Ev Esash Uzaktan Cahsma: Bursa'da Engelli
Belediye Cahisanlarimin Algilan

Sanem Berkiin

Ozet: Bu arastirma; engellilerin istihdamimin énemini vurgulayan, engelli istihdaminin
saglanmasinda; yararlanilan istihdam yontemleri arasinda bulunan, ev esash uzaktan
calisma (evde uzaktan ¢alisma) yontemine, ne sekilde yaklasildigint Bursa ilindeki cegit-
li engelli belediye ¢alisanlarimin degerlendirmeleri (algilary) siginda sorgulayan bir
calismadir. Engellilerin ¢calisma hayati i¢inde sahip olduklar: konuma dair ¢esitli sap-
tamalarda bulunularak ¢alismanin temel kurgusu olusturulmaktadwr. Calismayla, bilgi-
sayar ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ile giindeme gelen ev esasli uzaktan ¢alisma
(evde uzaktan ¢alisma) yonteminin, evde ¢alismayr tercih eden engellilere; erigilebilir
ve engelsiz bir ¢calisma ortaminda ényargi ve ayrimct davramislara maruz kalmadan is-
tihdam firsati sundugu argiimani sorgulanmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Engelli, uzaktan ¢alisma, ev esasl uzaktan ¢alisma (evde uzaktan
calisma), belediye.

Home-Based Telecommuting in the Light of the Perceptions of Disabled
Municipality Workers in Bursa

Abstract: This study emphasizes the importance of the employment of the disabled, and
investigates how the home based telecommuting (telecommuting at home), one of the
employment methods used in providing employment for the disabled, is approached in
the light of the opinions (perceptions) of various disabled municipality workers in Bur-
sa. The basic setup of the study is constituted by making various assignments regarding
the positions the disabled have within working life. The study also discusses the argu-
ment that the home based telecommuting method (telecommuting at home), which has
come to the forefront with the development of the computer and communication tech-
nologies, provide employment opportunities for the disabled, who prefer to work at
home in order to work in an accessible and unhindered work environment without being
exposed to prejudgments and discriminatory behaviors.

Key Words: Disabled, teleworking, home based telework (telework at home),
municipality.

GIRIS
Giiniimiizde “engellilerin, ekonomik ve sosyal yasama tam katilmalarimi sag-
lamak”™, ulagilmak istenen ortak bir hedef haline gelmistir. Bu ortak hedef, hem

gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde, engellilerin istihdami 6niindeki en-
gellerle miicadele stratejileri gelistirilmesinde belirleyici bir etkiye sahip olmus
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ve bu siiregte 6zellikle kamu kurum ve kuruluslarinin sorumluluklarinin ¢ogal-
mast kaginilmaz hale gelmistir. Bu ¢er¢evede engellilerin istihdaminin artiril-
mas1 amactyla gelistirilen yeni yontemlerinden; dncelikle, kamu kurum ve kuru-
luslar1 tarafindan yararlanilmasinin beklenmistir. Ulkemizde de engellilere yo-
nelik gelistirilen politikalar, son zamanlarda 6nem kazanmistir. Ancak, engelli-
lerin istihdam sorunlart ¢6ziimlenmis degildir. “2002 Tiirkiye Engelliler Aras-
tirmast” sonuglarina gore, niifusun %12.29’unu engelliler olusturmaktadir. En-
gelli bireylerin mesleki vasiflarinin olmamasi ve egitim diizeylerinin diisiik ol-
mas1 onlarin istihdam edilmelerini de sinirlamakta ve her bes engelliden sadece
biri isgiicii piyasasinda yer almaktadir. Ulkemizde engellilere dair uygulanan is-
tihdam yontemleri; igverenlerin yasal zorunluluk ile engelli ¢aligtirilmalari, ko-
rumali igyerleri, engellilerin evde galistirilmasi, kisisel ¢aligma yontemi, koope-
ratif calisma yontemi olarak siralanabilir. Ancak yapilan bu diizenlemeler ve uygu-
lanan istihdam ydntemleri igerisinde yaygin olarak kullanilan, yasal zorunluluk
ile engelli galigtirllmasidir. Bu durum, engelli istihdamindaki acgigi kapatmak
icin yeterli olmamaktadir. Ev esash uzaktan ¢alisma (evde uzaktan calisma) ¢a-
lisanin, tiim islerini evden yaparak, telefon, faks, elektronik posta araciligi ile
igverene ilettigi uzaktan calisma seklidir ve hareketlilik ihtiyacini ortadan kal-
dirdigindan engellilerin istihdam i¢in 6nemli bir agilimdir. Ote yandan engelli
bireyi ¢alisma hayatinin sosyal getirilerinden uzak tuttugu gerekgesi ile elesti-
rilmektedir. Bununla birlikte engellilerin “goniillii olarak™ istemeleri durumun-
da, ev esash uzaktan ¢alisma (evde uzaktan ¢aligma) kapsaminda istihdam edi-
lebilmeleri igin gerekli ortam ve kosullar saglanmalidir. Ulkemizde evde ¢alis-
ma yontemine yonelik olarak yasal ¢ergeve netlestirilebilmis degildir ve uygu-
lamalar smirlidir. Engellilerin evde ¢alisma ydntemi hakkindaki bilgi diizeyleri
ve bu yonteme yaklagimlarinin ne oldugu bilinmemektedir.

Caligmanin temel amaci; engellilerin istihdaminin 6nemine dikkat ¢ekerek,
engelli isttihdaminin artirilmasi icin esnek g¢aligma tiirlerinden biri olan ev
esasli uzaktan ¢alisma (evde uzaktan galigma) yonteminin sosyal boyutta tasidi-
g1 olumsuzluklara karsin, engellilere yeni agilimlar sunacagi argiimanini, ¢aligsan
engellilerin goriislerini referans alarak degerlendirmektir. Bu ¢ergevede ilk bo-
liimde, uzaktan calismaya yonelik gerekli kuramsal cerceve ¢izilmektedir. Ikinci
boliimde cesitli tilkelerdeki uygulama 6rneklerinden de yararlanarak engellilerin
istihdaminda evde galisma yontemi degerlendirilmektedir. Ugiincii boliimde ise,
engellilerin evde ¢aligma yontemine yonelik bilgi diizeyleri ve bu yontemi de-
gerlendirmelerine yonelik veriler elde edilmeye ¢alisilmaktadir. Bu ¢alismanin
onemini ise Alfred Adler’in su sozleri 6zetlemektedir. “Bir toplumdaki biitiin
insanlarin yetenek ve imkanlarinin denk olmasim bekleyemeyiz. Ne var ki, ge-
regi gibi Orgiitlenmis uyumlu bir toplum, kendisini olusturan tek tek bireylerin
yeteneklerini gelistirme ve giiglendirmede duraksamaz.”.
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UZAKTAN CALISMA

Son yillarda iletisim ve elektronik teknolojilerinde yasanan gelismeler, ca-
lisma hayatinin yeniden yapilanmasini zorunlu hale getirmistir (Giloglu, 2011).
Gilinlimiizde igin nasil ve nerede yapildig1 degil, isin tam ve eksiksiz olmasi ve
zamaninda igverene ulastirilmasi 6nemsenir olmustur (Pinhas, 2007: 50). Bir¢ok
kurulus; maliyetleri diisiirdiigii, verimliligi yiikselttigi, is¢i devir hizin1 azalttigy,
orgiitlerinin degisen kosullara uyum saglamasina ve vasifli isgiicii gereksinimle-
rini karsilamasina yardimei oldugu icin, geleneksel bagimli ¢alisma iliskilerin-
den farkli ¢aligma sekillerini yogun olarak kullanmaya baslamistir (Tokol, 2001,
152-153). Bu farkli ¢alisma sekilleri igerisinde uzaktan ¢alisma; bir yandan is-
verenlere vasifli ¢alisanlari istihdam edebilme ve diger yandan calisanlara ise
morallerini ve Uretkenliklerini artirabilecekleri ortamlarda ¢alisma firsati sun-
dugundan her gecen giin yayginlasan bir istihdam bi¢imi haline gelmistir (Work
At Home/Telework as a Reasonable Accommaodation, eeoc.gov/facts/telework.html,
2012). Ayrica bu gelismeler teknolojiyi etkin sekilde kullanan isgiicilinii aranir
hale getirmistir (La Monica,2003).

Uzaktan ¢alisma (Telework/Teleworking), ilk defa, 1970’li yillarda yasanan
petrol krizi sonrasinda, yolculuklarin ve buna bagli olarak enerji tiiketiminin
azaltilmasini amaglayan bir ¢aligma sekli olarak, Nilles tarafindan gelistirilmis-
tir (Alkan Meshur, 2010:3). Son zamanlarda yaygin olarak tercih edilen standart
dist bu calisma sekli, evde calisma kavramina yeni bir icerik kazandirmistir
(Demircioglu ve Engin, 2002: 32 — 33; Tan, 2007:38). Uzaktan ¢alisma kavra-
minin ne ifade ettigi tizerine yapilan tanimlar farklilik gostermektedir. Uluslara-
rast Calisma Orgiitii (ILO) uzaktan c¢alismayi, merkez biirodan veya iiretimin
yapildigi yerden uzak bir yerde yapilan ve is¢inin merkez biiroda veya tiretim
yerinde calisan diger iscilerle dogrudan kisisel iligki yerine, yeni teknolojiler
kullanarak iliski kurdugu ¢alisma sekli olarak tanimlamaktadir (Tokol, 2001,
159). AB’nin mevzuatindaki bir taniminda ise uzaktan ¢alisma; is¢iler, kendi
hesabina caliganlar ve ev isgileri tarafindan, isin timii veya énemli bir bolimii-
niin, miisteriden, isverenden, geleneksel isyerinden uzakta bir mekanda yapil-
dig1 ve yeni bilgi teknolojileri ve telekomiinikasyonun etkin sekilde kullanildig:
calisma sekli olarak ifade edilmektedir (Zengingoniil, 2003, 165). Edna
Murphy, uzaktan ¢aligmayi, isin yeni teknoloji kullanimi araciligiyla mekandan
bagimsiz olarak yapilmasi seklinde ifade etmektedir (Murphy, 1996, 27-68).
Braber’de (2011) benzer bir sekilde uzaktan ¢alismayi, isin 6nemli bir boliimii-
niin igyeri diginda gelismis iletisim teknolojilerinden (internet teknolojileri, e-
posta, anlik mesajlasma, video konferans gibi) yararlanilarak yapildigi ¢aligma
bi¢imi olarak tanimlamaktadir. Tiim uzaktan galigma tanimlarinda; “organizas-
yon”, “yer” ve “teknoloji” 6geleri, belirleyici 6zellikler olarak kullanilmaktadir.
Ozetle uzaktan galisma, isin merkez ofislerden veya iiretim mekanlarindan uzak
bir yerde yapilmasidir (Alkan Meshur, 2006: 22-23).
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Uzaktan Calisma Sekilleri

Calisma hayatina ve is iligkilerine biiyiik bir esneklik kazandiran uzaktan ¢a-
ligma, gesitli sekillerde uygulanabilmektedir. Sekil 1’de goriilebilecegi gibi; lite-
ratlirde, uygulamada goriilen bu gesitliligi daha kolay inceleyebilmek amaciyla
degisik ozellikler dikkate alinarak siniflandirmalar yapilmaktadir (Tan, 2007:
42-55). Calismanin nihai amaci ve sinirlar dikkate alinarak bu boliimde sadece
“ev esash uzaktan ¢aligma” kavramina yer verilmekte ve bir sonraki boliimde
bu calisma seklinin engellilerin istthdaminda sunabilecegi agilimlar cesitli iilke-
lerdeki uygulama 6rneklerinden de yararlanarak incelenmektedir.

Sekil 1: Uzaktan Calisma Sekilleri

UZAKTAN CALISMA
SEKILLERI
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Kaynak: Tan(2007: 42-55)’a yararlanilarak.

Ulasim sisteminde sanayi devrimi ile gozlenen gelismelerin etkisiyle evden,
fabrika veya ofise kaymig olan igyeri; giiniimiizde, bilisim teknolojilerinin sun-
dugu imkanlar ile tekrar eve donmiistiir (Alkan Meshur, 2007: 267). Ev esash
uzaktan ¢alisma (evde uzaktan calisma) ile istihdami agiklayan, kapsamli ve
herkesin hemfikir oldugu tek bir tanim bulunamamaktadir. Ancak genel olarak
ev esasl uzaktan ¢alisma (evde uzaktan ¢alisma) ¢alisanin, tiim islerini evden
yaparak, telefon, faks, elektronik posta araciligi ile igverene ilettigi uzaktan ¢a-
lisma seklidir. Diger bir anlatim ile i, gelismis teknoloji yardim ile evden ya-
pilmakta ve ev esasli uzaktan g¢alisan (evde uzaktan c¢alisan) kisi ve ise alan ku-
rum arasindaki iletigim, biligim teknolojilerinin kullanimi ile gergeklestirilmek-
tedir (Abdel-Wahab, 2007: 368; Cooper, 1996: 10-12). Dolayisiyla bulunulan
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noktadan bilgiye ve hizmetlere erisilebildiginden, hareketlilik ihtiyac1 da orta-
dan kalkmaktadir.

ENGELLI iISTIHDAMINDA EV ESASLI UZAKTAN CALISMA
Avantajlar ve Dezavantajlar

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, engelli insanlarin
hayatlarinda da 6nemli degigsimler getirmis ve engellilerin birgok isi yalniz basi-
na yapabilmelerini olanakli kilmistir. Bilgisayar ve iletisim teknolojilerinde ya-
sanan gelismeler sayesinde; hareket etmekte zorlanan ortopedik engelliler, yap1-
I1 gevredeki engelleri asarak ihtiyag duyduklari hizmet ve bilgiye ulasabilmek-
tedir. Gorme engelliler, yazili metinleri tarayip sesli hale getirip okuyan cihazla-
r1 kullanabilmekte, isitme engelliler SMS’in disinda 3G ile isaret dilini kullana-
rak kablosuz iletisimin bir¢ok 6zelliginden yararlanabilmekte, 6grenme giicliigii
olanlar, 6zel 6grenme gereksinimine gore hazirlanmig bilgisayar destekli prog-
ramlarla egitimlerini siirdiirebilmekte ve Alzheimer hastalari, ayakkabilarina
yerlestirilen GPS cihazlar sayesinde kaybolma tehlikesinden kurtulabilmekte-
dirler. Bu niteligiyle bilgisayar ve internet, dzgiirliige, 6zgiivene ve is yapabilir-
lige agilan bir kap1 durumundadir (Emiroglu, 2008: 158) ve internete bagh kisi-
sel bilgisayar1 olan bir¢ok engelli, yardimci teknolojilerinde yardimu ile fiziksel
engelleri asarak, kisisel gelisimini saglayabilmekte ve calisma hayatina katila-
bilmektedir (Lidia vd., 2010).

Giliniimiiz bilgisayar ve iletisim teknolojileri hareketlilik ihtiyacini ortadan
kaldirdigindan, engellilere erigilebilir ve engelsiz bir ¢alisma ortaminda dnyargi
ve ayrimcl davraniglara maruz kalmadan calisma firsatlar1 sunmaktadir (West
ve Anderson, 2005: 117). Bu firsatlardan birisi de ev esasli uzaktan ¢aligmadir.
Ev esasl1 uzaktan ¢alisma, 6zellikle hareket giigliigii ¢eken engelliler i¢in 6nem-
li bir agilimdir ve yeni bir ¢alisma bigimi olarak engelli dostu istihdam politika-
lar1 i¢inde degerlendirilmelidir (Seyyar, 2011). Ev esasli uzaktan ¢aligma yon-
temi, engellilerin fiziksel engellere takilmadan yaraticiliklarini ortaya koyabile-
cekleri ve Fendilerini daha giiclii hissedebilecekleri ortamlar saglamaktadir (Lai,
1994: 90).

Literatiirde engellilerin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdam edil-
melerine yonelik olarak birbiriyle celisen, iki ayr1 bakis acist bulunmaktadir.
Kimi gevreler engellilerin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdam edil-
melerini, engelli istihdami i¢in 6nemli bir a¢ilim olarak gérmekte ve bu yonte-
min yayginlagsmasini desteklemektedirler. Bu goriisii paylasanlara gore, engelli-
lerin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdam edilmeleri, su agilardan ya-

! Keza George Bush™un Yeni Ozgiirliik Teklifi, evde ¢alismanm engelli kisiler igin istihdam firsatlarini artir-
mada 6nemli bir rol oynayabilecegi konusuna vurgu yapmaktadir (Work At Home/Telework as a Reasonab-
le Accommodation, eeoc.gov/facts/telework.html, 2012).
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rarlidir (Alkan Meshur, 2006: 80; jobaccess.gov.au ,2012; teleworkaustra-
lia.net.au,2012; Weiss, 2012; Lapointe vd., 1998):

Yapili gevredeki engeller nedeniyle, ¢alisma hayatinin disinda kalan engelli-
ler, bilgisayar ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin sagladig
yenilikleri kullanarak ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda cografi sinirlara
bagl olmadan istihdam edilebilmektedirler.

Engelliler ev esasl uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdam edildiklerinde, ula-
sim problemlerine bagli olarak stres yasamamaktadirlar.

Birgok isyeri, engelli bireylerin ihtiyaglari, 6zellikleri ve yetenekleri dikkate
almmadan diizenlenmekte ve ihtiyaclarina uygun tasarlanmamis ortamlarda
calisan engellilerin verimleri diismektedir. Engelliler ev esasli uzaktan ca-
ligma kapsaminda istihdam edildiklerinde, fiziksel ihtiyaglarmin karsilana-
cag1 bir ortamda ¢aligmanin konfor ve mutluluguna ulasarak, islerinde daha
yiiksek bir performans gosterebileceklerdir.

Engelliler ev esash uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdam edildiklerinde,
kendi 6zel ihtiyaglarina uygun bir ¢alisma ritmi belirleyebilirler. Gereksinim
duyduklari ¢aligma programini 6zgiirce uygulayabilirler.

Calisma arkadaslar1 ve igverenler cogu zaman engelli kisilere, diger kisiler-
den farkli yaklasim ve davranislarda bulunmaktadir. Bu tutumlar genellikle
kiiciimseme ve acima seklinde olmaktadir. Tiim bu davraniglar, engelli bi-
reylerin moralini bozmakta ve isteki verimliliklerini olumsuz yonde etkile-
mektedir. Ev esasli uzaktan calisma engellilerin, bu 6n yargilardan etkilen-
meden caligabilmelerine imkan saglamaktadir.

Ev esasli uzaktan calisma ile calisma saatlerinde esneklik saglanmaktadir.
Bu esneklik; saglik durumlari i¢in uygun calisma saatlerini bizzat belirlemek
isteyen ve tibbi tedavilerini siirdiirebilmek gibi ¢esitli nedenlerle, esnek ¢a-
lisma saatleri igerisinde galismay1 talep eden engellilerin ihtiyaglarini karsi-
lamaktadir.

Normal emek piyasasinda istihdam edilemeyecek diizeyde agir sakatligi bu-
lunan engelliler, ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdam edilebilmektedir.

Normal emek piyasasinda istihdam edilmeyi bekleyen engelliler, ¢aligmaya
ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdam edilerek baslayabilmekte ve
daha rahat hissettikleri ev ortaminda kendilerini ¢alisma hayatina hazirlaya-
bilmektedirler.

Kimi gevreler ise engelli bireylerin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda is-

tihdam edilebilmelerine ¢ekince ile yaklasmakta ve bu yontemi elestirilmekte-
dirler. Bu goriisii paylasanlar, ev esasli uzaktan g¢alisanlarin ticretlerinin, isye-
rinde ¢alisanlara oranla disiik tutulabileceginden ve isci sagligi ve igyeri giiven-
liginin yeterli olmayabileceginden s6z etmekte; bu durumun ise engelli isgiicli
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icin ¢ok daha 6nemli sorunlar dogurabilecegine dikkat ¢ekmektedirler. Bu ce-
kinceler engellilerin ev esash uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdam edilebilme-
lerine yonelik 6zel yasal diizenlemelerin olusturulmasi ile asilabilir goriinmek-
tedir. Ayrica bu yonteme ¢ekince ile yaklasanlarin, yonteme iliskin en 6nemli
kaygist; ev esasli uzaktan calisma yonteminin, bu kapsamda istihdam edilen en-
gelli kisileri, bir 6l¢iide de olsa, olagan calisma ortamindan ve 6zellikle de bu
ortamin sosyal getirilerinden soyutladigi diislincesidir. Ancak bu noktada g6z-
den kagirilmamasi gereken, ev esasli uzaktan ¢aligmanin, alternatif bir istihdam
bi¢imi oldugudur. isteyen herkes gibi, evinde calismay: kendi iradesi ile tercih
eden engelliler de, evlerinde ¢alisma hakkina sahiptir. Engellilerin goniillii ola-
rak istemeleri durumunda, ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdam edi-
lebilmeleri i¢in gerekli ortam ve kosullar saglanmalidir.

Cesitli Ulkelerde Engelli Istihdaminda Ev Esash Uzaktan Calisma
Uygulamalar

Ev esasli uzaktan calisma kapsaminda engelli istihdami, birgok iilke tarafin-
dan engellilerin ¢aligma yasamina katilabilmelerini saglayan onemli bir firsat
olarak goriilmektedir (Alkan Meshur, 2006: 82). Birgok iilkede ev esasli uzak-
tan ¢aligma kapsaminda engelli istihdam edebilmek amaciyla cesitli ¢aligmalar
baslamustir.

Ev esasli uzaktan ¢alisma, 6zellikle engelli insanlar i¢in artan is olanaklar
sagladigindan, son yillarda ABD Federal Hiikiimeti tarafindan tesvik edilmek-
tedir (Baker ve Fairchild, 2005). Istihdamda Esit Firsatlar Komisyonu tarafin-
dan Engelli Amerikalilar S6zlesmesi kapsaminda hazirlanan “Isverenlere Engel-
lilerin Istihdami Konusunda Uygulama Kilavuzu: Amerikali Engellilere Uygun
Sartlarda istihdam Saglama ve Gereksiz Kiilfet Yaratmamaya Dair Yiiriirliik”
(Enforcement Guidance: Reasonable Accommodation and Undue Hardship
Under the Americans with Disabilities Act) adli kilavuzda, engelli bireylerin ev
esaslt uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdamlari igin gerekli olan donanimin sag-
lanmasi, kabul edilebilir bir uygulama bigimi olarak degerlendirilmektedir. An-
cak kilavuza gore isverenlerin, tiim engelli ¢alisanlarina ev esasli uzaktan c¢a-
lisma kapsaminda istihdam imkani vermesi zorunlu degildir. Zira tim engelli-
ler, evde ¢alismaya ihtiya¢c duymamakta ya da bunu istememektedirler. Keza
tim isler de evde yapilamaya uygun degildir (Work At Home/Telework as a
Reasonable Accommodation, eeoc. gov/facts/telework.html , 2012). Ulusal
Uzaktan Calisma Enstitiisti, (National Telecommuting Institute, Inc. NTI1) 1995
yilinda, engelli olan Amerikalilara evden caligilabilecekleri isleri belirlemek
amaciyla kurulmustur. Isverenlere yiiksek kalite ve uygun maliyetle evden ¢a-
lisma konusunda egitimli ¢caliganlar saglayan bu sirket, engellilere de evde istih-
dam edilebilmeleri yoniinde egitim hizmeti sunmaktadir. NTI 6zellikle Sanal
Cagr1 Merkezleri ve Sanal irtibat Merkezleri ile Tibbi Kayitlar alaninda isgiicii


http://www.eeoc.gov/facts/telework.html

22  Insan Haklar Yilhigi, Cilt 31

gelistirmede yliksek basar1 gostermistir (Descriptions of Work-at-Home Positions
through NTI, nticentral.org/work-at-home-jobs-positions.shtm, 2012). ABD’de ayrica
Midwest Institute for Telecommuting Education (MITE) (Ortabati Uzaktan ca-
lisma Egitim Kurumu) ve Mineapolis Rehabilitasyon Merkezi (MRC); engelli
calisanlarin her giin ise gidip gelirken yasadiklar1 sikintilar1 ortadan kaldirmak
ve esnek bir calisma diizenlemesine olan ihtiyact karsilamak amaciyla bir ev
esaslt uzaktan ¢aligma temel egitim programi gelistirmislerdir. Bu program en-
gelli kisiler igin ev esasli uzaktan ¢alisma egitimlerine, 1989 yilinda baslatmig-
tir ve her yi1l 24 kisi programa katilmaktadir. Egitim teknik yetenekleri gelistir-
menin yaninda, iletisim, miigteri hizmeti ve 6zel uzaktan ¢alisma yeteneklerini
de icermektedir (Alkan Meshur, 2006: 83-84).

Engelli insanlar icin ev esasli uzaktan ¢alisma uygulamalar ingiltere’de de
yayginlasmaktadir. Ornegin Remploy Ingiltere’de bulunan bir kurulus olup,
0zel sektor ve devlete genis bir yelpazede iirlin ve hizmetler sunmaktadir.
Remploy’un gorevi engelli kisiler ve ¢alisma yasaminda karmasik engellerle
kars1 karstya kalanlara, stirdiiriilebilir istihdam firsatlar1 sunmaktir. Remploy bu
amagla 6nemli kaynaklarla donatilmistir. Ilge ve sehir merkezinde bulunan 64
sube ve ofis agina ve bunlar vasitasiyla saglanan kapsamli bir dizi uygun destek
hizmetine sahiptir. Ayrica Ingiltere’de bulunan 54 fabrikasi araciligi ile engelli
kisilerin ise aliminda en biiyiik isverenlerden biri durumundadir. Isverenleri,
engelli kisileri ise almanin faydalar1 konusunda bilinglendirme faaliyetlerinde
bulunan Remploy, 2010 - 2011 arasindaki bir yillik donemde engelli kisiler ve
is yasantisinda engellerle karsilasanlar i¢in 20,000°den fazla istihdam alani
sunmustur (remploy. co.uk/about-us.ashx, 2012).

Job Access; Kanada’da farkli hiikiimet birimlerinde galisan engellileri kap-
sayan pilot bir proje olarak baslatilmistir. Yaklasik 20 uzaktan ¢alisanin katildi-
g1 projede isin 2-3 giin evden yapilmasi hedeflenmis ve her katilimecinin evine
bilgisayar altyapisi kurulmustur. Bu siire¢ 6 ay igerisinde tamamlanmis, ev esas-
I1 uzaktan galigma uygulamalar: ise 2 yili asan bir zaman gerektirmistir. Proje
sonunda tiim katilimcilar, ev esash uzaktan galigma deneyiminden memnun kal-
diklarini belirtmislerdir. Proje tamamlandiktan sonra 18 ev esasli uzaktan ¢ali-
sandan 15’1 ev esasli uzaktan calisan olarak istihdam edilmeye devam etmistir.
Proje ile edinilen bulgulara gore ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdamin, c¢ali-
san engellilere getirdigi en 6nemli agilimlarin; ise gidip gelirken yasanan sikin-
tilar1 ortadan kaldirmasi ve daha esnek ¢alisma programinin olusturulmasina fir-
sat vermesi oldugu sonucuna ulasilmistir (Alkan Meshur, 2006: 82-83).

Engelli kisilerin ¢alisma hayatina katilmasinda, ev esasli uzaktan ¢aligsma-
dan, yararlanilabilecegi fikri, Norveg’teki en biiyiik engelli organizasyonu olan
FFO igerisindeki bir grup kisiden ¢ikmis ve hiikiimet tarafindan da desteklenen
bir projeye doniismiistiir. Proje kapsaminda FunkWeb sirketi kurulmustur. Web
sayfasi olusturma, teknik destek ve diger hizmetleri saglama gibi bilgi teknolo-
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jisi hizmetlerini satan sirket icerisinde, bilgisayar ve iletisim teknolojilerinden
yararlanarak engelli kisilere uzaktan egitim ve rehabilitasyon hizmeti verilmis-
tir. Sirketin engelli ve engelli olmayan c¢alisanlar1 bulunmaktadir. Benzer olarak
Telenor projesinde de nihai amag; bilgisayar ve iletisim teknolojilerinden yarar-
lanarak engellilerin gelecegin is piyasasina entegre edilmesi ile bir seyler kaza-
nilabilecegi inancini, 6nce sirket igerisinde olusturmak ve sonra bunu toplumun
geneline yaymakti. Proje igerisinde yer alan engellilerin cogunun, proje sonunda
kalici bir isi oldu. Telenor projesi ise Norveg’te en basarili rehabilitasyon proje-
lerinden biri olarak degerlendirildi (Buland - Dahl, 2012: 266-267).

Elbette engellilerin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdam edilebil-
melerinde, en 6nemli kosul engellilerin goniillii olarak evde ¢alismayi istemele-
ridir. Evinde ¢aligmay1 kendi iradesi ile tercih eden engellilerin ev ortamlari; on-
larin mutlu, rahat ve etkin ¢alisabilmelerini saglayacak sekilde diizenlenmelidir.
Evlerin engellilerin ¢alismasina uygun hale getirilmesi siirecinde, olusabilecek
maliyetlerin karsilanmasinda devlet de katkida bulunmalidir. Bu kapsamda dev-
let politikalarinin acilen gelistirilmesi biiyiik bir 6nem arz etmektedir (Ozawa ve
Yeo, 2006: 188-189). Engelli kisiler arasindaki farkliliklar, onlar1 kolektif bir
mevcudiyet olarak algilamay1 zorlastiracak biiyiikliiktedir (Smits,2004: 658) ve
gelistirilen politikalarda basar1 elde edilebilmesi, engellilerin hetorejen bir gru-
bun tiyesi olduklari ger¢eginin dikkate alinmasina baglidir (Anderson, vd.,2001:
102). Bu duyarlilik ise engellilerin ¢ok degisik ihtiya¢ ve beklentilerinin fark
edilmesi ve karsilanmasina firsat verecektir.

Ulkemizde de engellilere yonelik olarak hukuki ve toplumsal bazi ilerleme-
ler gozlenmekledir. Sayilar1 olduk¢a az olmakla birlikte engellilerin ev esash
uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdam edilebilmelerine yonelik bazi projeler bu-
lunmaktadir®. Ancak bu uygulamalar; engelli niifusun maruz kaldigi problemle-
rin boyutlan dikkate alindiginda oldukga yetersizdir. Caligmanin son bolimiin-
de; Bursa ilindeki ¢esitli belediyelerde calisan engellilerce, engelli istihdaminin
saglanmasinda ev esasl uzaktan calisma yonteminin degerlendirilmesine dair
bir alan aragtirmasi yer almaktadir.

2 Ege Universitesi [IBF Engelli Meslek Edindirme Uzaktan Egitim Programi (EMEP), Giimriik Isletmelerinde
Esnek Caligma Sistemleri Isiginda Engelli Istihdami (GOZIS) Projesi, E-Ticaret Uzmanlik Egitim Projesi.
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EV ESASLI UZAKTAN CALISMA iLE iSTIHDAMIN ENGELLI
CALISANLARCA DEGERLENDIRILMESI

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci; engellilerin istihdaminin 6nemine dikkat ¢ek-
mek ve ev esasli uzaktan ¢alisma yonteminin engellilere yeni agilimlar sunaca-
81 argiimanini, konunun asil muhatab1 olan engellilerin goriisleri 1s18inda deger-
lendirmektir. Diger bir ifade ile engellilerin bakis agis1 ile ev esasli uzaktan ¢a-
lisma yontemine yaklasimin nasil olduguna dair ipuglarina ulagilmak istenmek-
tedir.

Engellilerin calisma hayat1 i¢inde sahip olduklari konuma dair ¢esitli sapta-
malarda bulunularak ¢alismanin temel kurgusu olusturulmaktadir. Calismayla;
bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ile giindeme gelen ev esash
uzaktan ¢alisma yonteminin, evde ¢alismayi tercih eden engellilere; erisilebilir
ve engelsiz bir ¢alisma ortaminda Onyargi ve ayrimci davraniglara maruz kal-
madan istihdam firsati sundugu argiimanina destek aranmaktadir.

Arastirma Alaminin Secimi

Engellilerin, ekonomik ve sosyal yasama tam katilmalarin1 saglamak ama-
ciyla yiirttiilen ¢aligmalarda, kamu kurum ve kuruluslar1 daha biiyiik bir sorum-
luluk tasimakta ve gelistirilen yeni yontemlerin oncelikle, kamu kurum ve kuru-
luslar1 tarafindan kullanilmasi beklenmektedir. Bu ¢ergcevede alan arastirmasi-
nin, kamu kurumlarinda yapilmasi tercih edilmis ve belediyeler, kamu kurumla-
11 i¢erisinde degisimlere ¢ok daha kolay adapte olabildiginden, arastirma, bele-
diye calisanlar1 tlizerinde gerceklestirilmistir. Ayrica alan arastirmasinda issiz
(caligabilir durumda olmalarina karsin, istidam edilmeyen) engelliler kapsam
dis1 brrakilmistir. Bu sinirlamanin gerekgesi, issizligin engelliler i¢in oldukga
onemli bir problem olmasidir. Ciinkii Maslow’un Motivasyon Kurami® bagla-
minda diislintildiigiinde, birgok engelli issiz i¢in, ¢aligmak; ¢caligma kosullarin-
dan da, istihdam edilme seklinden de daha belirleyici olacaktir. Bu durum ise
engellilerin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdam edilmelerine yonelik
degerlendirmelerinde yonlendirici etkide bulunabilir. Bu nedenle aragtirma; sa-
dece aktif olarak ¢alisma hayatinda bulunan ve dolayisiyla igsizlik stresi yasa-
mayan engelliler lizerinde gergeklestirilmistir.

31 Aralik 2011 yili, TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) Adrese Dayal1 Niifus
Kayit sistemi verilerine gore Bursa; Tiirkiye’nin sanayilesmis, istihdam kapasi-

® Maslow, gereksinimlerin belirli bir sira izledigini, bu siraya uygun bigimde asagidan yukartya dogru bir ge-
reksinme giderilmedikge, bir {ist gereksinmeye gegilmedigini ileri sirmektedir. Basamaksal yap1 iginde yer
alan gereksinimler zinciri agsagidan yukartya dogru; fizyolojik gereksinmeler, gliven gereksinmesi, sosyal
gereksinmeler, sayginlik gereksinmesi ve kisisel biitiinliik gereksinmesi seklindedir (Sabuncuoglu ve Tiiz,
2001: 138).
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tesi yiiksek ve niifusun 4. sirada en yogun oldugu (% 3,6 ile 2.652.126 kisi)
kentidir (TIK, 2011: 18). Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Miidiirliigii biinyesinde olusturulan Ulusal Engelliler Verita-
bani icerisinde Bursa ilinde yasayan engellilerin sayis1 39443 olarak belirtil-
mektedir. Bursa’nin bugiinkii ekonomik yapisi igerisinde, iilke ekonomisini
temsil eder mahiyetteki temel sektorler, en onemli yeri isgal etmektedir (Palabi-
yik - Berkiin, 2010: 89). Ayrica Bursa, yogun go¢ alan, kentsel hizmet gereksi-
niminin hizla arttig1 ve dolayisiyla gereksinimlerin herkesin erisebilecegi sekil-
de siiratle karsilanmasinin biiyiik 6nem arz ettigi metropollerdendir. Bu ¢erce-
vede, alan arastirmasi icin Bursa secilmis, anket’ uygulamalar1 Bursa kenti si-
nirlart igerisinde bulunan, belediye galiganlari ile gergeklestirilmistir.

Arastirma Sorusu ve Arastirmanin Temel Hipotezleri

Ev esashi uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algi; demografik
ozelliklere bagli degiskenler yaninda istihdam bigimi 6zre sahip olma durumu,
Oziir tiirii ve Oziir oran1 degiskenlerine bagl olarak farklilagmakta midir?

H:: Ev esash uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yonelik algi, 6zre sahip
olma durumuna bagli olarak farklilik gdstermektedir.

H:: Engelliler; ev esashi uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik
olumlu bir bakis acisina sahiptirler.

Hs: Ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdam, engellilerin sosyal ya-
samla biitiinlesmelerine engel degildir.

Arastirmanin Yontemi

Evren ve Orneklem: 1liskisel tarama modelinde olan arastirmada, arastirma
evrenini, Bursa kenti sinirlar icerisinde bulunan belediyelerde engelli kotasi
kapsaminda istihdam edilen engelliler olusturmaktadir. Aragtirmanin sorununu
en iyi temsil edecek belediyeler, kiimeleme 6rnekleme yontemi ile belirlenmis-
tir. Arastirma Ornekleminin yarisi, Bursa Biiyiliksehir Belediyesi ve niifusu en
yogun oldugu Bursa Osmangazi, Bursa Niliifer ve Bursa Yildirnm Belediyele-
ri’'nde calisan engelli kotas1 kapsaminda istihdam edilen engellilerin tamamin-
dan (toplam 175 engelli katilimc1) olugmaktadir. Engelliler agisindan arastirma-
da tam sayim yontemi uygulanmistir. Orneklemin diger yarisinda, kontrol grubu
olarak goriislerinden yararlanilan, 6zrii olan ¢alisanlar ile ayni belediyelerde is-

* Ulusal Engelliler Veri tabans; illerde bulunan yetkili saghk kuruluslari tarafindan diizenlenen engelli saglik
kurulu raporu almis ve veri tabani ile bilgi akisi saglanabilen bazi kamu kurum ve kuruluslarina herhangi bir
sebepten dolay1 basvurmus engelli kisilerin derlenmis verilerinden olusmaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye’de ya-
sayan tim engelli bireyleri kapsamamaktadir. Ulusal Engelliler Veri tabani bulgularma, Bilgi Edinme Ka-
nunu kapsaminda yapilan bilgi edinme basvurusu ile ulagilabilmektedir.

® Ev esasli uzaktan ¢alisma yontemine, ne sekilde yaklagildigini degerlendirmek amaciyla katilimeilarca ce-
vaplanan anket 6rnegi Ek:1°de verilmistir.
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tihdam edilen ve esit sayida olan, amach Grnekleme® yontemi ile secilen dzrii
olmayan ¢alisanlar bulunmaktadir. Orneklemin belediyeler igerisindeki dagilimi
Tablo 1’de goriildiigii gibidir.

Tablo 1: Belediyelerde Calisan Kisilerin Orneklem Icerisindeki Dagilimi

Belediye Ad1 Calisan Engelliler Diger Calisanlar
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi 94 94
Bursa Niliifer Belediyesi 30 30
Bursa Osmangazi Belediyesi 36 36
Bursa Yildirim Belediyesi 25 25
TOPLAM 175 175

Verilerin Toplanmasi1 Coziimii ve Yorumlanmasi: Arastirmada veri top-
lama araci olarak literatiir taramasi ile elde edilen bilgilerden yararlanilarak soru
formu olusturulmustur. Yapisal olarak suru formunda; siralama sorulari, likert
Olcekli sorular ve agik uglu sorular bulunmaktadir. Soru formunda 13 adet de-
mografik 6zellikleri 6l¢en soru, 2 adet siralama sorusu, 41 adet likert 6lcekli so-
ru ve 1 adette agik u¢lu soru bulunmaktadir. Likert 6l¢ekli sorularda 5°1i likert
6lcegi kullanilmistir ve olumlu ve olumsuz tutum ifadelerini igeren her madde-
nin kargisinda ‘“Kesinlikle Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katil-
miyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum” secenekleri bulunmaktadir. Igerik ola-
rak ise soru formunda, dncelikle demografik dzelliklerin 6grenilmeye calisildig
sorular ve devaminda; ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik
destekleyici ve sorgulayict boyutlart igeren sorular bulunmaktadir. Soru for-
munda bulunan tutum 6lgeginin Cronbach Alpha giivenilirlik katsayisi, 95 ola-
rak hesaplanmistir. Uygulama siirecinde, soru formlar1 aragtirmaci tarafindan
belediye ¢alisanlarina elden dagitilmis ve yine arastirmaci tarafindan bir ay ige-
risinde toplanmistir.

Verilerin ¢6ziimii siirecinde, oncelikle belediye ¢alisanlarina uygulanan 6l-
cege iligkin pilot uygulama gerceklestirilmis, 100 6zrii olan ve 100 6zrii olma-
yan toplamda, 200 soru formundan elde edilen veriler SPSS-15 istatistik paket
programina girilerek gegerlik ve gilivenirlik ¢aligmasi yapilmistir. Calismanin
amacina uygun olarak, LISREL paket programi kullanilarak l¢egin gegerligine
iliskin aciklayic1 ve dogrulayici faktor analizi yapilmistir, Soru formunun i¢ ge-
cerligi i¢in madde-6l¢ek korelasyonlar1 hesaplanmistir. Madde ayirt ediciligi
igin alt-iist grup %27 dilimleri bagimsiz drneklem t-testi ile karsilastirilmstir.
Giivenilirlige iligkin Cronbach Alpha i¢ tutarlik giivenirlik katsayisina bakilmis-
tir. Olgegin, yap1 gegerligi faktdr analizi ile test edilmis ve Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) ve Bartlett testleri kullanilmustir. Gelistirilen soru formunun nihai uy-

® Amagli rneklemede, 6rneklemi olusturan elemanlar arastirmacinin arastirma problemine cevap bulacagina
inandig1 kisilerden olusmaktadir (Altunisik vd., 2007, s. 132).
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gulamasinda 175 6zrii olan ve 175 6zrii olmayan toplamda 350 belediye calisa-
nindan toplanan veriler, alt problemlerin analizinde kullanilmistir. Katilimcila-
rin demografik 6zellikleri ile soru formunun her bir boyutunda ve formun gene-
linde, ev esash uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yonelik algilar1 arasinda
farkliliga bakilmis; cinsiyet, medeni durum, herhangi bir 6zre sahip olup olma-
ma durumu ve kurumdaki istihdam bi¢imi durumlari, bagimsiz 6rneklem t-testi
analizi ile incelenmistir. Yas, egitim, 6ziir durumu ve 6ziir oranlaria gore algi-
lar arasindaki farkliliga tek yonlii Anova analizi ile bakilmistir. Katilimcilarin
demografik o6zelliklerine iliskin dagilimlar, frekans ve yiizde analizleri ile he-
saplanmustir.

Arastirmanin Bulgular
Orneklemin Demografik Ozellikleri:

e Orneklem cinsiyet degiskeni dagilimma gére incelendiginde engelli grubu-
nun %50’si kadin %50’si ise erkektir. Kontrol grubunun ise %41,1°1 kadin
%158,3’1 erkektir.

e Yas degiskeni dagilimina gore drneklem incelendiginde; 18-27 yas araligin-
da olan 111 (%31,7), 28-37 yas araliginda olan 148 (%42,3), 38-47 yas ara-
liginda olan 53 (%15,1), 48-57 yas araliginda olan 13 (%3,7) ve 58-67 yas
araliginda olan 7 (%2,0) belediye calisan1 bulunmaktadir. Ayrica 6rneklem
igerisinde ilgili soruya cevap vermeyen 18 (%5,1) katilimei vardir.

e Orneklem grubunda “Medeni durum” degiskenine gére dagilimlari incelen-
diginde; evli olan 205 (%58,6) ve bekar olan 145 (%41,4) ¢alisan bulunmak-
tadir. Bekar olan 145 calisandan 78’1 hi¢ evlenmemis, 41’1 boganmis ve 26’s1
ise duldur.

o “Egitim Durumu” degiskenine gore dagilimlar incelendiginde; ilkdgretim
mezunu olan 60 (%17,1), lise mezunu olan 147 (%42,0), yiikksekokul mezu-
nu olan 68 (%19,4) ve fakiilte mezunu olan 75 (%21,4) belediye ¢alisani bu-
lunmaktadir.

e Orneklem grubunun “Istihdam Bi¢imi” degiskenine gore dagilimi incelendi-
ginde engelli katilimcilarin %56,3’{inlin memur statiistinde %43,8’inin ise
is¢i statiisiinde calistig1 anlasilmaktadir. Kontrol grubunun ise %58,9’u me-
mur, %41,1°1 ise is¢i statiisiinde ¢alismaktadir.

o Engelli katilimcilarin %44,0°4, 3 yildan az bir siiredir ilgili belediyelerde ¢a-
lismaktadir. %26,9°u 3-6 yil arasi, %12,0’si 6-10 y1l aras1 ve %17,1’1 ise 10
yildan fazla bir siire ile ilgili belediyelerde ¢alismaktadir. Kontrol grubunun
ise %37,1’1 10 yildan fazla bir siireden beri ilgili belediyelerde ¢alistigini be-
lirtmektedir. Kontrol gurubunda 3 yildan az bir siiredir ilgili belediyelerde
calismaya devam edenler ile 6-10 y1l arasi bir siiredir ilgili belediyelerde ¢a-



28  Insan Haklar Yilhigi, Cilt 31

lismaya devam etmekte olanlarmm orami %18,3’tlir. Kontrol grubunun
%26,3’1i ise 3-6 yil aras1 bir siireden beri ilgili belediyelerde ¢alistigini be-
lirtmektedir.

Oziir durumuna sahip olan 175 ¢alisandan; 72 (% 41)’si ortopedik engelli,
20 (%11)’si gorme engelli, 23 (%13)’1 isitme engelli, 17 ( yaklasik % 10)’si
dil ve konusma engelli, 10 (yaklasik % 6)’u zihinsel duygusal engellidir. 33
calisan ise (yaklasik % 19) siiregen hastaliga sahiptir. Zihinsel engellilerin
istihdam oraninin diger 6ziir gruplarinin gerisinde olmasi; literatiirde yer
alan, 6ziir durumunun istihdam edilmede belirleyici oldugu ve bu eksende
zihinsel/duygusal engellilerin isgiicli piyasasinda diger 6ziir gruplarina ki-
yasla en dezavantajli konumda bulunduklari goriisleri ile ortiismektedir.

Engelli katilimcilarin “Oziir Oran1” degiskenine gore dagilimlarinda, 6ziir
oranlar1 smiflandirilirken; 2003 yilinda kabul edilen 4842 sayili “Baz1 Ka-
nunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki Kanun™” kapsaminda 3. maddede
belirlenen siiflandirma dikkate alinmistir. 3. Derece (%40-%59) 6ziir du-
rumuna sahip olan 123 (%35,1), 2. Derece (%60-%79) 6ziir durumuna sahip
38 (%10,9) ve 1. Derece (%80-%100) 6ziir durumuna sahip 7 (%2,0) ¢aligsan
bulunmaktadir Cevap vermeyen ancak engelli olan 7 (%2,0) ¢alisan bulun-
maktadir. 1. Derece engellilerin istihdam oraninin daha az olmasi; literatiirde
yer alan, 6ziir oraninin istihdam edilmede belirleyici oldugu ve agir engelli-
lerin isgiicli piyasasinda dezavantajli konumda bulunduklar1 goriisleri ile 6r-
tiismektedir.

Orneklem igerisinde engelli katilimcilarin %93,5’i, kontrol grubunun ise
%91,4’1 bilgisayar kullanmaktadir. Ancak engelli katilimcilarin %14,3°1
bilgisayar kullanirken sikinti yagsadigini belirtirken, kontrol grubunda bilgi-
sayar kullanirken sikint1 yasadigini belirtenlerin oram sadece %5,8’dir. Di-
ger bir ifade ile 6rneklem icerisinde bilgisayar kullanirken sikint1 yasayanlar
arasinda engelliler, engelli olmayanlarin iki katindan fazladir.

" Ayrmtili bilgi igin bakimz, Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun, Kanun Numarasi:
4842, Kabul Tarihi: 09. 04. 2003, Yaymlandig1 Resmi Gazete Tarihi: 24. 04. 2003, Say1. 25088,
http://www.alomaliye.com/4842_sayili_kanun.htm, (12. 06. 2012).
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Gegerlilik ve Giivenilirlige Iliskin Bulgular: Verilerin ¢oziimii siirecinde
oncelikle, yap1 gecerligi faktor analizi ile test edilmistir. Bu amagla verilerin
faktor analizine uygun olup olmadigini gosteren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Bartlett testleri kullanilmisgtir. KMO uyum &l¢iisii degeri 0,93°diir. Bu deger kri-
tik deger olarak kabul edilen 0,70’in {izerindedir. Ayni veriler i¢in hesaplanan
Bartlett Kiiresellik Testi 14894,59 olup 0,001 diizeyinde manidardir
(X?520=14894,59). Bu degerler, pilot uygulamadan elde edilen verilerin faktor
analizine tabi tutulabilecegini gostermektedir. Temel bilesenler analizi kullani-
larak yapilan faktor analizi sonuglar1 Tablo:2’de verilmistir.

Tablo 2: Faktdr Oz degerleri ve Agiklama Varyanslari

Baslangic Oz deger Dondiirme Sonrasi Faktor Yiikleri
Faktor Toplam Vary% Kiim% Toplam Vary% Kiim%
1 14,775 36,036 36,036 14,620 35,658 35,658
2 9,270 22,609 58,645 9,425 22,987 58,645

Tablo:2’de goriildiigii iizere, soru formunda 6z degeri 1’den biiyiik 2 faktor
bulunmaktadir. Bu iki faktoriin agikladigi toplam varyans % 58,65°dir. Baslan-
gi¢ 0z degerleri dikkate alindiginda, birinci faktdre ait 6z deger 14,78 ve ikinci
faktore ait 6z deger 9,27 olarak belirlenmistir. Bulgularin iki faktorlii yapida
olmasi ve Orneklem sayisinin yeterli diizeyde bulunmasindan dolay1 varimax
dondiirme teknigi kullanilmistir. Dondiirme sonuglarina gore; birinci faktor top-
lam varyansin %36,04’{inii ve ikinci faktor toplam varyansin %22,61’ini agik-
lamaktadir.

Soru formunda yer alan maddelerin hangi faktor yiik degerine sahip oldukla-
r1 Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3: Maddelere Ait Faktor Yik, r ve t Degerleri

Boyutlar
e 7o
Madde No 23| a8 | t
E]\llj te|Za(s)l|lu rjﬁqkt?& ggl&zrré'? ile istihdam edilirsem daha 04 93" 373904
(S;;(azlgeiis; kalma korkusu yastyorum. o4 o2t |701309
cdimel sterim. (adde a7y |9 9309 [5590(
soryalhaklarmda geriome gerr (Vacde o) | 93 9209 |4551()
23'\\;' ae;gselll :;aktan calisma, kariyer gelisimimi engeller. 93 91 [33.11(%
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Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdam ¢alisma ortamini her
an erisilebilir hale getirir. (Madde 41)

92(%)

44,57(%)

Ev esasli uzaktan galisma, galisanlarin ¢alistiklar
kurumlara olan bagliliklarini zayiflatir. (Madde 24)

91(%)

38,86(*)

Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdam edilmeye uygun
kisilik 6zelliklerine sahip degilim. (Madde 15)

90(*)

33,93(%)

Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdam, ¢aliganlarin
ticretlerini diigiiriir. (Madde 40)

90(*)

35,44(%)

Ev esasli uzaktan galisma ile caliganlar kendilerini
dislanmis hissederler. (Madde 5)

88(%)

41,50(%)

Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdam edilenlerin yasal
belirsizliklerden zarar géreceklerine inantyorum. (Madde
13)

89(%)

25,30(*)

Olusabilecek sorunlar karsisinda profesyonel destek
olmayisi, ev esasli uzaktan ¢alismanin zorluklar
arasindadir. (Madde 19)

87(%)

26,53(*)

Bilgisayar yardimu ile insanlarla ¢ok daha rahat iletisim
kuruyorum. (Madde 33)

87(%)

54,01(%)

Ev esasli uzaktan ¢alisma ile istihdama yonelik yasal
diizenlemelerin yapilmasini destekliyorum.

(Madde 16)

86(%)

29,84(%)

Ev esasli uzaktan ¢alisma ile istihdam edildigimde her
zaman calismam beklenebilir. (Madde 29)

84(%)

21,97(%)

Ev esasli uzaktan ¢alisma ¢aligsanlari igkolizme (ise
bagimlilik/asiri ¢alisma) siiriikler. (Madde 7)

81(%)

20,20(%)

Calisirken zamani etkin olarak kullandigima inaniyorum.
(Madde 35)

56(%)

6,02(*)

Ev esasli uzaktan ¢alisma ile caligmak isteyenler genelde
kendilerini disipline edebilme konusunda sikinti
yagsamayan kisilerdir. (Madde 20)

59(%)

9,34(*)

Ev esasli uzaktan ¢alisma, ¢alisanlarin bos zamanlarimin
¢ogalmasina imkan verir. (Madde 34)

57(%)

13,63(*%)

Ev esasli uzaktan ¢alisma, aile bireylerine daha fazla
zaman ayrilmasint miimkiin hale getirir. (Madde 21)

76(%)

10,03(*)

Caliganlara inisiyatif birakilmasi, onlarin zamani etkin
kullanma becerilerinin gelismesine katki saglar. (Madde
31)

T4(%)

9,37(%)

Ev esasli uzaktan ¢alisma ile istihdam, 6zellikle
engellilerin ¢aligma hayatina katilimini artirir. (Madde 42)

72(%)

8,63(*)

Ev esasli uzaktan ¢aligma, ulagim igin ayrilan zaman ve
enerji kaybini azaltan bir ¢6ziim olarak diisiiniilebilir.
(Madde 18)

75(%)

9,32(%)

Engellilerin, ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdamina
yonelik yasal diizenlemelerin yapilmasini destekliyorum.
(Madde 43)

67(%)

9,46(*)
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Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdamin yaygimlasmasi

* *
beni mutlu eder. (Madde 36) 70 1.65()  (7.16(*)
Ev esasli uzaktan ¢aligma, is ve ev arasinda ayrimi ortadan . .
kaldirir. (Madde 23) 68 1,65(")  110.03(%)
Bulundugum kurumda en az 12 ay daha ¢alismak " ”
niyetindeyim. (Madde 25) 67 163()  |10,01(%)
Engellilerin, caligma hayatinda aktif olarak yer almalarini " "
destekliyorum. (Madde 44) 6715907 |5.74()
Farkl1 bir kurumda ¢alisirsam daha mutlu, verimli ve . .
basarili olacagima inaniyorum. (Madde 28) 65 1,64(")  110.73(%)
Ev esasli uzaktan ¢aligma ile ¢aliganlarin kiyafet
masraflari, isyerinde istihdam edilenlere gore daha azdir. 64 |,58(*) |6,14(*)
(Madde 30)

:(LJ;)hsma saatlerimin esnek olmasini tercih ederim. (Madde 63 |57( [6.61(%)
Ev esasli uzaktan ¢alisma, ¢alisanlarin seyahat yorgunluk - "
ve masraflarinda azalma saglar. (Madde 4) 61 153(")  15.62(%)
Kurumumu ¢aligmak i¢in iyi bir yer olarak tavsiye ederim. . "
(Madde 26) 59 [,57(%)  [9,71(%)
Evlerde bilgisayar ve internet bulunmasinin ¢ok dnemli bir
ihtiyag oldugunu diisiiniiyorum. 57 1,53(%)  16,33(%)
(Madde 17)
Mevcut isimden ve igyerimden memnunum.

56 |,54(* 8,71(*
(Madde 22) *) *)
Ev esasli uzaktan ¢alisma ile istihdam, galisanlarin aile . "
baglarin zayiflatir. (Madde 10) 561,507 [3:47(%)
Ise ulasim benim igin bir problem. (Madde 6) 55 [,48(*) [2,70(*)
Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdama yonelik yasal
diizenlemelerin yapilmasi ¢aliganlarin yararinadir. (Madde 54 |,51(*) [9,68(*)
39)
glf)hslrken bagimsiz olmam verimliligimi digiiriir. (Madde 50 |44(%)  [3.020%)
Calisirken 6zgiir kalmak beni mutlu eder.

49 |,45(* 3,04(*
(Madde 3) ®) ®)
Bagkalarma kurumumun bir pargasi oldugumu 48 |45 [10,23(%)

sOylemekten gurur duyarim. (Madde 27)

*p<,05

Tablo 3’de de goriilebilecegi gibi 5., 7., 8., 9., 13., 14, 15., 16., 19., 20., 24.,
29.,33., 34, 35., 37., 38., 40. ve 41. maddeler birinci boyutta, 3., 4., 6., 10., 11.,
12, 17., 18, 21., 22., 23,, 25., 26., 27., 28., 30., 31., 36., 39,, 42., 43. ve 44.
maddeler ikinci boyutta en yiiksek yiik degerine sahip olarak siralanmaktadir.
Maddelerin faktor yiiklerine bakildiginda, 48 ile 94 arasinda degismektedir. Bu
yiik degerlerine gore soru formu iki boyutlu olup tiim maddeler soru formunda
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yer alabilecek yiik degerine sahiptir. Faktor analizi yapilan 42 maddelik soru
formunda her iki faktérde de goziiken iki faktor yiik degeri arasindaki farkin,
.10’dan kii¢iik oldugu yani binisik oldugu bir madde (32.madde) calismadan ¢1-
karilmigtir. Nihai soru formunda yap1 gecerligi saglanan 41 madde bulunmakta-
dir. Birinci boyut 19 madde ile sorgulayici nitelikte oldugu i¢in “Sorgulayict
Boyut” olarak adlandirilmustir. Tkinci boyut ise 22 madde ile destekleyici nite-
likte oldugu i¢in “Destekleyici Boyut” olarak adlandirilmistir. Sorgulayict bo-
yutta agirlikli olarak Harpaz’in ¢alismasinda da belirtilen ev esashi uzaktan ca-
ligmanin dezavantajlarina (bireysel karakterin uygun olmamasi, iicret ve sosyal
haklarda gerileme olabilmesi, kariyer gelisiminin daha zor oldugu hissi yasana-
bilmesi, aidiyet duygusunun azalmasi yada olmamasi, sosyal izolasyon, isko-
lizm, yasal belirsizlikler, profesyonel destek olmamasi, fazla uygun oldugunun
diisiiniilmesi sendromu) vurgu yapan onermeler bulunmaktadir. Destekleyici
boyutta ise agirlikli olarak yine Harpaz’in c¢alismasinda da yer alan ev esash
uzaktan ¢alismanin avantajlarini (otonomi/bagimsizlik, zaman yonetimi beceri-
lerinde gelisme, seyahat zaman, yorgunluk ve masraflarinda azalma, kiyafet
masraflarinda azalma, esnek ¢alisma saatleri) 6ne ¢ikaran énermeler bulunmak-
tadir. Ayrica Tablo 3’de de goriilebilecegi gibi madde dlgek koreldsyonuna da-
yali olarak yapilan madde analizi sonucglarina gore korelasyon degerleri
r=44(madde 11) ile r=93 (madde 8) arasinda degismektedir ve 0,05 diizeyinde
anlamlidir. Korelasyon degerleri, 6l¢egin geneliyle 6lgiilebilecek 6zelligin, her
bir madde ile dl¢iilmeye calisilan 6zellikle ayni oldugunu ve dolayisiyla tiim
maddelerin soru formunda yer alabilecek nitelikte oldugunu desteklemektedir.
Ust %27 (n=94) ve alt %27 (n=94) diliminde yer alan katilimcilarin her bir
maddeye verdikleri cevaplarin ortalamalarini karsilagtirmak suretiyle yapilan
analiz sonucunda elde edilen t degerlerinin tamami 0,05 diizeyindedir. Bu du-
rum, tim maddelerin, o madde ile 6l¢iilmek istenen 6zellige sahip olanlarla ol-
mayanlar1 ayirici nitelikte oldugunu gostermektedir.

Giivenilirligi degerlendirmek igin her bir boyuta ve testin geneline iliskin
olarak belirlenen maddelerin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilarina bakil-
mistir. Bu katsayi, tiim sorular dikkate alinarak hesaplandigindan, testin genel
glivenilirlik yapisini diger katsayilara kiyasla, en iyi yansitan katsayi olma 6zel-
ligini tasimaktadir (Ozdamar, 2004: 79).

Tablo 4: Faktorler ve Soru Formunun Biitiiniine Ait Alfa Giivenilirlik

Katsayilar
1. Faktor 2. Faktor Olgegin Geneli
Madde Sayisi 19 22 41
Cronbach o ,98 91 ,95
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Tablo 4’de goriilebilecegi gibi Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 soru
formunda bulunan tutum o&lgeginde 1.Faktor i¢in,98 olarak, 2. Faktor i¢in,91
olarak ve tutum 6lgeginin geneli i¢in ise,95 olarak Slciilmiistiir. Bu bulgular 151-
ginda; soru formunda bulunan tutum 6lgeginin her bir boyutu ve geneli i¢in ka-
bul edilebilir diizeyde i¢ tutarlilik oldugu sdylenebilir.

Dogrulayict Faktor Analizi: Tablo 5’e gore kabul edilebilir kesme noktalar
ile analizden elde edilen kriterler (uyum degerleri) karsilastirildiginda (Biiyii-
koztirk vd., 2010, 271; Yilmaz ve Celik, 2009: 47), dogrulayict faktor analizi
yapabilmek i¢in orta diizeyde uyuma sahip ki-kare degerinin yeterli oldugu go-
riilmektedir. Uyum indekslerine bakildigin da ise kabul edilebilir uyum diizey-
lerine sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 5: Yapisal Esitlik Modeline Gore Istihdama Yonelik Algi Olgegine Ait

Uyum Indeksleri

Uyum Kriter Kabul icin Kesme Yorum

Indeksi Noktasi

Ki-kare | 5057,21/779=6,49 | <5=orta diizeyde uyum Ki-kare sonucu karsilastirildiginda
orta diizeyde uyuma sahip oldugu
goriilmektedir.

RMSEA | 0,13 <0,10=zay1f uyum Zayif uyuma sahip oldugunu
gostermektedir.

CFI 0,93 >0,90=iyi uyum Iyi uyuma sahip oldugunu
gostermektedir.

NFI 0,92 >0,90=iyi uyum Iyi uyuma sahip oldugunu
gostermektedir.

PGFI 0.53 0=uyum yok Orta diizeyde uyum oldugunu

1=miikemmel uyum gostermektedir.

Boyutlar bazinda maddelerin boyutla olan iliskileri incelendiginde “Sorgula-
yict Boyutta” yer alan 6nermelerden; “Bir imkan olsa ev esasli uzaktan ¢aligma
ile istihdam edilmek isterim” onermesi boyutun %90’mi1 agiklamaktadir. Bu
onerme “Sorgulayici Boyutta” yer alan 6nermeler arasinda, en biiyiik etkiye sa-
hiptir. “Destekleyici Boyutta” yer alan 6nermelerden ise “Ev esasli uzaktan ca-
ligma ile istihdam galigma ortamini her an erisilebilir hale getirir” 6nermesi bo-
yutun %64’tnii aciklamaktadir. Bu 6nerme “Destekleyici Boyutta” yer alan
onermeler arasinda, en biiyiik etkiye sahiptir.

Model 1: Destekleyici (D) Boyutta ve Sorgulayici (S) Boyutta yer alan mad-
delerin boyutlarla olan anlamliligina ait t-degerleri modeldeki sekilde ifade
edilmistir. Modelde yer alan maddelerin her biri boyutlarla anlamli oldugu go-
riilmektedir. Anlamli olmayan parametrenin kirmizi olmasi gerekirdi. Fakat
boyle bir durum gergeklesmemistir.
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Model 2: Destekleyici (D) Boyutta ve Sorgulayici (S) Boyutta yer alan mad-
delerin boyutlarla olan iligkisini gosteren path diyagraminda iliski diizeyi 30 al-
tinda olan madde bulunmamaktadir. Dolayisi ile maddeler ile boyutlar kabul
edilebilir diizeyde iligkiye sahiptir.

Arastirma sorularinin ¢éziimlenmesine doniik olarak elde edilen bulgular;
ortalama “4.20-5.00” ¢ok yiiksek diizeyde algi, “3.40-4.19” yiiksek diizeyde al-
g1, “2.60-3.39” orta diizeyde algi, “1.80-2.59” diisiik diizeyde algi, “1.00-1.79”
cok diisiik diizeyde algi, araliklar1 dikkate alinarak yorumlanmistir. Belirtilen
ortalamalar bir boyut i¢in elde edilen toplam puanin ilgili boyuttaki madde say1-
sina boliinmesi ile elde edilen degerler tizerinden hesaplanmistir. Hesaplama sii-
recinde kontrol sorularina dikkat edilmistir.

Bagimsiz Orneklem t- Testi ve Tek Yonlii Anova Testi Sonuclari

Yas: “Ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yonelik algi yas de-
giskenine bagl olarak farklilasmakta midir?” Sorusuna yonelik Tek Yonlii Ano-
va sonuglar1 Tablo 6’da goriildiigl gibidir.

Tablo 6: Orneklemin Yas Degiskenine Bagli Olarak, Ev Esasli Uzaktan calisma
Kapsaminda Istihdama Yénelik Algilarindaki Farkliliga iliskin Tek Yonlii
Anova Sonuglari

Kareler Post Hoc
Toplami | sd |Kareler Ortalamasi F p | (Tukey)
5 Gruplar Aras1 | 1,876 4 ,469
;j; = Gruplar Ici 45,249 327 ,138 3,39 ,010% | 1-3,2-3
b >
s & [Torlam 47125 | 331
Gruplar Arasi 735 4 ,184
= — ,234
= Gruplar I¢i 42,930 327 131 1,40
% ES Toplam
g 3 43,665 331
Gruplar Arasi ,596 4 ,149
g Gruplar I¢i 24991 | 327 ,076 1,95 ,102
c
2% [Toplam
sEg 25588 | 331
[PETQ)

*p<,05 Kategoriler: 18-27=1: 28-37=2: 38-47=3: 48-57=4: 58-67=5

Tablo 6’da, belediye calisanlarinin yas degiskenine bagli olarak, ev esash
uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yonelik algi sorularina vermis olduklari
cevaplardan yola ¢ikarak her bir alt boyut ve soru formunun geneline iliskin al-
gilar arasindaki farkliliklar incelenmistir.
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“Sorgulayic1 Boyutta” belediye ¢alisanlarinin ev esasli uzaktan ¢alisma kap-
saminda istthdama yonelik algilar1 arasinda F.327=3,39, p<,05’e gore anlamh
bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik; “18-27” yas diizeyine

sahip olan ¢alisanlarin istihdam algilarinin ( X =3,03, orta diizeyde algi) ve “28-

37’ yas diizeyine sahip olan ¢alisanlarin istihdam algilarinin (X =3,10, orta
diizeyde algi), “38-47” yas diizeyine sahip olan calisanlarin istihdam algilarin-

dan (X =3,23, orta diizeyde algi) kiigiik olmasindan kaynaklanmaktadir. Yas
diizeyi arttikca belediye c¢alisanlarinin ev esasli uzaktan galigma kapsaminda is-
tihdama yonelik alg1 diizeyleri de farklilik yaratacak seviyede artis gostermek-
tedir. Bagska bir ifade ile ileri yaslarda olan belediye galisanlarinin, ev esash
uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik kaygilari daha fazladir. Bu du-
rum literatiirde de yer alan ¢alisma yontemlerinde yasanmasi muhtemel degisi-
me yonelik gelistirilen direncin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

“Destekleyici Boyutta” belediye calisanlarinin yaslari ile ev esash uzaktan
calisma kapsaminda istihdama yonelik algilari arasinda F3,7=1,40, p>,05’¢
gore anlaml1 bir farklilik olmadig goriilmektedir.

Soru formunun geneline iliskin belediye calisanlarinin yaglari ile ev esash
uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilar1 arasinda Fs.3,7=1,95,
p>,05"e gore anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. Ozetle yas degiskeni-
ne bagl algi farkliliginimn; ev esasl uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yo-
nelik ¢ekincelerden kaynaklanarak sorgulayici boyutta toplandigi ve bu ¢ekince-
lerin ileri yasta olan calisanlar arasinda daha yiiksek diizeyde hissedildigi go-
rilmektedir.

Egitim Durumu: “Ev esash uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yonelik
alg1 egitim durumu degiskenine bagl olarak farklilagmakta midir?” sorusuna
yonelik Tek Yonlii Anova sonuglar: Tablo 7°de goriildiigii gibidir.

Tablo 7°de, belediye calisanlarinin egitim durumu degiskenine bagl olarak,
ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algi sorularina vermis
olduklar cevaplardan yola ¢ikarak her bir alt boyut ve soru formunun geneline
iligkin algilar arasindaki farkliliklar incelenmistir.

“Sorgulayic1 Boyutta” belediye calisanlarinin egitim diizeylerine ile ev esasl
uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilar1 arasinda F(3.346=3,14,
p<,05’e gore anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamh farklilik;

ilkdgretim mezunu olan ¢alisanlarin istihdam algilarimin ( X =3,04, orta diizey-
de algi) ve lise mezunu olan ¢aliganlarin istihdam algilarnin (X =3,07, orta

diizeyde alg), fakiilte mezunu olan ¢alisanlarin istihdam algilarindan ( X =321,
orta diizeyde alg1) kiiciik olmasindan kaynaklanmaktadir. Egitim diizeyi arttik¢a
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belediye calisanlarinin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yonelik
alg1 diizeyleri de farklilik yaratacak seviyede artis gostermektedir. Bagska bir
ifade ile egitim diizeyi yiiksek olan belediye calisanlarinin, ev esasli uzaktan ca-
ligma kapsaminda istihdama yonelik kaygilar1 daha fazladir.

Tablo 7: Orneklemin Egitim Durumu Degiskenine Bagli Olarak, Ev Esasli
Uzaktan ¢aligma Kapsaminda istihdama Yonelik Algilarindaki Farklihiga iliskin
Tek Yonlii Anova Sonuglari

Kareler Post Hoc
Kareler Toplami| sd Ortalamasi F p (Tukey)
_ Gruplar Arasi 1,296 3 432
Q
= Gruplar Igi 47 4 137
% ruplar I¢i ,555 346 13 314 | 025%| 14,24
) Toplam
S 48,851 349
A
Gruplar Arasi ,934 3 ,311
% Gruplar Igi 47,449 346 137
< Toplam 2,27 | ,080
2 48,383 349
[a)]
Gruplar Arasi
c ,068 3 ,023
]
c
E  [Groplarisi 29 | 833
S ruprarss 27,315 346 079 R
o
]
5§ [Toplam 27,383 349

*p<,05 Kategoriler: Ilkogretim=1: Lise=2: Yiiksek Okul=3: Fakiilte=4

“Destekleyici Boyutta” belediye calisanlariin egitim diizeyleri ile ev esash
uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algilar1 arasinda F(3.346=2,27,
p>,05"e gore anlamli bir farklilik olmadigi goriilmektedir.

Soru formunun geneline iliskin belediye c¢alisanlarmin egitim diizeyleri ile
ev esaslt uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algilar1 arasinda Fis.
346=,29, p>,05’e gore anlamh bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. Ozetle egi-
tim durumu degiskenine bagl algi farkliliginin; ev esasli uzaktan ¢aligma kap-
saminda istthdama yonelik ¢ekincelerden kaynaklanarak sorgulayici boyutta
toplandig1 ve bu ¢ekincelerin egitim diizeyi yiiksek olan ¢alisanlar arasinda daha
yiiksek diizeyde hissedildigi goriilmektedir.

Medeni Durum: “Ev esasl uzaktan galisma kapsaminda istihdama yonelik
algt medeni durum degiskenine bagh olarak farklilagsmakta midir?” sorusuna
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yonelik bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglari Tablo Tablo 8’de goriildiigi gibi-
dir.
Tablo 8: Orneklemin Medeni Durum Degiskenine Bagli Olarak, Ev Esasli
Uzaktan ¢aligma Kapsaminda istihdama Yo6nelik Algilarindaki Farkliliga Iliskin
Bagimsiz Orneklem t-testi Sonuclar

Medeni Durum N X S t sd p
Evli 205 3,18 ,36

Sorgulayici _ 4,29 348 ,000%*
Bekar 145 3,01 ,38
Evli 205 3,94 37

Destekleyici ,06 348 ,953
Bekar 145 3,94 ,38

Soru Evli 205 3,56 ,28

Formunun K 2,87 348 ,004*

Geneli Bekar 145 3,48 27

*p<,05

Tablo 8’de, belediye ¢alisanlarinin medeni durum degiskenine bagli olarak,
ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algi sorularna vermis
olduklar1 cevaplardan yola ¢ikarak her bir alt boyut ve soru formunun geneline
iligkin algilar arasindaki farkliliklar incelenmistir. Analizde bekar kategorisi
icinde hi¢ evlenmemis, esinden ayrilmig ve dul katilimeilar bulunmaktadir.

“Sorgulayici Boyutta” evli olan belediye ¢alisanlarinin ev esasli uzaktan ¢a-

lisma kapsaminda istihdama yonelik algilar (X =3,18, orta diizeyde alg) ile
bekar olan belediye ¢alisanlarinin ev esash uzaktan ¢alisma kapsaminda istih-

dama yonelik algilart ( X =3,01, orta diizeyde alg1) arasinda t(z4g=4,29, p<,05’e
gore anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik evli olan
belediye calisanlarinin ev esash uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik
algilarmin bekar olan belediye ¢alisanlarinin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsa-
minda istihdama yonelik algilarindan biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Destekleyici Boyutta” ev esasli uzaktan galisma kapsaminda istihdama yo-
nelik, evli olan belediye ¢alisanlarinin algilart ( X =3,94, yiiksek diizeyde algp)

ile bekar olan belediye calisanlarinin algilar (X =3,94, yiiksek diizeyde alg1)
arasinda t(4g=,06, p>,05’e gore anlaml1 bir farklilik olmadigi gériilmektedir.
Soru formunun geneline iligskin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istih-
dama yonelik algilar incelendiginde, evli olan belediye calisanlarinin algilari
(X =3,56, yuksek diizeyde algi) ile bekar olan belediye c¢alisanlarinin algilari

(X =3,48, yiiksek diizeyde alg1) arasinda t(zug=2,87, p<,05’¢ gore anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik evli olan belediye calisanla-
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rinin ev esaslt uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilarinin bekar
olan belediye c¢alisanlarinin ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdama
yonelik algilarindan biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir. Baska bir ifade ile
evli olan belediye c¢aligsanlarinin, ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihda-
ma yonelik kaygilar1 daha fazladir.

Oziir Durumu: “Ev esashi uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik
alg1 6zre sahip olma durumlarina bagli olarak farklilasmakta midir?” sorusuna
yonelik bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglar1 Tablo 9°da goriildigi gibidir.

Tablo 9: Orneklemin Ozre Sahip Olma Durumlaria Bagli Olarak, Ev Esasli
Uzaktan ¢aligma Kapsaminda istihdama Yonelik Algilarindaki Farklihiga iliskin
Bagimsiz Orneklem t-testi Sonuglar

Oziir Durumu | N X S t sd p
Olmayan 175 3,37 ,25
Sorgulayic1 Boyut Y 1858 348 000*
Olan 175 2,85 ,28
ici | 17 41
Destekleyici Boyut Olmayan 5 3,95 , 19 348 850
Olan 175 3,94 ,33
. |Olmayan 175 3,66 ,30
Soru Formunun Geneli 10,15 348 ,000*
Olan 175 3,39 ,18
*p<,05

Tablo 9’da, belediye ¢alisanlarinin 6zre sahip olma durumlarina bagl olarak,
ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algi sorularina vermis
olduklar1 cevaplardan yola ¢ikarak her bir alt boyut ve soru formunun geneline
iligkin algilar arasindaki farkliliklar incelenmistir.

“Sorgulayici Boyutta” 6zre sahip olmayan belediye c¢alisanlarinin algilar

(X =3,37, orta diizeyde alg1) ile 6zrii olan belediye calisanlarinin algilart ( X
=2,85, orta diizeyde alg1) arasinda t(z45=18,58, p<,05’e gore anlaml1 bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik 6zre sahip olmayan belediye ¢alisan-
larinin, ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilarinin, 6z-
rii olan belediye calisanlarinin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama
yonelik algilarindan biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir. Bagka bir ifade ile
engelli olmayan belediye ¢aliganlarinin, ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda
isttihdama yonelik kaygilar1 daha fazladir. Bu bulgular H; ve H; hipotezlerini
destekler niteliktedir.

“Destekleyici Boyutta” ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdama yo-
nelik, 6zre sahip olmayan belediye ¢alisanlarinin algilari ( X =395, yiiksek dii-
zeyde algi) ile 6zrii olan belediye calisanlarmimn algilar ( X =3,94, yiiksek dii-
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zeyde algr) arasinda t(sg=,19, p>,05’e gore anlamh bir farklilik olmadig1 go-
riilmektedir.

Soru formunun geneline iligskin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istih-
dama yonelik algilar incelendiginde 6zre sahip olmayan belediye calisanlarinin

algilart ( X =366, yiiksek diizeyde alg) ile 6zrii olan belediye ¢alisanlarinin al-

gilar (X =3,39, orta diizeyde alg1) arasinda t(345=10,15, p<,05’e gbre anlamh
bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamhi farklilik 6zre sahip olmayan be-
lediye calisanlarinin, ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yonelik
algilarmin (yiiksek diizeyde algiya sahipler), 6zrii olan belediye galisanlarinin
ev esasl uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algilarindan (orta dii-
zeyde algtya sahipler) biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir. Bagka bir ifade ile
engelli belediye ¢alisanlarinin, ev esasl uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama
yonelik kaygilart daha azdir. Bu bulgular H' ve H? hipotezlerini destekler nite-
liktedir.

Oziir Tiirii: “Engelli belediye calisanlari arasinda ev esasli uzaktan calisma
kapsaminda istihdama yonelik algi, 6ziir tiiriine bagl olarak farklilasmakta mi-
dir?” sorusuna yonelik Tek Yonli Anova sonuglart Tablo 10°da goriildiigi gi-
bidir.

Tablo 10: Engelli Belediye Calisanlarinin Oziir Tiiriine Bagli Olarak, Ev Esash
Uzaktan galisma Kapsaminda Istihdama Yénelik Algilarindaki Farkliliga Iliskin
Tek Yonlii Anova Sonuglart

Kareler E p
Kareler Toplami sd Ortalamast

Sorgulayici Gruplar Arasi ,380 5 ,076
Gruplar I¢i 13,327 169 ,079 ,96 441
Toplam 13,707 174

Destekleyici Gruplar Arast ,281 5 ,056
Gruplar Igi 18,598 169 ,110 51 ,768
Toplam 18,879 174

Soru Formunun |Gruplar Arasi ,083 5 ,017

Geneli Gruplar I¢i 5,705 169 034 49 | 784
Toplam 5,788 174

*p<,05

Tablo 10’da, engelli belediye ¢alisanlarinin 6ziir tiirii degiskenine bagli ola-
rak, ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algi sorularina
vermis olduklar1 cevaplardan yola ¢ikarak her bir alt boyut ve soru formunun
geneline iligkin algilar arasindaki farkliliklar incelenmistir.
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“Sorgulayic1 Boyutta” 6zrii olan belediye ¢alisanlarinin sahip olduklart 6ziir
tiirleri ile ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilar1 ara-
sinda F(s.169=,96, p>,05’e gore anlamli bir farklilik olmadigi goériilmektedir.
“Destekleyici Boyutta da” 6zrii olan belediye ¢aliganlarinin sahip olduklar1 6ziir
tiirleri ile ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilar1 ara-
sinda Fs.169=,51, p>,05’e gore anlaml bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. So-
ru formunun geneline iligkin 6zrii olan belediye ¢alisanlarinin sahip olduklar
Ozlr tiirleri ile ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilari
arasinda Fs.169=,49, p>,05’e gore anlamh bir farklilik olmadigi goriilmektedir.
Baska bir ifade ile engellilerin sahip olduklar1 6ziir tiirlerine bagl olarak, ev
esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilar1 farklilasmamak-
tadir.

Oziir Orani: “Engelli belediye calisanlar1 arasinda ev esasli uzaktan calisma
kapsaminda istihdama yonelik algi, 6ziir oranina bagli olarak farklilagmakta mi-
dir?” sorusuna yonelik Tek Yonli Anova sonuglar1 Tablo 11°de goriildiigi gi-
bidir.

Tablo 11: Engelli Belediye Calisanlarinin Oziir Oran1 Degiskenine Bagli

Olarak, Ev Esasli Uzaktan calisma Kapsaminda Istihdama Y 6nelik
Algilardaki Farklihiga Iliskin Tek Yonlii Anova Sonuglart

Kareler Kareler Post Hoc
Toplamu sd Ortalamast F p (Turkey)
Sorgulayict |Gruplar Arasi ,580 2 ,290
Gruplar I¢i 12,575 165 ,076 3,80 |,024* 1-3
Toplam 13,155 167
Destekleyici |Gruplar Arasi ,350 2 175
Gruplar I¢i 18,030 165 ,109 1,60 | ,205
Toplam 18,380 167
Olgegin Gruplar Arasi ,186 2 ,093
Geneli Gruplar Igi 5553 | 165 034 2,76 | ,066
Toplam 5,738 167

*p<,05 Kategoriler: %40-%59 3. Derece=1; %60-%79 2. Derece=2 ve %80-%100 1. Derece=3

Tablo 11°de, engelli belediye ¢alisanlarinin 6ziir derecesi degiskenine bagh
olarak, ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algi sorularina
vermis olduklar1 cevaplardan yola ¢ikarak her bir alt boyut ve soru formunun
geneline iligkin algilar arasindaki farkliliklar incelenmistir.

“Sorgulayici Boyutta” 6zrii olan belediye ¢alisanlarinin 6ziir dereceleri ile ev
esasli uzaktan calisma kapsaminda istthdama yonelik algilari arasinda F.
165=3,80, p<,05’e gore anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlaml
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farklilik; “%40-%359 3. derece” Oziir oranina sahip olan engelli ¢alisanlarin, ev

esaslt uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilarinin ( X =2,82, orta
diizeyde alg1), “%80-%100 1. derece” dziir oranina sahip olan engelli calisanla-

rin ev esaslt uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilarindan (X
=3,10, orta diizeyde algi) kii¢iik olmasindan kaynaklanmaktadir. . Bagka bir ifa-
de ile yiiksek 6ziir oranina sahip engellilerin, ev esasli uzaktan ¢alisma kapsa-
minda istihdama yonelik kaygilar1 daha fazladir.

“Destekleyici Boyutta” 6zrii olan belediye calisanlarinin 6ziir dereceleri ile
ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algilari arasinda F..
165=1,60, p>,05’e gore anlaml1 bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Soru formunun geneline iliskin 6zrii olan belediye ¢alisanlarinin 6ziir dere-
celeri ile ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algilart ara-
sinda F(5.165=2,76, p>,05’e gore anlaml bir farklilik olmadig: goriilmektedir.

Engelli Katihmcilarin Cinsiyeti: “Engelli belediye calisanlar1 arasinda ev
esaslt uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algi, cinsiyet degiskenine
bagli olarak farklilasmakta midir?” sorusuna yonelik bagimsiz 6rneklem t-testi
sonuclar1 Tablo 12°de goriildiigii gibidir.

Tablo 12: Engelli Belediye Calisanlarinin Cinsiyet Degiskenine Bagl Olarak,
Ev Esasli Uzaktan ¢alisma Kapsaminda Istihdama Yo6nelik Algilarmdaki
Farkliliga iliskin Bagimsiz Orneklem t-testi Sonuglart

N X S t sd | p
Kad 82 2,88 ,26

Sorgulayic1 Boyut adin 1,27 |162| ,206
Erkek 82 2,83 31

Destekleyici Boyut ~ |Kadm 82 3,90 35 1,02 | 162 | ,309
Erkek 82 3,95 31
Kadmn 82 3,39 17

Soru I_:ormunun ,06 | 162 | ,956
Geneli Erkek 82 3,39 20

*p<,05

Tablo 12°de, engelli belediye calisanlarinin cinsiyetlerine bagli olarak, ev
esaslt uzaktan caligma kapsaminda istihdama yonelik olarak algi sorularina
vermis olduklar1 cevaplardan yola ¢ikarak her bir alt boyut ve soru formunun
geneline iliskin algilar arasindaki farkliliklar incelenmistir.

“Sorgulayic1 Boyutta” ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yo-
nelik olarak kadinlarin algi diizeyleri ( X =288, orta diizeyde algi) ile erkekle-
rin algt diizeyleri ( X =283, orta diizeyde alg1) arasinda te2=1,27, p>,05’e go-
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re anlaml bir farklilik olmadig: goriilmektedir. “Destekleyici Boyutta” ev esas-
11 uzaktan ¢aligsma kapsaminda istihdama yonelik olarak kadinlarin alg1 diizeyle-

ri (X =3,90, yiiksek diizeyde alg) ile erkeklerin algi diizeyleri ( X =3,95, yiik-
sek diizeyde alg1) arasinda t52=-1,02, p>,05’e gore anlaml bir farklilik olma-
dig1 goriilmektedir. Soru formunun geneline bakildiginda da ev esasli uzaktan

calisma kapsaminda istihdama yonelik olarak kadinlarin algi diizeyleri (X

=3,39, orta diizeyde algi) ile erkeklerin alg1 diizeyleri (X =3,39, orta diizeyde
algy) arasinda t;62)=,06, p>,05’e gore anlaml bir farklilik olmadig: goriilmekte-
dir. Baska bir ifade ile engellilerin cinsiyetlerine bagli olarak, ev esasli uzaktan
caligma kapsaminda istihdama yonelik algilar farklilasmamaktadir.

Engelli Katiimcilarin Istihdam Bigimi: “Engelli belediye ¢alisanlar ara-
sinda ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algi, istihdam bi-
¢imlerine bagli olarak farklilagmakta midir?” Sorusuna yonelik bagimsiz 6rnek-
lem t-testi sonuglar1 Tablo 13°de goriildigii gibidir.

Tablo 13: Engelli Belediye Calisanlarmnin istihdam Bigimlerine Bagh
Olarak, Ev Esash Uzaktan gahsme}' Kapsaminda Istihdama Yénelik
Algilarindaki Farkliliga Iligkin Bagimsiz Orneklem t-testi Sonuglari

istihdam —
Bigimi N X S t sd p
Memur 90 2,81 27
Sorgulayicl — -2,22 158 ,028*
Isci 70 2,91 ,30
Memur 90 4,04 24
Destekleyici - 4,67 | 158 ,000*
Isci 70 3,81 ,40
Memur 90 3,43 14
Soru I_:ormunun it 232 158 022*
Geneli Isci 70 336 | ,23

*p<,05

Tablo 13°de, engelli belediye ¢alisanlarinin istihdam bi¢imlerine bagli ola-
rak, ev esaslt uzaktan caligma kapsaminda istihdama yonelik algi sorularia
vermis olduklar1 cevaplardan yola ¢ikarak her bir alt boyut ve soru formunun
geneline iliskin algilar arasindaki farkliliklar incelenmistir.

“Sorgulayic1 Boyutta” memur olarak istihdam edilen engelli belediye cali-

sanlarinin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilari ( X
=2,81, orta diizeyde algi) ile is¢i olarak istihdam edilen engelli belediye calisan-

larinin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilar (X

=2,91, orta diizeyde alg1) arasinda t(1s5=-2,22, p<,05’e gore anlaml bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik memur olarak istihdam edilen engel-
li belediye ¢alisanlarinin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yone-
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lik algilarinin is¢i olarak istihdam edilen engelli belediye galisanlarinin ev esaslt
uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algilarindan kii¢iik olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bagka bir ifade ile is¢i olarak istihdam edilen engelli bele-
diye calisanlarinin, ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama ydnelik
kaygilar1 daha fazladir.

“Destekleyici Boyutta” memur olarak istihdam edilen engelli belediye cali-

sanlarinin ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istthdama yonelik algilari ( X
=4,04, yliksek diizeyde algi) ile is¢i olarak istihdam edilen engelli belediye cali-

sanlarinin ev esasli uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama yonelik algilar ( X
=3,81, yiiksek diizeyde alg1) arasinda t(;s5=4,67, p<,05’e gore anlaml1 bir farkli-
lik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik memur olarak istihdam edilen
engelli belediye calisanlarinin ev esaslt uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama
yonelik algilarinin, isci olarak istihdam edilen engelli belediye ¢alisanlarinin ev
esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilarindan biiyiik olma-
sindan kaynaklanmaktadir. Bagka bir ifade ile memur olarak istihdam edilen
engelli belediye calisanlari, ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdamu, isgi
olarak istihdam edilen engelli belediye ¢alisanlarina gore daha fazla destekle-
mektedirler.

Soru formunun genelinde, memur olarak istihdam edilen engelli belediye ca-
lisanlarinin ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdama yonelik algilart

( X =343, yiiksek diizeyde algi) ile is¢i olarak istihdam edilen engelli belediye
caligsanlarinin ev esasli uzaktan c¢alisma kapsaminda istihdama yonelik algilart

( X =3,36, orta diizeyde alg1) arasinda t55=2,31, p<,05’e gore anlaml: bir fark-
lilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik memur olarak istihdam edilen
engelli belediye ¢alisanlarinin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdama
yonelik algilarinin, is¢i olarak istihdam edilen engelli belediye c¢alisanlarinin ev
esaslt uzaktan galigsma kapsaminda istihdama yonelik algilarindan biiyiik olma-
sindan kaynaklanmaktadir. Memur olarak istihdam edilen engelli belediye ¢ali-
sanlar1 yiiksek diizeyde istihdam algisina sahipken, is¢i olarak istihdam edilen
engelli belediye ¢alisanlari orta diizeyde istihdam algisi tasimaktadirlar.

Ozetle analizler sonucunda ileri yaslarda olan, egitim diizeyi yiiksek olan,
0ziir durumu bulunan ve evli olan belediye ¢alisanlarinin, ev esasli uzaktan ¢a-
lisma kapsaminda istihdama yonelik kaygilarinin daha fazla oldugu goériilmiis-
tiir. Engelli ¢calisanlar arasinda, sahip olunan 6ziir tiiriine ve cinsiyet degiskenle-
rine bagl olarak, olarak ev esasli uzaktan galisma kapsaminda istihdama yone-
lik algilar degismezken, Oziir oran1 yiikseldikge ev esasli uzaktan ¢alisma kap-
saminda istihdama yonelik kaygi diizeyi artmaktadir. Memur olarak istihdam
edilen engelli belediye ¢aliganlari, ev esash uzaktan ¢aligma kapsaminda istih-
damu, is¢i olarak istihdam edilen engelli belediye ¢alisanlarina gore daha fazla
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desteklemektedirler. Ayrica memur statiisiinde ¢alisan engelliler yonteme yone-
lik daha az kaygi tasimaktadirlar. Bulgular; ev esasli uzaktan ¢alisma kapsa-
minda istthdama yonelik 6zre sahip olma durumuna bagl olarak algi farklilig:
oldugu ve engelli kisilerin; ev esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdam
edilmeye yonelik olumlu bir bakis agisi tasidigr argiimanlarini desteklemektedir.
Boylelikle H; hipotezini dogrulanmaktadir. Bunun yaninda engelli katilimeilarin
“Destekleyici Boyuta” kontrol grubunun ise “Sorgulayici Boyuta” yakin duran
bir algiya sahip oldugu goriilmektedir. Diger bir anlatim ile ev esasli uzaktan
calisma yonteminin, engellilere yeni agilimlar sunacagi goriisii, konunun asil
mubhatabi olan engelliler arasinda yiiksek diizeyde kabul gérmektedir.

Orneklemin Ev Esash Uzaktan Calisma ile Istihdama Iliskin
Degerlendirmelerine Yonelik Bulgular: EK 2’de yer alan tabloda nihai soru
formunda yer alan maddelere 6zrii olan ve 6zrii olmayan belediye ¢alisanlarinin
vermis olduklar1 cevaplara iliskin frekans ve ylizde dagilimlari incelenmistir.
Analiz sonuglar1 incelendiginde, neredeyse tiim ifadelerde, ev esasl uzaktan ca-
lisma kapsaminda istihdama olan bakis agisinda; engelli katilimeilar ve kontrol
grubu arasinda anlamli farkliliklar bulundugu gériilmektedir. Bulgular H; hipo-
tezini destekler niteliktedir. Engelli katilimcilar; ev esasli uzaktan c¢alisma kap-
saminda istihdam edilmeye iligkin tim olumlu ifadelere anlamli derecede pozi-
tif yaklasirken, olumsuz ifadelere negatif bir yaklasim gostermistir. Bulgular H,
hipotezini destekler niteliktedir.

SONUC VE ONERILER

Alan arastirmasi ile elde edilen ve yukarida yer verilen tiim bulgular aragtir-
manin ana hipotezi olan; engelli katilimcilar ve kontrol grubu arasinda ev esash
uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdam edilmeye yonelik algi farkliligi oldugu ve
engelli katilimcilarin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdam edilmeye
yonelik olumlu bir bakis agisi tagidigi ifadesini destekler yondedir. Ev esash
uzaktan ¢aligma kapsaminda istihdama olan bakis agisinda; engelli katilimcilar
ve kontrol grubu arasinda anlamli farkliliklar bulunmakta, engelli katilimcilar
ev esaslt uzaktan calisma kapsaminda istihdam yontemine yonelik olumlu bir
alg1 tasimakta boylelikle de H; ve H, hipotezleri desteklenmektedir.

Aragtirma kapsaminda 6rnekleme yoneltilen, ev esasli uzaktan ¢aligma ile is-
tihdami tercih etme nedenine iligkin siralama sorusuna verilen cevaplarda yer
alan ilk ii¢ tercih nedeni sdyle siralanabilir. Engelli grubu; “is yerine ulasim
giicliigli”, “isyerlerinde karsilasilan ¢alisma zorluklar” ve “isyerlerinde karsila-
silan olumsuz muameleler” nedeniyle ev esasli uzaktan caligma ile istihdam
yontemini tercih etmektedir. Kontrol grubu ise “evde ¢aligmanin rahatlig1”, “¢a-
lisma saatlerinde esneklik saglamasi1” ve “Otonomi/bagimsizlik saglamasi” ne-
denlerinden dolay1 ev esasl uzaktan ¢aligma ile isttihdam yontemini tercih et-

mektedir. Bu nedenler literatiirde de yer alan ev esasli uzaktan ¢aligmanin avan-
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tajlar1 ile biiyiik bir ortiisme gostermektedir. Ornekleme, ev esasli uzaktan ca-
lisma ile istihdami edilmeleri durumunda bos zamanlarini ne sekilde gegirecek-
lerine iliskin siralama sorusu da yoneltilmistir. Orneklemce verilen cevaplarda
yer alan ilk {i¢ tercih sirasiyla su sekildedir. Kontrol grubu, ev esasli uzaktan ¢a-
ligma ile istihdam edilmeleri durumunda; sosyal ortamlara girerek, dis
mekanlarda ve evde yalniz kalarak bos zamanlarini gecireceklerini belirtmisler-
dir. Engelli katilimcilar ise, ev esasli uzaktan ¢aligsma ile istihdam edilmeleri du-
rumunda; dis mekanlarda, sosyal ortamlara girerek ve evde yalniz kalarak bos
zamanlarini gegireceklerini belirtmislerdir. Bulgular Hj hipotezini destekler ni-
teliktedir. Engellilerin ev esasli uzaktan ¢alisma kapsaminda istihdam edilmele-
ri durumunda, dncelikle dis mekan ve sosyal ortamlarda zaman gegirmeyi tercih
etmeleri, onlara, sosyal yasama daha fazla entegre olabilme firsati sunacaktir.
Bu durumda ev esasli uzaktan ¢aligma sosyal izolasyona neden olmayacak, ak-
sine engellilerin kent mekanlarini daha fazla kullanmasini saglayacak ve engel-
lilere, sosyal yasama daha fazla entegre olabilme firsati sunacaktir. Keza ev
esasli uzaktan galisma kapsaminda istihdam yontemine cekince ile yaklasanla-
rin, yonteme iliskin en 6nemli kaygisi olan; ev esasli uzaktan ¢alisma kapsamda
istihdam edilen engelli kisilerin sosyal izolasyon yasayabilecekleri goriisii de,
engelli katilimcilar tarafindan paylagilmamaktadir.

Bursa iilkemizin biiylik, sanayilesmis ve gelismis bir kentidir. Bununla bir-
likte Bursa’da engellilerin toplum yagamina tam katilimlarinin 6niindeki engel-
lerin tiimiiyle kaldirildigimi sdylemek, ne yazik ki miimkiin degildir. Alan aras-
tirmasi ile Bursa kenti sinirlari igerisinde bulunan, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
ve niifusu en yogun oldugu Bursa Osmangazi, Bursa Niliifer ve Bursa Yildirim
Belediyeleri’nde calisan engellilerin (kontrol gurubunun aksine), ise ulasimi
onemli bir problem olarak gordiikleri tespit edilmistir.. Oysa engelli vatandasla-
rimizin Anayasa’miz basta olmak iizere 5378 sayili Engelliler ve Baz1 Kanun ve
Kanun Hiikkmiindeki Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun
ve uluslararasi sdzlesmelerde esit, 6zgiir ve onurlu yagsama haklar1 giivence alti-
na alinmigtir. Herkes i¢in insan onuruna uygun bir hayat standardinin saglanma-
siin temel kosulu, hizmet ve bilgi sunumunun ulagilabilirligi ve erisilebilirligi-
dir. Bu gergekten yola ¢ikarak, iilkemizde, yapili ¢evrenin herkes icin erisilebilir
olmasini saglamak amaci ile yasal® diizenlemeler yapilmus, standartlar hazir-

8 Tiirk Standartlart Enstitiisiince hazirlanan ve bina ici bina yakin ¢evresi ve agik alanlar1 kapsayan standartlar
belirlenmistir. Bu standartlar yaninda Bayindirlik ve fskan Bakanhgi'nca hazirlanan imar yasast ve 1999 yi-
Iinda degistirilen yonetmeliklerine ve Biiyiliksehir belediyelerinin imar yonetmeliklerine fiziksel ¢evre dii-
zenlemelerine yonelik maddeler eklenmistir. Yerel yonetimlerle ilgili ¢esitli kanun ve yonetmeliklerde de
engellilere iliskin olarak yer alan hususlar bulunmaktadir. 5378 sayili Engelliler ve Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiindeki Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanunu’nun gegici 2. maddesinde, kamu
kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilarin, mevcut tiim yol, kaldirim, yaya ge¢idi, agik ve yesil alan-
lar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel altyap: alanlari ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis
ve umuma ag¢ik hizmet veren her tiirlii yapilarin engellilerin erigebilirligine uygun duruma getirilecegi; geci-
ci 3. maddesinde de, Biiyiiksehir belediyeleri ve belediyelerin, sehir iginde kendilerince sunulan veya dene-



48  [nsan Haklar Yilhigi, Cilt 31

lanmug ve bu diizenlemelerin gergeklestirilmesinde en biiyiik gérev ve sorumlu-
luk yerel yonetimlere verilmistir (Ikinci Oziirliiler Surasi1 Yerel Yonetimler ve
Engelliler, Komisyon Raporlar1 ve Genel Kurul Goriismeleri, 2005).

Engelli katilimcilar, is yerlerine ulasim giicliigli yasamalarinin yaninda; is-
yerlerinde karsilastiklart ¢alisma zorluklarindan dolay1 da ev esasli uzaktan ca-
lisma kapsaminda istihdam edilmek istediklerini belirtmektedirler. Engellilerin,
calisma hayatinda erisilebilirlik acisindan ¢éziimlenmesi gereken problemleri
bulunmaktadir. Literatiirde de belirtildigi gibi, calisma ortamlar1 genellikle is-
tihdam edilen engelli bireylerin 6zellikleri ve yetenekleri dikkate alinarak dii-
zenlenmemektedir Bunun sonucunda engelliler ¢alisirken zorlanmakta ve ¢ogu
kez kendilerinden beklenen verimi saglayamamaktadirlar. Arastirmaya katilan
engelli katilimcilar, farkli bir kurumda calisirlarsa daha mutlu, verimli ve basa-
rili olacaklarina inanmaktadirlar. Kontrol grubu, engelli grubuna gore daha faz-
la, calisirken zamani etkin kullandigina inanmakta ve daha az diizeyde issiz
kalma korkusu yasamaktadir. Dolayisiyla, belediyelerde istihdam edilen engelli
bireylerin gereksinim ve beklentilerine uygun diizenlemelerin yapilmasi, engelli
caligsanlarin daha mutlu ve verimli ¢aligmalar1 agsindan yararl olacaktir.

Engelli katilimcilar, isyerlerinde karsilasilan olumsuz muameleler nedeniyle
de ev esasli uzaktan calisma ile istihdam edilmeyi tercih etmektedirler. Engelli
calisanlara yonelik bakis agisi, engellilerin toplumla biitiinlesmesini zorlastir-
maktadir. Cesitli ¢aligmalarda da, ¢ogu zaman engelli kisilere, diger kisilerden
farkli yaklasim ve davraniglarda bulunuldugundan s6z edilmekte ve ev esash
uzaktan caligsma yonteminin engellilere, bu 6n yargilardan etkilenmeden calisa-
bilme imkan1 sagladigi belirtilmektedir.

Tirkiye’de esnek calismanin yayginlastirilmasi yoniinde bir degisim goz-
lenmekte ve bu degisim yasal diizenlemelere yansimaktadir. Ancak uzaktan ca-
ligma ile ilgili 6zel bir kanun bulunmamaktadir. Bu siirecte ideal olan, kendine
0zgili ¢alisma sartlar1 ve farkli problemleri olan uzaktan ¢aliganlarin, kendileri
i¢in diizenlenmis uzaktan ¢alisma yasalar1 ile yasal giivenceye kavusturulmala-
ridir. Clinkii Kandemir’inde belirttigi gibi; istihdamda yasanan gelismelerin et-
kisi ile yapilan degisikliklere karsin, mevzuatimizda, genellikle klasik istihdam
modeline gore c¢alisanlar icin getirilen ve uzaktan galisanlara 6zgii durumlari
g6z Oniinde bulundurmayan diizenlemeler bulunmaktadir. Uzaktan ¢aligmaya
yonelik yasal diizenleme; calisma siirelerine iliskin uygulanacak standartlari, is-
letme verilerinin ve sirlarmin giivenilirliginin saglanmasina yonelik 6nlemleri,

timlerinden gergeklestirilen toplu tasima hizmetlerinin engellilerin kullanimina uygunlugunu saglayacagi
hitkmii altina alinmgtir. Bu uygulamalarin gergeklestirilmesi i¢in tanman 7 yillik siire Temmuz 2005 tari-
hinde baslanistir. Ikinci Oziirliiler Suras1 Yerel Yonetimler ve Engelliler Komisyon Raporlar ve Genel Ku-
rul Gorisgmeleri, a.g.e., s: 11 — 12. Belirlenen siire Temmuz 2012’de tamamlanmustir. Belirlenen siirede ek-
siklikler tiimilyle tamamlanamadigindan, 7 art1 1 y1l opsiyonlu yasal siire iginde, basta belediyeler olmak
iizere kamu kurum ve kuruluslari, yasa geregi zorunlu olan bu yondeki ¢alismalarini siirdiirmektedir
(www.pirsushaber.com).
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uzaktan calisan is¢inin 6zel yasaminin korunmasi i¢in alinabilecek tedbirleri ve
is saglig1 ve giivenliginin saglanmasina yonelik kriterleri belirlemelidir. Bunun
yaninda uzaktan calisma yasasi ile isverenin uzaktan calisan isci iizerinde dene-
tim ve gozetimini ne sekilde saglayacagi ve uzaktan ¢aliganin sendikal haklar-
dan nasil yararlanacagi konularinda ¢6ziim yollar1 sunmalidir. Ayrica sosyal
izolasyon, siber bagimlilik ve asir1 strese bagli olarak, uzaktan ¢aligsanlarin ruh-
sal sagliklar1 ve sosyal ¢evrelerini korumaya yonelik 6nlemler alinmaly, is sagli-
&1 ve giivenligi mevzuati gelistirilmelidir.

Tirkiye’de uzaktan galigmaya yonelik 6zel bir kanun bulunmadigr gibi en-
gellilerin evde caligsmasina (istihdamia) yonelik bir kanun da bulunmamakta-
dir. Oysa engellilerin “goniillii olarak™ istemeleri durumunda, engellilerin ev
esasli uzaktan calisma kapsaminda istihdam edilebilmelerine yonelik, ortam ve
kosullarin saglanmasi bir gerekliliktir. Ayrica engellilerin evde ¢aligsmasina yo-
nelik yasal diizenlemelerin yapilmasi; hem Birlesmis Milletler ve uluslararasi
kuruluslarin yayinladiklar1 tavsiye kararlarina uyumlulugu saglayacak, hem de
anayasal diizenlemelerde yer alan pozitif ayrimciligin tesis edilmesi agisindan
yararli olacaktir. Bu siiregte sadece evde ¢alismaya yonelik, genel (gercek kisi-
ler ve igverenler arasindaki iliskileri diizenleyen) yasal diizenlemelerin yapilma-
s1, engellilerin kendilerine 6zgii durumlarindan kaynakli olusabilecek ¢esitli
0zel meselelerin ¢ozlimlenmesinde yetersiz kalabilir. Bu noktada engelli kisile-
rin evde calismasina yonelik 6zel yasal diizenlemelerin yapilmasi ideal olandir
ve yasal diizenlemenin, engellilerin ihtiyaglarina gore hazirlanmasi biiyiik bir
onem tagimaktadir (Oziir tiirii ve oranina uygun evde yapilabilecek islerin ne
sekilde secilecegi, engelliye 6zgii donanim ve ekipman destegini kimin karsila-
yacagi, gerekli egitimin nerede ve ne sekilde saglanacagi....). Ancak dncelikle
engellilerin ihtiyaclarin1 ve sonra da igverenlerin beklentilerini dikkate alarak
titizlikle hazirlanmis bir “Engellilerin Evde Calismasi Yasasi” bulundugunda,
engellilerin istihdamini artirma ve toplumla biitiinlesmelerine yardimci olma
siirecinde, evde galigma (evde licret karsilig1 ¢alisma) ve ev esashi uzaktan ¢a-
lisma yontemlerinden etkin olarak yararlanilabilecektir. Ayrica engelli istihda-
minda bu yontemlerden yararlanilmas: siirecinde, kamu kurum ve kuruluslarinin
onciiliigii yapmasi; giiven verici, cesaretlendirici ve tesvik edici olacaktir.

Engelli insanlarimizin, yasamlarina bilgisayar ve iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismelerin sagladigi yenilikler girebildigi 6l¢iide, engellilerin vasifl
bireyler haline gelmeleri ve boylece toplumla biitiinleserek yasama baglanmala-
11 kolaylagacaktir. Konumuz baglaminda engellilerin ev esasli uzaktan caligma
kapsaminda istihdam edilmeleri; web erisebilirliginin saglanmas1 ve engelliler
tarafindan bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin etkin olarak kullanilabilmesi ile
miimkiindiir. Ancak bir¢ok engelli, bilgisayar ve iletisim teknolojilerinde yasa-
nan gelismelerle onlara saglanan imkéanlardan yararlanirken, ¢ok sayida zorluk
ve engelle karsilasmaktadir. Uluslararast Engelli Haklar1 izleme Orgiitii’niin
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2007 Avrupa raporunda, Tiirkiye’de web erisebilirliginin heniiz bir konu olarak
dahi glindemde olmadig1 ve resmi kurum web siteleri de dahil olmak {izere bii-
tiin web alaninda erisilemezligin norm oldugu belirtilmistir. Bircok iilkede ise
internet siteleri erisilebilirliginin saglanmasi yasalarla zorunlu hale getirilmistir.
Tiirkiye’de de “Kamu Kurumlar1 Internet Siteleri Standartlar1 Kilavuzunda” da
belirtildigi tizere, web erisilebilirligi, web tasarimcilarin inisiyatifine birakil-
mamali, kilavuzda bahsedilen erisilebilirlik standartlar1 yasal diizenlemelerle
korunmalidir.

Elbette nihai olarak engellilerin istihdaminin saglanmasi, engellileri engelli
olmayanlarin sahip olduklar1 yagam standartlarina eristirmede tek basina yeterli
olamayacaktir. Cilinkii sosyal ve fiziksel ¢evrenin genelde engellileri disladigt
bilinen bir gercektir. Engellilerin toplumla biitiinlesebilmeleri, sosyal, fiziksel
ve ekonomik tiim engellerin kaldirilmasimi gerektirmektedir. Bu noktada, en-
gellilerin ¢alisma hayatina aktif olarak katilimini saglamada alternatif istthdam
yontemlerinin gelistirilmesi ve gelistirilen yeni yontemler i¢in uygun ortam ve
kosullarin saglanmasi, atilmis kiiciik ama dnemli bir adim olacaktir.
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EK 1: Ev Esash Uzaktan Caliyma Anketi

Ev esasli uzaktan ¢alisma/evde uzaktan calisma son zamanlarda yaygin ola-
rak tercih edilen, iletisim ve bilgisayar teknolojilerinde yasanan gelismeler yar-
dimu ile ¢alisanin, tiim islerini evden yapabildigi ¢calisma sekillerinden birisidir.
Bu anket ile belediye ¢alisanlarinin ev esasl uzaktan calisma/evde uzaktan ca-
lisma kapsaminda istihdama yonelik algi ve degerlendirmeleri belirlenmek is-
temektedir. Elde edilen veriler, tiimiiyle gizli kalacak ve anonim olarak deger-
lendirilecektir. Liitfen anket formuna isminizi yazmaymiz. Katkilariniz igin
tesekkiir ederiz

Yasimz:
Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek

Egitim Durumunuz: ( )ilkégretim mezunu ( )Lise mezunu ( )Yiiksekokul mezunu
()Fakiilte Mezunu

Medeni durumunuz: () Evli () Bekar

Oziir durumunuz: () Bir 6ziiriim bulunmamaktadir. ( )Ortopedik ( )Goérme ( )isitme
() Dil ve Konugsma () Zihinsel/Duygusal engelliyim. ( ) Siiregen hastaliga sahibim.
Oziir oranimz: %........

Istihdam bigiminiz: ( ) Memur statiisiinde ¢alismaktayim. ( ) Isci statiisiinde caligmaktayim.

Daha 6nce ev esasli uzaktan ¢alistiniz m1? () Evet () Hayir

Bilgisayar kullantyor musunuz: ( ) Evet () Hayir

Bilgisayar kullanmakta sikint1 yagiyor musunuz? ( ) Hayir

() EVet i sikintis1 yagtyorum

Internet kullaniyor musunuz? ( ) Evet () Hayir

Tele-caligsma ile isinizi yapmak ister misiniz? Cevabiniz EVET ise; nedenle-
rinizi numaralandirarak énem sirasina gore belirtiniz?

Hayir () CUNKU. .. e
() Isyerine ulagim giigliigii nedeniyle

() Ulasim maliyetleri nedeniyle

() Isyerlerinde karsilasilan ¢alisma zorlugu nedeniyle

() Caligma saatlerinde esneklik saglamasi nedeniyle

() Otonomi/bagimsizlik saglamasi nedeniyle

() Isyerlerinde karsilasilan olumsuz muamele nedeniyle

( ) Evde galismanin rahatlig1 nedeniyle

() Aile iiyeleri ile gecirilecek zamanin ayrilmasinda esneklik saglamasi
nedeniyle
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Tele-caligma ile ¢aligirsaniz bos zamanlarinizi nasil degerlendirirsiniz? Sizin
icin en 6nemli sikki isaretleyiniz. Birden fazla segenek cazip geliyorsa numara-
landirarak 6nem sirasini belirtiniz?

() D1s mekanda (Park vb. )
( ) Sosyal ortamlara girerek (Spor kuliibii, kafe, tiyatro vb. )
() Evde yalniz zaman gegirerek

Asagida bulunan cilimlelere yonelik degerlendirmelerinizi belirtilen
numaralar isaretleyeniz.

1)Kesinlikle katilmiyorum £ &
2) Katilmuyorum LEIS|E|E|X
X 3|c|S|2|e¢e
3) Kararsizim 9 le z2|S|X 3
4) Katilyorum é gl g E :i £ 5
. e =| < L =
5)Kesinlikle katiliyorum S E o 5\ i =
IR ID
1. Calisirken 6zgiir kalmak beni mutlu eder. 112 41 5
2. Ev esasli uzaktan ¢aligma, ¢alisanlarin seyahat yorgunluk ve masraflarinda 2 5
azalma saglar.
Ev esasl1 uzaktan caligma ile ¢alisanlar kendilerini dislanmis hissederler. 1 12|3]|4
Ise ulasim benim igin bir problem. 1 213
Ev esasli uzaktan caligma ¢alisanlari iskolizme (ise bagimlilik/ 1123
agir1 galigma) siiriikler.
6.  Ev esaslh uzaktan galisma ile istihdam edilirsem daha mutlu olurum. 1 (2]3
7.  Ev esasl uzaktan ¢aligma ile istihdam, ¢alisanlarin {icret ve sosyal 1 123
haklarinda gerileme getirir.
Ev esasl1 uzaktan ¢aligma ile istihdam, ¢alisanlarin aile baglarini zayiflatir. 1 2134 5
9.  Calisirken bagimsiz olmam verimliligimi diisiiriir. 1 12(3(4] 5
10. Caligma saatlerimin esnek olmasini tercih ederim. 1 213[4] 5
11. Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdam edilenlerin yasal belirsizliklerden 1 12|3|4| 5
zarar goreceklerine inantyorum.
12. Ev esasli uzaktan galigma, kariyer gelisimimi engeller. 1 (2]3
13.  Ev esash uzaktan ¢aligma ile istihdam edilmeye uygun kisilik 6zelliklerine 1 |2|3|4| 5
sahip degilim.
14. Ev esash uzaktan galisma ile istihdama yonelik yasal diizenlemelerin 1 (2|34 5
yapilmasini destekliyorum.
15. Evlerde bilgisayar ve internet bulunmasinin ¢ok nemli bir ihtiyag 1 23|45
oldugunu diistiinityorum.
16. Ev esasli uzaktan ¢aligma, ulasim i¢in ayrilan zaman ve enerji kaybin 1 12|3|4| 5
azaltan bir ¢oziim olarak diistiniilebilir.
17. Olusabilecek sorunlar karsisinda profesyonel destek olmayisi, ev esasl 1 12|3|4| 5
uzaktan ¢alismanin zorluklari arasindadir.
18. Ev esasli uzaktan ¢aligma ile ¢aligmak isteyenler genelde kendilerini 1 12|3|4| 5
disipline edebilme konusunda sikint1 yagamayan kisilerdir.
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19. Ev esash uzaktan ¢aligma, aile bireylerine daha fazla zaman ayrilmasini 1 |12|3|4| 5
miimkiin hale getirir.

20. Mevcut isimden ve igyerimden memnunum. 1 1213(4] 5

21. Ev esasl uzaktan ¢aligma, i ve ev arasinda ayrimi ortadan kaldirir. 1 123

22. Ev esasli uzaktan ¢alisma, ¢alisanlarin ¢alistiklari kurumlara olan 1 2134 5
bagliliklarini zayiflatir.

23. Bulundugum kurumda en az 12 ay daha ¢alismak niyetindeyim. 1 |12|3|4| 5

24. Kurumumu ¢aligmak i¢in iyi bir yer olarak tavsiye ederim. 1 3141 5

25. Baskalarma kurumumun bir pargasi oldugumu séylemekten gurur duyarim. | 1 3141 5

26. Farkli bir kurumda calisirsam daha mutlu, verimli ve basarili olacagima 1 1213(4] 5
inantyorum.

27. Ev esash uzaktan ¢aligma ile istihdam edildigimde her zaman ¢alismam 1 12(3(4] 5
beklenebilir.

28. Ev esash uzaktan ¢aligma ile ¢alisanlarin kiyafet masraflari, igyerinde 1 12(3(4] 5
istihdam edilenlere gore daha azdir.

29. Calisanlara inisiyatif birakilmasi, onlarin zamani etkin kullanma 1 12(3(4] 5
becerilerinin gelismesine katki saglar.

30. Isyerine gelmeksizin ev esash uzaktan calisma ile istihdama kesinlikle 1 12|3|4| 5
karstyim.

31. Bilgisayar yardimi ile insanlarla ¢ok daha rahat iletisim kuruyorum. 1 12|3|4| 5

32. Ev esasli uzaktan ¢alisma, ¢alisanlarin bos zamanlarinin ¢ogalmasina 1 12(3(4] 5
imkan verir.

33. Calisirken zamani etkin olarak kullandigima inaniyorum. 1 12|3|4| 5

34. Ev esash uzaktan ¢aligma ile istthdamin yayginlagmasi beni mutlu eder. 1 (2|34 5

35. Birimkan olsa ev esasli uzaktan ¢alisma ile istihdam edilmek isterim. 1 12(3(4] 5

36. Sik sik igsiz kalma korkusu yastyorum. 1 (2|34 5

37. Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdama yo6nelik yasal diizenlemelerin 1 |2|3|4| 5
yapilmasi ¢alisanlarmn yararinadir.

38. Ev esash uzaktan ¢aligma ile istihdam, galiganlarin ticretlerini diistiriir. 1 12(3(4] 5

39. Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdam ¢alisma ortamuni her an erisilebilir 1 |2]|3[4]| 5
hale getirir.

40. Ev esasli uzaktan ¢aligma ile istihdam, 6zellikle engellilerin ¢aligma 1 12|3|4| 5
hayatina katilimini artirir.

41. Engellilerin, ev esasli uzaktan calisma ile istihdamma yonelik yasal 1 12|3|4| 5
diizenlemelerin yapilmasini destekliyorum.

42. Engellilerin, calisma hayatinda aktif olarak yer almalarmi destekliyorum. 1 12|3|4| 5

43.

Var ise ankete “Tele-galisma” ile iliskili eklemek istedikleriniz?
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EK 2: Likert Sorularin Frekans Yogunluklar: Tablosu

¢alisanlarin ticret ve

= =
@ g E | @ §
2| § S s | =2
z 2z é‘ z > | €% | Toplam
E| 2 | 5|2 |82
X E Q v v X g
N 2 4 3 53 113 175
o Engelli
Calisirken 6zgtir % | 11 | 23 | 1,7 | 303 | 646 100,0
kalmak beni mutlu
eder. N 1 7 5 36 125 174
Kontrol
% 0,6 4,0 29 | 20,7 71,8 100,0
Ev esasli uzaktan Engelli N 6 4 ! 68 %3 12
¢aligma, ¢alisanlarin % 3,5 23 | 06 | 395 | 541 100,0
seyahat yorgunluk ve
masraflarinda azalma N 5 11 8 55 95 174
saglar. Kontrol
% 29 6,3 46 | 316 | 54,6 100,0
N 89 75 3 5 3 175
Ev esasli uzaktan Engelli
calisma ile ¢alisanlar % [ 509 (429 | 1,7 | 29 1,7 100,0
kendilerini diglanmig N 9 20 10 119 16 174
hissederler. Kontrol
% 52 115 | 57 | 684 9,2 100,0
N 7 30 11 48 78 174
Engelli
Ise ulasim benim igin % [ 40 [ 172 | 63 [ 276 | 448 100,0
bir problem. N[ 37 [ 20| 3 ] 92| 13 174
Kontrol
% | 21,3 | 16,7 | 1,7 | 52,9 75 100,0
N 81 59 23 8 4 175
Ev esasli uzaktan Engelli
calisma calisanlar % | 46,3 | 33,7 | 13,1 | 4,6 2,3 100,0
iskolizme (ise
bagimlilik/agir1 N 10 20 13 114 17 174
¢aligma) siiriikler. Kontrol
% 5,7 115 75 | 655 9,8 100,0
. N 4 2 6 37 126 175
Ev esasli uzaktan Engelli S
calisma ile istihdam % 2,3 1,1 34 | 211 | 720 100,0
edilirsem daha mutlu N 116 25 12 16 6 175
olurum. Kontrol
% | 66,3 | 143 | 6,9 9,1 34 100,0
Ev esasli uzaktan ) N 88 68 11 5 3 175
calisma ile istihdam, | Engelli
% | 50,3 | 389 | 63 2,9 1,7 100,0
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sosyal haklarinda

2 L N 4 13 19 26 112 174
gerileme getirir. Kontrol
% 2,3 75 | 109 | 149 64,4 100,0
) N 89 71 2 9 3 174
Ev esasli uzaktan Engelli -
calisma ile istihdam, % 51,1 | 408 | 1,1 5,2 1,7 100,0
qahsanlarm aile N 67 84 10 7 7 175
baglarini zayiflatir. Kontrol
% 383 | 480 | 5,7 40 40 100,0
N 101 63 5 4 2 175
. Engelli
Caligirken bagimsiz % | 57,7 [ 360 29 | 23 11 100,0
olmam verimliligimi
diisiriir. N 86 64 10 10 3 173
Kontrol
% | 49,7 | 370 | 58 58 1,7 100,0
) N 6 3 4 63 98 174
A Engelli
Caligma saatlerimin % 34 1,7 23 | 36,2 56,3 100,0
esnek olmasini tercih
ederim. N 5 15 6 33 113 172
Kontrol
% 2,9 8,7 3,56 | 19,2 65,7 100,0
N 81 56 16 15 5 173
Ev esasl1 uzaktan Engelli
calisma ile istihdam % 46,8 | 324 | 9,2 8,7 2,9 100,0
edilenlerin yasal
belirsizliklerden N 3 10 17 31 114 175
zarar goreceklerine Kontrol
taniyorum. % | 1,7 | 57| 97 |177] 651 100,0
) N 81 67 6 10 9 173
Engelli
Ev esasli uzaktan % | 468 [ 387 | 35 | 58 52 100,0
¢aligma, kariyer
gelisimimi engeller. Kontrol N 3 9 12 35 115 174
% 1,7 5,2 6,9 | 20,1 66,1 100,0
Ev esasli uzaktan Engelli N 88 64 8 10 4 174
¢aligma ile istihdam % | 506 [ 368 | 46 | 57 23 100,0
edilmeye uygun
kisilik ozelliklerine | N 9 6 | 17 [ 21 112 175
sahip degilim. % | 51 | 91 | 97 | 120 | 640 | 1000
Ev esasli uzaktan Engelli N 8 5 2 56 103 174
caligma ile istihdama ngefli % 16 29 11 | 322 59 2 100.0
yonelik yasal i ! ! ! ! !
diizenlemelerin N 99 6 20 36 14 175
yapilmasini Kontrol
destekliyorum. % 56,6 34 | 114 | 20,6 8,0 100,0




58  Insan Haklari Yilhigi, Cilt 31
Evlerde bilgisayar Engelli N 3 1 2 47 121 174
Ve internet % | 17 | 06 | 1,1 | 270 | 695 100,0
bulunmasinin ¢ok
oldugunu Kontrol
diistindiyorum. % | 06 | 1,0 | 51 [ 166 | 76,6 100,0
Ev esashi uzaktan ' N 3,0 1,0 1,0 | 76,0 | 93,0 174,0
.. Engelli
¢aliyma, ulasim igin % | 1,7 | 06 [ 06 | 437 | 534 100,0
ayrilan zaman ve
enerji kaybini azaltan N | 20 | 40 | 11,0 | 530 | 1050 175,0
bir ¢6ziim olarak Kontrol
dustintilebilir % | 11 | 23 [ 63 | 303 600 100,0
Olusabilecek Encelli N 72 61 13 24 5 175
ngelli
;‘sg‘ffsl;zlggfﬂzls‘:gi % | 41,1 | 349 74 [ 137 ] 29 100,0
olmayisi, ev esasl
uzaktan ¢aligmanin | N 2 7 8 39 119 175
zorluklari Kontro
arasindadir. % 1,1 4,0 4.6 22,3 68,0 100,0
. N 3 53 8 38 73 175
Ev esasli uzaktan Engelli
calisma ile calismak % 1,7 30,3 | 4,6 21,7 41,7 100,0
isteyenler genelde
kendilerini disipline
edebilme konusunda N 34 60 22 40 19 175
Kontrol
sikint1 yagamayan
kigilerdir.
% 194 | 343 | 126 | 229 10,9 100,0
N 2 6 5 70 91 174
Ev esasli uzaktan Engelli
calisma, aile % 11 34 | 29 | 402 | 523 100,0
bireylerine daha fazla
zaman ayrilmasini | N 4 10 12 35 114 175
miimkiin hale getirir. Kontro
% 2,3 57 6,9 | 20,0 | 65,1 100,0
N 3 7 2 66 97 175
.. Engelli
Mevcut isimden ve % 1,7 4,0 11 37,7 55,4 100,0
isyerimden
memnunum. N 0 4 4 24 141 173
Kontrol
% 0,0 2,3 2,3 139 81,5 100,0
Ev esash uzaktan Encelli N 5 22 5 54 86 172
. ngelli
g’;‘;‘sfg‘;a A % | 29 | 128 | 29 | 314 | 500 | 1000
ortadan kaldirir. Kontrol | N 3 4 11 39 115 172
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% 1,7 2,3 6,4 | 22,7 66,9 100,0
Ev esasli uzaktan Engelli N 89 64 7 6 8 174
¢aligma, ¢alisanlarn % | 51,1 [ 368 | 40 | 34 4,6 100,0
calistiklar1 kurumlara
olan bagliliklarini N 6 12 8 30 119 175
zayiflatir Kontrol
yriiatir. % | 34 | 69 | 46 | 171 | 680 100,0
) N 4 5 5 71 90 175
Bulundugum Engelli
Kurumda en az 12 ay % | 23 | 29 | 29 | 406 | 514 100,0
daha calimak N[ 6 3 8 | 20 | 137 174
niyetindeyim. Kontrol
% 34 1,7 4,6 11,5 78,7 100,0
) N 1 5 3 70 96 175
Engelli
Kurumumu ¢ahgmak % | 06 | 29 | 1,7 | 400 | 549 100,0
i¢in iyi bir yer olarak
tavsiye ederim. N 2 2 6 24 140 174
Kontrol
% 11 11 34 13,8 80,5 100,0
N 5 4 2 69 93 173
Baskalarina _ Engelli
kurumumun bir % | 29 | 23 | 1,2 | 399 538 100,0
pargasi oldugumu
sOylemekten gurur K | N 1 3 7 19 145 175
duyarim. ontro o
% 0,6 1,7 40 | 109 | 829 100,0
Farkls bir kurumda | oo N8 |3 |10]3 ] 6 172
¢alisirsam daha % | 500 [227| 58 | 180 | 35 100,0
mutlu, verimli ve
basarili olacagima N 131 20 14 7 3 175
inantyorum Kontrol
yorum. % | 749 | 114 | 80 | 40 1,7 100,0
Ev esasli uzaktan Engelli N 80 49 14 23 7 173
caligma ile istihdam % | 462 | 283 | 81 | 133 | 4,0 100,0
edildigimde her
zaman cahismam N 3 13 | 31 | 29 99 175
beklenebilir. Kontrol
% 1,7 7,4 17,7 | 16,6 56,6 100,0
N3 2 g8 | 77 79 169
Ev esasli uzaktan Engelli
galigma ile % 18 12 | 47 | 456 | 46,7 100,0
caliganlarin kiyafet
masraflari, isyerinde N| 4 | 12| 16 | 46 | 93 171
istihdam edilenlere Kontrol
gore daha azdir.
% 2,3 7,0 94 | 26,9 54,4 100,0
Calisanlara inisiyatif | Engelli | N 1 1 8 72 91 173
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birakilmasi, onlarin % | 06 06 | 46 | 416 | 526 100,0
zamani etkin
kullanma N 4 2 13 46 110 175
becerilerinin Kontrol
gelismesine katki % 2,3 1,1 74 | 26,3 62,9 100,0
saglar.
) ) N 143 14 4 6 8 175
Isyerine gelmeksizin | Engelli .
ev esasli uzaktan % | 81,7 8,0 2,3 3.4 4,6 100,0
caligma ile istihdama N 8 31 17 10 107 173
kesinlikle karsiyim. Kontrol
% 4,6 179 | 9,8 5,8 61,8 100,0
) N 22 8 11 59 71 171
Bilgisayar yardimi Engelli S
ile insanlarla cok % 12,9 4,7 6,4 | 345 415 100,0
daha rahat iletisim N 36 90 23 13 13 175
kuruyorum. Kontrol
% | 20,6 | 51,4 | 131 | 7,4 7.4 100,0
Ev esasli uzaktan Engelli N 1 8 4 69 98 175
caligma, ¢alisanlarin % | 06 | 1,7 | 23 | 394 | 56,0 100,0
bos zamanlarinin
¢ogalmasina imkan N 7 19 19 121 7 173
verir Kontrol
: % 4,0 11,0 | 11,0 | 69,9 4,0 100,0
) N 1 2 1 76 94 174
Calisirken zamani Engelli -
etkin olarak % 0,6 1,1 0,6 | 43,7 54,0 100,0
kullandigima N[ 2 1 6 | 35 | 131 175
inantyorum. Kontrol
% 11 0,6 34 | 20,0 74,9 100,0
Ev esasli uzaktan Engelli N 2 2 3 64 102 173
caligma ile % | 12 [ 1,2 | 1,7 | 370 | 59,0 100,0
isttihdamin
yayginlagmasi beni Kontrol N 110 10 17 28 8 173
mutlu eder. % | 636 | 58 | 98 162 46 100,0
) N 1 4 5 15 145 170
Bir imkan olsa ev Engelli -
esasl uzaktan % 06 24 129 | 88 85,3 100,0
edilmek isterim. Kontrol
% | 68,0 | 13,7 | 7,4 8,0 2,9 100,0
' N 88 43 11 26 6 174
. E i
Sik sik fgsiz kalma | =NOEH T TR T T ST T TS | s 100,0
korkusu yasiyorum. ' ! ! ! ' !
Kontrol N 131 27 7 6 3 174
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% 753 | 155 | 4,0 3,4 1,7 100,0
Ev esasli uzaktan N 3 8 3 62 99 175
calisma ile istihdama | Engelli
yonelik yasal % 1,7 46 1,7 | 354 56,6 100,0
diizenlemelerin N 106 11 16 35 7 175
yapilmast Kontrol
galizanlarin % | 606 | 63 | 91 [200]| 40 100,0
yararmadir.
) N 95 62 6 6 4 173
Ev esasli uzaktan Engelli S
calisma ile istihdam 0% 549 | 358 | 35 3,5 2,3 100,0
¢alisanlarin N 4 17 | 15 | 23 | 115 174
ticretlerini distirir. Kontrol
% 2,3 9,8 8,6 | 13,2 66,1 100,0
Ev esasli uzaktan Engelli N 2 2 ° 60 106 175
¢aligma ile istihdam % [ 1,1 | 11 | 29 | 343 | 606 100,0
calisma ortamini her
an erigilebilir hale N 1 7 17 36 114 175
getirir Kontrol
) % 0,6 4,0 9,7 | 20,6 65,1 100,0
Ev esasli uzaktan Engelli N 1 0 ° 56 113 175
calisma ile istihdam, % 0,6 0,0 2,9 | 32,0 64,6 100,0
ozellikle engellilerin
¢aligma hayatina Kontrol N 1 1 7 30 136 175
katilimini artirir. % 06 0.6 40 171 777 100,0
Engellilerin, ev esasl Engelli N 0 3 3 35 134 175
uzaktan galiyma ile % | 00 | 1,7 | 17 [ 200 766 100,0
istihdamina yonelik
yasal diizenlemelerin N 0 2 6 29 138 175
yapilmasint Kontrol
destekliyorum. % | 00 | 11| 34 [166] 789 100,0
) N 1 2 1 76 94 174
Engellilerin, calisma [ Engelli 5
hayatinda aktif % 0,6 1,1 0,6 | 43,7 54,0 100,0
olarak yer almalarin N 2 1 6 35 131 175
destekliyorum. Kontrol
% 1,1 0,6 34 | 20,0 74,9 100,0
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