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Degerli Bilim Insanlar1

Adalet Meslek Yiiksek Okulu olarak, “Dicle Adalet” adin1 verdigimiz hakemli,
bilimsel akademik dergimizin 8. sayisini sizlerle bulusturmanin sevincini
yastyoruz. Dicle Adalet Dergimiz, 4. yilim tamamlamis bulunmaktadir.
Dolayisiyla Dergi Park Portalina kayitli, ulusal hakemli bir dergi olan Dicle
Adalet Dergisinde yayinlanan makaleler, akademik tesvikte de
kullanilabilmektedir. Bu anlamda dergimizin hakemlerine ve akademik yayinlari

yayinlanan biitiin bilim insanlarina katkilardan dolay: tesekkiir ediyorum.

Dicle Adalet Dergisi, Hukuk alani ile ilgili biitin bilim insanlarinin
calismalarinin yayimlandigi bir akademik ortam olusturmayi amaglamaktadir. Bu
amagla biitiin hukuk camiasinin akademik ¢alismalarim1 bekledigimizi tekrar

ifade etmek isterim.

Bu duygu ve diisiinceler ile yeni sayimizin yakin zamanda aramizdan ayrilan
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Medeni Hukuk Ogretim Uyesi
Prof.Dr.Veysel Bagpinar’a armagan olarak ¢ikaracagimizi duyurur, bu konuda

degerli hocalarimizin katkilarim bekledigimizi belirtmek isterim.
Yeni sayilarda bulugsmak umuduyla....

Dr. Omer Ergiin

Adalet Meslek Yiiksek Okulu Miidiirii

Adalet Meslek Yiiksekokulu Dergisi

Yayin Kurulu Bagkani

SUR/DIYARBAKIR /2020
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YAYIN ILKELERI

1. Yayimlanmak {izere dergiye gonderilecek yazilarin yayimlanmamisg
ya da yayimlanmak iizere baska bir yere gonderilmemis olmasi gerekir.

2. Yaazlar elektronik ortamda teslim edilir.

3. Yazarlar unvanlarim, gorev yaptiklart kurumlari, haberlesme
adreslerini, telefon numaralarinmi ve e-mail adreslerini bildirmelidirler.

4, Yazarlarin “ Times New Roman” karakterinde, ana metnin tek satir
araliginda ve 11 punto olarak hazirlanmasi ve kural olarak 30 sayfasi gegmemesi
gerekir. Dipnotlarin sayfa altinda gosterilmesi gerekir.

5.  Yazilar hem yaz1 dilinde hem de ingilizce, Almanca veya Fransizca
gibi dillerde hazirlanmis bir 6zete yer verilmelidir. Ayrica yazinin ilgili yabanci
dildeki terclimesine ve 6zetlerden hemen sonra gelmek iizere en az bes anahtar
kelimeye de yer verilmelidir. Tiirk¢eden baska bir dilde yazilan yazilarin Tiirkce
Ozetine yer verilmesi zorunludur.

6. Yazmin sistematigi agagidaki sekilde olmalidir.

I.  GIRIS (Bu baslik biiyiik harfle yazilacaktir.)
.

A. (Bu baslik kiiciik harfle yazilacaktir.)

B.

1. (Bu baslik kiiciik harfle yazilacaktir.)

2.

a. ... (Bubaslik kii¢iik harfle yazilacaktir.)

b.
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"l ... (Bu baslik biiyiik harfle yazilacaktir.)

IV. SONUC (Sonug bagligina da numara verilmelidir.)

KAYNAKCA  (Bu baslik biiyiik harfle yazilacak ve basliga numara
verilmeyecektir.)

7. Kaynak¢a kisminda Once biiyiik harflerle yazarin soyadina, sonra
adma yer verilmeli. iki nokta iist {iste isaretinden sonra da esere iliskin bilgiler
yazilmalidir. Kaynakganin ilk satir1 soldan baslatilmali, devam eden satirlar 1,25
cm igerden (sagdan) baslatilmalidir.

8. Gonderilen yazilarin yazim bakimindan son denetimlerinin yapilmis
oldugu ve yayima hazir oldugu kabul edilir.

9. Yayin Komisyonunca ilk degerlendirilmesi yapilan yazilar hakeme
gonderilmektedir.  Hakemden  gelen rapor  dogrultusunda  yazinin
yayimlanmasina, yazardan rapor dogrultusunda diizeltme istenmesine ya da
yazinin geri ¢evrilmesine karar verilebilir. Yazar bu durumdan en kisa siirede
haberdar edilir.

10. Yazim yanhslarmin olanagin disinda bulunmasi, bilimsellik
oOlgiitlerinin uyulmamasi, yazinin Yaym Komisyonu tarafindan geri gevrilmesi
igin yeterli goriilecektir. Yaymn Komisyonu bagka sebeplerle de bir yazinin
yayimlanmasini reddedebilir.

11. Dergide yayimlanan yazilarda ileri siiriilen goriisler yazarlara aittir.
Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu bu konuda herhangi bir mesuliyet
kabul etmez.

12. Yaymma kabul edilen eserlerin telif hakk1 Dicle Universitesi Adalet

Meslek Yiiksekokuluna aittir. Yazarlara telif Gicreti 6denmez.

VI
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MAKALE (ARASTIRMA MAKALESI)

6331 SAYILI KANUN UYARINCA CALISANLARIN i$ SAGLIGI VE
GUVENLIGi YOKUMLULUKLERI VE YOKUMLULUKLERE
AYKIRILIGIN SONUCLARI

*

Av. Dr. Banu OZDEN

OZET

Isyerlerinde is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinin dogru ve etkin bicimde
uygulanmasi i¢in ¢aliganlarin da siirece aktif bir sekilde katilmasi gerekmektedir.
Is kazas1 veya meslek hastaligi meydana gelmeden ¢alisanlarin {izerine diisen
yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi is saglig1 ve giivenliginin Onleyici yoniine
hizmet etmektedir. Bu amagla 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun
19. maddesinde calisanlarin is sagligi ve giivenligi ile ilgili ylikiimliiliikleri
diizenlenmis, 28. maddesinde bagimlilik yapan maddeleri kullanma yasagi
getirerek, tehlikelerden arindirilmus  bir igyeri ortaminin  saglanmasi
hedeflenmistir. Meydana gelen is kazas1 veya meslek hastaliginda calisanlarin
sorumlulugunun tespiti anilan diizenlemeler kapsaminda belirlenmektedir.
Calisanlarin i saghigi ve giivenligi yiikiimliliklerine aykiri davranmalar
halinde; tazminat, sdzlesmelerinin isveren tarafindan feshi ve disiplin cezasi

yaptirimiyla karsilagsmalar1 s6z konusu olmaktadir. Calismamamizda 6ncelikle

* [stanbul Barosu’ nda Avukat

ORCID ID: 0000-0002-0170-3758, ozden.banu@hotmail.com
Makale Gelis Tarihi :31/12/2020

Makale Kabul Tarihi :11/02/2021
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6331 sayili Kanun kapsaminda calisan kavrami iizerinde durulmus, ardindan
calisanlarin 6331 sayili Kanun kapsaminda yiikiimliilikkleri ile yiikiimliiliiklere

aykiriligin sonuglari incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: is saghg ve giivenligi, 6331 sayili Is Saglig1 ve

Gilvenligi Kanunu, ¢alisan, yiikiimliiliikk, sorumluluk.
ABSTRACT

Employees should also actively participate in the process for the correct
and effective implementation of occupational health and safety measures at
workplaces. It serves the preventive aspect of occupational health and safety if
employees fulfill their obligations before work accidents or occupational diseases
occur. For this purpose, the obligations of employees regarding occupational
health and safety are regulated in article 19 of the Occupational Health and Safety
Law No. 6331. The ban on using addictive substances is regulated in article 28
of the Law No0.6331. In this way, it is aimed to provide a workplace environment
free from dangers. Determination of the responsibility of employees in work
accident or occupational disease is determined within the scope of these
regulations. If employees violate their occupational health and safety obligations,
compensation, termination of the employment contract and disciplinary action
are sanctioned. In our study, first of all, the concept of employee under Law No.
6331 was emphasized, and then the obligations of employees within the scope of

Law No. 6331 and the consequences of breach of obligations were examined.

Keywords: occupational health and safety, Occupational Health and

Safety Law No. 6331, employee, liability, responsibility.



I. GIRIS

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu'® ile is sagh@ ve giivenligi
alaninda isyeri odakli siire¢ yonetimi anlayisina gegilmistirZ. Ayni zamanda
Kanun, igverenlere is kazas1 olmadan once kazanin olmasini engelleyecek bir
sistem kurma yiikiimliiliigii yiikleyerek onleyici bir yaklasim benimsemistir®,
Kanun’un benimsemis oldugu bu sistem karsisinda calisanlara is sagligi ve
giivenligi ile ilgili yiikiimliiliikler yiiklenmistir. Yargitay da is gilivenligi
hiikiimlerinin is¢i sagligi ve giivenligini korumaya yonelik titizlikle uyulmasi
gereken kurallar oldugunu, bu konuda isverenin almasi gereken tedbirlerin
yaninda is¢inin de yiikiimliiliikkleri oldugunu ifade ederek, is saglhigi ve
giivenliginin saglanmasinda c¢aliganlarin yiikiimliiliiklerin énemini belirtmigtir?,

Bu amagla, Kanun’un 19. maddesinde calisanlarin yiikiimliiliikleri 6zel olarak

! Resmi Gazete 30.06.2012, Say1: 28339.

2 OZDEMIR, Erdem: Is Saglig1 ve Giivenligi Hukuku, Vedat Kitapeilik, Istanbul, 2014,
s. 25, SEN, Murat: Is Saghig1 Ve Giivenligi Alaninda Isyeri Odakli Siire¢ Yonetimi
Anlayisi, Meliksah Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt.4, Say1. 1, 2015, s.77,
BALKIR, Z. Goniil: 6331 Sayili s Saglhig1 Ve Giivenligi Kanununda Isverenin is Saglig
Ve Giivenligi Yonetim Sorumlulugu, Sicil Is Hukuku Dergisi, Aralik, 2012, Say1, 28, s.
31.

3 CANIKLIOGLU, Nursen: Is Saglhgi ve Giivenligi Kanunu Cergevesinde Isverenin s
Kazasindan Dogan Hukuki Sorumlulugu, Prof. Dr. Turhan Esener Armagani, I. Is
Hukuku Uluslararas1 Kongresi, 15-16-17 Mayis, 2014, s. 38.

4 Yargitay 9. HD. 02.10.2017. E.2016/18796, K.2017/14667. www.karartek.com |,
Yargitay’a gore ‘6331 sayili yasa uyarinca, igverenler is sagligi ve giivenliginin
saglanmasi i¢in gerekli her tiirlii 6nlemi almak, arag¢ ve gerecleri noksansiz bulundurmak,
is saghg ve giivenligi Onlemlerine uyulup uyulmadigini denetlemek, is¢ilerini
karsilagabilecekleri mesleki riskler ile buna karsi alinmasi gerekli tedbirler ve yasal hak
ve sorumluluklar konusunda bilgilendirmek i¢in gerekli is sagligi ve giivenligi egitimini
vermek zorundadirlar. Buna karilik isgiler ise is saghgi ve giivenligi konusunda
igvereninin aldigi her tirli Onleme uymakla yiikiimlidirler’. Yargitay 21. HD.
21.03.2016. E.2015/17839, K.2016/4837. www.kazanci.com.
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diizenlenmis, 28. maddesinde bagimlilik yapan maddeleri kullanma yasagi

getirilmistir.

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu kusuru tanimlayan bir kanun
olarak islev gérmektedir®. Dolayisiyla, meydana gelen is kazasinda veya meslek
hastaliginda igverenin veya calisanlarin kusuru olup olmadigi tespit edilirken
Kanun’da belirtilen yiikiimliiliikklerini yerine getirip getirmedigi incelenmekte,
boylece taraflarin meydana gelen is kazasi veya meslek hastaligindaki kusurlari

belirlenmektedir®.
II. CALISAN KAVRAMI

Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu'nun 3. maddesinde kendi o6zel
kanunlarindaki statiilerine bakilmaksizin, kamu veya 6zel igyerlerinde isttihdam
edilen gergek kisilerin calisan statiisiinde oldugu ifade edilmistir (m. 3/1,b).
Kanun’un m. 2/2 diizenlemesinde belirtilen istisnalar disinda, kamu ve 6zel
sektdre ait biitiin islere ve isyerlerine, bu isyerlerinin isverenleri ile igveren
vekillerine, ¢irak ve stajyerler de dahil olmak iizere tiim calisanlarina faaliyet
konularma bakilmaksizin 6331 sayili Kanun uygulanir (m. 2/2). Anilan
diizenlemeler uyarinca ¢alisan kavrami; kendi 6zel kanunlarindaki statiilerine
bakilmaksizin, Kanun’un m. 2/2 diizenlemesinde belirtilen istisnalar disinda, tiim

kamu ve 6zel isyerlerinde ¢alisan gergek kisiler olarak tanimlanabilir’.

5 CANIKLIOGLU, Hukuki Sorumluluk, s. 38, AKIN, Levent: Isyerlerinde ve
Isletmelerde Is Saghig1 ve Giivenligi Hiyerarsisi, Sosyal Giivenlik Dergisi, Cilt 7, Say1 2,
Aralik, 2017, s. 13, AKIN, Levent: Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun Isverenin Hukuki
Sorumluluguna Etkisi, Marmara Universitesi Hukuk Arastirmalari Dergisi Ozel Say,
Prof. Dr. Ali Riza Okur’a Armagan, Cilt 20, Sayil, 2014, s.658.

6 CANIKLIOGLU, Hukuki Sorumluluk, s. 38.

7 DEMIRCIOGLU, Murat ve KAPLAN, Hasan Ali: Sorularla is Saglig ve Giivenligi
Hukuku, Istanbul, 2016, s.22.

-4-
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6331 sayili Kanun kapsaminda galisan kavrami 6zel sektorde ve kamu
sektoriinde calistirilan herkesi kapsamaktadir®. Buna gére; 4857 sayili Is Kanunu,
854 sayili Deniz Is Kanunu®, 5953 sayili Basin Mesleginde Calisanlarla
Calstirilanlar Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun'®, 6098
say1li Borglar Kanunu!! ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na'? tabi olan
biitiin ¢aliganlar 6331 sayili Kanun kapsamina girmektedirler'®. 657 sayili Kanun
bakimindan; m.4/A kapsaminda yer alan memurlar, kadro karsilig1 olup olmadig:
fark etmeksizin m.4/B kapsaminda olan sozlesmeli personeller ve faaliyetlerine
bakilmaksizin m.4/C kapsamindaki gecici personeller de 6331 sayili Kanun
bakimindan calisan sayilir**. Ogretide katildigimiz {izere, istisnalar disinda kalan

biitiin ¢calisanlarin 6331 sayili Kanun ile koruma altina alinmis olmasinin isabetli

8 OCAK, Saim: Is Saglig1 Ve Giivenligi Kanununun Istihdama Etkisi, Legal Is Hukuku
ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, Cilt,10, Say1.37, 2013, s. 79, SUMER, Haluk Hadi:
Is Saghg1 ve Giivenligi Hukuku, Giincellenmis Ikinci Baski, Ankara, 2018, s. 53,
AYDINLI ibrahim :Is Sagligi ve Giivenliginden Dogan Hukuki ve Cezai Sorumluluk,
Ankara, 2015, s. 90, Ogretide bir goriise gore, 6331 sayih Kanun’un m.2/1
diizenlemesinde, kamu ve 6zel isyerlerinde istihdam edilen kisilerden sz edildiginden
kamu igyeri ibaresinin genel olarak ig¢i ¢alistiran kamu kurum ve kuruluslarini ifade ettigi
g0z Oniine alindiginda bu ibarenin kullanilmasi yaniltict olmugtur, Ancak Kanun’un diger
maddeleri dikkate alindiginda, sozii edilen kamu isyerlerinin, kamu idareleri oldugu
sonucu ¢ikmaktadir, CANIKLIOGLU, Nursen: 6331 Sayih Is Saghg ve Giivenligi
Kanununda Ongdriilen Isveren Yiikiimliiliikleri, Tiirkiye Toprak, Seramik, Cimento ve
Cam Sanayii Isverenleri Sendikas1, Calisma Mevzuati Seminer Notlar1, Antalya, 26-30
Eylil, 2012, s. 30.

® Resmi Gazete 29.04.1967, Say1:12586.

10 Resmi Gazete 20.06.1952, Say1:8140.

11 Resmi Gazete 04.02.2011, Say1:27836.

12 Resmi Gazete 23.07.1965, Say1:1205.

13 OZDEMIR, s. 106, SUMER, s. 59, DEMIRCIOGLU ve KAPLAN, s. 7, ALPAGUT,
Giilsevil: 6331 Sayil is Saghg Ve Giivenligi Kanununun Genel Esaslari, Istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, Cilt 72, Say1 2, s. 32.

4 OZDEMIR, s. 107, SUMER, s. 54, DEMIRCIOGLU ve KAPLAN, s. 22, Ayrica bkz,
BAYSAL Ulas: Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Yiikiimliiliikleri, Istanbul, 2019, s.
18-24.

-5.-
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oldugu ifade edilmistir'®. Belirtmek gerekir ki ¢alisanlarin belirli siireli, belirsiz
stireli, kismi veya tam zamanl, siireksiz ya da siirekli is s6zlesmesiyle calismalari

6331 sayili Kanun kapsamina girmelerine engel degildir'®.

6331 sayih Kanun, ¢iraklart ve stajyerleri de ¢alisan kapsaminda
degerlendirmistir. Oyle ki isyerlerinde is kazas1 ve meslek hastaliklar1 risklerine
isciler kadar, isyerlerinde calisan ¢irak ve stajyerler de maruz kalmaktadir.
Bununla beraber 6331 sayili Kanun’da ¢irak ve stajyer tamimina yer
verilmemistir. Cirak ve staj kavrami 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu®’ ile
diizenlenmistir. Anilan Kanun uyarinca ¢irak; ¢iraklik sozlesmesi esaslarina gore
bir meslek alaninda meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aliskanlarini is
icerisinde gelistiren kisiyi ifade eder (m. 3/c). Ayni Kanun uyarinca staj;
Yiiksekogretim Kurulu’nca, yiliksekdgretim kurumlarinda verilmekte olan her
diizeydeki alana 6zgili olarak belirlenen teorik ve uygulamali dersler disinda,
Ogrencilerin O0gretim programlariyla kazandirilmasi ongoriillen mesleki bilgi,
beceri, tutum ve davraniglarii gelistirmeleri, sektorii tanimalari, is hayatina
uyumlari, gercek iiretim ve hizmet ortaminda yetismeleri amaciyla isletmede

yaptiklar1 mesleki calisma olarak ifade edilmistir (m. 3/r). Mesleki Egitim

15 CANIKLIOGLU, isveren Yiikiimliiliikleri, , s. 30, Aym1 yazar, Hukuki Sorumluluk, s.
3, BAYSAL, s. 18, CENTEL, Tankut,: Isverenin Isyerinde Saglik ve Giivenligi Saglama
Yiikiimii, Cimento Isveren Dergisi, Mayis, 2013, s. 14, ALPAGUT, Giilsevil: Is Saglig
Ve Giivenligi Yasa Tasarisinda Isverenin Yiikiimliiliikleri Ve Risk Degerlendirilmesi,
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, Is Saglig ve Giivenligi Kanun Tasarisi
Semineri, Hilton Oteli, Ankara 25 Nisan 2012, s. 26, Ogretide Ozdemir ise Kanun’un
kamu gorevlilerini de kapsamina alan genis bir ¢aligan tanimindan hareket etmesi
isabetsiz bulmakta, her ne kadar is saglig1 ve giivenliginin ilke ve kurallari tiim ¢alisanlar
icin ortak oldugu diisiiniilse de {ilkemizdeki kamu uygulamalar1 dikkate alindiginda, is
saglig1 ve giivenligi konusunda yeni tartigmalarin giindeme gelecegini ifade etmektedir,
Ozdemir, s. 107.

16 DEMIRCIOGLU ve KAPLAN, s. 22.

17 Resmi Gazete 19.06.1986, Say1:19139.
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Kanunu’nda stajyerin tanimina yer verilmemis olup, gretide stajyer kavrami, bir
igsyerinde yapilan isleri izleyerek bilgisini gelistirmek i¢in isveren yaninda galigsan
kisi olarak tanimlanmustir'®. Cirak ve stajyerlerin de 6331 sayilh Kanun
kapsaminda calisan oldugundan kusku bulunmamaktadir. Yargitay da “4857
sayill Yasa'min 77/son maddesinde is sagligi ve gilivenligine iligkin tiiziik ve
yonetmeliklerde yer alan hiikiimlerin, isyerindeki ¢iraklara ve stajyerlere de
uygulanacagi bildirilmistir” ifadelerini kullanarak, ¢irak ve stajyerlerin de is

saglig1 ve giivenligi mevzuati kapsaminda oldugunu ifade etmistir?®.

6331 sayili Kanun’da s6zii edilen destek elemani, ¢alisan temsilcisi, is
saglig1 ve giivenligi kurulunda ve isyeri saglik ve giivenlik biriminde calisanlar
isyerinde mevcut bulunan calisanlardir. Dolayisiyla bu kisiler de 6331 sayih

Kanun kapsaminda degerlendirilirler?.

6331 sayili Kanun’un kapsami diginda kalanlar, ayn1 Kanun’un m. 2/2
diizenlemesinde belirtilmistir. Diizenleme uyarinca; fabrika, bakim merkezi,
dikimevi ve benzeri isyerlerindekiler hari¢ Tiirk Silahli Kuvvetleri, genel kolluk
kuvvetleri ve Milli Istihbarat Teskilat1 Miistesarhgmin faaliyetleri, afet ve acil
durum birimlerinin miidahale faaliyetleri, ev hizmetleri, ¢alisan istihdam
etmeksizin kendi nam ve hesabina mal ve hizmet tiretimi yapanlar, hiikiimli ve
tutuklulara yonelik infaz hizmetleri sirasinda, iyilestirme kapsaminda yapilan ig

yurdu, egitim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetleri hakkinda 6331 sayili

18 CELIK, Nuri, CANIKLIOGLU, Nursen, CANBOLAT, Talat: is Hukuku Dersleri,
Yenilenmis 32.Basi, Istanbul, 2019, s. 94, Ayrintili bilgi i¢in bkz. AKYIGIT, Ercan:
Cirak Ve Stajyerlerin Is Saghg Ve Giivenligi Egitimleri Hakkinda Bazi Diisiinceler,
Kamu-Is Dergisi, Cilt 14, Say1, 3/2019, 5.29-61.

19 Yargitay 21.HD. 26.05.2016. E.2016/8571, K.2016/9086, Yargitay 21.HD. 13.03.2017.
E.2016/10314, K.2017/1960. www.karartek.com.

20 OCAK, s. 106.
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Kanun uygulanmaz. Kanun diizenlemesi dikkate alindiginda istisna kapsamina
almanalar kurum ve kuruluglar degil, onlarin faaliyetleridir. Bunun sebebi de
kural olarak bu gibi faaliyetlerde is saglig1 ve gilivenligi 6nlemleri alinmasinin

zor, hatta bazi durumlarda imkansiz olmasidir?.
ITI. CALISANLARIN YUKUMLULUKLERI

A. Kendilerinin ve Diger Calisanlarin Saghk ve Giivenligini

Tehlikeye Diisiirmeme

6331 sayili Kanun’un 19. maddesinin 1. fikras1 uyarinca calisanlar, is
saglig1 ve giivenligi ile ilgili aldiklar1 egitim ve igverenin bu konudaki talimatlart
dogrultusunda, kendilerinin ve hareketlerinden veya yaptiklar1 isten etkilenen
diger ¢alisanlarin saglik ve giivenliklerini tehlikeye diistirmemekle yiikiimliidiir.

Calisanlarin kendilerinin ve diger calisanlarin saglik ve gilivenligini
tehlikeye diisiirmeme yiikiimliiligii isverenlerin kendilerine verdigi egitim ve
talimatlar dogrultusunda degerlendirilir. Zira is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
meydana gelmesinin sebebinin altinda c¢ogunlukla ¢alisanlarin yeterince
egitilmemis ve bilgilendirilmemis olmalar1 yatmaktadir?®. Bu amagla 6331 sayili
Kanun’un 17. maddesi uyarinca isveren, calisanlarin is sagligi ve giivenligi
egitimini almasini saglamakla yiikiimlii kilinmistir?®. Calisanlara verilecek olan
is saglig1 ve giivenligi egitiminin usul ve esaslar1 Calisanlarm Is Saghgi ve
Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Ydnetmelikle?* diizenlenmis

olup, Yonetmeligin 9. maddesi uyarinca ¢alisanlar igveren tarafindan verilen is

2L CANIKLIOGLU, isveren Yiikiimlilikleri, s. 32, BAYSAL, s. 20.

22 SUZEK Sarper: Is Hukuku, Yenilenmis 18. Baski, Istanbul, 2019, 912.

23 [sverenlerin egitim yiikiimliiliigii konusunda ayrintil bilgi i¢in bkz, OZDEMIR, s. 288
vd.

24 Resmi Gazete 15.05.2013, Say1: 28648.
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sagligi ve giivenligi egitimine katilmakla ylikimli kilinmigtir. Yo6netmelik
diizenlemesi uyarinca calisanlar, uygulamaya konulan egitim programlar
cergevesinde i sagligi ve giivenligi egitimlerine katilmak, egitimlerde edindigi
bilgileri yaptig1 iglemlerde uygulamak ve bu konudaki talimatlara uymakla
yiikiimliidiir (m. 9). Belirtmek gerekir ki igverenin egitim ylikiimliiliigtinii geregi
gibi yerine getirmemesi halinde calisanlarin yiikiimliiliigiiniin daralmasi s6z
konusu olacaktir®®. Ayrica isveren tarafindan verilen talimatin ¢alisan tarafindan
is saghigr ve giivenlig§i mevzuatina uygunlugunun bilinebilmesi, isverenin
kendisine verdigi egitimle dogrudan baglantilidir?,

6331 sayili Kanun’un 19. maddesi uyarinca c¢alisanlar is sagligi ve
giivenligi ile ilgili yiikiimliiliiklerini aldiklar1 egitimin yani sira igverenin verdigi
talimatlar dogrultusunda da yerine getirirler. Isverenin calisanlara isin
yiiriitimiine ve igyerinin diizenine ve giivenligine iligkin talimat verme yetkisi
isverenin yonetim hakkina dayanmaktadir?’. Isverenin y&netim hakki Borglar
Kanunu’nda diizenlenmis olup, diizenleme uyarinca isveren isin goriilmesi ve
ig¢ilerin igyerindeki davraniglariyla ilgili genel diizenlemeler yapabilir ve onlara
ozel talimatlar verebilir. Isciler, bunlara diiriistliik kurallarinin gerektirdigi dl¢iide
uymak zorundadir (m. 399). Anilan diizenlemeye gore isverenler ¢alisanlara isin
goriilmesine iligskin talimat verebilecegi gibi ¢alisanlarin davranislarina iliskin

talimat da verebilir. Isveren tarafindan is saghig1 ve giivenliginin saglanmast icin

% BAYSAL, s. 54.

% AYDINLI, S. 226.

27 {gverenin yonetim hakki konusunda ayrintili bilgi igin bkz, CELIK ve digerleri, s. 263
vd, SUZEK, s. 78 vd, BASBUG Aydin, YUCEL BODUR, Mehtap: is Hukuku, 5. Baski,
Istanbul, 2018, s. 27 vd, EYRENCI Oner, TASKENT, Savas, ULUCAN, Devrim:
Bireysel Is Hukuku, 9. Baski, Istanbul, 2019, s. 22 vd, BALKIR, Z. Géniil: Isverenin
Yonetim Hakkinin Kullanilmasinda Etik Smirlar, 2. Siyasette ve Yonetimde Etik
Sempozyumu Bildirisi, Sakarya, 18-19 Kasim 2005, s. 197 vd.
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verilen talimatlar caliganlarin igyerindeki davranislarina iligkin talimatlardir.
Belirtmek gerekir ki igverenin yonetim hakkina dayanan talimat verme yetkisi
karsisinda calisanlarm da talimatlara uyma borcu vardir?®. Bununla beraber
Borglar Kanunu’nun 399. maddesi uyarinca isgiler igveren tarafindan verilen
talimatlara diirtistliik kurallarmin gerektirdigi  Ol¢lide uymak zorundadir.
Denilebilir ki isveren, yonetim hakkini kullanirken diiriistliik kurallarina uymak
zorundadir®. Calisanlarin da isverenin verecegi talimatlara uyma borcu,
diiriistliik kuralina gore kendilerinden beklenebilecek olanla sinirlidir®. Isverenin
yonetim hakkinit kullanmas1 kanun, toplu is soOzlesmesi ve bireysel is
sOzlesmesine aykirt olamayacagi gibi, is¢inin kisilik haklarini ihlal eden nitelikte
de olamaz®. Ayn1 zamanda isverenin yonetim hakki, is¢iyi koruma borcuna da
aykirilik olusturacak nitelikte olamaz®?. Dolayisiyla isveren ¢alisanlara koruma
borcuna aykir1 olacak sekilde is sagligi ve giivenligini tehlikeye diisiiren
talimatlar veremez®. Isverenin bu sinirlamalar1 asan talimatlar1 calisanlar
tarafindan yerine getirilmek zorunda degildir ve bu talimatlara uymayan
calisanlara herhangi bir yaptinm uygulanmaz3. Ancak calisanlar diiriistliik

kurallar1 ¢ergevesinde kanun, toplu is sozlesmesi ve bireysel is sozlesmesine ve

28 CELIK ve digerleri, s. 264.

2 CELIK ve digerleri, s.299, SUZEK, s. 82, BASBUG ve YUCEL BODUR, s. 34,
EYRENCI ve digerleri, s. 23.

%0 SUZEK, s. 82.

SICELIK ve digerleri, s. 300, SUZEK, s. 81, EYRENCI ve digerleri, s.23, BASBUG ve
YUCEL BODUR, s. 33.

32 SUZEK, s. 81.

3 SUZEK, s, 81.

$CELIK ve digerleri 5.300, SUZEK, 83, EYRENCI ve digerleri, s.24.
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kisilik haklarma aykir1 olmamasi kosuluyla igverenin talimatlarina uymakla
yiikiimliidiirler.

6331 sayili Kanun’un 19. maddesinin 1. fikrasi uyarinca c¢alisanlar,
kendilerine verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda, hem kendilerinin hem de
diger calisanlarin saglik ve giivenliklerini tehlikeye diisiirmemekle yiikiimlidiir.
Ogretide ¢alisanlarm kendi saglik ve giivenligini tehlikeye diisiirmeme
yiikiimliligiiniin caliganin kendi imkanlar1 6l¢iisiinde degerlendirilmesi ve kendi
yetenegi ile elindeki mevcut araglarla sinirli olacaginin kabul edilmesi gerektigi
ifade edilmistir®. Kanaatimizce ¢alisanlarin 6331 sayili Kanun’un 19.
maddesinde diizenlenen yiikiimliligiinii yerine getirip getirmedigi tespit
edilirken, igverenin egitim yiikiimliiliigiinii geregi gibi yerine getirip getirmedigi,
is saghig ve giivenligi ile ilgili olarak verdigi talimatlarin hukuka uygun olup
olmadig1 inceleme konusu yapilmaldir. Isveren tarafindan ¢alisanlara verilen
talimatlarin Borglar Kanunu’nun 399. maddesi uyarinca diiriistliik kuralina aykir
olmamasi ve verilen talimatlarin calisanlar tarafindan anlasilir olmasi ve
kendilerinden beklenebilecek diizeyde olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla somut
olaym kosullarina gore; calisanin egitimi, bilgisi, yasi, tecriibesi gibi hususlar
dikkate alinarak isveren tarafindan talimat verilmeli ve wverilen talimat
dogrultusunda c¢alisanlarin  kendilerinin ve diger c¢alisanlarin saglik ve
giivenliklerini tehlikeye distirmeme yiikiimliligine uyup uymadigi tespit
edilmelidir.

6331 sayili Kanun’un 19. maddesinin 1.fikrasinda ifade olunan diger

calisanlarin kapsamina kanaatimizce ayni cografi alan iginde ¢alisan alt isveren

% SENYEN KAPLAN, E. Tuncay: 6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanununda
Calisanlarin Yiikiimliiliikleri ve Aykir1 Davramsin Hukuki Sonuglari, Sicil Is Hukuku
Dergisi, Sayi. 31, 2014, s. 39.

% BAYSAL, s. 59.
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iscileri ile gecici is iligkisiyle calisan isciler de girmektedir. Zira Kanun bu
konuda bir sinirlama yapmamus, ¢alisanlarin hareketlerinden veya yaptiklar isten
etkilenen diger calisanlardan bahsetmistir. Bu durumda ayni ¢aligma alaninda
bulunan ¢aligsanlar, Kanun’un 19. maddesi uyarinca, karsilikli olarak birbirlerinin
saglik ve giivenliklerini tehlikeye diisiirmeme yiikimliiliigii altindadir. Diger
calisanlarin saglik ve giivenliklerini tehlikeye diisiirmeme yiikimliligi de

igveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda yerine getirilir.

B. isyerindeki Uretim Araclarim ve Kisisel Koruyucu Donanimlari

Dogru Kullanma

6331 sayili Kanun’un 19. maddesinin 2. fikrasinin (a) bendi uyarinca
calisanlar, isveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda
igyerindeki makine, cihaz, ara¢ gerec, tehlikeli madde, tasima ekipmani ve diger
iretim araglarimi kurallara uygun sekilde kullanmak, bunlarin giivenlik
donanimlarin1  dogru olarak kullanmak, keyfi olarak ¢ikarmamak ve
degistirmemekle yiikiimli kilimmistir. Kanun diizenlemesinde tiretim araclari ile
bunlarin giivenlik donanimlarina yonelik ikili bir ayrim yapilmistir. Buna gore
calisanlarin tiretim araglari bakimindan kurallara uygun davranma yiikiimliliigi,
dretim araclarmin giivenlik donanimlar1 bakimindan bunlar1 dogru olarak
kullanma, keyfi olarak c¢ikarmama ve degistirmeme yikimliligi soz
konusudur®”. Anilan yiikiimliiliik isveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar
dogrultusunda yerine getirir. Isverenin egitim yiikiimliiliigii ve talimat verme
yetkisi bir 6nceki baglikta incelendiginden bu baslikta s6z konusu kavramlara
deginilmeyecektir. Belirtmek gerekir ki meydana gelen is kazasinin ¢alisanin bu

yiikiimliiliigiine aykir1 davranarak ger¢eklesmesi halinde kusur durumu

STBAYSAL, s. 61-62.
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etkilenecektir. Bununla beraber calisanlarin araclarla ilgili sertifikaya sahip
bulunmasi veya egitim almasi ya da deneyimleri is kazasi halinde kusurunun
belirlenmesinde ayrica dikkate almacaktir®,

6331 sayili Kanun’un 19. maddesinin 2. fikrasinin (b) bendi uyarinca
calisanlar kendilerine verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda kendilerine
saglanan kigisel koruyucu donanimi dogru kullanmak ve korumakla yikiimliidiir.
Kullanilacak kigisel koruyucu donanimlarin 6zellikleri, temini, kullanimryla ilgili
usul ve esaslar Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerinde Kullanilmas1 Hakkinda
Yo6netmelikte*® diizenlenmistir. Ynetmelik uyarinca, isveren, kisisel koruyucu
donanimlar1 hangi risklere kars1 kullanilacagi konusunda calisanlari bilgilendirir
ve kullanimi konusunda uygulamali olarak egitim verilmesini saglar (m.6/1-f,g).
Belirtmek gerekir ki kisisel koruyucu donanimlarin temini ve isin niteligine
uygun olup olmadiginin belirlenmesi isverenin yiikiimliiliigiindedir*’. Ayrica
kisisel koruyucu donanimlarin kullanimi konusunda bilgi ve egitim verme
yiikiimliiligii de igverenin kendisine aittir.

Yonetmelik uyarinca calisanlar, isverenden aldiklari egitim ve talimat
dogrultusunda kisisel koruyucu donanimlart dogru kullanmak, korumak, uygun
yerde ve uygun sekilde muhafaza etmekle yiikiimliidiir (m.8/2). Ayrica ¢alisanlar,
kullandiklar kigisel koruyucu donaniminda gordiikleri arizay1 veya eksikligi
isverene bildirmekle yiikiimli olup, arizali kisisel koruyucu donanimlar ariza
giderilmeden ve gerekli kontroller yapilmadan calisan tarafindan kullanilamaz
(m.8/3). Belirtmek gerekir ki c¢alisanlarin ariza ve eksikligi bildirim

yiikiimliligiinii yerine getirmesinde aldiklar1 egitim ve deneyimleri goz 6niinde

38 OZDEMIR, s. 436.
* Resmi Gazete, 02.07.2013, Say1 28695.
% OZDEMIR, s. 437, DEMIRCIOGLU ve KAPLAN, s. 185.
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bulundurulmalidir. Zira ariza veya eksikligin tespit edilmesi ¢alisandan
beklenebilir diizeyde olmalidir. Ariza calisan tarafindan tespit edilmisse, s6z
konusu kisisel koruyucu donanim ariza giderilinceye kadar ¢alisan tarafindan
kullanilmamalidir. Aksi durumda, tespit edilen arizaya ragmen kisisel korucuyu
donanim kullanilmis ve is kazas1 meydana gelmisse is kazasindan dolayi c¢alisan
da kusur durumu etkilenecektir.

Yonetmelik uyarinca ¢alisanlara verilen kisisel koruyucu donanimlar her
zaman calisir durumda olmali, temizlik ve bakimi yapilmali, gerektiginde
yenisiyle degistirilmelidir. Koruyucu donanimlar her kullanimdan 6nce kontrol
edilir (m.8/3). Kisisel koruyucu donanimlarin calisir durumda olmasinin
saglanmasi igverenin yukimliligi altindadir. Kanaatimizce temizlik ve
bakimlar1 calisandan beklenebilir diizeydeyse, diiriistliik kurali geregi ¢alisanin
kullandig1 kisisel koruyucu donaniminin bakimint ve temizligini yapmasi
beklenir. Ayrica galisanin kendisi koruyucu donanimi kullanacagi i¢in kontrol
yiikiimliiliigiiniin de igverenden aldig1 egitim ve talimat dogrultusunda ¢alisanin
kendisine ait oldugu soylenebilir. Ancak c¢alisanin kontrol yikiimligi
belirlenirken, somut olaya gore kendisinden beklenebilecek diizeyde olmasina
dikkat edilmelidir. Ornegin koruyucu donanim ¢alisan tarafindan ilk defa
kullanilacaksa, kontrolii isveren tarafindan yapilmalidir. Bununla beraber, kisisel
koruyucu donanim ¢alisan tarafindan siirekli kullaniliyorsa, kontrol yiikiimliligii
somut olaya gore kendisinden beklenebilecek diizeyde ise isverenden aldigi

egitim ve talimat dogrultusunda ¢alisanin kendisine ait olmalidir.
C. Tehlikeyi Haber Verme

6331 sayili Kanun uyarma calisanlar isveren tarafindan kendilerine

verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda, isyerindeki makine, cihaz, arag, gereg,
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tesisat ve binalarda saglik ve giivenlik yoniinden ciddi ve yakin tehlike ile
karsilastiklarinda ve koruma tedbirlerinde bir eksiklik gordiiklerinde igsverene
veya c¢aligan temsilcisine tehlikeyi derhal haber vermekle yiikiimliidiir (m. 19/2-
¢). Bu yiikiimliilik sadakat borcunun bir karsilig1 olup, ¢alisanlarin igverenin
menfaatine aykiri olabilecek durumlari sadakat borcunun karsiligi olarak igverene
veya calisan temsilcisine bildirmesi s6z konusu olmaktadir**. Bununla beraber
Ogretide ifade edildigi lizere calisanlarin tehlikeyi haber yilikiimliiliigiinii yerine
getirmesinin isveren tarafindan Oniiniin agilmasi ve devamliliginin saglanmasi
gerekmektedir®. Aym zamanda tehlikeyi haber verme yiikiimliiliigiiniin
calisanlarin ciddi ve yakin tehlikeye maruz kalmasindan dogacak zararlari
onlemeye yonelik oldugu da soylenebilir. Calisanlar tehlikeyi haber verme
yiikiimliiglinii isverenin kendilerine verdigi egitim ve talimatlar dogrultusunda
yerine getirirler.

Madde metninin yazilis bigimi dikkate alindiginda ¢alisanlarin tehlikeyi
haber verme yiikiimliliigiiniin dogmasi i¢in saglik ve giivenlik yontinden ciddi
ve yakin tehlike ile karsilasma ve koruma tedbirlerinde eksiklik gorme
unsurlarinin bir arada mi1 bulunmasi gerektigi, yoksa her iki unsurun ayr1 ayr1 mi
degerlendirilmesi gerektigi sorusu giindeme gelmektedir. Ogretide her iki
unsurun bir arada bulunmasi zorunlulugunun olmadigi, anilan unsurlarin
calisanlarin tehlikeyi haber verme yiikiimliiliiglinii doguran iki alternatif oldugu
ifade edilmistir®®. Kanaatimizce de ciddi ve yakin tehlikenin varligi ile koruma

tedbirlerinin eksikligi ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gereken unsurlar olup, sadece

41 SEYNEN KAPLAN, s. 40, BAYSAL, s. 67.

42 OZDEMIR, s. 441, SUMER, s. 189, Calisanin bu yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi igin,
isyerinde seffaf ve demokratik bir yapilanmanin olmasi gerektigi yoniinde, OZDEMIR,
S. 441.

4 BAYSAL, s. 69.
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saglik ve gilivenlik yoniinden ciddi ve yakin tehlikenin varligi halinde koruma
tedbirlerinde eksiklik olmasa da c¢alisanlarin tehlikeyi haber verme yiikiimliiliigi
s0z konusu olacaktir. Zira ciddi ve yakin tehlikenin veya koruma tedbirlerindeki
eksikliklerin birbirlerinden bagimsiz olarak tek basina varligi isverenin
menfaatine aykir1 bir durum yaratmaktadir.

Ciddi ve yakin tehlike kavrami caliganlarin tehlikeyi haber verme
yiikiimliligiiniin diizenlendigi 6331 sayili Kanun’un 19. maddesinin yani sira
ayni Kanun’un ¢aligmaktan ka¢cinma hakkinin diizenlendigi 13. maddesinde de
ifade olunmustur. Kanun’un 13. maddesi uyarinca, ciddi ve yakin tehlikeyle
karsilasan calisanlar is sagligi ve giivenligi kurulundan, isyerinde kurulun
bulunmamasi halinde isverenden durumun tespit edilmesini ve gerekli tedbirlerin
alinmasim talep edebilirler. Ogretide Kanun’un 13. maddesinde ifade olunan
“ciddi ve yakin” tehlike kavrammin “ciddi veya yakin” olarak anlagilmasi
gerektigi ileri siiriilmiistiir*. Zira bir tehlike ciddi olmasina ragmen yakin olmasa
da ilerleyen zamanlarda sonuglar1 telafi edilemez olabilir®®. Ogretide Kanun’un
m. 19/2,c diizenlemesinde de ifade olunan ciddilik ve yakinlik unsurlarinin
varliginin  somut olaym kosullarina gore belirlenmesi gerektigi ileri

siiriilmiistiir*®. Kanaatimizce Kanun’un 13. maddesi igin ileri siiriilen 6greti

4 CELIK ve digerleri, s. 393, Ogretide bir goriise gore ise Kanun diizenlemesinde gegen
“ciddi ve yakin” ifadesinin “yasamsal veya acil” olarak diizenlenmesi daha isabetli
olurdu. EYRENCI ve digerleri, s. 421, BAYCIK, Gaye: Calisanlarin Is Saghg ve
Giivenligine Iliskin Yeni Diizenlemeler, Ankara Barosu Dergisi, Say1, 3, 2013, s. 116,
Diizenlemede “ciddi ve yakin veya hayati” olarak ifadesine yer verilmesinin daha isabetli
olacag yoniinde, SUZEK, s. 90, Benzer yonde SUMER, s. 196, Diizenlemenin “yakin
veya ciddi” olarak degistirilmesi gerektigi yoniinde, SARIBAY OZTURK, Gizem: Is
Saghig1 ve Giivenligi Yiikiimliiliiklerinin Yerine Getirilmemesinin Hukuki, idari ve Cezai
Sonuglari, 1. Bask, Istanbul, 2015, s. 79.

% CELIK ve digerleri, s. 393.

4% BAYSAL, s. 71.
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goriigleri Kanun’un 19. maddesinde ifade olunan ciddi ve yakin tehlike icin de
gegerli olup, calisanlarin haber verme yiikiimliiligiiniin dogmasi i¢in tehlikenin
ciddi veya yakin olmasi gerekli ve yeterli olacaktir. Ancak tehlikenin yakin ve
ciddi olmadig1 durumlarda diiriistliik kurali uyarinca somut olayin 6zelligine gore
calisanlarin tehlikeyi haber verme yiikiimliiliigiiniin oldugu kabul edilmelidir.

Caliganlarin tehlikeyi haber verme yikiimliiliigli, koruma tedbirlerinde
eksiklik gormeleri halinde de s6z konusudur. Kanaatimizce tehlikeyi haber verme
yiikiimliiliigiiniin dogmasi igin s6z konusu eksikligin ciddi veya yakin tehlike
yaratmasina gerek yoktur. Eksikligin var olmasi yeterli olup, is saghgi ve
giivenligini tehlikeye diisiirmese bile ileride meydana gelecek tehlike ve
zararlarin 6nlenmesi bakimindan, ¢alisanlarin bu eksikligi isverene veya calisan
temsilcisine haber vermesi gerekmektedir.

Calisanlar ciddi veya yakin tehlike ile karsilastigi veya koruma
tedbirlerinde bir eksiklik gordiigli anda zaman kaybetmeksizin, derhal haber
verme ylikiimliiliigiinii yerine getirmelidir. Haber verme yilikiimliiliigii igverene
kars1 yerine getirilebilecegi gibi ¢alisan temsilcisini karsi da yerine getirilebilir.
Bununla beraber kanaatimizce diger ¢alisanlarin da tehlikeden etkilenecegi goz
oniinde bulunduruldugunda, tehlikeyi haber verme yiikiimliligiiniin sadece
isverene veya ¢alisan temsilcisine kars1 degil, isyerinde bulunan diger ¢alisanlara

kars1 da 6ngoriilmesi yoniinde bir diizenleme yapilmasi isabetli olurdu.

D. isbirligi Saglama

6331 sayili Kanun uyarinca ¢alisanlar isverenler tarafindan verilen egitim
ve talimatlar dogrultusunda, teftise yetkili makam tarafindan isyerinde tespit

edilen noksanlik ve mevzuata aykiriliklarin giderilmesi konusunda isveren ve

calisan temsilcisi ile isbirligi yapmakla yiikiimlidir (m. 19/2-¢). Diizenleme
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uyarinca ¢alisanlarin isbirligi yapma yiikiimliliigi teftise yetkili makama karsi
degil, yetkili makam tarafindan tespit edilen noksanlik ve mevzuata aykiriliklarin
giderilmesine yonelik olarak isveren ve ¢alisan temsilcisine karsidir*’. Ancak
calisanlarin igveren ve c¢alisan temsilciyle isbirligi yapmasinin 6n kosulu, teftise
yetkili makam tarafindan tespit edilmis olan noksanlik ve mevzuata aykiriliklarin
isveren tarafindan caliganlara iletilmis olmasidir*. Calisanlar isverenler
tarafindan kendilerine verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda yetkili makam
tarafindan tespit edilen noksanlik ve mevzuata aykiriliklarin giderilmesine
yonelik igbirligi yiikiimliliigiinii yerine getirirler.

Calisanlar ayrica kendi gorev alaninda is saghigi ve giivenliginin
saglanmasi i¢in isveren ve ¢alisan temsilcisi ile de isbirligi yapmakla yilikiimliidiir
(m.19/2-d). Diizenlemede belirtilen isbirligi yiikiimliligii ¢alisanlarin kendi
gorev alanlartyla sinirhidir. Anilan diizenlemede bir 6nceki bentten farkli olarak,
calisanlarin kendi gorev alaninda yerine getirecegi isbirligi yikimliligl is
miifettigleri tarafindan tespit edilen noksanlik ve mevzuata aykirilikla sinirl
degildir. Caligsanlar somut olayin 6zellikleri de dikkate alindiginda is sagligi ve
giivenligi mevzuatina aykirilik veya noksanlik s6z konusu olmasa da kendi gorev
alaninda is sagligi ve glivenliginin saglanmasi bakimindan igveren ve caligsan
temsilcisi ile igbirligi yapmakla ylikiimliidiir.

Ogretide, calisanlarin isbirligi yapma yiikiimliiliigiinii ¢alisan temsilcisi
yerine 89/391 sayili AB Direktifine uygun olarak, isyerinde is sagligi ve
giivenligi alaninda gorevlendirilmis kisilere karsi yerine getirmesi yoniinde

diizenleme yapilmasmim daha isabetli olacag: ifade edilmistir®®. Belirtmek

4TBAYSAL, s. 81.

48 BAYSAL, s. 82.

9 BAYSAL, s. 81, Yazar aym goriisii Kanun’un m. 19/2-d diizenlemesi uyarinca da ifade
etmistir, BAYSAL, s. 84.
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gerekirse 6331 sayili Kanun’da ¢alisan temsilcisi is sagligi ve giivenligi ile ilgili
caligmalara katilma, ¢alismalar1 izleme, tedbir alinmasini isteme ve teklifte
bulunma ve benzeri konularda ¢alisanlar1 temsil etme yetkisine sahip calisan
olarak tanimlanmistir (m.3/1-c). Kanun’un m. 20/1 diizenlemesi uyarinca
igverenler isyerinde calisan sayisina gore calisan temsilcisi gorevlendirmekle
yiikiimlii olup, isverenin ¢alisan temsilcisi gorevlendirme yiikiimliligiinin
dogmasi igin igyerinde iki is¢inin c¢alismasi gerekli ve yeterlidir. Caligan
temsilcileri tehlike kaynaginin yok edilmesi veya tehlikeden kaynaklanan riskin
azaltilmasi icin igverene Oneride bulunma ve isverenden gerekli tedbirlerin
alinmasini isteme hakkini da sahiptir (m. 20/3). Kanaatimizce igverenin isyerinde
calisan temsilcisi gorevlendirme yiikiimliiliigii ile calisan temsilcilerinin haklar
gbz Onilinde bulunduruldugunda calisanlarin igbirligi yapma yiikiimliiliigiiniin
mubhatabinin ¢aligan temsilcisi olmasinin isabetli oldugu sdylenebilir. Boylelikle
calisanlarin igveren ve calisan temsilcileriyle igbirligi yaparak alinacak olan is
sagligl ve giivenligi onemlerinin aktif ve hizli bir sekilde hayata gecirilmesi

saglanacaktir.
E. Bagimhlik Yapan Maddeleri Kullanmama

6331 sayili Kanun’un 28. maddesi uyarinca; isyerine sarhos olarak veya
uyusturucu madde almus olarak gelmek ve igyerinde alkollii igki veya uyusturucu
madde kullanmak yasaktir. Diizenleme uyarinca isyerine sarhos gelmek yasak
kapsaminda olup, sarhosluk derecesinde olmayip da alkollii igki igilerek igyerine
gelmek yasak kapsaminda degildir®™®. Bu durumda ¢alisanin isyerine gelmeden
once aldigr alkol miktar1 irade ve davraniglarini engellemiyor, i gérme edimini

normal sekilde yerine getirmesine méani olmuyorsa ¢alisanin bu davranisi yasak

%0OZDEMIR, s. 443, SUMER, s. 191, SEYNEN KAPLAN, s. 41.

-19 -



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

kapsaminda degerlendirilmeyecektir®

. Bununla beraber igyerinde alkollii icki
igmek miktar1 ne olursa olsun yasak kapsamidadir®. Ayni sekilde miktar1 ne
olursa olsun igyerine uyusturucu madde almis olarak gelmek ve igyerinde
uyusturucu madde kullanmak da yasak kapsamindadir. Diger bir ifadeyle
calisanlarin miktar1 ne olursa olsun igyerinde alkollii i¢ki icmesi, igyerinde
uyusturucu madde kullanmasi, igyerine uyusturucu madde almig olarak gelmesi
bagimlilik yapan maddeleri kullanmama yiikiimliligine aykirilik teskil
edecektir.

6331 sayili Kanun’un 28. maddesinin 2. fikrasi uyarinca igveren isyeri
eklentilerinden sayilan kisimlarda, ne gibi hallerde, hangi zamanda ve hangi
sartlarla alkollii icki icilebilecegini belirleme yetkisine sahiptir. Dolayistyla igyeri
eklentilerinde denetimli olarak alkol serbestisinden sdz edilebilecektir®. Ancak
s0z konusu serbestlik isyeri eklentilerinde gecerli olup, isverenin belirledigi
hallerde, belirledigi zamanda ve belirledigi sartlarla sinirhidir. Calisanlarin
igveren tarafindan belirlenen sinirlar haricinde isyerinde alkollii icki igmeleri yine
bagimhilik yapan maddeleri kullanmama yiikiimliiliigi kapsaminda
degerlendirilecektir.

6331 sayili Kanun’un 28. maddesinin 3. fikrasi, alkollii i¢ki kullanma
yasaginin uygulanmayacag calisanlar1 belirtmistir. Anilan diizenleme uyarinca;
alkollii icki yapilan igyerlerinde c¢alisan ve isin geregi olarak {iretileni
denetlemekle gorevlendirilenler, kapali kaplarda veya agik olarak alkollii icki
satilan veya icilen igyerlerinde isin geregi alkolli igki igmek zorunda olanlar,

isinin niteligi geregi miisterilerle birlikte alkollil icki igmek zorunda olanlar,

51 SEYNEN KAPLAN, s. 41.
52 )ZDEMIR, s. 443, SUMER, s. 191.
53 )ZDEMIR, s. 449.
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bagimlihlk yapan maddeleri kullanmama yiikiimliligi kapsaminda

degerlendirilmeyeceklerdir.
IV. YUKUMLULUKLERE AYKIRILIGIN SONUCLARI
A. Tazminat

Is saglig1 ve giivenligi yiikiimliiliiklerine aykir1 davranislari nedeniyle
zarara neden olan ¢alisanlarin igverene veya isyerindeki diger caligsanlara karst
tazminat sorumlulugu ortaya ¢ikabilir. Belirtmek gerekir ki ¢alisanlarin is sagligi
ve gilivenligi yiikiimliiliiklerine aykiri davranmasi 6zen borcuna aykirilik teskil
etmektedir® . Ozen borcu Borglar Kanunu’nun 396. maddesinde diizenlemis
olup, isci yiiklendigi isi 6zenle yapmak zorundadir (m.396/1). isci, isverene ait
makineleri, ara¢ ve geregleri, teknik sistemleri, tesisleri ve tasitlari usuliine uygun
olarak kullanmak ve bunlarla birlikte isin goriilmesi i¢in kendisine teslim edilmis
olan malzemeye 6zen gdstermekle ylikiimliidiir (m.396/2).

Calisanlarin igverene karsi olan tazminat sorumlulugu sézlesmeden
dogan sorumluluk olup, calisanlarin kusuru saptanarak zararin tazmini yoluna
gidilir®. Bor¢lar Kanunu’nun is¢inin sorumlulugunu diizenleyen 400. maddesi
uyarinca, isci, igverene kusuruyla verdigi her tirlii zarardan sorumludur
(m.400/1). Bu sorumlulugun belirlenmesinde; isin tehlikeli olup olmamasi,
uzmanhig ve egitimi gerektirip gerektirmemesi ile ig¢inin isveren tarafindan
bilinen veya bilinmesi gereken yetenekleri ve nitelikleri géz oniinde tutulur (m.
400/2). Anilan diizenlemeyle g¢alisanlarin 6zen borcunun 6l¢iitiinii belirleyen

objektif ve siibjektif kriterler belirlenmistir®™®. Ayn1 zamanda 6331 sayili

S4CELIK ve digerleri, s. 293, SUMER, s. 274, BAYSAL, s. 171.

55OZDEMIR, s, 453, DEMIRCIOGLU ve KAPLAN, s. 195, EYRENCI ve digerleri, s.
427, AYDINLI, s, 307, SARIBAY OZTURK, s.216, BAYSAL, s. 117.

% BAYSAL, s. 123.
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Kanun’un 19. maddesinde belirtilen isveren tarafindan egitim ve talimatlar da
calisanlarin dikkat ve 6zen derecesinde dikkate alinmasi1 gereken hususlardir®’.
Dolayisiyla c¢alisanin sorumlulugu belirlenirken igin tehlikeli olup olmamasi,
uzmanlik ve egitim gerektirip gerektirmemesi, ¢alisanin igveren tarafindan
bilinen veya bilinmesi gereken yetenek ve nitelikleri gz 6niinde bulundurulur.
Diger bir ifadeyle galiganlarin géstermesi gereken 6zenin derecesi somut olayimn

ozellikleri dikkate almarak tespit olunur®

. Bununla beraber 06gretide ifade
edildigi tizere her tiirlii 6zen gosterilse bile hata yapma olasiligr yiiksek olan
igslerde iscinin hafif ihmalle verdigi zararlardan sorumlu tutulmamasi daha
isabetli olacaktir®®.

Is saghg ve giivenligi yiikiimliiliikklerine aykir1 davranan calisanlar
isverenin ugranmis oldugu biitiin zarardan sorumludur®. Isverenin zarar kazang
kaybi olarak da ortaya ¢ikabilir. Bu durumda igveren c¢alisanlarin is saglig1 ve
giivenligi yiikiimliiliiklerine aykir1 davranmasi nedeniyle yapmak zorunda oldugu
masraflari, hammadde giderlerini veya liretimin durmasindan dolay1 ortaya ¢ikan
masraflarini ¢alisandan talep edebilir®. Tazminat talebinde bulunan isverenin

zarar verici eylemi, ugradigi zarari, zarar ile eylem arasindaki nedensellik bagini

ve sozlesmeye aykirihigi ispatlamasi gerekir. Isveren galisanin kusurunu ispat

5" AYDINLI, s. 224.

58 CELIK ve digerleri, s. 293, SUZEK, s. 332., OZDEMIR, s. 455, SARIBAY OZTURK,
s. 218.

¥CELIK ve digerleri, s. 297, SUZEK, s. 333, SEYNEN KAPLAN, s. 43.0gretide
Baysal’a gore Bor¢lar Kanunu’nun m. 400 diizenlemesinin lafz1 boyle bir yorumu dislar
niteliktedir, BAYSAL, s. 124.

0 SUMER, s. 274, SARIBAY OZTURK, s. 218, Zarar kalemleri konusunda ayrintil bilgi
icin bkz, BAYSAL, s. 117-118.

81 SARIBAY OZTURK,s. 218,
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etmek zorunda degildir®. Zira c¢alisanlarin isverene karsi olan sorumlulugu
sozlesmeden dogan sorumluluktur. Borglar Kanunu uyarinca sézlesmeden dogan
sorumlulukta bor¢ hig veya geregi gibi ifa edilmezse bor¢lu kendisine higbir
kusurun yiliklenemeyecegini ispat etmedikce alacaklinin bundan dogan zararinm
gidermekle yilikiimliidiir (m. 112). Belirtmek gerekir ki ¢alisanlarin is sagligi ve
giivenligi ylkiimliiliklerine aykir1 davranmalart isverenin sorumlulugunu
ortadan kaldirmaz®®. Diger bir ifadeyle calisanlar is saghg ve giivenligi
yiikiimliiliiklerine aykir1 davransa da igverenin is sagligi ve glivenligi dnlemleri
alma yiikiimliiliigii devam eder®. Ancak meydana gelen is kazas1 veya meslek
hastaligindan dolay1 igverenin zarardan sorumlulugu belirlenirken ¢alisanlarin is
saglig1 ve glivenligi yiikiimliiliiklerine uymamasi ortak kusur olarak g6z 6niinde
tutulur®®,

Caliganlarin is saglig1 ve giivenligi ylikiimliiliiklerine aykir1 davranmasi
nedeniyle isyerinde bulunan diger kimselerin zarar goérmesi halinde Borglar
Kanunu’nun 49. maddesine gore tazminat sorumlulugu dogar. Ornegin ¢alisanin
is saghgl ve giivenligi yiikiimliliikklerine uymayarak igyerinde patlamaya
sebebiyet vermesi halinde isyerinde bulunan diger ¢alisanlarin zararindan haksiz

fiil hiikiimlerine gore sorumlu olur® .

62 SUMER, s. 274, DEMIRCIOGLU ve KAPLAN, s. 195, OZDEMIR, s. 459, BAYSAL,
s. 119.

8 OZDEMIR, s. 460, SARIBAY OZTURK, s. 218.

64 OZDEMIR, s. 460.

65 SUZEK, s. 913, SUMER, s. 274, EYRENCI ve digerleri, s. 427, OZDEMIR, s. 460,
SARIBAY OZTURK, s. 218, BAYSAL, s. 124.

8 AYDINLI, s. 311.
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B. Sozlesmenin Feshi

Is saghg ve giivenligi yiikiimliiliiklerine aykiri davranan galisamn Is
Kanunu’na tabi olmasi halinde, Kanun’un m. 25/I1 diizenlemesi uyarinca is
sozlesmesi igveren tarafindan hakli nedenle feshedilebilir. Anilan diizenleme
uyarinca, is¢inin igyerine sarhos yahut uyusturucu madde almig olarak gelmesi ya
da igyerinde bu maddeleri kullanmas1 (m. 25/1I, d), is¢inin yapmakla odevli
bulundugu gorevleri kendisine hatirlatildigi halde yapmamakta israr etmesi
(m.25/11, h), iscinin kendi istegi veya savsamasi yiiziinden isin giivenligini
tehlikeye diisiirmesi, isyerinin mali olan veya mali olmayip da eli altinda bulunan
makineleri, tesisat1 veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik {icretinin tutarryla
O0deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmasi (m.25/11, 1), halinde igveren,
is¢inin is sézlesmesini, bitiminden Once veya bildirim siiresini bekletmeksizin
feshedebilir.

Is¢inin bagimlilik yapan maddeleri kullanmama yiikiimliiliigiine aykir1
davranmas1 halinde isveren iscinin is sdzlesmesini Is Kanunu m. 25/1I, d
diizenlemesi uyarinca hakli nedenle feshedebilir. Hakli fesih sebebinin dogmasi
i¢in is¢inin alkol veya uyusturucu madde bagimlisi olmasina gerek olmayip,

Kanun diizenlemesinde belirtilen hallerden birinin gergeklesmesi yeterlidir®’,

67 SUZEK, s. 673, BASBUG ve YUCEL BODUR, s. 201, AYDINLI, s. 270. Yargitay’a
gore de Kanun’un m. 28 diizenlemesine gore iscinin isyerine uyusturucu madde alarak
gelmesi yasak olmasina ragmen, alkollii icki almis olarak gelmesi yasak degildir. Isyeri
disinda alinan alkol sarhosluga yol agmissa, bu sekilde igyerine, bir bagka anlatimla
sarhog gelmek yasaktir. Bu nedenle alkollii igki almis olmakla birlikte sarhosluk belirtileri
gdstermeyen iscinin isyerine gelmesi Is Kanunu m. 25/11-d kapsaminda bir hakli neden
olarak kabul edilemez. Iscinin, isyeri disinda aldig1 alkollii icki miktar1 is¢inin irade ve
davraniglarin1 ve isini normal sekilde yiiriitilmesini etkilemiyorsa, sadece igcki almis
olmast sozlesmenin feshi igin yeterli degildir. Buna karsilik igyerinde alkolii icki
kullanmak, sarhosluga yol agmasa bile fesih i¢in yeterli bir sebeptir, Yargitay 9.HD.
16.06.2016. E.2015/3881, K.2016/14526. www.karartek.com. Davacinin, ise geldiginde
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Iscilerin is saghg ve giivenligi yiikiimliiliiklerini hatirlatildigi halde
yapmamakta 1srar etmesi halinde isveren Is Kanunu m.25/II, h diizenlemesi
uyarinca is¢inin is sozlesmesini hakli nedene dayanarak feshedebilecektir.
Belirtmek gerekir ki isverenin Is Kanunu m.25/11, h diizenlemesi uyarinca feshi
hakkimi kullanabilmesi igin is saghigi ve giivenligi yiikiimliiliiklerini yerine
getirmeyen is¢iye ddevini hatirlatmis olmasi ve is¢inin de yapilan hatirlatmaya
ragmen yiikiimliiliigiinii yerine getirmemekte 1srar etmis olmas1 gerekmektedir®.

Iscinin kendi istegi veya savsamasi yiiziinden isin giivenligini tehlikeye
diisiirmesi ile igyerinin mali olan veya mali olmayip da eli altinda bulunan
makineleri, tesisat1 veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik ticretinin tutariyla
O0deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmasi birbirinden bagimsiz iki
farkli fesih sebebidir®. Iscinin kendi iste§i veya savsamasi yiiziinden is
giivenligini tehlikeye diisiirmesi halinde is s6zlesmesinin hakli nedenle feshi i¢in
is¢inin bu davraniginin bir zarara neden olmasi gerekmemekte, is giivenligini
tehlikeye diisiirmesi yeterli sayilmaktadir’®. Ancak diizenlemede is¢inin kendi

istegi veya savsamasi yiiziinden is giivenligini tehlikeye diislirmesinden

igveren temsilcileri tarafindan alkol muayenesine tabi tutulmadigi, sarhoslugunu gosteren
delil sunulmadig, isyerine sarhos olarak geldigi anlasilmayan ve igyeri diginda alkol
aldig1 kendi beyani ile bilinen ve igyerinde davraniglari ne tiir olumsuzluklara yol actig
kanitlanamayan davacinin is sozlesmesinin feshinin hakli ya da gegerli nedene
dayanmadig1r yoniinde, Yargitay 9.HD. 08.12.2016. E. 2016/1000, K. 2016/21771.
www.karartek.com.

68 CELIK ve digerleri, s. 618, SUZEK, s. 677, SUMER, s. 282, BASBUG ve YUCEL
BODUR, s. 209, BAYSAL, s.146.

8 CELIK ve digerleri, s. 620, BAYSAL, s. 130.

© CELIK ve digerleri, s. 620, SUZEK, s. 678, SUMER, s. 278, EYRENCI ve digerleri,
s. 428, OZDEMIR, s. 465, SENYEN KAPLAN, s. 44. AYDINLL s. 274, Yargitay’a gore
de iscinin bu konuda uyarilmasi veya hatirlatmada bulunulmasina gerek olmadig: gibi,
belli bir zararin olugmasi da gerekmez, Yargitay 9.HD. 06.06.2017. E.2015/10952,
K.2017/9797. www.Karartek.com.
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bahsedildigi igin bir zarar dogmasa bile is¢inin kusurunun bulunmasi
gerekmektedir’. Belirtmek gerekir ki diizenlemede gegen; is¢inin kendi “istegi”’
yiizinden isin giivenligini tehlikeye diisiirmesi ifadesini is¢inin kasti,
“savsamasi” ylziinden isin giivenligini tehlikeye diislirmesi ifadesini is¢inin
ihmali olarak anlamak gerekmektedir’?. Yargitay’a gore; “giivenlik hizmeti veren
bekginin uyumasi veya gorev yerini terk etmesi (Yargitay 9.HD. 4.11.2008 giin
2007/30651 E, 2008/30368 K.), yanici ve patlayict maddelerin bulundugu yerde
yasaklanmis olmasina ragmen sigara i¢ilmesi (Yargitay 9.HD. 21.12.2009 giin
2009/12861 E, 2009/36369 K), basingla veya yliksek 1s1yla calisabilir bir cihazin
kontrolii ile goérevlendirilen iscinin gorevini savsamasi gibi durumlar, isin
giivenligini tehlikeye diisiiren davranislara 6rnek olarak verilebilir””,

Isveren iscinin isyerinin mali olan veya mali olmayip da eli altinda
bulunan makineleri, tesisati veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik ticretinin

tutariyla O0deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratirsa iscinin i

sO0zlesmesini hakli nedenle feshedebilir. Ancak s6z konusu hasar ve kaybin

" CANBOLAT, Talat: Psiko-teknik Muayenede Yetersiz Gériilen Is¢inin Sofor Olarak
Calistirilmas1 Dogru Olmayacagindan Onceki Isyerine, Calistirilmas1 Miimkiin Olan Ise
ladesine Karar Verilmesi Gerekir, Sicil Is Hukuku Dergisi, Say1: 9, Y1l:3, Mart 2008,
5.69, SUZEK, s. 678, SUMER,s. 279, DEMIRCIOGLU ve KAPLAN, s. 196, Ayni yonde
Yargitay 9.HD, 02.10.2017. E.2016/18796, K.2017/14667, Karara gore “Mahkemece
meydana gelen kaza olayinda davacinin kusurunun bulunup bulunmadigi var ise orani
hususunda arastirma yapilmamistir. Mahkemece feshe konu olayla ilgili tim belgeler
getirtilerek kusur yoniinden bilirkisi raporu alinarak, davacinin kusurlu oldugunun
belirlenmesi halinde davacinin is giivenligini tehlikeye diisiiriip diisiirmedigi tespit
edilerek davacinin kusurlu davranisi ile is giivenliginin tehlikeye diistirtildigli anlasilir
ise feshin hakli oldugu kabul edilmelidir”. www.karartek.com.

"?CELIK ve digerleri, s. 620, CANBOLAT, s. 68, SENYEN KAPLAN, s. 44.

" Yargitay 9.HD. 02.10.2017. E.2016/18796, K.2017/14667. Yargitay bir kararinda;
ndbet yerini terk edip televizyon odasinda koltuklari birlestirerek uyuyan giivenlik
gorevlisinin goérev yerini izinsiz terk etmesi veya gorevi sirasinda uyumasini, is
giivenligini tehlikeye diisiirmesinden bahisle hakli nedenle fesih sebebi saymustir.
Yargitay 9.HD. 10.03.2014. E.2012/34853, K.2014/7482. www.karartek.com.
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is¢inin kastindan veya ihmalinden dogmus olmasi, diger bir ifadeyle is¢inin kendi
isteginden veya savsamasi yiiziinden meydana gelmis olmasi gerekmektedir™.
Belirtmek gerekir ki is¢inin igvereni hafif ihmali ile otuz giinlik iicretinin
tutariyla 6deyemeyecek derecede zarara ugratmasi halinde de isverenin hakl
nedenle fesih hakki dogacaktir. Ogretide Is Kanunu’nun bu diizenlemesinin,
Borglar Kanunu’nun m. 400/2 diizenlemesinde belirtilmis olan isin tehlikeli olup
olmamas1 kriterine uygun hale getirilmesinin isabetli olacagi goriisii ileri
stiriilmiistiir. Bu goriis uyarinca zarara yatkin islerde hafif ihmalle verilen zarar,
is¢inin otuz giinliik {icretini asiyor olsa bile is¢inin sorumlu tutulmamasi gerekir
ve tazminat sorumlulugu dogurmayan bir zararin hakli fesih nedeni sayilmasinin
da kabulii miimkiin degildir’. Ogretide diger bir goriise gore Is Kanunu m. 25/111
diizenlemesi olmasi1 gereken hukuk bakimindan isabetli olmasa da Borglar
Kanunu’nun m. 400/2 diizenlemesi feshe iliskin degil, iscinin hukuki
sorumlulugu belirlenirken g6z oOniinde bulundurulacak hususlara iligkindir.
Dolayisiyla Borglar Kanunu’nun m. 400/2 diizenlemesi ile Is Kanunu’nun
m.25/11 diizenlemesini bagdastirmak giictiir’®. Yargitay ise Borglar Kanunu’nun
m. 400/2 diizenlemesi ve bu diizenlemenin yasal gerekgesi ile kaynak alinan
Isvigre Borglar Kanunu’nun uygulamasi karsisinda Is Kanunu’nun m. 25/11, 1
diizenlemesindeki hakli nedenin yeniden degerlendirilmesi gerektigini ifade
etmektedir. Yargitay’a gore is sozlesmesinin feshi de bir ceza oldugundan,
orantililik ilkesi geregi Borglar Kanunu’nun m. 400/2 diizenlemesi ile is¢inin

verdigi hasar otuz glinliik iicretini agsa da kusurun daha ¢ok isverende veya baska

™ CELIK ve digerleri, s. 620, SUZEK, 678, BASBUG ve YUCEL BODUR, s. 212.

> SUZEK, s. 679, SARIBAY OZTURK, s. 243, AYDINLI, s. 276, Is Kanunu m. 25/11, 1
diizenlemesinin Borglar Kanunu’nun 400. maddesiyle uyumlu hale getirilmesi gerektigi
yoniinde, CELIK ve digerleri, s. 621.

® BAYSAL, s. 141-142.
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bir etkende oldugu, is¢inin kusurunun daha az ve hafif oldugu durumlarda ig¢inin
sorumlu tutulmamasina karar verilmelidir’”’. Yargitay kararlarinda olgiiliiliik
ilkesine vurgu yapmakta, ol¢iiliiliik ilkesi uyarinca feshin gegerli olup olmadigini
kararlagtirirken, is¢inin davramigimin agirhigimi  dikkate alarak, her olayin
ozelligine gore is¢inin davranisi ile igverence uygulanan fesih tiirli arasinda bir
orantisizlik (6l¢iisiizliik) olup olmadiginin takdir edilmesi gerektigini ifade
etmektedir™.

Belirtmek gerekir ki is s6zlesmesinin hakli nedenle feshi icin stireklilik
arz eden is iliskisinin taraflardan biri igin ¢ekilmez hale gelmesi gerekmektedir’.
Cekilmezligin olgiitiinii ise diiriistliik kurali olusturur®®. Bununla beraber is
hukukunda olgiiliiliik (orantililik) ilkesinin uygulandigi alanlar hakli fesihler igin
de gecerli olup olciiliiliik ilkesinin hukuki dayanagini da diiriistliik kuralt

olusturmaktadir®. Borglar Kanunu’nun is¢inin sorumlulugunu diizenleyen 400.

" Yargitay 9. HD. 11.03.2014, E. 2015/1642, K. 2014/10040, Yargitay 9 HD, 28.03.2019,
E. 2016/640, K.2019/7059. www.kazanci.com. Amlan kararlara gore; “Olgiiliiliik ilkesi
uyarinca, uygulanacak 6nlem, ulagilmak istenen amact gerceklestirmeye elverisli olmali
bir baska anlatimla tedbir uygun olmali, ulagilmak istenen amag agisindan gerekli olmali
ve uygulanacak tedbirin sonucu olan miidahale ile ulagilmak istenen amag, 6l¢iisiiz bir
oran igerisinde bulunmamalidir. Bu ilke uyarinca yargi¢ feshin gecerli olup olmadigini
kararlastirirken, is¢inin davranisinin agirhgimi dikkate alarak, her olayin 6zelligine gore
is¢inin davranisi ile igverence uygulanan fesih tiirii arasinda bir orantisizlik (6lgiisiizlik)
olup olmadigini takdir edecektir. Is¢inin davramisinin hakli fesih olarak degerlendirilmesi
agir ve gerekli olmayan bir sonug ise gecerli neden, igveren agisindan ig iligkisinin
devaminmi 6nemli Slgiide ¢ekilmez hale getirmeyecek ve is¢iye fesih disinda bagka bir
disiplin cezasi ile gegistirilebilecek bir davranis ise, gegersiz neden kabul edilmelidir”.
" Yargitay 9. HD. 11.03.2014, E. 2015/1642, K. 2014/10040, Yargitay 9. HD,
28.03.2019, E. 2016/640, K.2019/7059 www.kazanci.com.

" SUZEK, s. 664.

8 SUZEK, s. 664.

81 EYRENCI, Oner, Feshin Gegerliliginin Denetiminde Olgiiliiliik lkesi, Kadir Has
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Istanbul Barosu, Is Giivencesi ve Ise Iade Davalari,
Seminer, 20 Mayis 2010, Istanbul, 2010, s.35 vd.
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maddesi uyarinca is¢inin tazminat sorumlulugu belirlenirken isin tehlikeli olup
olmamasi, uzmanlik ve egitim gerektirip gerektirmemesi, c¢aliganin igveren
tarafindan bilinen veya bilinmesi gereken yetenek ve nitelikleri géz Oniinde
bulundurulur. Is Kanunu’nun m. 25/11, 1 diizenlemesinde ise is¢inin hafif ihmali
ile otuz giinliikk iicretinin tutariyla 6deyemeyecek derecede zarara ugratmasi
halinde igverenin hakli nedenle fesih hakki dogar. Kanaatimizce Yargitay’in
is¢inin i sozlesmesinin hakli nedenle igveren tarafindan feshi ile isg¢inin
sorumlulugunu diizenleyen Borglar Kanunu’nun m. 400/2 diizenlemesini beraber
yorumlamas1 isabetsiz goziikkmektedir. Olmasi gereken hukuk bakimindan
diirtistlik kuraligi geregi is sOzlesmesinin taraflar acgisindan cekilmezligi ve
Olciiliiliik ilkesi goz oniinde bulundurularak kanun degisikligi yoluna gidilmeli,
Is Kanunu’nun m. 25/Il, 1 diizenlemesine de Borglar Kanunu’nun m. 400/2
diizenlemesinde oldugu gibi objektif ve siibjektif kriterler getirilmelidir. Ayni
sonu¢ is¢inin kendi istegi veya savsamasi yiiziinden isin giivenligini tehlikeye
diisiirmesi halinde de s6z konusu olup, is saglig1 ve giivenligi yiikiimliiliiklerine
aykir1 davranisi, ihlal edilen davranisin diizeyine gore hakli neden yerine, gecerli
nedenle fesih sebebi olusturabilir. Ornegin trafik is kazalarinda, aragta tasinan
kisi veya tiglincli sahislarin mal ve can giivenligi agisindan olaym ozelligi ve
meydana gelen kazada is¢inin kusurlu davraniglarinin incelenmesi gerekmekte
olup, olaymn ozelligine gore sdzlesmenin hakli veya gegerli nedenle feshi s6z
konusu olabilecektir®,

Calisanin Tiirk Borglar Kanunu’na tabi olmasi halinde, hizmet

sOzlesmesi ayn1 Kanun’un m.435 uyarinca igsveren tarafindan feshedilebilecektir.

82CANBOLAT, s.69, Is¢inin is saghgi ve giivenligi yiikiimliiliklerine uymamasi
nedeniyle hakli nedenle fesih ve gegerli nedenle fesih ayriminda dlgiiliiliik ilkesi ve buna
iliskin Yargitay kararlari i¢in bkz; OZDEMIR, s. 466-473.
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Anilan diizenlemeye gore; taraflardan her biri, hakli sebeplerle s6zlesmeyi derhal
feshedebilir. Sozlesmeyi fesheden taraf, fesih sebebini yazili olarak bildirmek
zorundadir (m.435/1). S6zlesmeyi fesheden taraftan, diirtistliik kurallarina gore
hizmet iligkisini siirdiirmesi beklenemeyen biitiin durum ve kosullar, hakli sebep
sayilir (m.435/2).

Is saghig1 ve giivenligi yiikiimliiliiklerine uymayan galisanin Deniz Is
Kanunu’na tabi olmasi halinde ayn1 Kanun’un o6nelsiz feshi infisah bagligini
tagitan 14. maddesi uygulama alani bulur. Anilan diizenleme uyarinca
gemiadaminin igveren veya igveren vekiline karsi, kanuna, hizmet akitlerine sair
is ve calisma sartlarina aykir1 hareket etmesi (m. 14/1, ¢) veya gemiadaminin
igveren veya igveren vekiline kars1 denizcilik kural ve teamiillerine veya ahlak ve

adaba aykir1 hareket etmesi (m. 14/1, d) halinde is sdzlesmeleri hakli nedenle

derhal feshedilebilir.
C. Disiplin Cezalar

Is hukukunda isverenlere belirli kosullarin varligi halinde disiplin cezasi
verme yetkisi tanmnmustir. Bununla beraber Is Kanunu’nun iicret kesme cezasi
bashgini tasiyan 38. maddesi haricinde, Is Kanunu’nda veya 6331 sayili
Kanun’da isverenin disiplin cezasi vermesine iliskin bir diizenleme mevcut
degildir. Isverenin disiplin cezas1 vermesine iliskin diizenlemeler; toplu is
sozlesmelerine, is sozlesmelerine veya i¢c yonetmeliklere konulan hiikiimlerle s6z

konusu olmaktadir®, Disiplin cezalari; uyar1, kinama, iicret kesintisi, isin veya

8 OZDEMIR, s. 473, SUMER, s. 275, SARIBAY OZTURK, s. 220. Yargitay’in disiplin
cezalarindan ¢ikan uyusmazliklarin is sdzlesmesinden kaynaklandigi ve uyusmazligin
¢Ozlimiinlin i mahkemesinde goriilmesi gerektigi yoniinde karari igin, bkz. Yargitay 22.
HD. 07.02.2014. E.2013/19399, K.2014/1630, (Calisma ve Toplum Dergisi, Say1:1,
2011) s.568, Yargitay, isciye verilen agir ihtar cezasinin iptali talebine yonelik olarak
verdigi bir kararinda, is¢iye disiplin kurulu tarafindan agir ihtar cezasi verilmesinin, toplu
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igyerinin degistirilmesi, gecici isten uzaklastirma veya isten ¢ikarma seklinde
belirlenebilir. Yargitay’a gore disiplin cezasinin is¢iyi baglayabilmesi i¢in
sozlesme veya i¢ yonetmelikle 6nceden yazilmig olmasi ve is¢iye bildirilmis
olmasi gerekir. Disiplin cezasi igyerinin diizen ve disiplinini saglamak amaciyla
verilebilir. Bir disiplin cezasinin uygulanabilmesi i¢in is¢in kusurlu bulunmasi da
zorunludur®,

Is sagh@ ve giivenligi yiikiimliiliikklerini yerine getirmeyen devlet
memurlar1 hakkinda Devlet Memurlar1 Kanunu’nda 6ngoriilen disiplin cezalar
uygulanir®. S6z konusu cezalar; uyarma (m. 125/A,a), kinama (m. 125/B, a),
ayliktan kesme (m. 125/C, a), kademe ilerlemesinin durdurulmasi (m. 125/D, a)
cezalaridir®

Is saglig1 ve giivenligi uygulamasinda disiplin cezalari, is kazasinin
gerceklesmesi halinde kusurun belirlenmesi agisindan Onem tagimaktadir.
Isverenlerin denetim siireglerinde gordiikleri kusurlar1 disipliner yaptirimlarla

diizeltmeleri, is saghig1 ve giivenligi dnlemlerinin alinmasinda etkili olacaktir®’.
V. SONUC

6331 sayih Kanun’da diizenlenmis olan is saghigi ve giivenligi
yiikiimliiliikkleri Kanun kapsamina giren ¢alisanlar bakimindan uygulama alani

bulur. 6331 sayili Kanun’un 2. maddesi uyarinca kendi 6zel kanunlarindaki

i sozlesmesi ile getirilen hiikiimlere aykirilik teskil etmediginden bahisle davanin
reddine karar verilmesi gerekti§i sonucuna varmigtir, Yargitay 9.H.D. 27.04.2017.
E.2016/10238, K.2017/7484. www.karartek.com.

8 Yargitay 9.HD. 06.12.2010. E.2010/33308, K.2010/36162. www.karartek.com.

% OZDEMIR, s. 482-483, SUMER, s. 277.

8 Ayrintili bilgi igin bkz, OZDEMIR, s. 482-485, SUMER, s. 277, AYDINLI, s. 228,
BAYSAL, s.166-168.

8 OZDEMIR, s. 482.
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statlilerine bakilmaksizin, kamu veya 6zel igyerlerinde istihdam edilen gercek
kisiler galisan statiisiinde olup, Kanun’un m.2/2 diizenlemesinde belirtilen
istisnalar disinda kamu ve 6zel sektére ait biitiin igler ve igyerleri, bu isyerlerinin
igverenleri ile igveren vekilleri, ¢irak ve stajyerler de dahil olmak {izere tiim
calisanlar 6331 sayili Kanun kapsamina girmektedir. Dolayisiyla 6311 sayili
Kanun kapsaminda c¢aligan kavrami, &zel sektorde ve kamu sektoriinde
calistirilan herkesi kapsamaktadir.

6331 sayili Kanun ile calisanlara getirilen is saglhigi ve giivenligi
yiikiimliiliikleri, igyerlerinde is sagligi ve giivenligi kiiltiiriiniin ve bilincinin
olugmasina katki sagladigi gibi, is kazasi veya meslek hastaliklarinin 6niine
gecilmesini saglamaktadir. Calisanlar isverenlerin kendilerine verdigi egitim ve
talimatlar dogrultusunda is saghgl ve giivenligi ylkiimliiliklerini yerine
getirirler. Bu kapsamda; calisanlar igveren tarafindan verilen is saghigi ve
giivenligi egitimlerine katilma, igverenin talimatlarina uyma, kendilerinin ve
diger calisanlarin is saghigmi ve giivenligini tehlikeye diistirmemekle
yiikiimliidiirler. Calisanlarin sorumlulugunun belirlenmesinde igveren tarafindan
verilen talimatlarin diiriistliik kuralina uygun olup olmadigi, ¢alisanlar tarafindan
anlagilirhigr ve kendilerinden beklenebilecek diizeyde olup olmadigr inceleme
konusu yapilmalidir. Ayrica ¢alisanlar, kendilerine verilen egitim ve talimatlar
dogrultusunda isyerinde bulunan makine, cihaz, arag, gereg, tehlikeli madde,
tasima ekipmani ve diger iretim araclarini ve kendilerine saglanan Kkisisel
koruyucu donanimlar1 da dogru kullanarak is sagligi ve giivenligini tehlikeye
disiirmemekle yiikiimlii kilinmiglardir. Calisanlarin sadece bu yiikiimliiklere
uymasi, i saghigi ve giivenliginin saglanmasina tek basina katkida
bulunmayacagindan, ¢alisanlar, igyerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tesisat ve

binalarda saglik ve giivenlik yoniinden ciddi ve yakin tehlike ile karsilastiklarinda

-32-



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

ve koruma tedbirlerinde bir eksiklik gordiiklerinde, durumu derhal igveren veya
calisan temsilcine haber vermekle ve calisan temsilcisi ve isverenle igbirligi
yapmakla da yiikiimlii kilinmislardir. Is kazasmin gergeklesmesinde alkol veya
uyusturucu madde kullanimin etkisi oldugu gz 6niine alindiginda, tehlikelerden
arindirilmis bir is ortaminin yaratilmas: amaciyla, isyerlerinde alkol ve
uyusturucu madde kullanimi da yasaklanmig bulunmaktadir. Belirtmek gerekir ki
calisanlarin is sagligi ve gilivenligi yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedigi
tespit edilirken, oncelikle isverenin egitim ylikiimliiliiglinii geregi gibi yerine
getirip getirmedigi, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili olarak verdigi talimatlarin
hukuka uygun olup olmadig1 inceleme konusu yapilmalidir.

Calisanlar is saglig1 ve giivenligi yiikiimliiliiklerini hi¢ veya geregi gibi
yerine getirmediginde is kazasi veya meslek hastaliginin gergeklesmesinde
kusurlu sayilacak, meydana gelen zararin bir kismina kusuru oraninda kendisi
katlanacaktir. Bunula beraber, ¢aligsanlarin is saglig1 ve giivenligi yiikiimliiliiklere
uymast, is kazas1 veya meslek hastaliklar1 heniiz meydana gelmeden onleyecek,
igyerlerinde is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin olusmasi saglayacaktir.

Calisanlarin is saglhigi ve giivenligi ylikiimliiliklerine aykir1 davranmasi
6zen borcuna aykirilik olusturur. Zira ¢alisanlar yaptiklar1 isi 6zenle yapmakla
yiikiimliidir. Calisanlarin isverene karsi olan tazminat sorumlulugu s6zlesmeden
dogan sorumluluktur. Borglar Kanunu m. 400/2 diizenlemesi uyarinca
sorumlulugun belirlenmesinde; isin tehlikeli olup olmamasi, uzmanligi ve egitimi
gerektirip gerektirmemesi ile is¢inin igveren tarafindan bilinen veya bilinmesi
gereken yetenekleri ve nitelikleri goz o6niinde tutulur Ayn1 zamanda 6331 sayili
Kanun’un 19. maddesinde belirtilen isveren tarafindan egitim ve talimatlar da
calisanlarin dikkat ve 6zen derecesinde dikkate almir. Belirtmek gerekir ki

calisanlarin is saghigi ve gilivenligi ylkiimliliiklerine aykir1 davranmalar
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igverenin sorumlulugunu ortadan kaldirmaz. Calisanlarin is saglhigi ve giivenligi
yiikiimliiliklerine aykiri davranmasi nedeniyle isyerinde bulunan diger
kimselerin zarar gormesi halinde Borglar Kanunu’nun 49. maddesine gore
tazminat sorumlulugu dogar.

Is saglign ve giivenligi yiikiimliiliiklerine aykir1 davranan galisamn s
Kanunu’na tabi olmasi halinde Kanun’un m.25/I1 diizenlemesi uyarinca is
sozlesmesi igveren tarafindan hakli nedenle feshedilebilecegi gibi, davranigin
agirhgma gore gecerli nedenle de feshedilebilir. Is Kanunu’nda ifade olunan
is¢inin kendi istegi veya savsamasi yiliziinden isin giivenligini tehlikeye
diisiirmesi, isyerinin mali olan veya mali olmayip da eli altinda bulunan
makineleri, tesisati veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik {icretinin tutartyla
O0deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmasi diizenlemesine diiriistlitk
kuralig1 geregi is sdzlesmesinin taraflar agisindan ¢ekilmezligi ve ol¢iiliiliik ilkesi
gdz Oniinde bulundurularak Borglar Kanunu’nun m. 400/2 diizenlemesinde
oldugu gibi objektif ve siibjektif kriterler getirilmelidir. Calisanin Tiirk Borglar
Kanunu’na tabi olmasi halinde, hizmet sézlesmesi ayni Kanun’un m.435
uyarmca igveren tarafindan feshedilebilecektir. Is sagligi ve giivenligi
yiikiimliiliiklerine uymayan ¢alisanin Deniz Is Kanunu’na tabi olmas1 halinde
ayni Kanun’un 6nelsiz feshi infisah basligini tagitan 14. maddesi uygulama alani
bulur.

Is saghigi ve giivenligi yiikiimliiliiklerine aykir1 davranan calisanlara
isveren tarafindan; uyari, kinama, dcret kesintisi, isin veya isyerinin
degistirilmesi, gecici isten uzaklastirmaya iliskin  disiplin cezalar
verilebilecektir. is sagh@ ve giivenligi yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen
devlet memurlar1 hakkinda Devlet Memurlar1 Kanunu’nda 6ngériilen disiplin

cezalar1 uygulanir.
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0z

Ceza Muhakemesi Kanunu, muhakemeyi sorusturma evresi ve
kovusturma evresi olarak baslica iki evreye ayirmistir. Bununla birlikte ceza
muhakemesi bu iki evreden ibaret olmayip denetim muhakemesi (kanun yollar1)
ve infaz agamasini da igeren ¢ok daha genis bir icerige sahiptir. Kanun yollarinin
ana hatlariyla izah edildigi ve bu yollar igerisinde itiraz kanun yolunun
detaylandirildigi caligmamizda; s6z konusu kanun yolu, adil yargilanma hakki ile
iliskilendirilmekte, Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi kararlarinda islenisi ortaya
konmakta ve Anayasa Mahkemesi’ ne bireysel basvuru usulii ile baglantisi

irdelenmeye c¢alisilmaktadir.
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OBJECTION IN SPECIFICALLY WAYS OF LAW; ITS
CONNECTION WITH THE RIGHT TO A FAIR TRIAL, ITS
EFFECTIVENESS IN THE CONTEXT OF THE EUROPEAN HUMAN
RIGHTS COURT AND THE CONSTITUTIONAL COURT

ABSTRACT

The Code of Criminal Procedure divides the procedure into two main
phases: investigation phase and prosecution phase. However, the criminal
procedure does not consist of these two stages, but has a much wider content,
including the control procedure (legal remedies) and the execution stage. In our
study, in which the legal remedies are outlined and the appeal legal remedies are
detailed among these ways; The legal remedy in question is associated with the
right to a fair trial, its processing is revealed in the decisions of the European
Court of Human Rights, and the connection with the individual application

procedure to the Constitutional Court is tried to be examined.

Keywords: Legal Remedies; Objection Law; Right to a Fair Trial;
European Court of Human Rights; Human Rights.
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I. GIRIS

Ceza Muhakemesi Kanunu, muhakemeyi baslica iki evreye ayirmis olup
bu evreler, sorusturma evresi ve kovusturma evresi olarak adlandirilir. Bu
evrelerden ilki olan sorusturma evresi, su¢ siliphesinin 6grenilmesinden
iddianamenin kabuliine kadar gegen evreyi; ikinci evresi olan kovusturma evresi
ise iddianamenin kabuliiyle baglayip, hitkkmiin kesinlesmesine kadar gegen evreyi

ifade eder.

Ancak belirtilmelidir ki ceza muhakemesi sadece sorusturma ve
kovusturma evreleri ile simirli degildir. Ceza muhakemesi, denetim muhakemesi
(kanun yolu) ve hatta infaz asamalarin1 da i¢ine alan daha genis bir anlama

sahiptir.

Kanun yollart igerisinde itiraz kanun yolu ile bu yolun insan haklari
ihlallerindeki roliinii konu edinen ¢alismamizda sirasiyla; kanun yollarinin tanimi
ve amaci, kanun yollarina bagvurma hakki, basvurmanin etkileri, bagvuru siiresi,
basvuru sekli, bagvuruda yanilma, bagvurunun geri alinmasi ve siniflandiriimasi
incelenecek olup; miiteakiben olagan kanun yollarindan itiraz kanun yolunun
tanimi, konusu, usulii ve inceleme mercileri ele alacaktir. Itiraz kanun yolu ve
insan haklar1 bagligin1 tasiyan son bdoliimde ise; itiraz kanun yolu ve adil
yargilanma hakki ile Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi kararlarinda itiraz kanun
yolu konularina deginilecek ve Anayasa Mahkemesi’ne bireysel bagvuru ile itiraz

kanun yolu baglantist iligkilendirilecektir.
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I1. KANUN YOLLARI
A. Kavram ve Tanim

[k derece mahkemesinin karari, muhakemenin kesin olarak sona erdigi
anlamina gelmemekte; bundan sonra denetim muhakemesi adin1 verdigimiz yeni

bir evre baslamaktadir.

Mahkeme kararlarinin denetim muhakemesi ger¢evesinde incelemeye

ag1k olmasi hukuk devleti ilkesinin bir geregidir.*

Mahkemeler tarafindan verilen kararlarin hukuka aykir1i olmasi
durumunda, yapilan bu hukuka aykirilik nedeniyle bireylerin haklarinin veya
hukuken korunan yararlarmin zarar gérmesini engellemek igin verilen kararin
maddi ve/veya hukuksal agidan bir kez daha ayni veya baska bir mahkeme
tarafindan incelenmesini saglayan hukuksal carelere denetim muhakemesi

(kanun yolu) denir.?

Kisi ozgiirliikleri, hukuk gilivenligi ve kamu diizeni bakimindan
yargilamanin belli bir noktada sonlandirilmasi gerekmektedir ki iste bu son nokta,
verilen kararin kesin hiikiim giiciine ulagtig1 noktadir. Kesin hiikiim kavramindan
yola ¢ikmak suretiyle kanun yollarina iliskin olarak verilebilecek bir diger tanim
da soyledir; kanun yolu, gerek kesin hiikiim niteligine kavusmus kararlarin ve

gerekse de kesin hiikiim sayilmayan, fakat yargilama makamlarinin son karar

1 OZTURK, Bahri / TEZCAN, Durmus / ERDEM, Mustafa Ruhan / SIRMA GEZER,
Ozge / SAYGILAR KIRIT, Yasemin F. / ALAN AKCAN, Esra / OZAYDIN, Ozdem /
ERDEN TUTUNCU, Efser / ALTINOK VILLEMIN, Derya / TOK, Can; Nazari ve
Uygulamali Ceza Muhakemesi Hukuku, 13. bs (Ankara: Segkin Yaymecilik, 2019), 655.

2 Oztiirk / Tezcan / Erdem / Sirma Gezer / Saygilar Kirit / Alan Akcan / Ozaydin / Erden
Tiitlincii / Altinok Villemin / Tok, 655.
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niteligindeki kararlarimin bagka yargilama makamlarinca hukuka uygunluk ve

diger sebeplerle degerlendirilmesidir.®
B. Kanun Yollarinin Amaci

Kanun yollarmin ortak amaci mahkemelerce verilen kararlarin hukuka
veya maddi ger¢ege uygunlugunun denetlenmesidir. Yargi makamlarinca verilen
kararlarda bir yanlighigin, hukuka aykiriligin bulunmasi her zaman miimkiindiir
ve bu hukuka aykiriligin veya yanlisligin ortadan kaldirilmasi kanun yolu olarak

adlandirilan yeni bir yargilama ile miimkiin olabilir.*

Ceza muhakemesi hukukunda yargilama makamlarinin islemlerinde
ortaya cikabilecek hatalarin ortadan kaldirilmasi, muhakeme faaliyetinin amact
ve kapsami baglaminda degerlendirilmelidir. Maddi ve hukuki gercegi
muhakeme kurallarina uyarak ortaya ¢ikarmak zorunda olan bu siiregte, yapilan
islemlerin her zaman bu maddi ve hukuki ger¢ege uygun olmasi beklenemez.
Ancak ideal olan ilk asamadan itibaren dogru islemin yapilmasi ise de muhakeme
kanunlari, hatali kararlara karsi, onlar1 diizeltmeye veya ortadan kaldirmaya

yarayan yollar da éngdrmiislerdir.®

Diger taraftan yargi mercilerince verilen kararlarin denetlenmesinin

nereye kadar devam edecegi de son derece 6nemlidir. Denetimin bir noktada artik

8 KESKIN, Serap; Ceza Muhakemesi Hukukunda Temyiz Nedeni Olarak Hukuka
Aykirilik (Istanbul: Alfa Yayinevi, 1997), 9.

4 TOSUN, Oztekin; “Kanun Yollarinin Ceza Muhakemesi Hukukundaki Yeri”, Istanbul
Universitesi Mukayeseli Hukuk Arastirmalar1 Dergisi, C. 3, S. 4 (1969): 7.

% Tosun, yargilama makami kararlarindaki yanhgliklar ortaya gikarma yollarina gok genis
bir sekilde “hukuki ¢areler” adim1 vermekte ve bu careleri, yasama careleri, yiiriitme
careleri, idari ¢areler ve yargisal careler olarak dort kisimda toplamaktadir. Yargisal
careler de kendi igerisinde kanun yollart ve &teki yargisal careler olarak iki kisma
ayrilmaktadir. Tosun, 22.
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kesilmesi bir zorunluluktur. Zira aksi durumda hig bitip tiikenmeyen bir denetim
muhakemesi ortaya ¢ikar ki bu yargi erkine duyulan giivenin ortadan kalkmasi

sonucunu dogurur.®
C. Kanun Yollarina Bagvurma Hakki

Kanun yollarinda da “davasiz yargilama olmaz ilkesi” gecerlidir. Bir
yargilama makamimin kararindaki hukuka aykirihigin giderilebilmesi igin
aykiriligi ileri siiren tarafindan kural olarak bir dava agilmas1 gerekir. Bu davaya

“kanun yolu davas1”, muhakemeye ise “denetim muhakemesi” denilmektedir.’

Denetim muhakemesine kimlerin gidebilecegi CMK tarafindan
gosterilmistir. Adi, hatali olarak karar basligina yazilmis olan, yani dis goriiniise
gore kararin kendisine yonelik oldugu kisiler de denetim muhakemesine

basvurabilir.®

CMK m. 260/1° e gore “Cumbhuriyet savcisi, siipheli, sanitk ve CMK’ ya
gore katilan sifatini almis olanlar ile katilma istegi karara baglanmamis,
reddedilmis veya katilan sifatim1 alabilecek surette sugtan zarar gormiis
bulunanlar” kanun yollarina bagvurabilirler. Goriilebilecegi {lizere bu hak

karardan hukuksal yonden etkilenenlere aittir.

6 TALAS, Serdar; “Ceza Muhakemesi Hukukunda Bassavciligin Itirazi”, Istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, C. LXX, S. 1 (2012): 156.

7 CENTEL, Nur / ZAFER, Hamide; Ceza Muhakemesi Hukuku, 10. bs (Istanbul: Beta
Basim, 2013), 729.

8 Oztiirk / Tezcan / Erdem / Sirma Gezer / Saygilar Kirit / Alan Akcan / Ozaydin / Erden
Tiitlincii / Altinok Villemin / Tok, 661.
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1. Cumhuriyet Savcisi

Cumbhuriyet savcist, objektif hareket etme yiikiimliiliigiinde olan bir yargi
organi olmasinin dogal sonucu olarak hukuka aykir1 gérdiigii her karara karsi
kanun yoluna bagvurabilir. Ancak savcinin kanun yoluna bagvurma yiikiimliligi

yoktur; basvurup basvurmayacagi hususu kendi takdirindedir.’

Cumhuriyet savcisi ile samigin bagvurma hakki birbirinden bagimsiz
oldugu i¢in, sanig@in kanun yoluna gitmesi, savcinin da kanun yoluna gitmesine

engel olmaz. Hatta, sanik kars1 ¢iksa da bu yola gidebilir.*

Cumbhuriyet savcilar1 gorevleri geregi yargi ¢evresi iginde bulunduklari

mahkemelerin kararlarina kars1 kanun yoluna bagvurabilirler. Buna gore;

1) Agir ceza mahkemelerinde bulunan Cumbhuriyet savcilari, agir ceza

mahkemesinin yargi ¢evresindeki asliye ceza mahkemelerinin;

2) Bolge adliye mahkemesinde bulunan Cumbhuriyet savcilari, bolge
adliye mahkemelerinin kararlarina karsi kanun yollara bagvurabilirler (CMK

m. 260/2).

Burada atlanmamasi gereken bir husus, savcinin, kararin hem lehine hem
de aleyhine kanun yoluna gidebilecegi hususudur (CMK m. 260/3). Savcmin
kanun yolu basvurusunun sanigin lehine mi, yoksa aleyhine mi oldugunun

anlagilamadigi hallerde, bunun lehte oldugunu kabul etmek gerekir.

® Oztiirk / Tezcan / Erdem / Sirma Gezer / Saygilar Kirit / Alan Akcan / Ozaydin / Erden
Tiitiincli / Altinok Villemin / Tok, 662.
10 Oztiirk / Tezcan / Erdem / Sirma Gezer / Saygilar Kirit / Alan Akcan / Ozaydin / Erden
Tiitlincii / Altinok Villemin / Tok, 662.
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Cumbhuriyet savcisi tarafindan aleyhine kanun yoluna gidilen karar, sanik
lehine bozulabilir veya degistirilebilir. Cumhuriyet savcisi, kanun yoluna sanik
lehine bagvurdugunda, yeniden verilen hiikiim 6nceki hiikiimde tayin edilmis
olan cezadan daha agir bir cezay1 iceremez (CMK m. 265). Ancak yeni hiikiimde

sugun niteligi degisebilir.**

Kanun yoluna miiracaat Cumhuriyet savcisi tarafindan samigin lehine
yapildig1 takdirde, kanun yolu makami bozma karari verdikten sonra ilk derece
mahkemesinde yeniden yapilan yargilama sonunda, saniga verilecek olan ceza,
onceki hiikiimdeki cezadan daha agir olamayacaktir ki bu kurala “aleyhe
degistirme yasag1” adi verilir. Buna karsin savcinin sanigin aleyhine miiracaat
etmesi durumunda, kanun yolu makamu ister sanik lehine ve isterse de sanik

aleyhine bozsun yerel mahkeme istedigi gibi karar vermekte serbesttir.

Cumbhuriyet savcisinin mahkeme tarafindan verilen karar aleyhine kanun
yoluna basvurmasi, mahkemenin bu karar1 sanik lehine degerlendirmesine engel

olmaz.

Cumbhuriyet savcisi, saniktan bagka, verilen kararla diger haklar1 zarar

goren kisiler i¢in de kanun yoluna bagvurabilir.

Kanun yoluna basvurulduktan sonra bundan vazge¢ilmesi, mercii
tarafindan karar verilinceye kadar gecerlidir. Ancak, Cumhuriyet savcisi
tarafindan sanik lehine yapilan bagvurudan onun rizasi olmaksizin vazgegilemez

(CMK m. 266/1).

11 TURHAN, Faruk; Ceza Muhakemesi Hukuku (Ankara: Asil Yaymevi, 2006), 401.
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2. Siipheli

Siipheli, hakim ve mahkeme kararlarina karsi kanun yollarina
basvurabilir (CMK m. 260/1). Siipheli, sorusturma evresinde sug siiphesi altinda
bulunan kisidir ki bu nedenle siiphelinin ancak sorusturma agamasinda, daha ¢ok
koruma tedbirlerine karsi, itiraz kanun yoluna gitmesi diisiiniilebilir. Diger kanun
yollarina ise sanik sifatiyla bagvurmasi s6z konusu olacaktir.

3. Samk

Sanik, hakim ve mahkeme kararlarina karsi kanun yollarina basvurabilir
(CMK m. 260/1). Hiikkmiin s6zlii olarak bildirilmesi sirasinda sanik hazir
bulundugu takdirde, bagvurabilecegi kanun yollari, mercii ve siiresi kendisine
bildirilir (CMK m. 231/2).

Stipheli veya sanik, yas ve medeni haklar1 kullanma yeterliliginin
bulunup bulunmadigi dikkate alinmaksizin, kendi lehine kanun yolu davasi
acabilir. Ancak siipheli veya sanigin bagvuru aninda, bagvurdugu kanun yolunun
anlamimi kavrayabilme ve kendi diislincesini uygun bicimde ortaya koyma
yetenegine sahip olmasi gerekir.'?

4. Katilan ile Diger Kisiler

Tek basina sugtan zarar gormiis olmak, denetim muhakemesine
gidilebilmesi i¢in yeterli degildir. Sugtan zarar goérenin kanun yollarina
gidebilmesi igin “katilan sifatin1 almis” olmas1 gerekir.!® Katilan sifatmim almis
sayilabilinmesi i¢in de kamu davasina katilma isteginin mahkemece karara
baglanmis olmasi gerekir. Ancak katilma isteginde bulunmus olup da bu istegi,

olumlu veya olumsuz yonde karara baglanmamis olanlar da kanun yollaria

12 GOKCEN, Ahmet / BALCL Murat / ALSAHIN, M. Emin / CAKIR, Kerim; Ceza
Muhakemesi Hukuku C. II (Ankara: Adalet Yayinevi, 2018), 385.
13 Gokeen / Bale1 / Algahin / Cakar, 386.
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bagvurabilirler. Ancak her iki durumda da sugtan zarar gorenin bu yola
gidebilmesi, CMK m. 238/’ de Ongoriilen bicimde kamu davasma katilma
yoniinde bir istemde bulunmus olmasini gerektirir. 4

Katilan, CMK m. 242 uyarinca Cumhuriyet savcisindan bagimsiz olarak
kanun yollarina bagvurabilir. Katilamin sanik aleyhine temyiz talebinde
bulunmasi iizerine, hitkkmiin sanik lehine bozulmas1 miimkiindiir.*®

CMK m. 260’ ta kanun yoluna bagvurabilecekler arasinda sayilan
“katilan sifatini alabilecek surette suctan zarar gdrmiis bulunanlar” deyimi ise
durugmadan veya kamu davasindan haberdar edilmemis ya da haberdar olmamus,
sugtan zarar goérmiis kisileri kapsamaktadir.'®

Dava ile ilgisi bulunan tanik, bilirkisi veya malen sorumlu olan kisiler de
kendileri ile ilgili kararlar aleyhine kanun yollarina basvurabilirler.t’

5. Yasal Temsilci ve Es

Siipheli veya sanigin yasal temsilcisi ve esi, slipheli veya saniga acik olan
kanun yollarina siiresi i¢inde kendiliklerinden bagvurabilirler (CMK m. 262).
Yasal temsilci ile esin, sadece slipheli veya sam@in lehine kanun yoluna
basvurabilmeleri gerekir.

Siipheli veya sanigin yasal temsilcisi veya esinin kanun yollarina

basvurabilmesi i¢in Oncelikle siipheli veya saniga acgik olan bir kanun yolu

14 CMK m. 238 (1) Katilma, kamu davasimnin agilmasindan sonra mahkemeye dilekge
verilmesi veya katilma istemini igeren sézlii bagvurunun durusma tutanagina gecirilmesi
suretiyle olur.

15 Turhan, 402.

16 Oztiirk / Tezcan / Erdem / Sirma Gezer / Saygilar Kirit / Alan Akcan / Ozaydin / Erden
Tiitlincii / Altinok Villemin / Tok, 664.

17 Gokeen / Bale / Algahin / Cakar, 389.
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bulunmalidir. Eger boyle bir hak bulunmuyorsa, yasal temsilci veya es de kanun
yoluna bagvuramaz.'8

Kanuni temsilci ve es 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu hiikiimlerine gore
belirlenmelidir. Bu itibarla kanuni temsilci veli, vasi veya kayyimdir.*°

6. Avukat

Avukat, miidafiligini veya vekilligini iistlendigi kisilerin agik arzusuna
aykirt olmamak kosuluyla kanun yollarina bagvurabilir (CMK m. 261). Miidafi,

sadece sanik lehine kanun yollarina basvurabilir.?°

CMK m. 261 avukata, sanigin veya magdurun sadece beyanim degil,
iradesini de temsil yetkisi verdiginden, gergek iradesine uymasa da sanik veya
magdur kanun yoluna gitmek istemedigini mahkemeye veya avukatina agikca
bildirmedikge, avukatin, sanik veya magdur i¢in kanun yoluna bagvurmasi gecerli
olacaktir. Bu avukat, sanigin veya magdurun sectigi veya mahkemenin barodan

istedigi avukat olabilir.?

Sanmigin veya magdurun kanun yollar1 konusunda irade agiklamadigi

hallerde, avukat kanun yoluna gitmekte yarar olup olmadigini kendisi takdir eder.

Miidafiin veya vekilin bagvurudan vazgegebilmesi, vekaletnamede bu

hususta 6zel yetkili kilinmis olmasi kosuluna baglidir (CMK m. 266/2).

Avukat, kanun yoluna kendi adia degil, miidafiligini yaptigi sanik veya

vekilligini yaptig1 magdur adina bagvurdugundan, sanigin veya magdurun iradesi

18 Gokeen / Balel / Algahin / Cakar, 386.

19 Gokeen / Bale1 / Algahin / Cakar, 387.

2 Gokeen / Bale1 / Alsahin / Cakir, 388. YENISEY, Feridun / NUHOGLU, Ayse; Ceza
Muhakemesi Hukuku, 8. bs (Ankara: Seckin Yayincilik, 2020), 858.

2L Centel / Zafer, 734.
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daima Oncelik tasir. Bu nedenle sanik veya magdur, avukatin kanun yoluna
basvurma yetkisini baslangictan itibaren veya sonradan sinirlandirabilir veya
timilyle alabilir. Gorevine son verilen avukat, sanik igin kanun yolu davasi
acamaz. Ancak azletmeden 6nce agilmig bulunan kanun yolu davalar1 bundaan

etkilenmez.2

CMK 150/2 uyarinca®, kendisine miidafi atanan siipheli veya saniklar
yararina kanun yoluna basvuruldugunda veya basvurulan kanun yolundan
vazgecildiginde siipheli veya sanik ile miidafiin iradesi ¢elisirse miidafiin iradesi
gegerli sayiir (CMK m. 266/3). Ayn1 mantikla CMK m. 234/2 geregince®
gorevlendirilen zorunlu vekil de davaya katilinmis olmak kosuluyla magdurun

iradesine aykir1 olarak kanun yollarina bagvurabilmelidir.?®
7. Tutuklu

Tutuklu bulunan siipheli veya sanik, zabit katibine veya tutuklu
bulundugu ceza infaz kurumu ve tutukevi miidiiriine beyanda bulunmak suretiyle

veya bu hususta bir dilek¢e vererek kanun yollarina basvurabilir (CMK m.

263/1).%8

22 Yenisey / Nuhoglu, 860.
3 CMK m. 150 (2) Miidafii bulunmayan siipheli veya sanik; ¢ocuk, kendisini

savunamayacak derecede malul veya sagir ve dilsiz ise, istemi aranmaksizin bir miidafi
gorevlendirilir.

24 CMK m. 234 (2) Magdur, onsekiz yasin1 doldurmarms, sagir veya dilsiz ya da meramini
ifade edemeyecek derecede malil olur ve bir vekili de bulunmazsa, istemi aranmaksizin
bir vekil gorevlendirilir.

2 Centel / Zafer, 733.

% Yenisey / Nuhoglu, 858.
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8. Esya veya Diger Malvarhg Degerleri Uzerinde Hak Sahibi Olan
Kisiler

CMK m. 256°da miisadere usulii diizenlenmis; CMK m. 257°de “256’nc1
maddeye gore verilmesi gereken kararlar, durusmali olarak verilir. Miisadere
veya iade olunacak esya veya diger malvarligr degerleri {izerinde hakki olan
kimseler de durusmaya cagrilir. Bu kisiler, sanigin sahip oldugu haklar
kullanabilirler” denildikten sonra m. 258°de de “256’nc1 maddeye gore verilecek
hiikiimlere karsi Cumhuriyet savcisi, katilan ve 257°nci maddede belirlenen
kisiler icin istinaf yolu aciktir” denilerek, miisadere kararlari i¢in denetim

muhakemesi bagvurusu yapabilecek olanlar agiklanmustir.?’

D. Kanun Yollarina Basvurmanin Etkileri

Kanun yoluna bagvurmanin {i¢ etki dogurdugu sdylenebilir ki bunlar;
aktarma, yayilma ve durdurma etkisidir.?

Kanun vyollarmma basvurma sonucu dava, asil davaya bakan ve
sonu¢landiran makamdan alinmakta ve bagka bir yargilama makamina
gonderilmektedir ki bu duruma “kanun yoluna bagvurmanin aktarma etkisi”
denir.?® Bu anlamda aktarma etkisi, itiraz, istinaf ve temyiz bakimindan soz
konusu olup, inceleme, karar1 veren ilk derece mahkemesi disinda bir baska
mahkeme tarafindan yapilmaktadir.

Kanun yoluna basvurma sonucu verilecek kararlar bazen bu yola

basvuranlarin diginda baskalarini da etkileyebilir ki bu duruma da “kanun yoluna

27 Gokceen / Balel / Alsahin / Cakar, 389-390.

28 )ZBEK, Veli Ozer / KANBUR, M. Nihat / BACAKSIZ, Pinar / DOGAN, Koray; Ceza
Muhakemesi Hukuku, 2. bs (Ankara: Seckin Yayincilik, 2008), 455.

2 Ozbek / Kanbur / Bacaksiz / Dogan, 455.
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bagvurmanin yayilma etkisi” adi verilir.** Bu duruma 6rnek olarak CMK m. 306
gosterilebilir.3

Nihayet kanun yollarina bagvurulmasi {izerine, hakkinda kanun yoluna
basvurulmug kararlarin infazinin durmasina da “kanun yoluna bagvurmanin
durdurma etkisi” denir.*? Istinaf ve temyiz durdurma etkisine sahiptir. Bunun
ifade ettigi anlam, basvurunun, ilk derece mahkemesi kararinin hukuksal
kesinliginin ortaya ¢ikmasini ve bu gergevede kararm infazini engellemesidir.

E. Kanun Yollarina Basvuru Siiresi, Sekli, Basvuruda Yanilma ve
Basvurunun Geri Alinmasi

1. Basvuru Siiresi

1) itiraz bagvurusu icin yedi giin (CMK m. 268/1),

2) Istinaf bagvurusu igin yedi giin (CMK m. 273/1),

3) Temyiz basvurusu i¢in onbes giin (CMK m. 291/1),

4) Yargitay Cumhuriyet Bagsavcisinin itirazi i¢in 30 giin (CMK m.
308/1),

5) Bolge adliye mahkemesi Cumhuriyet Bagsavcilarinin itiraz1 ig¢in 30
giin (CMK m. 308A/1),

6) Kanun yararina bozma siireye tabi degildir,

% Ozbek / Kanbur / Bacaksiz / Dogan, 455.
31 CMK m. 306 (1) Hiikiim, sanik lehine bozulmussa ve bu hususlarin temyiz isteminde

bulunmamig olan diger saniklara da uygulanmasi olanagi varsa, bu saniklar da temyiz
isteminde bulunmuscasina hitkmiin bozulmasindan yararlanirlar.

32 Ozbek / Kanbur / Bacaksiz / Dogan, 455.

38 Oztiirk / Tezcan / Erdem / Sirma Gezer / Saygilar Kirit / Alan Akcan / Ozaydin / Erden
Tiitlincii / Altinok Villemin / Tok, 670.
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7) Yargilamanin yenilenmesi, CMK m. 311/1.f ve 311/23 harig siireye
tabi degildir.®

2. Basgvuru Sekli

Yargilama makami kararlar1 konusundaki uyusmazligi ¢ézecek olan
makam kural olarak uyusmazlik konusu karari veren makamdan bagka bir
makamdir. Kural olarak kanun yolu uyusmazligini ¢6zecek olan makam,
uyusmazliga konu olan karari vermis olan makamdan yiiksek bir makam
olmalidir, ancak 6rnegin agir ceza mahkemesinin kararina itiraz edilmesi halinde
uyusmazligin bir sonraki daire ya da en yakin agir ceza mahkemesinde
¢Oziilmesinde oldugu gibi aym seviyedeki bir makam da olabilir.*® Kanun yolu
sadece yargilama makamlarinin kararlarina karsi kabul edilmis oldugundan,
saveinin “kovusturmama” kararina karst yargilama makamina yapilan bagvuru

CMK m. 173’te “itiraz” olarak adlandirilmis olmasina ragmen®’ burada soz

% CMK m. 311 (1.f) Ceza hiikmiiniin, insan Haklarin1 ve Ana Hiirriyetleri Korumaya
Dair Sozlesmenin veya eki protokollerin ihlali suretiyle verildiginin ve hikkmiin bu
aykirihga dayandiginin, Avrupa Insan Haklari Mahkemesinin kesinlesmis kararyla tespit
edilmis olmas1 veya ceza hiikmii aleyhine Avrupa Insan Haklari Mahkemesine yapilan
basvuru hakkinda dostane ¢dziim ya da tek tarafli deklarasyon sonucunda diisme karari
verilmesi. Bu halde yargilamanin yenilenmesi, Avrupa Insan Haklari Mahkemesi
kararmin kesinlestigi tarihten itibaren bir yil i¢inde istenebilir.

(2) Birinci fikranmn (f) bendi hiikiimleri, 4.2.2003 tarihinde Avrupa insan Haklari
Mahkemesinin kesinlesmis kararlari ile, 4.2.2003 tarihinden sonra Avrupa Insan Haklar1
Mahkemesine yapilan bagvurular iizerine verilecek kararlar hakkinda uygulanir.

% NISANCI, Dilaver; Ceza Muhakemesinde Yargilamanin Yenilenmesi, (Ankara: Adalet
Yaynevi, 2018), 192.

% AYDIN, Devrim; “Ceza Muhakemesi Kanunu’nda itiraz”, Tiirkiye Barolar Birligi
Dergisi, S. 65 (2006): 62.

8" CMK m. 173 (1) Sugtan zarar goren, kovusturmaya yer olmadigina dair kararin
kendisine teblig edildigi tarihten itibaren onbes giin i¢inde, bu karar1 veren Cumhuriyet
savcisinin yargi ¢evresinde gorev yaptig1 agir ceza mahkemesinin bulundugu yerdeki sulh
ceza hakimligine itiraz edebilir.
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konusu olan “tali dava” bir kanun yolu bagvurusu degildir®, “hukuki ¢are” olarak
da ifade edilen bu durum, kesinlesmemis bir hakim veya mahkeme kararinin
miiracaat lizerine bu karar1 verenden baska bir hakim veya mahkemede
incelenmesini saglayan “kanun yolu” kavrami diginda kalan bagvuru imkanlarim
ifade etmektedir.®® Zira savci yiiriitme organinin ve dolayisiyla idarenin bir
mensubudur ve savcinin gorevi idari niteliktedir.

Kanun yollarina bagvuru yazili olarak yapilmalidir. Ancak zabit katibine
sOzlii beyanda bulunarak beyanin tutanaga gecirtilmesi yoluyla da basvuru
miimkiindiir. Tutanakla tespit edilen beyan1 ve imzay1 mahkeme baskani veya

hakim onaylar (CMK m. 268/1). Kanun yoluna basvuruda, kanun yolunun adinda

(2) itiraz dilekgesinde, kamu davasmin acilmasmi gerektirebilecek olaylar ve deliller
belirtilir.

(3) Sulh ceza hakimligi, kararini vermek i¢in sorusturmanin genisletilmesine gerek goriir
ise bu hususu acik¢a belirtmek suretiyle, o yer Cumhuriyet bagsavciligindan talepte
bulunabilir; kamu davasinin agilmasi igin yeterli nedenler bulunmazsa, istemi gerekgeli
olarak reddeder; itiraz edeni giderlere mahkim eder ve dosyayr Cumhuriyet savcisina
gonderir. Cumhuriyet savcisi, karari itiraz edene ve stipheliye bildirir.

(4) Sulh ceza hakimligi istemi yerinde bulursa, Cumhuriyet savcist iddianame
diizenleyerek mahkemeye verir.

(5) Cumbhuriyet savcisinin kamu davasinin agilmamast hususunda takdir yetkisini
kullandig héllerde bu madde hiikmii uygulanmaz.

(6) Itirazin reddedilmesi halinde ayn1 fiilden dolay1 kamu davasini agabilmesi igin 172
nci maddenin ikinci fikrasi (kovusturmaya yer olmadigina dair karar verildikten sonra
kamu davasinin agilmast i¢in yeterli siiphe olusturacak yeni delil elde edilmedikge ve bu
hususta sulh ceza hakimligince bir karar verilmedikce, ayni fiilden dolay1 kamu davasi
acilamaz) uygulanir.

3 Yazarlar bunu “kovusturma davas1” olarak adlandirmaktadirlar. Yenisey / Nuhoglu,
876.

3 TOROSLU, Nevzat / FEYZIOGLU, Metin; Ceza Muhakemesi Hukuku (Ankara: Savas
Yaymevi, 2018), 373.
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veya basvurulacak mercide yanilma, bagvuru hakkini ortadan kaldirmaz (CMK
m. 264).

3. Basvuruda Yamlma

Kanun yollarina bagvuruda yanilma iki bi¢cimde karsimiza c¢ikar.
Bagvuran ya kanun yolunun nitelendirilmesinde veya basvurulacak mahkemenin
belirlenmesinde yanilmis olabilir. Ister kanun yolunun nitelendirilmesinde
isterse, bagvurulacak mahkemenin belirlenmesinde yanilmig olsun, yanilma,
basvuranin haklarini ortadan kaldirmaz (CMK m. 264/1). Boyle bir durumda
basvurunun yapildigi mahkeme, basvuruyu derhal gorevli ve yetkili olan mercie
gonderir (CMK m. 264/2).

S6z konusu diizenleme, kanun yollarina basvurma hakki olanlarin tiimii
icin gegerlidir. CMUK ’un yiiriirlikte oldugu donemde bu kuralin Cumhuriyet
savcilar igin gecerli olmadifi Yargitay tarafindan kabul edilmis ise de®;
Yargitay bu goriisiinii CMK nin yiiriirliige girmesinden sonra degistirmistir.**

4. Basvurunun Geri Alinmasi

Kural olarak, merci tarafindan karar verilinceye kadar, kanun yollarina
yapilan bagvurudan vazgegmek ve yapilan bagvuruyu geri almak miimkiindiir.
Ancak, Cumhuriyet savcisi tarafindan sanik lehine yapilan bagvurudan sanigin
rizast olmaksizin vazgecgilemez (CMK m. 266/1). Zira sanik, savcinin
basvurusuna giivenerek kendisi bagvuruda bulunmamis olabilir. Onun onay1
bulunmaksizin savcinin basvurusunu geri almasi kabul edilirse bundan sanik

zarar gorebilir.*?

40 Yar. IBK 22.11.1962 T ve 2/1 S. Oztiirk / Tezcan / Erdem / Sirma Gezer / Saygilar
Kirit / Alan Akcan / Ozaydin / Erden Tiitiincii / Altinok Villemin / Tok, 672.

4 Oztiirk / Tezcan / Erdem / Sirma Gezer / Saygilar Kirit / Alan Akcan / Ozaydin / Erden
Tiitlincii / Altinok Villemin / Tok, 672.

42 Gokeen / Balc1 / Alsahin / Cakar, 396.
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Miidafiin veya vekilin bagvurudan vazgegebilmesi, vekaletnamede bu
hususta 6zel yetkili kilinmis olmasi kosuluna baglidir (CMK m. 266 /2).

CMK 150/2 uyarinca, kendisine miidafi atanan siipheli veya saniklar
yararina kanun yoluna basvuruldugunda veya bagvurulan kanun yolundan
vazgecildiginde silipheli veya sanik ile miidafiin iradesi ¢eligirse miidafiin iradesi
gecerli sayilir (CMK m. 266/3). Aym1 mantikla CMK m. 234/2 geregince
gorevlendirilen zorunlu vekil de davaya katilinmis olmak kosuluyla magdurun
iradesine aykir1 olarak kanun yollarindan vazgecebilmelidir.*?

F. Kanun Yollarinmin Simiflandirilmasi

Bir ayrima gore, kanun yollari, “dar anlamda kanun yolu” ve “genis
anlamda kanun yolu” olarak ikiye ayrilir. Dar anlamda kanun yoluyla, yasada
acikea kanun yolu olarak adlandirilmis olan yasal ¢areler; genis anlamda kanun
yoluyla ise kanun yolu 6zelligine sahip olmakla beraber yasada acik¢a kanun yolu
olarak adlandirilmamis olan ¢areler kastedilir.**

Kanun yollar1 “olagan” ve “olaganiistii kanun yollar1” seklinde de bir
ayrima tabi tutulabilir. Kesinlesmemis kararlara kars1 gidilebilen kanun yollar1
olagan kanun yollar1 olup bunlar; itiraz, istinaf ve temyiz kanun yollaridir.
Kesinlesmis kararlara kars1 gidilebilen kanun yollar1 ise olaganiistii kanun yollari
olarak adlandirilmakta olup bunlar da; Yargitay Cumhuriyet Bagsavcisinin itirazi
(CMK m. 308), bolge adliye mahkemesi Cumhuriyet Bagsavciliginin itirazi
(CMK m. 308/A), kanun yararina bozma (CMK m. 309) ve yargilamanin
yenilenmesidir (CMK m. 311).% 5271 sayili CMK’ da kanun yollar1 bu ayirim

43 Centel / Zafer, 740.
44 Centel / Zafer, 729.
4 Ogretide hangi yasa yollarinin olagan ve hangisinin olaganiistii oldugu konusunda tam
bir goriis birligi bulunmamaktadir. Ornegin, Kunter, Erem, Yenisey gibi yazarlar, itiraz,
istinaf, temyizi olagan kanun yolu, bunlarin disindakileri olaganiistii kanun yolu olarak
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esas alinarak diizenlenmistir. CMK sistematiginde Yargitay Cumhuriyet
Bagsavcisinin itirazi olaganiistii kanun yollar1 arasinda ele alinmakla beraber,
karar heniiz kesinlesmedigi i¢in bu yol esasen olagan kanun yollarindan bir
tanesidir.*®

Kanun yollart agisindan yapilabilecek bir diger ayrim da denetimin
niteligine gore yapilan ayrimdir. Yapilan denetim fiili bir denetim olabilecegi
gibi, hukuki bir denetim veya bunlarin ikisi de olabilir. Bu agidan itiraz ve istinaf
fiili ve hukuki denetim amacini tasirken, temyizin amaci sadece hukuki
denetimdir.*’

1L ITIRAZ

A. Tammm

Hakim kararlan ile kanunun gosterdigi hallerde, mahkeme kararlarina
kars1 bagvurulabilinen (CMK m. 267), kural olarak kararin infazini ertelemeyen
ve kararin hem hukuksal hem de maddi yonden denetimini iceren kanun yoluna
itiraz adi verilmektedir.®® Ozetle itirazin konusu, “hiikiim” adi verilen son
kararlardan 6nce verilen ve son karara esas teskil etmeyen “ara karar’lardir.*
Itiraz ile istinaf farki da buradan kaynaklanmaktadir. Istinaf, dava bittikten, son
karar verildikten sonra gidilebilecek bir yol iken itiraz, hitkkimden 6nceki safhada,

yani dava bitmeden &nce bagvurulabilecek bir yoldur.*

nitelemelerine karsin, Yurtcan itiraz, istinaf, temyiz yaninda bagsavcinin itirazin1 ve
bozma bakimindan karar diizeltmeyi olagan kanun yolu saymaktadir. UNVER, M. Naci;
Ceza Yargilamasinda Yasa Yollar1 (Ankara: Adalet Yayinevi, 1995), 1.

4% HAKERI, Hakan / UNVER, Yener; Ceza Muhakemesi Hukuku, 9. bs (Ankara: Adalet
Yaymevi, 2013), 326.

47 Hakeri / Unver, 326.

48 Hakeri / Unver, 330.

4 Unver, 19.

% Aydin, 64.
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Itiraz, yarg1 otoritesi kazanmamus kararlara karsi1 s6z konusu oldugundan
“olagan kanun yolu” oldugu gibi, maddi ve hukuki meselelere edilebilmesi
bakimindan da “asil derece kanun yolu” dur.*

Itiraz, biitiin kanun yollar1 gibi, tali bir dava ve muhakemenin adidir. Bir
uyusmazligin ¢oziilmesi yargilama makamindan istenmektedir. Dava olusu
buradan gelmektedir. Dava agilmasi iizerine kolektif bir sekilde bu uyusmazligin
¢Oziilmesi igin yargilama makamlar1 faaliyette bulunmaktadir. Muhakeme
olusunun sebebi de budur.5?

Itiraz, hem hukuki hem de yerindelik (maddi vakialarin denetimi)
denetimine imkan tanir. Bu nedenle itiraz iizerine verilen karar merci tarafindan
hem fiili (maddi) hem de hukuki gerekgeler ile desteklenebilir. Bu bakimdan yeni
vakialar ve delillere dayamlabilir.®

Bununla birlikte, itiraz merciinin denetiminin kapsami sinirsiz degildir.
Merci, kararin olusum siirecindeki her tiirlii eksikligi, yanlishgi inceleyemez.
Baska bir ifadeyle, itiraz mercii, mahkumiyet hiikmiiniin ve hukuki
nitelendirmenin isabetli olup olmadigi konularina iliskin olmayan, kararin dogru
bir karar olup olmadigi hususu diginda kalan hicbir hususu inceleyemez. Bu
baglamda olmak iizere, 6rnegin bireysellestirme gibi, mahkemenin takdirine
iliskin hususlarda itiraz merciinin degerlendirmede bulunma yetkisi olmamalidir.
Bu nedenle, sozgelimi, hiikmiin agiklanmasinin geri birakilmasi diginda

kalabilecek bir sugun cezasi bireysellestirme sonucu hitkkmiin agiklanmasinin geri

51 Yenisey / Nuhoglu, 874.

52 Yenisey / Nuhoglu, 874.

58 OZBEK, Veli Ozer / MERAKLI, Serkan; “Karar Incelemesi, Hiikmiin A¢iklanmasinin
Geri Birakilmasi Kararma itiraz Uzerine Yapilacak Denetim”, Prof. Dr. Nur Centel’e
Armagan, 226,
http://dosya.marmara.edu.tr/huk/fak%C3%BCltedergisi/nurcentel/veli_zer_zbek.pdf,
2020.
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birakilmas1 kapsamina girmigse, bu husus itiraz mercii tarafindan
denetlenmeyecektir. Keza, iddianamedeki bir eksiklik, durusmadaki bir sorun,
vekalet ticreti gibi konular, merciin incelemesi diginda kalan hususlardir.>*

B. itirazin Konusu

Kural olarak itiraz ancak hakim kararlarina kargt miimkiindiir. Yani son
kararlara kars1 itiraz bagvurusu yapilmasi olanakli degildir.% Itiraz yoluna konu
karar, istinaf ya da temyiz yoluna tabi agsamaya heniiz gelmemis karardir. Hakim
kararlar1 sunlardir:®®

1) Sorusturma evresinde sulh ceza hakiminin kararlari,

2) Naip hakimin kararlari,

3) Istinabe olunan hakimin kararlar,

4) Mahkeme bagkan1 sifatiyla verilen kararlar.

Diger taraftan mahkeme makami kararlarina kural olarak itiraz
olunamaz. Ancak, kanunun agik¢a gostermis olmasi kaydiyla mahkeme
kararlarina karsi1 da itiraz olanagi vardir (CMK m. 267). Bu kararlar, son karardan
oOnce verilen ve son karara esas olusturmayan kararlardir.

5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanununda;

1) Adli yarg: igerisindeki mahkemeler bakimindan verilen gorevsizlik

kararlarina (m. 5/2),

% SAHIN, Cumhur; “Hiikmiin Ag¢iklanmasinin Geri Birakilmasi Kararma Itirazda
Incelemenin ~ Kapsam1”  Prof. Dr. Nur Centel’e  Armagan, 290-291,
http://dosya.marmara.edu.tr/huk/fak%C3%BCltedergisi/nurcentel/cumhursahin.pdf
2020.

% Mahkeme kararlarina kars1 itiraz yolunun kural olarak kapali olmasmin nedeni
mahkemenin verdigi son kararlara karsi temyiz yolunun agik olmasi ve mahkeme
tarafindan verilen ara karar niteligindeki kararlarin da temyiz incelemesinde son kararla
birlikte incelenmesidir. Toroslu, 299.

5 Hakeri / Unver, 330.
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2) Yer yoniinden yetkisizlik kararlaria (m. 18/3),

3) Hakimin reddi isteminin kabul edilmemesine iligkin kararlara (m. 28),

4) Hakimin reddi isteminin siiresinde yapilmadigi, ret sebebi ve delili
gosterilmedigi ve ret isteminin durugsmayi uzatmak amaci ile geri ¢evrilmesine
iligkin kararlara (m. 31/3),

5) Zabit katiplerinin reddi istemlerinin kabul edilmemesine iligkin
kararlara (m. 32),

6) Eski hale getirme isteminin reddine iligkin kararlara (m. 42/2),

7) Tanikliktan ve yeminden sebepsiz ¢cekinme sebebiyle verilen disiplin
hapsi kararlarina (m. 60/4),

8) Siipheli veya samigin akil hastasi olup olmadigimni tespit amaciyla
g6zlem altina alinma kararlarina (m. 74/4),

9) Siipheli veya samigin beden muayenesi ve viicudundan Ornek
alimmasina iliskin hakim veya mahkeme kararlarina (m. 75/6),

10) Siipheli ve sanik disindaki kisilerin beden muayenesi ve
viicutlarindan 6rnek alinmasina iligkin hakim veya mahkeme kararlarma (m.
76/5),

11) Tutuklama kararlarma (m. 101/5),

12) Siipheli veya sami@in tutukluluk halinin devamina veya
saliverilmesine iligkin kararlara (104/2),

13) Cumbhuriyet savcisiin tutuklama kararinin geri alinmasi ve siipheli
veya sanigin saliverilme istemlerine iligkin olarak verilen kararlara (m. 105),

14) Adli kontrole iligkin kararlara (m. 111/2),

15) Elkonulan esyanin iadesinin reddine iligkin olarak verilen kararlara

(m. 131/1),
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16) Koruma tedbirleri nedeniyle tazminat istemine iliskin taleplerde,
mahkemece dilekcenin bilgi ve belge eksiginin giderilmesi istenmesine karsin bu
eksigin giderilmemesi neticesinde verilen ret kararlarina (m. 142/4),

17) Koruma tedbirleri nedeniyle 6denen tazminatin geri alinmasina
iligkin mahkeme kararlarina (143)

18) Cumhuriyet savcisinin mildafi veya vekilin avukatlik gorevinin
yasaklanmasi talebi hakkinda mahkeme tarafindan verilen yasaklama kararlarina
(m. 151/4),

19) Iddianamenin iadesi kararlarina (m. 174/5),

20) Sorusturmanin veya kovusturmanin yapilmasi sarta bagh tutulmus
olup da sartin heniiz gerceklesmediginin anlasilmasi iizerine verilen durma
kararlarina (m. 223/8),

21) Hiikkmiin agiklanmasinin geri birakilmasi kararlarina (m. 231/12),

22) Kagak samigin durusmaya gelmesini saglamak amaciyla zorlama
amagli olarak verilen elkoyma kararlarina (m. 248/8),

23) Yargilamanin yenilenmesi istemine iligkin olarak verilen kararlara
(m. 319/3),

24) Yargilamanin yenilenmesi isteminin esassiz olmasina iligkin olarak

verilen kararlara (m. 321/3) kars1 itiraz kanun yoluna bagvurmak olanagi vardir.%’

5" Bu safhada verilecek karar ya yenileme talebinin esassiz olmas1 nedeniyle ret ya da
yargilamanin yenilenmesi seklinde olacaktir. Gerek yargilamanin yenilenmesi talebinin
kabulii gerekse de reddi kararlarina karsi itiraz yoluna bagvurabilmek imkani vardir.
Nisanci, 211-213.
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C. itiraz Olunamayan Kararlar

1. Saveihik islemleri

Kanun yolu ancak yargilama kararlarina karst oldugundan, savcilik
kararlarina itiraz s6z konusu degildir.® Bununla birlikte Kanun sistemi bozacak
sekilde, Cumhuriyet savcisinin verdigi kovusturmaya yer olmadigi kararina karst
itiraz yolu kabul etmistir. Bu itiraz, Cumhuriyet savcisinin g¢evresinde gorev
yaptig1 agir ceza mahkemesinin bulundugu yerdeki sulh ceza hakimligi
tarafindan incelenecektir.%®

2. itiraz Edilemeyen Hakimlik Kararlar

Istisna olarak itiraz edilemeyecegi kabul edilen hakimlik makamm
kararlar1 vardir. Bu makamlarin kararlarina karsi kaide olarak itiraz miimkiin
oldugundan, istisnalarin gosterilmesi gerekmektedir. Mesela istisnalar disinda,
itiraz muhakemesinde yargilama gorevini yapan hakimlik makaminin kararina
itiraz olunamaz (CMK m. 271/4). Temyiz yolu da kabul edilmediginden bu
kararlara kars1 olagan kanun yolu yoktur. Bunlar kesin kararlardir.®

3. Mahkeme Kararlarn

Mahkeme makamlariin kararlarina karst kaide olarak itiraz yolu kabul
edilmemistir.®* Bunlara kars1 asil derece olarak itiraz degil, istinaf kanun yolu s6z
konusudur.

Mahkemelerin ara kararlarinin bir kismu hiikkme esas teskil eder ki bu
kararlar hiikkiimle birlikte temyiz edildiklerinden, bunlar aleyhine ayrica itiraz

kanun yolu kabul edilmesine liizum duyulmamistir. Birtakim ara kararlar ise

%8 Gokceen / Bale1 / Alsahin / Cakar, 400.

% Yenisey / Nuhoglu, 876.

8 Yenisey / Nuhoglu, 877.

81 Gokeen / Balc1 / Alsahin / Cakar, 400. Toroslu / Feyzioglu, 386.
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hiikkme esas teskil etmez yani hiikiimle baglantis1 bulunmaz ki bunlara karsi
temyiz yolu taninmadig1 gibi kural olarak itiraz yolu da kabul edilmemistir.52

4. Yargitay Kararlan

Yargitay’in temyiz yolunda verdigi kararlara karsi sadece olaganiistii
kanun yollar1 vardir. Bunlar da Yargitay Cumhuriyet Bagsavcisinin itirazi (CMK
m. 308), kanun yararina bozma (CMK m. 309, 310) ve yargilamanin yenilenmesi
(CMK m. 311) yollaridir.®®

5. itiraza Miisait Olmayan Kararlar

Kanunda agikga belirtilmemekle beraber, muhtevasi bakimindan itiraza
miisait olmayan kararlar da vardir.

Baz1 hallerde itirazin konusu kalmaz. itiraz bir aykiriligin, bir yanilmanin
giderilmesi olduguna gore, aykir1 ve yanlis karar ortadan kalkmis, yerine baska
bir karar gegmis ise itiraza da mahal kalmamis demektir.®*

Aykirt oldugu sanilan karar bir bagka kararla hiikiimsiiz kalmais ise, yine
aykirihig1 gidermek i¢in kanun yoluna basvurmaga liizum kalmaz.%

D. itiraz Usulii ve inceleme Mercileri

Hakim veya mahkeme kararina karsi itiraz, ilgililerin karar1 6grendigi
giinden itibaren yedi giin i¢inde karar1 veren mercie verilecek bir dilekce veya
tutanaga gegirilmek kosulu ile zabit katibine beyanda bulunmak suretiyle yapilir.
Tutanakla tespit edilen beyan1 ve imzayr mahkeme bagkani veya hakim onaylar.
Tutuklular agisindan CMK m. 263 uygulanir (CMK m. 268/1).

Kararina itiraz edilen hakim veya mahkeme, itiraz1 yerinde goriirse

kararimi diizeltir; yerinde gérmezse en ¢ok ii¢ giin iginde, itirazi incelemeye

62 Yenisey / Nuhoglu, 876.
8 Yenisey / Nuhoglu, 877.
® Yenisey / Nuhoglu, 877.
8 Yenisey / Nuhoglu, 877.
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yetkili olan mercie gonderir (CMK 268/2) hitkmii geregince; ilk olarak kararina
itiraz edilen hakim veya mahkeme itiraz1 yerinde goriiyorsa, vermis oldugu karari
diizeltecektir ki buna “6n inceleme” ad1 da verilebilir. Kararin hem maddi ve hem
de hukuki agidan incelendigi bu durum olumlu sonuglanirsa ayrica bir inceleme
daha yapmaya gerek bulunmaz.6®

Kararina itiraz edilen hakim veya mahkemenin bu itirazi yerinde
bulmamasi durumunda, itiraz ii¢ giin iginde itirazi esas bakimindan incelemeye
yetkili olan mercie gonderilecektir ki bu merciler sunlardir (CMK 268/3):

1) Sulh ceza hakimligi kararlarina yapilan itirazlarin incelenmesi, o yerde
birden fazla sulh ceza hakimliginin bulunmasi halinde, numara olarak kendisini
izleyen hakimlige; son numarali hakimlik i¢in bir numarali hakimlige; agir ceza
mahkemesinin bulunmadig1 yerlerde tek sulh ceza hakimligi varsa, yargi
cevresinde gorev yaptigl agir ceza mahkemesinin bulundugu yerdeki sulh ceza
hakimligine; agir ceza mahkemesinin bulundugu yerlerde tek sulh ceza hakimligi
varsa, en yakin agir ceza mahkemesinin bulundugu yerdeki sulh ceza hakimligine
aittir.

2) ltiraz iizerine ilk defa sulh ceza hakimligi tarafindan verilen tutuklama
kararlarina itiraz edilmesi durumunda da (yukaridaki usul uygulanir. Ancak, ilk
tutuklama talebini reddeden sulh ceza hakimligi, tutuklama kararini itiraz mercii
olarak inceleyemez.

3) Asliye ceza mahkemesi hakimi tarafindan verilen kararlara yapilacak
itirazlarin incelenmesi, yargi ¢evresinde bulunduklari agir ceza mahkemesine ve

bu mahkeme ile baskani tarafindan verilen kararlar hakkindaki itirazlarin

8 Ozbek / Kanbur / Bacaksiz / Dogan, 462.
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incelenmesi, o yerde agir ceza mahkemesinin birden ¢ok dairesinin bulunmasi
halinde, numara olarak kendisini izleyen daireye; son numarali daire igin birinci
daireye; o yerde agir ceza mahkemesinin tek dairesi varsa, en yakin agir ceza
mahkemesine aittir.

4) Naip hakim kararlarina yapilacak itirazlarin incelenmesi, mensup
olduklar1 agir ceza mahkemesi bagkanina, istinabe olunan mahkeme kararlarina
kars1 yukaridaki bentlerde belirtilen esaslara gore bulunduklar1 yerdeki mahkeme
baskan1 veya mahkemeye aittir.

5) Bolge adliye mahkemesi ceza dairelerinin kararlari ile Yargitay ceza
dairelerinin esas mahkeme olarak baktiklar1 davalarda verdikleri kararlara
yapilan itirazlarda; {iyenin kararini gorevli oldugu dairenin baskani, daire bagkani
ile ceza dairesinin kararini numara itibartyla izleyen ceza dairesi; son numarali
daire s6z konusu ise birinci ceza dairesi inceler.

Itiraz, kararin yerine getirilmesinin geri birakilmas1 sonucunu dogurmaz.
Ancak, kararina itiraz edilen makam veya karar1 inceleyecek merci, geri
birakilmasina karar verebilir (CMK m. 269).

Itiraz1 inceleyecek merci, yaz1 ile cevap verebilmesi igin itirazi,
Cumbhuriyet savcisi ve karsi tarafa bildirebilir, ancak bildirmek zorunda degildir.
Mereci, inceleme ve arastirma yapabilecegi gibi gerekli gordiigiinde bunlarin
yapilmasini da emredebilir (CMK m. 270).

Itiraz1 inceleme mercii, kanunda yazili olan haller sakli kalmak iizere,
itiraz hakkinda durusma yapmaksizin, belgeler iizerinden karar verir. Ancak,
gerekli goriildiigiinde Cumhuriyet Savcisi ve sonra miidafi veya vekil dinlenebilir
(CMK m. 271/1).

Itiraz yerinde goriiliirse merci, ayn1 zamanda itiraz konusu hakkinda da

karar verir (CMK m. 271/2). Merciin, itiraz iizerine verdigi kararlari kesindir;
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ancak ilk defa merci tarafindan verilen tutuklama kararlarina karsi itiraz yoluna
gidilebilir (CMK m. 271/4). Ciinkii Cumhuriyet savcisinin tutuklama isteminin
hakim tarafindan reddedilmesi halinde savcinin bu karara itiraz etmesi halinde,
merci bu itirazi hakli bularak sam@m tutuklanmasia karar verebilir. Iste bu
durumda samg@in ozgirligi kisitlanmisg olacagindan, bu koruma tedbirine
bagvurulmasina dair karara itiraz hakki ve verilen kararin denetlenmesi olanag
getirilmisgtir.5’

Merci tarafindan kabul veya ret seklinde olabilen itirazin kesin olmasi
farkli anlamlara gelmektedir. Kabul edilmis bulunan itiraz {izerine hiikiim
aciklanacaktir. Bagka bir ifadeyle, buradaki kesinlik, agiklanmasi geri birakilmig
olan hiikmiin artik agiklanmak zorunda oldugudur. Ancak, hiikiim zaten daha
once kurulmus oldugundan, itirazin kabulii {izerine, yargilamay1 yapmis olan
mahkemenin dosyay1 yeniden ele alip yeni bir hiikiim kurmasi s6z konusu
degildir. Yargilamay1 yapmis bulunan mahkeme, hiikmiin agiklanmasi disinda
herhangi bir karar veremeyecektir. Ornegin gorevi kotiiye kullanma sugundan
dolay1 sanik hakkinda kurulan mahkumiyet hiikmiiyle ilgili olarak hiikmiin
acgiklanmasinin geri birakilmasina karar verilmesi halinde; itiraz mercii, saniga
yiikklenen fiilin gorevi kotiiye kullanma sugunu degil de zimmet sugunu
olusturdugu gerekgesiyle hiikmiin agiklanmasimin geri birakilmasi kararinin
kaldirilmasina karar verdigi takdirde, yargilamayi yapmis bulunan mahkeme
madde bakimindan yetkisizlik karar1 veremeyecektir. Itiraz mercii de yeniden
yargilama yapilmasi yolunda bir karar veremeyecektir. itirazin merci tarafindan
reddedilmesi halinde ise, denetim siiresince ya da yiikiimlilik yiiklenmisse

bunun geregi yerine getirildigi siirece, agiklanmasi geri birakilmis olan hiikiim,

7 Aydin, 71.
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iddia veya savunma makam tarafindan temyiz incelemesine konu
edilemeyecektir.®

E. Itiraz Kanun Yolu ve insan Haklar

1. itiraz Kanun Yolu ve Adil Yargilanma Hakki

Mahkemelerin veya hakimlerin verdikleri kararlarin denetlenmesi adil
yargilanma hakkinin bir geregi ve muhakeme hukukunun temel bir ilkesidir.®® Bu
denetimi saglamak amaciyla farkli iilke mevzuatlarinda farkli kurumlar ihdas
edilmis, ilk derece mahkemelerince verilen kararlarin veya kanun yolu
muhakemesinde verilen kararlarin bir bicimde denetlenmesi saglanmak
istenmistir. Bu denetim gerek iilkede uygulanan hukukun yeknesaklasmasi,
gerekse ceza muhakemesinin amacina uygun olarak herhangi bir insan haklari
ihlaline yol agmaksizin, sanigin ve muhakemenin diger siijelerinin haklarini
koruyarak maddi ve hukuki gercege uygun bir hiikiim kurulmasi amaglarina
hizmet eder.

Ceza yargilamasmin amaci gercegin bulunmasi olduguna gore, hukuk
diizeninin bu amaci1 gerceklestirmeye en uygun prosediirii olusturmasi
gerekmektedir. Bu anlamda kanun yolu 6ngoriilmeyen sistemlerde gergege tam
olarak ulasilabilecegini sOylemek olanakli degildir. Zira yargilamada hata

yapilabilir, yargilama sirasinda bulunmayan yeni deliller ortaya ¢ikabilir, ayrica

88 Sahin, 292.

8 EVIK, Vesile Sonay; “Ceza ve Ceza Yargilamasi Hukuku Baglaminda Adil
Yargilanma Hakk1”, Karsilagtirmali Giincel Ceza Hukuku Serisi 3, Adil Yargilanma
Hakki ve Ceza Hukuku, Ed. Kayihan Igel-Yener Unver (Ankara: Seckin Yayincilik,
2004), 307.
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verilen kararin hi¢ bir kanun yolu imkan1 olmaksizin kesin kabul edilmesi insanin
adalet duygusunun incinmesine de sebep olabilir.™

Kanun yollar ceza yargilamasi sistematigi icerisinde birden fazla amaca
hizmet etmekte ve birey yarar ile kamu yarar1 bu noktada adeta ortiismektedir.
Bu nedenle, kanun yollar1 insan haklar1 igerisinde degerlendirilmekte ve
uluslararast insan haklar1 metinlerinde de dogrudan ya da dolayli olarak yer
almaktadir.™

Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun 16 Aralik 1996 da kabul ettigi
Kisisel ve Siyasal Haklara iliskin Uluslararasi Sozlesme’nin Adil Yargilanma
Hakki baghigmi tasiyan 14/5 maddesi “Bir sugtan mahkiim olan herkes
mahklimiyet kararini ve hiikmiinii, kanun uyarinca daha yiiksek bir mahkemeye
inceletmek hakkina sahiptir” demek suretiyle kanun yollarina bagvuruyu
diizenlemektedir.

Diger taraftan Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi’nin adil yargilanma
hakkini diizenleyen 6. maddesinde kanun yollarina bagvuru hakki yer
almamaktadir. Ancak 6. maddede kanun yollarina basvurma hakkinin
diizenlenmemis olmasi kanun yollarinin adil yargilanma hakki kapsaminda
degerlendirilmeyecegi anlamima gelmemektedir. Sozlesmeye Ek 7 Numarali
Protokoliin 2. maddesi adil yargilanma hakki anlayis1 ve kabuliine yapilmig bir
eklemedir.” Protokoliin kanun yollarina iliskin 2. maddesi su sekildedir:

“Cezai konularda iki dereceli yargilanma hakki

" INAN, Kubilay; Ceza Yargilamasinda Yasayollar1 (Ankara: Segkin Yayincilik, 2006),
34.

" Inan, 39.

2 GOZUBUYUK, Seref / GOLCUKLU, Feyyaz; Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi ve
Uygulamasi, 8. bs (Ankara: Turhan Kitabevi, 2009), 312.
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1. Bir mahkeme tarafindan cezai bir su¢tan mahkum edilen her kigi,
mahkumiyet ya da ceza hiikmiinii daha yiiksek bir mahkemeye yeniden inceletme
hakkint haiz olacaktir. Bu hakkin kullaniimasi, kullanilabilme gerekgeleri de
dahil olmak iizere, yasayla diizenlenir.

2. Bu hakkin kullamilmasi, yasada diizenlenmis haliyle énem derecesi
diigtik suclar bakimindan ya da ilgilinin birinci derece mahkemesi olarak en
yiiksek mahkemede yargilandigi veya beraatini miiteakip bunun temyiz edilmesi
tizerine verilen mahkumiyet hallerinde istisnaya tabi tutulabilir.”

Goriildiigii iizere Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi’nin 6. maddesi taraf
devletlere iki dereceli bir yargilama mecburiyeti getirmezken; EK 7 Numarali
Protokoliin 2. maddesi ile devletler yalniz ceza davalari igin boyle bir yilikiimliiliik
altina girmis bulunmaktadirlar. ikinci derece yargilamasinin diizenlenmesi sekli
ve kosullar1 ulusal mevzuata birakilmistir.”

2. Avrupa insan Haklarit Mahkemesi Kararlarinda itiraz Kanun
Yolu

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’ne gore bir i¢ hukuk yolunun etkin
olarak nitelenebilmesi igin diger sartlar yaninda™, bu kanun yolunun “sonug
alinabilir” nitelikte de bulunmasi gereklidir.”® Gergekten, Avrupa Insan Haklar1

Mahkemesi, basvurucularin olaylarin gegtigi tarihte yalnizca teoride degil ayni

8 Goziibiiyiik / Golciiklii, 312.
™ Avrupa Insan Haklari Mahkemesi’ne gére bir kanunyolunun etkin bir i¢ hukuk yolu

olarak nitelenebilmesi i¢in hakimlerin bagimsizligi, bagvurucularin bagvurulari nedeniyle
giivenlik giiclerinin tacizlerine maruz kalip kalmadiklari, dava siirecinin uzunlugu,
giivenlik gii¢lerinin delil toplamak konusundaki g¢abalari, yarg: disinda giderim &denip
odenmedigi gibi etkenler degerlendirilmelidir. TURMEN, Riza; “insan Haklar
Sézlesmesi Sisteminde I¢ Hukuk Yollarmin Tiiketilmesi”, Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi: Prof. Dr. Sahir Erman’a Armagan, C. 8 (1999): 781.

> AIHM, Aydin Igyer/ Tiirkiye Karar1, Bagvuru No: 18888/02, 12.01.2006.
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zamanda pratikte de mevcut olan ve bunun yaninda basvurucularin sikayetlerine
bir giderim saglayabilecek olan ve makul 6l¢iide bir basari sansi sunan i¢ hukuk
yollarii tiiketmek zorunda olduklarini kararlarinda belirtmektedir.”

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin bu ictihatlar1 goz 6niinde tutularak
itiraz kanun yolu ele alinacak olursa; bu durumda itiraz kanun yolunun etkin
kanun yolu niteligine sahip olmadigi sdylenebilir. Zira itiraz kanun yolunda
yapilan denetimde uygulamada ¢ogu kez olumlu sonug¢ almamamaktadir.”’
Dolayisiyla itiraz kanun yolu etkin bir kanun yolu niteligine sahip olmayip,
siipheli/sanik bakimidan tam bir giivence teskil etmemektedir.”® Bu nedenle de
itiraz kanun yolunun Avrupa Insan Haklari Mahkemesi’ne basvurmadan &nce
tiiketilmesi gereken bir i¢ hukuk yolu olmamasi gerektigi soylenmelidir.”

Itiraz kanun yoluna etkin bir kanun yolu olma &zelligi kazandirmak
isteniyor ise bu durumda itiraz kanun yolunda yapilacak denetimin kapsami da
CMK m. 271/2’de yer verilen diizenlemeye uygun olarak maddi yonden de
inceleme yapilacak sekilde uygulanmalidir. Bu yolla itirazi inceleyen merci daha
genis bir inceleme yapabilecek ve bu yolla da sanigin itiraz kanun yolundan sonug

alabilmesinin 6nii acilacaktir.®

6 ATHM, Sejdovic/ italya Karar1, Bagvuru No: 56581/00, 10.11.2004; Paksas/ Litvanya
Karar1, Bagvuru No: 34932/04, 06.01.2011.

7 Bu konuya iliskin olarak 50 tutuklu dosyast iizerinde yapilan bir ¢calismada, dosyalarin
tamaminda tutukluluga itiraz edildigi, ancak 4 dosya hari¢ itiraza olumlu cevap
almmamadig1, alinan bu olumlu cevaplarin da hemen verilmedigi, itiraza dayali olarak
verilen tahliye kararlarindan en kisasinin tutmanin baslangicindan 3 ay sonra
gergeklestigi ortaya konmustur. SURUCU, A. Sinan; Insan Haklar1 Avrupa Mahkemesi
Kararlarinda ve Tirkiye’de Tutuklama (Ankara: Seckin Yayincilik, 2010), 165.
YILMAZ, Sabire Sanem; “Tutuklama Kararlarinda  Gerekge”, 9,
http://www.muglabarosu.org.tr/upload/UserUpload/file/tutuklama__.doc , 2020.

™ Ozbek / Merakl1, 233.

80 (Ozbek / Merakl1, 233.
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Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’nde her ne kadar ilk derece
mahkemesinin verdigi kararlara karsi iist dereceli bir mahkemeye bagvurma
hakkinin saniga taninmasi yoniinde bir diizenleme yer almiyor da olsa 22 Kasim
1984°te imzalanan ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan da 1994 yilinda yiiriirlige
sokulan Ek 7 numarali Protokoliin 2. maddesi ile bir ceza davasinda mahkum
edilen saniga bu mahkumiyet ya da ceza hiikkmiinii daha yiiksek dereceli bir
mahkemeye incelettirme hakki taninmugtir.

Nitekim Avrupa Insan Haklari Mahkemesi de ictihatlarinda adil
yargilanma ilkesinin gerceklesmesi icin ilk derece mahkemesinin kararinin {ist
dereceli bir mahkeme tarafindan denetlenmesi geregini aramaktadir.®

3. Anayasa Mahkemesi’ne Bireysel Bagvuru ve itiraz Kanun Yolu

Anayasa Mahkemesi’ne bireysel bagvuru, 7.5.2010 giinlii, 5982 sayili
Tiirkiye Cumbhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunun 12 Eylil 2010 tarihinde yapilan referandumla kabul
edilmesiyle hukuk sistemimize girmis yeni bir hak arama yoludur.

Bireysel bagvuru, ikincil derecede ve istisnai bir hak arama yoludur.
Kisiler, hak ihlali iddialarin1 6ncelikle ilk derece mahkemeleri ve yiiksek
mahkemeler oniinde ileri siirmiis olmalidirlar. Diger yargi organlar1 6niinde hak
ihlali iddialarinin karsilik goérmemesi halinde kisiler ancak bu yola
bagvurabilirler. Bu nedenle diger yargi mercilerine bu hak ihlali iddialarim
degerlendirme ve gerektiginde ihlalin sonuglarini giderme imkani tanimaksizin
yapilacak bireysel bagvuru reddedilecektir.

Diger yargi mercileri niinde usuliine uygun bigimde ileri siiriillmeyen bir

ihlal iddiasinin bireysel bagvuru yoluyla Anayasa Mahkemesi Oniine getirilmis

81 ATHM, Delcourt/ Belgika Karar1, Basvuru No: 2689/65, 17.01.1970.
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olmas1 halinde Mahkeme, bu konudaki basvuruyu, basvuru yollarinin
tiikketilmedigi gerekgesiyle kabul edilemez bulacak ve isin esasini incelemeksizin
bu gerekeelerle reddedecektir.

Ayrica kisilerin bireysel basvurudan once tiiketilmesi gereken idari ve
yargisal yollarla ilgili mevzuatin 6ngdrdiigi usul hiikiimlerine, 6zellikle de
stirelere, uygun hareket etmeleri gerekir. Eger temyiz veya itiraz siiresine
uymamasindan dolay1 bu yondeki dilek¢e daha 6nceki agsamalarda reddedildi ise
kanun yollarini usuliine uygun sekilde tiiketmeme nedeniyle bireysel bagvuru da
reddedilecektir.®?

IV. SONUC

Mahkemeler tarafindan verilen kararlarin hukuka aykirt olmasi
durumunda, yapilan bu hukuka aykirilik nedeniyle bireylerin haklarinin veya
hukuken korunan yararlarmin zarar gérmesini engellemek igin verilen kararin
maddi ve/veya hukuksal agidan bir kez daha ayni veya baska bir mahkeme
tarafindan incelenmesini saglayan hukuksal carelere kanun yolu denir.

Cumbhuriyet savcist, siipheli, sanik ve CMK’ ya gore katilan sifatint almis
olanlar ile katilma istegi karara baglanmamis, reddedilmis veya katilan sifatini
alabilecek surette sugtan zarar gOrmils bulunanlar, kanun yollarina
basvurabilirler.

Yargilama makami kararlar1 konusundaki uyusmazligi ¢ézecek olan
makam kural olarak uyusmazlik konusu karari veren makamdan baska bir

makamdir. Kural olarak kanun yolu uyusmazligmi ¢odzecek olan makam,

8 EKINCI, Hiiseyin / SAGLAM, Musa; 66 Soruda Bireysel Basvuru, (Ankara: Council
of Europe / Avrupa Konseyi, 2012), 23-24.

-71 -



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

uyusmazliga konu olan karari vermis olan makamdan yiiksek bir makam
olmalidur.

CMK diizenlemesine gore kanun yollari, olagan ve olaganiistii kanun
yollar seklinde bir ayrima tabi tutulmakta olup; itiraz, istinaf ve temyiz olagan;
Yargitay Cumhuriyet Bagsavcisiin itirazi, kanun yararina bozma ve
yargilamanin yenilenmesi de olaganiistii kanun yollaridir.

Itiraz, hem hukuki hem de yerindelik denetimine imkan tanir. Bu nedenle
itiraz lizerine verilen karar merci tarafindan hem fiili hem de hukuki gerekceler
ile desteklenebilir.

Kural olarak itiraz ancak hakim kararlarina kars1 miimkiindiir. Yani son
kararlara kars1 itiraz bagvurusu yapilmasi olanakli degildir. Itiraz yoluna konu
karar, istinaf ya da temyiz yoluna tabi agsamaya heniiz gelmemis karardir. Diger
taraftan mahkeme makami kararlarina kural olarak itiraz olunamazsa da kanunun
acikea gostermis olmasi kaydiyla mahkeme kararlarina karsi da itiraz olanagi
vardir. Bu kararlar, son karardan 6nce verilen ve son karara esas olusturmayan
kararlardir.

Itiraz, kararin yerine getirilmesinin geri birakilmasi sonucunu dogurmaz.
Ancak, kararma itiraz edilen makam veya karari inceleyecek merci, geri
birakilmasina karar verebilir. Itiraz yerinde gériiliirse merci, ayn1 zamanda itiraz
konusu hakkinda da karar verir. Merciin, itiraz lizerine verdigi kararlar1 kesindir;
ancak ilk defa merci tarafindan verilen tutuklama kararlarina karsi itiraz yoluna
gidilebilir.

Mahkemelerin veya hakimlerin verdikleri kararlarin denetlenmesi adil
yargilanma hakkinin bir geregi ve muhakeme hukukunun temel bir ilkesidir. Bu
denetim gerek iilkede uygulanan hukukun yeknesaklasmasi, gerekse ceza

muhakemesinin amacina uygun olarak her hangi bir insan haklar1 ihlaline yol
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acmaksizin, sanigin ve muhakemenin diger sujelerinin haklarini koruyarak maddi
ve hukuki gergege uygun bir hiikiim kurulmasi amaclarina hizmet eder. Bu
nedenle de kanun yollar1 insan haklar igerisinde degerlendirilmekte ve
uluslararast insan haklar metinlerinde de dogrudan ya da dolayli olarak yer
almaktadirlar.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi, adil yargilanma ilkesinin
gerceklesmesi igin ilk derece mahkemesinin kararinin iist dereceli bir mahkeme
tarafindan denetlenmesi geregini aramaktadir. Buna karsin iilkemiz yargi pratigi
g0z oniine alindiginda; itiraz kanun yolunun etkin bir kanun yolu niteligine sahip
olmadig1 ve bu haliyle insan haklarinin gelisimine katkida bulunmaktan uzak

oldugu degerlendirilmektedir.
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Ogr. Gor. Bahar ONGUC”
(074

Genel olarak hukuk devleti, yurttaglarin hukuki gilivenlik igerisinde
bulunduklari, devletin islem ve eylemlerinin hukuk kurallar ile baglandig: bir
sistemi anlatmaktadir. Temellerini antikiteye kadar gotiirmek miimkiinse de
Fransiz Devrimi’nin etkisiyle kiiresel anlamda yayilmaya baslayan esitlik,
Ozgiirliik gibi basat ilkeler ve anayasacilik faaliyetleri, hukuk devletinin
sistemlesmesine on ayak olmustur. Tiirkiye acgisindan bir ilke olarak hukuk
devleti kavramina ilk defa 1961 Anayasasinda yer verildigi bilinmektedir.
Bununla beraber hukuk devletine gecisin ilk adimlarinin Osmanli Devleti’ne
kadar gotiiriilmesi miimkiindiir. Osmanli-Tiirkiye anayasal gelismeleri
incelendiginde, iktidarin mutlak egemenliginin sinirlandirilmasi ihtiyacit ve
hukuk devleti arayislarimin ilk kamu hukuku belgesi niteliginde olan Sened-i
Ittifak ile bas gdsterdigi sdylenilebilir. Bu ¢alisma genel olarak Sened-i Ittifak1’in
hukuk devletine atilmig 6nemli bir adim niteliginde oldugunu ortaya koymay1

amaclamaktadir.
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Anahtar Kelimeler: Modernlesme, Hukuk Devleti, Osmanli, Ayanlar,
Sened-i ittifak.

THE FIRST STEP TO CONSTITUTIONAL STATE: SENED-I ITTIFAK
ABSTRACT

In general, the constitutional state describes a system in which the
citizens are in legal security and the transactions and actions of the state are bound
by legal rules. Although it is possible to trace its foundations back to antiquity,
dominant principles such as equality and freedom, which started to spread
globally with the effect of the French Revolution, and constitutional activities,
led to the systematization of the constitutional state. It is known from the point of
view of Turkey that the concept of the constitutional state was first included as a
principle in the constitution of 1961. However, it is possible to take the first steps
of the transition constitutional state to the Ottoman Empire. When the Ottoman-
Turkey constitutional developments are examined, it is possible to say that the
need to restrict the absolute sovereignty of the power and the search for the
constitutional state started with the Sened-i Ittifak, which is the first public law
document. This study aims to reveal that the Sened-i Ittifak is an important step

towards the constitutional state.

Keywords: Modernization, Constitutional State, Ottoman, Ottoman
Ayan, Sened-i Ittifak.

-77 -



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

I. GIRIS

Giliniimiiz modern devletlerin en énemli sdylemlerinden biri olan hukuk
devleti kavraminin diisiinsel temellerini antik ¢aga kadar gotiirmek miimkiindiir.
Kokenlerinin olduk¢a eskiye dayandigimi sdylemekle beraber hukuk devleti
kavrami, bugiinkii anlamiyla ilk defa liberalizm ile kosut olarak anayasacilik
faaliyetlerinin baslamasiyla ortaya ¢ikmistir. Ozellikle aydinlanma diisiincesinin
etkisi ile yayillmaya baglayan bireysellesme, 6zgiirliik, esitlik arayislari, devlet
kudretini temel hak ve 6zgiirliikler karsisinda sinirlandirma gereksinimini ortaya
cikarmis ve devletin hukuk kurallar1 ile baglanmasi yolu ile keyfiligin oniine
gecilebilmesi hedeflenmistir. Bireyin karsisinda {istiin konumda bulunan devletin
sinirlandirilmast igin  gelistirilen en 6nemli mekanizma ise hukuk devleti ilkesi

olmustur.

Hukuk devleti ile ilgili yapilan su veya bu tanimlarin hemen hepsinde,
devletin hukuk ile baglanmasi fikri yatmaktadir. Nitekim mutlak gii¢ karsit1 olan
hukuk devleti, insanlarin birbirinin kurdu oldugu ve birbirini kemirdigi doga
durumundan kurtulmak amaciyla yaratilan Leviathan’dan kurtulma meselesidir?.
Fakat hukuk devleti kavraminin “modern” tanimlarinda asil vurgulanan tez, bu
baglanmanin haklar ve 6zgiirliikler yararina olmasi gerektigi; bir baska ifade ile
ozgiirliikkler lehine olusturulacak tiim ilke ve mekanizmalarin goriiniir hale
gelmesi gerektigi yoniindedir. Bu amacin gergeklesmesi i¢in bagvurulacak yollar
ise “sekli hukuk” ve “maddi hukuk” olmak iizere iki grup altinda

incelenmektedir?. Auguste Comte’un “bilimsel felsefesi”nin hukuk alanina

! Ziihtii Arslan, “Devletin Hukuku, Hukuk Devleti ve Ozgiirliik Sarkac1”, Dogu Bati
Diisiince Dergisi, S. 13, s. 67-68. ) .

2 Mithat Sancar, “Devlet Aklr” Kiskacinda Hukuk Devleti, Istanbul: Iletisim Yayinlar,
2016, s. 34
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tezahiir etmis hali olan pozitivist hukuk ekoliiniin savundugu anlayisa gore,
metafizik soyutlamalar hukukun disinda birakilarak hukukun adalet ile irtibati
tamamen kesilmelidir. Diger bir ifadeyle ahlaki bir deger tasiyip tasimadigina
bakilmaksizin sekli olarak varlik gosteren tiim yazili kurallar “hukuk” adim
almalidir. Bdylece adalet degerini icermeyen bir hukuk, sekli hukuk devletinin
gerceklesebilmesi icin yeterli goriilmektedir®. Maddi hukuk anlayisima gore ise
mesruiyetini ahlaki degerlere dayandirmayan yiiriirliikteki hukukun kuru bir
iistiinliigii ile devlet kudretinin baglanmasi, hukuk devletinin gerceklesmesi igin
yeterli degildir*. Aym1 zamanda hukuk kurallarina “adalet”, “6zgiiliik”, “insan
onuru” gibi ahlaki degerlerin zerk edilmesi ve devlet kudretinin igeriksel olarak

da baglanmasi gerekmektedir.

Bir ilke olmakla beraber ayni zamanda bir ideal olan hukuk devleti
kavrami, genel olarak hukuktan ne anladigimiza ve nasil bir hukuk devletini
benimsedigimize baghdir. Hukuk devletinden ne anlasilmasi gerektigine iligkin
cabalar ise hukuk teorilerine iligkin bilimsel ¢aligmalar ile yakindan ilintilidir.
Nitekim yazili hukuk kaynaklar1 her ne kadar hukuk devletine atifta bulunsalar
da bunlar, kavrama iligkin belirleyici ve tanimlayict bir icerik sunmaktan
yoksundurlar. Bu eksiklik bilimsel eserler tarafindan tamamlanmakta ve bdylece
hukuk devleti kavramina icerik kazandirilmaya c¢alisilmaktadir®. Gergekten de
Tiirkiye agisindan hukuk devletinin gelisimi siirecine bakildiginda, devletin temel

niteligi olarak sayildigi giinden bu yana hukuk devleti ilkesinin, anayasalarda

% Bilal Kiling, “Siyasal Orgiitlenmenin Vazgegilmez Referans Kaynag1: Hukuk
Devleti”, Muharrem Balci (Ed.), Geng Hukukgular Hukuk Okumalari-Birikimler 4,
Istanbul 2013, s. 123 http://genchukukcular.org/pdfs/birikimler4.pdf (E.T. 20.01.2021).
4 Sancar, “Devlet Aklr” Kiskacinda Hukuk Devleti, s. 35.

5 Sururi Aktas, “Hukuk Devleti Idealine Felsefi Bir Bakis”, Yildirim Beyazit Hukuk
Dergisi, S. 1, s. 1.
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aciklayict bir tammmmin yapilmadigi, bu eksikligin ise Ogreti araciligiyla
tamamlanmaya c¢aligildigi goriilmektedir. Bu durum, hukuk devleti ilkesine
iliskin herkesin mutabik oldugu genel-gecer bir tanimimin olmamasim
beraberinde getirmekte ve boylece hukuk devleti tartigmalari her daim sicakligin

korumaktadir.

Tiirkiye acisindan bir ilke olarak hukuk devleti kavramina ilk defa 1961
Anayasasinda yer verildigi bilinmektedir. Bununla beraber hukuk devletine
gecisin ilk adimlariin Osmanli Devleti’ne kadar gotiiriilmesi miimkiindiir.
Yapilan okumalarda bu adimin ilk olarak 3 Kasim 1839 tarihinde ilan edilen
Tanzimat Fermani ile atildig1 yoniinde genel bir temayiiliin oldugu; padisahin
mutlak iktidarinin siirlandirildigr ilk belge niteliginde olan ve 29 Eylil 1808
tarihli Sened-i Ittifak’in roliiniin ise azimsandigi anlasiimaktadir. Nitekim
Osmanli-Tlirk  anayasal gelismeleri incelendiginde, iktidarin  mutlak
egemenliginin smirlandirilmasi  ihtiyac1 ve hukuk devleti arayislarinin
Tanzimat’in ilanindan ¢ok once basladigini sdylemek miimkiindiir. Bu ¢alisma
ile genel olarak hukuk devletinin ilk adiminin Sened-i Ittifak ile atildig1 ortaya
konulmaya ¢alisilmistir. Calismanin birinci boliimiinde hukuk devleti kavramina
iligkin genel bir bakis agis1 sunularak, hukuk devletinin gerektirdikleri
aciklanmaya calisilmistir. Calismanin ikinci boéliimiinde, padisahin mutlak
egemenligini sinirlayan ve ilk kamu hukuku belgesi niteliginde olan Sened-i
Ittifak hakkinda kisa bir inceleme yapilnustir. Calismanin iiciincii boliimiinde ise
hukuk devleti kavrami Sened-i Ittifak 6zelinde ele alinmis ve nihayet bir

degerlendirmeye varilmigtir.
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II. HUKUK DEVLETI VE GEREKTIRDIKLERIi

Modern siyasal iktidarin mesru bigmi olan hukuk devleti, anayasal
diizenin temel karakteristiklerinden biri ve en dnemlisidir®. Bu kavram kisaca;
yurttaglarin  hukuki giivenlik icerisinde bulunduklari, devletin islem ve
eylemlerinin hukuk kurallari ile baglandig1 bir sistemi anlatmaktadir’. Hukukun
mutlak listlinliigli esasina dayanan hukuk devleti, Anayasa Mahkemesi tarafindan

su sekilde tanimlanmustir:

“(...) insan haklarina saygili ve bu haklari koruyucu adil bir
hukuk diizeni kuran ve bunu devam ettirmekle kendisini yiikiimlii

sayan, biitiin islem ve eylemleri yarg: denetimine tabi olan devlet®.

Hukuk devleti anlayisi, polis devleti kavramina karsi etkili bir dalgakiran
vazifesi gormiistiir. 17. ve 18. ylizyillarda Kara Avrupasi tilkelerinde mutlakiyetci
rejimleri agiklamak i¢in kullanilan polis devleti, ilk olarak Almanya’da ortaya
cikmis bir kavramdir. Genel olarak polis devlet, “kamunun refahi ve selameti”
icin her tiirlii tedbiri alabilen, bu ugurda kisilerin hak ve 6zgiirliiklerine sinirsiz
bir bicimde miidahale edebilen ve tiim bu ihlalleri yaparken hukuka bagh
olmayan/hesap vermeyen bir devleti ifade etmek i¢in kullanilmaktayd:®. Nihayet
1789 Fransiz Devrimi ile o zamana kadar higbir degeri olmayan bireysel hak ve
Ozgiirliiklere iliskin evrensel nitelikte bir takim ilkelerin olusmasi ve bu ilkelerin

kiiresel anlamda yayilmasiyla, bunlara “kamunun selameti ve refah1” gibi

6 Berke Ozeng, Hukuk Devleti-Kokenleri ve Kiiresellesme Cagindaki Islevi, Istanbul:
[letisim Yayinlar1, 2020, s. 171.

7 Ergun Ozbudun, Tiirk Anayasa Hukuku, Ankara: Yetkin Yayinlari, 2004, s. 113.

8 Anayasa Mahkemesi, 1976/1 E., 1976/28 K., 25.05.1976 T., Anayasa Mahkemesi
Kararlar1 Dergisi, S. 14, s. 189 https://www.anayasa.gov.tr/media/4933/kd_14.pdf
(E.T. 08.01.2021).

9 Metin Giinday, Idare Hukuku, Ankara: imaj Yaymevi, 2004, s. 36.
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olduk¢a soyut bir amacin gergeklestirilebilmesi i¢in monarkin alabildigine
miidahale edebilme yetkisi ortadan kalkmistir. Boylece yasalar, arttk monarkin
diledigi gibi ihlal edebildigi bir alan olmaktan ¢ikmus, hitkiimdarin da iistiinde ve
onu baglayici bir nitelige biirlinmiistiir. Fransiz Devrimi’nin etkisi altinda bir ideal

olarak ortaya ¢ikan hukuk devleti, siire¢ i¢erisinde sistemlesmistir.

Hukuk devletinin gerektirdikleri konusu, tam olarak hukuktan ne
anladigimizla ve nasil bir hukuk devleti tahayyiil ettigimizle yakindan ilintilidir.
Bu sebepten, hukuk devletinin gerektirdikleri konusu iizerinde tam bir fikir birligi
saglanamamistir. Fakat buna ragmen bugiin “hukuk devletinin baglica varlik
sartlar1 nelerdir?” sorusuna verilecek cevap; normlar hiyerarsisinin varligi,
devletin islem ve eylemlerinin hukuka bagli olmasi, kuvvetler ayrilig: ilkesi,
bireylerin temel hak ve Ozgiirliiklerinin anayasalar tarafindan teminat altina
alimmasi, bagimsiz ve tarafsiz yarginin varligi ve pozitif hukukun belli bir igerige

sahip olmasi seklinde siralanabilir.

Hukukun nasil olmasi gerektigi ile degil, nasil oldugu sorunu ile ilgilenen
normlar hiyerarsisi kavrami, Hans Kelsen tarafindan ortaya konulmus olan
normativist teoriye dayanmaktadir. Bu teoriye gore normatif bir diizen olan
hukuk, kademeli bir normlar sistemidir. Kademelerin en basinda ise genel kural
niteliginde olan ve kendinden sonra gelen normlarin yiiriirliik nedeni olan temel
norm vardir. Normlar hiyerarsisine gore aralarinda derece ve kapsam farkliliklar
olan normlar asagidan yukariya dogru siralanmigtir. Bu yapi iginde her norm
gecerliligini ve baglayiciligini bir iistiindekinden almaktadir'®. Hukuk diizeninin
temelini olusturan normlar hiyerarsisi, en istte temel norm niteliginde olan

anayasa olmak iizere sirasiyla yasa, tiiziik ve yonetmelik gibi basamaklardan

10 Erdogan Tezig, Anayasa Hukuku, Istanbul: Beta Yaynlari, 2003, s. 80-81.
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olugur. Her normun bir iistteki basamaga uygun olma zorunlulugunun bir sonucu
olarak anayasanin yasaya, yasanin ise tliziik ve ydnetmeliklere istiinliigi
bulunur. Boylece farkli devlet erkleri tarafindan c¢ikarilan normlarin {istiin

normlara baglilig1 sayesinde hukuk devletinin gelisimi saglanmis olur!?.

Hukuk devleti ilkesi denince ilk akla gelenlerden, devletin islem ve
eylemlerinin hukuk ile baglanmasi fikridir. Baska bir ifadeyle devleti olugturan
tic temel erk olan yasama, yiirlitme ve yarginin hukuk ile baglandig devlet, hukuk
devleti olarak tanimlanir. Boylece keyfi iktidar karsisinda hukukun mutlak
hakimiyeti ve keyfiligin dislanmas1 saglanir'?>. Nitekim hukuk devleti
miicadelesinin altinda yatan en 6nemli sebep de budur. Bilhassa hukuk devleti
ilkesinin ortaya c¢iktig1 ylizyilda, kisilerin hak ve 6zgiirliiklerine yonelik kral ve
onmun bakanlarindan tesekkiil eden yiiriitime organindan gelebilecek olan
saldirilara karsi, vatandaglarin hukuki gilivenliginin saglanabilmesi amaciyla

yiiriitme organinin hukuk ile sinirlandirilmas gerekliligi savunulmustur®®,

Hukuk devletinin 6ziinii olusturan devletin hukuk ile baglanmasi ideali,
devlet organ ve islevlerinin ii¢ ana erke boliinmesiyle saglanir. Siyaset bilimi ve
kamu hukuku literatiiriine “erkler ayrilig1 ilkesi” ile gecen bu kuram, Fransiz
diisiiniir Montesquieu tarafindan ortaya atilmistir. Erkler ayrilign ilkesiyle

oldukga biiyiik bir etki birakan diisiiniir, Kanunlarin Ruhu adli yapitinda devletin

1 fbrahim O. Kaboglu, “Tiirkiye’de Hukuk Devletinin Gelisimi”, insan Haklar1 Y1llig1,
C.12,S.1,s. 141.

12 Arslan, “Devletin Hukuku, Hukuk Devleti ve Ozgiirliik Sarkac1”, 82.

13 Ozbudun, Tiirk Anayasa Hukuku, s. 114,
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islevleri hakkinda sistematik bir agiklama yapmistir**, Montesquieu’nun, devletin

ti¢ ayri iglevini agikladiktan sonra 6zetle su sonuca vardigi anlasilmaktadir:

“Yasama giicii ile yiiriitme giicii aym kiside ya da kurulda
birlesirse ozgiirliik yok demektir. Zira aym hiikiimdarin zorbaca
kanunlar yapmasindan ve bu kanunlart zorbaca uygulamasindan
korkulabilir. Yarg1 giicii, yasama ve yiiriitme gii¢lerinden
ayrilmamissa  hi¢bir ozgiirliikten bahsedilmez. Zira hakim bir
zorbamin giiciine sahip olacaktir. Hele ki bu ii¢ giic ayni kisi ya da

kurulda toplanirsa hersey mahvolur ™.

“Iktidar, iktidar1 durdurur” temel diisiincesine dayanan erkler ayriligi
ilkesine gore, siyasal ve idari giicli elinde bulunduran iktidar bir bagka organ
tarafindan frenlenmis olacaktir. Bununla beraber bir organ, digerinin yetkilerinin
Oziine, cekirdegine dokunamayacaktir. Bdylece yetkiler organlar arasinda
boliisiilerek, devlet karsisinda gii¢siiz olan bireyin devletin ezici giliciine maruz
kalmasinin Oniine gecilmis ve ayni zamanda yasama ve yiiriitmenin, yargi
tarafindan denetimi saglanmis olacaktir'®. Bu denetim ise ancak bagimsiz ve
tarafsiz  yargt sayesinde miimkiin olabilecektir. Giiniimiizde liberal
demokrasilerin olmazsa olmaz sart1 olan bagimsiz yargi, yasama ve yiiriitmenin
kendilerine anayasalar ve kanunlarla ¢izilmis olan smirt asip asmadiklarimni
denetler. Ozellikle yiiriitme organimin bu smrlar asip bireylerin 6zel alania

haksiz bir bigcimde miidahale ettiginde buna “dur” diyebilecek olan yine bagimsiz

14 Maksut Mumcuoglu, “Hukuk Devletinde Bagimsiz Yargmin Yeri ve Bagimsiz
Yarginin Tiirkiye’de Gelisimi”, Ankara Barosu Dergisi, S. 2, s. 265.

15 Montesquieu, Kanunlarm Ruhu Uzerine, Berna Giinen (Cev.), Istanbul: Tiirkiye Is
Bankasi Kiiltiir Yayinlari, 2017, s. 199.

16 Kaboglu, “Tiirkiye’de Hukuk Devletinin Geligimi”, s. 143.
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ve tarafsiz yargidirt’. Bu baglamda yarginin, temel hak ve hiirriyetlerin hem

koruyucusu hem de teminati niteliginde oldugunu séylemek miimkiindiir.

Hukuk devletinin bir bagka geregi, bireylerin siyasal iktidarin keyfi
kullanimina karsi bir takim hukuk giivencelerine sahip olmalaridir. Hukuk
giivenceleri arasinda sayillan hak arama hiirriyeti, adil yargilanma ilkesi,
masumiyet karinesi ve ceza hukuku baglaminda kanunlarin gegmise yliriimezligi
ilkesinin hukuk devletinin temel geregi oldugu kuskusuzdur®®. Bu baglamda
hukuk devleti, bireylerin temel hak ve Ozgiirliikklerinin anayasalar tarafindan
teminat altina alinmasimi sart kosar. Boylece iistiin norm niteliginde olan
anayasalar, siyasal iktidarin bireylerin sivil alanina yonelik haksiz miidahalelerini
engelleme vazifesi goriirler. Bugiin biitiin anayasalara bakildiginda hepsinin su
veya bu sekilde insan haklarina yer verdigi stiphesizdir. Nitekim insan haklarinin
taninip gilivence altina alinmasina iligkin kurallar, tarihsel ve ontolojik agidan
anayasa kavrammn kurucu unsurlar arasinda yer alirlar’®. Bunun dogal bir
sonucu olarak insan haklar1 kavramindan yoksun belgelerin anayasa niteliginde
olmadigina dair genel bir temayiiliin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu durum
en somut tezahiiriinii, bugiin modern devletlerin olugsmasinda muharrik giice
sahip olan 1789 tarihli Fransiz Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi’nin 16.
maddesinde gormek miimkiindiir. Anilan madde, “haklarin giivence altina
alinmadigt ve giicler ayriliginin benimsenmedigi toplumlarin anayasast yoktur”
diyerek, aslinda anayasalarin varolus sebebinin insan haklarini korumak ve

teminat altina almak oldugunu ¢arpici bir sekilde ifade etmistir. Ozetle sdylemek

1" Levent Goneng, TEPAV Anayasa Calisma Metinleri-Yarginin Bagimsizligi ve
Tarafsizligt, 2011, s. 7 (E.T. 25.12.2020).

18 Mustafa Erdogan, “Hukuk Devleti” Islami Arastirmalar Dergisi, C. 14, S. 2, s. 269.
19 Sancar, Devlet Akl Kiskacinda Hukuk Devleti, s. 116.
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gerekirse; bugiinkii anlamiyla hukuk devletinin yaraticisi olan liberalizmin basat
Onermesi, iyi diizenlenmis bir toplumun bireysel hak ve 6zgiirliiklere dayanmasi
gerektigi yoniindedir. Bu 6nerme, devleti soyut, kutsal bir deger olarak goéren
anlayisin tam aksine onu daha ¢ok usuli mekanizmalar biitiinii olarak algilamakta
ve devleti mesruiyetini kendi iireten bir siyasal kurum olarak algilayan Hegelci®

anlayisa bas kaldirmaktadir?.

Nihayet hukuk devleti, yiiriirliikte olan hukukun belli bir icerige sahip
olmas1 gerektigini sdylemektedir. Tam da bu noktada aslinda {izerine
diisiiniilmesi gereken esas mesele, devletin hukuk ile iligkisi ve dolayisiyla
bireyin devlet karsisindaki durumudur. Zira bir kavram olarak “hukuk devleti’nin
salt “hukuk” ve “devlet” kelimelerinin gelisi giizel bir sekilde yan yana
gelmesiyle varlik buldugunu diisiinenler, bir an i¢in “devlet” kelimesinin
“hukuk” kelimesinden oOnce geldigini tahayyiil ederek, kavrami “devletin
hukuku” seklinde okuyacak olurlarsa kavramsal ve teorik agidan hukuk
devletinin sorunsuz olmadigini anlamis olacaklardir. Aslinda burada birbiriyle
stirekli miicadele i¢inde olan iki farkli devlet anlayisi bulunmakta; bunlardan ilki
Hegel’in ifadesiyle “kendiliginde ve kendisi i¢in” olan G6zsel devlet gelenegi,

ikincisi ise liberal siyasal teoride “gerekli kotii” olarak varlik bulan prosediirel

20 Hegel, devletin amacinin bireysel hak ve 6zgiirliikleri giivence altina alip korumakla
siirlayan diislincelere iltifat etmez. Zira boyle bir diisiince, bireylerin menfaatini kendi
bagina ve en yiice gaye haline getirir ve kaginilmaz olarak da bir devletin iiyesi olmanin
ihtiyari bir sey oldugu sonucuna varir. Halbuki Hegel, devlet ile birey iliskisinin
bambagka bir sey oldugunu diisiiniir. Ona gore devlet, “objektif ahlak idesinin fiil
halindeki realitesidir”. Devlet kendi kendisine agik¢a goriinen, kendi kendisini bilen,
diigiinen ve bildigini yapan cevhersel irade olarak “ahlaki espri”dir. Ayrintili bilgi igin
bkz. Vahap Coskun, Ulus-Devletin Doniisiimii ve Mesruluk Sorunu, Ankara: Liberte
Yayinlari, 2009, s. 144; Hegel, Hukuk Felsefesinin Prensipleri, Cenap Karakaya (Cev.),
Istanbul: Siimer Yayincilik, 2015, s. 235.

2L Arslan, “Devletin Hukuku, Hukuk Devleti ve Ozgiirliik Sarkac1”, s. 80.
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devlet gelenegidir?®. Ozsel devlet anlayisinin temsilcilerinden olan Hegel’e gore
birey, ancak objektif bir espri olan devletin iiyesi oldugu takdirde hakiki
bireylilige ve ahlakliliga sahip olabililir. Bir bagka ifadeyle “devlet bireyden 6nce
gelir” diisturunu benimseyen 6zsel devlet anlayisi, devlete kutsiyet atfeder. Oyle
ki dzgiirliik, ancak bu gaye iginde en yiiksek degerini bulur?®, Hikmet-i hiikiimet
ya da devlet akli olarak da adlandirilan bu anlayis, devleti hukuk karsisinda
onceler ve “devletin selameti” gibi olduk¢a soyut bir amacin gergeklesmesi
yolunda engel olarak goérdiigli insan haklarini, 6zgiiliikkleri ve hukuku ihlal
etmekten geri kalmaz ve hatta bunu mesrulastirir. Nitekim asil énemli olan

devletin bekasidir.

Devletin ama¢ konumundan ¢ikip ara¢ konumuna oturtuldugu liberal
siyasal teoride, devlet anlayisi prosediirel niteliktedir®*. Baska bir ifadeyle
bireycilik, 6zgiilikk, insan haklari, demokrasi gibi {istiin degerler demeti, hukuk
devletinin korumasi altinda olmalidir. Aslinda burada giris kisminda deginmis
oldugumuz sekli hukuk devleti anlayisina geri donmekteyiz. Nitekim yasama
organi tarafindan 6nceden kabul edilmis genel, soyut, siirekli nitelikteki yasalarin
tek basina ve kuru bir Ustiinliigline dayanan sekli hukuk devleti, bireylerin hak ve
Ozgiirliikklerini, her zaman miidahaleci olmaya meyyal olan devlet karsisinda

korumaya yetmeyecektir. Yani yasalarin mutlaka “insan onuru”, “6zgiirlik”,

“esitlik”, “adalet” gibi ahlaki degerler ile donatilmas1 gerekir.

22 Arslan, “Devletin Hukuku, Hukuk Devleti ve Ozgiirliik Sarkac1”, s. 69.
23 Hegel, Hukuk Felsefesinin Prensipleri, s. 235-236.
24 Arslan, “Devletin Hukuku, Hukuk Devleti ve Ozgiirliik Sarkac1”, s. 38.
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I1l. SENED-i ITTIiFAK: MUTLAK EGEMENLIGIN SONU-
HUKUK DEVLETININ BASLANGICI

A. Sened-i ittifak’a Neden ihtiya¢c Duyuldu?

29 Eyliil 1808  tarihinde ylirtirliige girmis, ¢cok kisa bir siire yiiriirliikte
kalmig ve sonrasinda tarihin ¢Op tenekesine atilarak higbir zaman iglerlik
kazanamanus bir belge olan Sened-i Ittifak?®, kimine gore aralarinda bazi
farkliliklar olsa da adeta Tiirk tarihinin Magna Carta’s1 iken?®, kimine gore ise
bu belgenin Magna Carta ile yakindan veya uzaktan higbir ilgisi yoktur?’. Sened-
i Ittifak’mn Ingiliz demokrasisinin baslangic1 olan Magna Carta ile kiyaslanmasi
meselesi ¢alismanin konusu disindadir. Calisma agisindan belgenin asil 6nemi,
Osmanli modernlesmesini ger¢ek manada baslatmasi®® ve padisahin mutlak
yetkilerini sinirlandirmasi sebebiyle hukuk devletine atilmis 6nemli bir adim

niteliginde olmasidir?,

Weberyen patrimonyal® bir sisteme sahip olan Osmanli, kurulusundan

beri yayilmaci bir politika yiiriitmiis ve kisa bir siire icinde hakimiyet sahasini

%5 Sina Aksin, Tiirkiye Tarihi Cilt 3, Istanbul: Cem Yaymevi, 2009, s. 96.

% Aksin, Tiirkiye Tarihi Cilt 3, s. 95; Erik Jan Ziircher, Modernlesen Tiirkiye nin
Tarihi, istanbul: iletisim Yaynlari, 2020, s. 45.

27 Kemal Karpat, Kisa Tiirkiye Tarihi, Istanbul: Timas Yaymlari, 2019, s. 33; Biilent
Tanér, Tiirk-Osmanli Anayasal Gelismeleri, Istanbul: Yap1 Kredi Yaynlar1, 2020, s. 55-
56.

28 Halil Inalcik, “Sened-i Ittifak ve Giilhane Hatt-1 Hiimayunu”, Belleten, C. 28, S. 112,
S. 603.

29 Aybars Pamir, “Osmanli Egemenlik Anlayisinda Sened-i ittifak’mn Yeri”, Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 53, S. 2, s. 80.

% Patrimonyalizm, {inlii Alman sosyolog Max Weber’e gore geleneksel toplumlarda
goriilen ve yonetici erkek ile yonettigi ev halki arasindaki iktidar-itaat iligkisinin nitelik
olarak degistirilmeden genis toplumsal kesimlerin idare edilmesinde kullanilmasiyla
ortaya ¢ikan yonetim tarzina verilen isimdir. Bir¢ok siyaset bilimci ve yazara gore
patrimonyal gelenegin tipik bir 6rnegi olan Osmanli Devleti’nin bu himayeci, kutsal ve
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oldukca genisletmistir. Egemenligin tek bir kiside toplandigi Osmanli i¢in bu
denli genis bir cografyaya hakim olabilmek en miihim meselelerin basinda
gelmekteydi. Bu baglamda merkezden sinira monarkin mutlak otoritesinin ayni
bigimde hissedilmesi i¢in siire¢ i¢erisinde bazi mekanizmalardan faydalanildig
goriilmektedir. Bu mekanizmalarin en basinda ise siki bir merkeziyetgilik

ilkesinin benimsenmesi gelmektedir.

Teokratik ve monarsik bir yap1 gosteren Osmanli i¢in her ne kadar
merkeziyetci yapt duraklama ve gerileme donemine kadar oldukca basarili bir
sekilde islemigse de bu yapinin, 16. yiizyildan itibaren ¢oziilmeye basladigi,
devletin muhtelif yerlerinde ezici hakimiyete sahip olan ve “ayanlar” ad1 verilen
derebeylerinin tiiredikleri, eyaletlerdeki valilerin merkezi dinlememeye
basladiklari, boylece imparatorlugun hizla anarsiye stiriiklendigi oldukca dikkat
cekicidir®. Devletin igine diistiigii durumun farkinda olan III. Selim, tahta
ciktiktan hemen sonra Nizam-1 Cedid ad1 verilen reform programlarini baslatmas,
merkezi devlet orgiitiiniin giiclinii hem dis hem de i¢ dliismanlara kars1 arrtirmayi
hedeflemistir. Ancak Selim’in sorunlarla bas etme yonteminin geleneksel tarzda
olusu, tiim bu reformlarin kendi sinirlari igerisine sikisip kalmasina sebep olmus
ve basaritya ulasamamstir®. Bagka bir ifadeyle, Bati’dan devsirilen reform
programlar1 ile devletin islami diizeni ve bu diizeni muhafaza etme gabasi

arasindaki c¢atisma, olumlu gelismelerin Oniinii tikamistir. Bunun yani sira

“baba devlet” yapisi Tiirkiye Cumhuriyeti’ne de sirayet etmis ve sivil-demokratik
kiiltliriin gelismesini yavaslatmistir. Ayrintili bilgi igin bkz. Seyfettin Aslan, ”Osmanli
Siyasi Rejimini Sekillendiren Bir Olgu Olarak Patrimonyalizm”, Atatiirk Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, C. 17, S. 1-2, s. 245-253.

31 Seleuk Ozcelik, “Sened-i Ittifak”, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuast,
C.24,S.1-4,s. 1.

32 Ziircher, Modernlesen Tiirkiye’nin Tarihi, s. 37-38.
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Selim’in uyguladig1 reformist politikalar ve yeni vergi yilikleri muhafazakar
halkin kitlesel olarak tepkisini ¢ekmis ve birgok diisman kazanmasina sebep
olmustur. Her ne kadar tiim bu reformlarin asil amaci padisahin merkezi giiciinii
arttirmaya yonelik olsa da aslinda bu cabalar biiylik ayanin giiciiniin ve
Ozerkliginin pekismesine yaramistir. Zira Selim ayana, vergi gelirleri ve

baskentin iagesi husularinda artik bagimli hale gelmistir®3,

III. Selim’in reformlarinin hedeflenen amacin uzagma diiserek
basarisizli§a ugramasi, devlet iktidarinin zayiflamasina yol agmis, birbiri ardina
biiyiliyen olaylar ve ayaklanmalara sebep olmus ve sonug olarak III. Selim tahttan
indrilmistir. Kendisinden sonra tahta gecen II. Mahmut, toplumsal gerilmenin ve
yonetimdeki ¢Ozlilmenin tipki selefi gibi ancak reformlarla iistesinden
gelinebileceginin bilincindeydi. Selim’in aksine oldukg¢a sert ve radikal
yontemler kullanan II. Mahmut ilk ig olarak kendisini tahta ¢ikaran ve dolayisiyla
kendi otoritesine karsi bir tehdit unsuru olarak gordiigli ayanlari ortadan
kaldirmaya ¢alismistir®. Nitekim devletin eyalet ve livalarinda merkezi otoriteye
kars1 baglilik oldukca zayiflamis, yer yer ayanlar bagimsizliklarini ilan ederek
belli yerlerde diledikleri gibi hareket etmeye baslamislardi®. Kendisi de bir ayan
olan ve II. Mahmut’u tahta ¢ikaran Alemdar Mustafa Pasa sadaret makamina
gecerek memleketin bozulmus asayisinin yeniden tesisine yonelik tim bu
meseleleri yakindan bilen ayan ve agalarin davet edildigi bir toplant1 yapmaya
karar vermistir®, 1808’in Eyliil aynida yapilan toplatida dzetle sadrazam, degisen

sartlarin {istesinden gelebilmek igin yeni bir orduya ihtiya¢ duyuldugunu,

33 Ziircher, Modernlesen Tiirkiye’nin Tarihi, s. 40.

3 Pamir, “Osmanl Egemenlik Anlayisinda Sened-i ittifak’in Yeri”, s. 72
% Ozgelik, “Sened-i ttifak”, s. 2.

% Karpat, Kisa Tiirkiye Tarihi, s. 32.
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vergilerin devlete verilmesi ve padisahin birlestirici bir gii¢ olarak goriilmesinin
o6nemine dikkat ¢cekmis, padisahin emirlerine kayitsiz ve sartsiz itaat edilmesi
gerektigini ifade etmistir. Toplantinin sonunda ise padisah ve seyhiilislamin

onayladiklar1 bir antlasma olan Sened-i Ittifak imzalanmsgtir®”.

Toplantiya katilan ayanlardan sadece dordiiniin Sened’i miihiirlemesi
oldukga dikkat ¢ekicidir. Nitekim diger ayanlar Sened’i imzaladiklar1 takdirde
bagimsizliklariin tehlikeye girecegini diisiinerek askerlerini alip memleketlerine
geri donmiislerdir®. Padisahin da bu Sened’e imza atmakta ¢ok hevesli oldugunu
sOylemek miimkiin degildir. Mutlak iktidarinin golgelenecegini diisiinen IL
Mahmut o zamanin agir kosullar1 nedeniyle reddi miimkiin olmayan bu Sened’i
caresizlik icinde tasdik etmis ve egemenlik yetkisini ayanlar ile paylasmak

zorunda kalmistir,
B. Sened-i ittifak’in Hiikiimleri ve Getirdikleri

flk kamu hukuku kaidesi olarak nitelendirilen Sened-i ittifak’in
baslangicindan sonuna kadar tiim hiikiimleri olduke¢a ilging ve Onemlidir.
Sened’in imzalanmasinda giidiilen asil amag bozulan asayisi yeniden tesis etmek
ve Osmanli egemenligini karsilikli uzlasiya dayandirmakti. Nitekim Sened’in
heniiz baslangi¢ kisminda, merkezde devlet biiyiikleri, tasrada ise memalik
hanedanlar1 arasinda ayrilik ve miicadele yiiziinden devletin yikilma derecesine
geldigi ikrar edilmekte ve bu ittifak ile devletin diizelmesi i¢in gereken birlik
sartlarmm tespit olundugu belirtilmektedir®®. Fakat giidiilen amag ile netice

arasinda biyiik farkliliklar oldugunu séylemek miimkiindiir. Zira Sened ile

37 Karpat, Kisa Tiirkiye Tarihi, s. 33.

3 Tanor, Osmanli-Tiirk Anayasal Geligmeleri, s. 43.

3 Ozgelik, “Sened-i ittifak”, s. 6.

40 Tnalcik, “Sened-i ittifak ve Giilhane Hatt-1 Hiimayunu”, s. 604.
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hiikiimdari iradesi baska bir gii¢ ile paylagilmig ve hatta ona baglanmistir. Bu
baglilik ise Osmanli’nin uzun yillardan beri siirdiirdiigii despotik rejim ile ters
diismekteydi*!. Sened’in 2. maddesinde yer alan “Devletin yasamasi, giiclenmesi
kisi ve hanedan olarak bizlere bagh olduguna gére...”* ifadesi, bu baghhg ve

gii¢ paylagimini oldukga ¢arpici bir sekilde ortaya koymaktadir.

Sened-i ittifak, yedi “sart” ve bir “zeyl”den olusmaktadir. Sened’in
birinci maddesinde padisahin otoroitesinden bahsedilmekte ve bu otorite de
ayanlar tarafindan giivence altina alinmaktadir. Yine aynt maddede padisaha
kars1 vezirler, ulema, devlet ilerigelenleri, hanedanlar ve asker ocaklarinin agik
ya da ortiilii bir ihanet icinde olmalar1 halinde, buna tesebbiis edenlerin ayanlar
tarafindan cezalandirilabilecegi agik bir bigimde ifade edilmistir*®. Bu madde,
merkezin otoritesinin ne denli sarsildiginin ¢ok acgik ve garpici bir tezahiiriidiir.
Ote yandan bu madde ile ayanlar, adeta savunmasiz ve garesizlik igerisinde olan
merkezin iktidarmin tekrardan saglanabilmesi igin, tutulmadigi takdirde

yaptirimi manevi nitelikte olan, bazi s6zler vermistir.

Sened’in ikinci maddesinde, ayanlarin varlik sebebi ve giicii devletin
yasamasi ve gliclenmesine baglanmistir. Nitekim ayni maddede yer alan
“ayanlara ait askerlerin ayn1 zamanda devletin askerleri olarak sayilmasi” ifadesi

bu fikri destekler niteliktedir. Yine senedin ii¢iinci maddesi, ayanlarin hazine ve

1 Niyazi Berkes, Tiirkiye’de Cagdaslagma, Istanbul: Yap1 Kredi Yayinlari, 2020, s.
142.

42 Berkes, Tiirkiye’de Cagdaslasma, s. 139.

43 Tanor, Osmanhi-Tiirk Anayasal Gelismeleri, s. 44.
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devlet gelirlerinin toplanmasi ve korunmasina iliskin taahhiitleri, ikinci maddeye

acik bir bicimde hizmet etmektedir®*.

Sened’in dordiincii maddesinde yer alan “6teden beri padisah buyruk ve
yasaklarinin onun mutlak vekili olan sadrazamdan ¢ikmasi nasil kanun idiyse,
bundan sonra da &yle olacak, her is ona sorulup izin alindiktan sonra
helledilecektir” ifadesi, sadaret makaminin gii¢ ve otororitesini padigsahtan
aldigmi hatirlatmakta ve yetkilerini pekistirmektedir. Devamen “buna karsi
gelenlerden hepimiz davaci olacagiz” ifadesi ile ayanlar tarafindan sadaret
makamina agik bir bicimde destek verilmektedir. Fakat bu destegin mutlak
nitelikte oldugunu sdylemek giictiir. Zira ayn1 maddenin devaminda yer alan
“sadaret makami da yasadis1 ve devleti zarara sokacak islere kalkisir ya da mutlak
yetkisini kotiiye kullanip keyfi hareketlerde bulunursa, bunun 6nlenmesine de

elbirligiyle ¢alisacagiz” ifadesi ile sadaret makamina sinirlart hatirlatilmistir®.

Sened’in besinci maddesinde, 6nceki maddelerde ayanlar ve hanedan
karsisinda korunmaya ¢alisilan devlet otoritesinin yaninda devletin de ayanlara
giiven duymast gerektiginin 6nemi vurgulanmistir. Soyle ki, hanedanlardan
birine bir sug¢u olmaksizin devlet ya da valilerden bir saldirni gelirse, diger
ayanlarin tamami elbirligiyle bunu Onlemeye ¢alisacaklardir. Maddenin
devaminda ise higbir hanedanin kendisine verilen topraklarin digina el
atamayacaklari belirtilmis, biitiin hanedan ve ayanlarin reayaya zuliim yapanlari,
seriat buyruklarini hige sayanlar1 cezalandirma yetkisine sahip olduklarinin alt1

¢izilmistir. Ayanlar bu yetkiyi kullanirken hukuka aykir1 eylemlerde bulunacak

4 Tanor, Osmanli-Tiirk Anayasal Gelismeleri, s. 44-45; Pamir, “Osmanli Egemenlik
Anlayiginda Sened-i ttifak’m Yeri”, s. 75.
4 Tanor, Osmanli-Tiirk Anayasal Gelismeleri, s. 45.
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olurlarsa, haklarinda sorugturma baslatildiktan sonra kendilerine suguyla orantilt
bir ceza verilmesi gerektigi ifade edilmistir *°. Ayanlarin, merkeze karsi en
onemli kazanimlarindan biri olan “sorusturma yapilmaksizin cezalandirma
yasag1” gilinlimiiz hukuk devleti anlayisi agisindan 6nemli bir hukuki giivence

olarak goriilmelidir.

Sened’in altinct maddesi, Ittifak’m hazirlanmasmin sebeplerinden biri
olan yenigeriler ile ilgilidir. Nitekim III. Selim’in Nizam-1 Cedid programinin
icinde yer alan yeni ve diizenli bir ordunun kurulmasina dair atilan adimlar
yenigerinin, halkin ve ulemanin destegini alarak ayaklanmasina sebep olmustur.
Bu ayaklanma, Sened’in hazirlanmasina yol agan hadiseler silsilesinden biridir*’.
Altinct madde, yenigerilerin olasi bir ayaklanmasi halinde ayanlarin, merkeze
sormaksizin o ocagi dagitma yetkisini icermektedir. Ayaklanmaya kalkisanlarin
idaminin ise ancak sorusturma neticesinde miimkiin olabilecegi ifade edilmistir*.
Sened’in besinci maddesinde yer alan hukuki giivencenin burada da benzer bir

bigcimde tekrarlandig1 goriilmektedir.

Sened’in yedinci ve son maddesinde ise yoksullarin ve reayanin
korunmasi esas alinmis olup ayanin yonetimindeki yerlerin giivenligine, toplanan
vergilerin ezici nitelikte olmamasi1 gerektigine dikkat c¢ekilmis ve haksiz
vergilerin kaldirilacagt hiikim altina alinmigtir. Bu konuda reayaya
zulmedenlerin ise devlet yetkililerine bildirilecegi agikca ifade edilmistir®®. Bu

madde, hukuk devletinin gerc¢eklesebilmesi i¢in olduk¢a 6nemli iki parametre

46 Tanor, Osmanh-Tiirk Anayasal Gelismeleri, s. 45.

47 Inalcik, “Sened-i ittifak ve Giilhane Hatt-1 Hiimayunu”, s. 603.
8 Tanor, Osmanhi-Tiirk Anayasal Gelismeleri, s. 45.

4 Tanor, Osmanli-Tiirk Anayasal Gelismeleri, s. 45-46.
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olan “halkin gilivenliginin tesisi” ve “vergilerin kanuna dayanmasi ve esit bir

bigimde toplanmasi” agisindan oldukca dikkat ¢ekicidir.

Sened’in sonunda yer alan Zeyl’de ise Sened’te yer alan sartlarin zamanla
degismesinin Oniine ge¢cmek amaciyla daha sonra sadrazam ve seyhiilislam
olacak olanlarin bu Sened’i imzalamalar1 ve tiim maddelerinin tatbik edilmesi
i¢in gabalamalar1 gerektigine iliskin koruyucu ifadelere yer verilmistir. Tim bu

maddelerin uygulanmasi ise padisahin nezaretine brrakilmigtir®.

Ayanlar tarafindan belgenin imzalanmasindan bir ay sonra yenigeriler,
Mustafa Pasa’nin kendilerini ortadan kaldiracagina dair ¢ikan tevatiirler iizerine
isyan etmis, isyan ile basa ¢ikamayan Mustafa Pasa, siginmis oldugu cephane
deposunu atese vererek kendisini havaya ugurmustur. Sened-i Ittifak’m mimar1
olan Mustafa Paga’nin 6liimii ile yenigeriler, ulemanin ve loncalarin destegini de
alarak eski giiglerini tekrardan elde etmislerdir®. Boylece Sened eski Gnemini
yitirmis ve uygulama alani bulamamistir. Zira Sened’in uygulanmasi, neredeyse
her maddesinde tekrarlanan “ayanlarin elbirligi ile hareket etmesine” bagliydi.
Orgiitlii yaptya sahip olmayan ayanlar arasinda isyandan hemen sonra yasanan
¢Oziilme, merkezin bilylik ayanlarn teker teker ortadan kaldirmasini
kolaylastirdi®2. Diger taraftan Sened’te yer alan karsilikli taahhiitlerin yerine
getirilip getirilmedigini denetleyecek etkin mekanizmanin olmayisi, Sened’i daha

en bagindan “6lii dogmus bir belge” olmaya mahkum etmistir®.

% Inalcik, “Sened-i Ittifak ve Giilhane Hatt-1 Hiimayunu”, s. 606.

51 Ziircher, Modernlesen Tiirkiye’nin Tarihi, s. 45.

52 Inalcik, “Sened-i Ittifak ve Giilhane Hatt-1 Hiimayunu”, s. 609.

53 Tanér, Osmanli-Tiirk Anayasal Gelismeleri, s. 49; Berkes, Tiirkiye’de Cagdaslasma,
S. 145.
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IV. DEGERLENDIRME VE SONUC

Teokratik ve monarsik bir yapiya sahip olan Osmanli, mutlak ve sinirsiz
nitelikte olan egemenlik yetkisini kuruldugu andan itibaren tek kiside yani
padisahta toplamistir. Bu merkezi yap1 her ne kadar uzun yillar basarili bir sekilde
islemigse de sinirlarin genislemesi nedeniyle “ayanlar” adi verilen derebeylerinin
bolgesel hakimiyeti ve ezici kuvveti, bu mutlak egemenligi zamanla tehdit eder
hale gelmistir. Devletin igine diistiigii asayissizlik ile bas etme yontemi olarak II1.
Selim doneminde Nizam-1 Cedid reformlar1 uygulanmigsa da bunlar basarili
olmadig1 gibi muhafazakar halkin da kitlesel olarak tepkisini ¢ekerek devletin
calkantili bir doneme stiriiklenmesine sebep olmustur. Selim’in yerine gecen II.
Mahmut ise kendisini tahta oturtan ayanlar ile bir uzlas1 yontemi olarak Sened-i
Ittifak ad1 verilen belgeyi imzalanustir. Donemin dinamikleri ve sartlar1 goz
oniinde bulunduruldugunda reddi neredeyse imkansiz olan bu belge, padisahin
mutlak ve sinirsiz yetkilerinin paylasilmasi agisindan bir ilk niteligindedir. Bu
baglamda Sened, her ne kadar hukuk devletinin modern tanimlarindaki
gerekliliklerinin 6nemli bir kismindan yoksun olsa da hem padisah ve devlet
adamlarin1 hem de ayanlar1 baglayici nitelikte kurallar1 igermesi, bu kurallarin
yaptirima baglanmasi ve o giine kadar Osmanli’nin yabancisi oldugu baz1 hukuki
giivenceler icermesi bakimindan hukuk devletine atilan ilk adim niteliginde

oldugunu sdylemek miimkiindiir.

1. Yazihis bigmi agisindan Sened-i Ittifak, Osmanli’nin geleneksel
yazili hukuk kaynaklarindan herhangi birine benzememektedir. Nitekim bu belge
ne bir fetva, ne de bir ferman seklinde kaleme alindig1 gibi modern anlamdaki
anayasalar bicminde de yazilmis degildir. Bir baska ifadeyle yasama giiciinii

elinde bulunduran bir kurul tarafindan hazirlanmayan bu belgenin bir yasama
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liriinii olarak ifade edilmesi oldukga isabetsizdir™*. Bu belgenin niteliginin misak
ya da bir sézlesme oldugu yoniinde doktrinde yaygmn bir egilimin oldugu
goriilmektedir®®. Daha ¢ok manevi, ahlaki ve dini yeminler ile pekistirilmis olan
Sened, merkez ve tasra yoOnetiminin kazanimlarini igermekle beraber ayni
zamanda sucta ve cezada kanunilik ilkesi, vergilerin yasallig1 ve esitligi ilkesi,
kisilerin giivenliginin teminat altina alinmasi, keyfiligin Onlenmesi gibi
kazanimlari da icermekte; bu yonii ile Sened’in reaya ayagmin da ihmal
edilmemesi gerektigi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Berkes’in ifadesiyle “dagin
fare dogurmasi”®® bigminde sonuglanan bu Sened, her ne kadar ¢ok kisa bir siire
yurtirlitkte kalmis olsa da, karsilikli taahiitler igermesi, padisahin mutlak
yetkilerini sinirlandirmasi ve énemli hukuki giivenceler getirmesi bakimindan

azimsanamayacak bir etkiye sahiptir.

% Berkes, Tiirkiye’de Cagdaslasma, s. 138-139.

% Inalcik, “Sened-i Ittifak ve Giilhane Hatt-1 Hiimayunu”, s. 606; Berkes, Tiirkiye’de
Cagdaslasma, s. 139; Ozgelik, “Sened-i ittifak”, s. 12; Tandr, Osmanli-Tiirk Anayasal
Gelismeleri, s. 55.

% Berkes, Tiirkiye’de Cagdaslasma, s. 141.
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Bilgi ve iletisim araglarmin gelismesi ve tiim diinyada internetin
kitlelerin  kullannmina ag¢ilmasi, basta mamul mal ve hizmetlerin
satilmasi/alinmasi olmak {izere zaman igerisinde bircok ticari faaliyetin dijitalize
olmasina sebebiyet vermistir. Boylelikle “Elektronik Ticaret” modern diinyanin
en onemli fenomenlerinden biri haline gelmistir. E-Ticaretin boylesi biiyiik bir
popiilarite kazanmasi birtakim hukuki, sosyal ve ticari ¢ekinceleri de beraberinde
getirmis ve “E-Ticarette Giiven”, bir diger ifadeyle “E-Giiven” kavrami 6nem arz
etmeye baslamistir. E-Giliven, tiiketiciler ve isletmeler arasindaki dengeli ve
stirdiiriilebilir bir dijital ticaret sisteminin ana unsuru olup bu kavrami olusturan
belli bagh faktorler vardir ki bunlarin en 6ne c¢ikanlar ise tiiketiciler igin
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zamaninda yapilmasi, kisisel verilerin korunmasi ile siber giivenligin tesis

edilmesi ve de son olarak mesru elektronik 6deme yontemlerinin kullanilmasidir.

E-Giivenin tesis edilebilmesinin ve bu kavramin somutlagabilmesinin en
oncelikli kosulu ise iilkelerin ulusal mevzuatinda bu dogrultuda kapsamli, yerinde
ve efektif diizenlemeler getirilmesidir. Zira hukuki altyap1 ile dengeli ve
stirdiiriilebilir bir e-ticaret sistemi arasinda gii¢lii bir korelasyon mevcut olup
yeterli, efektif ve yerinde hukuki diizenlemelere yer veren, yukarida sayilan
faktorleri kapsamli bir sekilde diizenleme altina alan ve boylelikle e-giiveni tesis

edebilen iilkeler, e-ticaret alaninda daha avantajli bir konuma erigmektedir.

2019 yili itibariyle, Avrupa’da, Biiyilk Britanya ve Kuzey irlanda
Birlesik Kralligi (“Birlesik Krallik”) internet penetrasyonunun ve e-ticaret
hacminin en yiiksek oldugu iilkelerden; Tiirkiye Cumhuriyeti (“Tiirkiye”) ise en
diisiik oldugu iilkelerden biridir. iki iilke arasinda bu denli biiyiik bir farkin;
sosyal, altyapisal, teknolojik ve ekonomik sebepleri olmasinin yani sira en 6ne
cikan sebebi ise e-giiven kavraminin anilan iilkelerin hukuk sistemlerinde farkli
sekillerde diizenlenmesidir. Filhakika, iki tilkenin e-ticarette giivenlik/e-giiven ile
alakali hukuki diizenlemeleri mukayese edildiginde de Birlesik Krallik
Hukukunun Tiirk Hukukuna nazaran daha genis kapsamli, efektif, sistemli,
detayli bir sekilde hazirlandigi ve dolayisiyla e-giiven duygusunun Birlesik
Krallikta daha yerinde ve yeterli diizenlemeler ile daha gii¢li bir sekilde tesis
edildigi sonuglarina ulagilmaktadir. Tiirkiye’de de e-ticaret hacminin artmasi ve
titketiciler ve isletmeler arasinda daha saglikli ve siirdiiriilebilir ticari iligkilerin
kurulmasi igin Oncelikle e-glivenin ve e-giiveni olusturan fakt6rlerin
giiclendirilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda da Tiirk Hukukunda, Birlesik

Krallik Hukuku esas alinmak tizere, revizyonlar, degisiklikler ve diizeltmeler
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yapilmali, e-giiven faktorlerine dair yeni, yeterli ve yerinde kurallara yer
verilmeli, Tiirk e-ticaret hukukunda e-giiven kavrami yeni bagtan

sekillendirilmelidir.

Anahtar Kelimeler: E-Ticaret, E-Giiven, Tiketici, Hukuk,

Dijitalizasyon
ABSTRACT

Developments in information and communication technologies and
enablement of internet connection to mass use caused to digitalization of
commercial activities, primarily selling/buying of finished products and services.
Hereby, the “Electronic Commerce” became one of the most important
phenomena in modern world. However, with this great popularity, some legal,
criminal, social and commercial concerns have been arisen as well and “trust in
e-commerce”, in other words, the notion of “‘e-trust” was initiated to present much
more significance. E-Trust is the main element of a balanced and sustainable
digital commercial environment between consumers and businesses that being
consist of basic underlying factors such as pre-contractual information to
consumers, the right of cancellation of contracts, fulfilment of contracts and
delivery of orders on specified time, existence of data protection measures and

finally, recognition of legitimate electronic payment methods.

Therewithal, the primary condition of settling e-trust and concretisation
of this notion is the enactment of comprehensive, pertinent and effective laws and
regulations as parts of national legal systems in countries. As, there is a very
powerful and direct correlation between the legal framework of a country and

sustainable e-commerce environment, countries that have a efficient, effective
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and pertinent legal framework, regulate the aforementioned factors and built e-

trust in this way are in more advantaged position in sector.

In Europe, as of 2019, the United Kingdom of Great Britain and Northern
Ireland is one of the countries has highest internet penetration rate and online
shopping frequency; however, the Republic of Turkey is one of the countries with
lowest ratios. Even, there are many social, infrastructural technological and
economic and reasons of such a difference between these States, different
codification of the e-trust, comes into prominence. Indeed, the comparison of
Turkish and British legal systems with regard to e-trust in e-commerce indicates
that the British law is much more comprehensive, effective, systematic and
detailed than Turkish law and the notion of e-trust was regulated with more
pertinent and efficient rules in much more powerful way in United Kingdom, than
Turkey. In Turkey, for promotion of a sustainable commercial environment
between consumers and businesses and acceleration of e-commerce frequency,
the e-trust and its consisting factors must be strengthened. In that context, with
regard to e-trust; several legal revisions, alterations and corrections need to be
implemented, new, pertinent and efficient rules should be introduced and finally

notion of e-trust has to be reshaped by modelling British law.

Key Words: E-Commerce, E-Trust, Trust, Consumer, Law,
Digitalization

I. GIRIS

Elektronik Ticaret, en klasik tanimiyla, ¢evrimigi aglar {izerinden sabit
veya taginabilir cihazlar yardimiyla, mamul mallarin, hizmetlerin ve bilgilerin

almmasina, satilmasina, tedarik edilmesine, degistirilmesine dair siire¢lerin genel

adidir. Internetin kitlelerin kullanimina acilmasi, teknolojik gelismelerin hiz

-103 -



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

kazanmas1 ve ticari faaliyetlerin giin gegtikce daha fazla dijitalize olmasi
neticesinde e-ticaret bireysel internet kullanicilar1 ve igletmeler nezdinde daha
biiyiik yer edinmeye baglamigtir. E-Ticaretin bu denli biiyiik bir ivme kazanmasi
ise birtakim hukuki, adli, toplumsal, kiiltiirel problemleri ve cekinceleri de
beraberinde getirmistir. Ozellikle, veri hirsizlig1, veri sizintilar1, dolandiricilik,
gayrimesru elektronik 6deme yontemleri ve elektronik 6deme araglari ile
manipiilasyon yapilmasi gibi illegal eylemlerin sik goriilmesi e-ticaret sisteminde
giivenligin, emniyetin ve mesruiyetin Onemini artirmistir. Bu durum da
“elektronik giiven/e-giiven” olarak bilinen yeni bir kavrami 6n plana ¢ikarmis ve
e-ticaretin ivmesinin yiikselmesine paralel olarak e-giivenin de Onemi ayni

dogrultuda artmistir.

Konvansiyonel ticaret hayatinin diizenlemesinin yaninda elektronik
ticaret hayatinin diizenlenmesi de Devletlerin baslica dncelikleri arasinda yer
almaktadir. Devletler, bdylesi hassas bir sektorii regiile edebilmek ve taraflar
arasinda saglikli, siirdiiriilebilir ve giivenli bir ticaret sistemi kurabilmek adina
cesitli adimlar atmakta ve sektoriin en 6nemli yapitaglarindan olan e-giiveni tesis

edebilmek i¢in ¢aba sarf etmektedir.

E-Giivenin tesis edilebilmesi igin atilan adimlarin basinda ise Devletlerin
ulusal mevzuatlarinda e-giliveni olusturan faktorlere yer verilmesi ve e-ticaret
hukuku sistemlerinin bu minvalde sekillendirmeleri gelmektedir. Bugiin Biiyiik
Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik Kralligi ve Avrupa Birligi gibi internet
penetrasyonunun ve e-ticaret hacminin en yogun oldugu ve de Tiirkiye gibi e-
ticaretin heniiz gelisme asamasinda bulundugu birgok iilke ve toplulukta, ulusal
hukuki kaynaklarda e-giivene ve bunu tesis edecek faktorlere yer verilmekte,

kanunlar ve yonetmelikler gibi hukuk kaynaklar1 bu minvalde sekillendirilmekte,
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efektif, yerinde, sektoriin dinamiklerine uygun hukuki diizenlemeler
yapilmaktadir. Zira e-ticaret hukuku kurallarin1 bu yénde sekillendiren Devletler,
ulusal pazarlarinda e-giliveni tesis edebilmekte, vatandaslart ve isletmeleri igin
daha giivenli bir ortam meydana getirebilmekte ve nihayetinde kiiresel pazarda
diger iilkelere nazaran daha avantajli konumlara gelmektedir. Bu baglamda,
Bannister & Connelly (2007) ve He (2011) tarafindan e-giivenin kaynagini
aciklamak amaciyla ortaya konan caligmalarin sonuglart ve adi gegen bilim
adamlarinin savlar1 da dikkate alinmak suretiyle, su temel varsayim
gelistirilmistir: “Tiiketicilerin e-ticarete giiven duyarak alis veris yapmalarinda,
o tilkenin e-giiveni olusturan temel ozellikleri ile ilgili yasal diizenlemelerinin,

diger iilke diizenlemelerine gore, daha geligkin ve yeterli olmasi, etkilidir.

Bu temel varsayim dogrultusunda; 1) E-Giiveni olusturan, daha gilivenli
bir ticari ortamin olugsmasina katki saglayan, kaynagini kanun ve/veya
yonetmelikler gibi hukuki enstriimanlardan alan, e-ticarette e-giivene yonelik
hukuki faktorlerin ele almarak ayrintili incelenmesinde, 2) Avrupa Istatistik
Ofisinin “internet penetrasyonu ve e-ticaret hacmi” konulu 2018 tarihli arastirma
sonuglart da dikkate alindiginda tiim Avrupa’da internet penetrasyonunun ve e-
ticaret hacminin en yiiksek oldugu iilkelerden biri olan Birlesik Krallik ile bu
oranlarin en diisiik oldugu tilkelerden biri olan Tiirkiye’nin e-ticaret mevzuatinda
giiven duygusuna yonelik diizenlemelerinin mukayese edilmesinde, 3) Elde
edilecek analitik sonuglardan hareketle Tiirkiye’deki mevcut diizenlemelerde
yetersizlikler olup olmadiginin saptanmasinda ve buna mukabil uygun ¢6ziim

oOnerilerinin gelistirilmesinde fayda goriilmektedir.

Mezkir acgiklamalardan hareketle;, “E-Ticaret baglaminda e-giiveni

olusturan temel faktorlerin yasal tanmimi ve diizenlemesi genel olarak nasil
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olmalidir?”, “Birlesik Krallik’ta ve Tiirkiye'de e-giiveni olusturan temel
faktorlerinin yasal tamumi ve diizenlemesi nasudw?”, “Her iki iilke yasal
diizenlemeleri karsilastirildiginda, e-giiveni olusturan temel faktorlerin yasal
tammi ve diizenlemelerinde goriilen benzerlik ve farkliiklar nelerdir?”
seklindeki sorularin yanitlanmasi, isbu c¢aligmanin bundan sonraki temel

inceleme alanlarmi olusturacaktir.

Konuyla ilgili olarak en dnemli istatistiki kaynak ise Avrupa Istatistik
Ofisi’nin, tlkelerin internet penetrasyonunu ve ¢evrimici satin alma hacmini
gosteren Ocak 2020 tarihli tablosu olup ilgili veriler asagidaki gibidir (Her 100
kisiden):

Ulke Ada Internet Penetrasyon | Mal/Hizmet Satin
Oram Alma
AB - 28 88 63
Belcika Krallig1 91 66
Bulgaristan Cumhuriyeti 71 22
Cek Cumhuriyeti 88 64
Danimarka Krallig1 97 84
Almanya F_ede_ral 94 79
Cumbhuriyeti
Estonya Cumhuriyeti 91 68
Irlanda Cumhuriyeti 91 67
Yunanistan Cumhuriyeti 76 39
Ispanya Kralligi 91 58
Fransa Cumhuriyeti 91 70
Hirvatistan Cumhuriyeti 80 45
Italya Cumhuriyeti 78 38
Guney“Klb.rls'Rum 86 39
Yonetimi

Letonya Cumhuriyeti 87 47
Litvanya Cumhuriyeti 82 48
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Liiksemburg Biiytik
Dukalig1 97 72
Macaristan 83 49
Malta Cumhuriyeti 86 58
Hollanda Krallig 96 81
Avusturya Cumhuriyeti 88 62
Polonya Cumhuriyeti 82 54
Portekiz Cumhuriyeti 76 39
Romanya 80 23
Slovenya Cumhuriyeti 84 56
Slovak Cumhuriyeti 85 60
Finlandiya Cumhuriyeti 95 73
Isvec Krallig 98 82

Biiyiik Britanya Ve
Kuzey Irlanda Birlesik 96 87

Kralligi
Izlanda Cumhuriyeti 99 80
Norveg Kralligi 99 82
Isvigre Konfederasyonu 97 80
Karadag 76 16
Kuzey Mak_edo_nya 82 29
Cumbhuriyeti

Sirbistan Cumhuriyeti 79 34
Tiirkiye Cumhuriyeti 75 30

Tablo 1: Avrupa iilkelerinin internet penetrasyonu ve e-ticaret hacmi

Kaynak: EUROSTAT — 21 Ocak 2020 (https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=File:Internet_use and online purchases, 2019 (%2
5 of individuals).png

II. ELEKTRONIK TICARET KAVRAMI VE YAPISI

A. Elektronik Ticaretin Tanimi ve Onemi
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1. Elektronik Ticaretin Tanimi

21’inci ylizy1l teknolojinin, dijitalizasyonun ve elektronik iletisimin had
safhaya ulastigi bir donemdir. Bu donemde, Diinyanin hemen hemen her
iilkesinde internet erisimi ve kullanim1 miimkiin olmus ve hizla yayginlagmstir.
Giiniimiizde 6zel ve tiizel kisiler ile devletler, zaman ve mekan farki
gozetmeksizin Dbirbirleriyle kolayca iletisime gecebilmekte, ticari iligkiler
kurabilmekte, mal ve hizmet alim satrmi yapabilmektedir. Ozellikle etkileri halen
daha devam eden Coronavirus Salgimi ve bu salgin sebebiyle insanlarin
evlerinden c¢ikamayip dijital yollarla aligveris yaptiklar1 dikkate alindiginda

ticarette dijitalizasyonun ve teknolojinin 6nemi daha net anlasilmaktadir.

S6z konusu edilen tiim bu gelismelerin 1990’11 yillarda itibaren ortaya
¢iktig1 ve hizla yayginlagsmaya basladigi, soylenebilir. 1993 yili kitlesel internet
kullaniminin bagladigi ve “Genis Diinya Agi”nin (World Wide Web) tanitildig:
yil olarak kabul edilmektedir. Bu tarihten itibaren kitlelerin kullanimina sunulan
Internet yaklasik 25 yillik bir siire zarfinda gerek diinyada ve gerekse iilkemizde
bireysel internet kullanicilari, isletmeler, egitim kurumlar1 ve hiikumetler
nezdinde olaganiistii sekilde gelisme kaydederek, biiyiik degisimlere sebebiyet
vermistir. Basta ticaret olmak iizere iletisim, egitim, eglence, resmi iglemler ve
saglik hizmetleri gibi bircok alanda dijitalizasyonun hiz kazanmasi neticesinde
bireylerin ve tiizel kisilerin internet ekosistemine olan bagliligi daha da

kuvvetlenmistir.

Bu baglilik neticesinde bireylerin ve tiizel kisilerin ticari ve &zel
nitelikteki eylemleri, is ve islemleri biiyiik bir degisime maruz kalmis ve bilgi ve
iletisim araglar vasitasiyla elektronik ortamlarda ¢evrimigi bir sekilde yapilir

hale gelmistir. Bu eylemlerden birisi de ticaret, daha 6zel anlamu ile aligveristir.
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Ticari eylem ve siirecler ile aligverigler binlerce yil boyunca taraflarin bir arada
bulundugu fiziki ortamlarda yapilmakta iken geride kalan 25 yillik siire zarfinda
internetin  kitlelerce ulasilabilir hale gelmesi, bilgi ve iletisim araglarinin
yayginlagmasi, kisilerin ¢evrimigi aglara baglanabilme 6zelligi olan cihazlara
sahip olmasi ile birlikte elektronik ortamlarda da icra edilebilir hale gelmistir
(Ganguly vd., 2010). Kisacast, ticaret ve aligverise dair eylemler elektronik olarak
yapilabilir hale gelmistir. Bu sekilde de “Elektronik Ticaret/E-Ticaret” kavrami
ortaya ¢ikmustir.

OECD’nin (2011) tanimina gore “E-Ticaret”; siparislerin alinmasi veya
verilmesi amaciyla 6zel olarak tasarlanmis yontemler kullanilmak suretiyle,
bilgisayar aglar1 tizerinden yapilan mal ve hizmetlerin alim ve satim islemlerinin

gerceklestirilmesidir.
2. Elektronik Ticaretin Onemi

E-Ticaretin heniiz gelisme donemlerinde oldugu yillarda, UNCTAD
tarafindan (1999) e-ticaretin kiiresel 6l¢ekli kalkinma siireclerinde ve salt ticari
faaliyetler {izerinde bir lokomotif islevi gorebilme potansiyeline sahip oldugu
yoniinde bir 6ngoriide bulunulmustur. Bugiin, UNCTAD’1n ileri siirdiigi bu
ongoriiniin mutlak surette gergeklestigini ve bu potansiyelin fazlasi ile agiga

¢iktigini sdylemek son derece dogru bir saptama olacaktir.

Konsept, yaklagik 25 yil gibi ¢ok uzun olmayan bir zaman zarfinda,
modern diinyanin, is hayatinin ayrilmaz bir pargast haline gelmistir. E-Ticaret;
basta teknoloji ve bilisim gibi alanlar olmak iizere ticaret, pazarlama, lojistik,
finans, bankacilik ve hukuk gibi birgok sektoér ve alanda biiyiik degisimlere ve
yeniliklere sebebiyet vermistir. Zaman igerisinde ise e-ticaret sadece mal alinip

satilan bir ticari sistem olmaktan ¢ikip kendine 6zgli bir sektbre, yeni bir
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endiistriye doniligmiistiir. Nihayetinde e-ticaret kavrami gerek devletler gerek kar
amaci giiden firmalar ve gerekse bireyler i¢in giinlilk hayatin vazgecilmez bir

unsuru olmustur.

E-Ticaretin boylesi kisa bir zamanda bu denli 6nemli bir role, hayati bir
isleve sahip olmasina ise olanak veren belli baglit 6zel durumlar s6z konusudur.
Sistemin oncelikle 6nem arz ettigi ilk husus ayni fiziki ortamda olmayan alicilari,
saticilari, Ureticileri, igerik saglayicilari ve benzer bir¢ok aktorii son derece kolay
ve son derece masrafsiz bir sekilde bir araya getirmeye imkéan saglamasidir. E-
Ticaret, bununla birlikte, ulusal ve uluslararasi pazarlarda da fiyatlarda seffafligin
saglanmasina yardimci olmaktadir. Internet ortaminda, ¢ok 6zgiin ve nev’ine
miinhasir 6zel iirlinler hari¢ olmak {izere, satilan her bir {iriiniin aynisi, muadili

veya ikame edilebilir bir emsali farkli farkli sitelerde bulunabilmektedir.

E-Ticaretin 6nem arz ettigi bir diger husus ise 1990’11 y1llardan beri farkli
akademik ve sektorel cevrelerce siklikla dile getirilen
“Globalizasyon/Kiiresellesme” konseptinin giiclenmesini ve daha saglam bir
zemin lizerine oturtulmasini kolaylastirmasidir. E-Ticaretin yayginlagsmasi ile
birlikte uluslararasi pazarlarda rekabet edilebilirlik de artmakta, kiigiik 6lgekli ve
yerel isletmeler dahi kiiresel sirketlere ayni platformlarda bulunmakta ve onlarla
rekabet edebilir hale gelmekte, kar amac1 giiden igletme ve bireylerin operasyonel
maliyetleri diismekte, sektoriin getirdigi bir baski ile hemen hemen tiim aktorler
ticari faaliyetlerini belli bir oranda dijitalize etme yoluna gitmekte kisacasi istemli
veya istemsiz bir sekilde kiiresel bir ekosistemin igerisine girmektedir

(Globerman, Roehl & Standifird, 2001).

E-Ticaret, ele alinan bu avantajlarinin yaninda birtakim adli, hukuki,

sosyal ve ticari sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Internet penetrasyonunun
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Ve e-ticaret hacminin tiim diinyada biiyiik bir ivme kazanmasi neticesinde, gesitli
hukuk dis1 veya hukuka uygun olsa bile ticari teamiil ve uygulamalara aykiri

eylemler goriilmeye baslanmistir. E-Ticaret biitlin avantajlarina ragmen;
o Kigisel verilerin ihlal edilmesi,
¢ Veri sizintilarinin yaganmasi,

e Gayrimesru elektronik 6deme yontemleri ve Odeme araglari ile

manipiilasyonlar yapilmasi,
o Dolandiricilik ve sahtecilik gibi suglarin goriilmesi,
o Siparislerin beklenenden farkli olmasi,
o Ve geg teslimatlar, gibi bir¢ok probleme de sebebiyet vermektedir.

E-Ticaretin beraberinde getirdigi bu sorunlarin ¢oziimii icin ise gerek
Devletler gerek sektorel kuruluslar ve gerekse tiliketicileri temsil eden sivil
toplum kuruluglart ¢esitli calismalar yiirlitmekte ve bilhassa yasal/idari
diizenlemeler 6ngdrerek hukuki tedbirler alma ve bu tiir sorunlarin 6niine gegme

yoluna gitmektedir.
B. Tiirkiye’de ve Birlesik Krallik’ta Elektronik Ticaret
1. Tiirkiye’de Elektronik Ticaret ve Genel Konjonktiir

E-Ticaret tiim Diinyada oldugu gibi lilkemizde de hizla biiyiimeye devam
etmektedir. Tirkiye’de internetin ve e-ticaretin ilk uygulamalar1 1992 yilinda
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi ile bankalar arasinda yapilan Elektronik
Fon Transferi ile baglamistir. Tiirkiye’de tarihsel gelismede “Elektronik Ticaret
Aginin” tahsis edilmesi ve e-ticaretin yaygin hale getirilmesi amaciyla, Bilim ve

Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun 25 Agustos 1997 tarihli toplantisinda, bir ¢alisma
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grubu olusturulmasi karart alinmig ve yapilacak olan galigmalara koordinatorliik
gorevi Dis Ticaret Miistesarligi’na, sekretarya gorevi ise Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Kurumu’na (TUBITAK) verilmistir (Ankara Kalkinma
Ajanst, 2017)

Geride kalan yaklasik 28 yillik siiregte, tim Diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de e-ticaret alaninda ve e-yogunluk endeksinde 6nemli adimlar atilmus,
e-ticarette avantajli bir konumda bulunan iilkeler ile ayni ya da yakin seviyelere
erisebilmek icin gerek Devlet eliyle gerek o6zel sektor eliyle calismalar
yiiriitiilmistiir. Ancak yapilan ¢alismalar iilkemizi uluslararasi arenada yeteri
kadar rekabet¢i bir konuma ulastirma konusunda heniiz istenilen noktada
degildir. Avrupa Birligi’nin kurumsal istatistik kurumu olan EUROSTAT’ 1n
(bkz. Tablo 1) verilerine gore, 2019 itibariyle lilkemizde her 100 kisiden sadece
75’1 internete erisebilmekte ve ayni sekilde her 100 kisiden sadece 30’u
elektronik ortamda aligveris yapmaktadir. Birlesmis Milletler ’in 6zel bir
kurulusu olan Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi’nin (2017) verilerine gore
de Tiirkiye’deki aktif internet kullanicist sayisi yaklasik 47 milyon olup bu say1
toplam niifusun yaklasik %60’1na tekabiil etmektedir.

Tirkiye'nin bireysel internet kullanicilari, 6deme ve lojistik altyapisi gibi
one c¢ikan karakteristikleri ile e-ticaret pazarinda dikkat c¢ektigi ve biiyiik bir
potansiyel barindirdigi muhakkaktir. TUSIAD ile BCG?! tarafindan hazirlanan
“Dijitallesen Diinyada Ekonominin Itici Giicii: E-Ticaret” 2017 tarihli raporda
da, iilkemizde e-ticaretin biiyliime potansiyeline isaret edilmekte internet kullanici

sayisi, penetrasyon, akilli telefon kullanimi, gen¢ niifus vb. tiim indikatorlerin

! The Boston Consulting Group (BCG): Amerikan menseli bir danismanlik ve arastirma
kurulusu
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rekabetgi seviyelerde oldugu gézlemlenmektedir. Buna gore (TUSIAD & BCG,
2017);

e internet kullanimindaki bu artis sayesinde, 80 milyona yaklasan niifusu
ile diinyanin en kalabalik 20 {ilkesinden biri olan iilkemiz, diinyanin en ¢ok

internet kullanicisi olan 17’inci iilkesi konumuna ulasmustir.

e Ulkemizdeki internet penetrasyon oranmi %90'lara ve %80’lere dayanan
AB iilkeleri, Birlesik Krallik, ABD, Cin gibi gelismis tilkeler ile kiyaslandiginda
oldukgea diisiik kalmaktadir.

e Ulkemizde mevcut 18 milyar TL tutarindaki perakende e-ticaret
hacminin yaklasik %70'i, sadece online kanal iizerinden satis yapan pazar yerleri
ile cok kategorili aligveris siteleri, belirli sektorler 6zelinde uzmanlagmis dikey
siteler ve Ozel aligveris sitelerine aittir. Geriye kalan %30'un altinda ise klasik
perakendecilikten e-ticarete adim atmis koklii ve bilindik magazalarin, firmalarin
elektronik ortamda yaptig1 satislar bulunmaktadir. Online bahis, eglence ve

seyahat bilet satiglar ile tatil harcamalar1 bu tutarin disinda yer almaktadir.

e Son 5 yillik periyotta Tiirkiye’de e-ticaret sektorii hizli bir biiyiime
gostermis olsa da, bu biiylime e-ticaretin perakende sektoriindeki payini
yukarilara tasima konusunda ¢ok yeterli olmamis ve altyapisal anlamda
Tiirkiye'nin diger gelismekte olan iilkelerden farki olmadigi, hatta Cin, Hindistan,
Giiney Afrika gibi iilkelerden gerek internet penetrasyonu gerekse akilli telefon
kullaniminda 6nde oldugu goriilse de, e-ticaretin toplam perakendeden aldigi

payin goreceli olarak diisiik kaldig1 anlasilmistir.

e Diinyada en ¢ok online aligveris yapilan iilke olan Cin'de, 2021

itibariyla, toplam perakende iglemlerinin 25%'inin online olarak gerceklesecegi,
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Birlesik Krallik ve ABD’de de e-ticaretin toplam perakendedeki payinin %20
seviyesine ulasacagi, Tiirkiye ile benzer bir profilde olan Hindistan Cumhuriyeti
i¢in tilkenin izledigi dijitallesme inisiyatiflerinin de etkisiyle 2021 yilinda %11
olacagi tahmin edilmektedir. Tiirkiye i¢in yapilan 2021 tahminleri ise %4.3

seviyesinde kalmaktadir.
Bu rakamlar g6z oniinde tutuldugunda;

Tiirkiye’de her ne kadar son yillarda e-ticaret ve bilisim alanlarinda
onemli adimlar atsa ve tiiketiciler nezdinde e-ticaret kullanimina yonelik bir
egilim goriilse de heniiz istenen rakamlara ulasilamadigi ve bilhassa ABD,
Birlesik Krallik ve Cin gibi {ilkeler ile arasinda énemli farkliliklar oldugu ortaya
cikmaktadir. Tiirkiye’de internet altyapilarinin ve iletisim sistemlerinin
giiclendirilmesi, fiziksel anlamda yatirimlar yapilmasi gerektigi malumdur.
Bununla birlikte, e-ticareti destekleyen sosyo-kiiltiirel ¢alismalar yapilmasinin,
Tirk internet kullanicilarinin e-ticaret ekosistemine giiven duymasinin ve en
nihayetinde Tiirk internet kullanicilarinin ¢evrimigi aligveriste en ¢ok sikayet
ettigi hususlarin 6niine gecilmesinin de sektoriin gelisimi i¢in biiyiik bir 6nem arz

ettigi agiktir,

2. Birlesik Krallik’ta Elektronik Ticaret ve Genel Konjonktiir

Birlesik Krallik, e-ticaret ve telekomiinikasyon alanlarinda Avrupa’daki
en sofistike ve en giicli pazarlarindan biridir. Avrupa Birligi’nin kurumsal
istatistik kurumu olan EUROSTAT ’m (2020) verilerine gore, 2019 itibariyle
Birlesik Krallik’ta her 100 kisiden sadece 96’s1 internete erisebilmekte ve ayni
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sekilde her 100 kisiden sadece 87’si de elektronik ortamda aligveris yapmaktadir.
Birlesmis Milletler Endiistriyel Gelisme Orgiitii (UNIDO) tarafindan hazirlanan
raporda da (2017), Birlesik Krallik’in e-ticaret sayesinde 20 yildan uzun bir
stiredir ¢cok dnemli kazanimlar elde ettigi ve her yi1l gayrisafi yurti¢i hasilasmin
% 6-7 civarinda bir kismini {ilke i¢i ve iilke dis1 elektronik ticaretten {izerinden
sagladig1 ortaya konmustur. Her ne kadar ABD ve Cin, Diinyanin en 6nemli e-
ticaret pazarlarindan ilk ikisini teskil etse de Birlesik Krallik gerek % 96 oranli
internet penetrasyonu, gerek 170 milyar USD’yi asan yillik satis hacmi ile bu
tilkelerin hemen arkasindan gelmekte ve kiiresel bir lider olabilme yolunda gayret

gostermektedir.

Birlesik Krallik Parlamentosunun iki unsurundan birini teskil eden Avam
Kamarasi’nin Mart 2018°de yayinladigi “Perakende Sektorii: Istatistikler ve
Politika” isimli rapor; Birlesik Krallik’ta 2007 yilindan bugiine elektronik
ortamda gergeklestirilen ticari faaliyetlerin her yil kesintisiz olarak ve artarak
devam ettigini, 2018 yilinin Ocak ayinda iilkede gergeklestirilen tiim perakende
satiglarinin yaklagik 5’te 1’nin elektronik ortamda yapildigini, 2017 yilinda
yaklagik 170 milyar USD tutarinda bir e-ticaret hacmine ulasildigini ortaya
koymakta ve e-ticaretin iilkenin ulusal ekonomisinde ne denli biiyiik bir 6nemi

oldugunu ispatlamaktadir.

Bu durumun altinda yatan esas nedenler ise Birlesik Krallik’ta ¢evrimigi
aligveris ve e-ticaret konusundaki en yetkili meslek oOrgiitii olan Perakende
Sektoriinde Interaktif Medya’nin (IMRG) 2017 tarihli ‘Birlesik Krallik ve E-

Ticaret’ konulu raporunda agiklanmaktadir.

Bu kapsamda (IMRG, 2017);
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o Birlesik Krallik ABD ile birlikte internetin ortaya ¢ikisinda katkilari
olan ilkelerden birisidir, dolayisiyla {ilkenin internet altyapisi ve
teknik/teknolojik birikimi had sathadadir. Kirsal alanlarda dahi kesintisiz bir

genis bant akisi mevcuttur.

e Ulkede yerlesik bir internet kiiltiirii mevcut olup bu kiiltiir yasal
cerceveye de sirayet etmistir. Oyle ki, Ingiliz Parlamentosu tiiketiciler icin mutlak
anlamda giivenli bir ekosistem tesis edebilmek ve vatandaglarinin hak ve
menfaatlerini korumak adina “tiiketici dostu” yasa ve yonetmelikler hazirlamisgtir.
Ingiliz halki, yasalarin kendilerine tanidig1 haklarin bilincinde olarak elektronik

ortamda aligveris yapmaktadir.

e E-ticaret siteleri daha giivenli, teknolojik ve kaliteli hizmet sunmalari

icin miitemadiyen denetlenmektedir.

o Tiiketicilerin 6demelerini gerceklestirmeleri icin birgok opsiyonu

bulunmaktadir.

o E-ticaret siteleri sadece giyim, kozmetik, oyun, kitap ya da miizik gibi
iriinlerin degil; meyve, sebze, et ve siit iiriinleri gibi bozulabilir {irlinlerin dahi

arzin1 yapmaktadir.

e Ulkedeki lojistik kanallar1 ¢cok giicliidiir. Bu nedenle teslimat siirecleri

gecikme yasanmaksizin eda edilebilmektedir.

e Dolandiricilik, hirsizlik, siber saldirt gibi suglarin ve haksiz fiillerin
oniine gegebilmek adina Ingiliz giivenlik giicleri ile e-ticaret siteleri ve meslek

kuruluslar1 yakin bir is birligi i¢erisinde bulunmaktadir.
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Birlesik Krallik, e-ticaret ekosisteminin ziyadesiyle canli ve hareketli
oldugu bir iilke olup bugiin diger biiyiik pazarlar teskil eden ABD, Cin, Japonya,
Giliney Kore ve Almanya gibi iilkelerle rekabet etmektedir. Birlesik Krallik’in
egitimli niifusu, teknoloji, bilisim, finans gibi sektorlerdeki {istiin konumu,
magazacilik ve perakendecilik gibi sektorlerde 100 yil1 agkin bir siiredir faaliyette
bulunan markalari, e-ticareti diizenleyen etkin ve kapsamli hukuki yapisi ile su
anki konumundan geriye diismeyecegi ve diger rakiplerinin oniine gegebilmeye
muktedir oldugu ifade edilebilir. Her ne kadar 23 Haziran 2016 tarihinde yapilan
referandum ile Birlesik Krallik’in AB’den ayrilma siireci (Brexit) baglamigsa da
bu siirecin hem Birlesik Krallik’in genel ekonomik yapist hem de e-ticaret
sektorli lizerinde c¢ok biiylik etkiler meydana getirmeyecegi tasavvur
edilebilmektedir. Hele ki, ingiliz halkinin en ¢ok ragbet ettigi internet sitelerinin
neredeyse tamaminin ingiliz menseli oldugu diisiiniildiigiinde Brexit’in e-ticaret

sektorii tizerindeki etkilerinin sinirh olacagi ortadadir.
III. ELEKTRONIK TiCARETTE GUVEN KAVRAMI:

“TURKIYE VE BIRLESIK KRALLIK’'TA ELEKTRONIK
GUVENI OLUSTURAN TEMEL FAKTORLERE YONELIK HUKUKI
DUZENLEMELER”

A. Elektronik Giivenin Tanim ve Temel Ozellikleri
1. Elektronik Giivenin Tanimi

Giiven, bireyler ve kurumlar arasindaki iligkilerde canlilik olusturan; bir
iligkinin taraflarinin taahhiitlerini, vaatlerini, sdzlerini yerine getirme yolunda,
igtenlik, gergeklik, diirlistlik ve erdemliligi kapsayan “bilingli bir tutarlilik”
olarak tanimlanmaktadir (Gokalp, 2003). Insanlik tarihinin basindan beri
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toplumsal diizenin, bireysel yasantinin, ekonomik gelismelerin ve bireyler, ticari
isletmeler ve devletlerarasinda hukuksal iligkilerin temelinde daima giliven
kavramui yer almistir. 1990’1 yillarin basinda e-ticaretin dogmasi ile birlikte,
giiven ve glivenlik gibi kavramlar dijital diinyada da kendine yer edinmis, zaman
icerisinde e-ticaretin yapitaslarindan birini olusturmus. Oyle ki bu kavramlar e-
ticarette ve dijital dlinyada geleneksel ticarete nazaran daha biiyiik bir rol oynar
hale gelmistir. Bu durumun temel nedeni ise internet ortaminin ve dijital
diinyanin kendine 6zgli matematiksel yapisi ve bu yapida giiven duygusunu

zedeleyecek olumsuz dgelerin daha fazla goriilmesidir.

Bilindigi iizere, internet herkese, her ¢evrim i¢i cihaza ve aga agik olan
ve kolaylikla erisilebilen matematiksel bir yapidadir. Internetin kendine 6zgii bu
ozelligi ise internet ortaminda giivenligin tesis edilmesini ve siirdiiriilebilmesini
hayli zorlagtirmaktadir. Zira internet, 1960 ve 1970’lerde askeri nitelikli iletisim
ve akademik/bilimsel ¢aligmalar i¢in gelistirilmistir ve internetin kendine 6zgii
orijinal yapisinda ticaretin ve ticari faaliyetlerin yeri bulunmamaktadir. Kisacasi,
Bhimani (1996) tarafindan da ifade edildigi iizere, internet ticari bir ¢evre olmak
izere dizayn edilmemistir. Hal béyleyken, ticaretin, aligverisin ve eglence amagh
diger faaliyetlerin internet ortaminda sonradan goriilmeye baslanmasi internette
giiven ve gilvenlik duygusunun giigsiiz bir zemin iizerinde yiikselmesine
sebebiyet vermistir. E-Ticaretin dogmasi ve internetin Kkitlelerin kullanimina
acgilmasi neticesinde zaman igerisinde internet ortaminda illegal faaliyetler de
goriilmeye baslanmig, giivenlik ihlalleri ¢ogalmis ve tiiketiciler, ticari isletmeler,
hatta devletler nezdinde “elektronik giiven/e-giiven” kavrami ¢ok daha biiyiik bir

onem kazanmugtir.
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Corritore, Kraeher ve Widenbuck (2003) tarafindan yapilan tanima gore
E-Giiven; ¢cevrimici bir ortamda, bir kiginin kirilganliklarinin veya zayifliklariin
somiiriilmeyeceginden veyahut istismar edilmeyeceginden emin olmasina, bu
minvalde bir beklentiye sahip olmasina yonelik bir davranig tutumudur. Bu
tanimda yer alan unsurlar analiz edildiginde ise tiiketicilerin ¢evrimigi aglarda hig
bilmedikleri ve incelemedikleri iiriinleri satin alirken, hi¢ gérmedikleri saticilar
karsisinda daha zay1f ve kirilgan durumda olduklar1 ve alisveris ile hedefledikleri
yarara ulagamama, dahasi bir sekilde bu siirecten zarar gorme risklerinin s6z

konusu oldugu seklinde sonuglara ulasilmaktadir.
2. Elektronik Giivenin Temel Ozellikleri
Elektronik Giivenin one ¢ikan 6zellikleri su sekilde belirtilebilir:

¢ E-Giiven, isletmeler ve tiiketiciler arasindaki iligkilerin basarisinda ve
bu iligkilerin saglikli bir zemin iizerine oturmasinda kilit bir rol oynamaktadir.
Ciinkii glinimiizde e-ticaretin ¢ok biiyiik bir ivme kazanmasi ve birgok alanda
faaliyetlerin internet iizerinden gerceklesmesi ile birlikte ticari isletmeler ve
titketiciler de birbirlerine ve internet ticari sistemine itimat duyma ihtiyaci

hissetmektedirler ki bu durum e-giivenin tesis edilmesini elzem kilmaktadir.

o Bir tiiketici ihtiya¢ duydugu herhangi bir {irlinii satin alirken o iiriinii
hi¢ incelemedigi, satici ile yiiz ylize gelmedigi halde yine de dijital diinyanin
risklerini gbze almaktadir. Saticilar/igletmeler de kendilerine duyulan bu giiveni
bosa c¢ikarmama ve gerek ilgili mevzuata uyabilme gerekse ticari hayatin
teamiilleri uyarinca kendilerine yiikletilen yiikiimliiliiklerini eksiksiz ve tam
olarak yerine getirme borcu altina girmektedir. Bu nedenle Najafi (2014)’nin de
ortaya koydugu iizere, e-ticaretin taraflari arasindaki giiven iligkisinin kurulmasi

stireci geleneksel ticarettekine nazaran daha zordur.
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e E-Giiven ve klasik giiven arasinda temel karakteristikleri itibariyle
benzerlik bulunsa da e-giiven, klasik giivene nazaran ¢ok daha dinamik bir
yapidadir. E-giiven, bilissel, davranissal, psikolojik, sosyolojik, kiiltiirel, teknik,
teknolojik birgok faktorii barindirmakta ve teknolojik gelismelere uluslararasi
ekonomik konjonktiire bagli olarak sik sik degismektedir. Bu degisim
kapsaminda ise e-giiven, ¢evrimici aglarda gerceklestirilen islemlerin 6ncesinde,
esnasinda ve sonrasinda yeniden sekillenmekte, bozulmakta, giiclenmekte
ve/veya zayiflamaktadir. E-Giivenin boylesi bir dinamik yapiya sahip olmasi ise
bu kavramin tesis edilmesini ¢ok daha zor bir hale getirmektedir (Pennanen,

2009).

e E-Giiven’in bir diger one ¢ikan karakteristigi ise klasik anlamdaki
giivende oldugu gibi bireysel farkliliklarin, konjonktiirel faktorlerin 6n planda
olmasi ve bu nedenle yapist itibariyle 6znellik arz etmesidir (Grabner-Kraeeter,
2002). Internet ortaminin kendine has riskleri ve tehlikeleri gz Oniine
alindiginda, bir e-ticaret sitesinde islem yapilmasi igin tiiketicilerin kisisel
motivasyon kaynaklar1 ve oncelikleri daha da 6n plana ¢ikmakta, bu durum e-
ticaret sisteminde 6znelligin dogmasina neden olmaktadir. Nihayetinde Wang ve
Emurian’a gore (2005), bu 6znellik nedeniyle tiiketicilerin e-ticaret konseptine
ve cevrimi¢i aglara baglanabilen cihazlara duyduklar giivenin derecesi farkl

olmaktadir.

Tim bu Ozellikler de ortaya koymaktadir ki, giinlimiiziin dijital
diinyasinda tiiketicilerin yeni tanidig1 veya hi¢ tamimadig1 isletmeler ile ticari
iligkiler icerisine girmeleri, aligveris faaliyetlerinde bulunmalari kaginilmazdir ve
bu durum dijital diinyada is yapmanin vazge¢ilmez unsurlarindan olan e-giivenin

O6nemini giinden giine artirmaktadir. Zira dijital/elektronik ortamda bir ticari
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iligkide deger yaratabilmek ve yeni iliskilere zemin hazirlayabilmek i¢in taraflar
arasinda e-glivenin olusmasi gerekmektedir. E-Giiven, hukuki, ekonomik, sosyal
ve psikolojik karakterli birgok faktoriin bir arada bulunmasi ile birlikte tesis
edilebilecek olup e-giivenin tesis edilmesi ile birlikte dijital diinyadaki is, ticaret
ve aligveris, pazarlama siiregleri de daha kolay ve herkes i¢in daha emniyetli bir

sekilde devam edebilecektir (Sahin, 2003).

E-Ticaret basta olmak {izere dijital diinyada gergeklestirilen ticari ve
ekonomik faaliyetlerde e-giivenin tesis edilmesine yarayan farkh
karakteristiklere sahip belli bagh faktorler bulunmaktadir. EI Sofany, Al Malki,
Al Zamel ve Al Harbi (2012), e-ticarette giivenin tesis edilmesine yarayan
faktorleri; insani etkilesime dair faktorler, e-ticarete Ozgili spesifik faktorler,
pazarlamaya dair faktorler, bilgi faktorleri ve giivenlik faktorleri olmak {izere 5
tiirde tasnif etmektedir. El Sofany vd. (2012) bu bes sinif altinda da; mahremiyet,

emniyet, uygun elektronik 6deme desteginin saglanmasi, hukuk kaynaklan

tarafindan Ongorilen vaptirimlarin, kurallarin ve tesviklerin varligi, satici

konumundaki internet sitelerinin isletmelerine ve arz ettikleri iirtinlere dair bilgi

ve veri bakimindan zenginlik saglamasi, gerceklestirilen satin alma ve 6deme

islemlerinin giivenli ve mesru yollarla yapilmasi gibi unsurlar1 temel e-giiven

faktorleri arasinda degerlendirmistir.

Esfahani & Lafvat (2016) ile Papadopulou, Kanellis & Martakos (2001)
da benzer goriisleri savunmuslardir. Adi1 gegen uzmanlar, yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi, e-ticaretinin siirecinin saglikli bir sekilde tamamlanacagi inancin
varlig1, gergeklestirilen tiim 6deme, satin alma, degistirme vs. islemlerin belirli
kalite/giivenlik standartlarinda ve mesru yollarla yapilmasi, kisisel verilerin

korunmasi gibi unsurlarin e-giivenin temel faktorleri arasinda oldugunu ifade
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etmislerdir.

Svantesson & Clarke (2010) ise e-gilivenin daha ziyade hukuki boyutu ile
ilgilenmisler ve tiiketicilerin korunmasini odak noktasina almak suretiyle e-giiven
faktorlerini tespit etmislerdir. Svantesson & Clarke’a gore; saticilara, {irlinlere,
satis slirecine, elektronik sézlesmelerin kosullarina, tiiketicilerin  kisisel
verilerinin nasil korunacagina ve elverisli uyusmazlik ¢6ziim yollarma dair
onceden tiiketicilere bilgi verilmesi (6n bilgilendirme) ve gerekli durumlarda
elektronik sézlesmelerinin feshedilebilmesi ya da sézlesmelerden cayilabilmesi
(cayma hakki) gibi durumlar tiiketicinin korunmasi ve e-giivenin tesisi i¢in en

elverigli yollar arasindadir.

Tiim bu ¢aligmalar baz alinmak suretiyle, kaynagi dogrudan kanunlar ve
yonetmelikler gibi hukuk enstriimanlari olan ve e-giivenin tesis edilmesinde, tim
taraflar icin daha giivenli bir dijital ticaret ortaminin olusmasinda hukuki

boyutlar1 daha agir basan 5 faktor belirlenmis olup bunlar;
1) Tiketicilere Cayma Hakkinin Taninmasi-Cayma Hakki
2) Sozlesmelerin ifas1 ve Teslimat Zorunlulugu
3) Kisisel Verilerin Korunmasi ve Mahremiyet-Siber Giivenlik

4) Mesru Elektronik Odeme Ydntemlerinin Varligidir.

3. Elektronik Giivenin Temel Faktorleri
a. Tiiketicilere Cayma Hakkinin Taninmasi-Cayma Hakki
Ticari yasamin en temel ilkelerinden biri sdzlesmeye baglilik ilkesidir.
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Bu ilke uyarinca tiiketiciler/alicilar ile saticilar arasindaki ticari faaliyetlerde ve
iligkilerde taraflarin birbirlerine verdikleri taahhiitlere bagli kalmasi ve
yiikiimliiliikklerini yerine getirmesi gerekmektedir. S6zlesmeye baglilik ilkesinin
bu dogrultudaki temel amaci ise “sdzlesme adaleti’ni saglamaktir (Stoffel-
Munck, 1994). Ancak zaman zaman gerek taraflardan kaynaklanan gerekse
taraflarin etkisi disinda gergeklesen miicbir sebeplerden dolayr bu amagtan
sapildig1 goriilebilmektedir. Cayma hakki, bu amactan sapildigi zamanlarda
sozlesmeye baglilik ilkesinin varliginin siirdiiriilebilmesi icin {iretilen bir
¢Oziimdiir. Cayma hakki, bir sdzlesmenin tarafina bagitladigi sézlesmeyi tek
tarafli olarak, gerekcesiz bir sekilde ve herhangi bir ceza kosuluna da tabi
olmadan sonlandirmasina imkan veren bir haktir (Baysal, 2017). Cayma hakkinin
taninmasi esasinda sozlesmeye baglilik ilkesine getirilen bir istisna olarak ele
alinmamalidir. Cayma hakkinin taninmasi ile birlikte devam ettirilmesi aslinda
iki taraf lehine de olmayacak olan bir sozlesme, daha yol yakinken hukuk
diizeninden kaldirilmakta, bu sekilde taraflarin daha biiyik magduriyetler
yasamalarinin 6niine gecilmeye calisilmaktadir. Cayma hakkinin taninmasinin
nedeni ise bu anlamda, taraflar arasindaki esitligin saglanmasidir. Boyle bir
esitligin saglanmasi her seyden 6nce s6zlesmeye baglilik ilkesine hizmet edecek

ve onu tamamlayacaktir (Sauphanor-Brouillard, 2012).

Svantesson & Clarke (2010) tarafindan da desteklendigi {izere,
titketicilerin, kendileri i¢in fayda getirmeyecek, ekonomik ya da hukuki bir yarar
saglamayacak bir ticari iliskiyi ya da hak/menfaat dengesi bozulmus bir
sOzlesmeyi sona erdirmeleri i¢in 6ngoriilen bu hakkin e-ticaret sisteminde e-

giiveni olusturan en énemli faktorlerden biri oldugu tartismasizdir.

b. Sozlesmelerin ifasi ve Teslimat Zorunlulugu
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Bir ticari iligkinin en 6nemli unsurlarinin basinda o iligkinin saglikli bir
sekilde tamamlanabilmesi, bunun i¢in de ticari iliskinin hukuki dayanagi olan
sozlesmelerin tam ve eksiksiz olarak yerine getirilmesi gelmektedir. E-Ticarette,
elektronik sozlesmelerin alicilar/tiiketiciler tarafindan elektronik ortamda
onaylanmasi ile so6zlesmesel iligki kurulmakta ve alicilarin/tiiketicilerin
saticilardan satin almis oldugu friinlerin kendilerine teslim edilmesiyle de
sozlesmeler ifa edilmis sayilmaktadir. Sozlesmelerin ifa  edilmesi,
yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi ve gerekli teslimatlarin yapilmasi, e-ticarette
giiveni olusturan en 6nemli faktorlerden biridir. Tiiketiciler, muhatap olduklar1
saticilarin mevzuat uyarinca yiikiimliiliiklerini yerine getirecekleri ve sozlesmeye
konu olan {iriinleri eksiksiz ve ayipsiz bir sekilde teslim edecekleri sayet bu
miimkiin olmazsa bile en azindan herhangi bir zarar gérmeyecekleri ve 6dedikleri
iicretleri geri alabilecekleri diisiincesiyle hareket etmekte, bu sekilde internet

iizerinde satin alma iglemlerini gergeklestirmektedirler.
c. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Mahremiyet-Siber Giivenlik

E-Ticaret kapsaminda bireysel internet kullanicilarinin, isletmelerin ve
hatta resmi kurum ve kuruluslarm kisisel/finansal/6zel bilgi ve verilerinin
elektronik ortamda saklanmasi, islenmesi, depolanmasi ve kullanilmasi olagan ve
siradan bir aktivite halini almistir. Internet ortaminda depolanan bu denli biiyiik
bir veri/bilgi yigimni ise maddi, ticari, finansal, politik ve sosyokiiltiirel agidan ¢ok
biiyiik bir deger arz etmekte ve Avrupa Komisyonu Tiiketici Haklar1 Birimi eski
sorumlusu Meglena Kuneva (2009) tarafindan da nitelendigi lizere internetin ve
dijital diinyanin “yeni yakit:” haline gelmektedir. Kisisel bilgi ve verilerin maddi,
ticari ve sosyokiiltiirel agidan bu denli degerli olmasi ise veri sizintilari, veri

hirsizligi, bilgisayar korsanligl ve siber saldirilar gibi sair hukuki problemlerin
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ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu dogrultuda kisisel verilerin korunmasi ve
mahremiyet gibi kavramlara biiyiik bir 6nem atfedilmektedir. Zira veri sizintisi,
veri hirsizlig1 ve bilgisayar korsanligi gibi hukuk dis1 ve haksiz eylemlerin ortaya
cikmasi; e-giiveni zayiflatmakta, tiiketicileri internetten aligveris yapmaktan
alikoymak suretiyle e-ticarete zarar vermekte, bireylerin, isletmelerin ve resmi
kurum ve kuruluslarin biiyiik kayip ve zararlara ugramasina neden olmakta ve
ayrica toplumun giivenligini ve bekasini zedelemektedir. Anilan tim bu
nedenlerle de maddi, ticari ve sosyokiiltiirel agidan olaganiistii bir degere ve
oneme sahip olan internetin “yeni yakitinin” korunmasi bireyler, isletmeler ve
devletler adina hem bir ihtiyac hem de bir zorunluluk olmustur. Oyle ki;
Anatolyevna Kirillova vd. (2016) tarafindan da ortaya kondugu {izere tiiketiciler
giivende olduklarini hissettikleri siirece internet ortaminda faaliyet gosterebilecek

ve bu sekilde e-ticaretin devami saglanabilecektir.

Bu durum neticesinde, devletler kisisel verilerin korunmasi ve
mahremiyeti saglamak dolayisiyla e-giiveni tesis edebilmek adina gerekli
onlemleri almaya yonelik yasal diizenlemeler hazirlanmaktadir. “Kisisel
Verilerin Korunmasi” ve “Siber Giivenlik” gibi elzem kavramlari diizenleme
altina alan ve bu kavramlara dair hukuki regiilasyonlar 6ngoren iilkelerin de
kiiresel e-ticaret pazarinda rakiplerine nazaran daha avantajli bir konumda

bulundugunu ifade edebilmek miimkiindiir.

d. Mesru Elektronik Odeme Yontemlerinin Varhg
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E-Ticaret, tiiketicilere ve isletmelere dijital ortamda mal, hizmet veya
bilgi satin alma ve benzeri ticari faaliyetler yiiriitme olanagi tanimaktadir. Boylesi
bir ortamda ticari faaliyetlerin ve satin alma hareketlerinin dijitallesmesi gibi bu
faaliyetlere yonelik 6deme islemleri de dijitallesmekte ve elektronik 6deme
yontemleri 6n plana ¢ikmaktadir. Elektronik 6deme, bir mal ya da hizmetin satin
alinmasi, kiralanmasi veya tedarik edilmesi amaciyla 6denecek olan iicretlerin
elektronik/dijital yollarla 6denmesi ve parasal degerlerin ticari iligkinin taraflart
arasinda elektronik yolla degistirilmesidir (Al-Adwan, Al-Zayood & Isfhagq,
2013). Armesh, Saljoughi ve Kord’a (2010) gore ise kagit para, madeni para,
senet ve sair kiymetli evraklar yardimiyla yapilan geleneksel Odeme
yontemlerinin disinda kalan ve elektronik cihaz veyahut yazilimlar yoluyla

gerceklestirilen tiim 6demeler, elektronik 6deme kapsamina dahil edilmektedir.

Tiim diinyada internet penetrasyonunun artmasi ve e-ticaretin biiyilik bir
ivme kazanmasi ile birlikte elektronik 6deme yontemleri de ayni sekilde kayda
deger bir ¢ikis yakalamis ve tiiketiciler tarafindan daha fazla tercih edilmeye
baslamistir (Kim, Tao, Shin, & Kim, 2010). Oyle ki; Fransiz menseli uluslararasi
danigmanlik sirketi Capgemini ile yine Fransiz menseli kiiresel bir banka olan
BNP Paribas 1n birlikte hazirladig1 2017 tarihli Diinya Odeme Raporu’na gore
(2017), tim diinyada nakit dis1 6deme yontemlerinin toplam tutar1 yaklasik 430
Milyar USD’ye ulagmustir.

Bununla birlikte Birlesik Krallik Hazine Departmani’nin Mart 2018°de
yaymladig1 “Yeni Ekonomide Dijital Odemeler ve Nakit” isimli raporda da;
Birlesik Krallik topraklarinda 2006 yilinda gerek geleneksel gerek elektronik

ticarette tiim 6demelerde nakit kullanim oran1 %60’larda iken bu oranin 2016 y1l
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sonunda %40’lara kadar diistiigii, 2026 yilina gelindiginde bu oranin %20’lere

diisecegi ortaya konulmustur.

Ulkemizde ise, her ne kadar heniiz Avrupa Birligi ya da Birlesik
Krallik’taki oranlara yakin bir seviyede olmasa da, elektronik Odeme
yontemlerinin pay1 2017 yili itibariyle, yaklagik 15 Milyon USD’lik bir tutara
ulagmistir. Elektronik 6deme yontemlerinin hem Tiirkiye’de hem de Birlesik
Krallik basta olmak iizere uluslararasi piyasalarda bu denli popiiler hale
gelmesine yarayan baslica karakteristikleri mevcut olup bunlarin basinda da
elveriglilik, cesitlilik, maliyet diisiikliigii, hizlilik ve erisilebilirlik gelmektedir
(Al-Adwan, Al-Zayood & Isthaq, 2013). Cevrimigi aligveris basta olmak tizere
internet ortaminda gerceklestirilen tiim ticari faaliyetlerde kullanilan baglica
elektronik 6deme yoOntemleri ve bu yontemlerin genel 6zellikleri ise sunlardir

(Bezhovski,2016; Khan vd., 2017; Oney, Guven & Rizvi, 2017):

e Elektronik Odeme Kartlari: Kredi kartlari, kullan-at Kartlar, hediye
kartlart ve banka/ATM Kkart1 gibi tiirleri bulunmakta olup en ¢ok ragbet goren

elektronik 6deme seklidir.

¢ Elektronik Para (Elektronik Nakit): Tirk mevzuatinda 6493 sayili
Odeme Ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri Ve
Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanunun 3’{incii maddesinde “Elektronik
para ihra¢ eden kurulus tarafindan kabul edilen fon karsiligi ihrag edilen,
elektronik olarak saklanan, (...) oOdeme iglemlerini gerceklestirmek icin
kullanilan ve elektronik para ihrag eden kurulus disindaki gercek ve tiizel kisiler
tarafindan da d&deme araci olarak kabul edilen parasal deger” olarak
tammlanmigtir. Popiilaritesini son yillarda artiran ve genis halk kitleleri

tarafindan ragbet goren bir sistemdir. Tiiketiciler, gergeklesecek 6demeler i¢in bir
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bankaya veya bir finansal kurulusa bagl olan sistemlere veyahut lisans almis bir
sirkete, bankaya veya herhangi bir kuruma bagli olmayan anonim bir blok
zincirine liye olmakta/hesap agtirmaktadir. Bu sekilde, sistem veyahut zincir
iizerinde tamamen dijital formda bulunan parasal degerler kullanilmaya baslanir.
Tiirk, Birlesik Krallik, ABD ile Avrupa Hukuk sistemlerinin tamaminda
elektronik ortamda bulunan bir unsurun gergek ve mesru anlamda parasal degere
sahip olmasi igin tagimasi gereken sartlar ongoriilmiis olup bu sartlar tagiyan
degerlere ‘elektronik para’ adi verilirken; tasimayanlara ise ‘sanal para’ adi

verilmektedir.

e Elektronik Ciizdan: Internet ortaminda gergeklestirilen aligverisler
icin kisisel ve finansal bilgilerden ihtiya¢ duyulanlarin bir biitiin olarak ve

elektronik sekilde gonderilmesine olanak tanir.

¢ Elektronik Cek: E-Ticaretle istigal eden sitelerin 6demeleri ¢ek olarak

kabul etmelerini ve isleyebilmelerini saglayan bir deme sistemidir.

Yukarida sayilan elektronik 6deme yontemlerinin disinda, son yillarda
gerek iilkemizde gerekse Diinyada oldukga popiiler hale gelen ancak hem
hukukcular hem de ekonomistler tarafindan mesruiyeti, fonksiyonu ve giivenligi
siklikla tartigilan ve kriptopara olarak adlandirilan yeni nesil bir 6deme sekli de
mevcuttur. Ozellikle 2009 y1linda, kim oldugu bugiin dahi tam olarak bilinmeyen
bir kisi (veyahut grup)? tarafindan ortaya ¢ikarilan ve biiyiik bir popiilarite

kazanan Bitcoin bu tiir elektronik 6deme yontemlerinin en revagta olanidir.

Amerika Birlesik Devletleri’nin i¢ istihbarat ve giivenlik kurulusu olan

Federal Sorusturma Biirosu’nun (FBI) 2012 yilinda yaymladigi Istihbarat

2 “Satoshi Nakamoto” adiyla bilinmektedir
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Degerlendirme Raporunda, bahsi gegen Bitcoin ve benzer elektronik para

birimleri; “...herhangi bir banka, finansal kurulus veya resmi kuruma bagh
olmayan, tamamen anonim bir blok zincir iizerinden iiretilen, ayni zincir iizerinde
ugtan-uca adi verilen bir yontem ile o sisteme iiye kisiler arasinda transfer edilen,
reel bir degere sahip olmayan, nominal degeri ise borsalarda islem géren hisse
senetleri gibi siirekli olarak artan ve azalan, volatil olan soyut ve sanal

degerler... ”olarak tanimlanmis ve kriptopara siifina dahil edilmistir.

Bitcoin'in 6zellikle son yillarda gordiigi biyiik ilgi, diinyanin gesitli
yerlerinde de yazilimcilar ve girisimcileri ayn1 konseptte kriptopara sistemleri
gelistirmeye yoneltmis olup bugiin tiim diinyada 600°e yakin kriptopara sistemi
bulunmaktadir. Ancak Bitcoin dahil olmak tizere hicbir kriptopara birimi, ulusal
kanunlarda veya IMF gibi uluslararast kuruluslarin hazirladigi kaynaklarda
Ongoriilen sartlart saglayamadigi i¢in hukuki olarak bir degere haiz degildir.
Bitcoin ve benzeri kriptopara birimleri hukuken bir degere sahip olmadig1 gibi
ECB (2012), Avrupa Bankacilik Otoritesi - EBA (2014), Avrupa Parlamentosu
Aragtirma Departmani - EPRS (2014), FBI (2012) ve Birlesik Krallik’in Merkez
Bankas1 olan Ingiltere Bankas1 (2018) gibi resmi kuruluslar tarafindan da giiven
duyulmasit miimkiin olmayan ve kara para aklama, terér finansmani, borsa

manipiilasyonu gibi suglarin islenilmesine olanak taniyan ‘finansal bir balon’

olarak tanimlanmakta ve kriptoparalarin tiiketiciler tarafindan kullanilmamasi
onerilmektedir. Bununla birlikte Rusya Federasyonu, Bolivya Cokuluslu Devleti,
Cezayir Demokratik Halk Cumhuriyeti, izlanda Cumhuriyeti, Nepal Federal
Demokratik Cumhuriyeti, Misir Arap Cumhuriyeti ve Pakistan Islam
Cumhuriyeti gibi iilkelerde ise Bitcoin basta olmak iizere kriptopara birimleri

agikea illegal olarak tanimlanmig ve kullanimlar1 yasaklanmustir.
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4. Tirk ve Birlesik Kralhk Hukuk Sistemlerinde Elektronik

Giiveni Olusturan Temel Faktorlerin Karsilagtirilmasi

E-Giiven, gliclii, istikrarli ve siirdiiriilebilir bir e-ticaret sisteminin en
temel kosullarindan biridir. Bir ulusal e-ticaret pazarinda, tiiketiciler ve saticilar
(isletmeler) arasinda bir giiven iliskisi var oldukga, taraflar birbirlerine
giivendikge ¢evrimigi aglar {izerinden daha biiyilik bir rahatlikla ve daha fazla

islem yapilmaya baslanacak, bdylece e-ticaret gelisebilecektir.

Ancak, bir iilkenin e-ticaret pazarinda e-giiven tesis edilemedigi ve
internet ortaminin kendisine 6zgl riskleri bertaraf edilemedigi siirece e-ticareti
tercih eden kullanicilarin sayist sabit kalacak, bu kisilerin zihinlerindeki risk
algis1 yiiksek kalacak, sektor giiclenemeyecek, bu sektore bagli daha birgok yan
is alan1 da bu durumdan olumsuz etkilenecektir. Zira Pavlou (2003) tarafindan da
ortaya kondugu iizere e-giiven ve risk algilar1 arasinda giiclii bir korelasyon s6z
konusu olup e-giiven risk algisini diistirmektedir; tiiketicilerin ise ¢evrimigi aglar
iizerinden islem gerceklestirme isteklerini ve kullanim kolayligi algisina da
yiikseltmektedir. Dolayisiyla risk algisi yiiksek olan toplumlar igin e-giivenin

olagantistii bir 6nemi s6z konusu olmaktadir.

Turan’a gore (2012), Tiirk kiiltiirii risk almaktan kaginan bir karaktere
sahip olup Tiirk toplumu giivenlik, mahremiyet, emniyet ve gizlilik gibi
konularda “kaygili, endiseli” bir profil ¢izmektedir. Kiigiik & Arslan (2000) da
daha once benzer goriisleri ileri siirmiiglerdir. Yazarlarin, Tiirk, Danimarkali ve
Birlesik Krallik internet kullanicilarinin aligveris tutumlarini inceleyen bir
calismalarinda; Tiirk internet kullanicilarinin diger iilke halklarina kiyasla teknik,
hukuki ve ekonomik altyapidan daha az tatmin olduklari, daha fazla endise

hissettikleri ve e-ticaretten daha az memnuniyet duyduklar: tespit edilmistir.
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Tiim bu bulgular bir araya getirildiginde ise Tiirkiye ve Avrupa’nin en
yiiksek internet penetrasyonuna ve ¢evrimig¢i aglardan satin alma oranina sahip
iilkesi olan Birlesik Krallik hukuklarinda e-giiven hukukunun ve e-giliveni
olusturan faktorlerin nasil diizenlendiginin mukayese edilmesi geregi hasil

olmustur.

a. Tiirk ve Birlesik Kralhk Hukuklarinin Cayma Hakki Yoniinden
Mukayesesi

Cayma Hakki, Tiirk Hukukunda Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi’nde
9 ve devami maddelerinde; Birlesik Krallik Hukukunda ise Tiiketici S6zlesmeleri
[Bilgilendirme, Iptal ve Ek Ucretlendirmeler] Tiiziigii'niin 29 ila 38’inci

maddeleri arasinda diizenlenmistir.

Iki iilke hukuki kaynaklari; cayma hakkinmn 14 giinliik kullanim siiresi,
hakkin kullanimi i¢in herhangi bir neden ileri siiriilmesine veya herhangi bir cezai
sart ddenmesine gerek olmamasi, saticilarin cayma hakki ile ilgili bilgilendirme
yiikiimliilerini yerine getirmemeleri halinde cayma hakkinin siiresinin 1 yil
uzayacak olmasi, cayma hakkinin kullanim sekli ve ilgili prosediirler, bu hakkin
kullanima iliskin ispat yiikiiniin tiiketici {izerinde olmasi, hakkin kullanilmasina
miiteakip saticilarn tahsil ettikleri {icretleri gecikmeksizin iade etmesi gerektigi,
hakkin kullanilmasi sonrasinda s6zlesmeye konu mallarin -saticinin bu yonde bir
teklifi olmadigi siirece- tiiketici tarafindan geri gonderilecegi, cayma hakkinin
kullanilmast ile birlikte tiim yan (tali) sdzlesmelerin de sona erecegi hususlarinda
birbirleri ile oOrtiismektedir. Ancak iki iilke hukuk sistemi arasinda cayma

hakkinin kullanimi konusunda 6nemli farkliliklar da bulunmaktadir:

Oncelikle, Birlesik Krallik Tiiziigii’'nde cayma hakkimin 14 giinliik

normal ve yasal siirenin baslayacagi giinler tayin edilirken mamul mallar,
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hizmetler ve dijital iirlinler i¢in ayr1 ayr1 paragraflar agilmig ve her bir {irlin igin
bu siirenin nasil igletilecegi detaylica izah edilmistir ki bu durum Birlesik Krallik

Tiiziigii’nilin daha agik ve sade hazirlandigina delalettir.

Tiirk Hukukunda cayma hakkinin kullanim igin tiiketicinin bu yondeki
kararim yazili olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile yoneltmesi veyahut saticinin
kendi internet sitesinde bu amacgla hazirladigi bir formu doldurmasi
gerekmektedir. Cayma Hakkinin bu yondeki kullanim sekli ve prosediirii Birlesik
Krallik Hukukunda da ana hatlar1 ile yer almakta ancak Birlesik Krallik
Hukukunda cayma hakkinin yazili olarak bildirilmesi bir sart olarak
ongoriilmemektedir. Birlesik Krallik Tiiziiginde (md.32/3-b) cayma hakkinin
kullanilacagmin tiiketiciye agik bir sekilde bildirilmesi (yazili, form ile veya
s0zlii olarak) yeterli goriilmiistiir. Birlesik Krallik Hukukunda, cayma hakkinin
kullanimu igin yazilihi@m bir sart olarak Ongoriilmemesi tiiketiciye daha fazla
esneklik sunmakla birlikte iglem giivenligi ve ispat kolayliginin saglanmasi adina
Tiirk Hukukundaki gibi yazililik sartinin bulunmasinin daha yerinde bir karar
oldugu ifade edilebilir.

Birlesik Krallik Tiiziigiinde “Cayma ve Geri Almanin Etkileri” baglikli
33’lincii maddede, Tiirk Yonetmeliginden farkli olarak, cayma hakkinin
kullanilmas1 ve sozlesmenin sona ermesi ile birlikte taraflarin tim
yiikiimliiliklerinin de sona erecegi diizenlenmistir. Her ne kadar Tirk
Hukukunda da cayma hakkinin kullanimi ile ayni etkinin ortaya c¢ikacagi
sonucuna zimni bir sekilde ulagilsa da Birlesik Krallik Tiiziigiinde bu yonde acik
bir hiikiim bulunmasinin Birlesik Krallik tiiketicileri ve saticilari i¢in olumlu

anlamda psikolojik bir etkisinin s6z konusu olacag: diisiiniilmektedir.
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Tiirk Hukukunda da Birlesik Krallikk Hukukunda da cayma hakkinin
kullanimina miiteakip saticilarin tahsil ettikleri 6demeleri on dort giin iginde
eksiksiz olarak iade edecekleri diizenlenmistir. Bununla birlikte Tiirk
Yonetmeliginin 13/2’inci maddesinde tiiketicinin, cayma siiresi i¢cinde mali,
isleyisine, teknik ozelliklerine ve kullanim talimatlarina uygun bir sekilde
kullandig1 takdirde meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan sorumlu
olmayacagi ifade edilmistir. Ancak Birlesik Krallik Tiiziiglinde “Cayma ve Geri
Alma Halinde Satici Tarafindan Yapilacak Iade Odemeler” bashkl 34’{incii
maddede daha detayli bir diizenleme getirilmistir. Buna gore tiiketicinin satin
aldigr mali ‘normal kullanim seklini’ asan sekilde kullanmasi ve dolayisiyla
malin degerinde bir azalma goriilmesi halinde, saticinin bu zararimi karsilamak
adina iade edecegi iicretten kesinti yapabilmesi veya dogrudan zararim tahsil
edebilmesi miimkiindiir. Birlesik Krallilk Hukukunda bu yonde acik bir
diizenleme getirilmesi, tiiketicilerin karsilasabilecekleri durumlari net bir sekilde

ortaya koymasi miinasebetiyle dogru bir hamle olarak degerlendirilmektedir.

Tiirk Yonetmeliginin yine 13’iincii maddesinde, satici veya saglayicinin
mal1 kendisinin geri alacagina dair bir teklifte bulunmadikga, tiiketicinin cayma
hakkini kullandigina iliskin bildirimi yonelttigi tarihten itibaren on giin iginde
mal1 satic1 veya saglayiciya veya yetkilendirmis oldugu kisiye geri gondermek
zorunda oldugu belirtilmistir. Bu diizenleme Birlesik Krallik Tiiziigiinde “Cayma
Halinde Mallarin ladesi” bashkli 35’inci maddede paralel bir sekilde
diizenlenmis ve tiiketicinin ancak bu yonde bir teklif yapmasi halinde mallar
teslim almasi; aksi halde tiiketicinin geri gondermesi gerektigi ortaya konmustur.
Iki iilke sistemi bu baglamda ortak bir ¢izgide bulunmakla birlikte; Tiirk
Hukukunda tiiketicinin mal1 geri gondermek i¢in on gilinliik bir vakti varken

Birlesik Krallik Hukukunda tiiketicilere mali geri gondermeleri i¢in on dort

-133-



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

giinliik bir stire tammmustir. Birlesik Krallik Hukukunun bu anlamda tiiketicilere

daha fazla kolaylik sagladigi ifade edilebilir.

Birlesik Krallik Tiiziiglinde, Tiirk Yonetmeliginde yer verilmeyen
‘cayma siireci boyunca hizmet tedariki’ ve ‘cayma siireci boyunca dijital igerik
tedariki’ konular1 ayrica diizenlenmistir. Tiziiglin 36’inct ve 37’inci
maddelerinde; tiiketicilerden acik bir talep/onay gelmedikge ve tiiketiciler cayma
haklarinm yitirecekleri konusunda bilgilendirildikge, saticilarin hizmet ve dijital
icerik tedariki konulu sézlesmelerin yiirtirliige girdigi giinii takip eden 14 giinliik
cayma hakki siireci sona ermeden Once hizmet ve dijital icerik tedarikine
baslamayacaklar1 belirtilmistir. Bu iki madde ilk bakista tiiketiciler aleyhinde
diizenlemeler olarak goriilmektedir. Ancak dijital igeriklerin (yazilim, oyun,
video kayitlar, ses dosyalar1 vs.) ve fiyatlar1 artip azalabilen, tiiketiciye aninda
teslim edilen mallarin/aninda ifa edilen hizmetlerin kendi karakteristikleri goz
oniine alindiginda bu durumun tiiketiciler i¢in olumsuz bir etkisi olmadig1

tasavvur edilmektedir.

Tirk Yonetmeligi ve Birlesik Krallik Tiiziiglinde cayma hakkinin
istisnalar1 biiyliik oranda paralellik gostermekte olup Tiirk Yonetmeligi’nin
15’inci maddesinde belirtilen istisna kalemlerinden; fiyati1 finansal piyasalardaki
dalgalanmalara bagl olarak degisen ve satict veya saglayicinin kontroliinde
olmayan mal veya hizmetlere iliskin s6zlesmeler, tiiketicinin istekleri veya kisisel
ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan mallara iligkin sézlesmeler, ¢abuk
bozulabilen veya son kullanma tarihi gegebilecek mallarin teslimine iligkin
sozlesmeler gibi sdzlesmelerin, Birlesik Krallik Tiiziigii’niin 28’inci maddesinde

de aynen yer aldig1 goriilebilmektedir. iki iilke hukuku arasinda cayma hakkinin
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istisnalar1 yoniinden farklilik teskil eden hususlar ise; Birlesik Krallik Tiiziiglinde

alkollii i¢eceklerin satis1 ve tedarikinin istisnalar kapsaminda déhil edilmesidir.

Ancak, Tiirkiye’de yiiriirliikte olan 2011 tarihli Tiitliin Mamulleri Ve
Alkollii Igkilerin Satisna Ve Sunumuna Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin “Alkollii ickilerin, bilgi toplumu hizmetleri vasitasiyla ya da posta
ve benzeri dagiim hizmetleri yoluyla yapilacak satislarina iliskin esaslar”
baslikl1 11°inci maddesi® uyarinca alkollii ickilerin internet iizerinden satis1 yasak
oldugu i¢in bu farkliligin ¢ok bir biiyilk bir 6nem arz etmedigi

degerlendirilmektedir.

Ozetle; cayma hakkimin Tiirk hukukunda, Birlesik Krallik Hukukuna
paralel olarak diizenlenmesinin e-giivenin tesis edilebilmesi i¢in yerinde ve dogru
bir hamle oldugu diisiiniilmektedir. Ancak Tiirk Hukukunun optimizasyonu
gerekmekte olup bunun i¢in ise 6zellikle cayma hakkinin kullanimina miiteakip
iirin iadesinde tiiketicilere on giin yerine on dort giinlik bir miihletin
taninmasinin, Tiirk Yonetmeliginin cayma hakkinin etkileri yoniinden daha
detaylandirilmasinin, tiiketiciler tizerinde olumlu manada psikolojik etki
birakacak olan diizenlemelerin detaylica ve agik¢a Tirk Hukukunda
diizenlenmesinin, cayma hakki siireci boyunca hizmet ve dijital igerik
tedariklerinin ancak tiiketicilerin onayr ile miimkiin olabileceginin agikca
belirtilmesinin ve cayma hakkinin istisnalari yoniinden farkliliklarin
giderilmesinin Tiirkiye’de e-giivenin tesis edilebilmesi i¢in biiyiik bir nem arz

edecegi diisliniilmektedir.

¥ Madde 11’in metni: Alkollii i¢kilerin tiiketicilere satisim; bilgi toplumu hizmetleri ya
da posta ile siparig yontemi kullanarak yapmak iizere satig sistemi kurulamaz veya
faaliyette bulunulamaz.
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b. Tiirk ve Birlesik Kralhk Hukuklarimin Sézlesmelerin ifas1 ve

Teslimat Yoniinden Mukayesesi

Tirk Hukukunda, “Sozlesmenin ifas1 ve Teslimat” konusu Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi’nde 16’inc1 maddede diizenleme altina alinmis; satict
veya saglayicinin, tiiketicinin sipariginin kendisine ulastigi tarihten itibaren
taahhiit ettigi siire icinde edimini yerine getirmek zorunda oldugu, mal
satiglarinda bu siirenin her haliikarda otuz giinii gecemeyecegi, aksi halde
tiikketicinin s6zlesmeyi feshedebilecegi, sdzlesmenin feshi durumunda da satici
veya saglayicinin tiim 6demeleri fesih bildiriminin kendisine ulastig1 tarihten
itibaren on dort giin i¢inde tiiketiciye 3095 sayili Kanuni Faiz ve Temerriit
Faizine Iliskin Kanun’a gore belirlenen kanuni faiziyle birlikte geri ddemek

zorunda oldugu ortaya konmustur.

Birlesik Krallik Hukukunda ise sézlesmenin ifasi ve teslimat konusuna
2013 tarihli Tiiketici Sozlesmeleri [Bilgilendirme, Iptal ve Ek Ucretlendirmeler]
Tiiziigii 'niin 42’inci maddesinde yer verilmistir. Birlesik Krallik Tiiziigii ve Tiirk
Yonetmeligi arasinda; 30 giinliik azami teslim siiresi, bu siire zarfinda teslimatin
yapilmamasi veya s6zlesmenin ifa edilmemesi halinde tiiketicilerin s6zlesmeleri
feshedebilme olanagina sahip olmasi ve sdzlesmenin feshi halinde saticilarin

tahsil ettigi 6demeleri iade etmesi baglaminda bir paralellik s6z konusudur.

Ancak Birlesik Krallik Tiiziiglinde, Tiirk Yonetmeliginden farkli olarak
diizenlenmis birtakim noktalar da séz konusudur. Oyle ki, Birlesik Krallik

Tiiztigiinde, Tiirk Yonetmeliginden degisik olarak;

e Sozlesmelerin ifas1 ve teslimat icin tiiketici ile saticiya ortak bir

mutabakata varma ve bagka bir teslimat siiresi belirleyebilecekleri,
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o Teslimatin zamaninda yapilmamasi halinde dahi tiiketicinin s6zlesmeyi
feshetmeyebilecegi ancak olanaginin bulundugu ve bdyle bir halde dahi yine de
sonradan teslim edilmis mamul mallarin siparisini iptal edebilecegi veya

sonradan teslim edilen mamul mallar1 geri ¢evirebilecegi,

o Tiiketicilerin sdzlesmeyi feshetmemeleri ancak siparigleri iptal etmeleri
veya teslimati geri g¢evirebilmeleri halinde dahi saticilarin tahsil ettikleri

O0demeleri iade edecekleri, diizenlenmistir.

Bununla birlikte, Birlesik Krallik Tiiziigiinde ayrica “ticari birim” adi
verilen birtakim mallarin teslimati da diizenlenmistir. Tiiziiglin yine 42’inci
maddesinde sayet e-ticaret s6zlesmesi ile satisa konu edilen mallar ayni zamanda
ticari birim sinifina giriyorsa buna dair siparislerin ya tamamen ret veya tamamen
kabul edilmesi gerektigi, tiiketiciler bir teslimati kismen kabul ve kismen

reddetme gibi karma nitelikte bir tercihte bulunamayacaklar ifade edilmistir.

Ozet olarak, Birlesik Krallik Tiiziigiinde, saticilar ile tiiketicilerin
s6zlesmenin ifas1 ve teslimatlar kapsamindaki iligkilerinin ve ilgili prosediirlerin
Tiirk Yonetmeligine nazaran daha detayli olarak diizenlenmis oldugu, Birlesik
Krallik tiiketicilerine saticilarla olan iligkilerinde daha fazla esneklik tanindigi ve
ayrica ticari birim olarak kabul edilen mallarda kismen kabul/kismen ret olanagi
verilmedigi i¢in tiiketiciler ile birlikte saticilarin da hak ve menfaatlerinin
gozetildigi goriilmektedir. Bu sekilde Birlesik Krallik Tiiziigiiniin salt tiiketici
dostu olmadigi, bununla birlikte daha adil ve dengeli oldugu sonucuna

ulagtlmaktadir.
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c. Tiirk ve Birlesik Kralhlk Hukuklarimin Kisisel Verilerin

Korunmasi, Mahremiyet ve Siber Giivenlik Yoniinden Mukayesesi

Kisisel verilerin korunmasi ve mahremiyet gibi kavramlarin mesru bir
diizene oturmasi ve hukuki kaynaklarla diizenleme altina alinmasi gerek
isletmeler gerekse ferdi tiiketiciler igin giiven duygusunun saglanmasi
bakimindan ¢ok biiyiik bir énem arz etmektedir. Tiirk ve Birlesik Krallik
Hukuklarinda da bu giivenin saglanmasi igin gerekli hukuki diizenlemeler
yapilmig olmakla birlikte iki iilke hukuk kaynaklar1 ve sistemleri arasinda 6nemli

farkliliklar s6z konusudur.

Iki tlke sistemi arasindaki ilk fark kisisel verilerin korunmasi
kapsaminda yapilan yasal diizenlemelerin kronolojik siras1 ile ilgilidir. Oyle ki;
Tiirkiye’de kisisel verilerin korunmasi ile ilgili ilk yasal diizenleme 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile ancak 2016 yilinda miimkiin hale
gelebilmisken, Birlesik Krallik’ta ise kisisel verilerin korunmasi ve mahremiyet
gibi kavramlar spesifik olarak ilk kez 1984’de hazirlanan birinci nesil Veri
Koruma Kanunu’nda yer bulmustur. 1984 tarihli Birlesik Krallik Veri Koruma
Kanunu, sadece Birlesik Krallik i¢in degil tiim Avrupa’nin da veri koruma,

mahremiyet ve siber giivenlik ile alakali ilk hukuki kaynaklarindan birisidir.

Veri Koruma alaninda, Birlesik Krallik’in tam 34 yildir spesifik bir
kanuna sahip olmasi ancak Tiirkiye’nin bdylesi 6nemli bir alanda sadece 2 yillik
hukuki tecriibesinin bulunmasi Birlesik Krallik’1 e-giiven konusunda Tiirkiye’ye
kiyasla daha avantajli bir konuma getirmektedir. Zira, 34 yillik hukuki tecriibesi
ve geemisi ile Birlesik Krallik toplumunda somut bir veri koruma kiiltiiriiniin
olustugundan bahsedilebilmekte; lakin tilkemizde boylesi bir kiiltiiriin olugmasi

i¢in heniiz yeteri kadar zaman gegmedigi anlasilmaktadir.
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Veri koruma ve mahremiyet kiiltiiri Bygrave (2010) tarafindan da
desteklendigi {izere uluslardan uluslara, toplumlardan toplumlara gore
degiskenlik gosterebilmektedir. Boyle bir kiiltiiriin varligi hele ki kanun veya
yonetmelik gibi yaptirim giicii olan ve mutlak surette riayet edilmesi gereken bir
vasitasiyla olugmasi, e-giivenin tesis edilmesine ve ticari iligkilerin mesru bir
zeminde yiiriitilmesine ¢ok biiyiik bir fayda saglamaktadir. Birlesik Krallik’ta da
1984°den beri veri koruma alaninda bu denli etkili bir kaynagin yiirtrliikte
kalmasi tiiketiciler ve isletmeler nezdinde veri koruma ve siber mahremiyet
kiiltiirliniin olusmasina yardimci olmustur. Bu kiiltiir sayesinde tiiketiciler ve
isletmeler, ozellikle, internet gibi tehlikelerin ve siber saldirilarin séz konusu
oldugu bir ortamda hukukun kendilerini koruyacag diisiincesiyle islem
yapmakta; kotii niyetli kisiler de aynm1 kanunun kendilerini engelleyecegi veya
cezalandiracagi korkusuyla saldiri yapmaktan imtina eder hale gelmektedir.
Tiirkiye’de bu kiiltiiriin olugsmasi i¢in de zaman gerekmekte olup 6698 sayili
Kanun ile 2016 yilinda ihdas edilen Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun zaman
icerisinde alacag kararlarin, Kanuna ve ikincil mevzuata dair getirecegi
yorumlarin ve nihayetinde uygulamalarin bu kiiltiirim olusmasia katki

saglayacag1 ongoriilmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi ve mahremiyet kiiltiiriiniin olugmasi soyut
yonii 6ne ¢ikan bir farklilik olmasina karsin Tiirkiye ve Birlesik Krallik arasinda

yiirtirliikkte olan kanunlar nezdinde somut birgok farklilik s6z konusudur.

Oncelikle ifade edilmesi gerekmektedir ki; Tiirk Kisisel Verilerin
Korunmasi: Kanunu ile Birlesik Krallik’in 2018 tarihli Veri Koruma Kanunu
sistematigi ve izledigi yol haritasi itibariyle birbirine benzer yapida goriilebilir.

Ancak esasinda Tirk Kanunu, Birlesik Krallik Kanunu’nun da ve Birlesik Krallik
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Kanunu ile hemen hemen ayni yapida olan Avrupa Birligi’nin kaynag:

GDPR’nin* daha kisa bir versiyonudur.

Tiirk ve Birlesik Krallik Kanunlar1 arasindaki ilk fark, belki de bu
konunun 6ziinii olusturan “kigisel veri” kavraminin tanimu ile alakalidir. Konunun
0zii itibariyle Tiirk ve Birlesik Krallik Kanunlarinda kisisel veri kavraminin
taniminda ilk bakista esasli bir farklilik s6z konusu olmamakla birlikte, Birlesik
Krallik Kanununun “kisisel veri” kavramini olduk¢a detayli bi¢imde kaleme
aldig1 ve somut 6rneklerle gesitlendirdigi goriilmektedir. Birlesik Krallik Kanunu
(md.3) kapsaminda kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her
tiirli bilgi kisisel veriyi ifade etmekte olup, dogrudan veya dolayli olarak, bir
gercek kisinin tanimlanmasina elverigli basta isim, kimlik numarasi, konum/yer
bilgisi, bir ¢evrimigi tanimlayici yahut kiginin fiziki, fizyolojik, genetik, zihinsel,
ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligine 6zgii bir veya daha fazla hususa isaret
eden her tiirlii veri kisisel veri olarak kabul edilmektedir. Tiirk Kanununda (md.3)
ise “kisisel veri” kavram1 “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin

her tiirlii bilgi” seklinde ¢ok daha 6zet ve kisa bir bigimde tanimlanmustir.

Tiirk ve Birlesik Krallilk Kanunlar1 arasindaki bir diger fark veri
stijelerinin agik rizasi ile ilgilidir. Tirk Kanunu’nda 3’{incti maddede “belirli bir
konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozgiir iradeyle agiklanan riza”
olarak tanimlanan agik riza ile ilgili kisinin kendisiyle ilgili verilerin iglenmesine,
hiir ve 6zgiir iradesiyle, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi olarak, tereddiide yer
birakmayacak agiklikta ve sadece o islemle sinirli olarak vermis oldugu onay

beyani ifade edilmektedir. 6698 sayili bu Kanunda ve ikincil mevzuatta yer alan

4 GDPR - General Data Protection Regulation: Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Tiiziigl
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bircok diizenleme de kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi ve saklanmasi
bakimindan kiginin agik rizasinin bulunmasini hukuka uygunluk sebebi olarak
degerlendirmektedir. Dolayisiyla veri sorumlulari bakimindan, veri siijelerinden

aliacak rizanin “acik riza” tammmiyla uyumluluk arz etmesi 6nem tagimaktadir.

Bununla birlikte Birlesik Krallik Kanununun 84’{incii maddesinde “riza”
kavraminin, veri sahibinin beyani, durumu veya onay ifade eden bir davranist
yoluyla kisisel verilerinin islenmesini 0zgiir iradesiyle, belirli bir konuda,
aydmlatilmis ve agik olarak kabul ettigine iliskin bir gostergeyi ifade ettigi
diizenlenmistir. Bu kapsamda rizanin agik¢a, kesin bir bicimde verilmis
bulunmas: ifadesi tanima girmis bulunmaktadir. Bu denli bir hiikiim tiiketiciler
ve igletmeler arasindaki iliskinin daha da seffaf hale gelmesine fayda sagladigi
gibi olasi bir ihtilafin ¢oziim siirecinde de taraflar i¢in gerceklestirdikleri

eylemlere delalet teskil edecektir.

Tirk Hukuku ile Birlesik Krallik Hukuku arasindaki bir diger fark ise
“anonimlestirme” ile alakalidir. Tiirk Kanunu’nun 3’iincii maddesinin (b)
bendinde yer alan “anonim hale getirme” kavrami, 2018 tarihli Birlesik Krallik
Kanununda dogrudan yer almayan fakat Birlesik Krallik’ta uygulanabilirligi
mevcut bulunan ve dolayisiyla Birlesik Krallik tiiketicilerine de sirayet eden
GDPR kapsaminda kullanilmamakta, bunun yerine GDPR’nin “Tammlar”
baslikli m.4/£f.5 “bulaniklastirma” terimine yer verildigi goriilmektedir. “Anonim
hale getirme” ile “Bulaniklagtirma” terimlerine birbirlerine ikame edebilir
olmayip “bulaniklastirma” anonim hale getirme isleminde kullanilabilecek teknik
yontemlerden birisidir. Esayas (2015) tarafindan agiklandig1i {izere;
Bulaniklastirma kavramiyla, kisisel verilerin ek bilgi kullanilmaksizin belirli bir

veri siijesine artik atfedilemeyecek bi¢imde islenmesi; anonimlestirme ile ise
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kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.
Temelde ise hem anonimlestirme hem de bulaniklastirma bir kisinin kimliginin
artik izi siiriilemez hale getirilmesi anlamina gelmektedir. Bununla birlikte
anonimlestirme terimi bir kiginin kimliginin bilinmedigi veya bu kimligin kasitl
olarak gizlendigi durumu ifade ederken, bulaniklagtirma belirli bir algoritmayla
kisiyi belirleyici verilerin sifrelenmis verilerle degistirildigi teknik bir yontemi

belirtmektedir. Bu nitelik ise bulaniklagtirmay1 anonimlestirmeden ayirmaktadir.

Tirk ve Birlesik Krallik’ta yiriirliikte bulunan kisisel verilerin
korunmasi kanunlar1 ile ilgili bir diger fark, bu kanunlarin 6ngdrdiigii cezai
yaptirimlar ve bunlarm muhataplar ile ilgilidir. Oyle ki, Tiirk Kanununa kisisel
veri isleme faaliyetinin hukuka uygun sekilde yiiriitiilmemesinden dogan idari
para cezalarindan dolay1 yalnizca veri sorumlusu olan gercek kisilerin ve 6zel
hukuk tiizel kisilerinin sorumlu tutulacagini diizenlenmektedir. Buna mukabil
Birlesik Krallik diizenlemelerine bakildiginda, idari para cezalarinin sadece veri
sorumlularina degil ayn1 zamanda veri isleyenlere de yiiklenmis bir sorumluluk

oldugu goriilmektedir (md.155 & 156).

Bununla birlikte olas1 bir ihlal ya da veri sizintis1 halinde 6ngoriilen
yaptirimlar agisindan ise, Birlesik Krallilk Kanunundan Tiirk Kanunundan
ayrildigi en 6nemli nokta, Birlesik Krallik Kanunu kapsaminda verilen idari para
cezalarinin Tiirk Kanunu’na kiyasen ¢ok daha yiiksek olmasidir. Séyle ki, Tirk
Kanunu kapsaminda verilen idari para cezalar1 5.000,00 TL ile 1.000.000.00 TL
arasinda degismekte iken, Birlesik Krallik Kanunu’nun 157’inci maddesinde bazi
ihlallerde 10.000.000.00 EUR’ya kadar veya bir tesebbiis olmas1 halinde, bir

onceki mali yilin y1llik diinya ¢apindaki cirosunun %2’sine (hangi meblag yiiksek
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ise, o gegerlidir) varan idari para cezalar1 ile diger bazi ihlallerde ise
20.000.000.00 EUR’ya kadar veya bir tesebbiis olmasi halinde, bir 6nceki mali
yilin yillik diinya c¢apindaki cirosunun %4’line (hangi meblag yiiksek ise, o

gecerlidir) varan idari para cezalar1 6ngormektedir®.

Tiirk Kanununda ise idari para cezalar1 bu derece yiiksek olmamakla
birlikte, “Suc¢lar ve Kabahatler” baghig1 altinda para cezalar1 yaninda 5237 sayili
Tiirk Ceza Kanunu’nun ilgili hitkiimlerine atif yapilmasi suretiyle bir yildan dort
yila kadar hapis cezalar1 6ngoriilmektedir. Ayrica, Tiirk Kanunu’nda olas1 veri
sizintilar1 ve ihlaller halinde tazminat hakki seklinde diizenlenmisken, Birlesik
Krallik Kanunu, kisisel verilerinin iglenmesi sirasinda zarara ugrayanlara
(hukuka aykir1 isleme sirasinda veri kaybi gibi) tazminat imkanini1 tanimasi
yaninda (md.168 & 169); gerektiginde medya oOrgiitleri gibi tiizel kisilere

tazminat talebi yoneltilmesini de tamimaktadir (md.177).

Tirk Kanunu ile Birlesik Krallik Kanunu arasindaki 6ne ¢ikan diger
farkliliklar ise veri depolayan, isleyen ve kullanan isletmelerde veri koruma
gorevlilerinin tayin edilmesi ve veri koruma etki degerlendirmesi siireclerinin
varligidir. Veri koruma gorevlisi pozisyonuyla da iligkili olarak, Birlesik Krallik
Veri Koruma Kanunu'nun 64’iincii  maddesinde “veri koruma etki
degerlendirmesi” adi verilen bir mekanizma Ongoriilmektedir. Buna gore,
ozellikle yeni teknolojik veri isleme yontemlerinin kullanildigr veri isleme

faaliyetlerinin, s6z konusu islemenin niteligi, kapsami, baglami ve amaci da

% Birlesik Krallik Kanununda, ulusal para birimi olan Sterlin (GBP) yerine AB’nin para
birimi olan Euro (EUR) iizerinden para cezalarinin 6ngdriilmesi Birlesik Krallik’in her
ne kadar AB’den ayrilacak olsa da veri koruma alaninda AB ile olan igbirligini siirdiirme
gayretinin bir tezahiiriidiir.
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dikkate alindiginda gergek kisilerin hak ve 6zgiirliikleri bakimindan yiiksek risk
igermesinin miimkiin oldugu hallerde, veri sorumlusu, igslemenin 6ncesinde bir
veri koruma etki degerlendirmesi gergeklestirmek yiikiimliligi altindadir.
Bununla birlikte veri sorumlusu, veri koruma etki degerlendirmesi faaliyetini
gerceklestirirken veri koruma gorevlisine de danisacaktir. Tiirk Kanunu’nda ise
veri koruma gorevlisi pozisyonu diizenleme altina alinmadigi igin veri koruma

etki degerlendirmesi mekanizmasi da 6ngoriillmemistir.

Kisisel verilerin korunmasi alaninda Tiirk ve birlesik Krallik Hukuklar1
mukayese edildiginde her ne kadar iki kanunun konsept olarak birbirleri ile
oOrtiistiigli sonucuna ulagilsa da aralarinda gerek veri koruma gorevlisi
pozisyonunun ve veri koruma etki degerlendirme mekanizmasinin varligi, veri
sizintilar1 ve ihlallerin s6z konusu oldugu hallerde cezai uygulanacak olan cezai
yaptirimlarin boyutu ve muhataplari, “kisisel veri” kavraminin kapsami gibi

birgok alanda aralarinda ciddi farkliliklar s6z konusudur.

Iki iilke kanunlar1 arasinda s6z konusu olan bu denli biiyiik farkliliklar
dikkate alindiginda Birlesik Krallik’in e-ticarette e-giiven alaninda Tiirkiye’den
daha avantajli bir konumda oldugu ifade edilebilir. Birlesik Krallik Hukukunda
ongoriilen etkin koruma onlemleri, caydirici nitelikte cezalar, detayli ve agik
tanimlarin varligi, isletmelerin biinyelerinde veri koruma gorevlileri barindirmasi
seklindeki tiim unsurlar bu iilkedeki internet kullanicilar1 ve tiiketicilerin
verilerinin etkin bir sekilde korunmasina yaramaktadir. Bu sekilde internet
kullanicilar1  ve tiiketiciler, c¢evrimi¢i aglardan gerceklestirdikleri ticari
faaliyetlerini daha biiyiik bir 6zgiivenle ve emniyet hissiyle siirdiirmekte; e-ticaret
isletmeleri de agir yaptirimlarla karsilasmamak adina siirekli olarak otokontrol

yapmakta ve kendilerini denetlemektedir. Bu hukuki farkliliklarin yaninda
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Birlesik Krallik’ta yerlesmis olan veri koruma kiiltiirii de bu {ilkede e-giivenin
daha saglam bir zemine oturmasina ve siber gilivenligin tesis edilmesine katki

saglamaktadir.

Tiirkiye’de ise 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun
hazirlanmasi ziyadesiyle olumlu bir adim olmakla birlikte bu Kanun ihtiva ettigi
hiikkiimlerle birlikte, GDPR’nin ve Ozellikle AB’nin 1995 tarihli eski Veri
Koruma Direktifinin kisa bir versiyonu olmasi, bir¢ok konuyu simdilik
diizenleme altina almamasi, Birlesik Krallik ve AB’ye nazaran daha hafif
yaptirimlar dngérmesi e-giiven duygusunun ve siber tehditlere karsi hazirlikli

olunmasi konusunda bir takim c¢ekinceleri beraberinde getirmektedir.

Filhakika, Birlesmis Milletler’e bagli Uluslararasi Telekomiinikasyon
Birligi’nin bu y1l igerisinde yaymladig1 “Siber Tehditlere Kars: En Hazirlikii
Ulkeler” listesinde (ITU, 2020) yer alan 20 iilke icerisinde Amerika Birlesik
Devletleri, Avustralya Uluslar Toplulugu, Umman Sultanligi ve Estonya
Cumhuriyeti gibi bilisim ve teknoloji alaninda yiiksek pazar payma ve giiglii
ekonomiye sahip iilkelerin yaninda Birlesik Krallik da bulundugu halde

iilkemizin heniiz bu listede yer alamadig1 goriilmektedir.

d. Birlesik Kralhk ve Tiirk Hukuklarinin Mesru Elektronik

Odeme Yéntemlerinin Varhgi Yoniinden Mukayesesi

Elektronik 6deme yontemlerini, elektronik para kavramini ve elektronik
para kuruluslarinin igleyisini diizenleyen 2013 tarihli ve 6493 sayili Tiirk Kanunu
ile Birlesik Krallik’m 2011 tarihli Elektronik Para Tiiziigi konsept olarak
birbirleri ile Ortiigmektedir. Tirk Kanunu ve Birlesik Krallik Tiiziigi niin
dogrudan e-ticarete iliskin hiikiimleri e-para ile ilgilidir. Her iki hukuki kaynakta

da “e-para” kavramm yetkili resmi mercilerce yetkilendirilmis kuruluslar
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tarafindan kabul edilen fon karsiligi ihra¢ edilen/iiretilen, elektronik olarak
saklanan, 6deme islemlerini gerceklestirmek icin kullanilan ve elektronik para
ihra¢ eden/iireten kurulus digindaki gercek ve tiizel kisiler tarafindan da 6deme

araci olarak kabul edilen parasal degeri olarak tanimlanmistir.

Ancak Birlesik Krallik Tiiziigiinde ayrica “Istisnalar” baslikli 3’iincii
maddesinde ayrica nelerin e-para olarak degerlendirilemeyecegi de diizenleme

altina alinmus ve;

e Elektronik para ihra¢ eden kuruluslarin kendi biinyesinde satisa

sundugu firtinler i¢in kullanilan degerlerin,

¢ Elektronik para ihra¢ eden kuruluslar ile internet servis saglayicilari
arasinda yapilan anlagsmalar kapsaminda belirli mal ve hizmetlerin satin alinmast

icin kullanilan degerlerin,

o Telekomiinikasyon, dijital veya bilgi teknolojileri cihazlari iizerinden
teslim edilen, bu cihazlar araciligiyla kullanilan ve bu cihazlar araciligiyla
yapilan  O6deme  islemlerinde  kullanilan  degerlerin.  e-para  olarak
degerlendirilemeyecegi ve bu tiizilk kapsaminda koruma altina alinamayacagi

acik bir sekilde belirtilmistir.

Birlesik Krallik’ta yer alan bdylesi bir diizenleme, nelerin e-para olarak
degerlendirilemeyecegini acgik bir sekilde ortaya koymasi sebebiyle tiiketiciler

i¢in biiyiik bir seffaflik ongérmektedir.

Bunun diginda bir diger farklilik da ilgili hukuki diizenlemelere aykiri
davranilmasi halleri ve bunlara dair cezai yaptirnmlardir. Birlesik Krallik
Tiziiginde hukuk disi davramis bi¢imleri olarak sadece yetkisiz kisi ve

kurumlarin e-para {iiretmesi, ger¢ege aykiri beyanda bulunulmasi ve e-para
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sektoriindeki 6zel kamu kurumlarini aldatmak siralanmigken; Tiirk kanununda
ise diizenleme ve kararlara uymamak, izinsiz faaliyette bulunmak, denetim ve
gozetim faaliyetlerini engellemek ve istenilen bilgileri vermemek, gercege aykiri
beyanda bulunmak, belgelerin saklanmasi ve bilgi giivenligi yiikiimliiliigiine
aykir1 davranmak, sirlarin agiklanmasi, iglemlerin kayit dist birakilmasi ve
gercege aykiri muhasebelestirilmesi, itibarin zedelenmesi, zimmet gibi daha

birgok hukuk dis1 faaliyeti ve bunlara dair yaptirimlar diizenlemistir.

Cezai yaptirimlar ve hukuk dis1 faaliyetler konusunda Tiirk Hukukunda
daha fazla madde 6ngoriilmesi ve sadece para cezalar1 degil, ayn1 zamanda hapis
cezalarim1 6ngoérmesi Tiirkiye’yi Birlesik Krallik’a gore daha avantajli bir
konuma getirmektedir. Zira bu sekilde Tirkiye’de faaliyette bulunan e-ticaret
sirketleri faaliyetlerini daha biiyiik bir 6zenle yiirlitmeye mecbur kalmaktadir.
Ancak Tiirk Hukukunda daha fazla yaptirim ve ceza Ongoriilmesine ragmen
Birlesik Krallik Hukukunda da e-para ihrag edecek/iiretecek isletmelerin faaliyete
basvurma kosullari, saglamalar1 gereken kistaslar, bankalarda sahip olmalar
gereken teminat niteligindeki sermayelerin tutar1 konusunda Tiirk Hukukuna goére
daha detayli diizenlemelere yer verilmis ve e-para iiretecek sirketlerin heniiz
faaliyete gegmeden Once belli kriterleri yerine getirmesi gerektigi hiikiim altina

almmustir,

E-Para konusunda, Tiirk Hukukunun da Birlesik Krallik Hukukunun da
birbirlerine iistiin gelen yanlar1 mevcuttur. Ancak Tirk Hukukunda yer alan ve
Tirk Hukukuna avantaj saglayan hususlar daha ziyade e-para ihra¢ eden
kuruluslara yonelik iken; Birlesik Krallik Hukukuna avantaj kazandiran hususlar
daha ziyade ve dogrudan e-ticaret ile ilgilenen tiiketicilere yoneliktir. Tiirk

Hukukunun, e-para konusunda optimize hale gelmesi i¢in ise kendisine avantaj
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saglayan hiikiimleri korumasi ancak bunun yaninda oldugu gibi nelerin e-para
kapsamina alinamayacagini da agik bir sekilde diizenlemesinin yerinde bir hamle

olacag diislinilmektedir.

Sonug¢ olarak, Birlesik Krallik ve Tiirkiye’de e-ticarette e-giiveni
olusturan faktorlerin diizenleme altina alindigi hukuki kaynaklar irdelendiginde
iki tilke arasinda konsept itibariyle bir paralellik oldugu goriilmektedir. Ancak
Birlesik Krallik Hukukunda, 6zellikle kisisel verilerin korunmasi ve mahremiyet
hususunda, ¢ok daha detayl1, kapsamli, acik, seffaf ve “tiikketici dostu” niteliginde
hukuki diizenlemelerin var oldugu, Birlesik Krallik’ta e-giiven konusunda belli
bir kiiltiiriin olustugu ve dolayisiyla Tiirk Hukukuna gore e-giiven konusunda
daha avantajli bir konumda oldugu anlagilmaktadir. Tiirk Hukukunun e-giiven
alaninda giliglenmesi, optimize hale gelmesi ve Tiirk internet kullanicilar1 ve
tiikketiciler icin daha fazla koruma saglamasi i¢in ise Birlesik Krallik Hukukunda
yer alan diizenlemelerin aynen ya da Tiirk Hukuk ekoliine adapte edilerek
diizenleme altina alinmasi1 icap etmektedir. Bu sekilde uzun vadede Tiirk

Hukukunda e-giivenligin daha gii¢lii bir konuma gelmesi beklenebilecektir.

5. Tiirkiye’de Elektronik Giiven Kavramimn Yeniden

Diizenlenmesine ve Giiclendirilmesine Yonelik Oneriler

Isbu calismada Tiirkiye ve Birlesik Krallik’ta e-ticaret hukukunda e-
giiveni olusturan faktorlerin nasil ve ne sekilde diizenlendigi mukayese edilmis
ve iki lilke hukuk sistemindeki farkliliklar ortaya konulmustur. Yapilan
mukayeselerde Birlesik Krallik Hukukunun e-giiveni olusturan bes ana faktoriin
diizenlenmesi konusunda Tiirk Hukukundan daha avantajli ve giiglii bir yapida
oldugu goriilmiistiir. Ancak Tiirkiye’nin geride kalan 18 yillik siiregte Avrupa

Birligi’ne tam iiyelik konusunda 6nemli adimlar atmasi, uluslararasi toplumla ve

-148 -



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

uluslararast kural koyucu mercilerle daha fazla entegre olmasi, hukuki
modernizasyon c¢aligmalari yiirlitmesi gibi olumlu eylemleri dikkate alindiginda
iki tllke arasindaki farkliliklarin kisa siirede kapanmasi da muhtemel hale
gelmektedir. Bu minvalde, Avrupa’nin en yiiksek internet penetrasyon oranina ve
cevrimici aligveris yapma istatistikine sahip olan, siber tehditlere karst en hazir
iilkelerden biri oldugu BM tarafindan dahi tasdik edilen, diinyanin en 6nemli e-
ticaret pazarlarindan biri konumunda bulunan Birlesik Krallik hukuk sisteminin
emsal almmasi ve Tiirk Hukukunun bu dogrultuda modernize ve revize
edilmesinin yerinde bir eylem olacagi tasavvur edilmektedir. Buna gdre,
halihazirda yiirtirliikte olan kaynaklar ve burada 6ngoriilen hiikiimler korunmak

kaydiyla;

e Cayma hakki ile ilgili olarak; iiriin iadesinde Tiirk tiiketicilere on dort
giinliik bir miihletin taninmasi, cayma hakkinin etkilerinin detaylandirilmasi,
cayma hakki siireci boyunca hizmet ve dijital icerik tedariklerinin ancak
tiikketicilerin onay1 ile miimkiin olabileceginin agik¢a belirtilmesi, aligveris
tamamlandiktan sonra ancak 6deme yapmadan once siparisi iptal etme olanaginin

getirilmesi,

o Sozlesmelerin ifas1 ve teslimatlar ile ilgili olarak; sadece tiiketicilerin
degil, saticilarin (isletmelerin) de hak ve menfaatlerini koruyacak sekilde
degisiklikler yapilmasi, saticilar ve tiiketicilere teslimat siirelerinin ve sekillerinin
belirlenmesi konusunda daha fazla esneklik ve kontrol taninmasi, teslimatlar igin
tilketici ile satictya ortak bir mutabakata varma ve baska bir teslimat siiresi

belirleyebilme imkaninin éngoriilmesi,

o Kisisel verilerin korunmasi ve siber giivenlik ile ilgili olarak; e-ticaret

sirketleri basta olmak tlizere veri depolayan biitiin Tiirk sirketlerinde veri koruma
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gorevlisi atanmasi, veri koruma etki degerlendirmesi mekanizmasinin
Ongoriilmesi, veri isleme ve depolama siirecleri basta olmak iizere kisisel
verilerin isleme tabii tutuldugu biitiin siireclerde mutlak bir seffafligin ve
acikligin saglanmasi, veri ihlalleri ve sizintilar1 halinde ¢ok daha agir ve caydirici
cezalar ongoriilmesi, kisisel verilerin depolanmasi ve kullanilmas1 agamalarinda

veri slijelerine zarar verici biitiin uygulamalarin 6niine gegilmesi,

e Mesru elektronik 6deme yontemlerinin varligr ile ilgili olarak; e-para
tanim1 diginda e-para olarak distiniilemeyecek, kullanilamayacak ve hukuki
koruma altinda da degerlendirilemeyecek durumlarin, sanal degerlerin neler
oldugunun agiklanmasi, e-para diizenleyecek/ihra¢ edecek/iiretecek kuruluslarin
ozellikle kurulus asamalarinin daha teknik hale getirilmesi, bitcoin ve tiirevi olan
ve tiketiciler ile internet kullanicilarim1 manipiile edebilecek sanal para
birimlerinin kullanilmasinin, iiretilmesinin 6niine gecilmesi gerekmekte olup bu
dogrultuda adimlarin atilmasi halinde Tiirkiye’de e-gilivenin giiclenecegi ve

sektordeki zayifliklarin bertaraf edilebilecegi diistiniilmektedir.

E-Ticarette e-giivenin tesis edilmesi ve sektérdeki gii¢siiz noktalarin
ortadan kaldirilmast yolunda gesitli akademik ¢aligmalar da yapilmis olup Tiirk
ve yabanci akademik ¢evrelerde de bu konuda ziyadesiyle yerinde olan ve mutlak

surette dikkate alimmasi gereken sonuglar ortaya konmustur. Soyle ki;

Yildirim (2013), e-ticarette karsilasilan sorunlarin neredeyse tamaminin
altinda yatan temel sebeplerin bilgi asimetrisi ve giiven eksikligi oldugunu ileri
siirmiis ve bu sorunlarin agilmasinin en etkili ¢6ziim yolunun kullanici/tiikketici
yorumlari oldugunu belirtmistir. Dellarocas (2003) ve Fan (2011) da daha 6nce
benzer goriisleri ileri siirmiisler ve satisa arz edilen hizmet ve {iriinler hakkinda

daha onceki tiiketicilerin olumlu veya olumsuz goriislerinin internet sitelerine
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konulmasiin ve sosyal etkilesimin artirilmasinin bilgi asimetrisi sorununu

¢Ozecegi ve seffafligin tesis edilecegi sonuglarina varmiglardir.

Taddesse & Kidan (2005) ile Mamta, Tygai & Shukla (2016) daha farkli
bir faktor lizerinde yogunlagmis ve e-ticaret kapsaminda gergeklestirilecek tiim
faaliyetlerde, oOzellikle elektronik 6deme yontemlerinde, dijital imzalarin

kullanilmasi gerektigi iizerinde durmuglardir.

Olanrewaju vd. (2017), e-ticarette e-giivenin saglanabilmesi yolunda
elektronik 6deme yontemlerinin 6nemini vurgulamislardir. Yazarlar ayrica
hukuki altyapinin teknik altyapi ile uyum i¢inde olmasi1 gerektigini ve ayrica
cevrimici O0demelerin verimli olmasi i¢in halkin (veya en azindan internet
kullanicilarinin) ¢ogunlugu tarafindan kullanilabilecek mali acidan giiclii ve
giivenilir bir finansal altyapinin teskil edilmesinin zorunlu oldugunu ifade
etmislerdir. Bununla birlikte, ulusal merkez bankalar1 ve bankacilikla ilgili kamu
kurumlarinin elektronik 6deme sistemleri iizerinde siirekli bir denetiminin
bulunmasi, elektronik 6demeler esnasinda kullanilan protokollerin hesaplama
gereksinimlerinin azaltilmasi daha verimli ve daha akilli kriptografik protokollere

bagvurulmasi da yazarlarin diger tavsiyeleridir.

Zengin & Giingdrdii (2013) de galigmalarinda benzer hususlar lizerinde
durmuglar ve elektronik 6demelerde giivenlik sorununun {iistesinden gelinmesi
icin kimligin onaylanmasi, dogrulamanin birden fazla yontemle yapilmasi,
O6deme islemlerinin {iglinci kisiler tarafindan goriillmemesi ancak devlet
gorevlilerinin yasadigi islemler i¢in denetim yapabilmesi, 6deme sistemleri
zincirinde yer alan taraflarin isbirligi i¢inde olmalar1 gerektigi yoniinde hem e-
ticaret isletmelerine hem tiiketicilere hem de devlet kurumlarma yo6nelik

Onerilerini dne stirmiislerdir.
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Son olarak, Kaur & Madan (2013) gerek OECD gerek Ecommerce
Europe (2017) ve gerekse bahsi gecen akademisyenlerin goriiglerini 6zetler
sekilde, e-gilivenin teskil edilmesi igin isletmelerin ve devlet kurumlarinim
izlemeleri gereken yollar belirtmistir. Ancak yazarlar; e-ticaret sitelerinde “sik
sorulan sorular” basglkli boliimlere yer verilmesinin, kendiliginden agilir
reklamlarin engellenmesinin, hileli veya ilgisiz domain ve web sitesi isimlerinin
kullanimindan kagiilmasinin, anlamli ve sade isimli sitelerin kullanilmasinin ve
son olarak olagandisi indirimlerden imtina edilmesinin e-giiven tizerinde olumlu
etkileri olacagini belirtmis, bu sekilde e-ticaret sektoriiniin de daha saglam bir

zeminde yiikselecegini beyan etmislerdir.

Yukarida bahsi gecen uluslararasi kuruluslarca ve akademik ¢evrelerce
ileri siiriilen tavsiyelerin Tiirk e-ticaret isletmeleri/siteleri ve Tiirk Devletine bagli
kurum ve kuruluslarca uygulanmasi gerekmektedir. Bu sekilde, arzu edildigi ve
beklendigi sekilde, dncelikle Tiirk tiiketiciler nezdinde e-giiven duygusunun tesis
edilebilecegi veya giiclenecegi, sonrasinda ise Tiirk e-ticaret sektoriiniin mevcut

durumundan daha gii¢lii ve dinamik bir hale gelecegi diisliniilmektedir.

Hukuki mahiyetteki tavsiyelerin, isbu baslik altinda acgiklanan
endiistriyel ve ekonomik karakterdeki onerilerle bir araya getirilmesi ve tiim bu
alanlarda gerekli revizyonlarin yapilmasi ile Tiirk e-ticaret sektdriinlin optimize
hale gelecegi ve Tiirk isletmelerinin de uluslararasi pazarlarda yarisabilir konuma

erisebilecegi iimit ve tasavvur edilmektedir.
IV. SONUC

E-Ticaret tiiketicilere istedikleri mal veya hizmetleri istedikleri zaman
kolaylikla satin alabilme, aradiklari her iriine kolaylikla ulasabilme, bir¢ok

alternatifi degerlendirebilme, zamandan tasarruf etme gibi bir¢ok fayda
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ongormektedir. Bu nedenle de e-ticaret, kiiresel dlgekte popiilarite kazanmis olup
her gecen giin daha fazla ivme kazanmakta, daha fazla tiiketici tarafindan tercih
edilmektedir. E-Ticaretin bu popiilaritesini korumasinin, ulusal ve uluslararasi
pazarlardaki konumunu saglamlagtirmasinin, herkes igin siirdiiriilebilir ve
sistematik bir diizen halini alabilmesinin temel kosulu ise bu dijital ekosistemde
giivenin tesis edilmesidir.

E-Ticarette giiven, saglikli ve siirdiiriilebilir bir ticaret sisteminin ana
unsuru olup bu unsurun somutlasabilmesinin ilk sart1 ise iilkelerin ulusal
mevzuatlarinda kapsamli ve efektif diizenlenmeler yapilmasidir. Ulusal
mevzuatlarda yapilacak olan bu diizenlemeler ise bilhassa e-giiveni olusturan ana
faktorler olan o©n bilgilendirme yapilmasi, cayma hakkinin taninmasi,
sozlesmelerin zamaninda ve geregince ifa edilmesi, kisisel verilerin korunmasi
ile siber giivenligin saglanmasi ve de son olarak mesru elektronik 6deme
yontemlerinin  kullaniminin tesvik edilmesi {izerinde yogunlagmalidir. Bu
unsurlar ile ilgili kapsamli, radikal ve sistematik hukuki diizenlemeler yapilmasi
halinde e-giivenin tesis edilecegi ve tiiketicilerin (internet kullanicilarin) daha
biiyiik bir korumaya kavusabilecegi diisliniilmektedir. Bu durumun da uzun
vadede o iilkedeki e-ticaret sektoriine olumlu bir sekilde sirayet edecegi ve
sektorii gliclendirecegi tasavvur edilmektedir, zira He (2011) ve Svantesson &
Clarke (2010) tarafindan de ileri siirtildigii tizere hukuki giivenlik ile e-ticaret
arasinda ¢ok biiyiik bir mantiksal bag bulunmaktadir.

Bu ¢alismada da Avrupa’daki gérece yiiksek ve daha diisiik e-ticaret
hacmine sahip olan iki iilkenin, Tiirkiye ve Birlesik Krallik’in, hukuk sistemleri
ve e-giivenin bu iilke hukuklarinda nasil ve ne sekilde diizenlendigi mukayese
edilmistir. Mukayese sonucunda e-giiven kavraminin Birlesik Krallik

Hukukunda, Tiirk Hukukuna nazaran, daha kapsamli, detayli, taraflara esneklik
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taniyan, tiiketici dostu, ¢ok yonlii ve sistematik bir sekilde diizenlendigi
goriilmiistiir. Birlesik Krallik’in bu 6zelliginin ve yerlesik e-giiven kiiltiiriiniin
iilkenin e-ticaret sektoriine olumlu bir sekilde sirayet ettigi ve iilkenin sahip
oldugu konumda somut bir payinin oldugu diistiniilmektedir.

Tirk Hukukunda son 20 yilda, AB ile baglayan tam iiyelik
miizakerelerinin de etkisiyle, e-ticaret ve telekomiinikasyon hukuku alanlarinda
bir¢ok revizyon ve modernizasyon caligmasi yapilmistir. Bu kapsamda, kisisel
verilerin korunmasi, elektronik 6deme yontemleri, tiiketici haklari ve e-ticaret ile
ilgili bircok yeni kanun ve yonetmelik hazirlanmistir. Bu yeni kaynaklarin
hazirlanmas1 Tiirk e-ticaret hukukunun ve sektoriiniin gelisimi i¢cin dnemli bir
adim olsa da Tiirk e-ticaret hukukunun hentiz Birlesik Krallik e-ticaret hukuku
kadar kapsamli olmadigi, e-giivenin heniiz tam anlami ile tesis edilemedigi
anlagilmaktadir. Ancak, bu calismada yer verilen hukuki mahiyetteki tavsiyelerin
hayata gegirilmesi ve Tiirk e-ticaret hukukunun Birlesik Krallik e-ticaret hukuku
emsal alinmak suretiyle modernize ve revize edilmesi halinde Tiirkiye’de e-
giivenin saglam bir zemine oturabilecegine inanilmaktadir. Hukuki mahiyetteki
tavsiyelerin yaninda endistriyel, akademik ve ekonomik mahiyetteki birtakim
adimlarin da atilmasi neticesinde yine e-giiven kavramimnin giiglenmesi

beklenmektedir.

Tiirkiye; genc ve kalabalik niifusu, hizla gelisen teknik altyapisi, bilgi
teknolojilerine biiylik yatinmlar yapmasi sebebiyle e-ticaret alaninda gelecek
vaat eden bir iilke konumundadir. Bu ¢alismada bahsi gegen tavsiyelerin veya
benzerlerinin uygulanmasi ve Tiirk e-ticaret hukukunda gerekli revizyonlarin
yapilmasi ile de Tiirkiye’de e-giivenin tesis edilebilecegi, tiikketiciler ve internet

kullanicilar i¢in daha giivenli bir ticari sistemin kurulabilecegi ve nihayetinde

-154 -



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

Tirkiye’nin e-ticaret alaninda kiiresel pazarlarla rekabet edebilir duruma

gelecegine inanilmaktadir.

Mevcut Coronavirus Salgini ve bu salgin sebebiyle e-ticaretin ulagtigi
elzem konum da dikkate alindiginda bu caligmada bahsi gecen hukuki

revizyonlarin yapilmasinin 6nemi daha net bir sekilde anlagilmaktadir.

- 155 -



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

KAYNAKCA

AL-ADWAN, M.M., AL-ZAYOOD, M. & ISFHAQ, M. (2013): “The Impact
of Electronic Payment on Saudi Banks Profitability: Case Study of Sadad
Payment System”, International Journal of Recent Research and
Applied Studies, 14(1), 100-113
(<https://www.arpapress.com/volumes/vol14issuel/ijrras_14 1 10.pdf
> Erigim Tarihi: 15.09.2018)

ANATOLYEVNA KIiRIiLLOVA, E., ANATOLYEVNA SHERGUNOVA,
E., STEPANOVNA USTINOVICH, E. NIKOLAEVICH
NADEZHIN, N. & BORISOVNA SITDIKOVA, L. (2016): “The
Principles of The Consumer Right Protection in Electronic Trade: A
Comparative Law Analysis”, International Journal of Economics and

Financial Issues, 6(S2) 117-122.
(<http://dergipark.gov.tr/download/article-file/363538> Erisim Tarihi:
13.09.2018)

ANKARA KALKINMA AJANSI (2017): E-Ticaret, Ajans Yaynlar.
(<http://www.ankaraka.org.tr/archive/files/yayinlar/eticaret-2017.pdf>
Erisim Tarihi: 30.07.2018)

ARMESH, H., SALJOUGHI, Z.S. & KORD, B. (2010): “Electronic Payment
and its Implications”, Interdisciplinary Journal of Contemporary
Research in Business, 2(8), 246

BAYSAL, B. (2017): “Cayma Hakkinin Sozlesme Hukukundaki Yeri”, Istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, C. LXXV, S.1, s.273-292.
(<http://dergipark.gov.tr/download/article-file/327256> Erigsim Tarihi:
06.09.2018)

BEZHOVSKI, Z. (2016): “The Future of the Mobile Payment as Electronic
Payment System”, European Journal of Business and Management,
8(8), 127-132
(<http://eprints.ugd.edu.mk/15691/1/The%20Future%200f%20the%20
Mobile%20Payment%20as%20Electronic%20Payment%20System.pdf
>Erigim Tarihi: 03.10.2018

BHIMANI, A. (1996): “Securing the Commercial Internet”, Communications of
the ACM, 39(6), Haziran, 29-35

- 156 -


https://www.arpapress.com/volumes/vol14issue1/ijrras_14_1_10.pdf
https://www.arpapress.com/volumes/vol14issue1/ijrras_14_1_10.pdf
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/363538
http://www.ankaraka.org.tr/archive/files/yayinlar/eticaret-2017.pdf
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/327256

Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

BYGRAVE, L.A. (2010): “Privacy and Data Protection in an International
Perspective”, Scandinavian Studies in Law. 56, 165- 200

CAPGEMINI & BNP PARIBAS (2017): World Payments Report 2017,
(<https://www.capgemini.com/fr-fr/wp-
content/uploads/sites/2/2017/10/world-payments-report-2017_year-
end_final_web-002.pdf> Erisim Tarihi: 05.10.2018)

CORRITORE, C.L., KRAEHER, B. & WIEDENBUCK, F. (2003): “Online
Trust, Concepts, Evolving Theme, A Mode”, International Journal of
Human Computer Studies, 58, 737- 758

DELLAROCAS, C (2003): “The Digitization of Word of Mouth: Promise and
Challenges of Online Feedback Mechanisms,” Management Science, 49,
1407-1424

ECB - European Central Bank (2017, Eyliil): Press Release for Payment
Statistics for

2016(<https://www.ech.europa.eu/press/pdf/pis/pis2016.pdf?be9989f6hd
72483eb e27d8dfae1f0362> Erisim Tarihi: 11.10.2018)

ECOMMERCE EUROPE (2017): European Ecommerce Report 2017, Version
17-23. (
<https://www.eurocommerce.eu/media/142202/c_european ecommerce

report 2017 v170623-published 28basic_29.pdf>  Erisim  Tarihi:
28.07.2018)

EL SOFANY, H., AL MALKI, T., AL ZAMEL, A. & AL HARBI, A. (2012):
“Impact of Trust Factors in Improvement and Development of E-
commerce in Saudi Arabia”, International Journal of Computer
Applications, 55(9), 15-25, Ekim 2012
(<https://pdfs.semanticscholar.org/7e8f/0b6a5d00254d4393a326553aeb
94ae388ala.pdf> Erisim Tarihi: 01.12.2018)

EPRS - European Parliament Research Service (2014, 11 Nisan): Brifing
Raporu, Bitcoin Market, Economics and Regulation. 140793REV1, (<
http://www.europarl.europa.eu/RegData/bibliotheque/briefing/2014/140
793/L_BRI(2014)140793 REV1 EN.pdf> Erigim Tarihi: 04.10.2018)

ESAYAS, S. Y (2015): “The Role of Anonymisation and Pseudonymisation
under the EU Data Privacy Rules: Beyond The ‘All Or Nothing’

- 157 -


http://sisl.juridicum.su.se/
http://www.europarl.europa.eu/RegData/bibliotheque/briefing/2014/140793/L_B
http://www.europarl.europa.eu/RegData/bibliotheque/briefing/2014/140793/L_B

Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

Approach”, European Journal of Law and Technology, Vol.6 No.2
(<http://ejlt.org/article/view/378> Erisim Tarihi: 06.12.2018)

ESFAHANI, H.F. & LAFVAT, M.M. (2016): “Trust in E-Business
Performance”, International Academic Journal of Psychology and
Educational Studies, 1(3), 1-14

EUROSTAT - European Statistical Office (2020, Ocak) E-Commerce Statistics
for Individuals, Avrupa [statistik Ofisi Yaynlari
(<https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=File:Internet_use _and_online_purchases, 20
19 (%25 _of _individuals).png> Erigim Tarihi: 17.11.2020)

FAN, J. (2011): “Research On The External Factors Of Consumer Releasing
Online Comments,” International Conference on Electronics &
Mechanical Engineering and Information Technology, 3819-3823.

FBI - Federal Bureau of Investigation (2012, 24 Nisan): Bitcoin Virtual
Currency: Intelligence Unique Features Present Distinct Challenges for
Deterring Illicit Activity (Siber Istihbarat Birimi ve Kriminal Istihbarat
Birimi tarafindan hazirlanmistir)
(<https://www.wired.com/images_blogs/threatlevel/2012/05/Bitcoin-
FBI.pdf> Erisim Tarihi: 27.10.2018)

(2010): ‘The Effects of Website Design on Purchase Intention in Online
Shopping: The Mediating Role of Trust and the Moderating Role of
Culture’ International Journal of Electronic Business, 8(4/5)

GLOBERMAN, S., ROEHL, T. & STANDIFIRD, S. (2001): ‘Globalization
and Electronic Commerce: Inferences from Retail Brokering’, Journal
of International Business Studies, 32(4),749-768

GOKALP, N. (2003): “Ekonomide Giiven Faktorii”, Celal Bayar Universitesi

LIB.F  Yonetim ve  Ekonomi Dergisi, 10(2), 163-174
(<http://dergipark.gov.tr/download/article- file/145845> Erisim Tarihi:
03.09.2018)

GRABNER-KRAEETER, S. (2002), “The Role of Consumers’ Trust in Online
Shopping”, Journal of Business Ethics, 39,43-50

IMRG - Interactive Media in Retail Group (2017): ‘Ecommerce Report The
United Kingdom 2017-4 Word from the British Ecommerce Association’
(<http://ikusmer.blog.euskadi.eus/wp-content/uploads/2017/08/United-

- 158 -


http://ejlt.org/article/view/378
https://www.wired.com/images_blogs/threatlevel/2012/05/Bitcoin-FBI.pdf
https://www.wired.com/images_blogs/threatlevel/2012/05/Bitcoin-FBI.pdf
https://econpapers.repec.org/article/paljintbs/
https://econpapers.repec.org/article/paljintbs/

Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

Kingdom-B2C-Ecommerce-Report-2017.pdf> Erigim Tarihi:
28.07.2018)

ITU - International Telecommunication Union (2020): “Top Countries Best
Prepared  Against  Cyberattacks”  (<https://www.itu.int/en/ITU-
D/Cybersecurity/Pages/Top-countries-best-prepared-against-
cyberattacks.aspx > Erisim Tarihi: 17.11.2020)

KARA KILICARSLAN, S. (2015): “Tiiketici Sozlesmelerinde Bilgilendirme
Yukimliligi”, Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 5(2), 183-222

KAUR, B. & MADAN, S. (2013): “An Analytical Study of the Trust Concerns
of Online Buyers in India”, Journal of Computin, 5(6)

KIM, C., TAO, W,, SHIN, N. & KIM, K.S. (2010): “An Empirical Study of
Customers Perceptions of Security and Trust in E-Payment Systems”,
Electronic Commerce Research and Applications, 9(1), 84-95

KUNEVA, M (2009, 31 Mart): AB Basin Konferansi. 'Roundtable on Online
Data Collection,

Targeting and Profiling.’ (<http://europa.eu/rapid/press-
releaseSPEECH-09-156_en.htm> Erisim Tarihi: 08.09.2018)

KUCUK, S.U. & ARSLAN, M. (2000): “A Cross Cultural Comparision Of
Consumers' Acceptance of The Web Marketing Facilities”, Journal of
Euromarketing, 9(3),27-43

MAMTA, A., TYAGI, H. & SHUKLA, A. (2016): “The Study of Electronic
Payment Systems”, International Journal of Advanced Research in
Computer Science and Software Engineering, 6(7), 297-300

NAJAFI, 1. (2014): “A Study On The Effect Of Electronic Trust Factors On The
Success Of B2C E-Commerce-Improvement Of Conversion Rate Index
(A Case Study Of Six Online Retailer Companies In The City Of
Mashhad, Iran, 2011-2012)”, Journal of Novel Applied Sciences, 3(10):
1137-1146 (<http://jnasci.org/wp-content/uploads/2014/10/1137-
1146.pdf> Erigim Tarihi: 03.09.2018)

OECD - The Organisation for Economic Co-operation and Development (2011):
OECD Guide to Measuring the Information Society 2011. OECD
Publishing.

-159 -



Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

(<http://www.oecd.org/sti/ieconomy/oecdguidetomeasuringtheinformati
onsociety 2011.htm> Erisim Tarihi: 08.07.2018)

OLANREWAJU, R.F., Islam Khan, B.U., BABA, A.M., LANGOO, AA. &
ASSAD, S. (2017) “Compendious Study of Online Payment Systems:
Past Developments, Present Impact, and Future Considerations”,
International Journal of Advanced Computer Science and Applications,
8(5),256-271 (<https://thesai.org/
Downloads/Volume8No5/Paper 32A_Compendious_Study of Online
Payment_Systems.pdf> Erisim Tarihi: 03.12.2018)

PAPADOPULOU, P., KANELLIS, P. & MARTAKOS, D. (2001):
“Investigating Trust in E-Commerce: A Literature Review and a Model
for its Formation in Customer Relationships”, Seventh Americas
Conference on Information Systems, 791-798

PAVLOU, P. A. (2003): “Consumer Acceptance Of Electronic Commerce:
Integrating Trust and Risk With The Technology Acceptance Model.”
International Journal of Electronic Commerce. 7(3), 101-134.

PENNANEN, K. (2009), The Initial Stages of Consumer Trust Building in e-
Commerce, Vaasa: Vaasa Ylipisto.

SAUPHANOR-BROUILLARD, N., Traite de Droit Civil, Les Contrats de
Consommation: Regles Communes, L.G.D.J.; Paris 2012.

STOFFEL-MUNCK, P. (1994), Regards Sur La Theorie De L’imprevision,
PUAM: Aix-Marseille.

SULTAN, F. & MOORAJ, H.A. (2001): “Designing A Trust-Based E-Business
Strategy”, Market Management, 10(4), 40-45.

SVANTESSON D. & CLARKE, R. (2010): “A Best Practice Model for E-
Consumer Protection” Computer Law And Security Review, 2(1), 31-37.
(<https://epublications.bond.edu.au/law_pubs/346/>  Erisim  Tarihi:
29.11.2018)

SAHIN, A. (2003) “isletmeden Isletmeye Elektronik Ticaretin Gelismesinde
Iliskisel Pazarlamanin Rolii-Giiven Odakli Bir Analiz->, Celal Bayar
Universitesi [IB.F Yénetim ve Ekonomi Dergisi, 10(2), 21-30
(<http://dergipark.gov.tr/download/article-file/145835>Erisim  Tarihi:
20.08.2018)

- 160 -


https://epublications.bond.edu.au/law_pubs/346/
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/145835

Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

TADDESSE, W & KIDAN, T (2005) : E-payment: Challenges & Opportunities
in Ethiopia. United Nations. Economic Commission for Africa

TURAN, A.H. (2012): “Internet Shopping Behavior of Turkish Customers:
Comparison of Two Competing Models”, Journal of Theoretical and
Applied  Electronic Commerce  Research, 7(1), 77-93
(<http://www.jtaer.com/statistics/download/download.php?co_id=JTA2
0120106> Erisim Tarihi: 05.12.2018)

TUSIAD & BCG (2017): Dijitallesen Diinyada Ekonominin Itici Giicii: E-
Ticaret, TUSIAD Yaymlart Yaym No:TUSIAD-T/2017, 04-587
(<https://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/9675-dijitallesen-dunyanin-
itici-gucu-e-ticaret> Erigim Tarihi: 13.07.2018)

UK PARLIAMENT, HOUSE OF COMMONS - Birlesik Krallik
Parlamentosu, Avam Kamaras1 (2018, 21 Mart): ‘The Retail Industry:
Statistics and Policy’, Briefing Paper, Editorler Rhodes, C. & Brien, P.
Yaym No:06186

(<http://researchbriefings.files.parliament.uk/documents/SN06186/SN06
186.pdf> Erisim Tarihi: 21.07.2018)

UNCTAD - The United Nations Conference on Trade and Development (1999):
Can Electronic Commerce be an Engine for Global Growth? Electronic
Commerce and the Integration of Developing Countries and Countries
with Economies in  Transition in International Trade (Yayin No:
TD/B/COM.3/23). Cenevre: UNCTAD Ticaret ve Kalkinma Biirosu
(<http://unctad.org/en/docs/c3d23.pdf> Erisim Tarihi: 25.07.2018)

UNIDO - The United Nations Industrial Development Organization (2017):
‘National Report on E-Commerce Development in UK, Inclusive and
Sustainable Industrial Development Working Paper Series, WP19/2017

US House of Representatives — ABD Temsilciler Meclisi (2011): Birlesik
Devletler Kanunu Madde 41

(<http://uscode.house.gov/browse/prelim@title41&edition=prelim>
Erisim Tarihi: 23.08.2018)

WANG, Y.D. & EMURIAN, H.H. (2005): “An Overview Of Online Trust:
Concepts, Elements and Implications”, Computers in Human Behaviour,
21(2005) 105-125

-161 -


http://www.jtaer.com/statistics/download/download.php?co_id=JTA20120106
http://www.jtaer.com/statistics/download/download.php?co_id=JTA20120106
http://researchbriefings.files.parliament.uk/documents/SN06186/SN06186.pdf
http://researchbriefings.files.parliament.uk/documents/SN06186/SN06186.pdf
http://unctad.org/en/docs/c3d23.pdf
http://uscode.house.gov/browse/prelim@title41&edition=prelim

Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

(<https://userpages.umbc.edu/~emurian/cv/TrustCHB.pdf> Erigim
Tarihi: 20.08.2018)

YILDIRIM, E. (2013): “The Effects of User Comments on e-Trust: An
Application on Consumer Electronics”, Journal of Economics, Business
and Management, 1(4), 360-364 (<http://www.joebm.com/papers/78-
MO003.pdf> Erisim Tarihi: 01.12.2018)

ZENGIN, B. & GUNGORDU, A. (2013): “Elektronik Odem_e Sistemlerinin
Olas1 Etkileri Uzerine Bir Inceleme”, Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(3), 129-150

-162 -


https://userpages.umbc.edu/~emurian/cv/TrustCHB.pdf
http://www.joebm.com/papers/78-M003.pdf
http://www.joebm.com/papers/78-M003.pdf

Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:4, Say1: 2, Y11 2020

Tletisim Bilgileri
Dicle Universitesi
Adalet Meslek Yiiksekokulu
Sur / Diyarbakir / Tiirkiye PK:2198
Telefon : 0412 241 10 00 - 7520 veya 7523
e-Posta: adaletdergi@dicle.edu.tr

-163 -



