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Oz: Bu arastirma, algilanan sosyal destek ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskiyi belirlemek amactyla tanimlayici
olarak yapilmistir. Arastirmanin 6rneklemi 538 kisiden olusmaktadir. Arastirma verileri, kartopu 6rneklem yontemi
kullanilarak toplanmis olup, arastirmada veri toplama araci olarak Demografik Bilgi Formu, Algilanan Sosyal Destek
Olgegi ve Psikolojik Tyi Olus Olgegi kullamlmistir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler, t testi, Anova testi ve
Korelasyon analizi kullamsmistir. Yapilan karsilastirmalarda demografik degiskenlerden sosyal aktivitede bulunma
durumu, arkadag grubu, anne ve babanin demokratik olmasi, sinif, mezun olunan lise, babanin meslegi, arkadas iliskileri
ve aile igi iliskilerin algilanan sosyal destek 6lgek puanlarmi etkiledigi belirlenmistir. Psikolojik iyi olus dlgek
puanlarim ise demografik degiskenlerden yas, sosyal aktivite durumu, arkadas grubu, anne ve babanin demokratik
olmasi, sinif, arkadas iliskileri ve aile igi iligkilerin etkiledigi belirlenmistir. Sonug olarak demografik degiskenlerin,
algilanan sosyal destek ve psikolojik iyi olus 6lgek puanlarimi etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bunlara ek olarak
algilanan sosyal destek ile psikolojik iyi olus arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Bu iliski, bireylerin
algiladiklar1 sosyal destek arttikca, psikolojik iyi olus diizeylerinin artmakta oldugunu ve bireyleri algiladiklart sosyal
destek azaldikga psikolojik iyi olus diizeylerinin azalmakta oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan Sosyal Destek, Psikolojik Iyi Olus, Universite Ogrencisi

Abstract: This research was conducted as a descriptive study to determine the relationship between perceived social
support and psychological well-being. The sample of the study consists of 538 people. Research data were collected
using snowball sampling method, and Demographic Information Form, Perceived Social Support Scale and
Psychological Well-Being Scale were used as data collection tools in the research. Descriptive statistics, t test, Anova
test and correlation analysis were used in the analysis of the data. In the comparisons, it was determined that among
the demographic variables, being in social activities, group of friends, being democratic of parents, class, graduated
high school, father's profession, friendship relations and family relations affect perceived social support scale scores.
It was determined that the psychological well-being scale scores were affected by demographic variables such as age,
social activity status, friend group, democratic parents, class, friend relations and family relations. As a result, it was
concluded that demographic variables affect perceived social support and psychological well-being scale scores. In
addition, there is a positive relationship between perceived social support and psychological well-being. This
relationship shows that as individuals' perceived social support increases, their psychological well-being levels increase
and as individuals' perceived social support decreases, their psychological well-being levels decrease.

Keywords: Perceived Social Support, Psychological Well-being, University Student

GIRIS

Birey agisindan bakildigi zaman, sosyal etkilesimin basladigi yer aile olup, biiyiime ve gelisme
ile beraber bu sosyal etkilesim bireyin yakin cevresine dogru genislemektedir. Genglik
donemlerine bakildiginda ise aile etkilesimine ek olarak okul ve sosyal ¢evre de devreye
girmektedir (Giilagti, 2010). Okul ve sosyal ¢cevreden sonra ise is hayatt donemi baglamaktadir.
Dolayistyla hayatin her alaninda diger bireyler ile iletisim kurmak, gerektiginde onlardan destek
almak gerekmektedir. Bu destek yetersiz kalmasi gesitli psikolojik sikintilara sebep oluyor ise
psikolojik yardim almaktan da kaginmamak gerekmektedir. Bireyin bu noktaya gelmeden 6nce
kendi durumunun farkinda olmasi ve bu duruma neden olan faktorlerin engellenmesi noktasinda
caba sarf etmesi gerekmektedir.

Oznel ve psikolojik bakimdan iyi olmak ile ilgili yapilan tanimlarin daha agik ve anlasilir
olabilmesi i¢in, durumsal ve bireysel 6zellikleri ¢esitli modellerin beraberce degerlendirilmesi ve
iyl olmanin yapisinin daha iyi anlagilabilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, insanin iyilik
durumunu karsilayan ¢ok fazla kavram bulunmaktadir. Sagligin taniminda vurgulanan iyilik hali
kavrami iyi olus, 6znel iyi olus, psikolojik iyi olus, yasam tatmini ve Kalitesi, olumlu ve olumsuz
duygulanim gibi tamamen ayni anlami tasimamakla beraber bireyin islevselligi tizerinde olumlu
etkisi oldugu icin birbiri ile iliskili kavramlar olarak degerlendirilebilmektedir (Ozen, 2010, s.
48). Psikolojik iyi olus, bireyin ruhsal saghg ile ilgili bir kavram olmasi ile birlikte, bireyin
yasamindaki bir ¢ok sorun i¢in de kaynak teskil edebilmektedir (Sezer, 2013, s. 490).

Algilanan sosyal destek, yasam kalitesi ile oldukca yakindan iligkili i¢inde olan bir kavram olup,
bireyin ¢evresinde bulunan kisilerden ¢esitli konular ile ilgili yardim almasi olarak
tanimlanmaktadir (Akcali vd., 2009). Sosyal destek dendigi zaman ise, 6ncelikle aklimiza sosyal
cevre gelmektedir. Sosyal destek aslinda, kisinin sosyal cevresiyle baglarinin kopmamas: ve
kaliteli iletisim kurabilmesi olarak da tanimlanabilmektedir. Destek alindigi zaman kisinin
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psikolojik olarak kendini iyi hissetmesi saglanmaktadir. Ayrica kisinin iyi hissetmesini
saglayacak olan unsurun, algiladig1 sosyal destege bagli oldugu diisiiniilmektedir. Gelecegimizi
emanet edecegimiz, ¢calisma hayatina heniiz baglamamus ve ilerleyen zamanlarda topluma faydali
olmasi beklenen {tniversite Ogrencilerinin de bu konularda bilinglenmesi ve farkindalik
gelistirmesi gerekmektedir.

Bu calismada, 6grencilerin algiladiklar sosyal destek ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki
iligkinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda bir devlet {iniversitesinin saglik hizmetleri
meslek yiiksekokulu ve saglik bilimleri fakiiltesinde 6grenim gérmekte olan 538 6grenciden elde
edilen veriler istatistiksel teknikler kullanilarak analiz edilecek ve bu iki kavram arasindaki
iligkiler ortaya konmaya calisilacaktir.

Kavramsal Cergeve
Algilanan Sosyal Destek

Son zamanlarda 6nemli kavramlardan biri haline gelmis olan konu algilanan sosyal destektir.
Sosyal destek, bireyin biitiin ¢evresinden gerek sosyal gerek ise psikolojik olarak almig oldugu
destek seklinde ifade edilebilmektedir. Baska bir ifadeyle sosyal destek gereksinim duyan kisiye
¢evresinde yardimda bulunabilecek kisilerin sayisi olarak da ifade edilmektedir. (Y1ldirim, 1997,
s. 81). Sosyal destekle ilgili son goriisler ise, elde edilebilirlik algis1 bakimindan olmaktadir. Bu
goriise gore sosyal destek, kisi iligkilerinin niceligi veya niteliginden ziyade, kisinin ihtiyac
duydugu anda kendisine yardim edebilecek insanlarin bulundugunu bilmesidir. Tanim olarak
sosyal destek iizerinde birgok goriis ayriliklart bulunmaktadir. Ayrica, sosyal destek ¢ogunlukla,
kendini zor durumda veya stres altinda hisseden bireye ¢evresi tarafindan yardimer olunmasidir.
(Ardahan, 2006, s. 69). Uzaktan egitim siirecinde tiniversite 6grencilerinin algiladiklar1 sosyal
destek bircok unsura bagl olarak degisebilmektedir. Ozellikle yasa, bir arkadas grubunun
varhigina gore hatta anne babanin demokratik olup olmama durumuna gore degiskenlik
goOsterebilmektedir.

Algilanan destek; 6grencilerin hayatlarinin farkli rol alanlarinda kendilerine kiymet verilmesi,
0zen gosterilmesi, ihtiya¢ aninda, cevrelerinde basvurabilecekleri kisilerin oldugu ve kurduklari
iliskilerden doyum sagladiklarina olan inangtir (Sahin, 2011, s. 39). Biitiin insanlarin
bagkalarindan destek almaya ve bagkalar1 ile paylasimda bulunmaya ihtiyaci vardir. Kiiciik
yaglardan itibaren yalniz birakilmamis ve kendisi ile ilgilenilmis; gerek ailesinden gerek arkadas
cevresinden gerekli ve yeterli destek alarak biiytimiis kisilerin psikolojik yonden daha iyi
durumda oldugu ve hayata daha bagli oldugu, buna bagli olarak okul ve is hayatlarinda daha
basarili ve girisken olabildikleri gorilmektedir.

Psikolojik Tyi Olug

1980°1i yillarda ortaya atilan psikolojik iyi olus, hayat anlam ifade etmekte olan hedefleri devam
ettirme, bireyin kendini gelistirmesi ve bagka insanlar ile kurulan kaliteli iligkiler manasina gelen
pozitif hareketler sergileyen kisilerin nitelikleriyle ilgilenen kuramlar bdtind olup, kisisel
bakimdan bir¢ok olumlu ¢ikt1 elde edilmesi ile ilgidir (Keles, 2017, s. 156).

Ryft (1989) psikolojik iyi olusu alt1 maddede incelemektedir. Bunlar; yasam amaci, 6zerklik,
bireysel gelisim, ¢evresel hakimiyet, digerleriyle olumlu iligkiler, 6z kabuldur. Bu maddeler su
sekilde aciklanabilmektedir;

-Yasam amact, bireyin hayatinin bir anlam igermesi ve hedeflerine ulagma gayretidir.

-Ozerklik; kisinin kendi kararlarin alabilmesi, standartlarim gelistirmesini, hayatin1 bu standartlar
dogrultusunda diizenlemesidir.

-Bireysel geligim; kisinin kabiliyetlerini artirmasi ve kendi yapabileceklerinin farkinda olarak yeni
durumlara agik olmasidir.
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-Cevresel hakimiyet; bireyin istek, deger ve ihtiyaglarina gore gevresini diizenleyip, ¢evresine
adapte olmasi ve olanaklar1 iyi degerlendirmesidir.

-Digerleriyle olumlu iliskiler; insanin iliskilerinde samimi olmasi1 ve bu iligkileri devam
ettirmesidir.

-Oz kabul; bireyin kendisini olumlu algilamasini, kendisini iyi veya kétii biitiin yonleriyle kabul
etmesidir (Ryff ve Singer, 2008).

Tim insanlarin, yasamlarim1i mutlu bir sekilde devam ettirebilmeleri i¢in psikolojik a¢idan
kendilerini iyi hissetmelidir ¢tinki kendini iyi hissetmeyen bireyler, 6nce okul hayatinda ve daha
sonrasinda ise is hayatinda c¢esitli sorunlarla karsilasabilmektedir. Gelecegin Onciisii ve
toplumlarin 15181 olan tiniversite 6grencilerinin psikolojik iyi olus durumlarinin tespiti ve S0z
konusu durumu etkileyen unsurlarin ortaya konmasi agisindan bu konu 6nem arz etmektedir.

Literatiir Taramasi
Algilanan Sosyal Destek ve Psikolojik Tyi Olus Tliskisi

Literatlir incelendiginde algilanan sosyal destek ve psikolojik iyi olus arasindaki iligkinin
incelendigi bir ¢ok ¢alismaya rastlanmistir. Adyani vd. (2019)’nin eyaletler arasi iiniversite
Ogrencilerinin algiladiklar1 sosyal destek ve psikolojik iyi olus iliskisinin incelendigi aragtirma
sonuglarina gore, iiniversite 0grencilerinin algiladiklar1 sosyal destek ile psikolojik iyi olug
diizeyleri arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Rendon vd. (2020)’nin yapmis olduklart
aragtirmanin sonuglarina gore, Ogrencilerin liniversite hayatlarimin baslangicinda aldiklar
destegin genel iyilik hallerine ve psikolojik olarak saglikli olmalarina fayda sagladigi
belirlenmistir. Malezya’daki rehabilitasyon merkezlerinde bulunan suglular ile ilgili yapilan
aragtirmanin sonuglari; sdz konusu kisilerin ¢ogunlugunun yiiksek diizeyde sosyal destek
algiladiklar1 ve psikolojik iyi oluslarinin ise orta diizeyde oldugunu ve algilanan sosyal destek ile
psikolojik iyi olus arasinda anlamli bir iligki bulundugunu géstermektedir (Mariani vd., 2017).
Birinci smifta 6grenim gérmekte olan liniversite 6grencileri ile yapilan baska bir arastirmada ise
soz konusu Ogrencilerin arkadas ve ailelerinden gordiikleri destegin psikolojik iyi oluslart
tizerinde 6nemli etkisi oldugu bulgusuna ulagilmistir (Awang vd., 2014).

Yontem
Arastirmanin Problemi, Tlrl ve Amaci

Arastirmanin problemi 6grencilerin algiladiklari sosyal destek ile psikolojik iyi oluglar arasindaki
iliskinin incelenmesidir. Arastirmanin alt problemi ise algilanan sosyal destek ve psikolojik iyi
olus degiskenlerinin, demografik degiskenlere (yas, cinsiyet, sinif, program, mezun olunan lise,
kardes sayisi, sosyal aktivite, annenin egitim durumu, annenin meslegi, babanin egitim durumu,
babanin meslegi, annenin tutumu, babanin tutumu, arkadaslar ile iligkiler, arkadas grubu, aile ici
iligkiler ve aile tipi) bakimindan istatistiksel olarak farklilik gosterip gostermedigini incelemektir.

Tanimlayici olarak yapilan aragtirmada iki degisken arasindaki iligkiyi belirlemede kullanilan
iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Bu arastirmada algilanan sosyal destek ve psikolojik iyi
olus iliskisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla asagidaki hipotezler olusturulmustur;

HO: Universite dgrencilerinin algilanan sosyal destek ile psikolojik iyi olus durumlari arasinda
iligki vardir.
H1: Universite dgrencilerinin algilanan sosyal destek ile psikolojik iyi olus durumlari arasinda

iligki yoktur.
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H2: Yas, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir.

H3: Cinsiyet, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir
H4: Smif, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir.
H5: Sosyal aktivitede bulunma, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar
ortaya koymaktadir.

H6: Arkadas grubu, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.

H7: Anne ve babanin demokratik tutum sergilemesi, sosyal destek algilanmasinda istatistiki
olarak anlamli farklar ortaya koymaktadr.

H8: Baba meslegi, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.

H9: Arkadas iliskileri, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.

H10: Aile igi iliskiler, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.

H11: Mezun olunan lise, sosyal destek algilanmasinda istatistiki olarak anlaml farklar ortaya
koymaktadir.

H12: Yas, psikolojik iyi olus algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir.
H13: Cinsiyet, psikolojik iyi olus algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.

H14: Sosyal aktivite, psikolojik iyi olus algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.

H15: Arkadas grubu, psikolojik iyi olus algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.

H16: Anne ve babanin demokratik tutum sergilemesi, psikolojik iyi olus algilanmasinda istatistiki
olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir.

H17: Smf, psikolojik iyi olus algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.

H18: Arkadaslar ile iliskiler, psikolojik iyi olus algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar
ortaya koymaktadir.

H19: Aile ici iliskiler, psikolojik iyi olus algilanmasinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya
koymaktadir.
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Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’deki bir devlet Gniversitesinin saglik hizmetleri meslek
yiiksekokulu ve saglik bilimleri fakiiltesi On lisans ve lisans programlarinda 6grenim gérmekte
olan 6grencileri olusturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemini ise aragtirmaya katilmayi kabul eden
538 iiniversite 0grencisi olusturmaktadir. Verilerin toplandigi Mart - Mayis 2021 tarihlerinde
aragtirmaya katilmak i¢in goniillii olan, anket ve 6lgekleri eksiksiz dolduran 6grenciler arastirma
kapsamina alinmustir.

Veri Toplama Aragclar ve Verilerin Analizi

Aragtirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda veri toplama asamasinda anket
teknigi kullanilmasi tercih edilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama araglart 3 kisimdan
olusmaktadir. Birinci kisimda Ogrenci Bilgi Formu, ikinci kisimda ¢ok boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olgegi ve iigiincii kistmda ise Psikolojik Iyi Olus Olgegi yer almaktadir. Ogrenci Bilgi
Formu; ogrencilerin  demografik, ve sosyo-ekonomik 0Ozelliklerini iceren 17 sorudan
olusmaktadir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi: Zimet, Dahlem, Zimet ve Farley tarafindan 1988°de
gelistirilen 6lgek Likert tipinde 7 dereceli olup, 12 maddeden olusmaktadir ve alt boyutlar 4
maddeden olusmaktadir. Olgekten almabilecek en diisiik puan 12, en yiiksek puan ise 84’tiir.
Alinan puanmn yiiksekligi, alman sosyal destegin yiiksek oldugu anlamima gelmektedir. Olgegin
gecerliligini ve giivenilirlik ¢alismas1 Eker ve Arkar (1995) tarafindan yapilmistir (Hisoglu,
2018). Psikolojik Iyi Olus Olcegi; Diener, Scollon ve Lucas (2009) tarafindan gelistirilen 8
maddeli 6l¢egin Tirkce gecerlilik ve giivenirlik ¢alismasi Telef (2013) tarafindan yapilmustir.
Ayrica Olgekte olumlu iligkiler, amagli ve anlamli bir yasam siirme, yeterlik hissi gibi kisi
hayatinin 6nemli unsurlart ile ilgili psikolojik iyi olusun alt boyutlarin1 kapsayan sorulardan
meydana gelmektedir. Olcegin maddeleri; kesinlikle katilmiyorum (1) ile kesinlikle katiliyorum
(7) seklinde cevaplanmaktadir. Alinabilecek en diisiik puan 8 ve en yiiksek puan 56 ‘dir ve puanlar
arttik¢a kisinin daha ¢ok psikolojik kaynaga ve giice sahip oldugu ortaya konmaktadir (Ozyurt,
2020).

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 24 paket programi ile analiz edilmistir. Verilerin normal
dagilim analizi sonuglarina goére normal dagilmadigina karar verilmistir (p<0.05).
Degerlendirmede 6grencilere iliskin demografik 6zellikler bagimsiz, Algilanan sosyal destek ve
Psikolojik iyi olus Olceginin toplam puan ortalamalari ise bagimli degiskenler olarak ele
almmistir. Verilerin degerlendirilmesinde yiizde, toplam puan, ortalama, bagimsiz 6érneklem T-
Testi ve ANOVA testi kullanilmistir. Olgek puanlar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi igin
Korelasyon analizi kullanilmistir. Algilanan Sosyal Destek Olgeginin giivenirligi .89 ve
Psikolojik Iyi Olus Olgeginin giivenirligi ise .86’dur.

Tablo 1. Algilanan Sosyal Destek Olceginin Gegerlilik ve Giivenirlik Analizi

Faktor/Madde Ozel bir | Aile Arkadas
insan
Ailem ve arkadaslarim disinda olan ve seving ve kederlerimi 0,920
paylasabilecegim bir insan (Ornegin, flort, nisanli, sozli,
akraba, komsu, doktor) var.

Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve duygularima 6nem 0,916
veren bir insan (6rnegin, flort, nisanli, sozLi, akraba, komsu,
doktor) var.

Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve ihtiyacim oldugunda 0,906
yanimda olan bir insan (6rnegin, flort, nisanli, sozlii, akraba,
komsu, doktor) var.

Ailem ve arkadasglarim diginda olan ve beni gercekten 0,891
rahatlatan bir insan (O6rnegin, flort, nisanli, sozlii, akraba,
komsu, doktor) var.

Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi



369 Rifat IRAZ & Ayse Nihan ARIBAS & Figen OZSAHIN

Kararlannmi vermede ailem (6rnegin, annem, babam, esim, 0,860

cocuklarim, kardeslerim) bana yardimci olmaya isteklidir.

Ihtiyacim olan duygusal yardimi ve destegi ailemden (&rnegin, 0,862

annemden, babamdan, esimden, ¢ocuklarimdan,

kardeslerimden) alirim.

Ailem (6rnegin, annem, babam, esim, ¢ocuklarim, kardeslerim) 0,836

bana gercekten yardimei olmaya ¢aligir.

Sorunlarimi ailemle (6rnegin, annemle, babamla, esimle, 0,816

cocuklarimla, kardeslerimle) konusabilirim.

Sorunlarimi arkadaslarimla konusabilirim. 0,858
Isler kotii gittiginde arkadaglarima giivenebilirim. 0,839
Seving ve kederlerimi paylasabilecegim arkadaglarim var. 0,833
Arkadaslarim bana gergekten yardimct olmaya galisirlar. 0,818
Aciklanan Varyans 46,557 19,898 13,657
Toplam Acgiklanan Varyans 80,112
KMO 0,877
Barlett Uygunluk Testi 5071,825
Cronbach Alpha 0,892

Gergeklestirilen agiklayici faktor analizi sonucunda algilanan sosyal destek ile ilgili olusan ti¢
faktorlii yapt varyansin %80,112’sini agiklamaktadir. Ayrica Ozdegerleri 1°den biiyiik olan
maddelerin faktor yiikleri 0,5’den biiyiik oldugu belirlenmistir (Yaslioglu, 2017). Algilanan
Sosyal Destek Olceginin gecerlilik analizi i¢in yapilan agiklayici faktor analizi sonucunda, Barlett
normal dagilim test sonucunun anlamli ve giivenilir oldugu sonucuna ulagilmistir (p<0.01).
Olgege iliskin ortaya konan yap1 da Ergiin & Nartgiin (2017) tarafindan ileri siiriilen yapiya
uyumlu olup, bu sonuglara gére algilanan sosyal destek 6l¢eginin yiiksek derecede (0,60>0>0,80)
giivenilir oldugu sonucuna ulasiimistir.

Tablo 2. Psikolojik Iyi Olus Olceginin Gegerlilik ve Giivenirligi

Faktér/Madde Faktor Yukleri
Ben iyi bir insanim ve iyi bir hayat yagiyorum 0,801
Amagli ve anlamli bir yasam siirdiiriiyorum 0,800
Sosyal iliskilerim destekleyici ve tatmin edicidir 0,770
Giinliik aktivitelerime bagl ve ilgiliyim 0,751
Gelecegim hakkinda iyimserim 0,721
Benim icin 6nemli olan etkinliklerde yetenekli ve yeterliyim 0,689
Insanlar bana sayg1 duyar 0,661
Baskalarinin mutlu ve iyi olmasina aktif olarak katkida bulunurum 0,573
Toplam Agiklanan Varyans (%) 52,498
KMO 0,900
Barlett Uygunluk Testi 1698,338
Cronbach Alpha 0,869

Gergeklestirilen analiz sonucunda, psikolojik iyi olus ile ilgili olusan tek faktorlii yapr varyansin
%52,498’ini agiklamaktadir. Ayrica Ozdegerleri 1’den biiyiik olan maddelerin faktor yiikleri
0,5den biiyiik oldugu belirlenmistir (Yaslioglu, 2017). Psikolojik Iyi Olus Olgeginin gegerlilik
analizi i¢in yapilan agiklayici faktor analizi sonucunda, Barlett normal dagilim test sonucunun
anlaml ve giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir (p<0.01). Ergiin & Nartgtin (2017)’lin ortaya
koydugu yapiya, psikolojik iyi olus 6lcegi uyum gostermektedir. Bu sonuglara gére algilanan
sosyal destek Olceginin yiiksek derecede (0,60>0>0,80) giivenilir oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Arastirmanin  Etik Yénii: Arastirmanin yapilabilmesi icin Aksaray Universitesi Insan
Aragtirmalar1 Etik Kurulu’ndan yazili izin alimmistir (Tarih: 22/02/2021 ve no: 2021/01-116).

Bulgular

Tablo 3: Katihimeilarin Demografik Ozellikleri (n=538)

Demografik Ozellikler Sayi Y lizde (%)
Yas 18-21 421 %78,3
21 ve lizeri 117 %21,7
Cinsiyet Kadin 431 %80,1
Erkek 107 %19,9
Siif 1.smuf 243 %45,2
2.simf 168 %31,2
3.smmf 68 %12,6
4. simf 59 %11,0
Program On lisans 243 %45,2
Lisans 295 %54,8
Mezun olunan lise Temel lise 47 %8,7
Saglik meslek 89 %16,5
lisesi
Anadolu lisesi 282 %52,4
Meslek 120 %22,3
lisesi/imam
hatip lisesi
Kardes sayist 1-5 kardes 502 %93,3
6-10 kardes 36 %6,7
Sosyal aktivite Evet 216 %40,1
Hayir 322 %59,9
Annenin egitim durumu Universite 44 %8,2
Lise 73 %13,6
Ortaokul 95 %17,7
Tlkokul 273 %50,7
Okuryazar 15 %2,8
Okuryazar degil 38 %7,1
Annenin meslegi Ev hanimi 433 %380,5
Memur 28 %05,2
Isci 31 %5,8
Emekli 12 %2,2
Serbest meslek 14 %2,6
Diger 20 %3,7
Babanin egitim durumu Universite 88 %16,4
Lise 108 %20,1
Ortaokul 141 %26,2
Tlkokul 191 %35,5
Okuryazar 6 %1,1
Okuryazar degil 4 %0,7
Babanin meslegi Calismiyor 30 %5,6
Memur 78 %14,5
Isci 89 %16,5
Emekli 116 %21,6
Serbest meslek 132 %24,5
Diger 93 %17,3
Aile tipi Cekirdek 416 %77,3
Genis 96 %17,8
Parcgalanmig 26 %4,8
Arkadas grubu Evet 486 %90,3
Hayir 52 9%09,7
Arkadas iliskileri Iyi 422 %78,4
Orta 107 %19,9
Kéti 9 %1,7
Aile igi iliskiler Iyi 338 %62,8
Orta 172 %32,0
Kéti 28 %5,2
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Annenin tutumu Demokratik 405 %75,3
Demokratik 133 %24,7

degil
Babanin tutumu Demokratik 376 %69,9
Demokratik 162 %30,1

degil

Katilimcilarin %80,1°1 kadin olup, %78°3’1 18-21 yas araligindadir, %52,4’i Anadolu lisesi
mezunudur ve %54,8’1 lisans programlarinda 6grenim gérmektedir. Katilimeilarin %59,9’unun
gerceklestirdigi herhangi bir sosyal aktivite bulunmamakta olup, %90,3’liniin arkadas grubu
bulunmaktadir. Katilimeilarin %62,8°1 aile igi iliskilerinin iyi oldugunu belirtmis olup, %75,3’1
annesinin demokratik bir tutum sergiledigini ve %69,9’u babasinin demokratik bir tutum
sergiledigini belirtmistir.

Tablo 4: Katihmeilarin Algilanan Sosyal Destek ve Psikolojik Iyi Olus Olgcegi Puan Ortalamalar:

Olgek Ortalama +SS Min, Max
Algilanan Sosyal Destek Olgegi 58,78+16,80 13-84
Psikolojik Tyi Olug Olgegi 39,36+9,26 8-56

Katilimcilarin Algilanan Sosyal Destek dlgegi puan ortalamasi 58,78+16,80 ve Psikolojik Iyi
Olus 6lgegi puan ortalamasi 39,36+9,26 dur.

Tablo 5: Olgeklerin Puan Ortalamalar1 Arasindaki iliski

1 2
1. Algilanan Sosyal Destek Olcegi r 1
p -
2. Psikolojik Iyi Olus Olgegi r 0,436 1
p 0,000 -

Korelasyon analizi sonucunda (Tablo 6), algilanan sosyal destek ile psikolojik iyi olus arasinda
pozitif yonli bir iliski bulunmaktadir. Bu bulguya gore; dgrencilerin algiladiklari sosyal destek
puani arttikca, psikolojik olarak iyi olma puanlar1 da artmaktadir.

Tablo 6: Katilimcilarin Algilanan Sosyal Destek ve Psikolojik Tyi Olus Olcegi Puan Ortalamalarim Etkileyen

Faktorler
Degiskenler Algilanan Sosyal Destek Olcegi Psikolojik Iyi Olus Olcegi
X SS X SS

Yas 18-21 yas 57,30 16,75 38,78 9,36
22 yas ve lizeri 64,11 15,94 41,42 8,62
z* -3,920 -2,699
P 0,000 0,007

Cinsiyet Kadin 59,15 16,61 39,25 9,06
Erkek 57,31 17,54 39,78 10,05
z* -0,833 -1,007
P 0,405 0,314

Simf 1.Smf 56,31 17,40 37,74 9,61
2.Simif 58,60 16,04 40,41 8,98
3.Simif 63,11 15,79 40,58 8,49
4.Simif 64,47 15,53 41,59 8,48
X2 16,310 13,147
p 0,001 0,004

Program On lisans 58,53 17,07 39,28 9,00
Lisans 58,99 16,60 39,42 9,49
z* -0,329 -0,222
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p 0,742 0,824
Mezun olunan lise Temel lise 59,91 17,21 40,74 10,47
Saglik meslek 57,78 17,09 38,86 9,04
Anadolu lisesi 57,29 16,35 39,29 9,01
Meslek/Imam hat. 62,59 17,07 39,33 9,58
X% 9,005 1,814
p 0,029 0,612
Kardes sayisi 1-5 kardes 58,51 16,67 39,35 9,19
6-10 kardes 62,61 18,40 39,47 10,34
z* -1,503 -0,279
P 0,133 0,780
Sosyal aktivite Evet 61,60 16,06 42,36 8,97
Hayir 56,39 17,04 37,34 8,91
z* -3,118 -6,916
P 0,002 0,000
Anne egitimi Universite 56,77 17,72 38,36 8,35
Lise 59,76 15,61 40,58 9,27
Ortaokul 61,28 15,98 40,37 8,60
Tlkokul 58,84 17,08 39,22 9,27
Okuryazar 52,13 20,33 38,00 12,77
Okuryazar degil 55,21 15,88 37,13 10,15
Xz 6,803 6,145
P 0,236 0,292
Anne meslegi Ev hanimi 58,72 16,92 39,33 9,29
Memur 52,57 19,22 37,35 6,95
isci 60,61 16,47 40,35 9,11
Emekli 65,33 13,42 37,83 13,95
Serbest meslek 62,57 13,90 43,50 8,41
Diger 59,40 13,42 39,10 8,80
X 5,974 5,793
P 0,309 0,327
Baba egitimi Universite 57,50 16,93 39,93 8,66
Lise 60,33 17,63 40,25 10,11
Ortaokul 60,82 17,06 40,40 8,04
Tlkokul 57,17 16,11 37,91 9,73
Okuryazar 52,33 14,61 34,00 8,98
Okuryazar degil 60,25 12,94 43,25 9,06
X 7,564 10,197
P 0,182 0,070
Baba meslegi Calismiyor 56,96 18,70 37,76 11,21
Memur 58,34 17,46 39,91 10,31
Isci 55,42 14,54 38,96 8,61
Emekli 57,76 18,14 39,41 8,67
Serbest meslek 63,06 16,37 39,57 9,39
Diger 58,16 15,72 39,41 8,96
X 14,823 1,676
P 0,011 0.892
Aile tipi Cekirdek 59,34 16,34 39,50 9,18
Genis 57,88 18,65 38,58 9,92
Parcalanmis 53,19 16,37 39,96 8,19
Xz 3,514 0,275
P 0,173 0,871
Arkadag grubu Evet 60,41 15,72 40,06 8,88
Hayir 43,55 18,95 32,78 10,21
z* -5,973 -5,114
P 0,000 0,000
Arkadas Tliskileri Iyi 62,89 14,52 40,93 8,55
Orta 45,41 15,26 33,97 9,49
Kotu 25,22 14,74 29,44 9,22
Xz 107,485 54,650
P 0,000 0,000
Aile ici iligkiler iyi 64,13 14,66 41,53 8,30
Orta 51,56 15,87 36,48 9,26
Koti 38,64 15,01 30,75 10,68
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X2* 97,689 54,650
p 0,000 0,000

Anne tutumu Demokratik 61,60 15,63 40,50 8,92
Dem. Degil 50,18 17,37 35,87 9,43
z* -6,489 -5,097
P 0,000 0,000

Baba tutumu Demokratik 61,18 15,81 40,61 8,70
Dem. Degil 53,20 17,74 36,45 9,88
z* -4,737 -4,527
P 0,000 0,000

Algilanan sosyal destek puanlarinin (Tablo 4); yasa, sosyal aktivite durumuna, arkadas grubunun
olmasina, anne ve babanin demokratik tutumlarina, sinifa, mezun olunan liseye, baba meslegine,
arkadas iliskilerine ve aile ici iligskilere gore istatistiksel olarak anlamli oldugu bulgusuna
ulagilmistir (p<0,05). Bu bulgulara dayanarak; algilanan sosyal destek puanlarinin; cinsiyete,
Ogrenim goriilen programa, kardes sayisina, annenin egitim ve meslegine, babanin egitim
durumuna ve aile tipine gore ise anlamli bulunmadigi sonucuna ulagilmistir.  Arastirma
sonucglarina gore, 6grencilerin, algilanan sosyal destek toplam puan ortalamasi 58,78+16,80
olarak hesaplanmistir. Ogrencilerin algilanan sosyal desteklerinin orta diizeyde oldugu
sOylenebilmektedir. Psikolojik iyi olus puan ortalamasi ise 39,36+9,26 olarak hesaplanmistir. Bu
sonuglara gore Ogrencilerin psikolojik iyi olus diizeylerinin de orta seviyede oldugu
soylenebilmektedir.

Universiteye yeni baslayan dgrencilerin, son siiflarda okuyan ve mezun olmak iizere olan
ogrencilerden daha az destek gormeleri egitim hayatina yeni adapte olmalar1 ve kendilerine daha
fazla giiveniyor olmalar1 ile agiklanabilmektedir. Sosyal aktivitede bulunan Ogrencilerin
bulunmayanlara goére sosyal iliskileri daha kuvvetlidir. Bu nedenle aradiklar1 ve bekledikleri
destegi sosyal iliskileri dolayisiyla arkadaslari ile kurduklar iletisim sayesinde alabilmektedirler.
Anne ve baba tutumlarini demokratik olarak belirten Ogrencilerin, algilanan sosyal destek
puanlarinin yiiksek olmasi; anne ve babalari ile iliski kurabilme konusunda sikint1 yagsamadiklari
ve daha fazla sosyal destege gereksinim duymamalari ile aciklanabilmektedir.

Psikolojik iyi olus puanlari incelendiginde ise (Tablo 6); Ogrencilerin psikolojik iyi olus
durumlarinin, yasa, sosyal aktivite durumuna, arkadas grubunun olmasina, anne ve babanin
demokratik tutumuna, sinifa, arkadas iliskilerine ve aile ici iligskilere gore anlamli oldugu
bulgusuna ulasilmistir (p<0,05). Bu bulgulara dayanarak; psikolojik iyi olusun cinsiyete, 6grenim
goriilen programa, kardes sayisina, mezun olunan liseye, anne ve babanin egitim durumuna ve
mesleklerine ve aile tipine gore anlamli olmadigi sonucuna ulagilmistir. Yas arttikca ve smif
arttikca psikolojik iyi olusun artmasi, 0grencilerin kendi benlikleri bulmalari ve belirli bir
olgunluga erigerek daha iyi analiz yapmalar1 ve kendilerini ruhsal olarak daha iyi hissetmeleri ile
agiklanabilmektedir. Arkadas iliskilerinin iyi olmasi, 6grencilerin sosyal sagliklarinin olumlu
diizeyde oldugunu gostermektedir ve dolayisiyla bu 6grencilerin psikolojik iyi oluslarinin yiiksek
olmas1 bu durum ile agiklanabilmektedir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu aragtirma, tiniversite 6grencilerinin algilanan sosyal desteklerinin psikolojik iyi olus durumlari
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore 6grencilerin
algilanan sosyal destek puanlari arttik¢a psikolojik iyi olus durumlarinda artis gézlenmektedir.

Ayrica psikolojik iyi olus ve algilanan sosyal destek baglaminda demografik degiskenlerin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigimin ortaya konmasi igin hipotezler gelistirilmistir.
Yapilan karsilastirma sonuglarina gore algilanan sosyal destek puanlarini, sosyal aktivitede
bulunma durumu, arkadas grubu, anne ve babanin demokratik olmasi, sinif, mezun olunan lise,
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babanin meslegi, arkadas iligkileri ve aile ici iliski demografik degiskenleri etkilemektedir.
Psikolojik iyi olus puanlarini ise yas, sosyal aktivite durumu, arkadas grubu, anne ve babanin
demokratik olmasi, sinif, arkadas iligkileri ve aile igi iligkiler degiskenlerinin etkiledigi
belirlenmistir. Sonug olarak demografik degiskenlerin, algilanan sosyal destek ve psikolojik iyi
olus 6lgek puanlarini etkiledigi belirlenmistir. Bu sonuclara gore HO, H4, H5, H6, H7, H8, H9,
H10, H11, H12, H14, H15, H16, H17, H18 ve H19 hipotezleri kabul edilmistir. Algilanan sosyal
destek ve psikolojik iyi olus puanlarimin her ikisi de simf, arkadas grubu, anne ve babanin
demokratik olmasi, mezun olunan lise, aile i¢i iliskiler, sosyal aktivitede bulunma durumu
degiskenlerinden etkilenmektedir.

Cesitli arastirmalardan elde edilen bulgulardan arastirmamiza benzer ve farkli sonuglar ortaya
konanlar bulunmaktadir. Cegen (2008)’e gore galismamiza benzer sekilde cinsiyete gére sosyal
destek diizeylerinin farklilasmadigi ancak anne baba tutumlarina goére ise sosyal destek
diizeylerinin anlamli bir bicimde farklilagtigi ve ebeveynlerini demokratik olarak algilayan
cocuklarinin kendilerini daha az yalniz hissettikleri ve daha fazla arkadaslarindan ve
ailelelerinden sosyal destek aldiklar1 goriilmektedir. Calisan geng yetiskinlerde algilanan sosyal
destek ve psikolojik iyi olus iligskini arastiran Rani (2016)’ye gore c¢alismamiza benzer olarak
algilanan sosyal destek ile psikolojik iyi olus arasinda ile anlamli pozitif bir iliski bulundugu
goriilmistiir. Ayrica bu ¢alismada, kadinlarin erkeklerden daha fazla sosyal destek aldiklar1 ve bu
desteklerin aile ve arkadaslardan geldigi bulgusuna ulasilmistir. Emadpoor vd. (2016)’nin
calismasinda da ¢alismamiza benzer olarak psikolojik iyi olus ile algilanan sosyal destek arasinda
pozitif iligki saptanmistir. Ayrica dgrencilerin psikolojik yardim almasi konusunun irdelendigi bir
calisma da 6grencilerin genellikle danismanlardan yardim istemediklerini ortaya koymaktadir
(Salim, 2010). Erkan vd. (2012) ‘nin tiniversite 6grencileri tizerinde gergeklestirdikleri ¢alismanin
sonuglari; 6grencilerin ve yardim arama konusunda goniillii olma durumlarinin cinsiyet agisindan
¢alismamizdan farkli olarak arklilastigini, sosyoekonomik olarak daha iyi durumda olanlarin daha
¢ok probleminin oldugu ve 6grencilerin duygusal, akademik ve ekonomik problemler ile daha
fazla karsilastiklar1 ve calismamiza benzer olarak aileler ve arkadaslarindan daha fazla destek
gordiikleri bulgusuna ulasilmistir. Aydin vd. (2017)’nin, hemsirelik Ogrencileri {izerinde
yaptiklar1 ¢alismanin sonuglarina gore; algilanan sosyal destek ile psikolojik iyi olus arasinda
pozitif yonlii bir iliski olup smif demografik degiskeni ile 6grencilerinin algiladiklar1 sosyal
destek arasinda fark oldugu goriilmiistir. Soman vd. (2016)’nin ¢alismasindan elde edilen
bulgular; ¢alismamizdan farkli sonuglar vermistir. Bu ¢alismaya gore, erkeklerin algilanan sosyal
destek puanlarinin kadinlardan daha fazla oldugunu ve erkeklerin kizlara gore, arkadaslarindan
daha fazla destek aldiklarini gostermektedir. Talwar vd. (2013)’nin {iniversite 6grencileri
Uzerinde yaptiklar1 ¢alismanin sonuglari da calismamizdan farkli olarak kadinlarin erkeklere gore
daha fazla sosyal destek aldiklarini gostermektedir.

Egitim hayatimn Onemli sireclerinden birisi olan iniversite 6grenimi esnasinda tiniversite
Ogrencilerinin yeni bir hayata atilmalar ile beraber baz1 kaygilar ve korkular yasamasi normal
gortilmektedir. Bu kaygilar ile bas etme noktasinda 6grencilerin arkadas ¢evresi, ailesi ve bu
kigiler ile kurduklari iletisimin diizeyi 6nem tagimaktadir. Cevresinden bekledigi ilgiyi ve destegi
gbremeyen dgrencilerin psikolojik olarak bu durumdan olumsuz etkilenmesi beklenmektedir. Bu
surecte, cevresinden bekledigi destegi gdéremeyen ve bu nedenle psikolojik ac¢idan kendini iyi
hissetmeyen {iniversite 6grencilerinin belirlenmesi ve s6z konusu 6grencilerin desteklenerek
topluma daha faydali bireyler olarak yetigsmeleri i¢in gereken tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.
Bu konu gelecegimizi olusturan 6grencilerin sorunlarina duyarli olarak ve bu konuda farkindalik
gelistirilmesini saglamak agisindan 6nem arz etmektedir. Bu arastirmanin sonuclarinin iiniversite
Ogrencileri iizerinde calisacak olan diger arastirmacilara katki saglamasi beklenmektedir.
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