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Ozet

Calismanin amact Ankara'da 6grenim goren tiniversite 6grencilerinin saglik okuryazarligi ile sosyal medya
bagimlilig1 diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemektir.

Calisma, gecerligi test edilmis saghk okuryazarh@ ve sosyal medya bagimliligi oOlgekleriyle
gergeklestirilmigtir. Tanimlayici nitelikteki bu ¢aligmada olasiliksiz 6rnekleme yontemi kullanilmis ve 367
kigi 6rnekleme alinmistir. Veriler normal dagilim gostermedigi icin Non-parametrik testler kullanilmistir.
Toplanan verilerin analizi kapsaminda frekans, yiizde, ortalama, standart sapma gibi tamimlayici istatistikler
hesaplanmigtir. Kategorik verilerin kiyaslanmasinda Kruskal-Wallis testi ve Mann-Whitney U testi
kullanilmistir. Saghk okuryazarligi ve sosyal medya bagimliligi arasindaki iligki ise Pearson Korelasyon
analizi ile test edilmistir.

Aragtirmaya katilanlarin saglik okuryazarligi 6lgegi ortalama puani 32,36 +8,65 bulunmustur. Katilimeilarin
saglik okuryazarlig1 dlgeginden en diisiikk 11,98 puan ve en yiiksek 50 puan aldiklart goériilmiigtiir. Saglik
okuryazarlig1 diizeylerini inceledigimizde katilimecilarin  19,9%’unun yetersiz, 34,9%’unun sorunlu,
29,7%’sinin yeterli ve 15,5%’inin ise milkemmel saglik okuryazarligi diizeyinde oldugu tespit edilmistir.
Ayrica, en diigiik puanin 22 ve en yiiksek puanin 81 oldugu sosyal medya bagimlihig1 6lgeginde ise ortalama
puan 52,85+12,34 olarak hesaplanmistir. Saglik okuryazarligi ve sosyal medya bagimliligi puanlar
arasindaki zayif, pozitif yonde dogrusal bir iliski saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Saglik okuryazarligi, sosyal medya bagimliligs, iiniversite 6grencisi
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Abstract

The aim of this study is to determine the relationship between the levels of health literacy and social media
addiction among university students who are studying in Ankara.

This study was designed as a descriptive study and survey method was used to collect data. The survey
consisted of three parts which are demographic characteristics, health literacy scale and social media
addiction scale. The convenience sampling method was used in this study and 367 individuals in living at
Ankara. Non-parametric tests were used because the data did not show normal distribution (P<0.05).
Descriptive statistics such as frequency, percentage, average, and standard deviation were calculated.
Comparison of categorical data was driven by Kruskal-Wallis test and Mann-Whitney U test. The
relationship between health literacy and social media was analyzed by using Pearson Correlation test.

The mean score of the health literacy scale of the participants was found as 32.36 + 8.65 where the lowest is
11.98 and the highest is 50. Also, while the health literacy level of 19.9% participants was inadequate, only
15.5% were found to have excellent health literacy levels. In addition, mean score of social media addiction
scale was calculated as 52.85 + 12.34, with the lowest score being 22 and the highest score being 81.
Regarding the relationship between health literacy and social media addiction, a weak, positive linear
relationship was found between health literacy and social media addiction scores.

Key Words: Health Literacy, Social Media Addiction, University Students

GIRIiS

Artan saglik okuryazarligi diizeyi bireyin genel saglik diizeyinde, verilen egitim ve bilgileri anlama
diizeyinde ayrica tarama-erken teshis programlarindan ve koruyucu saglik hizmetlerinden
yararlanma oranlarinda artisa, 6z bakim yeterliligi ile tibbi talimat ve tavsiyelerin daha rahat
anlagilmasina neden olmaktadir. Hastaneye yatis oranlari, saglik harcamalari, hatali ilag
uygulamalari, saglikta esitsizliklerin ve hastalik sebepli 6liim hizlarinin azalmasini saglarken saglik
hizmetlerinden uygun basamaktan ve ihtiya¢ durumunda yararlanmayi saglamaktadir (Sezer, 2012;
Yilmazel & Cetinkaya, 2016; Tanriover-Durusu, Yildirim, Demiray Ready, Cakir, & Akalin, 2014;
Coskun & Bebis, 2015). Saglik okuryazarligi Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan 2013 yilinda,
“genel okuryazarlik ile iliskili olup insanlarin yasamlar1 boyunca saglik hizmetleri ile ilgili
konularda kanaat gelistirmeleri ve karar verebilmeleri, sagliklarin1 korumak, siirdiirmek ve
gelistirmek, yasam kalitesini yiikseltmek i¢in saglik ile ilgili bilgi kaynaklarina ulasabilmeleri,
saglik ile ilgili bilgileri ve mesajlar1 dogru olarak algilamalari1 ve anlamalar1 konularindaki istekleri
ve kapasiteleridir” seklinde tanimlanmistir. Saglik okuryazarligimin arttirilmasinda medyanin
ozellikle sosyal medyay1 da icerecek sekilde kullanilmas1 DSO tarafindan énerilmektedir.

Internetin ve mobil cihazlarin son yillarda artan kullanimiyla sosyal medya platformlari
hayatimizda genis bir yer almaya baglamigtir. We are Social sitesi Nisan 2021 raporuna gore diinya
iizerinde 4.2 milyar aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu ve bu kullanicilarin glinde ortalama 4
saat 25 dakikalarin1 sosyal medya platformlarini kullanarak harcadiklart goriilmiistir (Kemp,
2021). Kaplan ve Haenlein (2010) sosyal medyay1 “Web 2,0’1n ideolojik ve teknolojik temelleri
iizerine kurulmus ve “Kullanic1 Tarafindan Olusturulan Igerigin” gelistirilmesine ve paylasimina
izin veren bir grup internet-temelli uygulamalar” olarak tanimlar (Kaplan & Haenlein, 2010). Bu
tanimda kullanicilar tarafindan igeriklerin gelistirildigi ve paylasildigi platformlara vurgu
yapilmaktadir. Fakat kullanicilar giiniimiizde sadece igerik iiretmek ve paylagsmak igin degil
sosyallesme, giindemi takip etme, eglenme, bilgi edinme ve vakit gecirme gibi amaglarla da
Facebook, Youtube, WhatsApp, Instagram, Tiktok, Twitter, LinkedIn gibi sosyal medya
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platformlarina iiye olmaktadir. Bunlarin yaninda kriz durumlarinda devlet kurumlar1 ya da diger
yetkili kisilerce sosyal medya yogun olarak kullanilan 6nemli bir iletigsim aract olabilmektedir (Sar1
& Oztung, 2021).

Bireyin degisen amagclarla sosyal medya kullanimi sosyal medya bagimliligina ortam saglamaktadir
(Babacan, 2016, s. 19). Bireyler bagimlilik noktasina genellikle bir anda gelmemekte, adim adim
ilerlemektedir (Tiirkiye Yesilay Cemiyeti, 2020). internet bagimlihimin bir alt dali olarak
tanimlanabilen sosyal medya bagimliligi “bireyin herhangi bir sosyal ag1 asir1 sekilde kullanmasi
ve bu kullanim iizerindeki kontroliinii kaybetmesi” olarak tanimlanmistir (Kiran, Kiigiikbostanci, &
Emre, 2020). Yam ve Ilhan (2020) ise insanlarin internet {izerinde bulunan kitle iletisim araglari ile
sosyal medya paylasim sitelerini asir1 derecede kullanimi sonucu ortaya ¢ikan bir bagimlilik tiirii
oldugunu belirtmistir.

Kisinin artan siirelerde sosyal medya kullanimi, hesaplarini kontrol etmediginde huzursuzluga
neden oluyorsa, gilinliikk rutinini engelliyorsa, ikili iligskilere geciste basarisizlik yaratiyorsa,
akademik basarisini olumsuz etkiliyorsa, gerceklik algisi ortadan kalkiyorsa, dikkat daginikligi
yaratiyorsa ayrica biyolojik ve psikolojik bozukluklara yol agiyorsa bagimlilik olarak
nitelendirilmektedir (Ciftei, 2018).

Sosyal medyada giinliik gegirilen siire, travma yasama durumu, depresyon diizeyi, aile iginde genel
stres diizeyinin artmasi, ergenin 6zellikle annesiyle okula iligkin ¢atismasi, anne ve babanin ergeni
kendi tarafina ¢ekme ¢abalari ve ergenin miikemmeliyetgilik diizeyi yiikseldikce ve sosyal
dislanma durumunda sosyal medya bagimliligi artmaktadir (Atli, Buga, Mammadli, & Yildirim
Atli, 2021; Dikmen, 2021; Bilgin, Sahin, & Togay, 2020; Kasik¢i, Denli, & Giiney Karaman,
2021), artan bagimlilik oranlar1 ise akademik basar1 ve beden algisinin olumsuz etkilenmesi gibi
olumsuz durumlar1 da beraberinde getirmektedir (Ozgﬁr & Ugar, 2020; Gica, ve digerleri, 2020).

Internet ve bilgisayar teknolojilerinde yasanan gelismelerin de etkisiyle insan davranislarini ve
aligkanliklar1 degistirmistir. Pek ¢ok insan amaglarim gergeklestirmek igin farkli sosyal medya
platformlar ile etkilesime gegerek hem gesitli gorsel ve videolar1 hem de birgok alanda bilgi,
duygu, diisiince ve fikirlerini paylasma imkéni bulmaktadir. Sosyal medya ayn1 zamanda saglikla
ilgili bilgi arayisinda siklikla bagvurulan bir mecra konumuna gelmistir ve dogru kullanildiginda
saglik okuryazarliginin arttirilmasina olumlu katk: saglayacagi soylenebilir. Diger tarafta, sosyal
medyanin agirt kullanimimin da bir bagimliliga yol agma riski bulunmaktadir. Bu cercevede,
katilimecilarin  saglik okuryazarligt ve sosyal medya bagimlilik diizeylerini belirlemek, bu
diizeylerin arasinda katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore bir farklilik olup olmadigini tespit
etmek ve saglik okuryazarhigi ile sosyal medya bagimliligi arasinda bir iliskisi bulunup
bulunmadigini arastirmak amaciyla bu ¢alisma tasarlanmistir.

YONTEM

Bu arasgtirma Ankara'da 6grenim goren iiniversite dgrencilerinin saglik okuryazarligi ile sosyal
medya bagimlilig: diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek ve saglik okuryazarligi ile sosyal medya
bagimlilig1 arasinda bir iliskisi bulunup bulunmadigini arastirmak amaclanmaktadir. Bu amacin
gerceklesmesi icin ihtiyag duyulan veriyi toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Bu
boliimde orneklem segimi, anket formunun gelistirilmesi ve tasarimi, gilivenilirlik analizi ve
verilerin analizinde kullanilan istatistiki yontemler yer almaktadir.
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Orneklem secimi

Arastirma Ekim-Kasim 2019 arasinda Ankara’da gergeklestirilmistir. Ankara ilinde 6grenim goren
tiniversite 6grencileri arastirmanin evrenini olusturmustur. Aragtirmada, 6lgek madde sayisinin on
kat1 alinmas1 kuralina (DeVellis, 2003) uygun olarak olasiliksiz 6rnekleme yontemiyle 6rneklem
almmustir. Arastirma kapsaminda 367 anket formu degerlendirmeye alimmustir. Katilimcilardan
herhangi bir kimlik bilgisi talep edilmemistir.

Anketin tasarimi

Aragtirmada veri toplamak i¢in ii¢ béliimden olusan ¢evrimigi anket formu kullanilmistir. Formlar
internet iizerinden goniilliiliik esasiyla uygulanmistir. Formun ilk bdliimiinde arastirmaya
katilanlarin demografik ve saglik hizmeti kullanim 6zelliklerinin yer aldig1 sorular yer almaktadir.
Bu boliimde demografik ozelliklerden cinsiyet, yas, medeni durum, gelir diizeyi, nerede kaldigi
sorular1 yoneltilmistir. Saglik hizmeti kullanim 6zelliklerini degerlendirmek amaciyla saglik diizeyi
algilari, ilk bagvuru yaptiklar saglik kurulusu ve son bir y1l i¢inde saglik hizmeti alma durumlarina
iliskin sorular yoneltilmistir.

Anket formunun ikinci boliimiinde katilimeilarin saglik okuryazarligi diizeylerinin belirlenmesine
yonelik Saglik Bakanligi tarafindan gelistirilen Tiirkiye Saglik Okuryazarligi Olgegi (TSOY-32)
kullanilmigtir. TSOY-32, iki boyut (Tedavi ve hizmet ve hastaliklardan korunma/sagligin
gelistirilmesi) ile dort siire¢ (Saglikla ilgili bilgiye ulagsma, saglikla ilgili bilgiyi anlama, saglikla
ilgili bilgiyi degerlendirme, Saglikla ilgili bilgiyi kullanma/uygulama) olmak iizere toplam sekiz
bilesenden olusmaktadir (Okyay & Abacigil, 2016). Olgegin degerlendirilmesinde; indeksler 0 ile
50 arasinda olacak sekilde standardize edilmistir. Bunun icin Indeks = (ortalama-1) x (50/3)
formiilii kullanilmistir. Hesaplama sonrasinda, 0 en diisiik saglik okuryazarligini ve 50 de en
yiiksek saglik okuryazarligini gosterdiginden degerlendirmeler asagidaki puanlamaya gore
yapilmstir. Elde edilen indeks dort kategoride siniflandirilmistir.

(0-25) puan:  Yetersiz saglik okuryazarligi

(>25-33) : Sorunlu — smirl saglik okuryazarligi
(>33-42) : Yeterli saglik okuryazarligi
(>42-50) : Miikemmel saglik okuryazarligi, olarak tanimlanmustir.

Formun tgilincii boliimiinde ise katilimcilara Sahin ve Yageir (2017) tarafindan gelistirilen ve
gecerli ve giivenilir oldugu saptanmis olan Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi- Yetiskin Formu
(SMBO-YF) uygulanmustir. Olgek 20 madde ve sanal tolerans ile sanal iletisim olmak iizere iKi alt
boyuttan olusmaktadir. Ayrica, dlgegin 5. ve 11. maddeleri ters puanlanmaktadir. Olgekten en
yiiksek puan 100, en diisiik ise 20 puan alinabilmektedir. Olgekten alinacak puanin yiiksek olmasi
bireyin “sosyal medya bagimlisi1” olarak algilandig1 biciminde degerlendirilmektedir.

Giivenilirlik analizi

Ayrica her iki 6lgek ve alt boyutlar i¢in giivenilirlik analizi yapilmistir. TSOY-32 6l¢eginin genel
i¢ tutarlik katsayisi orijinal ¢aligmada 0.93 olarak saptanmistir. “Tedavi ve Hizmet Alt Boyutu’nun
0,88 ve “Hastaliklardan Korunma ve Saghigm Gelistirilmesi Boyutu’nun 0,86°dir (Okyay &
Abacigil, 2016, s—51). Bu arastirmada ise 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayis1 0,92 olarak bulunmustur.
Tedavi ve Hizmet Alt Boyutu’nun 0,84 ve Hastaliklardan Korunma ve Saglhigin Gelistirilmesi
Boyutu’nun 0,88 olarak bulunmustur. Sahin ve Yagci (2017) SMBO-YF giivenirligine iligkin
Cronbach’s Alpha katsayisin1 0,94, alt boyutlardan sanal tolerans igin 0,92 ve sanal iletisim i¢in
0,91 olarak bulmustur. Bu arastirmada ise 6lgegin geneli igin Cronbach’s Alpha katsayis1 0,87,
sanal tolerans igin 0,81 ve sanal iletisim i¢in 0,79 olarak bulunmustur.
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Verilerin analizi

Aragtirmaya katilanlarin TSOY-32 ve SMBO-YF puanlarinin normallik dagilimmi incelenmis,
aragtirmaya katilanlarin hem saglik okuryazarligi puanlarimin (P<0,05) hem de internet bagimlilig
puanlarinin (P<0,05) normal dagilim gostermedigi saptanmustir. Basiklik ve carpiklik degerleri de
verilerin normal dagilim gostermedigini desteklemistir. Bu nedenle non-parametrik testler
kullanilmigtir. Aragtirmaya katilan bireylerin 6lcek ham puan ortalamalan {izerinde ikili
degiskenler Mann Whitney U-testi ile ¢oklu degiskenler ise Kruskal Wallis varyans analizi ile
degerlendirilmistir. Kategorik verilerin karsilastirilmasinda ki-kare testi kullanilmistir. Tanimlayici
istatistikler ise frekans, yiizde, aritmetik ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum
degerlerden faydalanilarak %95’lik giiven aralifinda ve 0,05 anlamlilik diizeyinde
degerlendirilmistir. Saglik okuryazarligi ile sosyal medya bagimliligi arasindaki iliskinin
incelenmesinde Pearson Korelasyon testi yapilmis ve Tip 1 hata diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

BULGULAR

Aragtirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde (Tablo 1), % 75,7’si (n=278) kadin,
18 ila 36 yas araliginda ve yas ortalamasi 20,58+2,65 olarak bulunmustur. Arastirmaya katilanlarin
% 46,6’s1 (n=171) 20 — 21 yas grubunda, 95,4’ (n=350) bekar, % 56,9’u (n=209) aylik geliri
gidere denk ve % 44,7’si (n=164) ailesi ile birlikte yasadigin1 saptanmustir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarm Demografik ve Saglik Hizmeti Kullamim Ozellikleri

Demografik ve Saghk Hizmeti Kullanim Ozelligi N %
Cinsiyet Kadin 278 75,7
Erkek 89 24,3
Yas Gruplari 18-19 129 35,1
20-21 171 46,6
22-23 37 10,1
24+ 30 8,2
Medeni durum Bekar 350 95,4
Evli 15 4,1
Bosanmisg 2 0,5
Gelir Diizeyi Gelir giderden az 123 33,5
Gelir gidere denk 209 56,9
Gelir giderden fazla 35 9,5
Nerede kaldig Ailem ile birlikte 164 447
Devlet yurdu 127 34,6
Ozel yurt/pansiyon 43 11,7
Diger 33 9,0
Saghik Diizeyi Miikemmel 11 3,0
Oldukga iyi 103 28,1
Iyi 177 48,2
Fena degil 66 18,0
Kot 10 2,7
Basvurulan Saghk Kurulusu Aile hekimi (Aile saglig1 merkezi) 120 32,7
Devlet hastanesi 217 59,1
Universite hastanesi 17 4,6
Ozel hastane 13 3,5
Son 1 y1l saghk hizmeti alma durumu Evet 312 85,0
Hayir 55 15,0
TOPLAM 367 100
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Aragtirmaya katilanlart saglik hizmeti kullanim 6zellikleri incelendiginde (Tablo 1) ise % 48,2’si
(n=177) genel saglik diizeyini iyi, % 59,1’i (n=217) herhangi bir saglik sorununda devlet
hastanesine basvurdugunu, % 85,01 (n=312) son bir yil igerisinde saglik hizmeti aldig
saptanmuigtir.

Tablo 2: Degiskenlere iliskin Tamimlayici Istatistikler

Degiskenler n En Diisiik En Yiiksek Ortalama Standart

Sapma
SMBO-YF 367 22,00 81,00 52,75 12,34
Saglik 367 11,98 50,00 32,36 8,65
Okuryazarlig

Arastirmaya katilanlarin saglik okuryazarligi 6lceginden en diisilk 11,98 en yiiksek 50 puan ve
ortalama 32,36+8,65 puan aldiklar1 saptanmistir. Sosyal medya bagimlilik 6l¢eginden ise 22 ile 81
puan araliginda ortalama 52,75+12,34 puan aldiklar1 saptanmistir (Tablo 2).

Tablo 3: Arastirmaya Katilanlarin Saglik Okuryazarlhigi Diizeyleri

Saghk Okuryazarhg Diizeyleri N %
Yetersiz 73 19,9
Sorunlu/Smirh 128 34,9
Yeterli 109 29,7
Miikemmel 57 15,5
TOPLAM 367 100

Saglik okuryazarligi diizeyleri incelendiginde ise % 19,9’unun (n=73) yetersiz, % 34,9’unun
(n=128) sorunlu, % 29,7’sinin (n=109) yeterli ve % 15,5’inin (n=57) miikkemmel saglik
okuryazarligi diizeyinde oldugu saptanmustir.
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Tablo 4: Saglik Okuryazarligi ve Sosyal Medya Bagimliliginin Demografik ve Saglik Hizmeti Kullanim
Ozelliklerine Gére Karsilastiriimasi

Demografik Ozellikler Saghk Okuryazarhg: Sosyal Medya Bagimhilhigi
n Sira U/H P Sira U/H P
Ortalamasi Ortalamasi
Cinsiyet Kadin 278 194,76  9.378,50 0,001 191,22 10.362,50 0,021
Erkek 89 150,38 161,43
Yas 18-19 129 183,42 5804 0,122 185,90 4,240 0,237
Gruplarn 20-21 171 194,06 187,65
22 -23 37 168,92 191,19
24+ 30 147,72 146,13
Medeni Bekar 350 185,58 1,866 0,393 183,55 0,236 0,889
durum Evli 15 155,73 196,20
Bosanmis 2 120,25 170,75
Gelir Diizeyi Gelir giderden az 123 169,25 3,593 0,166 184,54 2,260 0,323
Gelir gidere denk 209 191,09 187,90
Gelir giderden 193,49 158,81
35
fazla
Nerede Aile 164 186,76 2,014 0,569 182,69 1,562 0,668
kaldig1 Devlet Yurdu 127 187,31 192,04
Ozel Yurt 43 182,57 175,64
Diger 33 159,42 170,44
Saghk Miikemmel 11 116,91 5,223 0,265 106,91 12,039 0,017
Diizeyi Oldukea iyi 103 188,96 164,96
Iyi 177 182,56 194,35
Fena degil 66 192,89 195,44
Koti 10 173,45 206,25
Bagvurulan  Aile hekimi 176,25 2,041 0,564 180,26 3,036 0,386
Saghk (Aile saghigi 120
Kurulusu merkezi)
Devlet hastanesi 217 189,50 185,35
Universite 188,47 217,44
. 17
hastanesi
Ozel hastane 13 157,92 152,31
Son 1 yil Evet 312 186,96  7655,50 0,202 183,52 8431,50 0,838
saghk Hayir 55 167,19 186,70
hizmeti alma

durumu

Aragtirmaya katilanlarin saglik okuryazarlig ve SMBO-YF puanlarinin demografik 6zelliklere
gore dagilimi
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Tablo 4’de gosterilmistir. Tabloya gore katilimcilarin demografik ozelliklerinden yas gruplari,
medeni durum, gelir diizeyi ve nerede kaldigr ile saglik okuryazarligi ve SMBO-YF puanlari
arasinda anlamli bir farkliligin bulunmadig1 (P>0,05); ancak cinsiyete gore saglik okuryazarligi ve
SMBO-YF puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulundugu saptanmustir (P<0,05). Kadinlarin
saglik okuryazarhig ve SMBO-YF puanlari erkeklere gore daha yiiksek bulunmustur. Bu durum
kadinlarin saglik okuryazarligi diizeyinin yiliksek oldugunu ayrica bagimlilik puanlarinin da yiiksek
oldugunu gostermektedir.

Her iki 6lgegin alt boyutlar1 dikkate alindiginda (Tablo 5) cinsiyete gore saglik okuryazarlig
6lceginin tedavi hizmet (P<0,001) ve hastaliklardan korunma ve sagligin gelistirilmesi (P<0,05) alt
boyutlarindan alinan puanlar arasinda anlamli bir farklilik saptannmstir. SMBO-YF alt boyutlar
degerlendirildiginde sanal tolerans alt boyutunda (P<0,001) cinsiyet gére SMBO-YF alman puanlar
arasinda fark gézlenmesine ragmen sanal iletisim alt boyutunda (P>0,05) cinsiyete gére anlamli bir
farklilik g6zlenmemistir.

Tablo 5: Saghk Okuryazarhig Olgegi ve SMBO-YF Alinan Puanlarm Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet N  Sira Ortalamasi U p

Tedavi Hizmet Kadin 278 196,44 8.912,00 0,000
Erkek 89 145,13

Hastaliklardan Kadmn 278 191,14 10.387,00 0,023

Korunma ve Sagligin  Erkek 89 161,71

Gelistirilmesi

TSOY32 Kadin 278 194,76 9.378,50 0,001
Erkek 89 150,38

Sanal Tolerans Kadin 278 192,95 9.883,00 0,004
Erkek 89 156,04

Sanal Tletisim Kadin 278 187,35 11.440,50 0,285
Erkek 89 173,54

SMBO-YF Kadin 278 191,22 10.362,50 0,021
Erkek 89 161,43

Tablo 4’e gore katilimcilarin saglik hizmeti kullanim 6zellikleri ile saglik okuryazarligi puanlari
arasinda anlamli bir farkliligin bulunmadigi (P>0,05) saptanmistir. Katilimcilarin saglik hizmeti
kullanim &zelliklerinden basvurulan saglik kurulusu ve son bir yil saglik hizmeti alma durumu ile
SMBO-YF puanlari arasinda anlamli bir farklilig bulunmadigi (P>0,05); ancak saglik diizeyi ile
SMBO-YF puanlari arasinda (P=0,007) ayrica SMBO-YF alt boyutlar1 olan sanal tolerans
(P=0,017) ve sanal iletisim (P=0,007) boyutlar1 arasinda da anlamli bir farklilik bulundugu
(P<0,05) saptanmustir (

Tablo 6).

Bu bulgu algilanan saglik diizeyinin sosyal medya bagimliliginda etkili oldugunu gostermistir.
Gruplarin sira ortalamalari dikkate alindiginda SMBO-YF ve alt boyutlarinda en yiiksek puana
genel saglik durumunu kétii olarak tanimlayanlarin sahip oldugu, bunu fena degil, iyi, oldukga iyi
ve mitkemmel tanimlayanlarin izledigi goriilmustiir.
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Tablo 6: SMBO-YF Alinan Puanlarin Saglik Diizeyine Gore Dagilini

Saghik Diizeyi N Sira Ortalamasi H P
Sanal Tolerans Miikemmel 11 106,91 12,039 0,017
Oldukga iyi 103 164,96
Iyi 177 194,35
Fena degil 66 195,44
Koti 10 206,25
Sanal Iletisim Miikemmel 11 100,41 13,958 0,007
Oldukga iyi 103 175,21
Iyi 177 182,50
Fena degil 66 206,25
Koti 10 246,25
SMBO-YF Miikemmel 11 94,68 14,140 0,007
Oldukea iyi 103 167,32
Iyi 177 190,91
Fena degil 66 200,15
Koti 10 225,15

Tiirkiye Saglik Okuryazarligi olgeginden alman puanlara goére arastirmaya katilanlarm %
19,9’unun yetersiz, % 34,9’unun sorunlu, % 29,7 sinin yeterli ve % 15,5’inin milkemmel saglik
okuryazarligi diizeyinde olduklar1 saptanmistir. Saglik okuryazarligi diizeylerinin demografik ve
saglik hizmeti kullanim 6zelliklerine gére dagilimi Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7: Saglik Okuryazarligi Diizeylerinin Demografik ve Saglik Hizmeti Kullanim Ozelliklerine Gore
Karsilagtirilmasi

Saghk Okuryazarhgi Yetersiz Sorunlu  Yeterli Miikemmel Toplam ,* SD P
Diizeyleri n % n % n % n % n %
Cinsiyet Kadin 46 165 93 335 92 331 47 16,9 278 100 12,95 3 0,005

Erkek 27 30,3 35 393 17 191 10 11,2 89 100
Yas 18-19 25 194 43 333 46 357 15 11,6 129 100 13,47 9 0,142
Gruplann  20-21 27 158 63 36,8 50 29,2 31 18,1 171 100

22-23 10 270 12 324 8 216 7 189 37 100

24+ 11 36,7 10 33,3 5 16,7 4 13,3 30 100
Medeni Bekar 66 18,9 124 354 107 30,6 53 15,1 350 100 9,76 6 0,135
durum Evli 6 40,0 4 26,7 1 6,7 4 26,7 15 100

Boganmis 1 50,0 0 00 1 50,0 0 00 2 100
Gelir Gelir giderdenaz 29 236 44 358 34 276 16 13,0 123 100 2,36 6 0,884
Diizeyi Gelir gideredenk 38 18,2 72 344 64 30,6 35 16,7 209 100

Gelir giderden 6 17,1 12 343 11 314 6 17,1 35 100

fazla
Nerede Aile 35 21,3 52 31,7 47 28,7 30 18,3 164 100 4,38 9 0,885
kaldig1 Devlet Yurdu 21 165 48 37,8 40 315 18 14,2 127 100

Ozel Yurt 9 209 15 349 13 30,2 6 14,0 43 100

Diger 8 242 13 394 9 27,3 3 91 33 100
Saghk Miikemmel 5 455 5 455 0 00 1 91 11 100 20,46 12 0,059
Diizeyi Oldukga iyi 20 194 33 320 31 301 19 18,4 103 100

Iyi 30 16,9 68 384 57 322 22 12,4 177 100

Fena degil 14 212 22 333 16 2472 14 212 66 100

Koti 4 40,0 0 00 5 50,0 1 10,0 10 100
Bagvurulan Aile hekimi 30 25,0 38 31,7 35 2972 17 142 120 100 8,73 9 0,463
Saghk Devlet hastanesi 34 157 83 38,2 66 304 34 15,7 217 100
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Kurulusu  Universite 5294 3 176 5 294 4 235 17 100
hastanesi
Ozel hastane 4 30,8 4 30,8 3 231 2 154 13 100
Son 1 yil Evet 58 18,6 107 34,3 99 31,7 48 154 312 100 489 3 0,180
saghk Hayir 15 27,3 21 38,2 10 18,2 9 16,4 55 100
hizmeti
alma
durumu
TOPLAM 73 19,9 128 34,9 109 29,7 57 15,5 367 100

Aragtirmaya katilanlarin saglik okuryazarligi diizeyleri ile demografik ozelliklerinden cinsiyet
arasinda anlamli bir farklilik (P<0,05) bulunmustur (Tablo 7). Yetersiz saglik okuryazarlig: diizeyi
kadinlarda % 16,5 iken erkeklerde bu oran % 30,3 olarak bulunmustur. Kadinlarda % 16,9 olarak
belirlenen milkemmel saglik okuryazarlig1 diizeyi erkeklerde 11,2 olarak bulunmustur. Cinsiyetin
saglik okuryazarlig iizerinde belirleyici bir unsur oldugu sdylenebilir.

Saglik okuryazarhigi diizeyleri ile yas gruplar (p=0,142), medeni durum (p=0,135), gelir diizeyi
(p=0,884) ve nerede kaldig1 (p=0,885) arasinda anlamli bir farklilik (P>0,05) bulunmamustir.
Ayrica katilimeilarin saglik okuryazarligr diizeyleri ile saglik diizeyi algis1 (P=0,059), herhangi bir
rahatsizlikta ilk bagvuru yaptig1 saglik kurulusu (P= 0,463) ve son bir yil igerisinde saglik hizmeti
alma durumu (P=0,180) arasinda da anlamli bir farkliligin (P>0,05) bulunmadigi saptanmustir.

Tablo 8: Saglik Okuryazarlig1 Diizeylerine Gore Sosyal Medya Bagimliliklari

Sira Ortalamalar

Saghk Okuryazarhg Diizeyi N Sanal Tolerans Sanal Iletisim SMBO-YF

Yetersiz 73 166,86 186,88 175,31

Sorunlu 128 185,38 173,09 179,07

Yeterli 109 186,89 186,28 187,35

Miikemmel 57 197,33 200,44 199,79
TOPLAM 367

%2 2,915 2,834 2,14

SD 3 3 3

P 0,405 0,418 0,544

Arastirmaya katilanlarin saglik okuryazarligi diizeylerine gore sosyal medya bagimlilik 6l¢eginden
aldiklar1 puanlar degerlendirildiginde (Tablo 8), saglik okuryazarhig1 diizeyi ile SMBO-YF puanlari
arasinda anlamli bir iliski (p>0,05) bulunmamaktadir. Saglik okuryazarh@ diizeyi ile SMBO-YF
alt boyutlar1 olan Sanal tolerans (p>0,05) ve sanal iletisim (p>0,05) arasinda da anlaml1 bir iligki
saptanmamigtir.

Tablo 9: Arastirmaya Katilanlarm SMBO-YF Olgek Puanlari ve Saglik Okuryazarhigi Olgek Puanlari
Arasindaki [liskiyi Belirlemeye Y&nelik Pearson Korelasyon Testi Sonucu

Olgek N r p

Saglik Okuryazarligi (TSOY-32) 367 ,077 0.142
Internet Bagimlilig1 ’

Arastirmaya katilanlarin saglhik okuryazarh@ 6lcegi ile SMBO-YF aldiklari puanlar ve arasindaki
iligkiyi belirlemeye yonelik yapilan Pearson Korelasyon testi sonucuna gore (
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Tablo 9), saglik okuryazarlig1 puanlar1 ile SMBO-YF puanlar1 arasinda zayif diizeyde pozitif yonlii
dogrusal iliski oldugu tespit edilmistir (r=0,077, p=0,142).

TARTISMA

Arastirmaya katilanlar saglik okuryazarlhigr dlgeginden en diisiik 11,98 en yiiksek 50 puan ve
ortalama 32,36+8,65 puan aldiklar1 ve ¢aligma grubunun smurli saglik okuryazarligi diizeyinde
oldugu saptanmistir. Altun ve Ozkan (2020) aym 6lcegi kullanarak yaptiklar: ¢alismalarinda en
diisiik 3,13 en yiiksek 50 puan ve ortalama 29,99+9,12 puan aldiklar1 ve katilimeilari sinirli saglik
okuryazarligi diizeyinde olduklarini bulmuslardir. Giiner ve ark. (2020) ¢aligmasinda katilimcilarin
saglik okuryazarligi diizeyini ortalama 33,35 puan olarak bulmuslardir. Tanridver-Durusu ve ark.
(2014) ise gergeklestirdikleri Tiirkiye Saglik Okuryazarligi Arastirmasinda ortalamayi 30,4+0,16
puan olarak bulmusglardir. Avrupa Saglik Okuryazarligi Arastirmasinda ise 33,8(%8,0) puan
ortalamasit bulunmustur (HLS-EU Consortium, 2012). Elde edilen bulgu diger caligma bulgulariyla
benzerlik gdstermektedir.

Saglik okuryazarligi diizeyleri incelendiginde ise % 19,9’unun yetersiz, % 34,9’unun sorunlu, %
29,7’sinin yeterli ve % 15,5’inin milkemmel saglik okuryazarlig1 diizeyinde oldugu saptanmistir.
Gtliner ve ark. (2020) TSOY32 6lgegini kullandiklar1 ¢alismalarinda, % 16,9’unun yetersiz, %
34,9’unun sorunlu, % 27,5’inin yeterli ve % 20,8’inin miitkemmel saglik okuryazarligi diizeyinde
oldugunu saptamislardir. Altun ve Ozkan (2020) ayni 6lgegi kullandiklar: calisma sonucunda %
33,6’sm1 yetersiz, % 31,0’min sorunlu, % 23,9’unu yeterli ve % 11,5’ini milkemmel saglik
okuryazarlig1 diizeyinde olduklarini belirtmislerdir. Ozkan ve ark. (2020) % 18,8’ini yetersiz, %
47,8’ini sorunlu, % 24,5’ini yeterli ve % 8,9’unu milkemmel saglik okuryazarligi diizeyinde
bulmuslardir. Tanridver-Durusu ve arkadaglar1 (2014) ise % 24,5’ini yetersiz, %40,1’ini sorunlu, %
27,8’ini yeterli ve % 7,6’sm1 milkemmel saglik okuryazarlig1 diizeyinde bulmuslardir. Caligmada
elde edilen bulgularin diger ¢alismalarda elde edilen bulgulara benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Avrupa Saglik Okuryazarligi Arastirmasinda (2012) yetersiz saglik okuryazarligi diizeyi % 16,5,
sorunlu % 36,0, yeterli % 35,20 ve mikemmel saglik okuryazarligi diizeyi ise % 12,40 olarak
bulunmustur. Calismada elde edilen bulgulardan yetersiz saglik okuryazarligi diizeyinin Avrupa
Saglik Okuryazarligi calismast verilerinin daha iizerinde oldugu saptanmistir. Yetersiz saglik
okuryazarlig1 diizeyindeki bireylerin saglik okuryazarligi diizeyini arttirmaya yonelik etkinlikler
diizenlenmelidir.

Arastirmaya katilanlar sosyal medya bagimlilik 6lgeginden 22 ile 81 puan arasinda ortalama
52,75+12,34 puan aldiklar1 saptanmistir. Athh ve ark. (2021) aymi Olgegin kullanildig
caligmalarinda ortalama 2,81+0,62 puan aldiklarimi saptamistir. Calismada elde edilen bulgu
arastirma bulgulariyla benzerlik géstermektedir. Ozgiir ve Ugar (2020) kiz &grencilerde sosyal
medya bagimlilig1 Slgegi medyan degerini 51 ve birinci ve liglincii ¢eyreklik degerlerini 42-59
olarak belirtmiglerdir. Giiney ve Tastepe (2020) 500 ergenden olusan c¢alisma grubunda 9 ile 45
aras1 puan alinabilecek Olgekte ortalama 19,31 puan aldiklarini ve ergenlerin orta diizeyde sosyal
medya bagimlist oldugunu belirtmistir.

Kadinlarin hem saglik okuryazarligi puanlari hem de saglik okuryazarlig: diizeyleri erkeklere gore
daha yliksek bulunmustur. Cinsiyetin elde edilen sonuclardan saglik okuryazarliginin 6énemli bir
belirleyicisi oldugu soylenebilir. Farkli ¢alismalarda cinsiyetin saglik okuryazarligi {izerinde
belirleyici bir unsur oldugu ve kadinlarda daha yiiksek oldugu desteklenmektedir (Yaman

255
ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI
http://dergipark.gov.tr/usaysad

(ERTEM, A. A./ GUZEL, A.)



http://dergipark.gov.tr/usaysad?fbclid=IwAR2144s80cToX1CGOOnIkbt8LF4KEnUHB0ndhnI7rWVjNL_ot-miuc7MpLQ

\ 0,\_83!01,9\

o 2,
o @ % ULUSLARARASISAGLIK YONETiMi VE STRATEJiLERI
4 : g ARASTIRMA DERGISI
,64 R INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
2 Younat of s® Cilt/Volume : 7 Say/Issue: 1 Yil/Year: 2021 ISSN -2149-6161

Kahyaoglu, Yiicedag Erding, & Keklik Okul, 2020; Uslu & Seremet, 2020). Erkeklerin saglik
okuryazarligini artirmaya yonelik programlar gelistirilmelidir.

Sosyal medya bagimliliginin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdsterdigi ve kadinlarin daha fazla
sosyal medya bagimlist oldugu belirlenmistir. Yapilan farkli calismalarda bu bulguyu
desteklemektedir (Kiran, Kiigiikbostanci, & Emre, 2020; ince & Kogak, 2017; Giiney & Tastepe,
2020). Calismada elde edilen kadinlarin yiiksek bagimliliginin aksine, erkeklerin daha fazla sosyal
medya bagimlig1 oldugunu belirten ¢alismalar bulunmaktadir (Giileryiiz, Esentas, Yildiz, & Giizel,
2020; Bas & Diktas, 2020; Can, Hazar, & Kurt, 2021).

Cinsiyetin sosyal medya bagimliliginda belirleyici bir unsur olmadigini belirten caligmalar da
bulunmaktadir (Yilmazsoy & Kahraman, 2017; Balc1 & Baloglu, 2018; Comleke¢i & Basol, 2019;
Baz, 2018; Dasli & Baloglu, 2020; Duman, 2021; Ding, 2021; Ath, Buga, Mammadli, & Yildirim
Atl1, 2021).

Calismada saglik okuryazarlig1 6l¢ek puanlar ile gelir arasinda anlamli bir iligki saptanmamustir.
Okur, Evcimen, & Yagci Sentiirk,’iin (2021) arastirmasinda elde ettigi bulgular da elde edilen bu
sonucu desteklemektedir.

Calismada SMBO-YF puanlari ile gelir arasinda anlamli bir iliski saptanmamustir. Bu bulgu Bas ve
Diktas (2020) ile Ath ve ark. (2021) tarafindan da desteklenmektedir. Duman (2021) ise ¢caligmada
elde edilen bulgunun aksine gelir miktar1 azaldik¢a bagimlilik oraninin arttigini belirtmistir. Saglik
okuryazarligi 6l¢ek puanlari ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski saptanmamistir. Deniz
(2020) yaptig1 ¢calisma sonuglar1 arastirmada elde edilen bulguyu desteklemektedir.

Katilimeilarin saghk diizeyi ile SMBO-YF puanlar1 (P=0,007) ve SMBO-YF alt boyutlar1 olan
sanal tolerans (P=0,017) ve sanal iletisim (P=0,007) boyutlar1 arasinda da anlamli bir farklilik
bulundugu (P<0,05) saptannustir. Arastirmada elde edilen bu bulgu Ozkan ve ark. (2020)
tarafindan da desteklenmektedir. Saglik diizeyi kotiilestikge bagimlilhik puanlart artis
gostermektedir. Bireyi bagimliliktan kurtarmanin yollarindan birisi de genel saglik diizeyinin
yiikseltilmesidir.

Aragtirmanin sadece Ankara ornekleminde ve tiniversite 6grencileri ile yapilmasi bir sinirlilik olsa
da, bireylerin saglik okuryazarligi ve sosyal medya bagimlilig1 arasindaki iligkinin ortaya konmasi
acisindan onemlidir. Benzer ¢aligsmalarin sinirliligindan dolay: konuyla ilgili yapilacak ¢alismalarin
farkli 6zelliklerinin kiyaslanabilirligi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.

SONUC VE ONERILER

Saglik okuryazarligi ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda zayif diizeyde pozitif yonli dogrusal
ilisgkinin bulunmasi artan sosyal medya kullaniminin saglik okuryazarligini arttirmada
yararlanilabilecegini gostermektedir. Sosyal medyanin saglik okuryazarligimi artirmaya yonelik
caligmalarda etkin kullanimi bilginin kisa siirede genis kitlelere daha diisiik maliyetle, kisa siirede
kolay ulasimim saglayacaktir. Kisa zamanda genis kitlelere ulasim ise yanlis bilginin de yayilmas1
gibi sorunlar1 beraberinde getirecektir. Dogru bilginin, dogru kaynaklardan ulastirilmasi biiyiik
onem arz etmektedir.

Saglik okuryazarhigi diizeyi kadinlara goére daha diisiik olan erkeklerin saglik okuryazarligi
diizeylerini arttirmaya yonelik programlar diizenlenmelidir. Yetersiz saglik okuryazarligi oranini
azaltmak, yeterli ve mitkemmel saglik okuryazarligi diizeyine sahip birey sayisimi arttirmak igin
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sosyal medya destekli topluma yonelik egitimler ve gesitli faaliyetler diizenlenebilir. Bu egitim ve
faaliyetler Universite, Milli Egitim Bakanligi, Diyanet Isleri Baskanligi ve sivil toplum
kuruluslarmin isbirligi ve koordinasyonunda organize edilebilir. Bu cercevede toplumun her
kesimine ulasarak esitsizliklerin 6niine ge¢ilmelidir.

Saglik okuryazarhigimi arttirmaya yonelik sosyal medya destekli calismalar smirli saglik
okuryazarlig1 diizeyini yeterli ve miitkemmel saglik okuryazarlig1 diizeyine yiikseltecektir. Artan
saglik okuryazarligi diizeyi bireylerin kendi sagliklari ile ilgili daha dogru kararlar almasini
saglayacak bdylece toplumun genel saglik okuryazarligi diizeyi ve genel saglik diizeyinin artisina
katki saglayacaktir. Saglik okuryazarligi ile sosyal medya bagimliligi arasindaki iliskinin
belirlenmesinin bu kapsamda yapilacak girisimler icin arastirmacilara, politika yapicilara ve
egitimcilere kanita dayali veri saglayacagi diislinlilmektedir. Ayrica, konuyla ilgili farkl
orneklemler {izerinde benzeri ¢alismalarin yapilmasi da dnerilmektedir.
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