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Oz

Tletisim ve gazetecilik alaninda sinirli sayida arastirmanin konusu olan “Asir1 Enformasyon Yiikii” (AEY),
bireylerin enformasyonu faydali ve etkin bir sekilde kullanmalarini engelleyen bir sorundur. Bu baglamda
yurttaglar enformasyonun ¢ok ve yogun oldugu medya ortaminda kendilerinin beklenti, istek ve ihtiyaglarini
kargilayacak haberleri bulmakta zorlanabilirler. Haberlerin agir1 miktarda olmasi “Asir1 Haber Enformasyon
Yiiki'” (AHEY) sorununa da dikkat ¢eker. Diger yandan AEY konusu haberle iliskili olmasina ragmen, haber
ekosistemi ve haber titketimi dogasina yonelik aragtirmalar sinirhidir ve haber disinda konuya genel olarak
yaklagilmaktadir. Bu bakimdan ¢aligma, konuyla ilgili mevcut iletisim literatiiriine katki sunarak gazetecilik
alaninda 6zgiin bir yer edinebilmeye ¢aligmaktadir. Caligmada Genel Agir1 Enformasyon Yiikii (GAEY) ve
AHEY algilar1 arasindaki farklilik ve baglantilari ortaya koymak amaciyla Atatiirk Universitesi’'nde bir alan
aragtirmasi gerceklestirilmistir. “Iliskisel Tarama Modeli’ne dayali arastirmada veri toplama teknigi olarak
Lee, Kim ve Koh'un (2016) gelistirdikleri Genel Asir1 Enformasyon Yiikii Algist (GAEYA) Olgegi ve Agirt
Haber Enformasyon Yiikii Algist (AHEYA) Olgegine dayali anket kullanilmigtir. Elde edilen sonuglara
gore GAEY algis1 kadinlar, 25-29 yas araligindakiler, aylik iletisim gideri genellikle yiiksek kisiler arasinda
goreli olarak daha fazladir. Kadinlar ve aylik harcama orani genellikle yiiksek kisilerin AHEY algist artig
egilimindedir. Diger yandan yeni ve geleneksel iletisim araglarindan giinliitk haber takibine gore iki yiik
algisinda degisen bir durum yoktur. Ayrica, GAEY algisi ile AHEY algis1 birbiriyle baglantili problemlerdir.
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Abstract

“Information Overload” (IO), which is the subject of a limited number of studies in the field of
communication and journalism, is a problem that prevents individuals from using information effectively
and usefully. Although citizens have greater access to news in the media, they may find it difficult to find
news that will meet their expectations, demands, and needs in a media environment where information
is abundant and intense. Therefore, the excessive amount of news also draws attention to the problem of
“News Information Overload” (NIO). On the other hand, although the subject of Information Overload is
related to news, research on the nature of the news ecosystem and news consumption is limited, and the
issue is generally approached outside of news. In this respect, the study tries to gain a unique place in the
field of journalism by contributing to the existing communication literature on the subject. In the study,
fieldwork was conducted at Atatiirk University in order to reveal the differences and connections between
the perceptions of General Information Overload (GIO) and NIO. In the research based on the “Relational
Survey Model’, a questionnaire based on the General Information Overload Perception (GAEA) Scale
and the Excessive News Information Burden Perception (AHHEA) Scale developed by Lee, Kim, and Koh
(2016) was used as the data collection technique. According to the results obtained, the perception of GIO
is relatively higher among women, those between the ages of 25 and 29, and people with generally high
monthly communication costs. In addition, it has been determined that women and people with high
monthly spending rates tend to increase their perception of NIO. There is no change in the perception of
both burdens according to the situation of following daily news from new and traditional communication
tools. Additionally, perception of GIO and perception of NIO are interrelated problems.

Keywords: Information, News, Information Overload, Perception of General Information Overload,

Perception of News Information Overload

Giris

Enformasyon, Yunan ontolojisi ve epistemolojisinden (Platon'un “idea” ve Aristoteles’in
“morphe” ve ayni zamanda “typos” ve “prolepsis” terimlerine), Latince “informatio” (bir bi¢im
vermek) sozciigiine kadar uzanan ¢ok katmanli bir kavramdir. Ancak temelde moderniteden beri
giinliik anlami “bilgiyi iletme eylemi'dir. “Haberdar etmek-bildirmek” (inform) eylemini ¢agristirir
ve bir anlam icerir (Térenli, 2004, s. 23, 265 ve See Capurro, 1978; Capurro ve Hjoerland, 2003’ten
akt. Zins, 2007, s. 481). “Haberdar etmek-bildirmek” (inform) fiili “iletisim kurmak” (rapor vermek,
hikéye etmek veya anlatmak) anlaminda kullanilir ve “bir fikri sekillendirmek” anlamindaki Latince
“informare’den gelir (Zins, 2007, s. 481). Tiirk Dil Kurumu (TDK) ¢evrimigi sozligiinde sézctigiin
(Fransizca “Information”) isim anlamlar1 “danigma, tanitma, haber alma, haber verme, haberlesme”
seklindedir (Tirk Dil Kurumu Sozlikleri, 2019).

Enformasyon, basin-medyanin kiiltiirel icerikleri (Mattelart, 1992, s. 17) dahilinde “haber”
kavramini da niteler (Cakir, 2018, s. 22). Tarihsel ve toplumsal islevleri geregi haber, var olan
enformasyonun paylasimini icerir (Tokgoz, 2010, s. 110). Enformasyon ise ¢evre ve toplumsal
gergekliklerden bagimsiz bir olgu degildir (Guerin, 1992,s. 73). Diger yandan birgok toplumbilimcinin
“enformasyon patlamasi” veya “enformasyon bollugu” olarak kabul ettigi (Akdogan, 1995, s. 48;
Schiller, 2005, s. 261) giiniimiizde elektronik bilgi-iletisim teknolojisindeki gelisimle birlikte insanlar
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dogru-yanlis veya degerli-degersiz enformasyonun binlerce parcasiyla kars: karsiyadirlar (Ji, Ha ve
Sypher, 2014, s. 699; Kirik, 2017, s. 235).

Genel Agir1 Enformasyon Yiikii (GAEY) ve Asiri Haber Enformasyon Yiikii (AHEY)
konusundaki bu ¢aligmanin amaci genel olarak medya kaynakli enformasyon ve profesyonel haber
olgusu kapsaminda haber tiiketicilerinin GAEY ve AHEY algilar1 ile bunlar arasindaki iligkiyi
ortaya koymaktir. Bu cercevede Atatiirk Universitesi 6grencileri érnekleminde bir alan aragtirmasi
gerceklestirilmistir.

Asir1 Enformasyon Yiikii ve Asir1 Haber Enformasyon Yiikii

Asir1 Enformasyon Yiikii-AEY (Information Overload), “insanlarin algilayabilecekleri ve verimli
bir sekilde degerlendirebilecekleri enformasyondan daha fazlasiyla karst karsiya kalmalaridir”
(Heylighen, 2002, s. 13). Epplere (2015) gore, “mevcut anda bireylerin ¢ok fazla karsilastiklar:
enformasyonla tutarli bir sekilde bas etme giiclitkleridir” (s. 217). Enformasyon miktarindaki fazlalik
ve algilama sorunu olarak AEY (Williamson, Eaker ve Lounsbury, 2012) teorisi, “enformasyonun
bireylerce goz ardi edilen, unutulan, ¢arpitilan veya kaybedilen” (Heylighen, 2002, s. 13) yoniinii
gosterir. Ayrica, “yarar icerse de, alindiginda bir engele doniistiigii varsayilir” (Bawden ve Robinson,
2008, s. 183).

AEY, “agirt” sifat1 alan “bilgi artigi, bilgilenme, bilgilenme sendromu” (Ozdemir ve Giilsegen,
2015, s. 335), “bilgi bollugu (information glut)”, “bilgi patlamasi” (Postman ve Steve, 1996, s. 122),
“biligsel yiik (cognitive overload)”, “duyusal yiik (sensory overload)”, “iletisimsel yiik (communication
overload)”, “bilgi yiikii (knowledge overload)”, “enformasyon yorgunlugu sendromu (information
fatigue syndrome)” (Eppler ve Mengis 2004, s. 273) sozciikleriyle de adlandirilmigtir. Van Cuilenburg
ve Noomenin (1984, s. 52) “enformasyon fiyaskosu” ve David Schenk'in (1997) “veri dumani”
dedikleri fenomenlere de isaret eder (akt. Dijk, 2018, s. 302). Ancak bireyler kendi enformasyon

ortamlarinda bulunsalar da, genis bir enformasyon ¢evresini paylasirlar (Blom, 2011, s. 27).

AEY, gliniimiiz gazeteciligi ve haber agisindan tartisilabilmektedir (Morresi, 2006, s. 111). Buna
gore insanlar haberden sikilabilir veya kacinabilirler (Song, Jung ve Kim, 2017, s. 1172), “zihinsel
yorgunluk” veya “asir1 yilk” algisi tasiyabilirler. Dahasi isteklerini karsilayacak haberleri bulmada
zorlanabilirler (York, 2013, s. 282; Song, Jung ve Kim, 2017, ss. 1172-1186). Bu yiizden Kkitlesel
medya ortami1 AEY yle iligkilidir. Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesinde 200 &grenciyle yapilan
bir ankete gore katilimcilarin % 76.5’inin yogunlukla medya enformasyonuna maruz kaldiklarini
belirtmeleri bu duruma drnek verilebilir (Baytar, 2013, ss. 47, 51).

“Asir1 Haber Enformasyon Yiikii - AHEY (News Information Overload)” kavramsallagtirmasi
ise “asir1 haber” veya “asir1 miktarda haber” (Baudrillard, 2011, s. 116; 2015, ss. 116-117, 128-129)
seklinde nitelenebilir. Baudrillard, a) “gercek olayda bir benzeriyle karsilagilmayan’, b) “olayla aracin
celigkili bir bicimde birbirlerine karigtirilmasi”na yol agan, c) “siyasal bulaniklik” doguran, d) “bir sey
algilamanin miimkiin olmadig1 uzamsal bir boglugu” olusturan, e) “bizi kendi icimize kapanmaya
iten sey” olarak sorunu degerlendirir. Yazar “agir1 haber yiikii” nedeniyle haber kuramlarinin biitiin
ideallerini “g6zden gegirilmesi gereken {itopya” biciminde nitelemistir. AHEY iiretim maliyeti az,
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ulagilabilir cesitli haber iceriklerinin sunumuyla esgtidiimlii olarak kullanici (veya okur/izleyici)
kaynakli haberlerin siirekli artis durumlarini icerebilir. AHEY adlandirmasi Lee, Kim ve Koh'un
(2016, ss. 2-6) AEY sorununu gazetecilik cercevesinde degerlendirmek i¢in “Genel Asir1 Enformasyon

Yiiki” ve “Asir1 Haber Enformasyon Yiikil” seklinde yaptiklar: analitik ayrimdar.

Onceki Arastirmalar

AEY tizerine enformasyon bilimi, yonetim bilisim sistemleri, 6rgiitsel iletisim, tiiketici davranisi,
pazarlama, muhasebe alanlarinda arastirmalar vardir. Ancak iletisim bilimleri ve gazetecilik
alanindaki ¢alismalar daha azdir (Eppler ve Mengis, 2004; Goyanes, 2014, s. 619; Ji, Ha, ve Sypher,
2014, ss. 700-711; Lee, Kim ve Koh, 2016, ss. 2-5). Tiirkiyede de iletisim ve gazetecilik biliminde
AEY’ye dair ¢alismalar az sayidadir. Ayrica alanyazin taramasinda AHEY 6zelinde bir aragtirmaya
rastlanmamistir. Bu durum ¢aligmanin énemini ortaya koymaktadir. Google Scholar ve YOK Ulusal

Tez Merkezinde yapilan taramalar neticesinde AEY’yle ilgili ulagilan ¢alismalar asagida 6zetlenmistir.

Yurti¢i Calismalar

Tiirkiyede sosyal bilimlerde AEY sorununu dogrudan veya dolayl: ilgilendiren ve geng bireyler
evreni lizerine egitim bilimlerinde, pazarlamada, sosyolojide, iletisim bilimlerinde ve yonetim-
bilisim sistemlerinde cesitli calismalar bulunmaktadir!. Bunlara ek olarak farkli birimler {izerinde

yiiriitiilmiis aragtirmalarin? yaninda argiimantif degerlendirmeler igeren ¢alismalara® da ulagilmistur.

Yukarida bahsedilen ¢aligmalarin temel kavramsallagtirmalar: ise “asir1 enformasyon yiiki”
(Baytar, 2013), “bilissel asir1 yiik/biligsel yik” (Kili¢ ve Karadeniz, 2004; Eryilmaz, 2011), “asir1 bilgi
yiikii/bilgi yiikii” (Ariker, 2011; Ozkan, 2013; Unal, 2018; Bayhan, 2019; Ersoz ve Kahraman, 2020),
“asir1 bilgi artist” (Ozdemir ve Giilsegen, 2015), “enformasyon diyeti” ve “enformasyon obezitesi” veya
“infoobezite” (Tugen, Erdal ve Ozcan, 2013; Esitti, 2015; Ozcan, 2019; Simgek Isliyen, 2020; Ersdz ve
Kahraman, 2020) seklindedir. Bunlar arasinda medya kaynakli AEY sorununu dogrudan ampirik
olarak ele alan galisma Baytarn (2013) “Izlerkitlenin Medyadaki Asir1 Enformasyon Sorununa
Bakis1” adli makalesidir. Fakat konuyu dogrudan haber olgusuyla iligkili inceleyen herhangi bir

ampirik arastirmaya rastlanmamustir.

1 Egitim bilimlerindeki ¢alismalar: Kilig ve Karadeniz, 2004; Eryilmaz, 2011; Pazarlama alanindaki aragtirma Ariker, 2011;
Sosyoloji alanindaki galismalar Unal, 2018; Bayhan, 2019; {letisim bilimlerindeki galigmalar Baytar, 2013; Tamer Gencer,
2012; Esitti, 2015; Simsek Isliyen, 2020; yénetim-bilisim sistemlerindeki arastirma ise Ozdemir ve Giilsegen, 2015.

2 Bu ¢alismalar gunlardir: Pazarlamada (Ozkan, 2013), Isletmede (Ozata, 2011; Cagle, Ozdagoglu ve Yilmaz, 2020) ve
Iletigim Bilimlerinde (Eren ve Narmanlioglu, 2018).

3 Iletisim-gazetecilik alaninda argiimantif degerlendirmeler igeren ¢aligmalar icin bkz. (Tugen, Erdal ve Ozcan, 2013;
Ozcan, 2019). Ayrica sosyal bilimlerdeki aragtirma igin ise Erséz ve Kahraman'in (2020) ¢alismasina bakilabilir.
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Yurtdis1 Caligmalar

AEY’ye dair televizyon* ve radyo® yaninda, yeni iletisim teknolojileri®, sosyal medya” gibi ortam/
arag eksenli aragtirmalar mevcuttur. Ayrica iletisim odakli olmayan “Agir1 Enformasyon Yiikii Olcegi
(The Information Overload Scale)” s6z konusudur®. Literatiirde konuyu “haber” ve “tiiketici algis1”
noktasinda ele alan ¢aligmalarin® yaninda haber-enformasyon iligkisini iceren survey aragtirmalara!®
da rastlanilmigtir. Ayrica AEY geleneksel medyadaki haber igerikleri agisindan da incelenmistir.!!

Genglerin AEY sorunuyla iliskilerine dair ¢aligmalar sinirhdir. ABD, Birlesik Krallik,
Hindistandaki etnografik aragtirmalar!?, Facebook kullanicilariyla gériismeler'®, Hindistanda
200 dgrenciye uygulanan anketi iceren calismal geng bireyler 6zelinde enformasyon ve haber
yiikil problemlerine dikkat ¢ekmistir. Genel yas gruplarinin katildigi bagka arastirmalarda ise,
genglerin soruna karsi hassas olduklar: (Ji, Ha ve Sypher 2014, s. 704, 699, 709) veya yiik algisina
kapilabildikleri (Goyanes, 2014, ss. 620-621; Song, Jung ve Kim; 2017, ss. 1181-1185; Schmitt,
Debbelt ve Schneider, 2018, ss. 1159-1160) iddia edilmistir. Bagka bir ¢calismada da genglerin bu
duruma kars1 psikolojilerinin hazir oldugu belirtilmistir (York, 2013, s. 290). Ancak bu sonuglari tiim
kiltiirlere genellemek zordur.

Yontem

Erzurum Ili ana kiitlesinde Atatiirk Universitesinin Merkez [lgedeki yerleskesinde “Iligkisel
Tarama Modeli’ne dayali alan arastirmasinda anket tekniginden yararlanilmistir. Lee, Kim ve
Koh tarafindan “Antecedents of News Consumers Perceived Information Overload and News
Consumption Pattern in the USA” (2016) adli aragtirmada gelistirilen Genel Asir1 Enformasyon

4 Televizyon igerikleri {izerine galigmalar i¢in bkz: Lang, Bolls, Potter ve Kawahara, 1999; Lang, 2000.

5  Radyo yayinlari iizerine yapilan ¢aligmalar sunlardir: Potter, 2000; Lang, Schwartz, Lee ve Angelini, 2007.

6  Asiri enformasyon yiikiine dair yeni iletisim teknolojileri kapsaminda yapilan galigmalar: Raoufi, 2003; Allen ve Shoard,
2005; Savolainen, 2007.

7 Sosyal medya igeriklerini agir1 anformasyon yiikii baglaminda ele alan ¢aligmalar sunlardir: Grineva ve Grinev, 2012;
Bontcheva, Gorrell & Wessels, 2013; Gomez-Rodriguez, Gummadi ve Scholkopf, 2014; Sasaki, Kawai & Kitamura, 2016;
Islam, Whelan ve Brooks, 2018.

8  Iletisim odakli olmayan “Asir1 Enformasyon Yiikii Olgegi” igin bkz. Williamson, Eaker ve Lounsbury, 2012.

9 Agir1 Enformasyon Yiikii kavramini haber ve tiiketici algis1 baglaminda ele caligmalar su sekilde siralanabilir: Aldoory ve
Van Dyke, 2006; Hargittai, Neuman, ve Curry, 2012; Holton ve Chyi, 2012; York, 2013; Pentina ve Tarafdar, 2014; Ji, Ha
ve Sypher, 2014; Goyanes, 2014; Lee, Kim ve Koh, 2016; Song, Jung ve Kim, 2017; Lee, Lindsey ve Kim, 2017; Schmitt,
Debbelt ve Schneider, 2018; Lee, Holton ve Chen, 2018; Park, 2019.

10 Alan yazinda haber-enformasyon iligkisini igeren survey arastirmalar sunlardir: PEW, 2008; 2010; 2012; Mitchell,
Gottfried, Barthel ve Shearer, 2016; Elisa ve Jeffrey, 2017.

11 Geleneksel medyadaki haber igeriklerinin agir1 enformasyon yiikii agisindan degerlendirildigi ¢alisma igin bkz. Jamali,
2014.

12 Soz konusu ¢aligmalar i¢in “A new model for news: studying the deep structure of young adult news consumption.
A Research Report from The Associated Press and the Context-Based Research Group” (Associated Press, 2008) adli
¢alismaya bakilabilir.

13 Agir1 enformasyon yiikiinii Facebook kullanicilar {izerinde irdeleyen ¢aligma igin bkz. Koroleva, Krasnova & Giinther
2010: 2.

14 Soz konusu ¢aligma igin bkz. Renjith, 2017, ss. 73-74, 79-80.
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Yiikii Algist (GAEYA) Olgegi ve Asir1 Haber Enformasyon Yiikii Algisi (AHEYA) Olgegi'® Tiirkge'ye
uyarlanmistir. Oncesinde bagka bir iiniversitenin 6grencileriyle yapilan pilot bir uygulamada Madde
Toplam Korelasyon Degerleri (Pearson Ortalamasi), A¢imlayici Faktor Analizi, Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) Orneklem Yeterliligi Testi, Bartlett Kiiresellik Testi ve Cronbach’s Alpha Giivenirlik Degerleri

analiz edilmis ve sonuglar Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. GAEYA Olgeginin Faktor Analizi Sonuglart

= o 5
5 S o = -
= % Ifadeler (“Son bir ay i¢inde,... sik sik hissettim.”) g 2 =
g = 4] ) <
=] w < 2=
@ ~ =
1 Degerlendirmem gereken ¢ok miktarda enformasyonun beni bunalttigin... ;741,835
2 Degerlendirmem gereken ¢ok miktarda enformasyonla strese girdigimi... 725 ,826%*
3 Degerlendirmem gereken ¢ok miktarda enformasyonla kafamin karigtigine...  ,697  ,824**
- 4 Degerlendirmem gereken ¢ok enformasyon yiiziinden endiselendigimi... 678 776%* ,861
22
:é & 5 Degerlendirmem gereken gok enformasyonun aligma istegimi azaltigmni...  ,483  ,639**
OR=
k) E 6  Ihtiyacim olan bilgiyi ararken ok zaman harcadigimu... ,565 ,606%*
]
'M w
A E 7 Cesitli olaylar1 bilmek i¢in farkli araglar1 kullanirken ¢ok vakit harcadigimu...  ,632  ,568**
— O

- 8  Gelen e-postalara cevap yazmanin bana ¢ok yiik oldugunu... 517 ,800%*

=}

§ 9 Cesitli araglardan telefonuma gelen ¢agri-mesajlarla ayni anda ilgilenmenin  ,616  ,793**

E bana ¢ok yiik oldugunu...

g 10 Cok fazla e-posta aldigim igin strese girdigimi... 521 742%% 806
=3

é 11 Bakamayacak kadar ¢ok anlik mesaj (metin, What's app mesaji) aldigimi... 548 ,721**

=

g 12 Cevap yetistiremeyecek kadar ¢ok sayida cep telefonu ¢agrist aldigimi... 524 ,643%*

N

Kaiser Meyer Olkin Olcek Gegerliligi: 0,812
Bartlett Kiiresellik Testi Ki Kare: 599,113 sd: 66 p<0.01
Olgegin Genel Giivenilirligi (Cronbach’s Alpha): ,842

Olgegin KMO degeri 0,812 olarak “cok iyi” belirlenerek gecerli oldugu tespit edilmistir. Bartlett
Kiresellik Ki Kare degeri ve gtivenirlik degerleri uygundur. 12 alt maddeli GAEYA o6lgegi, faktor
analizi sonucunda orijinali gibi “Psikolojik Yiik ve Olumsuz His/Duygu” ile “Medya Kullanimi
Sorunu” seklinde iki boyuttan olusmustur. Alfa degerleri 0,861 ve 0,806dur. Olgek, veri toplama aract

olarak islevseldir.

15 AHEYA 6lgeginin Lee, Lindsey ve Kim (2017) tarafindan “The effects of news consumption via social media and news
information overload on perceptions of journalistic norms and practices” adli ¢alismada da kullanildig: belirtilmelidir.
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Tablo 2. AHEYA Olgeginin Faktor Analizi Sonuglari

Boyut Sira  ifadeler (“Son bir ay iginde,... sik sik hissettim.”) Pearson Ort. ifade Alfa
fsmi No. Agirhig
1 Cok fazla sayida haber yiiziinden bunaldigimu. .. 773 ,820%%
2 Cok fazla sayida haber yiiziinden strese girdigimi... 747 ,785%*
3 Cok fazla sayida haber yiiziinden, ¢alisma motivasyonumu 734 \744%%
kaybettigimi...
5 4 Cok fazla sayida haber yiiziinden kafamin karigtiginu. .. ,689 ,740%* ,831
2
i:»' % 5 Cok fazla sayida haber kargisinda kendimi savunmasiz ,668 7114
=% o hissettigimi...
i‘; 2 6 Yorum igeren ¢ok sayida haber oldugunu... ,688 ,690%%
o=
© 7 Karmakarisik ve alakasiz verileri igeren ¢ok sayida haber ,552 481%*
oldugunu...
8  Degerlendirebilecegimden daha fazla haber oldugunu... 519 469**
9  Takip ettigim haberlerin kalitesinin, sayisia gore diisik 1469 391+
oldugunu...
10 Birgok haber ¢esidi oldugunu... ,406 ,336%%

Kaiser Meyer Olkin Olgek Gegerliligi: 0,779
Bartlett Kiiresellik Testi Ki Kare: 449,935 sd: 45 p<0.01
Olgegin Genel Giivenilirligi (Cronbach's Alpha): ,831

KMO olgiitii 0,779 degeri “iyi” ¢ikmugtir. Bartlett Kiiresellik Ki Kare ve giivenirlik degerleri
uygundur. Orijinal olgekteki gibi 10 alt maddeli AHEYA o6lgegi “Psikolojik Yiik ve Olumsuz
His/Duygu” seklinde tek boyutludur. Alfa degeri 0,831dir. Olgek veri toplamak icin gegerli ve

givenilirdir.

Farkli bir tiniversitenin “Etik Kurulu'ndan alinan onayin ardindan basit tesadiifi 6rnekleme
teknigi (Simple Random Sampling) (Erdogan, 2007, s. 171 ve Karasar, 2010, s. 113) yoluyla toplam
700 gonillii 6grenciyle 13 Ocak 2020 — 24 Ocak 2020 tarihleri arasinda yiiz yiize anket yapilmustir.
525 anket formu degerlendirmeye alinmistir. Analizlerde SPSS-18 paket programi kullanilmistir.
Cinsiyet, yas, aylik ortalama harcama, aylik toplam iletisim {icreti, geleneksel iletisim araglar1 (gazete,
radyo, televizyon) ve yeni iletisim araglarindan (internet baglantili olan kablolu TV, masaiistii
bilgisayar, diziistii bilgisayar, akilli telefon, tablet) giinliik haber takip etme durumu ile GAEYA
ve AHEYA Algilar1 alt maddeleriyle birlikte toplam 34 sorunun yanitlari nicel betimsel istatistiki

yontemle analiz edilmistir.
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Tablo 3. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenlerine iliskin Veriler

Degisken Frekans (F) Yiizde
(%)
Cinsiyet Erkek 323 61,5
Kadin 202 38,5
Yas 16-20 223 42,5
21-24 269 51,2
25-29 24 4,6
30 + 9 1,7
Universite Atatiirk Universitesi 525 100,0
Akademik birim Fakiilte 459 87,4
Yiiksekokul 27 51
MYO 39 7,4
Simif Birinci S. 192 36,6
fkinci S. 128 24,4
Ugiincii S. 110 21,0
Doérdiinct S. 77 14,7
Besinci S. ve Uz 11 2,1
Hazirlik S. 1 2
Okulu uzatan 6 1,1
ogretim Durumu Birinci Ogretim 288 54,9
Ikinci Ogretim 237 45,1
Temel Akademik Alan Egitim Bilimleri 71 13,5
Fen ve Doga Bilim. 58 11,0
Giizel Sanatlar 18 3,4
Saglik Bilimleri 55 10,5
Sosyal, Begeri, idari B. 323 61,5
Tkamet Sekli Ailemle 110 21,0
Akrabalarimla 11 2,1
Devlet/Ozel Yurtta 323 61,5
Evde arkadaglarimla 53 10,1
Evde Tek 22 42
Otel/pansiyonda 3 ,6
Diger 3 ,6
Ailesinin yasadig1 bolge Akdeniz 39 74
Dogu Anadolu 223 42,5
Ege 50 9,5
Giineydogu Anadolu 43 82
R; Anadolu 35 6,7
Karadeniz 72 13,7
Marmara 62 11,8
(Yurtdisi) 1 2
Aylik ortalama harcama (Tiirk Liras1) 500 TL ve alt: 76 14,5
501 -750 TL 186 35,4
751 - 1.000 TL 131 25,0
1.001 - 1.500 TL 79 15,0
1.501 TL + 53 10,1
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Aylik toplam iletisim iicreti 6demesi 50 TL ve alt1 258 49,1
(Tiirk Liras1) 51-100TL 191 36,4
101 - 150 TL 45 8,6
151-200 TL 16 3,0
201 TL + 15 2,9
Varsa, aylik haber aboneligi iicreti Yok 422 80,4
Oddemesi (Tit 20 TL ve alt1 69 13,1
rk Liras1) 21-40TL 19 3,6
41-60TL 10 1,9
61 TL + 5 1,0

Tablo 4. Verilerin Normal Dagilim Degerleri

Sira  Olgek Skewness  Std. Error of Skewness  Kurtosis Std. Error of Kurtosis
L. GAEYA ,075 ,107 -,396 ,213
2. AHEYA -,359 ,107 -,399 ,213

Kurtosis ve Skewness degerleri — 1.5 ile +1.5 arasinda oldugunda arastirma verileri normal
dagilim gosterir. Bu, verilerin normal dagilimi i¢in basiklik ve ¢arpiklik arali1 olarak kabul edilir
(Tabachnick ve Fidell, 2013). GAEYAnin, 075 ile — ,396 ve AHEYAnin - ,359 ile - ,399 arasinda

degisen verileri parametrik (normal) dagilim géstermistir.

Ogrencilerin GAEY ve AHEY algilar1 arasindaki farklilik ve baglantilar: ortaya koymak amaciyla

belirlenen aragtirma sorular1 sunlardir:

1) Ogrencilerin demografik degiskenleri (cinsiyet, yas, aylik ortalama harcama, aylik toplam

iletisim ticreti 6demesi) ile GAEY algilar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

2) Ogrencilerin geleneksel iletisim araglar1 (gazete, radyo, televizyon) ve yeni iletisim
araglarindan (kablolu TV, masaiistii bilgisayar, diziistii bilgisayar, akilli telefon, tablet vb. internet
baglantili araglar) giinliik olarak haber takip etme durumu ile GAEY algilar arasinda anlaml bir

fark var midir?

3) Ogrencilerin demografik degiskenleri (cinsiyet, yas, aylik ortalama harcama, aylik toplam

iletisim ticreti 6demesi) ile AHEY algilar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

4) Ogrencilerin geleneksel iletisim araglar1 (gazete, radyo, televizyon) ve yeni iletisim
araclarindan (kablolu TV, masaiistii bilgisayar, diziistli bilgisayar, akilli telefon, tablet vb. internet
baglantili araglar) giinliik olarak haber takip etme durumu ile AHEY algilar1 arasinda anlaml bir

fark var midir?
5) Ogrencilerin GAEY algilar1 ile AHEY algilar1 arasinda bir iligki var midir?
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Analiz
Tablo 5. Cinsiyet Degiskeni ile GAEYA Arasindaki iligkiye Yonelik T Testi
Cinsiyet N Ortalama Standart Ort. Std. df t Anlamhlik diizeyi
GAEYA Sapma Hata (p) (iki Yonli1)
Erkek 323 2,7270 ,810 ,04511 -1,992 ,047%
Kadin 202 2,8725 ,820 ,05770 523

Cinsiyet ile GAEYA arasinda istatistiki acidan anlamli bir fark vardir ve kadinlarin daha yiiksek

puanlamasinin s6z konusu farkta rol oynadig: sonucuna ulagilmistir (t=-1,992; p<0.05).

Tablo 6. Yas, Aylik Ortalama Harcama ve Aylik Toplam Iletisim Ucreti Odemesi Degiskenleri ile GAEYA

Arasindaki Tliskiye Yonelik ANOVA Testi

Degisken Varyans Kareler df MS F p-
Kaynag Toplam1
Yas Gruplararas: Gruplar ici 6,262 3 2,087 3,168 ,024*
Toplam 343,222 521 ,659
349,483 524
Aylik Ortalama Harcama | Gruplararas: Gruplar ici 4,664 4 1,166 1,758 ,136
Toplam 344,820 520 ,663
349,483 524
Aylik Heti§im Ucreti T. Gruplararas: Gruplar ici 7,029 4 1,757 2,668 ,032%
Toplam 342,455 520 ,659
349,483 524

Tablo 6’ya gore yas (F=3,168; p<0.05) ve aylik toplam iletisim ticreti 6demesi (F=2,668; p<0.05)
degiskenleri ile GAEY algist arasinda anlaml bir fark vardir. Aylik ortalama harcama degiskeni
(F=1,758; p>0.05) ile GAEYA arasinda istatistiki olarak herhangi bir fark yoktur. Yas ve aylik toplam
iletisim tcreti 6demesi degisken gruplari arasindaki farklarin kaynagini tespit etmek i¢in LSD

sonuglar1 asagida sunulmustur.

Tablo 7. Yas Degiskeni ile GAEYA Arasindaki Farka Yonelik Post Hoct (LSD) Testi

Yas Yas Ortalama Fark (I-]) Standart Hata p Anlaml Fark

21-24 -,05906 ,07351 422 16-20, 25-29
16-20 25-29 -,48139° ,17436 ,006*

30+ -,42468 ,27596 ,124

16-20 ,05906 ,07351 ,422 21-24,25-29
21-24 25-29 -,42233" ,17291 ,015%

30+ -,36562 ,27504 ,184

16-20 ,48139" ,17436 ,006* 25-29, 16-20
25-29 21-24 142233" ,17291 ,015% 25-29,21-24

30+ ,05671 ,31725 ,858

16-20 ,42468 ,27596 ,124
30+ 21-24 ,36562 ,27504 ,184

25-29 -,05671 ,31725 ,858
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Tablo 7deki LSD test sonuglarina gore, 16-20 yas araligindakiler ile 25-29 yas araligindakilerin
GAEY algilar arasinda anlamli bir fark vardir (-,48139°). 21-24 yas araligindakiler ile 25-
29 yastakilerin GAEY algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir (-,42233"). 25-29 yas ile 16-20 yas
arahigindakilerin GAEY algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir (,48139"). 25-29 yas ile 21-24 yas
grubundakilerin GAEY algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir (,42233"). 30 ve {izeri yas grubu ile
diger yas gruplarinin GAEY algilar arasinda herhangi bir fark yoktur.

Tablo 8. Aylik Toplam {letisim Ucreti Odemesi Degiskeni ile GAEYA Arasindaki Farka Yénelik Post Hoct

(LSD) Testi
Tletisim Odemesi (TL) ~ letisim Ortalama Fark StandartHata p Anlamli Fark
Odemesi (TL) 18))
51-100 TL ,06728 ,07746 ,385
50 TL ve altt 101-150 TL -,13316 113110 310 50 TL ve alt1, 151-200 TL
151-200 TL ,58026" ,20908 ,006"
201+ TL -,15168 121554 1482
50 ve alt1 TL -,06728 07746 ,385
51-100TL 101-150 TL -,20045 ,13447 ,137 51 -100TL, 151-200 TL
151-200 TL ,51298" 21121 015"
201+ TL -,21896 21761 315
50 ve alti TL 113316 ,13110 310
101 - 150 TL 51-100 TL ,20045 113447 ,137 101 - 150 TL, 151-200 TL
151-200 TL 71343 123621 ,003"
201+ TL -,01852 124195 ,939
50 ve alti TL -,58026" ,20908 ,006° 151 -200TL, 50 ve alt1 TL
151 - 200 TL 51-100 TL -,51298" 21121 ,015° 151 =200 TL, 51-100 TL
101-150 TL -71343" 123621 003 151 -200TL, 101-150 TL
201+ TL -,73194" ,29166 012" 151 -200TL, 201+ TL
50 ve alti TL ,15168 121554 482
201 TL + 51-100 TL 121896 21761 315 201+ TL, 151-200 TL
101-150 TL ,01852 124195 ,939
151-200 TL 73194 129166 012"

Aylik 50 TL ve agag1 toplam iletisim ticreti 6demesi olan 6grenciler ile 151-200 TL aras1 6deme
yapanlarin asir1 enformasyon yiikii algisi arasinda anlamli bir fark vardir (,58026". 51-100 TL arast
odeyenler ile 151-200 TL aras1 6deyenlerin GAEY algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir (,51298".
101-150 TL 6deyenler ile 151-200 TL aras1 6deyenlerin GAEY algilar1 arasinda anlaml bir fark vardir
(,71343". 151-200 TL arasi 6deyenler ile 50 TL ve asagi 6deyenlerin GAEY algilar arasinda anlamli
bir fark vardir (-,58026"). 151-200 TL 6deyenler ile 51-100 TL araliginda 6deyenlerin GAEY algilart
arasinda anlamli bir fark vardir (-,51298). 151-200 TL 6deyenler ile 101-150 TL aras1 6deyenlerin
GAEY algilar arasinda anlamli bir fark vardir (-,71343"). 151-200 TL édeyenler ile 201 TL ve iizeri
odeyenlerin GAEY algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir (-,731947). 201 TL ve iizeri deyenler ile
151-200 TL araliginda 6deyenlerin GAEY algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir (,73194").
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Tablo 9. Geleneksel Iletisim Araglari ve Yeni Iletisim Araglarindan Giinlitk Haber Takip Etme Durumu ile
GAEYA Arasindaki Iligkiye Yonelik T Testi

N Ortalama Standart Ort. Std. df t Anlamlilik
Sapma Hata diizeyi (p) (iki
Yonlii)
Geleneksel Takip etmeyenler | 337 2,7962 ,830 ,04523 523 496 |,620
Araglar Takip edenler 188 2,7594 793 ,05784
Yeni Araglar | Takip etmeyenler | 209 2,7884 ,833 ,05764 523 ,122° 1,903
Takip edenler 316 [2,7795 ,806 ,04538

Geleneksel araglar (t =,496; p>0.05) ve yeni araglardan (t =,122; p>0.05) haber takibi ile GAEYA
arasinda istatistiki anlamli bir fark yoktur.

Tablo 10. Cinsiyet Degiskeni lle AHEYA Arasindaki iligkiye Yonelik T Testi

Cinsiyet N Ortalama Standart Ort. Std. Hata  df t Anlamlilik
AHEYA Sapma diizeyi (p) (ki
Yonlii)
Erkek 323 2,9861 ,829 ,04618
523 -2,074 |,039*
Kadin 202 3,1441 ,879 ,06186

Cinsiyet ile AHEY algis1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark vardir. Kadinlar AHEYA
olgegini erkeklere gore nispeten daha yiiksek puanlamiglardir (t=-2,074; p<0.05).

Tablo 11. Yas, Aylik Ortalama Harcama ve Aylik Toplam Iletisim Ucreti Odemesi Degiskenleri ile AHEYA
Arasindaki [ligkiye Yonelik ANOVA Testi

Degisken Varyans Kareler df MS F p.
Kaynag: Toplamu
Yas Gruplararasi Gruplar ici | 2,080 3 ,693 ,955 414
Toplam 378,188 521 ,726
380,267 524
Aylik Ortalama | Gruplararasi Gruplar igi | 7,599 4 1,900 2,651 ,033*
Harcama Toplam 372,668 520 717
380,267 524
Aylik Tletisim Gruplararas1 Gruplar ici | 2,384 4 ,596 ,820 ,513
Ucreti T. Toplam 377,884 520 727
380,267 524

Yas (F=,955; p>0.05) ve aylik toplam iletisim ticreti (F=,820; p>0.05) degiskenleri ile AHEYA
arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark yokken, aylik ortalama harcama degiskeni ile AHEYA
arasinda anlamli bir fark vardir (F=2,651; p<0.05). Aylik ortalama harcama degiskenine gore gruplar

arasindaki farkin kaynagina dair LSD sonuglar1 sunulmustur.
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Tablo 12. Aylik Ortalama Harcama Degiskeni ile AHEYA Arasindaki Farka Yonelik Post Hoct (LSD) Testi

Aylik  Harcama Ayhk Harcama (TL) Ortalama StandartHata p Anlaml Fark
(TL) Fark (I-])
501 - 750 TL -,21005 ,11525 ,069
500 TL ve altt 751 - 1.000 TL -,34797" ,12207 ,005° 500 TL ve alts, 751 - 1.000 TL
1.001 - 1.500 TL -,08321 ,13602 ,541 500 TL ve alts, 1.501 TL +
1.501 TL + -,30695" ,15150 ,043"
500 TL ve alt: ,21005 ,11525 ,069
501 - 750 TL 751 - 1.000 TL -,13793 ,09656 ,154
1.001 - 1.500 TL ,12683 ,11369 1265
1.501 TL + -,09691 ,13181 463
500 TL ve alt1 ,34797" ,12207 ,005° 751 = 1.000 TL, 500 TL ve alt1
751 - 1.000 TL 501 - 750 TL ,13793 ,09656 154 751 - 1.000 TL, 1.001-1.500 TL
1.001 - 1.500 TL ,26476" ,12059 ,029
1.501 TL + ,04102 ,13781 766
500 TL ve alt1 ,08321 ,13602 541
1.001-1.500 TL 501 -750 TL -,12683 ,11369 265 1.001 - 1.500 TL, 751 - 1.000 TL
751 - 1.000 TL -,26476" ,12059 ,029"
1.501 TL + -,22374 ,15031 137
1.501 TL + 500 TL ve alt: ,30695" ,15150 043" 1.501 TL +, 500 TL ve alt:
501 - 750 TL ,09691 ,13181 463
751 - 1.000 TL -,04102 ,13781 ,766
1.001 - 1.500 TL 22374 ,15031 137

Aylik ortalama harcamasi 500 TL ve asagida olan 6grenciler ile aylik ortalama harcamasi 751-
1000 TL araligindakilerin AHEY algilar: arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark vardir (-,34797").
500 TL veya asagist harcayanlar ile 1.501 TL ve {izeri harcayanlarin AHEY algilar1 arasinda anlamh
bir fark vardir (-,30695"). 751-1000 TL arast harcayanlar ile 500 TL veya agag1 harcayanlarin AHEY
algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir (,34797"). 751-1000 TL arasindakiler ile 1.001-1500 TL arasi
harcayanlarin AHEY algilar1 arasinda anlamli fark vardir (,26476"). 1.001-1500 TL arast harcayanlar
ile 751-1000 TL arast harcayanlarin AHEY algilar1 arasinda anlamli fark vardir (-,26476"). 1501 TL
ve tizeri harcayanlar ile 500 TL ve altinda harcayanlarin AHEY algilar1 arasinda anlaml bir fark
vardir (,30695").

Tablo 13. Geleneksel {letisim Araglari ve Yeni {letisim Araglarindan Giinliik Haber Takip Etme Durumu {le
AHEYA Arasindaki Iligkiye Yonelik T Testi

N Ortalama | Standart |Ort. Std. df t Anlamlilik
Sapma | Hata diizeyi (p) (iki
Yonlit)
Geleneksel Takip etmeyenler 337 3,0288 ,858 ,04679 523 -,650 |[,516
Araglar Takip edenler 188 3,0793 ,840 ,06129
Yeni Araglar Takip etmeyenler 209 3,0134 810 ,05606 523 -,732 | ,465
Takip edenler 316 3,0690 878 ,04944
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Geleneksel araglar (t =-,650; p>0.05) ve yeni araglardan (t =-,732; p>0.05) haber takibi ile
AHEYA arasinda istatistiki anlamli bir fark yoktur.

Tablo 14. GAEYA ile AHEYA Arasindaki Korelasyon Analizi Bulgular1 (Pearson r)

GAEYA AHEYA
GAEYA r 1
P
AHEYA r ,595" 1
p ,000
p< 01

Ogrencilerin GAEY ile AHEYA algilar1 arasinda orta diizeyli ve pozitif bir iligki vardir (r=,595;
p=,000<0.01).

Degerlendirme ve Sonug

Bu arastirmada amag, Tiirkiyedeki bireylerin genel olarak medya kaynakli “Asir1 Enformasyon
Yikit (AEY)” ile “Asir1 Haber Enformasyon Yiikiit (AHEY)” problemini algilama durumlar1 ve bu
sorunlar1 algilamalar1 arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Arastirmada Tiirkiyedeki iniversite
Ogrencisi bireylerin mevcut medya ortaminda ¢ok fazla enformasyon ve haber yiiziinden bunalmalars,
strese girmeleri, zihinsel karmasa yasamalari, endise-giivensizlik duygular1 tasimalari, vakit kayb:
yasamalar1 ve Kitle iletisim araglar1 kullanimi pratikleriyle baglantili olarak bu tiir problemleri
yasama durumu analiz edilmigtir. Ayrica haberleri “¢ok sayida yorum iceren’, “karmagik’, “tutarsiz’,
“kalitesiz” vs. bicimlerde algilama dereceleri degerlendirilmistir.

AEY sorunu ¢ergevesinde giiniimiizde ¢ok fazla enformasyon kaynag: ve faydasiz iletiye maruz
kalabilen bireylerin profesyonel gazetecilik iirlinii haberleri algilayabilme, anlayabilme ve dogru
bir sekilde degerlendirebilmeleri de zorlasabilmektedir. Mevcut medya ekolojisinin AEY sorunuyla
iliskili olmasi, ayn1 zamanda bireylerin ¢ok sayida farkli kaynak, ortam ve aragta var olan haber
olgusuna kars1 tutumlar1 ve AHEY sorununu algilama durumlarini degerlendirmeyi gerektirir. Zira
AHEY algisinin varligy, bireylerin haberlerden sikilabildiklerini, kaginabildiklerini, zihinsel olarak
yorulabildiklerini ve beklentilerini karsilamayan haberlerle siirekli karsilasabildiklerini gosterir.
Bu baglamda Tiirkiyedeki gen¢ bireylerin medya temelli enformasyon ile kamusal ve toplumsal
bir gereksinim olan haberi psikolojik agidan “asir1 yiik” sorunu bakimindan algilama durumlarin
incelemek 6nemlidir. Ote yandan AEY ve haber yiikii sorununu birlikte ele alan aragtirmalar diinya
genelinde sinirhidir. {letisim bilimleri ve gazetecilik literatiiriine katki saglamasi beklenen bu ampirik
aragtirmada AHEY sorunu Tiirkiyede ilk kez incelenmistir.

“Iligkisel Tarama Modeli’ne dayali olarak yapilan alan aragtirmasinda anket tekniginden
yararlanilmistir. Lee, Kim ve Koh'un (2016) gelistirdikleri “Genel Asir1 Enformasyon Yiikii Algist
(GAEYA) Olgegi” ve “Agirt Haber Enformasyon Yiikii Algisi (AHEYA) Olgegi’nin Tiirkge'ye
uyarlanarak kullanildig1 aragtirmada Atatiirk Universitesinin Erzurum il Merkezi’ndeki en biiyiik
yerleskesinde “Basit Tesadiifi Orneklem” teknigiyle belirlenen toplam 700 &grenciyle yiiz yiize
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anket yapilmigtir. 525 anket formunun degerlendirildigi arastirmada veriler nicel betimsel istatistiki
yontemle analiz edilmistir.

Arastirmada 6grencilerin demografik 6zellikleri ve gesitli iletisim araglarindan haber takibi
durumuna gore genel asir1 enformasyon yiikii algisi ve asir1 haber enformasyon yiiki algisina dair
ulagilan bulgular degerlendirilerek sonuglara ulagilmigtir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin genel asir1 enformasyon ytikii algisinda cinsiyet, yas ve aylik
iletisim giderinin gozetilmesi gerektigi belirlenmistir. Arastirmaya katilan kadinlar, 25-29 yas
araligindakiler ve aylik toplam iletisim {icreti ortalamas: genellikle yiiksek 6grencilerin genel asir1
enformasyon yiikii algist goreli olarak daha fazladir. Erkekler, 16-20 yas ile 21-24 yas araliginda
olanlar ve aylik ortalama 151-200 TL arast iletisim ticreti 6demesi yapanlar genel agir1 enformasyon
yiikil nedeniyle daha az sorun yasamaktadirlar. AEY algis1 20°li yaslarin ortalarindan itibaren artma,
25 yas altindakilerde diisme egilimindedir. Ancak aylik ortalama harcama (F=1,758; p>0.05) ile AEY
algis1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark yoktur.

Arastirma, haber kaynakli agir1 ytik algis1 sorununun cinsiyet ve aylik toplam ortalama harcama
acisindan degisebilecegini ortaya koymustur. Kadinlar ve aylik toplam ortalama harcamasi genellikle
yiiksek kisilerde (751-1.000 TL ve 1.501 TL ya da tizeri) asir1 haber enformasyon yiikii algis1 daha
fazladir. Erkekler ve aylik ortalama harcamasi en diisiik olanlarin (500 TL ve alt1) haber kaynakl
yuk algis1 daha azdir. Ancak yas (F=,955; p>0.05) ve aylik toplam iletisim ticreti (F=,820; p>0.05)
degiskenleri ile asir1 haber enformasyon yiikii algis1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark
olmadig gorillmustiir.

Katilimcilarin gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel iletisim araglar1 ve internet baglantili
kablolu televizyon, gesitli bilgisayarlar, akilli telefon vb. yeni iletisim arac¢larindan giinliik olarak
haber takip etmelerine gére GAEY ve AHEY algilarinda farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Katilimcilarin asir1 enformasyon yiiki algilar: ile asir1 haber yiiki algilar: arasinda ise (r=,595;
p=,000<0.01) orta dereceli pozitif bir iliski oldugu saptanmistir. Ogrencilerin GAEYA odlgegine
verdigi puan arttik¢a, AHEYA o6lcegine yonelik puanlari da artmistir.

Diger yandan ulagilan sonuglar konuyla ilgili 6nceki arastirmalarin bulgulariyla karsilastirilmistir.

Tiirkiyedeki bu arastirmaya katilan erkeklerin GAEY algisinin kadinlara oranla daha diisiik
¢ikmast (t=-1,992; p<0.05) onceki cesitli ¢aligmalarla (Williamson, Eaker ve Lounsbury, 2012;
Baytar, 2013; Ji, Ha ve Sypher, 2014, ss. 699-710) ayn1 sonucu vermistir. Kadinlarin (3,1441) AHEY
algisinin erkeklerden (2,9861) goreli yiiksekligi; Holton ve Chyi (2012, s. 621) ile York'un (2013, ss.
282-290) ABDdeki bulgulariyla ortiisiir. Ancak dleegin tiretildigi onceki aragtirmanin “kadinlarin
haber kaynakli yiik algisinin erkeklerden daha diigitk oldugu” sonucundan farklidir (Lee, Kim
ve Koh, 2016, ss. 6-9). Ispanya (Goyanes, 2014, s. 621), Giiney Kore (Song, Jung ve Kim, 2017, s.
1181) ve Almanyadaki (Schmitt, Debbelt ve Schneider, 2018, s. 1160) ¢aligmalar cinsiyetin haber
yiikiinde bir etkisi olmadig1 sonucunu 6ne siirerler. Fakat Tiirkiyedeki arastirma kadinlarin buna
daha egilimli oldugunu ortaya koymustur. Aydinlatilmas1 gereken bu husus (Williamson, Eaker
ve Lounsbury, 2012) 6nceki ¢aligmalarda kadinlarin giinliik rutinlerinde ¢oklu gorevi daha c¢ok
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yaparken ilgilendikleri teknolojiyi benimsemeleri, ancak sonugta yogun enformasyona dogrudan
maruz kalmalari, psikolojik rahatsizlik duymalari veya yiik algisina duyarli olmalari (Holton ve Chyi,
2012, s. 622; York, 2013, ss. 282-290; Lee, Kim ve Koh; 2016, s. 3) seklinde yorumlanmustir.

Alan aragtirmasina katilan Atatiirk Universitesi ogrencilerinin geleneksel ve yeni iletisim
araglarindan giinliik olarak haber takip etme durumuna gére GAEY ve AHEY algilarinda farklilik
olmadigina dair sonug farkli sekillerde degerlendirmeye agiktir. Ciinkii 6nceki ¢alismalarda yeni
iletisim teknolojilerini kullaniminin AEY’yi etkilemedigi (Bontcheva, Gorrell & Wessels, 2013, ss.
18-21; Lee, Kim ve Koh, 2016, s. 8) belirtilse de enformasyon arama 6z-yeterliligi diisiik genglerin
dijital ortamda bu sorunu yasayabildikleri (Schmitt, Debbelt ve Schneider, 2018) veya biligsel
yeteneklerinin zayiflig1 yiiziinden diisitk ve orta diizeyde geleneksel haber medyas: kullananlarin
enformasyonla ilgili algilarinin olumsuz oldugu iddia edilmistir (Ji, Ha ve Sypher, 2014, ss. 710-711).
Bir arastirmaya goreyse bilgisayar, e-okuyucu, Facebook gibi platformlardan habere erisimle AEY
artarken televizyon ve iPhone gibi araglarla azalmistir (Holton ve Chyi, 2012, ss. 619-620).

Geleneksel araglar1 daha fazla kullananlarin AHEY algisinin yiiksek ¢iktigi, fakat yeni haber
medyasinin roliniin belirsiz oldugu (Lee, Kim ve Koh, 2016, s. 8-9) ileri siiriilse de, bagka bir
aragtirmada djjital haber medyasinda genclerin haber yiikiinii daha fazla algiladiklar1 ve dijital
ortamin haberi anlama kapasitesini diistirdigii iddia edilmistir (Song, Jung ve Kim, 2017, ss. 1181-
1185). Goruldiugl tizere haber medyas: kullanimina dair sonuglar ve argiimanlar birbirinden
farklidir. Alan aragtirmasinda enformasyon ve haber yiikil sorununa dair sonuglar ise “giinliik haber
medyasi takibine” yoneliktir. Dolayisiyla medya ve igerik kullanimi, enformasyon ve haber ¢oklugu
problemini algilamada farkli neticeler dogurabilir.

Ogrencilerin genel medya kaynakli asir1 enformasyon ve haber yiikii algilar1 arasinda orta
diizeyde iliski gortlmesi (r=,595; p=,000<0.01) Lee, Kim ve Koh'un geleneksel medyadan haber
titketim siklig1 ile haber yiikii arasindaki anlamli iligkiye dayanarak enformasyon ve haber yiik
algilarinin bagimsiz yapilar olduguna dair (2016, s. 8) yorumlarindan farkli bir durum oldugunu
gostermektedir. Tiirkiyedeki 6grencilerle yiiriitillen bu arastirma GAEYA ile AHEYA degiskenlerinin
enformasyon ¢oklugu gibi bir problemin birbiriyle baglantili birer kesitini olusturdugunu ortaya
koymustur. Ayrica gazetecilikte son zamanlarda ampirik olarak arastirilan “asir1 haber yiki”
sorununun AEY ¢alismalarinda gz ard1 edilemeyecek bir konu oldugu anlagilmistir.

Sonuglar bakimindan 6neriler sunlardir:
o  Tirkiyede AEY sorununa yonelik 6lgek gelistirme ¢alismalar yiiriitiilebilir.

o “Genel Asir1 Enformasyon Yiikii” ve “Asir1 Haber Enformasyon Yiikii” konusunda gesitli
sosyal gruplarin katildig1 yeni arastirmalar yapilabilir.

«  Cinsiyet, yas, harcama, iletisim 6demesi degisken gruplar1 arasindaki goreli farkliliklarda
coklu gorevler, iletisim teknolojilerini kullanim rutinleri, enformasyon-haber degerlendirme
bicimleri psikolojik, sosyal ve kiiltiirel faktorler gozetilerek arastirilabilir.

o Geng yastaki bireylerin kamusal ve toplumsal meselelere bakislari ile haber yiikiinti algilama
bicimleri arasindaki iliskiler arastirilabilir.
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o Medya kaynakli AEY ve haber yiikiinde internet gazeteciligi, sizint1 gazeteciligi, tiiketici
isbirligi iceren habercilik uygulamalar1 gibi tirlerin rolii arastirilabilir. Enformasyon/haber
filtreleme-kisisellestirme/6zellestirme uygulamalar1 ve veri gazeteciligi gibi yeni alanlarin soruna
kars1 alternatiflik ve demokratik islevleri tartisilabilir.

o  Farklimedya icerikleri ve tiirlerinin (oyun, eglence, egitim, reklam vs.) AEY algisiyla iliskisi
aragtirilabilir.

o Medyanin haber anlayis1 ve standartlarina kars: bireylerin bilingli, elestirel ve sorgulayic
sekilde yaklasabilmelerini saglayabilecek sekilde “elestirel medya okur-yazarligi” dersinin temel
egitimden onlisans ve lisans diizeyindeki tiim akademik birim, b6liim ve programlarda yaygin hale
getirilmesi ve geng bireylerin tegvik edilmesi gerekir.

» Medya okur-yazarlig1 egitimi ve beceri diizeyinin AEY ve AHEY sorunlar1 agisindan yeri ve
Onemi aragtirilmalidir.
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