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Oz

Bireylerin giindelik hayatta karsisina c¢ikabilecek her tiirlii finansal
problemlerin iistesinden gelebilmek icin finans sistemi hakkinda yeterli bilgi
diizeyine sahip olmasi gerekmektedir. Bu bilgi diizeyi, finansal okuryazarlik
olarak ifade edilmektedir ve finansal konularda etkin kararlarin alinmasinda son
derece 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu ¢alisma ile {iniversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin Ol¢iilmesi ve bu diizeylerin demografik degiskenlere
gore farkliliklarimin  analiz  edilmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda
Kahramanmaras Siitgii Imam Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokuluna kayitli 467 6grenciye anket uygulanmistir. Bulgulara gore; erkek
ogrencilerin finansal okuryazarlik bagari puanlarinin kadin 6grencilere kiyasla
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6grencilerin yaslar1 arttikga finansal
okuryazarlik diizeyinin artt1g1 sonucuna varilmistir. Finansal okuryazarlik diizeyi
en yliksek boliim Bankacilik ve Sigortacilik bolimii 6grenciler, olurken en diisiik
finansal okuryazarlik diizeyi ise Turizm ve Otel Isletmeciligi boliimii 6grencileri
olmustur. internet bankacilig1 ve kredi kart1 kullanim durumunun &grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyleri {izerinde anlamli bir farklilik olmadig: tespit
edilmigtir.
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An Investigation on Financial Literacy Levels of University
Students: Kahramanmaras Siit¢ii Imam University Vocational
School Of Social Sciences Sample

Abstract

Individuals must have sufficient knowledge about the financial system in
order to overcome all kinds of financial problems that may arise in daily life. This
level of knowledge is expressed as financial literacy and has an extremely
important effect on making effective decisions on financial matters. The aim of
this study is to measure the financial literacy levels of university students and
analyze the differences of these levels according to demographic variables. In this
context, a questionnaire was applied to 467 students enrolled in the Social
Sciences Vocational School of Kahramanmaras Siitcii imam University. Answers
given to the questionnaire were categorized into general success level and sub-
headings and success scores were determined. In the analysis of the data obtained
as a result of the survey study, t-test and One-Way Analysis of Variance methods
were used. According to the results of the research; It was determined that the
financial literacy success scores of male students were higher than that of female
students. In addition, it was concluded that as the age of the students increases,
the level of financial literacy increases. The students of the Department of
Banking and Insurance had the highest level of financial literacy, while the
students of the Department of Tourism and Hotel Management had the lowest
level of financial literacy. It has been determined that there is no significant
difference between internet banking and credit card usage on the level of financial
literacy.

Keywords: Finance, Financial Literacy, Anova Test.
GIRIS

Internet ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan gelismeler, finansal iiriin ve
hizmetlerin sunumunu degisiklige ugratmis, sz konusu iiriin ve hizmetlere
erisim daha ulagilabilir hale gelmistir. Bu durum, dogru finansal segimler i¢in
titketicilerin finansal okuryazarlia sahip olmasi geregini ortaya cikarmistir
(Braunstein ve Welch, 2002: 446). Ciinkii finansal okuryazarlik bireye piyasalara
giris konusunda daha yiiksek bir yetkinlik diizeyi saglamaktadir (Cole, Paulson
ve Shastry, 2012: 15). Yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip olan bireyler,
daha kaliteli iiriin ve hizmetleri talep etmekte; bdylece finansal piyasalar daha
etkin bir igleve sahip olmaktadir (Widdowson ve Hailwood, 2007: 40). Finansal
okuryazarlik kisilerin girisimcilik niyetini pozitif yonlii olarak etkilemekte,
girisimciligin artmasma vesile olmaktadir (Dilek vd., 2019: 102). Finansal
okuryazarlik diizeyi diisiikk olan bireyler ise hem kendilerini hem toplumu
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etkileyen kotii finansal kararlar alabilmektedir (Gale ve Levine, 2011: 4).
Ozellikle etkin olmayan para ydnetimi, olumsuz finansal davranislarin ortaya
¢ikmasina neden olabilmektedir (Braunstein ve Welch, 2002: 446).

Finansal okuryazarligi, finansal risk ve gesitli alternatifler arasindan dogru
secimleri yapabilme, tasarruf ve tiiketim dengesini kurabilme ve finansal
piyasalar1 anlayabilme yetenegi olarak tanimlamak miimkiindiir. Finansal
okuryazarlik kisilere bireysel, tasit ve konut gibi kredi kullaniminin hangi
donemlerde avantajli oldugu, kredi kart1 kullanimi, emeklilik planlar1 ve sigorta
gibi islemlerin hangilerinin kisinin menfaatine uygun oldugunun kisi tarafindan
anlagilabilir olmasini saglamaktadir. Bir kisinin finansal okuryazarlik diizeyinin
yiiksek olmasi risk-getiri dengesi kurmasina ve finansal piyasalari anlamasina
pozitif katki saglar. Bilhassa genglerin ve iiniversitede Ogrenim goren
Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin yiiksek olmasi iilke gelecegi i¢in
onemlilik arz etmektedir. Universitede dgrenim géren ogrencilerin finansal
okuryazarlik bilgi seviyelerini artirmak yalnizca boliimlerde okutulan finans ve
ekonomi dersler ile pek miimkiin gériinmemektedir. Bu kiiltiirii kazandirabilmek
ancak aile igerisindeki ebeveynlerin temel finans bilgilerinin yiikseltilmesi ile
desteklenmelidir.

Finansal piyasalarda yasanan degisiklikler sahislara ¢esitli firsatlar
sunmaktadir. Buna kargin artan finansal iriin ve hizmetlerin karmasiklig:
bireyleri finansal riskler ile karsi karsiya birakmaktadir. Bireyin finansal
gelismeleri  takip edip anlayabilmesi, finansal okuryazarlik diizeyinin
gelistirilmesi ile miimkiindiir (Temizel ve Bayram, 2011: 77). Hogarth, Beverly
ve Hilgert (2003) gore; finans bilgi diizeyi iyi, bankacilik ve sigortacilik, yatirim,
para ve varlik yonetimi konularinda bilgi sahibi olan bir kisi bilingli bir finansal
titketicidir.

Literatiirde finansal okuryazarligin o6lgiilmesi igin yapilan akademik
calismalarda gerek Universite 6grencileri lizerinde gerekse bireyler lizerinde gok
farkli degiskenler kullanilmaktadir. Bu calismada Kahramanmaras Siitcii imam
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu (MYO) égrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin dl¢giilmesi ve bu diizeylerin demografik degiskenlere
gore farkliliklarinin analiz edilmesi amaglanmugtir.

1. FINANSAL OKURYAZARLIK

Finans kavramimi “bireylerin ya da kurumlarin ihtiya¢ duydugu fonlarin
saglanmasi ve bunlarin etkili bir sekilde kullanilmasi” geklinde tanimlamak
miimkiindiir. Insanlarin bu fonlar1 etkili bir sekilde kullanmalari i¢in yeterli bilgi
ve beceriye sahip olmalar1 gerekmektedir. Finansal okuryazarlik kavrami bu
noktadan hareketle ortaya ¢ikmistir (Demir vd., 2016: 431). Biitgeleme, yatirim,
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tasarruf, sigorta, gelir-gider eslesmesi gibi uygulamalari finansal okuryazarlik
siireclerine dahil etmek miimkiindiir. flave olarak, miisterilerin finansal {iriin-
hizmet ve kavramlari hakkinda bilgi ve yeteneklerini gelistirmeleri, finansal firsat
ve riskleri daha iyi gormeleri gibi tiim faaliyetler finansal okuryazarlik
stireglerine dahildir (Temizel, 2010: 5-7).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) finansal okuryazarlik
kavramini, “tliketicilerin bilingli kararlar almalari, yardima ihtiya¢ duyduklarinda
nereye basvurabileceklerini bilmeleri ve finansal refahlarini yiikseltecek diger
eylemleri gerceklestirmeleri icin bilgi ve/veya objektif tavsiyeler yardimiyla
yeteneklerini gelistirmesi siireci” olarak tanimlamaktadir (OECD, 2013:144).
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) ise finansal okuryazarligi,
“bireyin biitcesini yoOnetirken etkili ve bilingli kararlar vermesini saglayan
finansal bilgiye sahip olmasi ve bu kararlar yoluyla kisisel finansal refahim
artirma becerisidir” seklinde tanimlamaktadir (TCMB, 2015: 5).

Finansal okuryazarlifa sahip insanlar, giindelik hayatinda meydana gelen
finansal sorunlara karsilik etkin ¢6ziim yollar1 bulurken, diger taraftan finans
piyasalar1 da verimli ve etkili bir sekilde isleyebilecektir. Buradan hareketle
finansal okuryazarlik insanlar agisindan énemli oldugu kadar iilke ekonomisi ve
finansal piyasalar agisindan da 6nem arz etmektedir (Yiicel, 2017:19).

Insanlarin finansal okuryazarlik bilgi diizeyi, yatitm ve tasarruf etme
konusunda alacagi kararlarda iilkenin ekonomik gelisiminde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Saglanan bu pozitif etkinin siirekliligi i¢in bireylerin dogru bir sekilde
yonlendirilmesi gerekmektedir. Insanlar yatirm ve tasarruflarini  dogru
enstriimanlarla gerceklestirip iilke ekonomilerine katki saglayacak sekilde
yaparlarsa, bireysel acidan oldugu kadar iilke ekonomileri agisindan da pozitif
gelisim saglanmis olacaktir.

1.1. Finansal Okuryazarhgm Onemi

Finansal okuryazarligim énemini Bianco ve digerleri (2000) : “Iyi bir finansal
okuryazar olmanin 6nemi ile diinya dili olarak degerlendirilen Ingilizce bilmenin
Onemini es deger kabul etmek gerekir. Bu yiizden finansal okuryazarligin iktisadi
ve idari bilimler fakiiltelerinde ders olarak okutulmasinin zamani gelmistir”
diyerek vurgulamiglardir.

Finansal okuryazarlik kisilerin yetenekli birer yatirimci olmasini saglarken,
ayni zamanda finansal becerilerini de gelistirmektedir (Langley, 2008:25). Bu
durum tasarruflarin etkin kullanimina pozitif katki saglarken diger taraftan
yatirim kararlarinin da daha rasyonel hale gelmesine neden olmaktadir. Tasarruf
kavrami ekonomi biliminde en ©nemli kavramlarin basinda gelmektedir.
Ekonomide, sermayenin temelini tasarruflar olusturmaktadir. Yatirimlar ile
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tasarruflar arasindaki korelasyon diizeyi gbz oniine alindiginda, tasarruf bilinci
ve birikimi, ekonomik biiylime ve yatirimlarla paralellik gostermektedir. Yani
ekonomik bilylime yatirima, yatirimlar ise tasarruflara bagl olmaktadir (Colak
ve Oztiirkler, 2012: 4). Ekonomideki “tasarruf-yatirrm-biiyiime” halkalarinin
olusumu saglayan ve bu faktorlerin verimliligini artiran énemli unsurlardan bir
tanesinin de bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Gilinlimiizde finansal konularda egitim almis bireylerin bile karmasik finans
diinyasinda etkin kararlar alma konusunda zorlanmalar1 finansal okuryazarligi
daha da Onemli kilmaktadir. Basta Amerika Birlesik Devletleri olmak iizere,
gelismis bircok iilkede bireylerin biiylik bir kismi yeterince tasarruf
yapmamaktadirlar. Bu nedenle, diinya niifusunun her gecen giin artmasi, dogal
kaynaklarda yasanan yetersizlikler, toplumlarda finansal okuryazarlik
seviyelerini yiikseltmek ve tasarruf bilincinin ivedi bir sekilde yayilmasini
saglamak, tiim diinya iilkelerinin ekonomik ve sosyal politikalarinin en énemli
giindem maddesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Biger ve Altan, 2016; 1504).
Dolasiyla finansal okuryazarligin, yas, cinsiyet, statii ve sosyoekonomik ayrimlar
olmaksizin tim toplumlar1 kapsamasi, {ilkelerin ekonomik refahlarinin
saglanmasi bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

2. LITERATUR iNCELEMESI

Finansal okuryazarlik kavrami, finans literatiiriinde saglam bir temele
dayanarak yerini almaya baglamigtir. Tiirkiye’de finansal okuryazarlik alaninda
yapilan caligmalarin genelde son on yili kapsadigi goriilmektedir. Literatiir
taramasi ¢alismasinda, diinyada ve Tiirkiye’de finansal okuryazarlik kavraminin
farkli yonlerden analiz edildigi arastirmalardan bazilarina 6zet olarak yer
verilmistir.

Ulusal ve uluslararas: kuruluglarca da tizerinde 6nemle durulan konulardan
biri olan finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan arastirmalarda farkli hedef kitleler
baz alinmistir. Brown ve arkadaglari (2006) isletmelere yonelik calisma
yirtitirken, Atkinson ve Messy (2012), Bonte ve Filipiak (2012), Disney ve
Gathergood (2013), Fettahoglu (2015), Dagdelen (2017), ise hedef kitlesini hane
halki olarak belirlemistir. Universite dgrencilerine yonelik yiiriitiilen calismalara
ise Chen ve Volpe (1998), Temizel ve Bayram (2011), Kili¢ vd. (2015),
Samiloglu vd. (2016), Elmas ve Yilmaz (2016), Solomon vd (2018), Beal ve
Delpachitra (2003), Cude vd. (2006), Alkaya ve Yaglh (2015), Sarigiil (2014),
Bagci ve Arabaci (2019), Yilmaz ve Aslan (2020), Salman (2020) ve Tursun vd.
(2020) 6rnek olarak verilebilir.
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Temizel ve Bayram (2010), ogrencilerin finansal durumlarini yonetmede
kendilerini bulunduklari seviyeden daha basarili olduklarim tespit etmislerdir.
Finansal okuryazarlik seviyesinin arttirilmasini saglayacak programlarin egitim
ve Ogretim miifredatlarinda yer almasi gerektigini, finansal okuryazarlik
hususunda yaygin bir egitim sunabilecek internet ve sosyal medya gibi araglarin
kullanilmasinin daha faydali olacagini belirtmiglerdir.

Kilig, vd. (2015), tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
farkli demografik 6zellikleri agisindan incelendigi ¢alisma sonucunda erkek
ogrencilerin kadin 6grencilere gore finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek
oldugunu ortaya gikarmislardir. Ayrica okuryazarlik diizeylerinde kredi kart1 ve
internet bankaciligi kullamminin etkili oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin
finansal okuryazarlik ile ilgili en ¢ok bilgi sahibi olduklari hususun bireysel
bankacilik konusu oldugu ve finansal okuryazarlik ile ilgili en az bilgiye sahip
oldugu hususun ise yatirim konusu oldugu belirlenmistir. Ayrica bu ¢aligmanin
sonucunda giincel finans bilgileri konusunda 6grencilerin daha fazla duyarliliga
sahip olduklari tespit edilmistir.

Fettahoglu (2015), hane halkimin finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesine ve aile biitcesinin yonetimi hususunda bilgi ve davranislarinin
nasil oldugunu belirlemeye caligmistir. Aragtirmanin sonucuna gore finansal
okuryazarlik konusunda katilimcilarin temel seviyede bilgilerinin oldugu ancak
karmagik ve bilgi gerektiren iiriin, ara¢ ve teknikler konusunda yetersizliklerinin
oldugu tespit edilmistir.

Yenilmez (2019), finansal okuryazarlik diizeyini, not ortalamasi ve aylik hane
halki geliri degiskenlerinin belirgin bir sekilde etkiledigi, fakat anne ve babanin
egitim diizeyinin belirgin bir etkisinin olmadigi ortaya konmustur.

Salman ve Esmeray (2020), 6grencilerin kredi kart1 kullanim durumuna gére
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik
olmadig1 tespit edilmistir. Internet bankacihigi kullanan 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.

Tursun vd. (2020), finansal okuryazarlik diizeylerinin cinsiyet ve boliimlere
gore farklilik gostermedigi ancak Ogrencilerin bagar1 notu ortalamalarina gore
farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Yilmaz ve Aslan (2020) ise 6grencilerin
yaslari ve Ogrenim gordiikleri smiflart yiikseldikge finansal okuryazarlik
diizeylerinin de arttig1 tespit etmistir.

Uluslararas literatiire bakildiginda finansal okuryazarlik alaninda yapilan
calismalarda ulusal literatiire benzer bir yaklasimin oldugu goriilmektedir.
Calismalarin biiyiik cogunlugu ele alinan 6rneklem grubunun ilk olarak finansal
okuryazarlik diizeyini ortaya koymayi amaglamusgtir.
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Chen ve Volpe (1998), hedef kitlesinin iiniversite 6grencilerinden olustugu
caligmalarinda &grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin egitim diizeyi,
cinsiyet, yas, is deneyim gibi demografik ozelliklerine gore farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmeye calismiglardir. Aragtirma sonucunda O6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin s6z konusu o&zelliklere gore farklilik
gosterdigi, finansal okuryazarlik diizeylerinin yeterli diizeyde olmadigi ve bu
yetersizligin almis olduklar1 finans egitiminin yetersizliginden kaynaklandigi
tespit edilmistir.

Lusardi (2008), ABD’de baz1 etnik gruplar {izerinde yaptig1 ¢aligmasina gore
cinsiyet bakimindan kadinlarin ve uyruk bakimindan Afrikalilarin Amerikalilara
gore egitim seviyesinin daha diigiik oldugunu ve bu kisilerin finansal okuryazarlik
seviyelerinin de diisiik oldugunu, hatta finansal cehaletin toplumun geneline
yayildigi tespit etmistir.

Roij vd. (2011), bireylerin finansal okuryazarligini 6lgmek ve borsa katilimi
ile iligkisini inceledikleri ¢aligmasinda, katilimcilarin ¢ogunlugunun temel
finansal bilgileri; “bilesik faiz, enflasyon ve paranin zaman degeri” kavramlarini
bildiklerini tespit etmislerdir.

Almenberg ve Soderbergh (2011) Isveg’te yaptiklari galismada, finansal
okuryazarlik diizeyinin kadin, yasl, egitim seviyesi ve gelir diizeyi diisiik
olanlarda diisiik ¢iktigini ortaya koymuslardir.

Rodrigues vd.(2012), 6grencilerin finansal birikimlerini yaparken ailelerinden
ogrendikleri bilgilerin karar almada 6nemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna
varmigtir. Ayrica ¢alisma, 6grencilerin yaslari ilerledik¢e finansal okuryazarlik
diizeylerinin de arttigini ortaya koymustur.

Klapper ve Panos (2013), Rusya’da ekonomik kriz doneminde diisiik
seviyedeki finansal okuryazarlik diizeyinin etkilerini aragtirmiglardir. Aragtirma
sonucunda borg¢lanma oranlarinin ani bir sekilde yiikseldigi ortamda hane
halkinin sadece % 41°nin bilesik faiz kavramini bildikleri sonucuna varmislardir.

Dick ve Jaroszek (2013), Almanya’daki tiiketici kredisi kullanimin
belirleyicilerini arastirdiklar1 ¢aligmalarinda kolay erisilebilen ancak nispeten
daha masrafli olan tiiketici kredisi kullanim sikliginin finansal okuryazarlikla ters
iligki i¢inde oldugunu ortaya koymuslardir. Ayrica finansal egitimin tiiketici
tercihlerini iyilestirmek i¢in 6nemli bir rol oynadigini belirtmislerdir.

Mahdzan ve Tabiani (2013), Malezya Ozelinde finansal okuryazarligin
tasarruf lizerindeki etkisini incelemislerdir. Caligmanin bulgular1 finansal
okuryazarlik diizeyinin bireysel tasarruf lizerinde 6nemli ve olumlu bir etkisi
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oldugunu gostermektedir. Diizenli birikimin, cinsiyetin, gelir ve egitim diizeyinin
korunmasinin tasarruf etme olasiligini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulasiimustr.

Duca ve Kumar (2014), ABD’de hane halklan1 iizerinde yaptiklar
calismalarinda konut kredi kullanim1 ve finansal okuryazarlik arasindaki iliskiyi
arastirmiglardir. Arastirma sonuglarina gore finansal okuryazarlik diizeyi diisiik
hanelerin konut kredisinden vazgegtiklerini tespit etmislerdir.

Ricci ve Caratelli (2017), finansal okuryazarlik, emeklilik planlamasi ve
finansal kurumlara duyulan giiven arasindaki iliskiyi 2010 yilinda italya hane
halki {izerine yaptiklar1 anket ¢aligmasi ile incelemislerdir. Bulunan sonuglara
gore giivenin hem bireysel emeklilik kararlarinda hem de kidem tazminatini 6zel
emeklilik sistemine ayirma {izerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu tespit
etmislerdir.

Solomon vd. (2018), 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin hem
gelismis hem de gelismekte olan iilkelerden ¢ok diisiik olmasindan dolayr bu
durumun halklarin refahi tizerinde olumsuz etkisi oldugunu vurgulamislardir.
Calismada Botswana iilkesinde ortaokul diizeyindeki miifredat incelenmistir.
Inceleme sonucunda &grencilere kisisel finansal okuryazarlik egitiminin
verilmesi gerekliligi tespit edilmistir.

Kadoyo ve Khan (2019), Cinsiyet, yas ve egitim vb. demografik faktorlerin,
gelir ve meslek vb. sosyo-ekonomik faktorlerin finansal okuryazarlik diizeyini
onemli dlciide etkiledigi sonucuna vartlmistir.

3. YONTEM

Calismanuzin bu boliimiinde, Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi
Sosyal Bilimler (MYO) 6grenim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesi ve O&grencilerin yas, cinsiyet, 0grenim gordigi
program, sinif, internet bankaciligi, kredi kart1 ve bireysel emeklilik sahiplik
durumuna gore finansal okuryazarlik diizeylerinin tespitine iliskin ilgili
analizlerin yapilmasi igin verilerin toplanma ydntemi ve bulgularina yer
verilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Orneklem

Arastirmanin hedef kitlesi Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi Sosyal
Bilimler MYO’nda bulunan Bankacilik ve Sigortacilik, Biiro Hizmetleri ve
Sekreterlik, Pazarlama, sletme Yonetimi, Halkla iliskiler ve Tanitim, Muhasebe
ve Vergi Uygulamalari, Lojistik, Turizm ve Otel Isletmeciligi, Maliye ve Ascilik
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boliimlerinden toplam 3.015 6grenciden olugmaktadir. Evren bilindigi igin
orneklem hesaplamasi asagidaki sekilde yapilmistir:

Nt?pq

d?2 (N-1)+t2pq
(Karagdz 2014: 151). Formiilde; n: 6rnek biiyiikliigilini, p: topluluk tahminini, d:
kabul edilebilir tolerans diizeyini, Z: istenilen giiven araligin1 gostermektedir. p
parametresi bilinmediginden, en yiiksek degeri veren (0,5 x 0,5 = 0,25) degeri
kullanilmigtir. Sosyal bilimlerde arastirmacilar tarafindan genel kabul gormiis
giiven aralifinin %95 olmasindan dolay1, Z degeri 1.96 olarak esas alindiginda
arastirmanin  Orneklem biyiikligii 341 olarak hesaplanmistir. Arastirma
kapsaminda ankete katilan ve analiz edilebilir cevap veren 467 6grencinin verileri
degerlendirilmistir.

Orneklem hesaplanmasinda n = formiili  kullanilmigtir

3.2. Veri Toplama ve Analiz Yontemi

Bu arastirmada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Anket
calismas1 meslek yiiksekokulu 6grencilerine online olarak yapilmistir. Anket
caligmasi esnasinda Ogrencilere arastirmanin amaci ve ne i¢in yapildigi
aciklanmistir. Aragtirmada, Kilig, Ata ve Seyrek (2015) tarafindan gelistirilen
anket formu kullanilmistir. Yazarlardan anketin kullanilabilmesi igin izin
almmustir. Anket calismasi, 7 boliim ve toplam 38 sorudan olugmaktadir.
Calismamizda kullanmis oldugumuz anket ile meslek yiiksekokulu 6grencilerinin
finansal bilgilerini 6l¢mekten ziyade, onlarin finansal okuryazarlik seviyelerinin
tespit edilmesi amaclanmistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik basar
diizeylerini tespit etmek icin, ankette sorulara verdikleri dogru cevaplar icin “1
puan”, yanlis verilen cevap ya da fikrim yok cevaplari i¢in “0 puan” verilmistir.
Ankete katilan her 6grenci maksimum 38 puan alabilmektedir. Arastirmada; her
bir alt gruba ait 6grencilerin finansal okuryazarlik puanlarmin yiizdeleri ile
aciklayict degiskenler arasindaki iliskinin istatistiksel olarak ©nemli olup
olmadig1 Bagimsiz Orneklem T Testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi ile kontrol
edilmistir. Tek YOnlii Varyans Analizi sonucunda F degeri anlamli g¢ikan
degiskenlerin gruplarina iliskin puan yiizdeleri arasindaki farkin anlamlilig
Tukey Testi ile kontrol edilmis ve sonuglara iligskin veriler tablolar halinde
sunulmustur.

3.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin  amaci  dogrultusunda  gelistirilen  hipotezler asagida
belirtilmistir:

“HI1. Ogrencilerin cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda
anlaml bir iliski vardwr.”
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“H2. Ogrencilerin yaslari ile finansal okuryazarhk diizeyleri arasinda
anlaml bir iliski vardr”.

“H3. Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliim ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anlaml bir iliski vardw.”

“H4. Ogrencilerin 6grenim gordiikleri simif ile finansal okuryazarhk diizeyleri
arasinda anlamly bir iliski vardir.”

“HS5. Internet bankacihigi kullanan égrenciler ile kullanmayan ogrencilerin
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamh bir iliski vardir.”

“H6. Kredi karti kullanan égrenciler ile kullanmayan 6grenciler arasinda
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamh bir iligki vardir.”

“H7. Bireysel emeklilik sitemine kayitli olan égrenciler ile kayitly olmayan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamh bir iliski vardir.”

Finansal okuryazarlik diizeyi ile demografik ozellikler arasindaki iligkiye
yonelik hipotezler i¢in parametrik test yontemleri arasinda yer alan t testi ve
Anova testi uygulanmistir. Anova testi sonucunda gruplar arasinda fark ¢ikmasi
durumunda bu farkin hangi gruptan kaynaklandigini1 bulmak i¢in post hoc testleri
arasinda yer alan Tukey testi uygulanmustir. Istatistiksel yorumlamalar
yapilirken, ankette yer olan sorulara verilen yanitlarin tiimii i¢in frekans analizleri
yapilarak yiizdelik dilimlerle ifade edilmistir.

3.4. Bulgular
3.4.1. Demografik Bulgular

Aragtirmaya katilin Ogrencilerin cinsiyeti, yasi, smnifi, okudugu boliimii,
internet bankaciligi ve kredi kart1 kullanim durumuna gore frekans ve yilizde
analizi bilgileri asagidaki Tablo 1°de detayli bir sekilde gdsterilmistir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Demografikler Frekans (n) Yiizde (%)

Kadmn 278 59,5

Cinsiyet Erkek 189 40,5
Toplam 467 100

18-21 190 40,7

Yas 22-24 250 53,5

24 ve Uzeri 27 58

Toplam 467 100
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Bankacilik ve Sigortacilik 58 12,5
Biiro Hizmetleri ve 26 5,6
Sekreterlik
Pazarlama 14 2,6
Ogrencinin Okudugu  Halkla iliskiler ve Tanitim 55 11,8
Program Muhasebe ve Vergi 56 12
Uygulamalari
Isletme Yénetimi 110 23,7
Lojistik 47 10,1
Turizm ve Otel Isletmeciligi 14 3
Maliye 56 12
Ascilik 31 6,7
Toplam 467 100
1.Simf 328 70,3
Sinif 2.Smf 139 29,7
Toplam 467 100
Internet Bankaciligi Evet 344 73,6
Kullanma Durumu Hayir 123 26,4
Toplam 467 100
Kredi Kart1 Kullanma  Evet 313 67
Durumu Hayir 154 33
Toplam 467 100
Bireysel Emeklilige Evet 41 8,7
Sahip Olma Durumu  Hayir 426 91,3
Toplam 467 100

Aragtirmaya katilanlarin 278’1 (%60) kadin, 189’u (%40) erkek 6grencilerden
olugmaktadir. Erkek ve kadin dagilimi arasindaki farklara baktigimizda arastirma
katilimeilar1 arasinda cinsiyet acisindan fark oldugu gozlemlenmektedir.
Katilimeilarin biiyiik bir kismu 1.simif égrencilerinden olusmaktadir. Orneklemin
biiyiik bir kismi internet bankaciligini aktif olarak kullandigi goriilmektedir.
Ankete katilan 6grencilerin biiyiik bir cogunlugunun bireysel emeklilik iirliniine
sahip olmadigi tespit edilmistir.

3.4.2. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine Gére Basar1 Puan Durumu

Ogrenciler iizerine yapilan anket ¢alismasi yedi boliimiinden olusmaktadir. Tlk
alt1 boliim finansal okuryazarlik bilgi diizeylerini dlgmeye yonelik olan farkli
kategorilerden olugmakta son bolim ise dgrenci profillerini ortaya ¢ikarmak
amaciyla birtakim demografik sorular1 igermektedir. Birinci boliimde yer alan
sorular 6grencilerin genel ekonomi ve finans, ikinci boliim bankacilik, li¢iincii
boliim emeklilik ve sigortacilik, dordiincii boliim finansal tablolar, besinci boliim
yatirim, altinci boliim vergi ve mevzuat ve yedinci boliim de genel matematik ve
faiz hesaplamalar1 konusundaki bilgilerini 6lgmeyi amaglamaktadir. 38 adete
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soruya verilen dogru cevaplar {izerinden ortalama basar1 puanlar1 hesaplanmugtir.
Calismanin analiz boliimiinde uygulanan tiim testlerde ortalama basari puanlari
kullanilmistir. Ankete katilan 6grencilerin demografik 6zelliklerine gore 100
iizerinden hesaplanmis ortalama basar1 puanlan asagida yer alan Tablo 3’te
detayli bir sekilde gosterilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Demografik Ozelliklere Gore Ortalama Basar1 Puan
Durumu

Ortalama Basari Puanlari (100 iizerinden)

TEB BBB ESB FTB YBP VMB MFB GBP

Genel
Basari
Puanlari 48 61 60 51 29 59 34 48
Cinsiyet Kadn 45 59 59 55 33 55 33 48
Erkek 54 65 62 46 26 64 35 51
Bank. ve
Sig. 59 65 69 61 30 60 45 57
Biiro Hiz.
Sek. 51 66 68 41 33 57 25 50
Pazarlama 49 50 62 46 37 50 25 46
Halkla
Mliskiler 45 55 61 42 23 48 28 44
Bolim Muh..Vergi
Uyg 50 61 58 56 31 70 39 52
Isletme
Yont. 51 67 58 54 29 63 36 52
Lojistik 36 55 51 43 23 59 23 41
Turizm 43 46 50 52 19 40 17 39
Maliye 49 63 66 63 31 55 35 51
Aseilik 38 60 60 38 30 59 37 46
Simf 1. Stuf 48 62 61 54 30 57 34 49
2. Smuf 49 60 59 44 26 62 35 48
Bireysel Evet 48 63 59 48 26 62 27 48
Emeklilik  Hayir 48 61 61 52 29 58 34 49
Kredi Kart1 Evet 51 67 64 48 31 63 38 52
Kullanmmmi  Hayir 47 58 59 53 28 57 32 48
Internet Evet 49 64 61 50 29 60 34 50
Bankaciligi
Kullanim:  Hayir 47 55 59 54 28 54 33 47

TEB: Temel Ekonomi ve Finans Basar1 Puan1  BBB: Bireysel Bankacilik Basar1 Puani
ESB: Emeklilik ve Sigortacilik Basar1 Puani FTB: Finansal Tablolar Basar: Puani
YBP: Yatirim Bagar1 Puan VMB: Vergi ve Mevzuat Basar1 Puan
MFB: Matematik ve Faiz Hesaplamalari Puant GBP: Genel Basar1 Puani
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Anket sonuglarina gore 6grencilerin finansal okuryazarlik genel basari diizeyi
%48 olarak tespit edilmistir. Anket sorularina verilen cevaplar incelendiginde en
yiiksek basar1 puanina bireysel bankacilik kategorisinde ulasildigr (%61)
goriiliirken, en diisiik bagar1 puanin ise yatirim bankacilig1 kategorisinde oldugu
(%29) gorilmektedir.

Ogrencilerin Cinsiyetine gore bakildiginda erkek ogrencilerin genel basar
puaninin kadin 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Finansal
okuryazarlik diizeyi erkek ogrenciler icin %51, kadin 6grenciler icin ise %48
olarak gergeklesmistir.

Ankete katilim saglayan ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliimlere gore
basari diizeylerine bakildiginda, Bankacilik ve Sigortacilik boliimii 6grencileri en
yiiksek (%57), Turizm ve Otel Isletmeciligi 6grencileri en diisiik (%39) basari
puanina sahip oldugu goriilmektedir. Sinif kategorisine gore bakildiginda birinci
siif 6grencilerin %49, ikinci sinif 6grencilerinin ise %48 olarak basari puanina
sahip olduklar1 goriilmektedir.

Ogrencilerin kredi karti kullanim durumlarma gére genel basari diizeyine
bakildiginda, kredi kart1 kullanan Ogrencilerin (%52) finansal okuryazarlik
diizeyinin, kullanmayanlara (%48) gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Benzer durum internet bankaciligi kullanim durumunda da gegerlidir. Basari
diizeyi bireysel emeklilik sistemine kayitli 6grencilerin %48, olmayanlarin ise
%49 olarak gergeklesmistir.

3.4.3. Cinsiyet ile Finansal Okuryazarhk Diizeyleri Arasindaki
Mliskinin Incelenmesi

Ankete katilan Ogrenci gruplarmin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
cinsiyetleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligskinin olup olmadig:
Bagimsiz Orneklem t Testi ile kontrol edilmistir. Tablo 3’te test sonuglari
gosterilmistir.

Tablo 3. H1 Hipotezi t Testi Sonuglari

Hipotez | Cinsiyet| N X S.S t p* Hipotez Sonucu

Kadin 278 | 48 111 216 0,031 KABUL

H1
Erkek 189 51 1,42

p*<0,05 “N= Gézlem sayisi, s.s.= Standart Sapma, t=Test Istatistizi X= Aritmetik
Ortalama, p= Anlamlilik Diizeyi”

T testi sonucuna gore, erkek 6grencilerle kadin 6grenciler arasinda finansal
okuryazarlik diizeyleri bakimindan anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir.
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Erkek 6grencilerin basan diizeyi kadin dgrencilere gore daha yiiksek ¢ikmustir.
Bu durumda “HI. Ogrencilerin cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik diizeyleri
arasinda anlaml bir iliski vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

3.4.4. Ogrencilerin Yaslar1 ile Finansal Okuryazarhk Diizeyleri
Arasindaki Iliski

Ogrencilerin yaslar ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigr “Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA)” analiz edilmistir. Tablo 4 ve Tablo 5’de Tek Yonlii Varyans Analiz
testinin sonuglar1 sunulmustur.

Tablo 4. Yas Degiskenine Gore Finansal Okuryazarlik Diizeylerine Iliskin
Betimsel Istatistikler

Yaslar N X S.S
18-20 190 46,64 20,21
20-22 205 49,4 17,62
22-24 45 53,35 19,77
24 ve

Ustii 27 55,32 17,61
Toplam 467 49,00 19,03

“N= gdzlem sayis1, X= ortalama, s.s.= standart sapma”

Tablo 4’¢ gore Ogrencilerin yaslar1 yiikseldikge finansal okuryazarlik
diizeylerinin de yiikseldigi goriilmektedir. Ogrencilerin yaslar1 ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda paralellik tespit edilmistir. Tek Yonlii Varyans
Analizi testi ile yas degiskenine gore ortaya ¢ikan bu farkliliginin anlaml olup
olmadigr test edilmistir. Analiz sonucu ortaya cikan sonuglar Tablo 5’de
gosterilmistir.

Tablo 5. H2 Hipotezi Tek Yonlii Varyans Analiz Testi Sonuglari

Kareler Toplaim  df Ortalama Kare F p*
Gruplar arasi 3021,771 3 1007,257 2,813 0,039
Grup ici 166127,693 464 358,034
Toplam 169149,464 467

“*p<0,05, df= serbestlik derecesi, F= test istatistigi, p= anlamlilik diizeyi”
Tek Yonlii Varyans analiz test sonucuna gore ankete katilan dgrencilerin

yaslari ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli fark tespit edilmistir
(F=2,813, p<0,05). Analiz sonucunda tespit edilen bu farkliligin hangi siniflar
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arasinda oldugunu belirlemek i¢in Post Hoc ikili karsilagtirmalardan Bonferroni
testi uygulanmistir. Bonferroni sonucuna gore, 24 ve listli yas grubuna ait finansal
okuryazarlik diizeyinin 18-20 yas grubundaki ogrencilere gore farklilik
gosterdigi, bu farkliligin istatistiksel olarak anlamli diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Bu durumda, “H2. Ogrencilerin yaslari ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardw” hipotezi kismi olarak kabul
edilmistir.

3.4.5. Ogrenim Goriilen Béliim ile Finansal Okuryazarhk Diizeyleri
Arasindaki Tliski

Ankete katiim saglayan Ogrencilerin okuduklar1 bolim ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olup
olmadig1 yine Tek Yonlii Varyans Analiz testi ile test edilmistir. Test sonuglart
Tablo 7’°de gosterilmistir.

Tablo 6. Ogrenim Goriilen Béliim ile Finansal Okuryazarlik Diizeyleri
Arasindaki Iliskiye Iliskin Betimsel Istatistikler

Boliimler N X S.S.
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik 26 45,82 22,38
Pazarlama 14 44,33 18,62
Halkla fliskiler ve Tanitim 55 45,74 19,04
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari 56 49,50 21,14
1sletme Y Onetimi 110 52,27 16,94
Lojistik 47 43,03 19,76
Turizm ve Otel Isletmeciligi 14 39,45 22,00
Ascilik 31 47,34 12,72
Bankacilik ve Sigortacilik 58 54,23 19,48
Maliye 56 50,96 18,29
Total 467 49,00 19,03

“N= Gozlem Sayisi, X= ortalama, s.s.= Standart Sapma”

Tablo 6’ye gore, finansal okuryazarlik basari puan ortalamasi en yiiksek olan
boliimiin Bankacilik ve Sigortacilik (54,23) oldugu, basar1 puan ortalamasi en
diisiik boliimiiniin ise Turizm ve Otel Isletmeciligi (39,45) oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerin 6grenim gordiigii boliim degiskenine gore ortaya cikan bu farkliligin
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigina iliskin yapilan Tek Y onlii
Varyans Analiz test sonuglar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 7. H3 Hipotezi Tek Yo6nlii Varyans Analiz Testi Sonuglart

Kareler Toplami df Ortalama Kare F p*
Grup]ar arasi 7186,922 9 798,547 2,258 0,018
Grup igi 161962,543 458 353,630
Toplam 169149,464 467

“*p<0,05 df= Serbestlik Derecesi, F= test istatistigi, p= anlamlilik diizeyi”

Yapilan test sonucunda dgrencilerin 6grenim gordiikleri boliim ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda ortaya c¢ikan farkliligin istatistiksel olarak
anlamlt oldugu tespit edilmistir (F=2,258 p<0,05). Bu durumda, “H3.
Osrencilerin Ogrenim gordiikleri boliim ile finansal okuryazarlik diizeyleri
arasinda anlamly bir iligki vardir” hipotezi kabul edilmistir.

3.4.6. Ogrencilerin Ogrenim Gérdiigii Sif ile Finansal Okuryazarhk
Mliskisi

Ogrencilerin okudugu sinif ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda bir
farklilik olup olmadigini tespit etmek igin Bagimsiz Orneklem t Testi ile kontrol
edilmistir. t testi sonuglar1 Tablo 8.’de gdsterilmistir. Bagimsiz Orneklem t testi
sonuclarina gore Ogrencilerin 6grenim gordiikleri sinif ile finansal basari
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi sonucuna
varilmstir.

Tablo 8. H4 Hipotezi t Testi Sonuglari

Ogrencinin

. S - .
Hipotez Okudugu Simf X S.S t p Hipotez Sonucu
1.Simnif 328 49 18,9
H4 049 0,63 RED
2.Smif 139 48 19,38

“¥p<0,05, N= Gozlem Sayis1, s.s.= Standart Sapma, t=Test Istatistigi X= Aritmetik
Ortalama, p= Anlamlilik Diizeyi”

Tablo 8 incelendiginde birinci sinifta dgrenin goren Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyleri ikinci sinifta okuyanlara gore daha yiiksek ortalamaya
sahip olmalarina ragmen bu farkliligin istatistiki olarak anlamli olmadigi
(p>0,05) tespit edilmistir. Bu durumda, “H4. Ogrencilerin égrenim gordiikleri
swnif ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlaml bir iligki vardir”
hipotezi reddedilmistir.
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3.4.7. Ogrencilerin Internet Bankacihgi Kullanmalari ile Finansal
Okuryazarhk Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Ogrencilerin finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri ile internet bankacilig
kullanmalar arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadig “Bagimsiz Orneklem t
Testi” ile kontrol edilmistir. Tablo 9’da testin sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 9. H5 Hipotezi t Testi Sonuglari

Internet Bankacih@ S

. . .
Hipotez Kullamm Durumu N X ss t p Hipotez Sonucu
Evet 346 50 19,21
H5 1,47 0,63 RED
Hay1r 121 47 184

“¥p<0,05, N= Gozlem Sayis1, s.s.= Standart Sapma, t=Test Istatistigi X= Aritmetik
Ortalama, p= Anlamlilik Diizeyi”

Tablo 9 incelendiginde internet bankaciligi kullanan 6grencilerin ortalama
basar1 puanlar1 kullanmayan 6grencilere gore daha yiiksek ¢ikmistir. Ancak bu
farklilik istatistiksel agidan anlamli goriilmemektedir (p>0,05). Bu durumda,
“H7. Internet bankacihigi kullanan ogrenciler ile kullanmayan &grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardw” hipotezi
reddedilmistir.

3.4.8. Ogrencilerin Kredi Karti Kullamm Durumu ile Finansal
Okuryazarhk Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile kredi kart: kullanim durumlari
arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadig1 Bagimsiz Orneklem t Testi ile kontrol
edilmistir. Tablo 10’da testin sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 10. H6 t Testi Sonuglart

Kredi Karti =

. * .
Hipotez Kullamim Durumu N X S.S t p Hipotez Sonucu
Evet 154 52 19,04
H6 2,09 0,83 RED
Hay1r 313 48 18,92

“*#p<0,05 N= Gozlem Sayisi, s.s.= Standart Sapma, t=Test Istatistigi X= Aritmetik
Ortalama, p= Anlamlilik Diizeyi”

Tablo 10°a gore kredi kart1 kullanan 6grencilerin ortalama basar1 puanlarinin
kredi karti kullanmayan Ogrencilere gore daha yiiksek olmasina ragmen bu
farkliligin istatistiksel ac¢idan anlamli olmadigi (p>0,05) goriilmektedir. Bu
durumda, “H6. Kredi Karti Kullanan ogrenciler ile kullanmayan égrencilerin
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finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlaml bir iligki vardw” hipotezi
reddedilmistir.

3.4.9. Ogrencilerin Bireysel Emeklilik Sistemine Kayith Olmalan ile
Finansal Okuryazarlik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Ogrencilerin bireysel emeklilik sistemine kayith olmalar1 ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigi Bagimsiz
Orneklem t Testi ile kontrol edilmistir. Tablo 11°de testin sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 11. H7 Hipotezi t Testi Sonuglar1

Bireysel Emeklilik S

Hipotez DUruUmu N X S.S t p*  Hipotez Sonucu
Evet 41 48 21,32
H7 -0,2 0,25 RED
Hayir 426 49 18,8

“*#p<0,05 N= Gdzlem Sayisi, s.s.= Standart Sapma, t=Test Istatistigi X= Aritmetik
Ortalama, p= Anlamlilik Diizeyi”

Tablo 11°¢ gore, bireysel emeklilik iiriiniine sahip olmayan 6grencilerin basart
ortalamalar1 bireysel emeklilik sistemine kayitli olan &grencilere gore daha
yiiksek ¢ikmigtir. Ancak bu farklilik istatistiksel agidan anlamli gériilmemektedir
(p>0,05). Bu durumda, “H7. Bireysel emeklilik sistemine kayitl ogrenciler ile
kayitl olmayan 6grencilerin finansal okuryazarhk diizeyleri arasinda anlamli bir
iligki vardir” hipotezi reddedilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Bireylerin tasarruflar1 artirma, yatirnm ve bor¢ yoOnetimi gibi konularda
saglikli finansal kararlar alabilmeleri i¢in finansal okuryazarlik diizeylerinin
gelistirilmesi olduk¢a Onemlidir. Bununla birlikte, son yillarda hizla artan
finansal krizler, finansal dolandiriciliklar ve gittikce yayginlasan dijital finansal
iirin ve hizmetler, iilkelerin finansal okuryazarlik diizeylerini belirleme ve
artirma ihtiyaglarin1 daha da 6n plana ¢ikartmustir. Bu amagla, biitiin diinyada
finansal okuryazarlik ile ilgili arastirmalar hiz kazanmis ve bu caligmalar
sonucunda finansal okuryazarligin optimal seviyeye ¢ikartilmasi ve
yayginlastirilmasi igin bir¢ok stratejiler gelistirilmistir. Bu baglamda, 6zellikle
kariyerlerinin basinda olan ve is hayatina yeni girecek olan {niversite
ogrencilerinin gelirlerini ve tasarruflarini daha iyi yonetmesi, finansal piyasalara
katilim saglayabilmesi i¢in finansal okuryazarligin énemini ¢ok iyi kavramasi ve
finans konularinda saglikli egitimler almalar1 gerekmektedir (Tetik, 2019: 2769).
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Bu arastirmada, égrencilerin finansal okuryazarlik dizeyinin belirlenmesi ve
finansal okuryazarhigin &grencilerin demografik ozellikleri ile iliskili olup
olmadig tespit edilmeye calisiimistir. Bu amagla, Kahramanmaras Siitcii imam
Universitesi, Sosyal Bilimler MYO’da 6grenim goren 467 ogrenciye anket
calismas: uygulanmis ve elde edilen veriler iizerinde analizler yapilmustir.
Ogrencilerin genel finansal okuryazarlik diizeyleri ile alt bilesenleri olan; “temel
ekonomi ve finans, bireysel bankacilik, emeklilik ve sigortacilik, finansal
tablolar, yatirim, vergi ve mevzuat” alanlarinda basar1 diizeyleri belirlenmistir.
Arastirmada &grencilerin demografik ozelliklerine gore finansal okuryazarlik
diizeylerinin farklilik gosterip gostermedigi test edilmistir. Arastirma
kapsaminda elde edilen verilere, bagimsiz orneklem “t testi ve Tek Yonlii
Varyans Analiz Testi” uygulanmistir.

Calismada elde edilen bulgulara gore; Kahramanmaras Siit¢li Imam
Universitesi Sosyal Bilimler MYO’da 6grenim gdren ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunu gostermistir. Diger benzer
arastirmalardan (6rn. Chen ve Volpe, 2002; Barmaki, 2015; Kili¢ vd., 2015;
Danigsman vd., 2016; Dilek vd., 2016) elde edilen bulgularin sonuglarina yakin
ortalamalara ve benzer sonuglara ulasildiZi ve bu anlamda literatiiriin
desteklendigi soylenebilir. Ancak ¢alismamizin 6rneklemini iki yillik yiiksekokul
ogrencileri olusturmaktadir. Yukarida o6rnek gosterilen literatiirdeki benzer
aragtirmalarda ise fakiilte 6grencileri iizerinde yapilmustir.

Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile ilgili olarak en basarili
olduklar1 alanin bireysel bankacilik, en basarisiz olduklar1 alanin ise yatirim
oldugu goriilmiistiir. Ozellikle yatirim alaninda diizeyin diisiikl{igii literatiirdeki
bircok ¢alismada da benzer sekilde tespit edilmistir (Orn: Yilmaz ve Aslan, 2020,
Kilig vd, 2015, Klapper ve Panos, 2013).

Erkek Ogrencilerin finansal okuryazarlik basar1 diizeyinin kadin 6grencilere
gore daha yiliksek diizeyde oldugu ortaya c¢ikmistir. Arastirmada elde edilen bu
sonug literatiirdeki bir¢ok ¢alisma ile de tutarlilik géstermektedir (Chen ve Volpe,
1998: 114; Chen ve Volpe, 2002: 294; Worthington, 2006: 73; Furtuna 2007: 20;
Dvorak ve Hanley, 2010: 650, Kili¢ ve Digerleri, 2015, 143, Yilmaz ve Aslan,
2020, 196). Ogrencilerin 6grenim gordiikleri bdliimlere gore finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda farklilik gézlemlenmistir.

En yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip boliim Bankacilik ve
Sigortacilik, en diisiik finansal okuryazarlik diizeyine sahip boliim ise Turizm ve
Otel Isletmeciligi boliimiidiir. Bu durum dogal olarak Bankacilik ve Sigortacilik
boliimii 6grencilerinin  finans konusunda almis olduklar1 derslerin finansal
okuryazarlik derslerine olumlu etkisinden kaynaklanmaktadir. Ogrencilerin
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yaglar1 ile finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir sonug ortaya ¢ikmustir.

Ogrencilerin yaslar1 arttikga finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri de
artmaktadir. Diger taraftan O6grencilerin okumus olduklari simif ile finansal
okuryazarlik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmadig: tespit
edilmistir. Calismada Ogrencilerin bireysel emeklilik sistemine dahil olup
olmadigina, internet bankacilig1 ve kredi kart1 kullanip kullanmama durumuna
gore finansal okuryazarlik diizeylerinde istatistiksel olarak anlaml bir farklilik
tespit edilememistir. Ancak kredi karti ve internet bankaciligi kullanan
ogrencilerin finansal okuryazarlik bagar1 puanlar diger kullanmayan &grencilere
gore daha yiiksek ¢ikmistir.

Bu bulgular ¢ergevesinde, 6grencilerin genel anlamda teori ve uygulamalar ile
ilgili sahasinda uzman kisilerden saglikli ve giincel finansal egitim almalari son
derece onemli ve gereklidir. Bu egitimlerle 6grenciler finansal kavramlar1 dogru
bir sekilde Ogrenerek piyasalardaki gelismeleri degerlendirip rasyonel olarak
yorumlayabilecek seviyeye gelebilecektir. Kilig vd. (2015)’in de belirttigi gibi
Finansal okuryazarlik sadece ftiniversite Ogrencilerini ilgilendiren bir konu
olmayip, bireylerin emeklilik yasamlarini dahi etkilediginden tiim toplumun bilgi
sahibi olmasi1 gereken bir alandir. Bu nedenle finansal okuryazarlig: gelistirmek
icin egitim programlarina bu alanla ilgili se¢gmeli dersler eklenebilir, alaninda
uzman kisiler tarafindan seminerler verilebilir ve bireylerin piyasalar hakkinda
bilgilerini artirict simiilasyon egitimler diizenlenebilir. Finansal piyasalar
hakkinda 6grencilerin bilgilerini artirict se¢meli ders ve egitim seminerlerinin
verilmesi finansal okuryazarligin gelismesine pozitif katki saglayacaktir.
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