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1951’de Belgika, Almanya, Fransa, Hollanda, Likksemburg ve italya tarafindan
Avrupa Komir ve Celik Toplulugu kurulmustur. 1952’de Paris Antlasmasi imzalanmis ve
1954’te Bati Avrupa Birligi olusturulmustur. 1956’da AET ve EUROTOM’un kurulmasina
yonelik calismalar baslatiimistir. 1958’de Roma Antlasmasiyla, Avrupa Toplulugu Adalet
Divani kurulmustur. AET ile ILO arasinda is birligi antlasmasi imzalanmistir. AB
tarafindan farklh Ulkelerde sayisiz toplanti ve zirveler gergeklestirilmistir. Ekonomik ve
parasal birlik ¢abalari artmistir. Bu sirada iki Almanya birlesmistir. 1993’te AB ile
Bulgaristan ile ticari is birligi antlagmalari imzalanmigtir. 1995’te AB ile Bulgaristan,
Romanya, Slovakya ve Cek Cumhuriyeti arasinda Avrupa Ortakhk Anlasmalari
imzalanmistir. Romanya ve Bulgaristan’in AB’ne katilimiyla, AB Ulkesi 27’ye ylikselmis,
AB bolgesel bir glic olmustur. Bu calismada Bulgaristan’in Avrupa Topluluguna
girisindeki Anayasa, kamu yonetimi, insan kaynaklari  yonetimi, vyargi,
telekomiinikasyon, elektronik devlet gibi alanlardaki yeniden yapilanma ve reform
gabalari ele alinmistir. 1990’lardan itibaren telekominikasyon teknolojileri,
Ozellestirmeler, idari reformlar, yOnetisim, elektronik devlete gecis cabalarini
sirdlrmdistir. Burada son 40 yiliyla kamu yonetimi reformlari agisindan Bulgaristan’in
devlet yonetimi incelenmistir.
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PUBLIC REFORMS IN REPUBLIC OF BULGARIA'S ACCESSION PROCESS TO THE
EUROPEAN UNION

ABSTRACT

In 1951, the European Coal and Steel Community was established by Belgium,
Germany, France, the Netherlands, Luxembourg and Italy. The Treaty of Paris was
signed in 1952 and The Western European Union was created in 1954. In 1956, studies
for the establishment of EEC and EUROTOM were initiated. In 1958, with the Treaty of
Rome, the European Community Court of Justice was established. A cooperation
agreement was signed between EEC and ILO. Numerous meetings and summits have
been held by the EU in different countries. Economic and monetary union efforts have
increased. Meanwhile, the two Germany have been united. In 1993, trade cooperation
agreements were signed with the EU and Bulgaria. In 1995, European Association
Agreements were signed between the EU and Bulgaria, Romania, Slovakia and Czech
Republic. With the accession of Romania and Bulgaria to the EU, the EU country has
risen to 27, the EU has become a regional power. In this study, the restructuring and
reform efforts in the fields such as the Constitution, public administration, human
resources management, judiciary, telecommunication, electronic state at the entrance
of Bulgaria to the EC are discussed. Since the 1990s, it has continued its efforts for
telecommunication technologies, privatizations, administrative reforms, governance,
and transition to electronic state. Here the state administration of Bulgaria has been
examined in terms of public administration reforms for the last 40 years.

Keywords: Republic of Bulgaria, European Union, Public administration reforms,
Governance, Electronic government.
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GiRi$

Avrupa Birligi (AB)’'ne 2007’de tam Uliye kabull alan Bulgaristan, parlamenter
cumhuriyet ve tekgi bir devlettir. 1878’de Osmanli imparatorlugu’ndan 6zerkligini ilan
edip, 1908'de bagimsizligini deklare eden bu devlet esasen konum olarak tarim,
hayvancilik, madencilik ve orman varligi agisindan zengin bir cografyadadir. 2019’'da
nidfusu 7 milyondur ve nifusunun iginde halen %9-10 oraninda Turk soylu vatandaglari
bulunmaktadir. Onemli liman kentlerine sahip olan Bulgaristan, 1980-1990’l yillarda
gerceklestirdigi Tlrk azinliga yonelik zoraki Bulgarlastirma politikalari nedeniyle
uluslararasi alanda ve Tiirk devletlerinde blyik tepkiler gormius ve elestirilmistir. 1987-
1988’lerden itibaren Bulgaristan’in yaklasik 500.000 Tirk soylu vatandasi, ikili
anlasmalar cercevesinde oncelikle Tiirkiye'ye go¢ etmistir. Halen Turk tarihi, kiltird ve
mimarisinin izlerini tastyan bu Ulke, SSCB’nin dagilmasi Uzerine ve 1989-1990’li
yillardan itibaren hizli bir sekilde AB’ne girmek igin yogun reformlar baslatmistir.
Bulgaristan’da kamu yodnetimi yapisi ve isleyisinde yeni kamu yoénetimi ve yonetisim
yaklasimlari ile uyumlu reform ¢alismalarinda bulunuldugu goérilmektedir.

Calismamizda AB’ne gegcis siireci icinde Bulgaristan’in kamu yonetimi reformlari
ve politikalari incelenmeye calisiimistir. Burada kamu yonetimi (KY) ve kamu personel
yonetimi (KPY) reformlari, yonetisim ve elektronik devlete (e-devlet) gecis konusundaki
cabalari agisindan Bulgaristan’in AB’ne giris sirecindeki reformlari incelenmektedir.
Cahsmanin konu bashklar, “Bulgaristan Cumhuriyeti’nin Tanitimi”, “Bulgaristan’in
Kamu Yonetimi ve insan Kaynaklari Yonetimi ve Uygulamalarl”, “Bulgaristan’in AB’ne
Girig Stirecinde Kamusal Reformlari”, “Bulgaristan’da Kamusal Reformlarda ikinci Adim:
Telekomiinikasyon Teknolojileri ve Elektronik Devlet Yonetimine Gegis” seklinde
siralanmistir.

Bu calisma sirasinda Tirkiye'ye Bulgaristan’dan gogler konusunda birgok
akademik calismalarin yapildigi gorilmustiir. Fakat “Bulgaristan’in Avrupa Birligine
Girisi” ve “Bulgaristan’in kamu yoOnetimi ve insan kaynaklari yonetimi” ve
“Bulgaristan’in Anayasal kurumlari” Gzerine Tirkge yazilmis akademik ¢alismalarin ¢ok
yetersiz / ¢ok az oldugu fark edilmistir. Ama bu konularda ingilizce yazilmis ¢cok sayida
eserlere rastlanmistir. Calismamizin bu konuda Tiirkge yayin olarak literatiire bir katkisi
olacagl disinllmektedir. Ayrica calismanin  “karsilastirmali  kamu yonetimi”
arastirmalari acisindan da 6nemli olacagi ifade edilebilir.

1. YONTEM VE VERiI TOPLAMA HAKKINDA BiLGi

Bu ¢alismanin yontemi ile ilgili arastirma modeli bilimsel galismalarda klasik
anlamda yapilagelen literatlr taramalari ve makale icin kavramsal ve acgiklamali bir
anlatimin planlanmasidir. Galismanin evreni, Bulgaristan’in AB’ne girisi amaciyla
gercgeklestirdigi kamusal reformlari ve ardindan elektronik devlet yonetimine gegis
cabalarini aciklamak amaciyla ilgili yazili kaynaklari arastirmak, incelemek ve
degerlendirmektir. Arastirma etigi/ etik kurallara uyum yoniyle, bu calisma bir
“arastirma makalesi” degildir. Olgu calismasidir, denilebilir. Anket, miilakat, gozlem,
deney, gorlisme teknikleri vs. kullanilmamistir. Kisacasi calismanin alani ve tlirlinin
gerekliliklerine gore izlenen bilimsel yontem ve teknikler agisindan bu ¢alisma, literatir
taramasina dayalidir. Degerlendirme ve oneriler de ¢alismada bulunmaktadir. Fakat
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bunlar, akademik ve kisisel bilgi birikimi, kisisel goriis ve analizlerimizdir. Bu nedenle
Universitemizden bir etik kurul karari almak gerekli bulunmamistir. Analiz ve
degerlendirmeler yapilirken asla herhangi bir insan, olay veya kurum/kuruluslar hedef
alinmamistir. Bu galismada sadece “Bulgaristan devletini kamu yénetimi ve kamusal
reformlari agisindan tanitmak ve literatiire bir katki sunmak amaglanmaktadir.
Gahsmada kullanilan eser veya makalelerden dipnot ve kaynakga bilgileri verilirken,
ilgili telif haklarina iliskin yasal diizenlemeler ve makale yazim kurallarina uyulmasina
azami bir gayret gosterilmistir.

A. Evren-Orneklem

Arastirmanin 6rneklemi olarak konu ile ilgili olarak vyasal, yonetsel ve
uygulamalardaki gelismelerin yer aldigi bilimsel ¢calismalar ile bolimimizde verilen
“Karsilastirmali  Kamu Yonetimi” ve “Karsilastirmali Kamu Personel Yonetimi”
derslerimizin bizlere kattigi degerlendirmeler ve sinif ici bilimsel tartismalardan
esinlenilmistir. Ayrica Dergipark’in web adresinde “Bulgaristan” kelimesi makale
taramalar yapildiginda “Tirkiye-Bulgaristan iliskileri”, “Bulgaristan Romanlari”,
“Bulgaristan Turkleri Halk Edebiyatinda Agitlar”, “Turkiye-Bulgaristan iliskileri (1876-
2008)”, “Bulgaristan Tirklerinde Nevruz ve Hidirellez Kutlamalan”, “Bulgaristan
Tirklerinin sosyo-ekonomik yapisi”, “Gastronomi Turizmi Kapsaminda Bulgaristan
Gogcmenlerinin Yemek Kiltlrd”, “Denetim Agisindan Bulgaristan, Yunanistan ve Tirkiye
Yerel Yonetimlerinin Karsilastiriimasi”, “1989 Bulgaristan Go¢menlerinin Kiltirlerarasi
Etkilesim Pratikleri: Eskisehir Ornegi” gibi konu basliklari ile cok sayida ¢alismalarin
oldugu izlenmektedir!. Fakat tilkemizin hem Balkanlarda sinir komsusu ve hem de bir
AB ulkesi olan Bulgaristan devleti icin “kamu yonetimi/karsilastirmal kamu yonetimi”
disiplini acisindan konuya yaklasan bir ¢alisma eksikligi géze ¢arpmaktadir ve Tirkge
yazilan bu eserin “Bulgaristan Cumbhuriyeti’'nin AB’ne Giris Sirecinde Kamusal
Reformlari” bashgi ile literatiire katkilar getirmesi amaclanmistir.

B. Veri Toplama Araglari

Veri toplama araglari olarak bu makalenin hazirlik siirecinde “Google
Akademik”? ve “Dergipark”? lzerinden konu ile ilgili gériilen makale, kitap, rapor ve
tezler taranmis ve konu olarak ilgili bulunan eserler okunmus ve ardindan bu
eserlerden alintilar yapilmistir. Yani literatir calismasina dayali olan bu makalede
calismasinin araclari, internetten ulasilabilen literatlirdiir. Bu literatlir verilerine
ulasabilmek acisindan 1 Temmuz 2020- 17 Mayis 2021 tarihleri arasinda devaml
elimizin altindadir. Oneri ve degerlendirmelerde ise bir “yénetim bilimci” akademisyen
goziyle ve tabi ki bilimsel verilerin de egliginde, Bulgaristan devletinde kamusal
reformlar ve elektronik devlet yonetimi yapilanmasina yonelik analizler yapilmistir.
Gahsmanin sinirlihiklart agisindan literatlr taramalarina dayali bir ¢alisma olmasi
nedeniyle kaynak erisimi acisindan herhangi bir sikinti yoktur. Literatir-kaynak
taramasina dayali derleme niteliginde olan bu makalede, kaynaklarin nasil tarandigi ya

1 Dergipark, https://dergipark.org.tr/tr/search?q=bulgaristan&section=articles (04.07.2020)
2 Google Akademik, https://scholar.google.com/ (03.07.2020)
3 Dergipark, www.dergipark.org.tr (04.07.2020)
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da makale kurgusunun nasil sekillendirildigi noktasinda internetin olmasi en buylk
kolaylastirici olmustur.

Il. BULGARISTAN CUMHURIYETI’NIiN TANITIMI

Asagida oncelikle Bulgaristan Cumbhuriyeti'nin tarihi ge¢misi Uzerine bilgiler
sunulmakta ve sonra bu Ulkenin cografi 6zellikleri, ntfusu, kirsal yapisi ve kentleri
tanitilmaktadir.

A. Bulgaristan’in Siyasi Tarihine Bakis

Bulgaristan’in tarihinde bilinen en eski halki Hint-Avrupa kokenli “Trak” isimli
kavimdir. M.S. 7.yuzyilda Slavlarla birlikte buradaki halk, bu cografyada Bulgar Devletini
kurmustur. Yonetimde s6z sahibi olan bu toplum, Slav dilini ve 9.ylizyilda din olarak
Hristiyanhgi kabullenmistir. Bulgaristan uzun dénemler boyunca Roma imparatorlugu
ve sonra Bizans imparatorlugu’nun egemenliginde kalmistir. Osmanl imparatorlugu
tarafindan 14.ylzyilda Turkler Rumeli’ye gegirilip yerlestirildikten sonra Bulgaristan
bagimsizhgini yitirmis ve Osmanl imparatorlugu’nun egemenligine girmistir. Asirlar
sonra Carlik Rusya’si, Balkanlarda ve Bulgaristan’da bagimsizlik hareketine destek
olmustur. Osmanli-Rus Savasindan vyenilgiyle ¢ikan Osmanl Devleti, Bulgaristan’i
1878’de icislerinde bagimsiz bir prenslik, 1908’de Bagimsiz Carlik olarak tanimistir.
Birinci Diinya Savasi’na Osmanlilar ile ayni cephede giren Bulgaristan, ikinci Diinya
Savasi’na Almanya yaninda girmis ve iki savasta da yenilmistir. ikinci Diinya Savasi
sonrasl sosyalist rejime gecen Bulgaristan, o dénem hizla Varsova Paktina girmistir®.

Ozcan bir calismasinda®, uzun yillar Osmanli imparatorlugu egemenliginde
bulunmus olan Bulgarlarin, Fransiz ihtilali sonrasi artan milliyetgilik akimi nedeniyle
ayaklandiklarini ifade etmistir. 1877-1878'deki Osmanli-Rus Savasi’'nda Osmanlh
imparatorlugu yenilmis ve Bulgaristan, dzerk bir prenslik olmustur. Bulgarlar 1908’de
ise bagimsizlik ilan etmis ve Osmanli Devleti’'nden ayrilmistir. “Sobranya” ismiyle ilk
milli meclisi agip ve Sirp Anayasasi’ni 6rnek alarak, tlkesinin ilk Anayasasi’ni yapmistir.

Bulgaristan’in tarihi ge¢misi ayrintili olarak ele alinirsa, 18.ylzyll basinda
Rusya’da Car Petro, sicak denizlere ulasmadan Rusya’nin varligini siirdirmesi ve
gelismesinin imkansiz oldugunu belirtmis ve bunu Rusya i¢in milli bir amag¢ olarak
gostermistir. 1711°de Osmanl ordusu karsisinda, Car Petro komutasindaki Rus ordusu
yenilmis ve Rusya 1768-1829 arasinda yapilan alti savasi da kazanmistir. Rusya boylece
Kinnm, Ukrayna, Kafkasya, Kuzey Azerbaycan’i olarak Balkanlar ve Dogu Anadolu’da
karadan, Karadeniz’de ise denizden Osmanli Devleti ile sinir olmustur. 19.ylzyilda
cesitli Balkan halklari, Rusya’nin kiskirtmasi ile baskaldirida bulunmustur. Lakin o
donemde Osmanli Devleti gerileme ve zayiflama donemine girmistir. Resit Pasa,
Ruslara agir bir darbe indirmeden, Osmanh Devleti'nin rahat edemeyecegini
gdérmistir, iyi bir diplomatik atakla ingiltere, Fransa, Sardunya (italya) ile birliktelik
kurmus, 1853’te Ruslara karsi Kirim Savasi’'ni ilan etmistir. 2,5 yil kadar siiren ve ¢ok
cetin gecen bu savas sonrasi mittefik ordulari, Rus birliklerini yenmistir. Kirirm Savasi

4 ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tiirkiye ile Ticari iliskileri”, Ekonomi
Bakanhgi Sofya Ticaret Misavirligi Yillik Raporu, ETO Yayini, Eskisehir, 2014, s. 8.

5 Tugrul Ozcan, “Kurumsallasma Siirecinde Bulgar Milli Meclisi (1879-1885)”, Mustafa Kemal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2014, C 11, S 25, 5.99
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sonunda imzalanan Paris Antlasmasi ile Osmanl Devleti'nin toprak bitlnliga
glivenceye alinmis ve Ruslarin Karadeniz’de tersane ve donanma bulundurulmasi
yasaklanmis ve Karadeniz Osmanlilar igin tarafsiz bir deniz olmustur. Osmanli
imparatorlugu, ingiltere, Sardunya ve Fransa’nin 1853-1856 arasinda siiren Kirim
Savasindaki basarisi sonucu imzalanan Paris Antlasmasini kabul etmeyecegini 1870’te
Rusya Devleti deklare etmistir ve yukarida isimleri gecen mittefikler bu kez Londra
Protokollinl imzalamis ve Rus taleplerini kabul etmistir. Rusya, bu slirecte Balkanlarda
yasayan Osmanli tebaasi olan Balkan halklarini planh sekilde kigkirtmis ve
silahlandirmigtir. Ruslar 1876’da Osmanli’ya, Almanya ve Avusturya ile hazirladigi Berlin
Mubhtirasini vermistir®.

Ozcan’in c¢alismasinda’, Bulgaristan Prensligine Dogu Rumeli Vilayetinin
katilmasina kadar geg¢en 1877-1885 ddnemi, Osmanlilarin parcalanmasinda etkili
oldugunu belirtmektedir. Lakin Bulgaristan, 1878’de Berlin Antlagsmasi ile kurulmustur.
Bu sire Bulgarlar icin bagimsizlik, Muslimanlar icin 6ldurilme, aci ve gbé¢ olarak
yorumlanir. Bulgarlarin bagimsizlig| siirecinde Ruslar, yasanan zulim ve katliamlarda
Bulgarlara destek vermis ve Rumeli‘deki Muslimanlarin yuzyillardir bulundugu
topraklarindan ayrilmasini getirmistir. Batili devletler kadar Ruslar da Bulgarlarin
bagimsizhigi icin yardim etmistir. Ancak bu yardim, genelde Bulgar prensliginin igislerine
karismakti. Bulgar halki, bazen Batili devletlerin kendilerine karismasina tepki
gostermistir. Muhalefetin halk tGzerindeki yarattigi etkiyle Bulgar milli bilinci gelismistir.
Ama bazen de hikimetler dislrilmus ve istikrarsizlik yasanmistir. Ruslarin hala bu
politikasini stirdtrdagu gorulur. Lakin Ruslar, siniri bulunan devletler lzerinde etki ve
kontrol saglamay istemistir. Bulgarlarin siyasi ve sosyal bakisinda milli bilincin tutarl
bir politika ile saglanmasiyla devletin devamliligi icin bir sorun kalmayacagina inanilir.
Milli kimlik kazanan Bulgar meclisinin demokratik kurumsallasmasi énemlidir. Clnki
Bulgaristan, muhtarliktan bagimsizliga ulasmis ve Balkanlardaki diger topluluklara da
bir 6rnek olmustur.

B. Bulgaristan’in Cografi Ozellikleri

Avrupa’nin en blyik 16.0lkesi olan Bulgaristan’in resmi adi “Bulgaristan
Cumbhuriyeti”dir. Batisinda Sirbistan ve Makedonya, dogusunda Karadeniz, kuzeyinde
Romanya, giineyinde Yunanistan, giineydogusunda Tiirkiye vardir. Balkan, Rodop, Rila
Daglari yaninda Tuna Ovasi, Yukari Trakya Ovasi bu tlkenin cografyasinda énemli dogal
zenginligidir®. Baskenti Sofya olan Ulkenin yénetim bicimi parlamenter cumhuriyet ve
resmi dili Bulgarcadir. Bulgaristan Cumbhuriyeti giinimiizde AB, NATO, BM, iMF, WTO,
Diinya Bankasi'na Uyesidir. Turkiye ile saat farki bulunmayan bu devletin, 2014’te
nifusu 7.245.667 olup, ortalama émiir 74,5 yil ile oldukc¢a yiksektir °. Bulgaristan’in
orta kismini Yugoslavya sinirindan, Karadeniz’de Emine Burnu’na kadar 550 km
uzunlugu ile bati-dogu yonli olan Balkan Daglari kaplar. En yliksek noktasi Yumrukgal

Meskure Yilmaz Bérklii, “Tarihi Seyri iginde Bulgaristan Tiirklerinin Durumu ve Tiirkiye’nin Bdlge
Tirklerine Yénelik Politikalar”, Ahmet Yesevi Universitesi, Tuirk Diinyasi Sosyal Bilimler Dergisi, Bilig-
10/Yaz’99, 1999, s.61-62

Tugrul Ozcan, “Kurumsallasma Siirecinde Bulgar Milli Meclisi (1879-1885)”, s. 7

T.C. Bulgaristan Konsoloslugu, “Bulgaristan / 14 Ocak: Bulgaristan Hakkinda Genel Bilgiler”, 2016
ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tiirkiye ile Ticari iliskileri”, s. 6
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Tepesi olup, 2371 metre yiiksekliktedir. Ulkenin kuzeyini Balkan Daglarindan Tuna
Nehrine dogru alcalan platolar olusturur. Ulkenin ormanlik alanlari ve tarim amacgh
topraklari dogal zenginligidir®.

Bulgaristan’in niifusunun %73’U sehir ve %27’si kirsal bolgelerde yasar ve ama
yasl bir niifusu bulundugu soylenilebilir. Halkinin %84,8’i Bulgar, %8,8'i Tirk, %4,9’u
Roman’dir. Nifusun %76’s1 Ortodoks Hristiyan, %10’u Msliman ve %0,8’i Katolik ve
%1,1’i Protestan’dir. Uniter bir devlet olan Bulgaristan Cumhuriyeti, 264 belediyenin
oldugu 28 idari bolgeye ayrilmistirl. Bulgaristan 1990’lardan bu yana ¢ok partili siyasal
hayat ve 6zglir secimler acisindan gelisme kaydetmistir. 1995 yili sonunda AB’ne lyelik
icin basvurmus, 2003, 2005, 2006, 2007 yillarina ait kamu yonetimi reformlari ile kamu
yonetimi yapisini  AB  mdiktesebatina uyumlu duruma getirmeye c¢alistig
gorilmektedir!2. Eskisehir Ticaret Odasi’nin “Bulgaristan Ulke Biilteni’'nde?3, toprak ve
iklim yapisi tarima ¢ok uygun olan Bulgaristan’in tarimsal lretim agisindan ¢ok zengin
oldugu ama bu sektériin modernlestirilmesi gerektigi belirtilmektedir. Uzun yillardir
azalan ve yaslanan nifusundan dolayl tarimsal Uretim yapacak insan giict eksikligi
oldugundan dolayi Ulkenin tarimsal verimliligi dismustir ve Bulgaristan’in AB’ne lye
olmasiyla beraber tarim sektoriine Avrupa finansmani saglanmistir.

I1l. BULGARISTAN’DA KAMU YONETiIMi VE iINSAN KAYNAKLARI YONETiIMi VE
UYGULAMALARI

Asagidaki bolimde Bulgaristan’in sirasiyla kamu yonetimi ve yoOnetisim
yapilanmasi, insan kaynaklari yoénetimi ve sosyal glivenlik politikalari ele alinmaktadir.

A. Bulgaristan’da Kamu Yonetimi Yapilanmasi ve Yonetisim

Siyasi, idari, ekonomik agidan merkeziyetci olan Bulgaristan, tek meclisli bir
yasama organina sahiptir. Temmuz 1991 referandumu ile kabul edilen Bulgaristan
Anayasasi’nda 2003, 2006, 2007'de AB miktesebatiyla uyum igin 6nemli yasal ve
kurumsal degisiklikler gerceklestirilmistir. Ulkede yiiritme glicii Cumhurbaskani ve
Bagbakanin onderligindeki hiikiimettedir ve cumhurbaskani bes, milletvekilleri ise dort
yilhgina halkoyuyla segilmektedir. Kuvvetler ayriligini esas alan Ulkede var olan
bagimsiz yargi sistemi, idari ve adli olmak Gzere ikili bir yapiya sahiptir4.

Bulgaristan kamu yodnetiminin AB yOnetimine uyarlanmasinda bir de kiresel
degisikliklere entegrasyon, kapasite artisi, kariyer firsatlari, maliyetleri optimize etme
ve kamuda iKY konularina biiyiik &nem verilmistir!®. Bayramoglu Ozugurlu ve Gilpinar

10 Nazif Kuyucuklu, “Bulgaristan”, Tiirk Diyanet Vakfi islam Ansiklopedisi, Y1l yok, s.1-2

ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tiirkiye ile Ticari iliskileri”, s. 8 ve
10.

Erol Esen- Veli Ercan Cetintlrk- lva Mihova, “Avrupa Biitlinlesmesi Siirecinde Bulgaristan’da
Yerellesme”, Yiiziincii Yil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii Dergisi, 2017, C 1, S 4, 5.6-7

ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tiirkiye ile Ticari iliskileri”, s.18
Erol Esen -Veli Ercan Cetintlirk- Iva Mihova, “Avrupa Biitlinlesmesi Slirecinde Bulgaristan’da
Yerellesme”, s. 7

Valantin Milinov- Rositsa Radoeva, “Human Resources In Regional Administration-Financial,
Managemet and Organizational Aspects”, Economic Archive, 2017, LXX, B4, N 4, p.29

11
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calismasinda'®, Anayasal hikme ragmen Bulgaristan hikimet sisteminin “yari
baskanlk hukiimet sistemi” olarak degistirilmesi gerektigini belirtmektedir. Clinki
Bulgar hiikiimet sistemi igin Fransiz 5.Cumhuriyet Anayasasi’ndan esinlenilmis ve
Bulgar Anayasasi hazirlanirken cumhurbagkaninin yetkileri azaltilmistir.  Anayasal
acidan burokratik yonetim ilkelerini kabul eden Bulgaristan kamu yonetimi, slireg¢
icinde yeni kamu yonetimi ile karsilagmistir. AB uyum siireciyle birlikte yonetisim
anlayisi da bu tlkedeki reformlarda ¢ok 6nemli olmustur.

Bulgaristan’in idari bolimleri 1991 Anayasasi 135.maddesinde “yerel 6zyénetim
ve vyerel idareler” bashginda dizenlenmistir. idari bolimlenme agisindan baskent,
blyiksehirler ve topraga dayali idari bolliimler kurulmustur. Anayasal olarak 1992’de
Anayasa Mahkemesi, 6zellestirme ve milkiyet devri ile ilgili kurumlar kurularak, gerekli
yasal diizenlemeler de yapilmistir. 1990°da Siyasi Partiler Kanunu ile siyasi partilerin
belediye, tasra, vilayet ve devlet kurumlarindaki faaliyetleri yasaklanmistir. 2003’teki
Birinci Anayasa degisikliginde yargi reformu 0One ¢ikmistir.  Hakimlerin
dokunulmazhginin resmi faaliyetlerle sinirlandiriimasi, hakimlerin gorev yerlerinde
gecirecekleri asgari sirenin bes yila gikarilmasi ile yargisal idari pozisyonlarda ‘Gmir
boyu atama' yerine belirli siirelerle atama kurali konulmustur. 2005’te ikinci Anayasa
degisikliginde Anayasa’sina AB Uyelikle ilgili yeni hikim eklenerek bu hikmin AB’nin
insasi ve gelisimine katki verecegi belirtiimis ve egemenlik hakkinin devri
diizenlenmistir. AB politikalari hakkinda hiikimetin Millet Meclisi’ni bilgilendirmesi
istenmistir. Ayrica medeni haklarla ilgili degisiklikler yapilmistir. 2005’teki ikinci
Anayasa Degisikliginden sonra Bulgaristan, AB (yelik antlagsmasini imzalamistir.
2006’daki Ugiincii Anayasa degisikliginde AB ile anlasmaya varilan yargisal degisiklikler
one cikarilmistir. Bir de parlamento dokunulmazliginin sinirlandiriimasi; 2004’te
Ombudsmanlik kurumu olusturulmasi ve bu konuda Anayasa’daki degisiklikler
onemlidir. 2007’deki Dordinciu Anayasa degisikligi, Avrupa Komisyonu ile is birligiyle
hazirlanmistir. Bu degisiklikte yargi reformu agirlikhidir. Yargi alanindaki degisiklikler,
Adalet Bakani’nin yargilanmasiyla ilgili yontemler; sulh hakimlerinin dokunulmazliginin
sinirlandirilmasi ve Yiiksek Yargi Konseyi ile ilgili hikiimleri igermistir. Meclisin isleyisi
ile ilgili degisiklikler yapilarak, Meclis kendi bitgesini yapmis; yoneticileri Meclis
tarafindan atanan kurumlarin denetimi artmis, milletvekillerinin yasama faaliyetlerine
iliskin degisiklikler gergeklestirilmistir. Yerel vergi koyma ve gimrik tarifesinde
belediyelere karar hakki verilmis, adem-i merkeziyetgiligi artiran degisiklikler yapilmis,
zorunlu askerlik hizmeti sonlandiriimistir?’.

Bulgaristan Anayasasi’nin ikinci maddesinde “Bulgaristan Cumhuriyeti, yerinden
yonetimle yonetilen tekgi bir devlettir. Hicbir 6zerk bdlge olusumlarina izin
verilmeyecektir.” denilmektedir. Bu madde ile tekci yapi belirtilerek, “federal yapi gibi
Ozerk yerel yonetimlerin kurulamayacagi” ifade edilmistir. Bulgaristan Anayasasi’'nin
135-142.maddesinde “yerinden yonetim ve yerel idareler” ile ilgili hiikimler vardir.
135.maddede (ke topraklarinin bolgeler ve belediyeler olarak bolindigi belirtilirken,

16 Sonay Bayramoglu Ozugurlu-Turgay Gilpinar, “Gegis Siirecinde Bulgaristan’da Kamu Yénetimi”,
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi Dergisi, 2020, C 75, S 1, 5.267 ve 271

17 Sonay Bayramoglu Ozugurlu-Turgay Gilpinar, “Gegis Siirecinde Bulgaristan’da Kamu Yénetimi”, s.
268-272
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bolgeler, bolge valileri tarafindan yénetilen, icisleri Bakanhg’na bagh ve merkezi
yonetimin tasra Orglitlenmesidir. Bulgaristan’da finansal yerellesme silirecinde
Bulgaristan Ulusal Belediyeler Dernegi, 1997’de llkedeki belediyelerin licte biri ile
kurulmus ve 1999’da tim belediyeler bu birlige katilmistir. Kamu hizmetlerinin
yerellesmesi, yerel yonetimlerin guglendirilmesi, kendi 6z kaynaklari ve gelirlerine
sahip olmasi ve Ozerk yodnetimler igin galisan bu dernek, Bulgaristan’in finansal
yerellesmesinde 6nemlidir®, Kisacasi 1989’da dogu blokunun yikilmasiyla Bulgaristan,
demokratik bir isleyise ve serbest piyasa ekonomisine gecis slirecini baslatmis ve bu
gecis surecinde hem 2004’te NATO hem de 2007’de AB’ne girmistirl®. Asagida
Bulgaristan’da insan kaynaklari yénetimi ve sosyal guvenlik yapisi ile ilgili reform
cabalari ele alinmaktadir.

B. Bulgaristan’da insan Kaynaklari Yonetimi ve Sosyal Giivenlik Politikalari

Son yillarda arastirmacilar yogun olarak, AB’nde insan kaynaklari yonetimine
egilmistir. Tum bolgeler ve kitalardan yetenekli insanlari buralara ¢ekmek ve isglici
verimliligi saglamak, Avrupa Yiksekogretim Alani’'nin da 6nceligidir. Glinlimizde insan
kaynaklari tilke ekonomisinin gelismesi icin 6nemi artan bir beseri giictiir?.

Bulgaristan’da 1995’te ekonomik yapisi ve isleyisinde sorunlar yasanmistir. IMF,
Diinya Bankasl bu gecis surecinde etkin olmustur. Yapisal uyum politikalari, devlet
tesebbuslerinin 6zellestirilmesi, bu yolla hikiimetin genel harcamalarda kisitlamalar
yapmasi, harcamalarin azaltilmasi, Ucretlerin dustrilmesi gibi sayilabilir. idarenin
siyasetten bagimsizligl, kamu personelinin hukuka bagl ve siyasal olarak tarafsiz
davranarak gorevini yapacagi, kanunda belirtilen kosullari saglayan devlet memurunun
siyasal parti Uyeligi, sendikalasmasi, grev hakkini kullanmasi glivencesi getirilmistir.
Kurumesal isleyiste biirokratik érgitlenme modeli temel alinmistir??,

Bulgaristan Merkez Bankasi verilerine gore, 2013 yili igsizlik oranini %11,8"dir.
istihdamin en ¢ok oldugu dal, imalat sanayiidir. Bunu otomobil ve bisiklet ticareti ve
tamiri sektdrii ve egitim sektdrii takip eder. istihdamin en az oldugu alan ise, emlak
sektoriidir. Ulkede son vyillarda niifus azalmasi yaninda, egitimli ve nitelikli aktif
nifusun, AB lyesi Ulkelere goc¢ ettigi bilinmektedir. Bulgaristan’da uzun yillardir AB
Uyesi Ulkeler disindan (tglncli grup Ulkelerden) personel transferinde hukuki ve
biirokratik sorunlarla karsilastigindan, sirketler isglicii arzinda sorunlar yasamaktadir.
Bulgaristan’da yuksekogretim kurumlarini Parlamento denetlemektedir. 25-64 vyas
arasinin %601 en az bir yabanci dil bilir ve %80’i lise ve Ustl egitimlidir ve yurtdisinda
egitim goren cok fazla bir nifusu vardir. Yurtdisindan isci transferinde Bulgar
hiikimetinin Onceligi, Bulgaristan sinirlari disinda yasayan etnik Bulgar diasporasidir.
Bulgar kokenli yabancilara mevzuat, daha kolay istihdam edilme kosullari koymustur.
Uciincii tlkelerden gelen diger isgiiciinde, ilgili pozisyona miiracaat eden iilke icinden

18 Erol Esen -Veli Ercan Cetintiirk- lva Mihova, “Avrupa Bitiinlesmesi Siirecinde Bulgaristan’da

Yerellesme”, s. 2 ve 10

ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tiirkiye ile Ticari iliskileri”, s. 8
Valantin Milinov- Rositsa Radoeva, “Human Resources In Regional Administration-Financial,
Managemet and Organizational Aspects”, p. 31

Sonay Bayramoglu Ozugurlu-Turgay Giilpinar, “Gegis Siirecinde Bulgaristan’da Kamu Yénetimi”, s. 270
ve 267
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baska Bulgar aday olmadigina bakilir. Ulkede sosyal giivenlik alaninda Sosyal Sigorta
Yasasi 6nemlidir. Sigorta 6demeleri isin niteligine gore yapilirken, is kazalari ve meslek
sigorta 6demeleri de yapilmaktadir. Bilindigi gibi sosyal glvenlik kapsaminda kisilere,
gecici is goremezlik, calisma gliclinde gegici azalma, sakatlik, dogum, yaslilik ve 6lim
halinde tazminat édenmekte ya da maddi yardim ve emeklilik maasi verilmektedir??.

Bulgaristan yoOnetiminin, AB’ne uyum agisindan uzun ve karmasik bir
entegrasyon slrecinden gectigi gorlilmektedir. Kamu yonetiminde kariyer gelisimi ve
IKY alaninda iyi uygulamalar gelistirmek adina bir firsat olusmustur. Yonetim
kapasitesinin artirilmasi igin, IKY alaninda iyi politikalarin analizi yapilmis, Bulgar ve
Avrupali ortaklar arasinda etkilesim ve ekip ¢alismasi icin bir model gelistirilmistir.
“Avrupali ortaklar ve SCR”den olanlar arasinda uzmanlik egitimi ve staj
gerceklestirilmistir. 2014-2015’te Kircaali ilce idaresinde, galisanlarin niteliklerini ve
profesyonelligini artirmaya yonelik bir proje tasarlanmistir. Burada insan kaynaklarinin
daha verimli yonetimi, motivasyon, baglilik ve potansiyelin artiriimasi ve ekip ¢alismasi
icin gelistirilmesi hedeflenmistir. ilce idare gérevlilerinin 22’si 2014’te Kamu idaresi
Enstitlisi’nde “Etkin Yonetim igin Kisisel Beceriler” konusunda egitim almistir. 21 kisi
ekip performans egitimine katilmis, 5 calisan ingilizce B1, 5 calisan Yunanca B1
seviyesinde sertifika almistir. ilge idaresinin karsi karsiya oldugu yonetimin verimliligini
artirmak ve hedeflere ulastirmakla gorevli kamu yoneticisi validir. Tim bolgesel
yonetimlerde dis degerlendirme ve sertifikasyon ile insan kaynaklari kalitesini
degerlendirmek icin, Avrupa Projelerinin etkili bir sekilde benimsendigi gérulmustiir?3.

Bayramoglu Ozugurlu ve Gilpinar calismasinda?®, Avrupa Komisyonu’nun
Bulgaristan’in lyelik miizakereleri icin Kamu Yonetimi Reformunu, 1997’de sart
kostugunu belirtir. Anayasa degisiklikleri ve AB norm ve ilkeleri, yonetsel yapi ve
uygulamalarda belirleyici olmustur. 2000’de Bulgaristan AB’ye Uyelik mizakereleri
basladiginda, yonetimin kapasitesini arttirma ve kamu personelinin uzmanlasmasi igin
destek programlari baslatiimistir. idare Kanunu, AB norm ve ilkeleri cercevesinde
degistirilmistir. Bu reformda 6ncelik kamu hizmetleri kapsaminin belirlenmesi ile devlet
memurlarinin statii, hak ve sorumluluklarinin tanimlanmasidir. idare Kanunu (1998),
Kamu Hizmetleri Kanunu (1999), devlet memurlari ile ilgili dizenlemeler (2000),
modern idari sistem insa stratejisi onemli diger reform cabalaridir. Profesyonel ve
liyakate dayali bir memuriyet sisteminin g¢ergevesini olusturan 1999 tarihli Kamu
Hizmetleri Kanunu 2000’de yirirlige girmistir. 2006’da Bulgaristan kamu yonetimine,
Ust diizey memurlar igin idari ve politik atama ayrimi getirilmistir. Rekabetgi bir ise alim
sureci ve vyari zamanli ¢alisma gibi degisiklikler yapilmistir. Kamu yonetiminin
cagdaslasmasi ve 6nemli teknolojik gelisme kaydetmesi icin baslatilan siireg, yonetsel
usullerin otomasyonunu, islem maliyetlerinin distrilmesi ve idari streglerin daha agik
olmasi, 2000’deki elektronik devlet kanunu gibi degisikliklerle slirdirGlmustir. 2000
sonras! bankacilik ve finans sektoriinde Ozellestirmeler siirdiriilmis, 2003'te kamu

22 ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tirkiye ile Ticari iliskileri”, s. 10-11

23 Valantin Milinov- Rositsa Radoeva, “Human Resources In Regional Administration-Financial,
Managemet and Organizational Aspects”, p. 39-42

24 Sonay Bayramoglu Ozugurlu-Turgay Gilpinar, “Gegis Siirecinde Bulgaristan’da Kamu Yénetimi”, s.
271-273
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bankalarinin 6zellestirilmesi ve kamu maliye reformu tamamlanmistir. Sosyal glvenlik
alaninda, 2000’de 6zel emeklilik fonlari kurulmus ve emeklilik sistemi degistirilmistir.
2003 ve sonrasi ise telekomiinikasyon ve tekel vb. 6zellestirilmistir. 1995-1999 yillar
arasi Ulkede merkezi hikiimet bitgesi ile Sosyal Glivenlik Fonunun ayrilmasi, emeklilik
reformu, finansal acidan kendine yeten saglik sistemi, Saglik Sigortasi Fonu, kamu
yonetimi reformu cok 6nemli reformist cabalardir.

1996’da yapilan bir anketin sonuglari, Bulgar kuruluslarinda iKY konusunun
olusturulmasi sirecinde Avrupa (lkelerine gore geride kaldigini gostermistir.
Bulgaristan’da 1990-2000’de iKY alaninda danismanlik hizmetlerinde gelismeler
olmustur. Bu tlr hizmetlere yonelik talep Uzerine yapilan arastirma 1999’da
kuruluslarin %35’inin bu hizmetlerden yararlandigini, %9’unun taleplerinin arttigini,
%26’sinin ayni seviyede kaldigini ve %6’sinin bir disls rapor ettigini gdstermistir.
Bulgar kuruluslarinin ¢ogu, hala IKY amaglari icin harici danismanlar kullanmaktadir®.

Burada iyi yonetim / yonetisim kriterleri agisindan Bulgaristan ile diger tlkeler
karsilastirilirsa, Kuzey Avrupa Ulkeleri, 2013’te iyi yonetisim konusunda yuksek puanlar
almistir. Onu Okyanusya, Bati Avrupa, Kuzey Amerika ve Dogu Asya izlemistir. Orta ve
Dogu Avrupa ile Gliney Avrupa en dusuk puanlari almis, Finlandiya, Norveg, Yeni
Zelanda, isveg, Danimarka en yiiksek, Bulgaristan, Romanya ve Yunanistan en disiikte
kalmistir. Dinya Bankasi iyi yonetisim gostergeleri bu konuda 6nemli bir veridir.
iskandinav lkeleri ve Hollanda'da ileri diizeyde basin 6zgirligii vardir. Yunanistan,
italya, Bulgaristan, Hirvatistan ve Kore, Japonya gibi Asya iilkelerinde, basin 6zgiirliigii
dislktir. Japonya oldukca vyiksek iyi yonetisime sahiptir ve Romanya basin
Ozgurliginin derecesi agisindan oldukga distk seviyededir. Maas yapisi, kamu maas
seviyeleri ve hikiimetin kalitesi Gzerindeki etkileri yoniyle ¢ok farkl iki teori formiile
edilebilir. "Singapur modeli" en iyi ve en zeki olani ¢ekmek ve tesvikleri ortadan
kaldirmak i¢cin kamu sektori ¢alisanlarinin  6dillendirilmesini savunur. “Norveg
modeli”nde memurlara nispeten az 6deme yapilir. Amag¢ memurlarin kamu yarari igin
calismaya motive olmalari ve kendilerini vatandaslar ve kamu hizmetlerinden
soyutlamamalari ve vyiksek maaslarinin bu hizmetleri sunmanin maliyetlerini
artirmamasi gerektigidir?®.

Bulgaristan’da halkin goziinde madencilik ve tas ocakciliginda kot ve glivensiz
calisma kosullari ve saghga ciddi zararlar vardir. Bir de diisiik maaslar ve sonugta daha
kiicik kasaba ve sehirlere tasinma ihtiyaci dogmustur. Sektordeki teknik gelismelerle
ilgili yeterli bilgiye sahip geng¢ uzmanlar bile bu tesislerde galismak igin ihtiyathdir.
Bulgaristan'daki geng uzmanlar igin madencilik ve tas ocakgiligl sektoriinde Ucretler,
Bulgaristan'in diger sanayi dallari ve Birlesik Krallik, Almanya gibi Avrupa ulkelerinin
madencilik ve tas ocakgiligina gore cok disliktir. Sonucgta Bulgaristan'da bu sektorde
calismak istemeyen gengler, daha iyi maas i¢in yurtdisinda madencilik sektériinde

%5 Elizabeth Vatchkova, “Personalmanagement Im Transformationsprozess”, In the: The Speed of
Changes- Bulgarian Way to the Intergrated European HRM, V. Chemnitz East Forum: “Human
Resource Management in Transition”, Chemnitz University of Technology, 21-23.03.2001, Rainer
Hampp Verlag Munchen; Mering: Hampp, 2001, p.3-4

26 Evert Pommer- Pepijn Van Houwelingen, “Public Administration in Europe”, Zarzadzanie Publiczne,
2016, C 2, S 36, p.37-48
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calismayl se¢mektedir. Madencilik ve tas ocakgihgl isletmeleri, beceri ve nitelikleri
acisindan yeterli olmayan ama maden tesisinin bulundugu yerde evi olan yerel isgi
topluluguna sahiptir. isletmeler, iscilerinin niteliklerini artirmak igin kurum igi kurslar,
Universiteler ve egitim kurumlari ile egitim amagl ortaklklara gitmistir. AB Uyeleri
icinde madencilik ve tas ocakgiligi sektoriiniin 6nemi, fosil yakitlarin ¢ikarilmasinda
uzmanlasmis Ulkeler arasinda fazladir. Bunlar, fosil yakit yataklari kit/hic bulunmayan
jeolojik dagilimlar ile yakindan baglantihidir. Madencilik ve tas ocakgiligl sektérinde,
bilgi teknolojilerinin 6nemi, verimlilik ve yenilikler agisindan artmistir. AB Uyesi olan
devletler icinde komiir ve linyit madenciliginde en yiksek oran, Bulgaristan'dadir.
Danimarka ise ham petrol ve dogalgaz c¢ikarmakta uzmanlasmistir. Eurostat'in bir
analizinde, AB lye devletleri arasinda KOBI'ler ve biiyik isletmelerin yiiksek katma
deger paylari ve vyiksek uzmanliklari 6nemlidir. Bulgaristan'da kdomir ve linyit
madenciligi gibi biylk isletmelerin varligi, Danimarka, Hollanda ve Birlesik Krallik ‘ta
ham petrol ve dogal gaz cikarilmasi birer drnektir. Bilgi ve iletisim teknolojileri ile -
cografi /fiziki konumdan bagimsiz sekilde- kisiler ve isletmeler arasinda iletisim hizli
bicimde kurulabilmektedir. is siiregleri de cagin ozelliklerini tagimaktadir. “Miisteri
lliskileri Yonetimi, Kurumsal Kaynak Planlamasi; is Zekasi, Kurumsal icerik Yénetimi;
Tedarik Zinciri Yénetimi ile insan Kaynaklari Yonetimi” alanlarinda ¢agdas kurumsal
yapilanmalar ve uygulamalara gecildigi gérilmektedir?’.

Ayrica 2021 yilindaki yeni bir raporunda ETO, Bulgaristan’in 2018 yilinda nifusu,
7.000.039 kisi olarak belirtilmistir. Kisacasi 4 yillik stiregte Glkenin niifusu hi¢ artmamis,
hatta azalmistir. Bu raporda Bulgaristan’in iktisadi yapisindaki gelismeler, uluslararasi
ticari faaliyetleri ve Ulkemizle ticareti konularinda gilincel verilere ulasilabilir?®.
Cahsmanin asagidaki kisminda ise Bulgaristanin AB’ne girisi ve bu amagla
gerceklestirdigi kamu yonetimi reform ¢abalari ele alinmaktadir.

IV. BULGARISTAN’IN AVRUPA BIRLIGINE GIiRiS SURECINDE KAMUSAL
REFORMLARI

AB haritasina bakildiginda glinimiizde AB’ne liye devletler Avusturya, Belcika,
Bulgaristan, Hirvatistan, Kibris, Cekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa,
Almanya, Yunanistan, Macaristan, irlanda, Italya, Letonya, Litvanya, Liiksemburg,
Malta, Hollanda, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya, isveg, ispanya’dir.
AB’ne aday devletler ise Tirkiye, Kuzey Makedonya, Arnavutluk, Sirbistan, Bosna
Hersek, Karadag ve Kosova’dir’®. Ayrica ingiltere 1973'te katildigi AB’nden,
01.02.2020’de ayrilmistir°.

Bu baglamda gliniimiizde AB’nin yasama, ylritme ve yargl organlari vardir ve
bu birlik uluslar Gstl kurumlariyla bircok alanda liye/aday ulkeler Gzerinde etkindir.
“AB Konseyi”, AB’nin en yilksek politik organidir. “AB Bakanlar Konseyi” yasama ve

27 Mariana Petrova- Milena Tepevicharova- Lyudmila Dikova, “Mining Symposium Possibilities For

Personnel Development In The Mining And Quarrying Sector In Bulgaria”, lll. International
Innovatives, E3S Web of Conferences 41, 04017, 2018, p.1-3

28 ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni”, 2021, s.3.
http://www.etonet.org.tr/uploads/UlkeRaporlari/bulgaristan.pdf, (14.06.2021)

2% AB Tiirkiye Delegasyonu, “AB haritasi, AB’ne Uye ve Aday Ulkeler”, (27.08.2020)

30 CNN TURK, “ingiltere AB’den ayrildi, 01.02.2020”, (13.07.2020)
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karar alma, “AB Komisyonu” yiritme, “Avrupa Parlamentosu” yasama ve yliritmenin
denetim organidir. “Avrupa Sayistayl”, gelir ve harcamalarin denetiminde, “Avrupa
Adalet Divani” birlik antlasmalarinin uygulanmasinda gérevlidir3™.

Diger yandan Bulgaristan gibi sosyalist rejimden kapitalizme gecen eski Dogu
Blogu lkelerine “gegis (Ulkeleri” denilmistir. Gegis Ulkeleri ile ilgili yayinlar,
Bulgaristan’in kendine 06zgli ve bariscil bir gegis sirecinin oldugu konusunda fikir
birligine sahiptir. Ayrica bariscil gecisin niteligi konusunda distinceler farkhilagmistir.
Bulgaristan’da bariscil gecis, bir basari 6rnegi mi, yoksa eski rejimden ayrilamayan bir
ornek midir? Dogu Blokunun yikilmasi sonrasi Yeni Anayasayl kabul eden ilk post
sosyalist devlet, Bulgaristan’dir. Rejim degisikliginden sonra Bulgar Komunist Partisinin
isim degistirmesiyle kurulan Sosyalist Parti, kapitalist rejimin yapilanmasinda énemli rol
almistir. Diger aktor ise, Yuvarlak Masa Gorismeleri katilimcilaridir. Bulgaristan devleti,
Sovyetler Birliginde Gorbagov'un baslattigi “prestroika ve glasnost (yeniden
yapilandirma ve aciklik)” reform dalgasina, 1987’den itibaren bir degisim siyasetiyle
katilmistir. “1987 Temmuz Reformlari ile T. Jivkov Donemi”nde serbest piyasa
ekonomisiyle uyumlu bir Anayasa’nin hazirlanmasi icin siyasal ve idari degisiklikler
yapilmistir. Bazilari sayilirsa 6zglr basin, secimlerde ¢ok adayl bir sistem, merkezi
hiikiimetin yeniden yapilandiriimasi, bakanlik sayisinin azaltilmasi, resmi evrak ve
yazismalarin azaltilmasi ve yeni anayasa hazirlik komisyonu kurulmasidir. Bu llkede
yuvarlak masa goérismeleri sonrasinda Komdnist Parti, Bulgaristan Sosyalist Partisi
adini almis, parti-devlet birlikteligi, herhangi bir kadro tasfiyesi gerekmeden
¢Ozlimlenmistir. Ayrica isci orgltlenmesi, grev hakki, basin 6zglrligl, azinlik haklari
konusunda degisikliklerdir3?.

ETO tarafindan yayimlanan rapora gore33, Bulgaristan’in nufusu yaslanip
azalirken, AB’ye Uyeligiyle birlikte bircok nitelikli Bulgar vatandasi, AB Uyesi (lkelere
go¢ etmis ve Bulgaristan’da bazi alanlarda nitelikli isglict eksikligi yasanmistir. Tirkiye
dahil AB Uyesi olmayan Uclncil Ulkelerden Bulgaristan’a nitelikli personel transferi
yapilmissa da bu sirada kota 1/10 olarak uygulanmis ve kurallara baglanmistir. Kisinin
istihdama, ilgili iste ¢alisacak bir Bulgar personelin bulunamamasina baghdir.

Cakas’a gore ise Sovyetler Birligi dagildiktan sonraki donemde Bulgaristan ve
Romanya’nin Avrupa Birligi’ne uyumu ve “Avrupalilik” denilen degisim c¢abalari kolay
olmamustir. Politik sorunlar ve politik karar almada problemler yasanmustir. Ulkelerdeki
politik partiler, AB’ne uyum konusunda ayni fikirde bulusmalarina karsin, siyasi ve
politik atilimlar konusunda geride kalinmigtir. Her iki (ilke AB hukukunu benimsemistir.
Avrupalilasma konusundaki politikalari, liberal ve demokratik unsurlari tesvik etmistir.
Ama Romanya ve Bulgaristan’in sisteminde var olan “yolsuzluklar ve organize sug
aglari” nedeniyle, politik olarak yerel yonetimleri ve kurumlari etkileme cabasi basaril
olmamigtir. AB’nin 6n kosulu olan “Kopenhang Kriterleri”nde hukukun isleyisi, agiklik
ve Ozerklik vardir. Yasama organlarinda yolsuzluklar sona erecek, hesap verebilirlik ve

31 Ozgiir Kilcl, “Kiiresellesme Siirecince Avrupa Birligi’'nde Belge Yénetimi Uygulamalari ve Tiirkiye”,
Bilgi Dlinyasi, 2006, C 7, S 2, 5.204

32 Sonay Bayramoglu Ozugurlu-Turgay Giilpinar, “Gegis Siirecinde Bulgaristan’da Kamu Yénetimi”, s.
261-262

3 ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tirkiye ile Ticari iliskileri”, s. 76
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temsil 6n plana gikacaktir ama yolsuzluklar, Kopenhang Kriterlerinin uygulanmasini
onlemigstir. Yolsuzluklar, Romanya icin AB’ne giriste en 6nemli problem olarak
belirtilmistir. Bu nedenle, adi gecen bu yasal ve yargisal reformlar, “demokrasi ve
Avrupa yonetisimi” agisindan basarili ve etkili sonuglanmamigtir34,

AB’nin genislemesi ile gesitli ulusal ve uluslararasi iletisim ¢alismalari artmistir.
AB, yeni aday ulkelerle Uye (lkeler arasinda tanisma ve kaynasmanin gerceklesmesini
istemistir. Bulgaristan iletisim alaninda basarili calismalar yapmistir. Bu konuda
Bulgaristan’da Disisleri Bakanligi (BMFA), devletin iletisim faaliyetlerini diizenlemistir.
Ulkede 2002’de “AB’ne Giris Icin iletisim Stratejisi” belgesi hazirlanmis ve biyik bir
bitce ile Ulkenin imaj olusturma projelerinin finansmanini bu belge saglamistir. Bu
belge (lkenin iletisim stratejilerini anlatmaktadir. iletisim konulu projeler yapmak
isteyen bazi 6zel sektdr kuruluslarinin da tekliflerini kabul etmistir3>

“Avrupa Yonetsel Alani resmen ve ilk 1998’de “SIGMA (Orta ve Dogu Avrupa
Ulkelerinde Yonetisim ve Ydnetimi Gelistirmek icin Destek Raporu)” ile kurulmustur.
Avrupa Yonetsel Alani, ulusal kamu yonetimlerinin Avrupalilasmasi ve “Cok Duzlemli
Yonetisim Sistemi” demektir. Kisacasi AB lyesi devletler, Avrupa Yonetim Alani’'ndan
yola cikarak, kamu yonetimi sistemleri icin ortak yapilarini belirlemislerdir. AB’ne liye
olmak isteyen llkeler, katilim sartlarini tutturmak igin, kamu yonetimi sistemlerini
reforma etmeli ve AYA kriterlerine uymalidir. Kopenhag Kriterleri, aday Ulkelerin ¢ok
kiltirld toplumsal hayata gecisi icin, demokrasi, insan haklari, hukukun GstUnlGgu,
azinhk haklarina saygi gibi politik sartlari belirtirken, diger yandan aday Ulkelerin Birlik
icinde agir rekabet icinde kapasite gelistirmelerini 6ngérmdstir. Kopenhag Kriterleriyle
beklenen reformlar, demokratiklesme, piyasalasma, yargisal uyum, idari uyum olarak
belirtilir 1999 Yili Raporunda “SIGMA’nin Avrupa Yonetim Alani (AYA) tanimi” detaylari
ile irdelenmistir. AYA, s6z konusu Ulkenin mevzuati ile AB'ne lye devletlerin yonetim
uygulamalar arasinda benzerliklerin artmasidir. Bulgaristan bir de “1995’te Avrupa
Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti”ni imzalamistir. 1996-2000’de yerellesme ve yerel
yonetimlerin mali 6zerkligi icin ¢abalar artirilmistir. Ayrica bu tlkede yerellesme amagh
yasal dizenlemeler ile yerellesme uygulamalarinin artmasi ve AB fonlarindan kaynak
almis, belediye ve bdlge yonetimlerinin kapasitesi artirilmistir®®. Ayrica kamu
kuruluslarinin idari kapasitesi, ticari kuruluslarin rekabet giicii kadar énemlidir®’.

Bulgaristan’in makro ekonomik rakamlari iyi olsa da yolsuzluk ve riisvet ¢ok
yaygindi ve tam bir yonetsel reform gegirmemis yargi da yabanci yatirimcilar igin bir
riskti®®.  AB’nin, Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerini (ODAU) icine alarak genislemesi,

34 Caner Ovsan Cakas, “Avrupalilasma Kavrami ve Balkan Ulkeleri: Sirbistan, Bulgaristan ve Romanya

Ornekleri”, Sosyal Bilimler Akademi Dergisi, Mayis 2019, C 2, S 1, s. 36-37

Nadia Kaneva, “Meet the "New" Europeans: EU Accession and the Branding of Bulgaria",

Article in Advertising & Society Review, January 2007, p.5.

Erol Esen -Veli Ercan Cetintiirk- Iva Mihova, “Avrupa Biitlinlesmesi Slirecinde Bulgaristan’da
Yerellesme”, s.3-5 ve 11

Borislav Barissov, “Research of Administrative Capacity of The State Administration in Bulgaria”,
Knowledge, International Journal, 2018, V 23,54, p.1

ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tiirkiye ile Ticari iliskileri”, s. 17
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Avrupa Yonetsel Alani ile ilgili fikir ayriliklarini giindeme tasimistir. Clinkii ODAU”niin
yoénetim acisindan bazi eksiklikleri mevcuttu®.

Gegis slirecinde issizlik ve enflasyon sorunlari agirlagsmis ve Dimitrov Hiukiimeti
ve takipcileri ekonomik sorunlar ve sug ve yolsuzluk sorunlari gérmdistir. 1990’larda
artan ekonomik kriz, halkin sokaga dokiilmesi ve sokak gosterilerinin artmasina ve
siyasal istikrarin bozulmasina neden olmustur. Ekonomik bunalim 1997’de derinlesmis,
Ocak 1997’de aylik enflasyon %2040’a ulasmis, memur maasi aylik 4 dolara gerilemis,
genel grev, gida krizi yasanmis, 1997’de tiyatro, orkestra ve miuzeler kapatilmistir.
“Kostov Huklimeti”, ekonomik dénidsimi IMF kredileri ile gergeklestirirken, “Jivkov
Dénemi”yle de genis bir hesaplasmayi yapmistir. issizlik ve yolsuzluga, enflasyon
problemi de eklenmistir®.

ETO raporuna gore*!, Bulgaristan’da 1989 yili sonrasi planl ekonomiden serbest
piyasa ekonomisine geciste yapisal reformlar yetersiz kalmis, ekonomik buhran icinde
on yil gecirilmistir. Ulke yurt disinda pazar kaybetmis, iiretim ve hayat standardi
diismds, Glkenin yerel parasi deger kaybetmistir. 1997’de ekonomik istikrar programi
kararlari alinmis, hilkimetin para ve doviz politikalari Gzerindeki yetkisi sinirlandiriimis
ve bir para kurulu olusturulmustur. Merkez Bankasi 6zerk bir yapiya kavusturulmus ve
tarihinin en uzun ekonomik biylmesini yasamistir. Bulgaristan’da bu doénemlerde
yolsuzluk ve riisvet ¢ok yaygindi ve yabanci yatirimcilar igin bir riskti. Asagida ise
Bulgaristan’da e-ticaret, telekominikasyon teknolojileri ve elektronik devlete gecisi
anlatilmaktadir.

V. BULGARISTAN’DA KAMUSAL REFORMLARDA IKINCI ADIM:
TELEKOMUNIKASYON TEKNOLOJILERI VE ELEKTRONIK DEVLET YONETIMINE GECIS

Bulgaristan’daki telekomiinikasyon sektori ile ilgili dizenlemeler olarak,
“Elektronik Haberlesme Yasasi, Radyo ve Televizyon Yasasi, Posta Hizmetleri Yasas! ve
112 Avrupa Ortak Numarali Ulusal Acil Cagri Sistemine Dair Yasa” belirtilebilir. Ulkenin
telekomiinikasyon konusunda devlet politikalarini “Bakanlar Kurulu, Ulusal Radyo-
Frekans Spektrumu Komitesi ile Ulastirma, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Bakanligi”
belirlemektedir. Ozerk bir devlet kurulusu olan “Haberlesme Denetim Komisyonu”,
devletin telekomiinikasyon politikasini ylritmekte ve denetlemektedir. Daha 6nce
devletin tekelinde olan ve “2004’te Ozellestirilen BTC sirketi, “Vivacom” adiyla bir sabit
telefon piyasasina sahiptir. 2011’de Komisyonun actigi ihale ile “4G sebekesini
kullanma hakkini kazanan Max Telecom, 4G Com ve Bulsatcom” sirketlerinin lisans
almasiyla, sayisini artirmistir.  Baslica GSM operatorleri  “M-Tel, Telenor ve
Vivacom”dur. B”lizoo sirketi kablolu TV”, kablolu internet ve kablolu telefon hizmetleri
vermektedir. 2014’te “Max Telecom”, Sofya, Plovdiv, Varna, Burgas, Pleven, Ruse,
Sliven, Stara Zagora ve Bansko’da 4G LTE internet hizmeti sunmaya baslamistir. 2015'te
“Digi Media Ltd”., digiturk hizmetlerini saglamak icin kurulmustur. Sirket sermayesinin

39 Erol Esen- Veli Ercan Cetintiirk- lva Mihova, “Avrupa Bitiinlesmesi Siirecinde Bulgaristan’da
Yerellesme”, s. 3

40 Sonay Bayramoglu Ozugurlu-Turgay Giilpinar, “Gegis Siirecinde Bulgaristan’da Kamu Yénetimi”,
s.263-266

41 ETO, “Bulgaristan Ulke Biilteni, Bulgaristan’in Ekonomik Yapisi ve Tirkiye ile Ticari iliskileri”, s. 13 ve
17
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%70'i Turk sermayesidir. Digiturk'lin Bulgaristan musterilerine “Digiturk EURO paketi”
daha dusik fiyatlarla satilmakta ve abonelik licretleri aylik 6denmektedir®2.

AB icinde e-ticaret ve e-devlet calismalarinin bir parcasi olan “idareciler
Arasinda Veri Degisimi Girisimi”, AB icinde elektronik belge yodnetiminde 6nemli
calismalar ylritmustlr. IDA, 1996’da “DLM Forumu”nu desteklemistir. DLM Forumu,
Avrupa Komisyonu icinde belge ydnetimi konusunda calismalar yapmistir®3. Hirriyet
Gazetesi’'nde*®, Bulgaristan’in, Agustos 2001’de  “Globalsign ve Utimaco
konsorsiyumu”nda e-devlet ve e-ticaret islemlerinde kullanmak Uzere bir glvenlik
altyapisi olusturacagi belirtilmistir. Proje ile 6nce 65.000 adet sertifika yayinlanacagi ve
sirketlerin internet Uzerinden glvenli bir sekilde vergi beyannamesi vermeleri, giimrik
ve devlet ile olan diger islemlerini e-devlet tzerinden gergeklestirmelerinin saglanacagi
ifade edilmistir. Projenin daha sonraki donemi igin Bulgaristan'in 8 milyonluk nifusuna
kisisel kimlik kartlarinin dagitilmasi hedeflenmistir. Mayis 2000’de parlamentosundan
gecirdigi dijital imza yasasi, Bulgaristan’i dijital sertifika yasasina sahip bir Avrupa tlkesi
yapmistir. Bu projenin yeni hiikimet ve Bulgaristan'in yonetim yapisini daha verimli
kilacagi ve ulkenin AB ve NATO uyeligini hizlandiracagi belirtilmistir.

AB’nin etkinlik alaninin genislemesiyle, AB diizenlemeleri olusturulmustur. Bu
kapsamda belge ve arsiv ¢alismalariyla ilgili olan “Elektronik Kontratlarda e-Ticaret
Yoénetmeligi”, “Dijital imza Yonetmeligi”, “Elektronik Veri Degisim Yénetmeligi”,
“Bilginin Serbestligi Yasasi”, “Kisisel Bilgilerin Korunmasi ve Degerlendirilmesi Uzerine
Veri Koruma Yasas!” hazirlanmis ve uygulanmistir. AB’'nde e-ticaret ve e-devlet
calismalarinda ¢ok dnemli olan “idareciler Arasinda Veri Degisimi Girisimi-IDA)”, AB
icinde elektronik belge yonetimi alaninda 6nemlidir. IDA, 1996’da “DLM Forumu
(Dokiiman Yasam Donglisi Yonetimi Forumu)” destek olmustur. “DLM Forumu”,
Avrupa Komisyonu icinde belge yonetimi konusunda bagimsiz calismalara destek
olmustur®.

Avrupa’da dogu ve bati arasinda bolinmis hikayeler vardir. Soguk savasin
bitmesi bazi agmazlari alt Gst etmistir. Dogu ve bati arasinda ideolojik zithklar da vardir.
Dogu-bati ikilemi kapitalizmin ideolojik karsithgindan 6nce de vardir. Dogu Avrupa
uluslari Osmanlh, Rusya, Avusturya-Macaristan imparatorluklarinin gerilemesinden
sonra bagimsizliklarini ilan etmislerdir. Avrupa’da muhalefet Bati'yi etkin ve ilging
merkez olarak goriirken, doguyu bagimh ve istenmeyen taraf olarak nitelendirmistir.
Avrupa haritasinin etrafinda bulunan Ulkelerdeki gibi Bulgaristan’da da kominist
partisinin ideolojisinde temel ilke, Bulgaristan’in gelismis tlkeleri yakalamasi idi“®.

T.C. Sofya Buyikelgiligi Ticaret Musavirligi, “Bulgaristan’in Genel Ekonomik Durumu ve Tirkiye ile
Ekonomik iliskileri”, Haziran 2016, s.56-57.

Ozgirr Kiilcl, “Kiresellesme Siirecince Avrupa Birligi'nde Belge Yénetimi Uygulamalari ve Tirkiye”, s.
210

4 Hirriyet Gazetesi, “Bulgaristan, E-devlete Gegiyor, 13.08.2001”, (03.07.2020)

4 Ozgiir Kulch, “Kiiresellesme Siirecince Avrupa Birligi’'nde Belge Yonetimi Uygulamalari ve Tiirkiye”,
s.210

Nadia Kaneva, “Meet the "New" Europeans: EU Accession and the Branding of Bulgaria", s.12
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SONUC VE DEGERLENDIRMELER

ikinci Diinya Savasi sonrasi diinyada ekonomik, ticari, saghk, askeri, kiiltiirel
amaclarla bircok uluslararasi kurulus olusturulmustur. Bu amacgla c¢ok sayida
uluslararasi toplanti ve konferans yapilmistir. Cesitli konulari kapsayan ortak ¢alismalar
da hizla baglatiimistir. Bu konuda 1951’de kurulan Avrupa Komir ve Celik Birligi, AB’nin
hukuki yapisinin olusumunda énemlidir. Il. Diinya Savasi sonrasinda Avrupa ulkelerinde
sanayilesmenin olduk¢a artmasi ve bu amagla komir ve gelik gibi alanlarda Uretimin
artinilmasi istenmistir. 1957°de Roma Antlagmasi ile Avrupa Atom Enerijisi Toplulugu
kurulmustur. Yine 1957’de AET adiyla bir gimrik birligi olusturulmus ve ekonomik bir
topluluk, parasal birlik, tarim, hayvancilik, ulastirma, dis politika gibi alanlari kapsayan
daha genis ve ¢cok amach bir AB’ne gecis hedeflenmistir. Adim adim yillar iginde siyasi
birligi getiren bir Avrupa Toplulugu’na ulasiimistir. Bu anlamda 1990’larda lye
devletlerce Maastricht, Amsterdam Sozlesmeleri ve 2000’lerde ise Nice Sozlesmesi
imzalanmistir.

Avrupa Toplulugu’na giinimiizde 27 devlet, tam Uyedir. Aday Uye statiislinde
de Kosova, Arnavutluk, Turkiye, Sirbistan, Kuzey Makedonya gibi devletler vardir.
Bulgaristan, bu calismada ayrintilarina yer verildigi Gzere, 1990’lardan 2007 yilina kadar
AB’ne giris icin yogun cabalar harcamis ve reformlar gerceklestirmistir. 2007’de AB’ne
giren Bulgaristan, bu calismada belirtildigi Uzere yeni kamu yonetimi ve insan
kaynaklari ybnetimine gecis amag¢h kamu yoOnetiminde vyapisal ve islevsel
reorganizasyon gecirmistir. Ulkede tasarruf, verimlilik ve performansi esas alan, aciklig|
uygulayan bir devlet isleyisine gecirilmesi icin énemli c¢alismalarda bulunmustur.
Telekomiinikasyon teknolojileri, elektronik devlete gecis, yonetisim ve AB topluluk
politikalarina uyum ve gelismeleri hizli bir sekilde takip etmek gibi ataklarini da
sirdlrmdastdar.

Bulgaristan nifusunun bliyik kismini Bulgar halki (Slavlar) olusturmaktadir. Din
olarak da Hristiyanhk éne ¢cikmaktadir. Ulkenin niifusu fazla degildir, ekonomik ve ticari
kapasitesinin ise, liye olan bazi devletler gibi ortalama dizeyde oldugu gorilmektedir.
Tirkiye Cumhuriyeti gibi Bulgaristan Cumhuriyeti de kamu yonetiminde reform
cabalari ile ydnetisim, Ozellestirme, iKY, sosyal giivenlik, performans denetimi,
ombudsmanlik gibi alanlarda énemli adimlar atmistir. isgiiciinde Bulgaristan’in énce
kendi nifusuna, sonra AB lyesi devletlerin istihdam kaynaklarina yoneldigi
gorilmektedir. Bulgaristan’in AB Uyesi olsa da literatlirde bir tarim reformu ihtiyaci
oldugu, ticaret icin 6nemli transit yollar tizerinde bulundugu goriilmektedir. Ormancilik
ve madencilik sektorinde gereken/istenilen durumda olmadigi ve bu alanlarda
modernlesme gabalarinin gerektigi belirtilmektedir. Bulgaristan’in geng ve dinamik bir
nifusa sahip olmasi 6nemlidir. Fakat istihdam edilebilir niifusu igindeki gen¢ kesimin
yurtdisina (6zellikle AB (lkelerine) is bulma amagl ¢ikisi konusunda yeni politikalar
hayata gecirilebilir. Ulkedeki tarim ve hayvancilik potansiyelindeki verimliligi artirici
tesvik ve destekler devlet eliyle sunulabilir. Kiy1 kentleri turizm agisindan énemlidir ve
turizm icin bu kentler daha da cazip duruma getirilebilir. Transit tasimacilik konusunda
yeni yatirimlara girilebilir ve eski yollarda tadilat ve onarimlar gerceklestirilebilir.

Turkiye ve Bulgaristan arasinda turizm etkinlikleri karsilikh olarak bir Gst
noktaya cikarilabilir. Balkanlarda kara siniri komsumuz olan bu devletle Ulkemiz
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arasinda, kiltlrel, ekonomik, tarihi, turizm, egitim gibi alanlarda birlikte daha ileri ve
Ust seviyede calismalar gerceklestirilebilir. Bu noktada Tirkiye'nin “yumusak kamu
diplomasisi”’nde uzun siiredir cok dnemli olan TiKA, Tiirk Kizilay, Yunus Emre Enstitiisd,
Universiteler, THY, TRT World, TRT Avrasya, UMKE, AFAD, SETA gibi kuruluslarinin,
Balkanlar ve 06zelde Bulgaristan’da galismalarini artirmalari iki Glke toplumlarinin
birbirine daha yakinlasmasina da vesile olabilir.
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