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OZET

Turizm ve seyahat sektoriinin gelisiminde ulagtirmanin her zaman icin G6nemli bir pay1
bulunmaktadir. Kisinin bulundugu mekandan ayrilarak yer degistirmesi ancak bir ulagim bicimini
kullanmakla miimkiindiir. Havayolu tasimaciligt da, kitlesel turizm hareketlerinin ivme kazanmasinda
o6nemli bir etkiye sahiptir. Bu calismanin amaci, Turkiye 6zelinde havayolu tasimacitligi ve tur
operat6rligi faaliyetlerinin kisa bir analizini yaparak ardindan ikisi arasindaki dogrusal iliskiyi ortaya
koymaktir. Bu kapsamda, basilt ve dijital ortamlardan elde edilen ikincil veriler 1siginda havayolu
tastmaciligt baglaminda Turk tur operat6rliginin gelisimi tizerinde durularak yaganan olumlu ve
olumsuz gelismeler bazi 6rneklerle anlatilmaktadir. Yapilan derleme 1siginda, 1960°h yillardan
baslayarak Almanya’da caligan Tirk iscilerine dontik sefer diizenlemekle ise baslayan bazi firmalarin
ilerleyen yillarda paket tur dizenleyen tur operatdrleri siifina gegerek Ozellikle Almanya-Turkiye
arasindaki turist akisinin hizlanmasinda 6nemli katkida bulunduklart gérilmektedir. Calisma, bu
yonuyle, ulusal turizm literatiirinde eksikligi hissedilen Tirk kokenli tur operatorliginin ulusal
turizm sektdriine paralel olarak gelisimi tizerindeki dogrudan etkisini de géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Havayolu Tasimaciligi, Sivil Havacilik, Tur Operatorligt, Ulusal Turizm,
Uluslararast Turizm.
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Sivil Havayolu Tasimaciliginin Turk Tur Operatérliginin Gelisimine Etkisi

The Effect Of Civil Aviation Industry On The Development Of
Turkish Tour Operators

ABSTRACT

Transportation has always played an important role in the development of the tourism and travel
industry. It is only possible for a person to leave the place where they are located and shift by using
a mode of transportation. Together with the civil aviation industry, air transport also has an
important effect on the acceleration of mass tourism. This study aims to provide a brief analysis of
the development of civil aviation industry and tour operators and demonstrate a linear relationship
between the two in a specific reference to Turkey. Through the elaboration secondary data obtained
from print and Internet sources, the study emphasizes the development of Turkish tour operators in
the context of air transport, and explains both the positive and negative developments with some
examples. It appears that the Turkish origin businessmen in Germany began carrying the Turkish
workers back to Turkey, then moved to organizing package tours under the name of tour operators,
leading to a significant contribution in speeding up the flow of tourists between Germany and
Turkey. The study also shows the direct impacts of the Turkish origin tour operators on the
development of the national tourism industry in Turkey, which is lacking in the tourism literature.

Keywords: Air Transport, Civil Aviation, Tour Operators, Domestic Tourism, International
Tourism.

1. GIRIS

Insanlar, var olduklart yiizyillar boyunca degisik nedenler icin yer degistirme ihtiyact
duymaktadirlar (Harari, 2017). Gezme, gérme, eglenme, macera arama, yeni ve farklt kiltirler
tanima veya para kazanma amaciyla tarih boyunca bireysel olarak ya da toplu halde
seyahatlere katlmaktadirlar (Demir, 2015). Once yiiriiyerek baslayan bu yer degistirme
faaliyeti, sonraki ylzyillarda at basta olmak tizere cesitli hayvanlarin destegiyle devam etmistir.
Sanayilesme dénemiyle birlikte motorlu araclarin icadim ortaya ¢ikarirken modern anlamda
seyahat kavrami kullanilmaya baslanmistir (Kozak, Kozak ve Kozak 2020). Once karayolu,
sonrasinda demiryolu, ardindan da denizyolu ile yapilan toplu seyahatler ulusal ve uluslararast
bir ekonomik faaliyet olarak sistemdeki yerini almustir (Sar1 Calli, 2015). Butiin bunlari,
6zellikle Tkinci Diinya Savas’nin sonrasinda tekrar canlanan sanayilesme cabalartyla ve askeri
ucaklarin sivil hava tasimaciliginda kullanidlmaya baslamastyla d6rdincti ve son bir ulagim

araci olarak, havayolu tagimaciliginin tamamladigr gériilmektedir (Theobald, 2005).

Bugtnin toplu turizm hareketleri 1811 yilinda lokomotifin icad: ile baglarken, uzak
mesafelerin hizli ulagim araglari ile kisalmasi, tlkeler ya da kitalar arasi seyahatleri ¢ekici hale
getirmeye baslamistir (Baykal, 2015). Ayrica, yine Tkinci Diinya Savas’ndan sonra diizenlenen
toplu geziler ile uygun fiyata seyahat etme olanagimn yaratilmis olmasi, kitlesel turizm

hareketlerinin ciddi oranda artmasinda 6nemli bir etkendir. Yine, 6nceki yiizyillarda oldugu
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gibi, glinlimiiziin 6nemli unsurlarindan olan seyahat ve turizm sektSriinii ulusal sinirlarin
disina ctkaran diger bir 6nemli gelisme, tur operatérleri ve havayolu tasimaciligidir (Kozak,
Evren ve Cakir, 2013). Hem i¢ hem de dis turizm faaliyetlerinde tlkeler acisindan tur
operatorliigii ve havayolu tasimaciligl, turizm destinasyonlarina olan uluslararasi turizm

hareketliligini saglamaktadir.

Bu calisgmanin amact, havayolu tasimaciligi ve tur operatérligh faaliyetlerinin kisa bir
analizini yaparak ardindan ikisi arasindaki dogrusal iliskiyi ortaya koymaktir. Bu kapsamda,
havayolu tasgtmaciligy baglaminda Tiirk tur operatorliigiiniin gelisimi tzerinde durularak
yasanan olumlu ve olumsuz gelismeler bazi 6rnekler yardimiyla ele alinmaktadir. Calismanin,
bu yoniyle, ulusal turizm literatiiriinde eksikligi hissedilen Turk kékenli tur operatérligiinin
ulusal turizm sektOriine paralel olarak gelisimi tizerinde dogrudan etkisi hakkindaki boslugu

da dolduracag: diisinilmektedir.

Calismanin tamamlanmasinda, nitel arastirma yontemlerinin bir tiirti olarak dokiiman
tarama teknigi kullandmistir (Yildirim ve Simsek, 2016). Nitel yontemler, bir konuyu ya da
olguyu belirli bir silsile dahilinde derinlemesine anlamaya déntik olarak “nasil ve ni¢in” gibi
sorulara yanit bularak daha somut sonuglara ulasilmasint amaglamaktadir (Denzin ve Lincoln,
1998). Bu nedenle, elde edilen her tirli bilgi parcacigl, buytkligine bakilmaksizin, amaca
ulasmada 6nemli bir delili olusturmaktadir. Bu kapsamda, dokiiman inceleme, basii ya da
dijital ortamda yer alan her tirli yazili, sézIi, gérsel vb. bilgi, belgenin ve kayitlarin sistematik
bir sekilde analiz edilerek raporlagtirilmasint icermektedir (Geray, 2006). Dokiiman analizi,

Ozellikle tarih, edebiyat, sanat ve sinema alanlarinda siklikla bagvurulan bir ara¢ niteligindedir.

Bu calisma kapsaminda, dncelikle elektronik ortamda genis kapsamli bir arastirma
yaparak Ozellikle havayolu tagimaciligi konusundaki temel bilgiye ulasiimaya calisilmigtir.
Turkiye kokenli tur operatorliigii faaliyetlerinin incelenmesi i¢in ise, Tzrk Turizmine Kanat
Gerenler kitap serisinin Ggtincli ve altinct ciltlerinde kapsamli bir sekilde yer verilen portre
calismalarindan yararlandmustir (Kozak ve Kozak, 2020). Bu portre calismalari, hem ikincil
kaynak hem de kisilerin kendileriyle ya da yakin calisma arkadaslariyla yapilan gérismelerden
elde edilen ilk elden bilgileri kapsadigindan birincil kaynak olarak dikkate alinmaktadir. Bu
kitap serisinden alinan yasam Oykiileri, soy isim sirastyla Cankut Bagana, Atilla Celebi, Nuri
Demirag, Ridvan Edebal, Vecihi Hiirkus, Yiicel Meydan, Vural Oger, Hamdi Oztiirk, Miifit
Tarhan, Kadir Ugur, Haluk Semiz ve Selahattin Yetmisbir seklinde siralanmaktadir. Tablo 1,
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yapilan derleme sonucunda Tirkiye’de sivil havaciligin ve Tirkiye kokenli tur operatérlerinin
kronolojik gelisimini géstermekte ve calismanin izleyen kisimlari da bu siraya gdre

ilerlemektedir.

Tablo 1. Tiirk Tur Operatorliigiiniin Ve Sivil Havaciiginin Gelisim Siireci

Turkiye’deki Sivil
Tirkiye’deki Sivil Havayolu
(Tark) Tur Operatorliginiin Gelisit Havacilik Kurum ve
Firmalarinin Gelisimi
Kuruluglarinin Gelisimi

1811 Lokomotifin Icad
1841 Diizenlenen Ilk Tur
1860 Thomas Cook'un Kurulusu
1903 Ilk Ucus Denemesi
1925 Turk Teyyare
Cemiyeti'nin Kurulugu
1933 Devlet Hava

Yollari'nin Kurulugu

1946 Ilk Uluslararast Ucus

1954 Sivil Havacilik Daire 1954 Hirkus Havayollari'nin
Baskanligi'nin Kurulusu Kurulusu
1956 Turk Hava Yollati'nin
Kurulugu
1969 Avrupa-Turkei Kurulusu
1971 Ouztiirk Reisen'in Kurulusu
1972 Oger Tiirk Tur'un Kurulusu
1980 Ten Tour'un Kurulusu
1985 Istanbul Hava

Yollari'nin Kurulusu

1987 Sivil Havacilik Genel
1987 Toros Air'in Kurulusu
Mudurligi'nin Kurulugu

Kaynak: (Coltman, 1989; Hacioglu, 1995; Yazgan ve Yigit, 2013; Bocutoglu ve Dingaslan,
2014; Baykal, 2015; Yalcin, 2016; Koger-Giirciin, 2020; Giigli-Nergiz, 2020; Bulutoglu, 2020;
Dogantan, 2020; Gtler, 2020; Soyalp, 2020; Sel, 2020; Golcheshmeh, 2020; Akar, 2020,
Yarcan, 2020; Akin, 2020; Shgm, 2021).
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2. DUNYADA HAVACILIK SEKTORU VE TUR OPERATORLUGU

Diinya havacilik tarihi, 6ncelikle ilkel nitelikteki ucus denemeleri ile baslamaktadir

(Yalgin, 2016). Ardindan, Wright Kardeslerinilk havadan agir motorlu  ugusu
gerceklestirmeleriyle birlikte giinimiiziin hava tastmaciligina adim atlmistir (1903). Birinci
diinya Savasr’ndaki kisith kullanimina karsin, Tkinci Diinya Savasr’'nda havacilik etkin rol
oynamustir. Savasin ardindan ortaya ctkan ekonomik yikimin ortadan kaldirilmast icin sivil
havayolu tasimaciligina buyiik 6nem verilmistir. Uluslararast havayolu trafigini kontrol etmek
amactyla Uluslararasi Sivil Havacik Teskilati, Uluslararass Hava Tastyicilan  Birligi,
Uluslararast Havaalanlart Konseyi, Avrupa Seyrisefer Emniyeti Teskilat1 gibi sivil kuruluslar
faaliyete baglamustir (Bocutoglu ve Dingaslan, 2014).

Sanayilesme, calisanlarin Gcretli izin kullanmalari gibi uygulamalart beraberinde
getirmistir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2020). 1960’1 yillarla birlikte, kitle turizminde canlanma
baslarken, ézellikle Kuzey Avrupa iilkelerinden Tspanya basta olmak tizere Akdeniz tilkelerine
yonelik turizm hareketleri ilgi gérmeye baslamustir. Devlet, vatandaslarini ve calisanlar
uluslararasi seyahate tesvik ederken, Akdeniz tlkeleri artan talebi karsilamak icin 6zellikle
deniz kiyist alanlart turizm boélgesi ilan ederek buyitk 6leekli konaklama tesislerine yatirim
yapmislardir. Zaman, fiyat ve icerik bakimindan turistlere kolaylik saglamak amaciyla tur

operatorleri yayginlasmaya baslamustir.

Nihai tiiketiciler icin bir tatil paketi olusturarak, ulasim ve konaklama gibi temel
turizm hizmetleri ara¢ kiralama ve rekreatif faaliyetler gibi yan hizmetler ile bitlestirerek
turistin hizmetine sunan isletmeler olan tur operatdtlerinin gelisiminde iki 6nemli unsur
gorilmektedir (Icéz, 2009). Birincisi, seyahat acentelerinin mali yapilarinda ve isletme
kapasitelerinde meydana gelen artis ile faaliyet alanlarini genisleterek buytimeleri sonucu tur
operatéri konumuna gelmeleridir. Digeri ise; turizm sektériiniin géstermis oldugu buyik
gelismeler karsisinda farkls faaliyet kolundaki isletmelerin tur operatérligh isine girmeleridir.
Bir kismi bilet kesen seyahat acenteciligi, diger bir kismi da Tirk iscileri icin havayolu
tagtmacilift yaparken tur operatérligi alanina giris yapmalart nedeniyle bu ¢alisma

kapsaminda ele alinan Tirk kdkenli tur operatorleri her iki unsur icin de 6rnek verilebilir.

Yabanct firmalardan birinci unsura 6rnek olarak Thomas Cook verilebilir. Diinyanin
ilk seyahat acentesi olan Thomas Cook, her gecen giin blylytp geliserek tur operatorii haline

gelmis bir firmadir. Dinyada pek ok tur operatorii bu sekilde ortaya ¢ikarak giinimiize
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ulasmis durumdadir. Bunlardan bazilari; Cartan, Maupintour, Mc Kenzie Travel, Unitours,
Trade Wind Tours ve TUDdir. Tkinci unsura 6rnek olarak Ingiliz kokenli Thomson sirketi
verilebilir. Thomson aslinda bir elektronik firmast olarak faaliyette bulundugu halde, tur
operatorliigiiniin gelisimi karsisinda kayitsiz kalamayarak sektdr degistirmis bir firmadur.
Zamanla ismi Thomson Holidays olarak degiserek Ingiltere’nin lider markalarindan biri
haline gelmistir (Coltman, 1989). Halen, otobiisler ile diizenledigi turlar ve tlkenin ikinci

konut pazarinda s6z sahibidir.

Havayolu tasimaciligy ile diizenlenen paket turlar diinyada ilk kez Amerika Birlesik
Devletleri'nden Giiney Amerika’ya gétiiriilen gruplar ile basladigt bilinmektedir. 1841 yilinda
diizenlenen bu ilk turlar, genellikle dini kurumlarin, spor kuliiplerinin ve is adamlarinin
kurmus olduklart derneklerin gezilerini igermektedir (Hacioglu, 1995). Ikinci Diinya

Savas’'nin ardindan da Bat1 Avrupa tlkelerinde paket tur gelisimi devam etmektedir.

2.1. Turk Havacilik Sektora

Paris’te diizenlenen Uluslararast Hava Konferans'na Osmanli Imparatorlugunu
temsilen Ali Fethi Okyar ve Mustafa Kemal gérevlendirilir (1910). Konferans kapsaminda ilk
kez ugaklar kullanilir. Sivil Havaciik Genel Miudirligii'nden alinan bilgiye gore!, Tirk
havacilik tarihi, buglinkii Atatiirk Havalimani’nin hemen yakinindaki Sefakéy'de kigiik bir
alanda iki hangar ve kii¢lik bir meydanda baslar (1912). Araya dinya savast ve en basta
CGanakkale olmak tzere bir¢ok bagimsizlik savast girer. Osmanlt yok olur, yerine Tirkiye

Cumbhuriyeti kurulur (1923).

Cumbhuriyetin kurulmastyla birlikte, her alanda oldugu gibi, havacilik konusundaki
calismalar yeniden baglar (Koger-Giirciin, 2020). Ucak tretiminde ilk olan Vecihi Hirkus ve
arkadaglari, Halkapinar Tayyare Atblyesi’'nde Vecihi K-VI u¢agint tamamlar (1923). Atatiirk,
kisa bir siire sonra kurdugu Tiirk Tayyare Cemiyetinin agilis toreninde “Istikbal
Goklerdedir” sdziine vurgu yapar (1925). Sonradan Tiirk Hava Kurumu adint alir. Atatiirk,
havacilik sektériine vermis oldugu 6nemi, Kayseri Tayyare Fabrikast’'ni kurarak devam ettirir
(1926). Kapandig tarthe kadar ¢ok sayida ucak tretimi gerceklestirilir (1939). Sonrasinda
Etimesgut Tayyare Fabrikast kurulur (1941). Milli havacilik sektoriinin gelistirilmesi igin
THK Gazi Ugak Motor Fabrikast kurulur (1948).

! http://web.shgm.gov.tr/tr/kurumsal/1--tarihce. 20 Mart 2021 tarihinde erisildi.

Year/ Y1 2021, Volume/ Cilt 2 Issue/ Say: 1,
1-16


http://web.shgm.gov.tr/tr/kurumsal/1--tarihce

Sivil Havayolu Tasimaciliginin Turk Tur Operatérliginin Gelisimine Etkisi Gonul AKIN

Hirkus, Turk gencligini havaciliga 6zendirmek amactyla 1932 yilinda Turk Sivil
Havacilik Okulu’nu kurar (Koger-Giirciin, 2020). Tasarimi kendisine ait olan VECIHI-14,
VECIHI-15 ve VECIHI-16 tipindeki ucaklari 6grencileri ile birlikte imal eder (1933).
Ardindan Nuri Demirag devreye girer (Giigli-Nergiz, 2020). Girisimci ruhu oldukea ytiksek
olan Demirag, actig1 fabrikalardan ve tamamladigt demiryolu insaatlarindan sonra havaciliga
merak salar ve Besiktas Etiit Merkezi’'ni acar (1936). Ttrk Hava Kurumu icin ucak ve planor
tretir. NuD-36, NuD -38 ve NuD ismini verdigi ucaklarini tamamlayarak deneme uguslarint
yapar. Ancak yagsanan bir kaza sonucu ¢tkan hukuki bir anlasmazlik nedeniyle havacilik

konusundaki heyecanint kaybederek faaliyetlerine son verir (1944).

Yazgan ve Yigit (2013) tarafindan verilen bilgiye gbre, Tirkiye’deki ilk sivil hava
tastmaciligl, Cumhuriyetin onuncu yil kutlamalarina denk gelmektedir (1933). Bes ucaktan
olugan kiictik bir filo ile Turk Hava Postalart isimli firma kurulur. Ayni yil, Milli Savunma
Bakanligi'na bagli olarak kurulan Havayollart Devlet Isletme Idaresi, Tiirkiye'de sivil hava
yollart kurmak ve tasima yapmak lzere gorevlendirilir. Bes yolcu tasima kapasiteli ugak ilk
seferini Istanbul-Eskisehir arasinda gerceklestirir (1933). Ilk uluslararast ugus ise, Atina’ya
gerceklestirilir (1946). Bu kurulus, sonraki yillarda Ttrk Hava Yollar1 ismini alacak (1956) ve
dinya ile rekabet eder duruma gelecektir. Ulastirma alanindaki teknolojik gelismeler
uluslararasi havacilik sekt6riint de dogrudan etkiler. Bircok tlkede oldugu gibi, Ttrkiye de bu
gelismeye uyum saglayabilmek igin Ulagtirma Bakanligi biinyesinde Sivil Havacilik Dairesi
Baskanligi kurulur (1954). Sonrasinda Sivil Havacilik Genel Midiirligt adint alir (1987).

Tirkiye'nin ilk 6zel havayolu sirketi Hiirkus Havayollar’dir (Koger-Giirctin, 2020).
Vecihi Hiirkus, 53 yil askeri ve sivil alanda Tirk havaciligina hizmet etmis olan Tiirk havacilik
tarithinin 6nemli isimleri arasinda yer almaktadir. 29 Kasim 1954 yilinda Tirk Hava Yollar’na
ait eski ugaklart satin alarak kurdugu sirket kuruldugu yillarda énce Istanbul-Bursa, Izmit-
Aydin, Izmir-Milas hatlarinda hizmet verir. Sonraki yillarda yolcularin farkli noktalara ucus
taleplerinin artmastyla hatlarini genisleten sirketin 6mrii gesitli sebeplerden 6tiird uzun olmaz

ve kisa stirede faaliyetleri son bulur.

Resmi olarak 25 Aralik 1985 tarihinde Liitfii Renda tarafindan kurulan Istanbul Hava
Yollari, Tirkiye’nin ikinci 6zel havayolu sirketidir (Bulutoglu, 2020a). Ilk ugusunu 14 Mart
1986 tarihinde Diisseldorf-Istanbul-Kibris hattinda yapar. 1990°li yillarda sirket filosunu

genisleterek biiyiime kaydeder ve tlkenin en biiyiik havayolu sirketi haline gelir. Uzun yillar
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basarili bir hava tagimaciligt hizmeti sunan sirket, 1997 yiinda kurucusu olan Litfi Renda’nin
sirketten ayrilmasi ile kii¢iilmeye baslar. 2000 yilinda yasanan krizin de etkisiyle sirketin cirosu
Onemli oranda digerken, sefetleri de aksamaya baglar. Faaliyetlerini zorlanarak stirdiiren
sirket personelin biyik cogunlugunu da isten cikarir ve 30 Agustos 2000 yiinda ucus

faaliyetlerini tamamen durdurur.

1984 yilinda baslayan ve 2001 yilinda sona eren Istanbul Hava Yollari déneminin her
ne kadar sonu iyi bitmese de bir basari hikayesi oldugunu séyleyen, o dénem Istanbul Hava
Yollarinin Genel Mudurliigi gérevini tistelenen Safi Ergin, Ttrk Hava Yollar’nin buglinkii
basarisinda yabanci havayolu sirketleri ile oldugu kadar iceride ve disarida Tirk bandrolli
6zel hava yolu sirketleri ile (Istanbul Hava Yollar1 gibi) yiiriitmis oldugu rekabetin 6nemli rol

oynadigint ileri sirmektedir (Bulutoglu, 2020a).

Sivil havacilik tarthindeki diger bir isim ise Atila Celebi’dir (Dogantan, 2020). Celebi,
Singapur Hava Yollart (1978), Suudi Arabistan Hava Yollar1 (1981), Libya Hava Yollar
(1986), Bogazici Hava Yollart (1987) gibi firmalarda kaptan pilot olarak calisir. Mesleki
kariyeri boyunca pilotluk disinda egitmenlik, havayolu sirketi kuruculugu, havayolu genel
midir yardimciligl, havayolu yonetim kurulu bagkanligi gibi 6nemli gérevler de Ustlenir.
Sonrasinda Tirk Hava Yollart ailesine 1965 yilinda katilir. 1950’1 yillarin baslarinda pilotluk
kariyerine baslayan Atila Celebi, Tirk Hava Kuvvetlerinden ayrilip Tirk Hava Yollar’na
gecis yaptigt yillarda hem bu firmayt hak ettigi degere kavusturur hem de turizm sektériintin
gelisimi acisindan ilklere imza atar. Tirk Hava Yollar’’nin jet ugaklarinda ucan ilk pilotlardan
olan Celebi, 1964 yilinda giinimiiziin en 6nemli destinasyonu olan Antalya’ya 26 kisilik DC-3
ucagl ile Amerikali askerlerin eslerini g6tirir. Celebi'nin liderliginde bir grup havact
Avrupa’dan 346 kisilik DC-10 tipi ugaklar ile tarifeli ve tarifesiz (charter) uguslar
gerceklestirme karart alir. Béylelikle basta Almanya’nin oldugu diger tlkelerden Tirk iscilerin
Tirkiye’ye tasinmast ve daha sonra Ingiltere ve Fransa’dan 6nemli sayida turistin Tiirkiye’ye

getirilmesi ile ilk kitle turizm hareketleri baslatilmus olur.
2.2. Tiirk Tur Operatérliigiiniin Geligimi ve Havayolu Tagimacilig: Iligkisi
Tirk tur operatorliginiin gelisimini incelemek ve daha iyi anlayabilmek icin 1960l

yillara gitmek gerekmektedir. O donem, Ikinci Diinya Savast sonrast sanayilesmeye Gnem

veren Almanya, Ingiltere, Fransa ve Belgika gibi iilkelerin kalkinma hamlelerinin basladigi
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yillardir. Ancak 6zellikle demir-gelik sanayiinde calisacak isgiictine ihtiya¢ vardir. Fransa icin
Kuzey Afrika, Ingiltere icin Hindistan ve Pakistan gibi iilkeler potansiyel bir isgiicii havuzu
iken Almanya ve Belcika icin en cazip ilke Turkiye olur. Hem ekonomik glicti, hem niifus
yogunlugunun fazla olmasi ve hem de Birinci Diinya Savast yillarindan gelen olumlu iliskiler
nedeniyle, Almanya-Tturkiye iliskileri 1960l yillarin baslarinda tekrar sikilasmaya baslar. 1961
yilinda imzalanan Isgiicii Alimi Anlasmast ile Almanya, o donem olduk¢a yoksul olan
Anadolu kéylerinden geng¢ ve orta yash kim varsa gerekli saglik testlerinden gecirerek isci

olarak tilkesine davet eder.

Biytk cogunlugunun ilkokul mezunu oldugu ya da olmadigi bu kitlenin yaninda
okumak amaciyla gelmek isteyen bir kesime de hayir demez, Almanya. Tste Vural Oger de bu
ikinci gruptandir (Ergiiven ve Yilmaz 2020). Yiksekégrenim amactyla Almanya’ya gider, 6nce
Almanca égrenir, 1968 yilinda yiiksek miihendis olarak mezun olur. Ogrenciligi déneminde
kisa zamanlt olarak Macar Havayollarinda calisir. Ulkesine geri donmek istemez, buldugu
farklt islerde calisir, Turk iscileri icin ¢evirmenlik yapar. 1969 yilinda, Turk iscileri icin
Hamburg-Istanbul arast ilk ugusu baslatir. Isini biyiiterek 1972 yilinda Oger Tiirk-Tur adl
firmasini kurar. 1985 yilinda Oger Tours adiyla yeni bir firma daha kurarak Alman turistler
icin turlar dizenlemeye baslar. Sadece Tirkiye'ye degil, diinyanin bircok utlkesine tur
diizenler. Diger bagka firmalart da satin alarak daha da biiyiir ama 2010 yilinda Oger Tours,
Thomas Cook firmasina satilir. 2015 yilinda da Tiirkiye’deki faaliyetleri son bulur.

Yiksek6grenim amactyla Almanya’ya génderilen ve okul hayatinin sonlarinda turizm
sektoriiyle tanisan Ridvan Edebal’in da, Universite okudugu yillarda havayolu sektoril ilgisini
¢cekmeye baslar ve pilot olmayr hedef edinir (Giler 2020a). Ancak gozindeki bozukluk
scbebiyle pilot olma hayali gergeklesemez. 1972 yilinda LTU Havayollar’'nda kabin
memurlugu ile baslayan kariyerine sonraki yillarda kabin amiri olarak devam eder. Daha sonra
buradan ayrilarak Almanya’da UFO Sowmnen Reisen adindaki turizm sirketinde Tirkiye satis
miidiirii olarak ise baslar. Ilk zamanlar Tirkiye’ye charter olarak isci tastmaciligy faaliyetinde
bulunan sirket, bir siire sonra Edebal sayesinde Turkiye’ye ilk paket tur diizenleyen tur
operatori olur. Askerligini yapmak i¢in Tirkiye’ye dénen Edebal, vatani gérevinin ardindan
tekrar Almanya’ya dondiikten kisa bir stire sonra UFO Sonnen Reisen’deki gorevinden ayrilir.
Vural Oger’in kendisine is teklif etmesi tizerine Oger Tours kariyeri baslar ve emekliligine kadar
tam 27 yil boyunca devam eder. Oger Tours, cogunlukla Istanbul Havayollart ile tur

dizenlese de Condor Havayollari ve LTU Havayollari ile de isbirligi yapar. Edebal, sirkete
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¢ok 6nemli katkilar saglar. Bunlardan en Gnemlisi, diinya ¢apinda tur operatdrlerinin

kullandigi cesitli yazilimlar ile sirketi tanistirmasidir.

Hamdi Oztiirk icin de yine 1960’1 yillarin basinda yiiksek6grenim amactyla Almanya
yolu gorintr (Akin, 2020). Dil kursu icin gerekli parayr biriktirmek tizere bir tarim aletleri
fabrikasinda ise baglar. Yine 1970°li yilarinda baginda yliksekégrenim amaciyla Almanya
yolunu tutan bir gen¢ daha vardir: Hiiseyin Adali. Turkiye’de farklt bélimler okumak ister
ama siyasi kosullar buna izin vermedigi icin sansint Almanya’da denemek ister. Gider gitmez
de bir Tirk acente ofisinde Tturk isciler icin ucak ve tren biletleri satmak tzere is bulur. 1971
yilinda Hamdi Oztiirk ile Oztirk Ucak Sirketini kurarlar. Frankfurt’tan Istanbul’a charter
ucuslar baslatirlar. Sonrasinda Condor Havayollart ile ugus ortakhgt yapilir. Isler daha da
biiyityiince Istanbul Havayollarr’na ortak olurlar. Ancak bir siire sonra Oztiirk Ugak Sirketi ile
yollarini ayirarak Tirkiye’ye kendi isinin basina doéner (1990). Dért yil sonra gelen davet
tzerine yeni bir havayolu firmast kurmak tizere tekrar Almanya’ya déner. Bu kez, Frankfurt-
Antalya arast charter uguslara baglanir. Onur Air ile de ortak ugus anlagmalart yaparlar. 1999
yilinda da bu alandan ayrilir. Hamdi Oztiirk ise, 1989 yilinda Oztiitk Reisen ismiyle devam
etme karari alir. Tiurkiye’ye hem is¢i hem de charter sefetleri dizenler. Farkli zamanlarda
ciddi finans stkintist yasar ama basartyla yoluna devam eder. Bugiine kadar Turkiye’ye 2.5

milyon civart yolcu tasimay1 basarir ve Almanya’daki ilk 10 Ttrk firmasi arasinda yer alir.

Diger bir “Alamanct”, Aydin Erénal’dir (Gtler, 2020b). Staj icin gittigi Almanya’da
yiksekégrenime baglar ama ticaret agir basinca tamamlayamaz. Turkiye’ye donerek askerlik
hizmetini tamamlar, tekrar Almanya’ya gider. Ogrenciligi yillarinda Tirk iscileri igin
cevirmenlik ve danigmanlik yapar. Turk iscilerinin memlekete yonelik olan yillik izin talebiyle
birlikte 1969 yilinda acente isine girer. Once Tiirk Hava Yollari adina koltuk satar, 1987
yilinda da Toros Air adiyla kendi firmasini kurarak charter uguslarina baslar. Tirkiye’yi sadece
bir ana vatan olarak degil, bir turizm merkezi olarak da Tirk iscilerine tanitmay1 basarir. FT1
isimli Alman tur operatdri ile ishirligi yaparak Tirkiye’ye paket turlar diizenler.

Kadir Ugur, Istanbul’da yiksekogrenim gériirken staj amaciyla Almanya’ya giden
diger bir isimdir (Soyalp, 2020). Bankacilik meslegi stkict geldigi icin bir acentede ise baslar.
Turkiye’ye doner, kendi seyahat acentesini acar ama o dénemli yasam sartlarindan dolayt
tekrar Almanya’ya giderek Selahattin Yetmisbir ile ATT isimli firmasini kurar (1983). Bir siire
sonra Selahattin Yetmisbir bu ortakliktan ayrilir. 1990’lt yillarda Almanya’da Tirkiye’ye en

fazla turist getiren tur operatdrii unvanina sahip olur ama yasanan Korfez Savast nedeniyle el
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degistirir. 2004 yilinda MNG Holding ile Bentour firmasint kurarak Almanya, Avusturya ve
Hollanda gibi tilkelerden Ttrkiye’ye turist getirmeye baslar.

Selahattin Yetmisbir, Tiirk Hava Yollar’nin Almanya temsilciligini yapmak tzere
1961 yilinda Almanya’ya gider (Bulutoglu, 2020b). 1969 yilinda kendi firmasint (Avrupa-
Turkei) kurarak German Air firmasindan kiraladigi ucakla Stuttgart-Istanbul seferlerine
baslar. Sonrasinda Condor ile isbirligi yaparak Izmir, Ankara ve Antalya’ya charter seferler
dizenlemeye baslar. 1974-1980 yillart arasinda Almanya’nin Ttrk kékenli firmalart arasinda
hep liste bast olur. Ancak charter tasimaciligindaki durgunluk nedeniyle 1984 yilinda Kadir
Ugur ile olan ortakligindan ayrilarak tekrar havayolu tasimacihigr isine déner. Otuz yida 3,5
milyon yolcu tastma basarist gosterir. 1974 yilinda kiraladigs 494 koltuklu bir ugakla 522 yolcu

(28 kucakta bebek) tastyarak o dénemin havayolu tasimaciliginda da bir ilki basarir.

Yiicel Meydan ise, diger Turklerin aksine, 1960’ yillarda yitksekégrenimini
Tirkiye’de tamamladiktan sonra dil 6grenimi gérmek amactyla Almanya’ya gider (Sel, 2020).
Sonrasinda cevirmenlik yapar ve bir seyahat acentesinde calisir. Yine Tirk iscileri icin
havayolu a¢iginin farkinda vararak bir isci charter firmasina ortak olur. Sonrasinda Tam Turk
isimli kendi firmasini kurarak Hapag-Lloyd firmast ile Tirkiye’ye ortak uguslar diizenler. Ayni
dénemlerde Almanya yolcusu olan Vural Oger, Selahattin Yetmisbir, Hamdi Oztiirk ve Yiicel

Meydan, hem iyi arkadas olurlar hem de mesleki dayanisma gosteritler.

Miifit Tarhan, 12 BEyliil htilali sonrast hakkinda tutuklama karart alinmastyla birlikte
énce Paris’e, oradan da Almanya’ya gider (Golcheshmeh, 2020). Yildiz Teknik Universitesi
kimya miithendisligi mezunudur ama temizlik isi yaparak dil 6grenir. Once, Tiirk iscilerin
Turkiye’deki yazliklarini kiralama isiyle turizm sektSrine girer. Sonrasinda Hazar Holidays
firmasimi kurarak kiltir turlart satmaya baslar. Almanya’nin en biyiik besinci tur operatorii
unvanint alir. Bu firmayr First Choice firmasina satarak Holiday Express firmasini kurar. Bir
sire sonra bu firma da bir baska Alman firmasina devredilit. 1990°h yillarin sonunda
kendisine Devlet Ustiin Hizmet Madalyast verilmesine karar verilir ancak siyasi nedenlerden

dolay1 Turkiye’ye girisi yasak oldugu i¢in bu 6dilii alamaz.

Yukarida sayilan isimler, 1960’1 yilarda kapisini Turk iscilerine acan Almanya’ya
yuksekdgrenim amactyla giden ama sonrasinda havayolu satis temsilciligi ve tasimaciligt

yaparak turizm isine giren birka¢ ismin bagar1 oykiistidir. Bu nedenle, kendilerine, o dénem
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Turk iscilerin = verilen “Alamanct”  sifatindan  esinlenerek  “Alamanci  turizmcilet”
denilmektedir (Akin, 2020). O doénem, Turkiye’den is¢i akimi olmasaydi, belki de bugiin,
Turkiye Alman turistler icin bu derece basarilt bir destinasyon olmayacak ya da olacaksa bile
basrolde yabanci firmalar olacakti. Belki de, iki iilke arasinda havayolu trafigi de bu kadar
yogun olmayacakti. Dolayistyla, bu bagart Oykilerinden hi¢birinden bahsetmek miimkiin

olmayacaktt.

Haluk Semiz ise, Turkiye’yi Finlandiya pazari ile tanistiran bir grubun basint ¢eker
(Akar, 2020). Istanbul Universitesi’'nde 6grenim gordiigii 1975 yilinda staj icin Finlandiya’ya
gider. Doniiste MilTur’da ¢alismaya baslar, genel mudur olur. 1985 yilinda, o dénemin Gnli
tur operatorlerinden olan TURSEM markasint yaratacaktir. Iskandinav tlkelerinden ézellikle
Antalya bolgesine paket tur satisina baglar. Diger tlkelere de satislart olur. Fin pazarinda

gliclii bir konuma geldigi 1997 yilinda iflasint verir.

1990°L yillar, Turkiye’nin hedef pazarlarinda degisimin basladigt bir dénemdir.
Sovyetler Birligi dagilmaya baslamus, iki iilke birleserek tek Almanya olmus, diger demir perde
tlkeleri de dinyaya acgilmaya baglamislardir. Bu dénemde Almanya’dan Tirkiye’ye turist
getiren Sky Tur firmasinin Antalya sorumlusu olarak turizm isine giren Ayhan Bektas, Kérfez
Krizi nedeniyle olumsuz etkilenen piyasada yara alir (Bulutoglu, 2020c). Once konaklama
isletmeciligi isine girer, sonrasinda da Rusya pazarina yonelir (1995). Kurdugu OTI Holding
ile Rusya’dan yilda ortalama 1,5 milyon turist getirme basarisi gosterir. Bu nedenle, Antalya
Sanayici ve Is Adamlari Dernegi tarafindan farkli seferlerde iilkeye en cok paket tur getiren

tur operatorii olarak 6diil alir.

Cankut Bagana, Hayri icli ve Unsal Tilbentci isbirligiyle 1980 yilinda kurulan Ten
Tour, uzun yillar incoming acente olarak faaliyetini strdirtr (Yarcan, 2020). 2000 yilinda
First Choice firmasina devredilir. Aynt grup, 1993 yilinda da Onur Air firmasint satin alarak
disiik maliyetli (low-cost) havayolu firmast olarak uluslararasi hatlarda tarifeli yolcu ve
charter tasimaciligt yapilir, ucaklari baska firmalara kiralanir. Ulke ici uguslarin sivil havayolu

firmalarina agilmastyla birlikte 2003 yilindan itibaren de i¢ hatlarda u¢gmaya baglar.

3.SONUC
Sivil havayolu tasimaciligr ile tur operatorligl faaliyetlerinin baslangic ve gelisim

stireclerini inceleyen bu ¢alisma kapsaminda iki donemden bahsetmek mimkiindiir. Birincisi,
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Birinci Diinya Savas’'nin hemen ardindan kurulan Cumhuriyet ile birlikte baslayan yatirim
hamleleri sonucunda sivil havayolu tagtmaciligina ayri bir 6nem verilmesidir. Bu kapsamda
Vecihi Hiirkus ve Nuri Demirag gibi isimler 6éncti olurken sonrasinda kamu yatirimlars aguelik
kazanmis durumdadir. Tkinci Diinya Savas’nin bitmesiyle birlikte bir baska yeni dénem
baslamis olmaktadir. Daha 6nce kurulan Turk Hava Yollari, ilk uluslararast sefetlerini
dizenlemeye baslarken, Sivil Havacilik Dairesi Bagkanligi adi altinda resmi bir Srgiitlemenin
de basladigt gorillmektedir. Atila Celebi ve Cankut Bagana gibi isimlerin de, yakin dénemin

sivil havaciliginin 6nctileri olarak yer aldiklart gérilmektedir.

Sivil havacilik tarafinda bu tiir gelismeler yasanirken, diger yandan da Almanya gibi
sanayilesmeye 6nem veren tlkeler Tirkiye gibi dénemin yoksul tlkelerinden isglicti transfer
etmek istemektedir. 1960l yillarindan baslarindan itibaren Almanya’ya on binlerce Tturk isci
gider, yine bu ve sonraki dénemlerde 6grenim amactyla bu tlkeye giden diger bazi Tirk
gengleri de girisimei yeteneklerini kesfederek Almanya’da calisan Turk iscilerine déniik sefer
diizenlemekle ise baglarlar. Zamanla faaliyet alanlarini genisleterek havayolu tizerinden paket
tur diizenleyen tur operatorleri sinifina gegerek 6zellikle Almanya-Tirkiye arasindaki turist

akisinin hizlanmasinda 6nemli katkida bulunutlar.

Giinimiizde uluslararast seyahatlerin biyiik oranda havayolu ile gerceklestirildigi bir
ortamda (DHMT’nin 2020 yilt Aralik ay1 verilerine gore, kiiresel salgina ragmen Tiirkiye’de 82
milyon yolcunun ucakla seyahat ettigi dustiniliirse), havayolu tasimaciliginin gelisiminde tur
operatotlerinin mi etkili oldugu yoksa havayolu tasimaciifinin mi tur operatSrlerini
gelistirdigi tartistlmasi gereken bir konudur. Almanya’ya yitksekégrenim gérmek ya da dil
dgrenmek amaciyla giden Vural Oger, Ridvan Edebal, Selahattin Yetmisbir, Hamdi Oztiirk,
Kadir Ugur, Yiicel Meydan, Miifit Tarhan, Haluk Semiz gibi isimler 6nce Almanya-Turkiye
hattinda charter is¢i tasimaciligi isine giren isimlerin baginda gelmektedir. Daha sonra
Turkiye’nin turizm potansiyelini disariya tanitma ve pazarlama disincesinden hareketle
diizensiz isci tagimacilift seferlerinin yerini diizenli paket turlar alir. Bazi girisimciler tek

basina, bazilar ortaklik kurarak Ttrk tur operatérleri kurarlar.

Bitiin bu veriler 1siginda, havayolu tasimaciiginin Tirk tur operatorliiglinin
gelisiminde etkin rol oynadigi actk¢a ortadadir. Ancak tur operatorlerinin de paket tur
organizasyonlarini yerine getirebilmeleri icin gii¢lii havayolu firmalarina ihtiyaglart vardir ve

hep olacaktir. Havayolu firmalari da, 1980’li yillarin ortalarinda baslayan &zel sektori
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giiclendirme ¢abalari kapsaminda Istanbul Hava Yollart ile ortaya ¢ikarak giderek giiclenmeye
baslamis durumdadirlar. Turizm faaliyetlerinin uluslararast alanda gerceklestirilmesinde
O6nemli role sahip olan Turk kékenli tur operatdtlerinin ve havayolu tasimaciliginin blytytp
gelismesi ve yayginlasmasi Tirkiye gibi turist kabul eden tlkeler icin 6nemli unsurlardir. Yurt
disindaki basarili tur operatortlerinin Turkiye’deki énemli destinasyonlara yabanct turistleri
yonlendirmeleri ve paket turlarin kaliteli, giivenilir, konforlu bir havayolu seyahati ile
gerceklesmesini saglamalart ulusal turizm pazarindaki turizm hareketliligine katk: saglayacagi

distntldiginde 6nemi daha da iyi anlasilmaktadir.

Avrupa’daki 6nemli Tirk niifusunun varligl ve Avrupa halklarinin da turizme olan
yogun ilgisi nedeniyle bu pazarin tarihten bugtine var oldugu ve geliserek var olmaya devam
edecegi bir gercektir. Bu durum, hem havayolu tasimaciliginin hem tur operatorliginin hem
de turizmin gelecegi acisindan g6z ardi edilemeyecek derecede 6nemlidir. Ancak gerek sivil
havayolu tagimaciliginda ve gerekse Tiirk tur operatorliigh alaninda oldukga zor kogullarda ise
baslayarak Turk turizm sektorintn gelisimi acisindan 6nemli bagari hikayeleri yazan bu

kuruluslarin dmiitlerinin uzun soluklu olamamasi, arastirilmast gereken diger bir konudur.
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