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Turist rehberi ile kiltirel miras ve turizm meslek
elemani adaylarinin kiltirel miras algilar iizerine bir
calisma

Burcu Giinden, Ebru Giineren

OZET

Kiiltirel miras; medeniyetlerin icinde bulundugu zaman ve slire¢ dogrultusunda (rettigi maddi ve manevi
kazanimlarin bir simgesidir. Bu nedenle iyi bilinmesi, taninmasi, égrenilmesi ve de égretilmesi birgcok unsurun
strekliligi baglaminda énem arz etmektedir. Bu arastirmanin amaci, kiiltiirel miras ve turizm disiplinlerinin ortak
paydasinda énemli bir rol listlenen ‘turizm rehberligi’ lisans ile ‘kiiltiirel miras ve turizm’ 6nlisans egitimi alan
bireylerin kiiltiirel miras kavramina iligkin algilarinin tespit edilerek yorumlanmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda
metafor ile analiz yéntemine basvurulmus olup her bir 6grenciden kiiltiirel miras kavramina yénelik bir metafor
gelistirmesi istenmigtir. Bu baglamda katilimcilara, “Bana gére kliiltlirel miras ... gibidir. Clnki ....” agik uglu
ifadesi yéneltilmis ve akillarina ilk gelen metaforu gerekgesi ile birlikte yazmalari istenmistir. ligili veriler, 2020-
2021 egitim-6gretim yili bahar déneminde Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi, Turizm
Rehberligi bolimii ve Urgiip Sebahat ve Erol Tokséz Meslek Yiiksekokulu, Kiiltirel Miras ve Turizm
programinda 6grenim géren 127 bireyden elde edilmisgtir. Verilerin degerlendirme asamalarindan evvel;, metafor
belirtiimeyen, anlamsiz metafor veya gerekge iceren 13 form aragtirma kapsami disinda birakilmis ve nihai
olarak 114 form (izerinden analiz gerceklestirilmistir. Arastirmada, nitel arastirma yéntemlerinden fenomenoloji
(olgu bilim) deseni kullanilmis olup bulgularin ylizde ve frekans dederleri verilmistir. Elde edilen verilerin analiz
edilmesiyle bireylerin 67 metafor gelistirdikleri gériilmiis ve en ¢ok “hazine” kavraminin tercih edildigi
belirlenmigtir. ~ Gelistirilen metaforlar ortak &6zelliklerine gbre 6 kategoride tasnif edilmistir. Bunlar; ‘énem
acisindan kiiltiirel miras’, ‘yasamsal degerler agisindan kiltiirel miras’, ‘toplumsal ve tarihi agidan kiiltiirel
miras’, ‘doda, iklim ve evren unsurlari agisindan kdiltiirel miras’, ‘aydinlatici ve yén gésterici bir unsur olarak
kiiltiirel miras’ ve ‘soyut anlam dederleri agisindan kiiltiirel miras’ kategorileri olup aragtirma sonuglarina bagl
olarak bireylerin kiiltiirel miras algisina iliskin yorum ve 6nerilerde bulunulmusgtur.
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A study on cultural heritage perceptions of tourist
guiding and cultural heritage and tourism profession
candidates

ABSTRACT

Cultural heritage is a symbol of the material and spiritual achievements that civilizations produce in line with
the time and process they have been in. For this reason, it is important to know, recognize, learn and teach the
cultural heritage in the context of the continuity of many elements. The aim of this research has been to identify
and interpret the cultural heritage perceptions of individuals who study "tourism guidance" in the bachelor
degree and "cultural heritage and tourism" in the associate degree, both of which play important roles in the
common ground of cultural heritage and tourism disciplines. For this purpose, metaphor analysis method was
used and each student was asked to develop a metaphor for the concept of cultural heritage. In this context,
“In my opinion, cultural heritage is like.... Because ....” open-ended expression was directed to the participants
and they were asked to write the first metaphor that came to mind together with its justification. The relevant
data were obtained from 127 individuals studying at Nevsehir Haci Bektas Veli University, Tourism Guidance
Department and Urgiip Sebahat and Erol Toks6z Vocational School, Cultural Heritage and Tourism program
in the spring semester of the 2020-2021 academic year. Before the data evaluation stages; 13 forms with no
metaphors, meaningless metaphors or justifications were left out of the scope of the research and finally the
analysis was made on 114 forms. Phenomenology design, one of the qualitative research methods, was used
in the study, and the percentage and frequency values of the findings were given. By analyzing the obtained
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data, it was seen that individuals developed 67 metaphors and it was determined that the concept of “treasure”
was preferred the most. The metaphors developed were classified in 6 categories according to their common
features. These are 'cultural heritage in terms of importance', ‘cultural heritage in terms of vital values', 'social
and historical cultural heritage’, 'cultural heritage in terms of nature, climate and the elements of the universe’,
‘cultural heritage as an illuminating and guiding element’, and 'cultural heritage in terms of abstract meaning
values'. By depending on the research results, comments and suggestions were made regarding the cultural
heritage perception of the individuals within the determined scope.

Keywords: Cultural Heritage Perception, Tourism Guidance Students, Metaphor Analysis, Cultural
Heritage and Tourism
Submitted: 08.03.2021; Accepted: 17.05.2021. Research Paper

Giris

Kiiltiir; var olusu boyunca insani1 kusatan duygu ve diisiincenin yasama yanstyan hali (Goger, 2012)
ve onun doga ile miicadelesi dogrultusunda ortaya koydugu somut ve soyut kazanimlarin biitiiniidiir (Avcikurt,
2015). Bir medeniyeti sahip oldugu maddi ve manevi degerlerle, digerlerinden ayri1 tutan kiiltiir; degiskendir,
0zglindiir. Gegmis kusaklardan birikerek ve evrilerek bugiine gelen ve gelecek kusaklara miras olarak birakilan
bir olgu ve dongiidiir (Kolag, 2009). Medeniyetler tarihi, sosyolojik unsurlar, sanat, estetik, dil, inan¢ ve
degerler, davranis ve yasam bigimleri gibi oldukg¢a kapsamli ve kolektif bir igerige sahip olan “kiiltiir” ile bir
neslin kendinden sonra gelen nesle biraktigi sey olarak tamimlanan “miras” (Tiirk Dil Kurumu, 2021) kavrami
birbirleri ile anlamsal olarak iliskilidir.

Pehlivan (2015)’e gore kiiltiirel miras; gegmisten giiniimiize insanlarin i¢inde bulundugu yasam ve
stire¢ dogrultusunda {iirettigi, gelistirdigi, biriktirdigi, yasadigi, gelecek nesillere yararlanmalari igin biraktigi
degerler ile bireylerin var olma nedenlerinin gostergesi olabilen maddi manevi her seydir. Kiiltiir ve kiiltiirel
miras, medeniyetlerin varolus kaynaklaridir ve bu baglamda kiiltiirli yansitan eserler; gelecek nesillere, bu
eserlerin ortaya ¢iktiklar tarihleri gdsteren taniklar olarak ifade edilmektedir (Kéroglu, Ulusoy Yildirim ve
Avcikurt, 2018). Bu nedenle toplumlarin degerler biitiinii olan kiiltiire]l mirasin korunmasi bir anlamda insanlik
tarihinin korunmasi anlamina da gelmektedir (Akay, 2006). Korunmasi, yasatilmasi ve ayni Ozgiinliikle
gelecek kusaklara aktarilmasinin evrensel ¢ger¢evedeki onemine ek olarak Aslan ve Ardemagni (2006), kiiltiirel
mirasin benzersiz ve degistirilemez oldugunu, medeniyetlerin degerlerine katkida bulundugunu
vurgulamislardir. Toplumlarin kimligini simgeleyen maddi ve manevi miras unsurlar1 ayn1 zamanda ekonomik
bir kalkinma kaynag olarak da goriilmektedir. Oyle ki; her medeniyetin kiiltiirel miras1 kendi yasadig1 ve
yansittig1 tarih dahilinde degerli ve 6zgiindiir. Bireyler de kendi kiiltiirleri digindaki medeniyetlerin bu 6zgiin
degerlerini tanimak, 6grenmek ve deneyimlemek isteyebilmektedirler. iste bu istek ve diirtii; kiiltiir turizminin
orijinini olustururken bireyi de kiiltiir turisti olarak nitelemektedir. Turistlerin diinya mirasina ev sahipligi
yapan cografyalar1 ziyaret etme niyetleri; ayn1 zamanda kiiltiiriin, giincel turizm disiplininde tek bagina turistik

bir iirlin olarak nitelendirilmesini saglamistir (Ar, 2015).

Kiiltiirel miras, turizmin gelismesi igin Onemli bir unsur olusturmaktadir ve korunarak
sirdiiriilebilirligi saglandiginda da anlam kazanarak topluma fayda saglamaktadir (Endresen, 1999). Ozellikle
yil boyu turizm saglama amaci giiden orgiitler igin kiiltiirel miras unsurlar1 6nemli bir arag olmustur (Akpiring
ve Manct, 2019). Bu baglamda turizm ve kiiltiirel miras arasindaki gii¢lii iliski, glin gectikce daha belirgin hale
gelmistir (Koroglu, Ulusoy Yildinm ve Avcikurt, 2018).
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Turizm ve kiiltiir disiplinleri ile bir biitiin olusturacak meslek dallarinda kilit rol oynayacak bireylerin,
kusaklar aras1 bir koprii niteligi de tasidig: diistiniilmektedir. Bu nedenle bahsi gecen meslek gruplari igerisinde
gorev alan bireylerin, kiiltiirel mirasa iliskin alg1 ve tutumlarinin yiiksek olmasi bu ve benzer arastirmalarin
amag¢ ve hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu ¢alismada da turizm ve kiiltiirel miras igerikli egitim alan

bireylerin kiiltlirel miras kavramina iligkin algilarinin tespiti amaglanmustir.

Gelisen ve doniisen diinya standartlarinda turizmin de yon ve sekil degistirdigi diisiiniiliirse bu
baglamda kiiltiir turizminin alternatif turizm cesitleri arasinda 6nemli bir yere sahip olmasi olagan bir durum
olarak degerlendirilmektedir. Seyahat etme nedenlerinin degiskenlik gosterdigi ve bilgiye ulasma hizinin
giinden giine arttig1 giiniimiiz kosullarinda farkl kiiltiirleri tanima, deneyimleme ve 6grenme diirtiileri turizmin
islevselliginde farkliliklar ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Boylelikle bireyler; sadece kiy1 turizmi igin degil,
kiiltiirel turizm amaciyla da seyahat etme oranim artirmislardir. Ozgiin ve tarihi degerlerce cografi konumu
acisindan oldukea zengin bir gecmise sahip olan Tiirkiye’nin evrensel nitelikte kendine 6zgii bir yer edinerek
turizmini uluslararas1 bir boyuta kavusturmasi, iilkesel gelisme ve kalkinma anlaminda 6nemli bir yer
tutmaktadir (Avcikurt, 2007).

Turizmin hem disiplinler arasi bir alan olmas1 hem de sagladig: faydalarin bireyden bireye farklilik
gostermesi, turizm kavramina iligkin algi ve tutum diizeylerinde degiskenlik yaratmaktadir. Bu agidan; turizm
baglamindaki alan yazin taramasinda birgok nicel arastirma bulunmakta iken, zihinsel ve mecazi imgeleri
irdelemeyi ve yorumlamay1 amaglayan metaforik analiz ¢aligmalarinin sinirl sayida var oldugu bilinmektedir
(Yildim Sacilik, Cevik ve Ozkan, 2016). Metafor analiz yontemlerinin baslica amacimn, bir kavram veya
olgunun kalic1 ve nitelikli 6greniminin saglanmast oldugundan bu calismanin kiiltiirel miras baglaminda
literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Kiiltiirel turizmin olumlu bir ivme ile gelismesi, kiiltiire] miras unsurlariin kontrollii kullanimi ve
korunarak gelecege aktarilmasi ile miimkiindiir. Bu durum da koruma ve yasatma bilincinin saglanmasi ve
ilgili sektorlerde mesleki anlamda aktif rol oynayacak bireylerin tutum diizeylerinin yiikseltilmesi gibi
amaglart dogurmaktadir. Konu edinen ve vurgulanan ihtiyaglara binaen bu c¢aligmanin amaci; arastirma
kapsamindaki bireylerin kiiltiirel miras kavramina yonelik metaforik algi diizeylerinin belirlenmesi ve

irdelenerek yorumlanmasidir.

Kavramsal Cergeve

Kokeni Yunanca olup Tiirk¢e’de, Fransizca bir kelime olan “metaphore” terimine dayandirilan
metafor kavraminin Tiirk Dil Kurumu’ndaki anlam karsiligi ‘mecaz’dir. Metaforlarin ilk asamasi olarak
adlandirilan benzetme; maddi veya manevi bir olgunun niteligini, 6zelligini daha iyi anlatabilmek i¢in baska
bir nesne yada eylemden yararlanarak, onu animsatma yoluyla ifade etme olarak agiklanmaktadir (Sar1, Kilig,
Giiven ve Yasar, 2020). Bir kavram veya terimin belirli bir benzerligi betimlemek amaciyla farkl bir icerige
uyarlandigi dil formu olan metafor (Yildim ve Simsek, 2008), iki ifade arasinda bir koprii gibi
kullanilmaktadir (Koroglu, Ulusoy Yildirim ve Avcikurt, 2018). Bu baglamda, mecaz anlatimlar yeni teori ve
anlayis gelistirmek igin degerli ve yaratici araglar olarak da goriilmektedir (Andriessen ve Gubbins, 2009).
Cesitli alanlarda yapilan arastirmalar neticesinde metafor ile anlatimin; diisiinme big¢imi, dil ve bilim tizerinde
oldugu kadar insanin kendini ifade etme seklinde de bigimlendirici bir etkisinin bulundugu diistiniilmektedir
(Morgan, 1980).
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UNESCO’nun Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmas: Sézlesmesi’nde kiiltiir; “bir toplumu ya
da toplumsal grubu tanimlayan belirgin maddi, manevi, zihinsel ve duygusal 6zelliklerin bilesiminden olusan
bir biitiin ve sadece bilim ve edebiyat1 degil, ayn1 zamanda yasam bi¢imlerini, insanin temel haklarini, deger
yargilarini, geleneklerini ve inanglarimi da kapsayan bir olgu” olarak kapsamli bir sekilde tanimlanmigtir
(UNESCO, 1972). Kiiltiirel miras, 17 Ekim 2003 tarihinde Paris’te imzalanan UNESCO Somut Olmayan
Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Sozlesmesi’ne gore somut ve somut olmayan kiiltlirel miras olarak ikiye
ayrimistir (UNESCO, 2003).

Somut kiiltlirel miras; insan eli ile yapilmis her tiirlii maddi yap1 ve esyayi iceren, gelecek kusaklara
aktarilmak tizere korunan, saklanan ve 6nemli goriilen eserlerden olusurken (Can, 2009); somut olmayan
kiiltiirel miras ise bir topluma ait manevi degerler, inanglar, gelenek ve ritiieller, sézlii ve lirik unsurlardan
olusmaktadir (Ahmad, 2006; Anmag, 2013). Tarihi ge¢mis ile ilgili bilgileri bugiine tasiyan maddi ve anlaml
unsurlardan olusan Somut Kiiltiirel Miras, tasinabilir ve tasmamaz somut kiiltiirel miras olmak tizere iki
kategoride tasnif edilmektedir (Yesilbursa, 2011).

Tagsimabilir Somut Kiiltiirel Miras

Somut Kiiltiirel Miras
Kiiltiirel Miras < Tasinamaz Somut Kiiltiirel Miras

Somut Olmayan Kiiltiirel Miras

Sekil 1. Kiiltiirel Miras Kategorileri
Kaynak: Ahmad, 2006.

Kiiltiirel miras, insanligin var oldugu giinden bu yana maddi ve manevi biriktirdigi, gelistirdigi,
zenginlestirdigi, devraldigi ve gelecek kusaklara aktardigi bir veri dizisidir (Selanik Ay ve Kurtdede Fidan,
2013). Avrupa Konseyi’nde siirekli degisen ve devinim yasayan bir olgu olduguna vurgu yapilan kiiltiirel miras
(Council of Europe, 2005); insanin yasam karsisindaki durusu, varolusunun gerekgesi ve kaniti olarak da
nitelendirilmektedir (Y1ldiz ve Derman, 2018).

Literatiir Taramasi

Metafor analizi ile ilgili literatiir incelendiginde yapilan ¢alismalarin gorece egitim bilimleri ve
isletmecilik alanlarinda sikca tercih edildigi goriilmiistiir. Bu baglamda egitim bilimleri alaninda agiklayici ve
betimleyici metafor analiz yonteminin kapsam ve amagclari ile ortlisen ¢alismalar arasinda matematik (Giiveli,
Ipek, Atasoy ve Giiveli, 2011), kiiresel 1sinma (Ates ve Karatepe, 2013), pedagojik formasyon (Yapici ve
Yapici, 2013), iiniversite (Korkmaz ve Baggeci, 2013), demokrasi (Ibret, Recepoglu, Avci Karasu ve
Recepoglu, 2018), diisinme (Demir ve Ozmen, 2015), akademisyen (Polat, Apak ve Akdag, 2013)
kavramlarina yonelik arastirmalar bulunmakla birlikte; kiiltiir ve dil iligkisine (Gdger, 2013), inang diizeyine
(Ozbas ve Aktekin, 2013), yabanci dil 6grenmeye (Gomleksiz, 2013) doktora egitimi ve dgretim iiyelerine
olan bakis agisina (Limon ve Durnali, 2018) yonelik gerceklestirilen arastirmalar da bulunmaktadir. Metafor
analizinin, bireylerin karmasik olarak nitelendirebilecekleri tanimlamalar1 daha kolay olgularla kiyas ederek

Ogretilmek istenen odak kavramlara karsi kalict ve derin bir anlayis getirdigi diistiniiliirse (Saban, Kogbeker
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ve Saban, 2006), egitim bilimlerinde bu yontemin siklikla tercih edilmesi olagan bir durum olarak
goriilmektedir. Bahsi gecen arastirmalarin da bu baglamdaki ortak paydasi, edinilen bilgilerin kapsam ve
kaliciliginin artirilmasi ile 6grenme siirekliliginin saglanmasi olarak degerlendirilmektedir.

Alan yazin taramasinda kiiltiirel miras ve turizm disiplinlerine iliskin ¢aligsmalarin sinirli sayida oldugu
goriilmiistiir. Bu baglamda, literatiir tarama dizini 6ncelikle turizm ve turizme iliskin kavramlar, devaminda
ise kiiltiirel miras ve kiiltiirel mirasa iligskin kavramlara yonelik metafor analiz yontemi ile gerceklestirilen
calismalarla devam edecektir.

Ortadgretim kurumlarinda 6grenim goéren 6grencilerin “turizm” kavramina iliskin gelistirdikleri
metaforlarin fenomenoloji (olgu bilim) deseni ile incelendigi bir calismanin veri sonuglarina gére Karabiik’te
yasayan Ogrencilerin bu ilin tarihi ve Kkiiltiirel yonlerini vurgulayan bilingli metaforlar gelistirdikleri
belirlenmistir (Ozder, Kaya ve Unlii, 2012). Benzer sekilde “alternatif turizm” kavramina iliskin ortadgretim
ogrencilerine yonelik algi diizeylerinin belirlenmesi amaci ile gergeklestirilen bir diger calismada da metafor
verilerinin; dogal giizellikler, mekan ve ekonomik unsurlar, gesitlilik, sosyal ve kiiltiirel 6zellikler ile genel bir
algilama olarak bes farkli kategoride simiflandirilarak alternatif turizmin gelisimine énemle vurgu yapilmistir
(Tas, Diiz ve Unlii, 2016).

Turizm disiplini baglaminda fenomenoloji (olgu bilim) deseni ile yiiksekdgrenim goren bireylere
kavrami (Koéroglu, Manav ve Karaca, 2018) ve “turizm rehberligi” meslegine (Yenipinar, Bak, Cinar ve Birdir
Sahilli, 2016) yonelik gergeklestirilen aragtirmalar ile birlikte, turizm ve otel isletmeciligi Onlisans
programinda dgrenim goren bireylerin “turizm” kavramina (Yildirrm Sagilik, Cevik ve Ozkan, 2016), otel
calisanlarinin “turizm ve baris” iliskisine (Kulakoglu Dilek, Dilek ve Gumiis 2016), meslek lisesi ve meslek
yiiksekokul 6grencilerinin “termal turizm” kavramina (Bilgen, Sahin ve Karatepe, 2014), yabanci uyruklu
Ogrencilerin “turizm” kavramina (Cetin, Karakus ve Aksoy, 2012) yonelik alg1 diizeylerinin belirlendigi
arastirmalar bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, bireylerin turizme iliskin tutum diizeylerinin kiiltirel miras
baglamindaki éneminden hareketle; turistik destinasyonlarda kiiltiirel mirasin yasatilmasinda dogal bir rol
tistlenen yerel halkin da metafor yontemi ile algi diizeylerinin belirlendigi ¢alismalar literatiirde mevcuttur
(Ertas, 2019; Oguzbalaban, 2019; Unliiénen ve Ozekici, 2017).

Ortadgretim 6grencilerinin “miize” kavramina yonelik algi diizeylerinin belirlendigi bir ¢calismanin
sonucunda Ogrencilerin miize ile ilgili olumlu alg1 ve tutuma sahip olduklar1 belirlenmistir (Bozdogan ve
Stinbiil, 2016). Benzer sekilde ortadgretim &grencilerine yoneltilen “kiiltiirel mirasa duyarlilik” olgusuna
iligkin gelistirilen metaforlarin fenomenoloji (olgu bilim) deseni ile gerceklestirilen analizi neticesinde
katilimeilarin kayda deger bir ¢ogunlugunun koruma, aydinlatma, 6nem gdsterme ve duyarli olma gibi pozitif
alg1 seyrini destekleyen ifadelere vurgu yaptig1 goriilmiistiir (Kilcan ve Akbaba, 2013).

Yiiksekogrenim goren bireylerin kiiltlirel miras ve kiiltiirel mirasa iligkin kavramlara yonelik metaforik
algilarmin olgildiigi calismalarin bir 6rneginde; turizm rehberligi egitimi alan bireylerin “kiiltlirel miras”
kavrami icin gelistirdikleri metaforlar ortak 6zellik ve nedenlerine gore alti kategoride siniflandirilmistir.
Caligmada kiiltiirel miras kavramina iligkin olarak en ¢ok “hazine” metaforu {iretilmis olup genel cercevede
turist rehberi adaylarmin kiiltlirel miras hakkinda yeterli alg1 ve bilgi diizeyine sahip oldugu belirtilmistir
(Koroglu, Ulusoy Yildirim ve Avcikurt, 2018). Bir diger ¢aligmada egitim bilimleri alaninda yiiksekogrenim
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goren bireylerin “kiiltiirel miras” kavramina yonelik algilarinin metafor yontemi ile analizi sonucunda;
katilimeilarin kiiltiirel miras hakkinda toplumun en degerli ve vazgegilmez bir unsur oldugu, kiymet verilmesi
ve korunmasi gerektigi bilincine sahip olduklart goriilmiistiir. Bu calisma dahilinde, 6gretmen adaylarinin
kiiltiire] mirasin gelecek kusaklara aktarilmasi yoniindeki sorumluluk ve goérevlerinin farkinda olduklarim
vurgulamiglardir (Selanik Ay ve Kurtdede Fidan, 2013). Alan yazinim1 destekleyici nitelikteki ¢aligmalar
arasinda bulunan bir 6rnekte, yiiksekogrenim goren bireylerin “halk kiiltiirii” kavramina yonelik gelistirdikleri
metaforlarin analizi neticesinde halk kiiltiiriiniin degerli, vazgecilmez, aydinlatici ve yon gosterici bir unsur
oldugu sonuclar1 elde edilmistir (Giirgil, 2017). Benzer sekilde, “milli degerler” olgusuna yonelik algi
diizeylerinin belirlendigi bir aragtirma bulgularinda da yiliksekdgrenim goren Ogrencilerin milli degerlere
iliskin gelistirdikleri metaforlarin; var olus kaynagi olarak, miras olarak, toplumun birlikteligi olarak ve
olmazsa olmaz milli degerler seklinde tasnif edildigi ve tutum diizeyinin olumlu seyrettigi belirtilmistir
(Karaganta, 2013).

Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde bulunan Rekreasyon, Turizm Rehberligi, Turizm
Isletmeciligi ile Edebiyat Fakiiltesi’nde bulunan Cografya Béliimii’nde 6grenim goren ve dgrenim siireleri
boyunca “kiiltiirel miras” kavramina iligkin ders alan bireylerin bu kavrama yonelik iirettikleri metaforlar 6nem
ve ortak 6zelliklerine gore siniflandirilarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin en fazla
“gelenek-gorenek” metaforunu gelistirdikleri belirlenmistir. Ayrica ¢alisma sonucunda; bireylerin, kiiltiirel
miras unsurlart hakkinda toplumun degerli bir varligi oldugu ve nesilden nesile aktarilmasi gerektigi
ifadelerine vurgu yaptiklari, bu nedenle de sergiledikleri sahiplenici tavrin umut verici oldugu belirtilmistir
(Sar1 vd., 2020).

Turizm disiplininde kiymetli bir yeri olan kiiltiirel miras ve kiiltiirel miras unsurlarina iligkin
calismalarin artirilmast ile narin bir yapiya sahip olan miras varliklarinin korunmasi ve yasatilmasi anlayisinin
gelisecegi diigiiniilmektedir. Ek olarak, kalkinma anlaminda da baglayicilig1 yiiksek olan turizm sektoriiniin
0zgiin ve strdiiriilebilir nitelikte var olabilmesi i¢in de bu ve benzeri aragtirmalardan elde edilecek kazanimlara
ihtiyag duyulmaktadir. Bu aragtirma ile turizm ve kiiltlirel miras sentezine iliskin sinirh cergevede

gergeklestirilen alan yazina katki saglanmasi amaglanmaktadir.

Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alismada ‘turizm rehberligi’ lisans ile ‘kiiltlire]l miras ve turizm’ onlisans egitimi alan bireylerin
kiiltiirel miras algilar1 metafor analiz yontemiyle incelenmistir. Metaforlar, bilimsel arastirmalar dahilinde iki
amagla kullanilmakta olup bunlar; bir durumu betimleme ve bir siireci hizlandirma veya iyilestirmedir.
Metaforla anlatim; betimleme amaci ile gercgeklestirildiginde bir nesne, olay veya olgunun sahip oldugu
nitelikleri olarak, bir siireci hizlandirma veya iyilestirme amaciyla anlatildiginda ise bir degisim araci olarak
goriilmektedir. Nitel veri toplama yontemi olarak kullanilmasindaki karsiligi, gérece betimleme rolii olarak
ifade edilmektedir (Yildinm ve Simsek, 2008). Bu aragtirmada gelistirilen metaforlar, “kiltiirel miras”
kavramini betimlemek amaci ile kullanilmistir. Caligmanin igerigini, nitel arastirma yontemlerinden
fenomenoloji (olgubilim) deseni olusturmaktadir. Fenomenoloji deseni, “birkac kisinin bir fenomen veya
kavramla ilgili yagsanmig deneyimlerinin ortak anlami” olarak tanimlanmaktadir (Creswell, 2016). Bu desende,
belirlenen kapsamda aragtirmanin problemine konu edinen fenomeni deneyimleyen ve bu deneyimi agik bir
sekilde ifade edebilen bireyler odak alinmaktadir (Giiler, Halicioglu ve Tasgi, 2013).
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Aragtirmanin 6rneklem grubunu Turizm Rehberligi lisans boliimii ile Kiiltiirel Miras ve Turizm
onlisans programinda 6grenim goren bireyler olusturmaktadir. Turizm Rehberligi lisans programinda 6grenim
goren bireylerden gorece dordiincii sinifa kayit olanlarin arastirmaya katilmasi saglanmistir. Bu gruplarin
caligmanin odaginda olmasinin nedeni ise, bireylerin kiiltiirel miras ve unsurlarina iliskin derslerin tamamini
gOrmiis olmalar ile turizm ve kiiltlirel miras disiplinlerinin ortak payda olusturdugu bir sektorde aktif rol
alacak olmalaridir. Ders igeriklerinde “kiiltiirel miras” kavramu ile ilgili verilere ulagan ve bu terimi 6grendigi
varsayilan bireylerin algi diizeylerinin belirlenmesi amacinin, ¢alismanin seyri bakimindan destekleyici ve
tamamlayici olacagi diisiiniilmektedir. Bu arastirma 2020-2021 egitim-6gretim yili icerisinde Nevsehir Haci
Bektas Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Béliimii ile Urgiip Sebahat ve Erol Toksoz
Meslek Yiiksekokulu Kiiltiirel Miras ve Turizm Onlisans Programi’na kayith ogrencilerin katilimi ile
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin yapildigi donemde; kayitli olan her 6grencinin egitime devam etmiyor
olmasi, diinyada var olan ve siiregelen bir salgina (Covid-19) bagli olarak pandemi siirecinin devam etmesi ve
bu nedenle uzaktan egitim yiiriitiilmesi gibi gerek¢elerden dolayi, evrenin tamamina ulagilamayacagindan

orneklem se¢imine gidilmistir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Aragtirma dogrultusunda hazirlanan soru formunda bireylerin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi
amaciyla sorulmus sorular ile kiiltlirel mirasa iligkin algilarini belirleyici bir agik u¢lu soru bulunmaktadir.
Bireylerin kendilerine yoneltilen “Bana gore kiiltiirel miras ... gibidir. Ciinkii ...... ” ifadesine gore anlamli bir
metafor gelistirmeleri ve bunun nedenini agiklamalari istenmistir. Boylelikle metaforun gelistirilme amaci ile
bu metafora yiiklenen anlamin nedeni irdelenmis ve iiretilen ifade kaliplar1 arastirmanin veri kaynagini
olusturmustur. Acik uglu ifadenin olusturulmasinda gesitli kuramsal agiklamalardan ve iligkili ¢aligmalardan
yararlanilmigtir (Schmitt, 2005; Pitcher, 2013; Yildirim Sagcilik, Cevik ve Ozkan, 2016; Koroglu, Ulusoy
Yildirim ve Avcikurt, 2018; Ozder, Kaya ve Unlii, 2012).

Metafor analiz kismi; kodlama ve ayiklama, kategori gelistirme, gegerlik ve giivenirlik, verilerin
analizi ve yorumlama olmak iizere bes asamada gerceklestirilmistir (Kéroglu, Ulusoy Yildirim ve Avcikurt,
2018; Yildirm Sacilik, Cevik ve Ozkan, 2016). Kodlama ve ayiklama asamasinda, katilimcilarm ifadeleri
incelenerek toplamda 127 form i¢inden anlamli ve tutarli bir metafor belirtilmeyen veya belirtilen metafora
aciklama yapilmayan 13 form arastirma disinda birakilmis ve ¢alisma 114 nihai form ile siirdiirilmiistiir.
Kategori gelistirme asamasinda ise, kiiltiirel mirasa iligkin gelistirilen metaforlar, ortak ozellikleri ve
gerekceleri dikkate almarak tasnif edilmistir. Bu baglamda; ilgili bilimsel arastirmalarin perspektifi ile ‘Gnem
acisindan kiltiirel miras’, ‘yasamsal degerler agisindan kiiltiirel miras’, ‘aydinlatici ve yon gosterici bir unsur
olarak kiiltiirel miras’, ‘soyut anlam degerleri acgisindan kiiltiirel miras’, ‘toplumsal ve tarihi agidan kiiltiirel
miras’ ve ‘doga iklim ve evren unsurlari agisindan kiiltiirel miras’ olmak iizere alt1 kategori gelistirilmistir
(Selanik Ay ve Kurtdede Fidan, 2013; Koéroglu, Ulusoy Yildirim ve Avcikurt, 2018). Kategoriler belirlenirken,

metafor ve metaforun dayandigi gerekge ile arasindaki anlam bagi goz oniinde bulundurulmustur.

Calismanin verileri, elektronik anket teknigi ile elde edilmis olup gecerliliginin saglanmasi baglaminda
verilerin toplanma ve analiz edilme siireci detayli bir sekilde agiklanmistir (Yildirirm ve Simsek, 2008).
Verilerin giivenirliligine yonelik olarak ise, Miles ve Huberman (1994)’n ‘gériis birligi ve goriis ayriligt
formiilii’'nden (Glivenirlik katsayisi=Kodlanan ve iizerinde goriis birligi saglanan kod sayisi/Goriis birligi
saglanan kod sayisi+Goriis birligi saglanamayan kod sayist) yararlanilmistir. Elde edilen metafor bulgular

ortak anlam ve ozelliklerine gore kategorilendirilmistir. Tasnif islemlerinden sonra turizm ve kiiltiirel miras
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alanlarindan uzman goériislerine basvurulmus ve belirlenen metaforlarin 6 kategori altinda eslestirilmesi
istenmistir. Gelistirilen 67 metafordan; 61 metaforda goriis birligi saglanirken, 6 metaforda goriis ayrilig
gozlenmistir. Nitel calismalarda, arastirmaci degerlendirmeleri arasindaki uyumun %90 ve iizeri ¢iktigi
takdirde giivenirlik kabulii saglanmig olmaktadir (Saban, 2008). Konuya iligkin formiile gore ¢alismanin
giivenirligi ((61/61+6)x100) %91 olarak hesaplanmis ve arastirma giivenilir kabul edilmistir.

Bulgular

Turizm Rehberligi lisans boliimii ile Kiiltiirel Miras ve Turizm 6nlisans programinda 6grenim goéren
bireylerin kiiltiirel miras kavramina iligkin gelistirdikleri metaforlar Tablo 1°’de verilmistir. Buna gore
arastirmaya konu edinen bireyler kiiltiirel miras kavramina yonelik olarak 67 adet metafor tiretmislerdir. Bu
metaforlarin igerisinde hazine metaforu 8 kisi (% 7,01) ile en fazla gelistirilen metafor olmustur. Hazine
metaforunu takiben rehber (f=4), turizm (f=4), altin (f=4) metaforlar1 da gorece ¢oklu olarak gelistirilen
metaforlar arasinda yer almaktadir.

Tablo 1. Kiiltiirel Miras Kavramina Yonelik Olusturulan Metaforlar

Metafor Metafgry _ Temsil Metafor Mf:taforu Temsil Eden
Kodu Metafor Adi Eden Ogrenci Kodu Metafor Adi Ogrenci
f % f %

1 Hazine 8 7,01 35 Baba 1 0,87
2 Rehber 4 3,50 36 Bayrak 1 0,87
3 Turizm 4 3,50 37 Bebek 1 0,87
4 Altin 4 3,50 38 Deniz 1 0,87
5 Anne 3 2,63 39 DNA 1 0,87
6 Ayna 3 2,63 40 Diinya 1 0,87
7 Giines 3 2,63 41 El 1 0,87
8 Kitap 3 2,63 42 Emanet 1 0,87
9 Koprii 3 2,63 43 Evlat 1 0,87
10 Sarap 3 2,63 44 Fener 1 0,87
11 Agag 2 1,75 45 Fotograf 1 0,87
12 Anahtar 2 1,75 46 Gokkusagi 1 0,87
13 Cinar 2 1,75 47 Gramofon 1 0,87
14 Elmas 2 1,75 48 Giinliik 1 0,87
15 Gegmis ve gelecek 2 1,75 49 Inci tanesi 1 0,87
16 Gegmise agilan pencere 2 1,75 50 Kandil 1 0,87
17 Gokyiizii 2 1,75 51 Kanit 1 0,87
18 Gozlikk 2 1,75 52 Kar tanesi 1 0,87
19 insan 2 1,75 53 Masal 1 0,87
20 Kalp 2 1,75 54 Mektup 1 0,87
21 Kimlik 2 1,75 55 Miize 1 0,87
22 Mum 2 1,75 56 Oksijen 1 0,87
23 Nefes 2 1,75 57 Okyanus 1 0,87
24 Ogretmen 2 1,75 58 Pusula 1 0,87
25 Sanat 2 1,75 59 Ruh 1 0,87
26 Su 2 1,75 60 Servet 1 0,87
27 Toprak 2 1,75 61 Sir perdesi 1 0,87
28 Vatan 2 1,75 62 Sonsuzluk 1 0,87
29 Yapboz pargalart 2 1,75 63 Toplumsal Bellek 1 0,87
30 Anlam arayisi 1 0,87 64 Tiirkii 1 0,87
31 Antik kent 1 0,87 65 Yolculuk 1 0,87
32 Asi 1 0,87 66 Yuva 1 0,87
33 Ask 1 0,87 67 Zaman makinesi 1 0,87
34 Ata 1 0,87

TOPLAM 114 100
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Tablo 2. Onem A¢isindan Kiiltiirel Miras

Metaforu Temsil Metaforu ~ Temsil
Metafor Kodu Metafor Adi Eden Ogrenci Metafor Kodu Metafor Adi Eden Oprenci

f % f %
1 Hazine 8 29,62 7 Antik kent 1 3,70
2 Altin 4 14,81 8 Emanet 1 3,70
3 Kitap 3 11,11 9 Evlat 1 3,70
4 Sarap 3 11,11 10 Inci tanesi 1 3,70
5 Elmas 2 7,40 11 Servet 1 3,70
6 Yapboz parcalari 2 7,40

TOPLAM 27 100

Tablo 2°de 6nem agisindan kiiltiirel miras kategorisinde yer alan metaforlara yer verilmistir. Bu
kategoride 27 6grenci, 11 metafor tiretmis olup en fazla iiretilen metaforlar; hazine (f=8), altin (f=4), kitap ve
sarap (f=3) metaforlaridir. Gelistirilme nedenlerine iligkin olarak diizenlenen tasnif su sekildedir;

“Bana gore kiiltiirel miras hazine gibidir. Ciinkii; bir milletin atalarindan kalma soyut ve somut
zenginlik biitliniidiir, toplumun sahip oldugu tiim degerleri iginde barindirir, atalarimizdan bize kalan kiymetli
bir birikimdir, gegmis ve gelecegin yasayabilmesi i¢in kiymetlidir, evrensel degerler igerir, her devir ve toplum
kendi tiriinlerini meydana getirir, bir lilkenin yaganmisliklar birikimidir, toplumun ge¢mis degerlerinin en agik
sergisidir,”, “...kitap gibidir. Cilinkii; ge¢cmis degerlerin kaydini tutar, korunmasi gereken tarihi bir belge
niteligindedir, bugilinii arastiran ge¢misi merak eder arastirir ve gegmisi arastiran gelecegini planlayabilir”,
“...sarap gibidir. Ciinkii; yillar gectikce degerlenir ve 6zel olur, her gecen yilda biraz daha kiymetlenir,
bolgeden bolgeye cesidi ve degeri degiskenlik gosterir”, “...elmas gibidir. Ciinkii; korunmas: ve hatta
islenmesi gerekir ki icinde ne mucizeler barindirdig1 goriilebilsin, ¢ok degerli ve elde edilmesi zordur”,
“...yapboz parcalan gibidir. Ciinkii; bir pargasi eksik kalsa biitiinliik saglanamaz, bir medeniyeti olusturan
parcalardan yalnizca biridir ve onun eksikligi biitiiniin eksikligi demektir”, “...servet gibidir. Ciinki
zorluklarla ve miicadelelerle elde edilen tiim miras varliklart tarihimizi yansitan en kiymetli degerlerdir”,
“...emanet gibidir. Cilinkii; atalarimizdan devraldigimiz ve bizden sonraki kusaklara devretmemiz gereken

bir emanettir”, “

...altin gibidir. Ciinkii; milletin hazinesidir, ¢cok degerlidir, giinden giine degerlenmektedir,
tiim diinya i¢in ortak bir hazinedir”, “...inci tanesi gibidir. Ciinkii; okyanusu biyiikligi ve derinligi ile
diinyamiza inci tanelerini de kiymeti ve 0zginliigii ile kiiltiirel mirasa benzetebiliriz”, “...evlat gibidir.
Ciinkii; onu nasil biiyiittiiglimiiz ve hayata nasil hazirladigimiz ¢ok énemlidir”, “...antik kent gibidir. Ciinkii;

kiiltiirel miras1 6grenmek antik bir kenti geziyor hissi verir bu sekilde atalarimizi anlar 6grenir ve yorumlariz.”

Tablo 3. Yasamsal Degerler A¢isindan Kiiltiirel Miras

[\/Ietaforu Temsil Eden Metafor Metaforu Temsil Eden
Metafor Kodu Metafor Adi Ogrenci Metafor Adi Ogrenci
f % Kodu f %
1 Anne 3 17,64 7 Baba 1 5,88
2 Gozliik 2 11,76 8 Bebek 1 5,88
3 Kalp 2 11,76 9 DNA 1 5,88
4 Nefes 2 11,76 10 El 1 5,88
5 Su 2 11,76 11 Oksijen 1 5,88
6 Ast 1 5,88
TOPLAM 17 100

Tablo 3’te yasamsal degerler agisindan kiiltlirel miras kategorisindeki metaforlara yer verilmistir.
Tasnif verileri neticesinde 17 bireyin 11 adet metafor {irettigi goriilmektedir. Buna gore; anne metaforu (f=3)
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en ¢cok olmak iizere gozliik, kalp, nefes ve su (f=2) metaforlari sayica fazla tercih edilen metaforlar arasindadir.
Gelistirilme nedenlerine iliskin olarak diizenlenen tasnif su sekildedir;

“Bana gore Kiiltiirel miras anne gibidir. Ciinkii; var olus sebebimizdir, bizi var eden bir olgudur,
gecmis gelecegin annesi olarak Ogretir anlatir biiyiitiir”, “...su gibidir. Ciinkii; nasil ki susuz insan
yasayamazsa kiiltiire] miras olmadan da iilkeler yasayamaz, insanlik i¢in zaruri bir ihtiyacgtir” “...gozliik
gibidir. Ciinkii; insanin bugiiniinii ve gelecegini netlestirir, gézliigiin bulaniklart giderdigi gibi kiiltiirel miras
da gecmisteki karanlig1 ve bulaniklig1 bu sekilde giderir”, “... DNA gibidir. Ciinkii; her toplumun kendince
bir genetik miras1 vardir ve onu koruyarak devam ettirdigimiz siirece hicbir bozulma ve yok olma durumu

9 6

yagsanmaz”, “...nefes gibidir. Ciinkii; yasamamiz i¢in en gerekli seydir, nefessiz bir insan diisiiniilemeyecegi

gibi kiiltiirel mirasi olmayan bir millet diisliniilemez”, “...kalp gibidir. Ciinkii; tipk1 kalbin bedeni yasatmasi
gibi kiiltlirel miras da milleti yasatir, kiiltiirel miras bir medeniyetin kalbidir”, “...bebek gibidir. Ciinkii; hem
korumali hem beslemeli hem de biiyiitmeliyiz”, “...oksijen gibidir. Ciinkii; o olmadan nefes alamaz ve
yasayamayiz”, “...as1 gibidir. Clinkii; insanlar gegmisiyle bugiinii arasinda giiclii bir bag kuramazsa gelecege
ulasamayacak ve yok olacaktir”, “... el gibidir. Ciinkii; el bir medeniyet ise parmaklari da onu var eden
kiiltiirel mirastir”, “...baba gibidir. Ciinkii; milletin atasidir gegmisidir ve gelenek gorenekleri temsil eder.”

Tablo 4. Toplumsal ve Tarihi A¢idan Kiiltiirel Miras

Metafor Metafgry . Temsil Metafor I.\./Iietaforu Temsil Eden
Metafor Adi Eden Ogrenci Metafor Adi Ogrenci
Kodu f % Kodu f %
1 Turizm 4 125 11 Bayrak 1 3,12
2 Koprii 3 9,37 12 Fotograf 1 3,12
3 Gegmis ve gelecek 2 6,25 13 Gramofon 1 3,12
4 Gegmige agilan pencere 2 6,25 14 Giinliik 1 3,12
5 Kimlik 2 6,25 15 Masal 1 3,12
6 Insan 2 6,25 16 Miize 1 3,12
7 Sanat 2 6,25 17 Toplumsal Bellek 1 3,12
8 Toprak 2 6,25 18 Tiirkii 1 3,12
9 Vatan 2 6,25 19 Yuva 1 3,12
10 Ata 1 3,12 20 Zaman makinesi 1 3,12
TOPLAM 32 100

Tablo 4’te toplumsal ve tarihi agidan kiiltiirel miras kategorisinde 32 bireyin 20 metafor gelistirdigi
goriilmekte olup bahsi gecen metaforlar icerisinde; turizm (f=4) ve koprii (f=3) metaforlar en fazla iiretilen

metaforlar arasinda yer almaktadir. Gelistirilme nedenlerine iliskin olarak diizenlenen tasnif su sekildedir;

“Bana gore Kiiltiirel miras fotograf gibidir. Ciinkii; tarih yolculugumuzun sergisinde yer alan
fotograflardir”, “...giinliik gibidir. Ciinkii; ge¢gmiste yazilmaya baglanmig ve yine gelecege bizlerin yazarak
biriktirecegi ve igindeki bilgilerle siirekli degerlenen bir defterdir”, “...ge¢mise acilan pencere gibidir.
Ciinkii; eserlerde gegmiste yasanmis hayatlar1 gorebiliriz, tarihi eserlerde gegmiste yasanmig hayatlara taniklik
ederiz”, “...zaman makinesi gibidir. Ciinkii; bu sayede gegmise uzun ve derin bir yolculuk yapabilir ve o
zamanki toplumlar1 anlayabiliriz”, “...gecmis ve gelecek gibidir. Ciinkiii hem ge¢misimizin hem
gelecegimizin sekillenmesine ¢ok biiyiik katki saglar, gegmisini bilmeyen toplum gelecegine yon veremez”,
“...toplumsal bellek gibidir. Ciinkii; kiiltiirel bellegi olmayan toplumlar yok olur, kiginin kimligini hatirlatir”,
“...bayrak gibidir. Ciinkii; milletleri var eden belli bash vazgegilmez unsurlardan biridir”, “...Kimlik gibidir.
Ciinkii; toplumun karakteristik ozelliklerini gosterir, degerlerimiz ve geleneklerimiz bir nevi bizim ait

¢

oldugumuz degerlerin dokiimiidiir’, “...insan gibidir. Ciinkii; anlagilmaya degerdir, maddi ve manevi
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degerlere sahiptir”, “...koprii gibidir. Ciinkii; gegmis ve gelecegi biitiinler, ¢caglar arasi iletisimi saglar, tarihin
bilinmezlikleri arasindaki bilgi yiiklii bagdir”, “...tiirkii gibidir. Ciinki; tiirkiilerdeki sozler bize ge¢mis
hakkinda bilgiler sunabilir”, “...yuva gibidir. Ciinkii; onu bildik¢e giivende hissederiz”’, “...gramofon
gibidir. Ciinkii; gecmisi eski insanlardan dinlemeye benzer”, “...turizm gibidir. Ciinkii; farkl kiiltiirleri
ogrenmek icin gereklidir, bir toplumun kalkinmasi i¢in olmazsa olmazdir, diinya igerisindeki tiim etnik
kimlikleri biitiinleyen bir sentezdir, evrensel bir degerdir”, “...vatan gibidir. Ciinkii; kiymetlidir ve bir milleti
olusturan temel unsurlardan biri oldugu i¢in de paha bigilememektedir, bir {ilkenin yegane varligidir”,
“...miize gibidir. Ciinkii; onu gezmeye basladigimizda tarihin sirli yanlarini ¢éziimleriz ve insanligi anlamaya
calisiniz.”, “...toprak gibidir. Ciinkii; i¢cinde yasami1 da 6liimii de barindirir, toprak gibi sahip olunan maddi
ve manevi kiiltiirel degerler de korunmalidir”, “...masal gibidir. Ciinkii; binlerce yildir anlatilmistir ve
binlerce yil daha anlatilarak sonsuza kadar var olacaktir”, “...ata gibidir. Ciinkii; kendi atalarimiza nasil saygi
duyuyorsak tarihi miras unsurlarina da dyle saygi duyup korumaliyiz”, “...sanat gibidir. Ciinkii; bizi eskilere
gotiiriir ve goze hos gelen estetik anlayisin derinliklerini kavramamiza yardimci olur, sanatsiz bir toplum

diistiniilemez.”

Tablo 5. Doga, Iklim ve Evren Unsurlart A¢isindan Kiiltiirel Miras

Metaforu Temsil Metaforu Temsil Eden
Metafor Kodu Metafor Adi Eden Ogrenci Metafor Kodu Metafor Adi Oprenci
f % f %
1 Agag 2 18,18 5 Deniz 1 9,09
2 Cinar 2 18,18 6 Gokkusagi 1 9,09
3 Gokylizi 2 18,18 7 Kar tanesi 1 9,09
4 Diinya 1 9,09 8 Okyanus 1 9,09
TOPLAM 11 100

Tablo 5’te yer alan doga, iklim ve evren unsurlar1 agisindan kiiltiirel miras kategorisinde toplam 11
bireyin 8 metafor gelistirdigi goériilmiis olup metaforlar icerisinde en ¢ok agag, ¢inar ve gokyizii (f=2)
metaforlart yer almaktadir. Gelistirilme nedenlerine iliskin olarak diizenlenen tasnif su sekildedir;

“Bana gore kiiltiirel miras agac gibidir. Ciinkii; her yaprak bir mirastir ve bu mirasin da temeli ve
kokeni agactir, kudretlidir ve giinden giine beslenerek hem daha da kok salar hem de meyveleri ile insanliga

(LT3

hizmet eder”, “...cinar gibidir. Ciinkii; uzun yillar boyunca kok salmaya devam eder, hem insanlarin hem
doganin tarihi birikimini simgeler” ,%...gokyiizii gibidir. Ciinkii; ugsuz bucaksiz ve sirlarla doludur, bast ve
sonu yoktur hepsini 6grenmemiz miimkiin degildir ancak 6grendiklerimizi de korumali dogru yorumlamal ve
muhafaza etmeliyiz”, “...deniz gibidir. Ciinkii; kiyidan bakildiginda deniz bulanik gériinebilir ancak agildik¢a
ve yeni derinlikler kesfettikge 6grenir bilinglenir ve anlariz”, “...kar tanesi gibidir. Ciinkii; her bir miras
varlig1 kar tanesi kadar essiz ve benzersizdir”, “...gokkusag1 gibidir. Ciinkii; cesitli renkleri bulunur ve
kiiltiirel mirasin soyut ve somut birikmeleri de bdyle rengarenk ve gesitlidir”, «...diinya gibidir. Ciinkii; din
dil gelenek gorenek yasam bigimleri gibi konulari iginde bulunduran zengin ve vazgeg¢ilmez bir kiiltiir

hazinesidir”, «...okyanus gibidir. Ciinkii; ¢ok genis ve derindir.”

Tablo 6’da aydinlatict ve yon gosterici bir unsur olarak kiiltlirel miras kategorisinde yer alan metaforlar
verilmistir. Bu kategoride 22 birey toplamda 12 adet metafor gelistirmistir ve rehber (f=4) metaforunu takiben
giines (f=3) ile ayna (f=3) kavramlar1 sayica en yiiksek olarak iiretilen metaforlardir.
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Tablo 6. Aydinlatici ve Yon Gésterici Bir Unsur Olarak Kiiltiirel Miras

Metaforu Temsil Metaforu Temsil Eden
Metafor Kodu Metafor Adi Eden Ogrenci Metafor Kodu Metafor Adi Ogrenci
f % f %
1 Rehber 4 18,18 7 Fener 1 4,54
2 Ayna 3 13,63 8 Kandil 1 4,54
3 Giines 3 13,63 9 Kanit 1 4,54
4 Anahtar 2 9,09 10 Mektup 1 4,54
5 Mum 2 9,09 11 Pusula 1 4,54
6 Ogretmen 2 9,09 12 Yolculuk 1 4,54
TOPLAM 22 100

Gelistirilme nedenlerine iligkin olarak diizenlenen tasnif su sekildedir;

“Bana gore Kkiiltiirel miras rehber gibidir. Ciinkii; 6nceki zamanlar1 ve yaganmisliklar1 bugiiniin
insanlarina anlatir, gegmisini bilmeyen biri gelecegini anlatamaz ve yarinlara adim atamaz, insanlarin
dogasinda bulunan merak duygusuna 6gretmenlik yapan bir olgudur, ihtiya¢ duyulan her anlamda insanlara
onderlik yapar”, “...ayna gibidir. Ciinkii; giiniimiize ulasan tarihi eserlerde kendi ait oldugumuz toplumun
izlerini goriiriiz, ona bakarak bugiine nasil geldigimizi anlariz, binlerce y1l 6ncesinden merak ettigimiz ne varsa
bize yansitir bizler de onu yorumlar anlamlandirir ve diger nesillere ayna olarak yeniden yansitiriz”, ... mum
gibidir. Cunkii; karanlik ge¢misi aydinlatir ve gelecege 1s1k tutar, hem kendini hem etrafin1 aydinlatir”,
“...08retmen gibidir. Ciinkii; gecmisini anlayamayan bir toplumun gelecegini de anlayamayacagini 6gretir
ve bu bilinci insanliga asilar”, “...fener gibidir. Cilinkii; gecmisin karanligin1 dogru yonde aydinlatirsak bize
cok sey Ogretir”, “...giines gibidir. Ciinkii; diinyanin ve insanligin yasamasi i¢in olmazsa olmazdir, gegmisi
ve gelecegi aydinlatir, giin yiiziine ¢ikan yeni kanitlarla var olma hikayesinin gercek yanlari agiga ¢ikar”,
“...pusula gibidir. Ciinkii; bilmedigimiz ge¢misin izlerini bulmamizi ve ayn1 zamanda gelecegimize de yon
vermemizi saglar”, “...kamt gibidir. Ciinkii; bu sekilde yorum yapabilir gegmisi anlayabilir gelecege dogru
zemin hazirlayabiliriz”, “...yolculuk gibidir. Ciinkii; hem ge¢mis zamanlara hem de aslinda gelecege dogru
yapilan bir yolculuktur”, ¢...mektup gibidir. Ciinkii; gegcmis donemlerde meydana gelen olaylari tecriibeleri
gbzyas1 ve seving gibi duygular1 bugiine ve gelecege yansitan bir metindir”, “...kandil gibidir. Ciinkd;
yanmaya devam ettikce etrafimizi gorebilir ge¢misten aktarilan degerlere yeni anlamlar ylikleyebilir ve

gelecege birakabiliriz”, “...anahtar gibidir. Ciinkii; ge¢misin sirlariyla dolu kapiy1 agmamiza yardimci olur.”

Tablo 7. Soyut Anlam Degerleri A¢isindan Kiiltiirel Miras

Metaforu Temsil Metaforu Temsil Eden
Metafor Kodu Metafor Adi Eden Ogrenci Metafor Kodu Metafor Adi Ogrenci
f % f %
1 Anlam arayis1 1 20 4 Sir perdesi 1 20
2 Ask 1 20 5 Sonsuzluk 1 20
3 Ruh 1 20
TOPLAM 5 100

Tablo 7°de soyut anlam degerleri agisindan kiiltiirel miras kategorisinde yer alan metaforlar i¢erisinde
5 bireyin toplamda 5 metafor gelistirdigi goriilmekte olup bu metaforlar; anlam arayisi, ask, ruh, sir perdesi ve
sonsuzluk (f=1) metaforlaridir. Gelistirilme nedenlerine iligskin olarak diizenlenen tasnif su sekildedir.

“Bana gore Kiiltiirel miras ruh gibidir. Ciinkii; toplumlarin 6nceden yasadigi olaylarin anilarin
sevinglerin ve zaferlerinin izlerini tasir”, “...ask gibidir. Ciinkii; tarihimize atalarimiza ve yasanmigliklara

olan bagliligimizi simgeler”, “...anlam arayis1 gibidir. Clnkii; gecmisteki degerlerimize sahip ¢ikmak
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bugiiniimiizii anlamaya ve hayattaki kimi bosluklar1 doldurmaya yardimci olur, “...sonsuzluk gibidir. Ciinkii;
sinirsiz oldugu gibi giin gectikce yeni miraslar kesfedilir ve bu sekilde iilkeler daha da zenginlesir”, “...sir
perdesi gibidir. Ciinkii; bir yandan aralanmayi beklerken diger yandan da agiga ¢ikarilan her bir sirda
geemisteki hayatlar1 anlar onlarin yasayis bigimlerini kavrariz ve zaman zaman aynisini uygulariz.”

Sonug ve Tartisma

Tiirkiye, turizm agisindan gelismis olan bir¢ok tlilkeden daha fazla dogal, tarihi ve kiiltiirel kaynaga
sahip olmasina ragmen bu anlamda bilingli destegi yeterince alamadig1 igin turizm sektdriinde aslinda miimkiin
olan kalkinmay1 da saglayamamaktadir (Cengiz ve Kirkbir, 2007). Bu baglamda iilke yonetiminde s6z sahibi
olan yerel yonetimler kadar toplum i¢inde var olan bireylere de 6nemli gérevler diismektedir. Turizm ve kiiltiir
disiplinleri ile bir biitiin olusturacak meslek gruplarinda aktif rol oynayacak bireylerin kusaklar aras1 bir koprii
niteligi de tasidigi diisiiniiliirse, kiiltiirel mirasa iliskin algt ve tutumun yiiksek olmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Elde edilen verilerin icerik analizi neticesinde Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Turizm
Rehberligi lisans bolimii ile Kiiltiirel Miras ve Turizm Onlisans programi egitimi gdren bireylerin kiiltiirel
miras kavramina iliskin olumlu ve bilingli metaforlar gelistirdikleri belirlenmistir. Katilimcilar “kiiltiirel
miras” kavramina iligskin gelistirdikleri metaforlar ile kiiltiirel mirasin; korunmasi, degerinin goézetilmesi,
yasatilmasi, 6grenilmesi, tanitilmasi, nesilden nesile aktarilmasi gereken bir olgu oldugunu vurgulamisglardir.
Caligma dahilinde gelistirilen toplam 67 metaforun igerik ve agiklamalari incelendiginde turizm ve kiiltiirel
miras igerikli egitim alan bireylerin kiiltiirel miras unsurlarina iligkin bakis agilari ile biling diizeylerinin
oldukga nitelikli ve kapsamli oldugu belirlenmistir. Bu baglamda, konu edinen kavrama yonelik gelistirilen
metaforlarin olumlu perspektif sergilemesi arastirma kapsaminda bulunan bireylerin sektorde alacaklari rol ve

sorumluluklarinin bilincinde oldugunu gostermistir.

Katilimcilarin gelistirdigi 67 metafor anlam ve igerik bakimindan incelendiginde, “rehber” ve “turizm”
kavramlariin sayica fazla olmasinin nedeninin, arastirma drnekleminde yer alan turizm disiplinindeki lisans
ve Onlisans boliimlerinde 6grenim géren bireylerden kaynaklandig diisiiniilmektedir. Oyle ki; rneklemdeki
turist rehberi adaylarinin sayisi kiiltiirel miras ve turizm 6nlisans 6grenimi goren bireylerden daha fazladir. Bu
baglamda; katilimcilarin metafor gerekceleri incelendiginde, arastirmanin amaci ve niteligi dogrultusunda

kiiltiirel miras unsurlarinin turizm disiplini odaginda baz alindig1 da goriilmiistiir.

Kiltiirel mirasa iligskin gelistirilen metaforlar ortak 6zellik ve gerekgelerine gore alt1 kategoride tasnif
edilmis olup bu kategoriler; ‘Onem acisindan kiiltiirel miras’, ‘yasamsal degerler acisindan kiiltiirel miras’,
‘toplumsal ve tarihi agidan kiiltiirel miras’, ‘doga, iklim ve evren unsurlart agisindan kiiltiirel miras’,
‘aydinlatici ve yon gosterici bir unsur olarak kiiltlirel miras’ ve ‘soyut anlam degerleri agisindan kiiltiirel miras’
seklindedir. Kategorilerin alt metinleri incelendiginde; genel ¢ercevede en ¢ok, onem agisindan kiiltiirel miras
kategorisinde bulunan “hazine” metaforunun gelistirildigi goriilmiis olup sayica en fazla metaforun ise
toplumsal ve tarihi agidan kiiltiirel miras kategorisinde oldugu belirlenmistir.

Arastirma sonucunda, katilimcilarin genel baglamda kiiltiirden yansiyanlari anlamak, anlasilan
bilgileri yorumlamak ve aktarmak, ge¢mis tarihi ve yasanmisliklari irdelemek, maddi ve manevi miras
unsurlarin1 6grenmek ve 6gretmek, bilinmezlikleri aydinlatmak, elde edilen bilgiler 1s13inda gelecege yon
vermek gibi anlamlara karsilik gelen metaforlar gelistirdikleri goriilmistiir. Hem turizm, hem kiiltiirel miras
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hem de bu disiplinleri ilgilendiren toplumsal alanlarda aktif ve kilit bir rol iistlenecek olan uzman ve ara
elemanlarin kiiltiirel mirasa yonelik tutum, biling ve farkindalik diizeylerinin yiiksek olmasi durumu; mevcut
ve olas1 sorunlarin ¢6ziimii agisindan umut vericidir. Bu durum ayni zamanda mesleki etik ve sorumluluklarin
da ayn1 alg1 ¢ergevesinde yiiksek seyredeceginin bir gostergesidir. Somut ve somut olmayan kiiltiirel miras
unsurlarinin diinden yarina aktarilmasi yolunda bir kdprii gorevi goren bu bireylerin giiclii kazanimlarn ile
birlikte turizm ve kiiltirel miras disiplinlerinin i¢ ige yer aldigi sahalardaki gelisim ve kalkinma
desteklenecektir. Bu ve benzeri ¢aligmalar ile gelisme ve/veya iyilestirmelerin zeminini olusturan bilimsel
arastirmalarin, stlirdiriilebilir turizm ve siirdiiriilebilir miras unsurlar1 baglaminda da maddi ve manevi
kazanimlara destek verecegi dngoriilmektedir.

Kiltiirel] mirasin korunmasi ve yasatilmasi bilinci, bir toplumu var eden tiim bireylerin ortak
sorumlulugu dahilindedir. Bu nedenle benzer galigmalarin tiim egitim-6gretim kurumlar ile birlikte; diger
kurum ve kuruluslar, turistik iiriin sunuculari, yerlesik halk gibi kitlelere de uygulanmasinin bu anlamda
yiiksek fayda ve tutum saglayacagi diisiiniilmektedir.

Ayrica turizm disiplini diginda da kiiltiirel mirasa yonelik egitim veren diger yiiksekdgrenim boliim ve
programlarinda benzer ¢aligmalarin yiiriitiilmesi, kiiltiirel mirasi ilgilendiren ve baglayan diger alanlardaki
mevcut durumun ortaya konmasini ve gerekli eylem planlarinin olusturulmasini saglayabilecektir. Ayni
zamanda kiiltiire] miras ile bagdasan alanlarda O6grenim gdren bireylere belirli araliklarda (6rnegin;
Ogreniminin baginda ve sonunda) ayni ¢aligma uygulanarak siire¢ analizi gergeklestirebilir. Benzer sekilde
miifredatlarinda kiiltiirel miras ve unsurlarina iligkin dersler bulunan bireyler ile kiiltiirel miras icerikli ders
almayan bireylere yonelik karsilastirmali ¢aligmalar yiiriitiillerek kiiltirel miras algi, tutum ve bilincinde
egitimin 6nemi, gereklilikleri, istiinliikk ve zayifliklar1 da belirlenebilir. Bu arastirma Nevsehir Hac1 Bektas
Veli Universitesi’nde kiiltiirel miras icerikli grenim goren turizm lisans béliimii ile nlisans programina
kayith bireylerin kiiltiirel mirasa iligkin algilarinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilmis olup gelecekteki
benzer ve iliskili caligmalar dahilinde alana katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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