
SERİ CİLT SAYI
SERIES A V O LÜ M E NUM BER
SER IE  A  b a n d  5 5  h e f t

SER IE  TOM E FA SCICU LE

İSTANBUL ÜNİVERSİTESİ

ORMAN FAKÜLTESİ
D E R G İ S İ

R E V IE W  O F  T H E  F A C U L T Y  O F  F O R E S T R Y , 
U N IV E R S IT Y  O F  İST A N B U L

Z E IT S C H R IF T  D E R  F O R S T L IC H E N  F A K U L T Â T  
D E R  U N IV E R S IT Â T  İST A N B U L

R E V U E  D E  LA  F A C U L T E  F O R E S T IE R E  
D E  L 'U N IV E R S IT E  D 'İS T A N B U L



O R M A N C ILIK TA  PER SO N EL YÖ NETİM İ SO R U N LA R I VE SO NU ÇLAR I 
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K ısa Özet

“Orm ancılık Ö rgütünde Personel Yönetim i Sorunları ve Sonuçları 
(Ö rnek O laylarla İrdelem e)” başlıklı çalışm anın am acı, O rm an Genel 
M üdürlüğü bünyesindeki örnek bir alanda personel yönetim ini incelem ek ve  
özellikle adı geçen örgütün pek çok etkinliğinin gerçekleştirildiği ve en küçük  
örgüt birimi olan orm an işletm e şefliklerinin yöneticisi konum undaki orm an  
işletm e şeflerinin çalışm a şartlarını ve yönetsel sorunlarım  ortaya koym aktır. 
Bu am açla, çalışm a yöresi olarak O rm an Genel M üdürlüğüne bağlı ve 
orm ancılık etkinliklerinin çeşitlilik gösterdiği İstanbul O rm an Bölge  
M üdürlüğü seçilm iştir.

Belirtilen çalışm aya literatür taram ası ve m evzuat incelenm esi ile 
başlanm ış daha sonra gözlem , görüşm e ve anket yöntem leriyle veri 
sağlanm ıştır. Sonuç olarak, orm an işletm e şefliği düzeyinde, iş yoğunluğu, 
personel, eğitim , yönetim  ile ilgili yaşanan sorunlar ortaya konulm uş ve bu 
sorunlara yönelik  çözüm  önerileri getirilm iştir.

Anahtar Kelim eler: Orm an işletm e şeflikleri, Personel yönetim i,
Çalışm a koşulları, Yönetsel sorunlar

1. G İRİŞ

Orm ancılık, tem elde biyolojik, sosyal ve teknik gruplarda toplayabileceğim iz çok 
disiplinli bilgi tabam olan bir etkinliktir. Kamu ve işletm e yönetim i orm ancılıkta birbirini bütünler 
şekilde uygulanm aktadır (Ö ZD Ö N M EZ ve ark. 1998). Değinilen bilgi ve yönetim  özellikleri, 
orm ancılık örgütünde çalışan Orm an M ühendisliği Lisans Diploması almış teknik elem anlar 
yönünden işlevsel çeşitlilik sonucuna yol açm aktadır. Sonuçların çeşitliliği kadar sorunların da 
ortaya' çıkacağı düşünüldüğünde, ülkem iz orm ancılık sektöründeki personel yönetim i başlığı 
altında toplanabilecek bu konuların bilim sel araştırm alarla incelenerek çözüm e kavuşturulm ası 
uygun olacaktır.

’) Bu makale, İ.Ü. Orman Fakültesi, Orman Mühendisliği Bölümü, Ormancılık Politikası ve Yönetimi Anabilim Dalı’nda 
aynı ad altında hazırlanmış Yüksek Lisans Tezinin bir özetidir. Bu çalışma İ.Ü. Bilimsel Araştırma Projeleri Yürütücü 
Sekreterliği tarafından desteklenmiştir. Proje No:T-10/23072002

2) İ.Ü. Orman Fakültesi Ormancılık Politikası ve Yönetimi Anabilim Dalı
Yayın Komisyonuna Sunulduğu Tarih:11.02.2004
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Orm ancılıktaki personel yönetimi sorunlarının klasik personel yönetim i kalıbından taşarak 
daha çok teknik personelin işlendirilm esi yönünde yoğunlaştığı araştırm a sonunda açıklık 
kazanmıştır.

Yapılan çalışm anın öncelikli am açlarının başında, yukarıda belirtilen orm ancılıkta 
personel yönetim i konularına dikkat çekmek, sosyal nitelikli bilim sel araştırm alarda bu konuların 
daha çok ele alınm asına katkı sağlamak gelm ektedir. Bunun yanı sıra, örnek alan boyutunda da 
olsa orm an m ühendislerinin, orm ancılık örgütünde meslek yaşamları boyunca görevlerindeki 
işlevsel önceliklerin neler olduğunu personel yönetim i ve orm ancılık yönetimi açısından 
irdelem ek amaçlanmıştır.

Günüm üzde birbirini tamamlayan çeşitlilik  yönünden çok zengin orm an m ühendisliği 
işlevlerinin, daha büyük boyutlu bilim sel araştırm alarla ele alınarak incelenmesi 
orm ancılığım ızdan beklenenlerin en iyi biçim de toplum a sunulabilm esi için zorunluluk haline 
gelm iştir. Bu alanda yapılacak çalışm alardan elde edilecek sonuçlar hem  orm an fakültelerinde 
verilen eğitime, hem de orm ancılık örgütünde işlendirilen orm an m ühendislerinin çalışm a 
verim lerinin arttırılm asında yönlendirici etken olacaktır.

2. G ENEL BİLG İLER

Bilindiği gibi organizasyonun fiziksel kaynaklar, mali kaynaklar ve insan kaynaklan 
olm ak üzere üç temel kaynağı bulunm aktadır. Adı geçen kaynaklardan insan kaynakları her geçen 
gün daha da önem kazanmaktadır.

İnsan kaynakları yönetim i, örgütün ihtiyaç duyduğu insan kaynaklarının belirlenm esi, işe 
alınm ası, başarılarının değerlendirilm esi, Ucretlendirilmesi, eğitim i ve geliştirilm esine yönelik 
bütün etkinliklerin planlanm ası, örgütlenm esi, yürütülm esi, koordine ve kontrol edilm esidir 
(DİN ÇER/FİD AN 1997). Yine, organizasyonun hedefi doğrultusunda en verimli şekilde 
kullanılm asını sağlam ak ve işgörenlerin ihtiyaçlarının karşılanm asını ve mesleki bakımdan 
gelişm elerini sağlam ak; insan kaynakları yönetim inin iki temel hedefini oluşturm aktadır.

Gerçekten, tüm işletm elerde olduğu gibi kamu kesim inde de amaç etkili ve verimli şekilde 
mal ve hizm et üretm ektir. Bu amaca ulaşmak için yine en önem li bileşen insan kaynaklarıdır. 
Kam usal işletm elerde temel amacın kâr elde etm ekten çok hizm et oluşu, devletin sunduğu 
hizm etlerin tekelci veya yarı tekelci oluşu, kamu hizm etlerinin yasal düzenlem elerle yürütülm esi, 
her türlü etkinliğin kamunun denetim  ve gözetim inde olması, örgütlerin büyük çaplı olması, 
bürokrasinin çok fazla işlemesi gibi özellikler kamu personel yönetim ine de yön verm ektedir 
(CAN /A KGÜ N ve ark. 2001). Ülkelerin siyasal, toplum sal ve kültürel yapısı kam u personel 
yönetim ini etkilem ektedir. Bu etkilerin sonucu olarak kamu personel yönetim i ilkeleri 
şekillenm ektedir. Günüm üzde kabul görm üş ilkeler; tarafsızlık ilkesi, karjyer ilkesi, liyakat 
(yeterlilik) ilkesi, sınıflandırm a ilkesi, adil ve yeterli ücret ilkesi, eşitlik ilkesi, yetiştirm e ilkesi, 
güvencü ilkesi, hizm et içi eğitim  ilkesi, uzman kişilere başvurm a ilkesi olarak sıralanabilm ektedir 
(AK GÜN ER 1998; GÜ LEN /Ö ZD Ö N M EZ 1996). Bunun dışında, ülkem izde kamu personeli 
Devlet M emurları Kanuna göre; memurlar, sözleşm eli personel , geçici personel ve işçiler olarak 
ayrılm aktadır.

Orm ancılıkta değinilen ilkelerden yararlanan örgüt, sürdürülebilir orman gelişimi 
am açlarına ulaşm ada, anahtar b ir etken olarak görülm ektedir (PETTEN ELLA  1994). Bunun 
yanısıra, orm ancılık politikasını geliştirm ek ve orm ancılık sektörünün gelişim ini sağlamak, 
orm anların korunm ası, yasa ve yönetm eliklerin düzenlenm esi, orm ancılık planlarının 
hazırlanm ası, bu planların uygulanm ası, denetim in sağlanm ası gibi orm ancılık etkinliklerinin
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başarılı olabilm esi insan kaynaklarının desteklenm esi ile sağlanabilm ektedir 
(SCH M İTH Ü SEN /M O N TA LEM B ER T 1991; EL-LAKA NY 1997).

Bu bağlam da, dünya geneline orm ancılık sektörü açısından bakıldığında, gelişm ekte olan 
ülkelerde gelişm iş insan kaynaklarına gereksinim  duyulduğu görülm ektedir. Ö zellikle teknik 
elem andan çok sosyal ve ekonom ik gelişm elerle ilgili eğitilm iş disiplinlerarası uzmanların 
yetiştirilm esi b ir ihtiyaç olarak görülm ekledir (EL-LAKA NY 1997). Yine nitelikli işgücünün 
düşük nitelikleri işlerde kullanılm ası karşılaşılan diğer b ir sorundur (LJUNGM AN 1994). Aynı 
zam anda geniş ve koordineli b ir eğitim  sistem inin o lm a y ış ı, birçok ülkenin eğitilm iş personelden 
lam anlam ıyla yararlanm asının önünde b ir engel oluşturm aktadır (SCH M İTH Ü SEN  1983). 
Gelişm ekte olan ülkeler dünya orm anlarının yaklaşık % 50’sine sahip olm alarına karşın 
profesyonel ormancı ve orm an teknikerlerinin küçük b ir bölüm ünü çalıştırm aktadır 
(SC H M İTH Ü SEN  1983). Öte yandan, gelişm iş ülkelerde orm ancılık açısından insan kaynakları 
incelendiğinde personelin eğitimi ve geliştirilm esinin en çok üzerinde durulan konular arasında 
yer aldığı dikkat çekm ektedir (IM A M URA 1982).

Gerçekten, orm an kaynaklarının kullanımı ve orm ancılık sektörünün gelişim i her yerde 
insanlara dayanm aktadır. Aynı gözle ülkem ize baktığım ızda orm ancılıkta, orm ancılık yönetimi 
gibi personel yönetim i de kamu özelliği gösterm ektedir. Ç alışm ada bir yönüyle ele alınan Orman 
Genel M üdürlüğü (OGM ), kamu tüzel kişiliğine sahip katm a bütçeli ve döner serm ayeli b ir kamu 
kuruluşudur. Yine OGM  devlet orm anlarını orm an bölge m üdürlükleri, işletme müdürlükleri ve 
işletm e şeflikleri ile işletm ek ve yönetm ektedir. Günüm üzde O G M ’ye bağlı 27 Orm an Bölge 
M üdürlüğü, 241 Orman İşletme M üdürlüğü ve 1339 Orman İşletm e Şefliği bulunmaktadır*.

Bilindiği gibi orm ancılık kendine has özellikleri olan ve çok boyuta sahip b ir sektördür. 
O rm an ürünlerine olan gereksinim  uygarlığın ve ikame ürünlerinin çok hızlı ilerlem esine karşın 
yine de artm aktadır. O rm anlardan sağlanabilecek ürün ve hizm etlerin çeşitliliğinin yanı sıra bu 
kaynağın pek çok nedenle azalm akta oluşu, orm ancılık uğraşısının da  önemini arttırmaktadır. Bu 
kadar hassas dengeye sahip b ir sektör olan orm ancılıkta, am açların gerçekleşm esinde personel 
büyük rol oynam aktadır. Personelin eğitilm esi, bütünleştirilm esi, m otivasyonu gibi personel 
yönetim inin başlıca öğeleri olan kavram lar, orm ancılıkta daha da  ön plana çıkmaktadır. 
Personelin yaptığı işten m em nun olmasını sağlam adan, bilgi ve becerilerini görevinin gerektirdiği 
düzeye çıkarm adan sektörden verim  beklem ek m ümkün görülm em ektedir. Doğal olarak, 
orm ancılık örgütlenm esi, giderek orm ancılık çalışm alarını yürüteceklerin, özellikle de teknik 
personelin yetiştirilm esi ve işlendirilm esine de yeni ve özgün boyutlar kazandırm aktadır 
(ÇAĞ LA R 1984).

Değinilen açılardan, hizm et ve üretilen ürünlerin bu kadar çeşitlilik gösterdiği ve ülke 
genelinde geniş yayılışa sahip bir kurum un insan kaynaklarının planlanm ası, örgütlenm esi, 
denetlenm esi, sektörün kendine has ilkelerini gerçekleştirm esi b ir zorunluluk olarak karşım ıza 
çıkm aktadir. Bunun yanında, toplum u bilinçlendirm e görevi olan, çoğu zam an özellikle kırsal 
bölgelerde halkla iç içe olan kurum  olm a özelliği taşıyan orm ancılıkta, çalışanların niteliklerinin 
üst seviyeye çekilmesi, ülkem iz koşullarında sosyal açıdan gereklilik oluşturm aktadır.

Bu bağlam da, O G M ’de personel yönetim i etkinlikleri 657 sayılı Devlet M emurları 
kanunu temel alınarak aşağıda sıralanan yönetm eliklere göre yürütülm ektedir:

«• OGM  Teknik Personelinin A tam a ve Y er Değiştirm e Yönetmeliği

® OGM  M em urlarının G örevde Yükselm e Esaslarına Dair Yönetm elik

o OGM  Hizmet İçi Eğitim  Yönetmeliği

OGM 2003 kayıtları
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® OGM M em urlarının Sicil Amirleri Yönetmeliği 

o OGM Disiplin Kurulları ve Disiplin Amirleri H akkında Y önetm elik 

o OGM Teftiş Kurulu Yönetmeliği

Daha önce belirlilen O G M ’nin en küçük örgüt birimi olan orm an işletm e şeflikleri, 
orm ancılıkla ilgili bütün etkinliklerin organize edildiği ve büro çalışm alarının yapıldığı en küçük 
örgüt olarak da kabul edilm ektedir (YO M RALİOG LU 1986; ULUSOY 1993). Orman işletme 
şefliklerinin kurulması ve kapatılması OGM T aşra Birim lerinin Kurulm ası, Değiştirilm esi ve 
Kapatılması Esasları Hakkında Yönetmelikle düzenlenm ektedir. O rm an işletm e şefleri ise Devlet 
Orm an İşletmesi D öner Sermayesi Yönetmeliği gereğince orm an işletm e m üdürlüğüne bağlı olup, 
şefliği içinde çalışan bütün memurların amiri ve mali işlemleri gerçekleştiren m em ur olarak 
tanım lanm aktadır.

Ö teden beri, orm ancılık meslek kam uoyunun da benim sediği gibi orm an işletm e şeflerinin 
görev çizelgesi gereğinden fazla uzun tutulm uştur. Gerçekten, 1976 tarihli bir araştırm ada orman 
işletm e şeflerinin görev ve yaptıkları iş çeşidinin 303ü aştığını belirtilm ektedir (SA RIGÖL 1976). 
Bu konuda, çalışm alarım ız sırasında ilgili m evzuat ve OGM  M üfettiş K ılavuzunun incelenmesi 
sonucu bu sayının günüm üzde 374 olduğu görülm üştür. Söz edilen g ö rev ler;(l) Korum a ve 
Y angınla M ücadele,(2)K adastro ve M ülkiyet,(3) İşletme ve Pazarlam a, (4)A ğaçlandırm a ve 
Silvikültür, (5) İnşaat ve İkmal, (6)Personel, (7) İdari ve Mali İşler,(8)A raştırm a Planlam a, (9) 
H ukuk başlıkları altında toplanabilm ektedir.

3. M A T E R Y A L  VE YÖ NTEM

3.1 M ateryal

Çalışm a, İstanbul Orman Bölge M üdürlüğü kapsam ında orm ancılık açısından önemli olan 
personel yönetim ine ilişkin durum u ve gelişm eleri incelem ek, yürütülen etkinliklerin 
yoğunluklarını ve türünü, çalışm a şartlarını etkileyen etm enleri ve yönetsel sorunları ortaya 
koym aya yöneliktir.

A raştırm ada, geniş kapsamlı bir literatür ve m evzuat incelem esi yapılm ıştır. Ayrıca, 
orm ancılık  örgütündeki kurum  içi ve dışı yazışm alardan, düzenlenen cetvellerden ve 
kaynaklardan, temin edilebildiği ölçüde yararlanılm ıştır.

Sözü edilen araştırm a konusu genel olarak saptandıktan sonra  bu konuya en iyi öm eği 
oluşturacak özellikteki Bölge M üdürlüğünü saptam a çalışm alarına başlanm ıştır. Bu konuda 
İstanbul Orman Bölge M üdürlüğü kapsam ındaki etkin lik ler incelendiğinde bu etkinliklerin çok 
yönlü olduğu ve bu niteliğinden dolayı iyi bir örnek teşkil edeceği varsayılm ıştır.

3.2 Yöntem

Bu araştırmada, orman işletme şefliklerinde yürütülen etkin lik ler ve yoğunluklarıyla ilgili 
b ilgilerin uygulamayı görerek ve içinde bulunarak elde edilm esi gerekliliğinin uygun olacağı 
düşünülm üştür. Çünkü bunun yapılm am ası halinde, işletm e şeflerinin etkinliklerinin 
değerlendirilm esinde güçlükler çıkacaktır. A raştırm am ız kapsam ında sistem atik (denetimli) 
gözlem  tekniği kullanılm ıştır. Yine bu çalışm ada gözlem  sonuçlarını standartlaştırm ak için bilgi 
alınacak konular genel m addeler halinde belirlenm iştir.
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Orman işletme şeflerinin tem elde yaptıkları görevlerin aynı olmasının yanında, yöreden 
yöreye b ir takım farklılıklar görülm ektedir. İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğünde bu farklılıkların 
tespit edilebileceği nitelikte iki gözlem  örneği seçilm iştir. Daha fazla gözlem  örneğinin seçilmesi 
yoluna zam an ve fiziki olanakların yetersizliği nedeniyle gidilm em iştir. Bunun yanı sıra, daha 
önce de belirtildiği gibi, anket ve görüşm e yoluyla bölge m üdürlüğünün diğer şefliklerinden de 
bilgi toplanacağı için iki birim  yeterli görülm üştür.

Örnek orman işletm e şeflikleri seçilirken, İstanbul Orman Bölge M üdürlüğünün üst düzey 
yöneticileri, bu bölgede çalışan işletm e m üdürleri ve şeflerin görüşleri alınm ış, ayrıca iş 
yoğunluğu ve çeşitliliği, yöre farklılığı güz önünde tutulm uştur. İstanbul Orm an İşletme 
M üdürlüğü, İstanbul Orman İşletme Şefliği ve Çatalca Orman İşletme M üdürlüğü, Çatalca Orman 
İşletm e Şefliğinin bu özelliklere sahip oldukları belirlenm iştir.

Adı geçen orm an işletm e şefliklerinde yaz aylarında on beş günde bir ve diğer aylarda 
b irer kez olmak üzere çalışm a saatleri içersinde (900-1700) orm an işletme şeflerinin m akam larında 
bizzat bulunularak çalışm aları yakından izlenm iştir.G özlem de bulunulan günler, iş ve iş 
yoğunluklarını tespit etm ek am acıyla her ziyaret haftanın b ir sonraki gününe denk gelecek şekilde 
düzenlenm iştir. Gözlem  sonuçlarının değerlendirilm esi am acıyla frekans dağılımları bulunmuş, 
daha sonra bağıl frekansları bulunarak, ortalam aları (bağıl frekans\gözlem  sayısı)alınm ıştır.

Sosyal araştırm a yöntem lerinden, gözlem ; görüşm e ve literatür araştırm asına dayanarak 
hazırlanan anket formu tesadüfi yöntem le seçilm iş 10 işletm e şefine uygulanarak ön deneme 
gerçekleştirilm iştir. Ön dem eler sonucunda son şekli verilen anket, örnek alan olarak seçilen 
İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğüne bağlı 49 orm an işletm e şefine uygulanm ıştır. Böylece, tüm 
ölçm e (tam  envanter) yöntem i kullanılm ış, toplum  birim lerinin tüm üne ulaşılm ıştır. Ankette yer 
alan sorular genel olarak durum  tespit am acıyla yapıldığı ve toplum un tam amına ulaşıldığı için, 
ayrıca örneği bütün halinde ölçm e amacı olm adığından, frekans dağılımı ve bağıl frekansın 
bulunm ası uygun bulunm uştur.

D aha ünce de belirtildiği gibi görüşm e yöntem iyle, İstanbul Orman Bölge M üdürü, adı 
geçen bölge m üdürlüğüne bağlı orm an işletm e m üdürlüklerinin pek çoğunda işletm e m üdür veya 
yardım cıları, m üfettişler ve çok sayıdaki işletm e şefiyle görüşülerek birincil kaynaklardan, 
dolaysız olarak ve yüksek güvenilirhlikte bilgi elde edilm esi sağlanm ıştır. Çalışm ada, görüşülen 
kişilerden konu hakkında derinliğine bilgi edinm eyi amaçlayan, soruların önceden belirlenm ediği, 
ancak görüşülecek konu başlıklarının tespit edildiği yapılanm am ış görüşm e tekniği kullanılm ıştır. 
Bu tekniğin yapısına uygun olarak sorulan sorulara alınan cevaplar tartışılıp yorum lanm ıştır.

Anket ve Gözlem  sonuçları kendi içlerinde ayrı ayrı değerlendirilm iştir. Bu teknikler 
yoluyla elde edilen sonuçlar, görüşm e ve literatür bilgileriyle de sentezlenerek araştırm a 
konusunda yeni bulgular elde edilm eye çalışılm ıştır. Bu bulgulardan yola çıkılarak çalışm a 
konusuyla ilgili sonuçlara ulaşılm ıştır.

4. B U L G U L A R

4.1 İstanbul O rm an B ölge M üdürlüğünün Tanıtım ı

İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğü; İzmit, Adapazarı, Edirne, Kırklareli ve Tekirdağ 
illerini kapsam ak üzere 7.02.1951 tarihinde kurulm uştur. Günüm üzde, 05.09.1994 tarihli 
Bakanlar Kurulu kararm a güre bölge m üdürlüğü dahilinde İstanbul, Tekirdağ ve Kırklareli illeri 
bulunm aktadır. İstanbul Orman Bölge M üdürlüğü sınırlarında, 236836,2 ha. norm al koru, 50349,8 
ha. bozuk koru, 259122 ha. normal baltalık, 56049,1 ha. bozuk baltalık olmak üzere toplam
602357,1 ha. orm anlık alan bulunm aktadır. Bölgedeki orm anlık alan, toplam  alanın % 33’ünü 
oluşturm aktadır.
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O rm anların geniş anlam da korunm ası, gözetilm esi, ekonom ik, sosyal ve teknik ihtiyaca 
göre yönetilmesi ve işletilm esi, yeni orm anlar kurm ak yoluyla mevcut orm an alanlarının 
genişletilm esi, orm an içinde ve bitişiğinde yaşayan köylülerin kalkındırılm ası, ülke orman 
ürünleri endüstrisinin ve yörenin orman ürünlerine olan ihtiyaçlarının sürekli olarak karşılanm ası 
orm an bölge m üdürlüğünün temel amaçları arasında yer alm aktadır.

Adı geçen İstanbul Orman Bölge M üdürlüğü M erkez Teşkilatı, b ir bölge müdürü, iki 
bölge m üdür yardımcısı ve bunlara bağlı, P lanlam a ve Proje Şube M üdürlüğü, M akine İkmal 
Şube M üdürlüğü, Korum a Şube M üdürlüğü, Orm an Z ararlılarıyla M ücadele Şube M üdürlüğü, 
Kadastro Şube M üdürlüğü, İşletme Pazarlam a Şube M üdürlüğü, S ilvikültür Şube M üdürlüğü, 
İdari ve Mali İşler Şube M üdürlüğü ve Hukuk D anışm anlığından oluşm aktadır.

Bunlardan başka, İstanbul Orman Bölge M üdürlüğüne bağlı dokuz adet orm an işletme 
m üdürlüğü bulunm aktadır. Bunlar; A lemdağ, Bahçeköy, Çatalca, Dem irköy, İstanbul, K ırklareli, 
Tekirdağ, Şile, Vize Orman İşletme M üdürlükleridir. Bu orm an işletm e m üdürlüklerine bağlı 
toplam  55 adet orm an işletme şefliği bulunm aktadır. Orm an Bölge M üdürlüğünde, teknik 
hizm etler sınıfında 220, genel idari hizm etlerde 531 personel görev yapm aktadır. Toplam  personel 
sayısı yardım cı hizm etler, avukat ve doktorlarla birlikte 7 89’a ulaşm aktadır. İstanbul Orman 
Bölge M üdürlüğündeki mevsim lik işçilere bakıldığında 177 daim i, 261 m evsim lik olmak üzere 
438 işçinin istihdam  edildiği görülmektedir.

4.2  İstanbul O rm an İşletm e Şefliğinin Tanım ı ve B elirlenen İş Yoğunluğu

İstanbul Orm an İşletme Şefliği, 01.12 .1944 yılında kurulan İstanbul Orm an İşletme 
M üdürlüğüne bağlı bulunan beş orman işletme şefliğinden biridir. İşletme şefliğinin, 2009,5 ha.ı 
verim li, 15 ha.ı bozuk olm ak üzere toplam  2024,5 ha. koru orm anı bulunm aktadır. Ayrıca 97 ha. 
bozuk baltalık, orman işletme şefliği sınırlarında yer alm aktadır. Faaliyet alanında ziraat ve 
hayvancılık etkinlikleri çok az düzeyde yapılm akla birlikte, sanayi, turizm, ticaret sektörleri önem 
kazanm aktadır.

İşletme şefliğinde 1 şef, 1 katip, 2 şoför, 3 bölüm  korum a m erkezinde görevli 8 muhafaza 
m em uru görev yapmaktadır. Bölge m üdürlüğü binasında yer aldığından dolayı 65 işçi 
bulunm aktadır. Bu işçilerin hepsi mevsim lik işçi statüsündedir.

İstanbul Orman İşletme Şefliğinde kadastro m ülkiyet ve tam ir,site bakımı gibi etkinlikler 
yoğunluk kazanm aktadır. Bunun yanında nakliyat işleri, yangın, evrak ve cetvellerin 
düzenlenm esi, personel görevlendirm esi ve takibi, arazi kontrolü, odun köm ürü üretim inin takibi, 
sosyal tesislerle ilgili etkinlikler, halkla görüşm e ve m erkez şefliği olduğu için işletme 
m üdürlüğüne bağlı birçok departm anla ilgili işler, iş yoğunluğunu oluşturan başlıca etkinliklerdir. 
İşletm e şefliği sınırlarındaki bölge; İstanbul ilinin sanayi,turizm , ticaret gibi sosyal ve kültürel 
etkinliklerin gerçekleştiği b ir bölge olması nedeniyle, güm rük işlerinden odun köm ürü takibine 
kadar geniş bir etkinlik çeşitliliği göstermektedir.

Yöntem  başlığı altında değinildiği gibi, orm an işletm e şeflerinin m akam larında 
bulunularak yapılan gözlem lerde orman işletme şefliğindeki günlük etkinlik yoğunluğu tespit 
edilm eye çalışılm ıştır.

G özlem ler sonucunda işletme şefinin gerçekleştirdiği etk inlikler sınıflandırılarak 
incelenm iş her etkinlik sınıfının günlük frekans değerleri tespit edilm iştir. Daha sonra etkinlik 
sınıflarının günlük bağıl frekansları bulunm uştur. A rdından, her gün için ulaşılan bağıl frekans 
değerleri toplanm ış ve gün sayısına bölünerek aritm etik ortalam aları alınm ıştır. Bu yolla elde 
edilen bulgulara göre, yönetsel etkinlikler, işletme şefinin % 73’lük zam an dilim ini alarak günlük 
en çok yoğunluk kazanan etkinlik olarak görülm ektedir. Bunun dışında; sosyal etkinlikler % I1,
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teknik etk inlikler % I0 , hukuksal etkinlikler %5 ve biyolojik etkinlikler % \ oranında günlük 
zam an dilim ini içeren etkinliklerdir.

Yine yapılan gözlem ler sonucu, b ir günlük im za sayısının 20-25, bir günlük telefon 
görüşm esinin 20-30 arasında olduğu belirlenm iştir. Ayrıca çalışm a saatleri içinde personelle 
görüşm e ve gelen yazıların incelenip, cevap hazırlanm ası sürekli devam  etm ektedir. Orman 
işletm e şefi günlük olarak zam anın büyük bir kısmını ofiste geçirm ektedir. Yazışmalar, 
görüşm eler gibi etkinliklerin dışında kalan zam anda araziye çıkm a imkanı bulabilm ektedir. 
B unlara ek olarak; orm an işletm e şefi çalışm a gün ve saatleri dahilinde arazide gerçekleştirmesi 
gereken işlere yeteri kadar zam an ayıram adığından hafta sonu günlerde arazi kontrol etkinliklerini 
yürütmeyi sürdürm ektedir. Orm an işletm e şefleri tarafından doldurulan mesai cetvellerinin 
incelenm esiyle ortaya çıkan sonuca göre, İstanbul Orm an İşletme Şefi çalışm a günleri dışında yer 
alan günlerde ortalam a % ’ü aşan oranda arazi kontrol etkinliklerinde bulunm aktadır. Yine mesai 
cetvellerinin değerlendirilm esi sonucu üretim  alanlarının kontrolü, korum a etkinlikleri gibi 
am açlarla araziye çıkm a sıklığı yazın artış gösterirken, büroda çalışm a sıklığı kış aylarında artış 
gösterm ektedir.

4.3 Çatalca O rm an İşletm e Şefliğinin Tanım ı ve Belirlenen İş Yoğunluğu

Çatalca Orman İşletme Şefliği, 14.02.1947 yılında kurulm uş olan Çatalca Orman İşletme 
M üdürlüğüne bağlı bulunan altı orm an işletm e şefliği arasında yer alm aktadır. Şeflik sınırlarında
15.043,5 ha. norm al, 1.540,5 ha. bozuk orm an olm ak üzere 16.584 ha.lık toplam  orm an alanı yer 
alm aktadır.

Yine aynı orm an işletm e şefliğinde, 18 orm an m uhafaza mem uru çalışm aktadır. Bu 
m uhafaza m em urlarının 9 adedi işletm e m erkezinde ve 9 adedi köylerde görev yapmaktadır. 
İşletm e şefliğine bağlı 16 işçi çalışm akta olup, bunlardan bir tanesi kadrolu işçi konum undadır. 
Ç atalca Orm an İşletme Şefliğinde, köylü pazar satışları, silvikültüre! etkinlikler, halkla ilişkiler 
etkinlikleri yoğunluk olarak önde gelirken, bunu korum a, orm an zararlarıyla m ücadele, orman 
yangınlarıyla m ücadele, yol yapım  etkinlikleri izlemektedir.

D aha ünce İstanbul Orman İşletme Şefliği için uygulanan günlük yoğunluk tespit etme 
çalışm ası aynı şekilde, Ç atalca Orm an İşletm e Şefliği için de uygulanm ıştır. Bu değerlendirm e 
sonucunda, orman işletm e şefinin yönetsel etkinliklere gün içinde zam anın ^oölT ik  kısmını 
ayırdığı tespit edilm iştir. Ayrıca, teknik etkinliklere %16, sosyal etkinliklere [% 14, hukuksal 
etkinliklere %6 ve biyolojik etkinliklere % 3’lük oranlarla zam an ayırdığı belirlenm iştir. İstanbul 
Orm an İşletme Şefi örneğinde de görüldüğü gibi Çatalca Orm an İşletme Şefi de görüşme, 
yazışm a gibi yönetsel etkinliklerin fazla olm asından dolayı çalışm a saatlerinin önemli b ir kısmını 
işletm e m üdürlüğü binasında geçirm ek durum unda kalm aktadır.

Ayrıca; yine mesai cetvellerinin incelenm esi sonucunda ulaşılan sonuca göre; hafta sonu 
ve tatil günleri incelendiğinde b ir yıllık süre içinde sık sık hafta sonu günlerinde arazi kontrol 
e tkinliklerinin yürütüldüğü görülm ektedir.

Ç atalca Orm an İşletm e Şefliğinde günlük im za sayısı 15-20 arasında değişirken , bir 
günlük telefon görüşm esi yine 15-20 arasında değişm ektedir. B enzer şekilde personel görüşm eleri 
ve gelen yazıların incelenip cevaplanm ası gün boyu devam  etm ektedir.
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4.4 İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğüne Bağlı O rm an İşletm e Şeflerinin  
Çalışm a Şartlan

Bu başlık altında orman işletme şefliklerinin çalışm a alanı, personel sayıları, çalışm a 
koşulları, fiziksel koşullar incelenecek bunun yanında orm an işletm e şeflerinin çalışm a süreleri ve 
eğitim  konulan  ele alınacaktır. Ayrıca, orm an işletme şefliklerindeki günlük, mevsim lik, yıllık iş 
yoğunluktan , çalışm a saatleri, işletme şeflerinin yaptıkları işten m em nuniyet durum u, mevzuatla 
yürütm ekte oldukları işler arasındaki ilişki ve çalışm a şartlarını etkileyen baskı türleri ile çalışm a 
şartlannı zorlaştıran etm enler üzerinde durulacaktır.

4.4.1 O rm an İşletm e Şefliklerinin Çalışm a Alanı B üyüklüğü ve Çalışm a Süreleri

Orman işletme şefliklerinin sınırlarının çok geniş olduğu farklı kaynaklarda defalarca 
ifade edilm iştir. Bu konu, İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğü kapsam ında ortaya konulduğunda, 
orm an işletm e şefliklerindeki toplam  alan dağılım ında en büyük paya sahip dilim  (% 32,4) lObin -  
20 bin ha arasındadır. Anket sonuçlarına göre ,bölge m üdürlüğündeki orm an işletm e şeflerinin 
% 26,5’i 5-10 bin ha, % 23,5’i 20 bin-50 bin ha., % \ 1,8’i 50 bin ha.daıı fazla ve % 5,9’u 5 bin 
h a .’dan az alandan sorum ludur.

Çalışm a alanları; sosyal, yönetsel etkinliklerden teknik ve b iyolojik  etkinliklere kadar çok 
çeşitlilik gösterdiğinden, b ir orman işletme şefinin aynı bölgede uzunca süre görev yapması son 
derece önem lidir. Ancak bu sayede çalışm a objesini tanıyacak ve verimli şekilde çalışacaktır. Adı 
geçen bölge m üdürlüğünde çalışan şeflerin yarısına yakın kısmı (% 45,5) 2-5 yıl arasında, geri 
kalanların yarıdan fazlası (% 31,8) ise orm ancılık için kısa bir süre sayılan 2 y ıla kadarlık zam anda 
aynı bölgede görev yapmakladır. Yine, ankete katılan işletm e şeflerinin % 48,9’u 5 ile 8 yıl arasını 
b ir bölgede en uygun görev yapm a süresi olarak görm ektedir.

4.4.2 Orm an İşletm e Şefliklerindeki Personel Sayıları ve Y eterlilik  D üzeyleri

Hiç kuşkusuz ister özel ister kamu işletm elerinin verimi çalışanlarla ilişkilidir. Bu konuda 
orm an işletme şefliklerindeki en büyük sıkıntılardan biri çalışanların nicel olarak yetersizliğidir. 
İşletm elerin büyük b ir çoğunluğunda (% 97,9) b ir teknik personel çalışm akta, o da orm an işletme 
şefinin kendisi olmaktadır. Genel olarak (% 54,8 oranında) 5-10 arası idari personel çalışm aktadır. 
İdari personel kapsam ında orman m uhafaza m em urları ve büro işleriyle ilgili personel ele 
alınm aktadır. İşçi olarak ele alınan personel sınıfı devam lı, m evsim lik işçileri kapsam akta ve 
sayıları (% 44,7 oranında) 1-5 arasında değişm ektedir.

Y aptığım ız anket sonuçlarına göre, İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğündeki işletme 
şefliklerinde başta teknik personel olmak üzere tüm  personel sınıflarında görev yapan personelin 
sayıca yetersiz olduğu ortaya çıkm aktadır. Teknik personel sayıca yetersiz bulunm a oranı; % 74,5 
iken; idari personel % 61,4 ve işçi % 34,4 oranında yetersiz bulunm aktadır. Ç alışan personelin 
genel sayısal dağılımı da dikkate alınacak olursa, 1 teknik personelin, 5-10 arası idari personel ve 
1-5 arası işçi sayısının işletm elerdeki orm ancılık etkinlikleri açısından yetersiz olduğunu 
söylem ek yanlış olmayacaktır.

4.4.3 Orm an İşletme Şefleri - Eğitim

İş gücünün daha verimli kullanılm asındaki en önemli öğe; iş görenin bilgi, beceri ve 
davranışlarında olum lu gelişm eler sağlamayı am açlayan eğitim dir. Bu konunun önemi orman 
işletm e şefleri gibi çok boyutlu bir objenin yöneticisi olan personel için daha da artmaktadır.
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Orman işletme şefleri, m esleki gereksinm elerini dikkate alarak anket kapsam ında aldıkları 
eğitim i değerlendirm işlerdir. Üniversite düzeyinde alınan eğitimi %43,5 oranında orta düzeyde, , 
% 32,6 oranında yetersiz, % 23,9 oranında yeterli; çalıştıkları kurum  tarafından verilen hizm et 
öncesi eğitimi, % 69,6 oranında yetersiz, % 23,9 oranında orta düzeyde, %6.5 oranında yeterli, 
hizm et içi eğitimi, %44,7 oranında orta düzeyde ve % 42,6 oranında yetersiz, % 12,8 oranında 
yeterli olduğu yönünde değerlendirirken, ulaşabildikleri kaynak ve yayınları %51,1 oranında 
yetersiz, % 29,8 oranında orta düzeyde ve % 19,1 oranında yeterli olarak değerlendirm ektedirler.

E lde edilen veriler üzerinden genel bir değerlendirm e yapıldığında, eğitim  açısından en 
büyük eksikliğin hizm et öncesi eğitim  düzeyinde ve kaynak ve yayınlara ulaşm a olanakları 
konusunda olduğu görülm ektedir. Bunun yanında, işletm e şefleri üniversite düzeyinde aldıkları 
eğitim in ise gereksinm elerini tam olarak karşılayacak düzeyde olmadığı yönünde görüş 
belirtm ektedirler. H izm et içi eğitim in de yeter görülm e oranın düşük olduğu dikkat çekm ektedir. 
Bu konudaki eksiklik hizm et içi eğitim in ihtiyaca yönelik olarak planlanm am asından 
kaynaklanm aktadır. Ayrıca, üniversite düzeyinde alınan eğitim de eksiklik görülm esinin temel 
nedeni ise fakültelerde verilen eğitimle, uygulam anın örtüşm em esidir.

4.4.4 Orm an İşletm e Şefliklerinde Yönetim

Orm an kaynaklarının kapladığı arazi, üstündeki ağaçlar ile diğer bitkisel ve hayvansal 
canlılar ve çeşitli orm an ürünleri hasadı yönlerinden birçok özelliğe sahiptir (Ö ZD Ö N M EZ ve 
ark., 1999). Orm ancılığın ve orm an işletm eciliğinin kendine özgü özellikleri, orm ancılıkta 
yönetim  sürecine olan gereksinm eyi, aynı zam anda orm ancılıkta yönetim  işlevinin niteliğini ve ne 
derece önemli olduğunu ortaya koym aktadır (Ö ZD Ö N M EZ ve ark. 1998). Bunun yanında 
yönetim  bilim inde de farklı yaklaşım lar ortaya çıkm ıştır. İşte orm ancılığın kendine özgü 
özellikleri ve yönetim  bilim indeki gelişm eler ışığında, orm ancılık yönetim inde ön plana çıkan 
konular bu başlık altında incelenm iştir.

Orm an Genel M üdürlüğü örgüt yapısı içinde her türlü işlevin gerçekleştiği orm an işletme 
şefliklerinin yöneticisi olan orm an işletme şeflerinin karar alm a düzeyinde işletm e m üdürlüğü 
yönetim ine katılmaları istikrarlı kararlar ve uygulam alar için vazgeçilem ez bir zorunluluktur. Bu 
konuda, işletm e m üdürlüğü yönetim ine, karar alm a düzeyinde katılım  genel olarak (% 59,6) orta 
düzeyde değerlendirilm ekte ve yeterli bulanların ise sonraki en büyük paya sahip (% 31,9) olduğu 
görülm ektedir.

Günüm üzde orm ancılık yönetim inde gereği sık sık vurgulanan yetki devrinin, İstanbul 
Orm an Bölge M üdürlüğündeki yeterlilik düzeyini belirlem ek am acıyla anket kapsam ında orman 
işletm e şeflerinden bu konuyu değerlendirm eleri istenm iştir. Yetki devrini yeterli görenlerin oranı 
toplam  oran içinde düşük kaldığından (% 23,4) bu konuda iş verimi açısından yeterli doyum a 
ulaşılam adığını belirtm ek yanlış o lm ayacak tır.

Ayrıca, yine yönetim de yürütm e işlevi bakım ından ortak am açlara ulaşm anın önemli 
öğelerinden eşgüdüm , İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğü orm an işletme şeflikleri kapsam ında 
% 57,4 oranında orta düzeyde yeterlilik sağladığı yönünde değerlendirilm iştir. Yeterli bulanlar %
25,5 iken yetersiz bulanların oranı % 17 düzeyindedir.

Öte yandan .yönetim  etkinliklerinde, pekçok sorunu çözen veya olum suz etkileyen 
haberleşm enin, orman işletm e şefliklerinde (% 55,3 oranında) yeterli düzeyde olduğu sonucunu 
ortaya çıkarm aktadır.

Yine, orm ancılık etkinlikleri, orman işletm e şeflikleri düzeyinde yoğunluk ve çeşitlik 
gösterdiğinden, işin personele etkin şekilde bölüştürülm esi, verimin artması için b ir gerekliliktir.
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Bu konudaki yeterlilik düzeyi incelem esinde genel eğilim  (% 43,5) orta düzeyde olm akla beraber, 
yeterli görülm esi oranı (% 37) da yüksektir.

Orm ancılık örgütünde etkinlikleri yoğun şekilde yürüten, orm an işletm e şefleri, diğer 
örgütlere benzer şekilde zam anla görevlerinde ilerlem e ve yükselm e özlemi duym aktadırlar. Bu 
konuda genel eğilim  (% 45,7) orta düzeyde kendini gösterm ekle birlikte, büyük bir çoğunluk 
(% 34,8) da görevde ilerleme ve yükselme olanaklarının yetersiz olduğu düşüncesindedir.

Öte yandan, orm ancılık etkinliklerinde, diğer alanlarda da olduğu gibi giderlerin 
karşılanm ası açısından önem  taşıyan ödenek, işletm e şef!erinin%  6 6 ’sı tarafından yetersiz 
bulunm akladır.

O rm ancılık sektörünün yapısı gereği orm an işletm e şefleri sürekli olarak ve en yakın 
üstlerine bile uzak ortam larda çalışm aktadır. Bu nedenle, orm ancılık etkinliklerini 
gerçekleştirenler açısından, sosyal olanakların önemi daha da artm aktadır. Ulaşılan sonuçlara 
göre, orm an işletme şeflerinin büyük çoğunluğu (% 85,1) sosyal olanakları yeterli bulmam akladır.

4.4.5 İşletme Şefleri - Fiziksel K oşullar

Bu başlık altında, yönetim  etkinliğinin yürütüldüğü ortam ın fiziksel altyapısı ele 
alınm aktadır. Fiziksel altyapı içerisinde işletme şefliği binası değişik açılardan ele alınmış, daha 
sonra alet ve teçhizat, ulaşım , teknolojiden yararlanm a ve iletişim  olanakları üzerinde 
durulm uştur. Hiç kuşkusuz, fiziksel çalışm a koşulları verimi etkilem ektedir. Orm an işletme şefleri 
azım sanm ayacak kadar çok zam anlarım  kapalı ortam da geçirdiklerinden, fiziki çalışm a 
koşullarından da etkilenm ektedirler.

A let ve teçhizat temini (% 48,9) ve işletme şefliğindeki m evcut birim ler ( % 38,3) işletme 
şefleri tarafından yetersiz görülm ekle birlikte, bunların d ışında yer alan fiziki koşulların yeterliliği 
orta düzeyde ve yeterli olarak değerlendirilm iştir. Ç oğunlukla yeterli bulunanlar; idare binasının 
büyüklüğü (% 57,4), binanın yerinin şeflik etkinlilerini yürütm e açısından uygunluğu (% 54,3), 
araziye ulaşım  olanakları (% 55,3) olm akla birlikte, yeterliliği çoğunlukla orta düzeyde 
bulunanlar; teknolojiden faydalanma olanakları (% 42,6) ve iletişim  olanaklarıdır (% 38,3).

4.4 .6  İşletme Şefleri - İş Yoğunlukları

Orman işletme şeflerinin iş yoğunluklarının fazla olduğu meslek çevrelerince sık 
gündem e getirilm ektedir. Bunun yanında yapılan görüşm eler ve gözlem lerle de bu yoğunluğun 
fazla olduğu görülm üştür. Bu genel yaklaşım ın İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğü genelindeki 
durum u bu başlık altında ortaya koynulm ak istenm iştir.

Orm an işletme şefliklerinin iş yoğunluklarını belirlem ek amacıyla, gün içindeki 
etkinliklerin yoğunluğu, günün hangi zam anında işlerin yoğunlaştığı, hafta sonu çalışm a sıklığı, 
fazla mesai yapm a sıklığı, etkinliklere yıllık olarak ayrılan zam an ve m evsim lere göre iş 
yoğunlukları tespit edilm eye çalışılm ıştır.

Bu konuya genel olarak bakıldığında, gözlem  sonuçlarıyla benzer şekilde anket 
sonuçlarında da yönetsel etkinliklerin ( yoğunluk sıralam asında yönetsel etkinliklerin 1. sıraya 
konulm a oranı: % 72,3) gün içinde en çok yoğunluk kazanan etkinlik  olduğu görülmektedir. 
Y oğunluk sıralam asında; teknik etkinlikler ikinci, biyolojik etkin lik ler üçüncü sırayı alırken, 
sosyal etkinlikler ise en az yoğunluk kazanan ekinlik türü olarak görülm ektedir.
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Ortaya çıkan veriler değerlendirildiğinde sabah saatlerinden öğle saatlerine kadar olan 
günlük zam an dilimi orm an işletm e şefleri için yoğun geçerken, öğleden sonraki saatlerde bu 
yoğunluk azalm akta ve çalışm a saatleri sonrası da yoğunluğun en az düzeyde olduğu zaman 
dilimi olarak karşım ıza çıkm aktadır.

Öte yandan, haftalık iş yoğunluğunun haftanın ilk günleri daha fazla olduğu ve hafta 
sonuna doğru bu yoğunluğun gittikçe azaldığı belirtilm elidir. Ayrıca çalışm a günleri dışında 
sayılan hafta sonu günlerinde iş yoğunun en az düzeye indiği de açıkça görülmektedir.

Yine, saptanan verilerden orman işletme şeflerinin büyük bir oranda fazla mesai yapmak 
zorunda kaldıkları görülm ektedir. Orman işletm e şeflerinin % 7 6 ,6 ’sı sık sık hafta sonu 
çalışm aktadır. Bu da orm an işletme şeflerinin hafta sonu çalışm a oranının genelde yüksek 
olduğunu gösterm ektedir. Ancak, fazla mesai yapan orman işletme şeflerine ücret ödenm ediği, 
ödenen harcırahın da yetersiz olduğu yine belirtilm ektedir.

Bunlara ek olarak, her orm ancılık etkinliğine ayrılan zam an kendi içinde değerlendirilerek 
ulaşılan sonuçlara göre; yazışm alar (% 89,4), büro faaliyetleri (% 68,I), halkla ilişkiler (%68), 
orm an suçlarıyla m ücadele (% 65,9), kadastro m ülkiyet (% 65,9),üretim  (% 48,8) ve personel 
(% 46,8) orm an işletme şeflerinin yıllık olarak en fazla zam an ayırdıkları etkinlikler olarak 
görülm ektedir.

Yine, İstanbul Orman Bölge M üdürlüğü bünyesinde görev yapan orm an işletm e şeflerinin 
yürüttükleri etkinliklerin ayrı ayrı ele alınm ası sonucu, yıl içinde yoğunlaşm a durum unu kısaca 
değerlendirm ek gerekirse, amenajm an (% 53,8), orm an yangınlarıyla m ücadele (% 66,7), inşaat 
(% 68,4) ve orm an içi dinlenm e yerleriyle ilgili etkinlikler (% 75,8) yaz aylarında, silvikültür 
(% 45,6) ve ağaçlandırm a etkinleri (% 59) ilkbahar, orm an yollarıyla ilgili etkinlikler hem yaz hem 
ilkbahar, zati ihtiyaç (% 70) ve ikincil ürünlerle ilgili etkinlikler (% 55,8) sonbahar aylarında en 
yüksek oranda yürütülm ektedirler. Bunun yanında, orm an zararlılarıyla m ücadele, kadastro 
m ülkiyet, üretim , nakliyat depo, personel, pazarlam a, orman suçlarıyla m ücadele, araştırma 
planlam a, büro işleri, yazışm alar, halkla ilişkilerle ilgili etkinliklerin yoğunluğu tüm m evsimlere 
dağılm aktadır.

4.4 .7  O rm an İşletme Şefleri - B içim sel O lm ayan İşler

Gene] olarak bilindiği gibi orm an işletm e şefleri orm ancılığın özellikleri nedeni ile 
biçim sel olmayan yani m evzuatta yer almayan işlerle de ilgilenm ek durum unda kalm aktadır. 
K onuyla ilgili anket sorusuna verilen cevapların değerlendirm esi ile orm an işletm e şeflerinin 
% 73,2’sinin m evzuatta yer almayan b ir takım işleri yapm ak durum unda kaldığı sonucu ortaya 
çıkm ıştır. ^

Yine, orman işletme şeflerinin % 40’ın biçim sel olm ayan işlere zam anlarının %30- 
5 0 ’sinin ayırdığı görülm ektedir. Biçimsel olam ayan işler orm an işletm e şeflerinin % 33,3’ünün 
% 10-30 arasında, % 16,7’sinin % 10’dan az ve % 10’unun % 50-80 arasında değişen oranda 
zam anını alm aktadır. Anket verileriyle oluşan bu sonuç abartılı gibi görünse de hiç şüphesiz ki 
biçim sel olm ayan işler orman işletm e şeflerinin iş yoğunluğunu büyük ölçüde arttırmaktadır.

4.4 .8  Orm an İşletm e Şefleri -  G eleceğe Y önelik M esleki Beklenti

Tüm  meslek grupları için, gereklilik olan ve m otivasyonun önemli öğelerinden olan 
geleceğe yönelik mesleki beklentilerin gerçekleşm e inancı orm an işletm e şefleri için de çok
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önem lidir. Bu konuda, orm an işletme şeflerinin, yandan  fazlası (% 56,6) beklentilerinin kısmen, 
üçte birinden fazlası (% 34,8) ise gerçekleşm eyeceği kanısındadır.

Aynı şekilde iş yükü son derece fazla olan ve orm an işletm e şefliklerinin yöneticilerinin 
çok küçük bir kısmı (%  8,7) geleceğe yönelik beklentilerinin gerçekleşeceğine tam olarak 
inanm aktadır. Bu durum un çalışm a isteğini azaltm ası son derece doğaldır.

4.4.9 İşletm e Şeflerinin Çalışm a Şartlarını E tkileyen Baskı Türleri ve Çalışma 
Şartlarını Zorlaştıran E tm enlerin Sıralam ası

Orman işletm e şeflerinin sorum luluk alanları son derece geniş olduğu için çalışm a şartları 
çeşitli baskı kaynakları nedeniyle olum suz şekilde etkilenm ektedir. Bu baskı kaynaklan; siyasal, 
yerel yönetim lerden kaynaklanan, sivil toplum  örgütlerinden kaynaklanan, diğer kamu ve özel 
kuruluşlardan kaynaklanan baskılar olarak sınıflandırılm ıştır. A nket çalışm asında bu soruya yer 
verilm esinin temel nedeni, orm an işletme şeflerinin çalışm a şartlarını olum suz etkileyebilecek 
öncelikli baskı türlerini belirlem ektedir.

Her baskı unsurunun etkinlik sıralam ası istendiğinde , siyasal baskının (orm an işletm e 
şeflerinin % 70,2’si siyasal baskıyı 1. sıraya, % 11,9’u ikinci sıraya koym uştur.) orm an işletme 
şeflerinin çalışm a şartlarını etkileyen en önemli etm en olduğudur. Sivil toplum  örgütlerinden 
kaynaklanan baskılar ( % 8,5’i 1. sıraya, % 61,7’si 2. sıraya koym uştur), ikinci derecede etkili 
olurken, yerel yönetim lerden kaynaklanan baskılar ve diğer kamu ve özel kuruluşlardan 
kaynaklanan baskılar kendi içinde sıralam ada üçüncü ve dördüncü sıralarda yoğunluk 
kazanm ıştır.

Yine orman işletm e şeflerinden çalışm a şartlarını zorlaştıran etm enleri sıralamaları 
istenm iştir. Bu soruda etm enler öncelik sırasına konulm uş ve herbiri kendi içinde 
değerlendirilm iştir. Bu etkiler ilk sıraya konm a oranları dikkate alındığında, orm an işletme 
şeflerinin çalışm a şarlarım  olum suz yönde en fazla etkileyen etm enler; toplum sal baskı (% 48,8), 
personel yetersizliği (% 38,3), örgüt yapısı (% 40,5), bürokratik  (% 48,9) ve finansal (% 34,1) 
engeller olarak görülm ekledir. Bunun yanında, son sırada yer alm a oranlarına göre; ağır arazi 
şartları (% 61,7), yasal engeller (% 44,6) ve eğitim  ve bilgi yetersizliği (% 65,9) orm an işletme 
şeflerinin çalışm a şartlarını olum suz etkileyen etm enler arasında son sıraları alm aktadır.

5. TA R TIŞM A  ve SO NUÇ

İstanbul Orman Bölge M üdürlüğü kapsam ında incelenen personel yönetim ine ilişkin 
sorunlar ile orm an işletme şefleri baz alınarak değerlendirilen yönetsel sorunlar, iş yoğunluğu, 
yönetim , personel, eğitim  ile ilgili sorunlar başlıkları altında ele alınm ıştır. Bunu izleyen kısım da 
ise, ortaya konan sorunlara paralel bir şekilde konuya ilişkin önerilere yer verilm iştir.

Orm ancılık örgütünün yapısındaki son gelişm elere bakıldığında Çevre ve Orman 
Bakanlıklarının 4856 sayılı kanun ile birleştirildiği, Çevre ve Orm an Bakanlığı adını aldığı 
görülm ektedir. O rm an Genel M üdürlüğü yine bağlı kuruluş statüsünde o lm asına karşın yeni 
oluşum un birtakım  yenilikleri ve olumsuzları beraberinde getirm esi olasıdır. B unun sonucu olarak 
da belirlenen sorunlarda ve önerilerde birtakım  değişiklikler oluşabilecektir. Ancak iki bakanlığın 
birleştirilm esi çok yeni olduğundan bu değişiklikler zam an içinde ortaya çıkacaktır.

5.1 Sorunlar

Bu başlık altında, iş yoğunluğu ile ilgili sorunlar, yönetim  ile ilgili sorunlar, personel ile 
ilgili sorunlar, eğitim  ile ilgili sorunlar ve bazı d iğer sorunlar üzerinde durulacaktır.



5.1.1 İş Yoğunluğu ile İlgili Sorunlar

Orman işletm e şefleri, geniş bir alanda çok çeşitli ekonom ik, sosyal, teknik ve biyolojik 
etkinliği b ir uyum içinde yönetm ekle sorum ludur. Bir orm an işletm e şefi bölgesindeki yol 
yapım ından orm an içi su ürünleri etkinliklerine, yıkım  işlerinden dava takibine kadar çok geniş 
çaplı sorum lulukları yüklenm iş bulunm aktadır. Bu kadar çeşitlilik gösteren etkinliklerin bütünlük 
içinde devam lılığının sağlam asının zor ve ağır b ir yük olduğu tartışılm az b ir gerçektir. Yine, 
O rm an Genel M üdürlüğü Taşra Birim lerinin Kurulm ası, D eğiştirilm esi ve Kapatılması Hakkında 
Y önetm elikle belirlenen esaslara güre işletme şefliğinin kurulm ası için, değerlendirm e cetveli 
üzerinden yapılan değerlendirm ede çeşitli etkinlikler dikkate alındığında şeflik sınırlarındaki alan 
m iktarları büyük değişiklikler gösterm ektedir. Gerçekten bu konuda, orm anlık alan, eta, işletme 
ve pazarlam a, korum a, kanuni haklar, iş güçlüğü değerlendirilerek puanlam a yapılm aktadır. 
Ancak bu durum da da toplam  alan miktarları arasında büyük farklılıklar oluşm aktadır.

Sıralanam ayacak kadar değişik konuyla ilgilenm ekle yüküm lü olan orm an işletm e şefleri, 
bu görevlerini resmi olarak düzenlenen çalışm a saatleri (m esai) içine sığdıram am aktadırlar. Bu 
nedenle sık sık fazla çalışm a (m esai) yapm ak ve çalışm a günleri dışında görevlerini yürütm ek 
zorunda kalm aktadırlar. Ayrıca, orm an işletme şefleri, bölgelerindeki pekçok olaydan sorumlu 
oldukları için günün her saatinde görevlerini yerine getirebilecek şekilde hazır bulunm aları da 
gerekm ektedir.

K onum uzla ilgili olarak, Orm an Genel M üdürlüğü Teşkilat ve Görevleri H akkında Kanun 
H ükm ünde Kararnam enin Değiştirilerek Kabulü H akkında Kanunda, Yöneticilerin 
Sorum lulukları başlığı altında, yöneticilerin yetkilerinin b ir kısm ını astlarına devredebileceği 
ancak yetki devri ile yetkisini devreden amirin sorum luluğunun devam  edeceği açıkça ifade 
edilm iştir. Bu bağlam da, orm an işletme şefleri, yetkilerini devrettikten sonra sorum luluğunun 
kendisine ait olacağı açıktır. Bunun yanında anket çalışm asında da orm an işletm e şeflerinin, 
şefliklerindeki yetki devrini yetersiz buldukları tespit edilm iştir.

Öte yandan, araştırm a yaptığım ız orm an işletm e şefliklerinde işin personele 
bölüştürülm esi; personelin eğitim  düzeyi, işin özelliği vb. nedenlerle, tam  olarak yeterli düzeyde 
gerçekleştirilem em ektedir. Orm ancılık işleri, personele bölüştürülse bile sorum luluğunun orman 
işletm e şefinde olması kimi zam an çok daha az nitelikli bir personel tarafından yapılabilecek 
işlerin yine orm an işletm e şefi tarafından yapılm asına yol açm aktadır.

Bilindiği gibi, orm ancılık etkinlikleri genel olarak açık alanda gerçekleştirilm esi gereken 
etkinliklerdir. Oysa, orm an işletm e şeflerinin büroda yürütm ek zorunda olduğu işler, yazışmalar, 
telefon konuşm aları, yönetsel etkinlikler günlük iş yoğunluğu sıralam asında ilk sıralarda yer 
alm aktadır. Bu da teknik elem an statüsünde çalışan orm an işletm e şeflerinin yürütm esi gerekli 
teknik ve biyolojik işlere ayırabildikleri zam anın azalm asına yol açm aktadır. Yapılan çalışm alar 
sonucunda, orman işletm e şeflerinin teknik bilgisini ortaya koyabilecek, silvikültür, orman 
geliştirm e ve iyileştirm e etkinliklerini, rutin işlerden kendisini kurtaram adığı-için  daim a sona 
bırakm ak zorunda kaldığı anlaşılm aktadır. Bu konuda verilebilecek en güzel öneklerden biri; 
orm an işletm e şeflerinin sorum luluğunda olan lojm an ve sosyal tesis işleridir. Uygulamada, 
orm an işletm e şefleri lojm an ve sosyal tesislerde gerçekleştirilen bakım  ve onarım  işlerinin 
yapılm ası, takip edilm esi, mali sorunlarının çözüm ü gibi konularda yetkili personeldir. Bu 
konudaki örnekleri çoğaltm ak m üm kündür; yazışm alar, cetvel ve tutanaklar, orman ürünlerinin 
güm rükten giriş çıkışını takip etm ek gibi. Ayrıca, yol yapım ı, inşaat etkinlikleri, orm an içi su 
ürünleri gibi her biri ayrı uzm anlık konusu gerektiren teknik etkinliklerin yükü de orm an işletme 
şefleri üzerindedir. Bunlar ise iş yoğunluğu, çeşitliliği ve zorluğunu arttıran etm enlerin 
başlıcalann ı oluşturm aktadır.
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Bunun yanında, orm an işletme şefleri görevleri gereği yoğun olarak halkla ilişki içinde 
bulunm aktadırlar. Özellikle kırsal alanda orm an işletme şefleri halka en yakın olan kamu elemanı 
olm a özelliğindedir. Halk d iğer pek çok kurum la olan sorunlarının çözüm ünü bile orm an işletme 
şefliklerinde aram aktadır. Bu bağlam da orm an işletm e şeflerinin gerek orm ancılık konularında, 
gerekse çalışm a alanıyla dolaylı olarak ilişkili olduğu konularda halkın sorunlarını dinlem ek ve 
bunlara çözüm  yolları bulmak zorunda kalm aktadır.

Özellikle İstanbul Orman Bölge M üdürlüğüne bağlı pek çok alanda arazi değeri yüksek 
olduğundan kadastro m ülkiyet sorunu yoğun olarak yaşanm aktadır. Bu konuda toplum la yakın 
ilişki kurm ak zorunda kalan orman işletme şefleri hem  hukuksal, hem  sosyal açıdan yoğun 
sorunlar yaşamaktadır.

Aynı zam anda, teknik bir elem an olarak orm an işletm e şeflerinin teknik uygulam adaki 
sorum luluğu da fazladır. Gerçekten şeflerin görevi, orm anda teknik etkinlikleri yerine getirm ekle 
bitm em ekte, kesim  ve nakliyattan sonra bile ürünün değerlendirilm esini takip etmek 
zorunluluğunda bulunm aktadırlar.

Y ine çalışm anın yürütüldüğü, İstanbul Orman Bölge M üdürlüğünde rekreasyonel 
etkinlikler yoğun olarak yer bulm aktadır. Ö zellikle yaz aylarında orm anların tahribi, yangın gibi 
pek çok soruna yol açan bu etkinlikler, çoğu zam an orm an işletm e şeflerinin sorum lu oldukları 
alanları da etkilem ektedir. Doğaldır ki bu da iş yoğunluğunu ve çeşitliliğini arttırmaktadır.

Belirtilen işlere ek olarak; çalışm a bölgesi sınırları ve iş çeşitliliği geniş olan orman 
işletm e şeflerinin kendi bölgeleri dışında, bir veya iki bölgeye de vekaleten bakmak zorunda 
kalm ası sorum luluklarını ve iş yükünü daha da fazl al aştırm aktadır.

Orman işletm e şefinin m evzuat gereği yapm akla yüküm lü olduğu geniş kapsamlı iş yükü 
ve sorum lulukları zaman zaman gelen tamim, tebliğ ve çeşitli em irlerle daha da yoğunluk 
kazanm aktadır.

5.1.2 Yönetim  ile İlgili Sorunlar

Günüm üzde Orman Genel M üdürlüğünün en küçük ve temel birimi olan orm an işletme 
şefliklerinin yöneticisi olarak, orman işletme şeflerinin bağlı bulundukları kuruluşun yönetim ine 
katılm aları önem kazanm aktadır. G özlem ler sırasında rastlandığı ve anket sonuçlarıyla da 
desteklendiği üzere, orm an işletme m üdürleri, karar alırken orm an işletm e şeflerine de 
danışm akta, konuyla ilgili sorun ve fikirlerini dile getirebilecekleri toplantılar düzenlem ektedirler. 
A ncak yine de çağım ız yönetim  yaklaşım ında ön plana çıkan yönetim e, özellikle karar alma 
düzeyinde katılm a tam anlam ıyla yeterli düzeyde yerine getirilem em ektedir. B unda ise merkezi 
yönetim  yaklaşım ının etkili olduğu görülm ektedir.

Öte yandan, yönetim in temel ilkesi kabul edilen ve çabaların ortak:'bir am aca etkin bir 
şekilde yönlendirilm esi süreci olan eşgüdüm  (koordinasyon) etkinliği, orm an işletm e şefliği 
düzeyinde tam olarak yeterli olm am akla birlikte orta düzeyde gerçeklcştirilm cktedir. Eşgüdüm  
sağlam a yolu olarak, işletme şefliklerinde toplantılar düzenlenm esi yolu tercih edilm ektedir. 
Ancak bu konuda da bilimsel olarak sıralanan eşgüdüm  sağlam a yollarında eksiklik olduğunu 
belirtm ek uygun olacaktır.

Ayrıca, bir örgütün başarılı olabilm esinde en etkili öğenin çalışanlar olduğu genel kabul 
görm üş bir yaklaşım dır. Ç alışanların başarıya ulaşm alarındaki en önem li öğelerden biri ise hiç 
kuşkusuz özendirm e (m otivasyon)dir. Orman işletm e şeflerinin geleceğe yönelik beklentilerinin 
gerçekleşeceğine tam olarak inanm amaları, kendilerine sağlanan sosyal olanakları ve özel 
hayatlarına ayırabildikleri zamanı yetersiz bulm aları; orm an işletm e şefleri için motivasyon 
öğelerinin etkin şekilde kullanılm adığını ortaya koym aktadır. Önem li diğer bir m otivasyon öğesi
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takdir edilm ektir. K uşkusuz başarının belirlenm ediği bir ortam da takdir edilm e olgusu 
gerçekleştirilem ez. Örneğin, İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğünde çalışan orm an işletm e şefleri 
sık sık çalışm a saatleri dışında ve hafta sonu çalıştıklarını ancak buna karşılık ücret alm adıklarını 
açıkça belirtm ektedirler.

O rm an işletme şeflerine iş olanakları dahilinde sağlanan , fiziksel koşullar uygun bir 
çalışm a ortamı yaratacak düzeydedir. İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğüne bağlı orm an işletme 
şefliklerinde, idare binasının büyüklüğü, b inanın şeflik etkinliklerini yürütm e açısından 
uygunluğu, araziye ulaşım  olanakları, iletişim  olanakları yeterli bulunm aktadır. Sağlanan bu 
şartlar, çalışm a koşullarını olum lu etkilese de orm an işletm e şefleri yapılacak işler için gereksinim  
duydukları alet ve teçhizat tem inini ve teknolojiden yararlanm a olanaklarını yeterli 
bulm am aktadırlar. Bu koşullar ise çalışm a şartlarını olum suz şekilde etkilem ektedir.

Yönetim  etkinliğine ilişkin olarak buraya kadar belirtilen sorunlara aşağıdaki belli başlı 
sorunları da ekleyebiliriz.

Orman işletme şefliklerinde işleri kolaylaştıracak ve etkin şekilde iş bölümü 
sağlayacak düzeyde birim ler süz konusu değildir. M evcut birim ler orm an işletme 
şefleri tarafından yetersiz bulunm aktadır.

Orman işletme şefliklerine sorum luluğu kapsam ındaki etkinliklere yetecek düzeyde 
ödenek ayrılm am ası, pek çok etkinliğin istenilen seviyede yapılam am asına neden 
olmaktadır.

Orman işletme şefliklerinde yetki devri gerçekleştirilm ediğinden denetim  etkinlikleri 
daha çok önem  kazanm aktadır. Ö zellikle kuruluşun yerine getirm ekle yüküm lü 
olduğu görevlerle ilgili olarak gerçekleştirilen denetim  etkinliği önemini 
arttırmaktadır.

Yönetsel sorunların en önem lilerinden biri öbür kam u kuruluşlarında olduğu gibi 
orm ancılık örgütünde de kırtasiyeciliğin çok fazla olm asıdır. Bu da giderlerin artması 
ve verim in azalm asına neden olm aktadır. A yrıca yıllık olarak etkinliklere ayrılan 
zam an incelendiğinde yazışm alara ayrılan payın fazla olması bunu açıkça 
göstermektedir.

Çalışm a yörem izde, bir orm an işletm e şefinin aynı bölgede görev yapm a süresi 
ağırlıklı olarak 2-5 yıl arası olarak tespit edilm iştir. O rm ancılığın yapısı gereği, 
çalışılacak objenin her açıdan tam olarak tanınm asını gerektirm ektedir. Ancak 
uygulam ada bu gerçekleştirilm em ektedir. Bir bölgeyi tam olarak tanım ak 1,5-2 yıllık 
zaman dilimi gerektirm ektedir. Bu dönem den sonra çalışm a verimli b ir hal 
alm aktadır. Tam  bu aşam ada çalışm a bölgesinin değiştirilm esi pek çok olumsuz 
etkiye neden olmaktadır.

5.1.3 Personel ile  İlgili Sorunlar

Orman işletme şefliklerinde personel konusundaki en büyük sıkıntılardan biri hiç şüphesiz 
personel yetersizliğidir. İstanbul Orman Bölge M üdürlüğü personel dağılımı incelendiğinde 
işletm e şefliklerindeki teknik personel, idari personel ve işçi olarak istihdam  ettirilen personel 
sınıflarından hiçbiri ihtiyacı karşılayacak düzeyde değildir. Gerçekten çalışm a şartlarını etkileyen 
etm enler içinde personel yetersizliğinin üst sıralarda yer aldığı görülm ekte, bu durum  ise önemli 
bir sorunu ortaya koym aktadır. İstanbul Orman Bölge M üdürlüğü sınırlarında gelişm iş şehirler 
yer aldığından diğer pekçok bölge m üdürlüğüne kıyasla personel durum unun iyi olduğunu 
söylem ek yanlış olmayacaktır. D iğer bir ifadeyle OGM  geneline bakıldığında personel 
yetersizliği; kalkınm akta olan bölgelerde daha fazla yaşanm aktadır.
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Orm an işletm e şefliklerinde iş yükü ve alan ile orantılı olarak personel 
çalıştırılam am aktadır. Teknik, idari personel ve işçi yetersizliği görülm ektedir. Bu olgu ise gerek 
işletm e şefi, gerekse diğer personelin iş yükünü arttırm akta buna bağlı olarak da personel 
verim liliği düşm ektedir.

Orm an işletme şeflerinin altında çalışan personelin mesleki eğitim  alm adığı için nitel 
olarak da yetersiz olduğu özellikle görüşm eler sırasında sıkça dile getirilm iştir. Gerçekten, 
orm ancılık konusunda hiçbir bilgi ve deneyim e sahip olm ayan kişilerin personel olarak kurum a 
atanm ası, orm an işletm e şefliklerindeki işleri b ir kat daha zorlaştırm aktadır. Bunu sayısal olarak 
ifade etm ek gerekirse toplam  personel sayısı 1227 olan İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğünde, 
özelleştirilm iş kurum lardan 105 memur, 24 işçi atam a yoluyla gelm iştir. Bunun sonucunda da 
orm an işletm e şefleri, başka işlerine ek olarak bu personeli sürekli eğitm ek için çaba harcamak 
zorunda kalm akta ve istenilen verimi elde edem em ektedir.

Ayrıca, ara kadem ede ve yardımcı nitelikte teknik elem anın istihdam  edilm em esi, teknik 
anlam da iş yükünü arttırmaktadır. Bu düzeyde personel bulunm ayışı işlerin yürüyüş ve takibinde 
aksaklıklara yol açm aktadır. Nitekim, teknik personel yetersizliğinin bir sonucu olarak orman 
işletm e şefleri, diğer bölgelerdeki teknik gereksinim i de karşılam ak için çaba harcam ak zorunda 
kalm aktadır. Örneğin Dem irköy Orman İşletme M üdürlüğü bünyesinde 11 orm an işletm e şefliği 
bulunurken sadece 6 adet orm an işletme şefi çalışm aktadır. Kimi zam an bir orm an işletm e şefinin 
üç bölgeye birden baktığı saptanm ıştır.

5.1 .4  E ğitim  ile İlgili Sorunlar

İşletm elerdeki en değerli sermaye olarak görülen insan kaynaklarından en etkili şekilde 
yararlanm ak, onu eğitm ek ve geliştirm ekle m üm kündür. Gerek hizm ete başlam adan ünce 
üniversite düzeyinde verilen gerekse kurum  tarafından verilen hizm et içi eğitim  personelin  etkin 
kullanılm asında önemli b ir yere sahiptir.

Bu konuda yapılan literatür incelem eleri ve görüşm elerde, uygulam a ve eğitim  
uyum undan kaynaklanan eksikliğin izlerini görm e olanağı bulunm aktadır. Ö rneğin, yönetsel 
etkinlikler, halkla ilişkiler, orm an suçlarıyla m ücadele, kadastro m ülkiyet, yangınla m ücadele, 
üretim  İstanbul Orm an Bölge M üdürlüğünde bir orm an işletm e şefinin en çok uğraştığı konuların 
başında gelm ektedir. Oysa ders program larının bu konularda etkin olabilecek düzeyde olmadığı 
kolayca görülebilir. Y azışm alar ve büro işleriyle de yoğun olarak uğraşan orm an işletm e şefleri, 
bu konular hakkında da eğitim  eksikliği duym akta olduklarını belirtm işlerdir.

Öte yandan, yapılan görüşm elerim iz ve anket sonuçlarından, çok az teknik elem anın 
hizm et içi eğitime katıldığı anlaşılm aktadır. Orm an Genel M üdürlüğü 2003 yılı H izm et İçi Eğitim  
Program ı incelendiğinde orman işletm e şeflerine Orm an Y angınlarıyla M ücadele, İş ve Sosyal 
G üvenlik M evzuatı, Orm an Böcek ve Haşaratıyla M ücadele, Silvikültürel Planlam a, Gençleştirm e 
ve O rm an Bakımı konu başlıklarında olm ak üzere hizm et içi eğitim  verilm esi planlandığı 
görülm üştür. Orm an işletme şeflerinin katılabileceği hizm et içi eğitim  uygulam alarının kontenjanı 
354 personel ile sınırlı olup, ilgi konularına güre M üdür Y ardım cıları, Şube M üdürleri ve diğer 
teknik elem anların da bu program a katılm aları planlanm ıştır. O rm an Genel M üdürlüğü 
bünyesindeki orm an işletm e şefi sayısıyla karşılaştırıld ığ ında b ile o ldukça sınırlı kalan bu 
kontenjan, yukarıda sıralanan personel tarafından da doldurulduğundan, orm an işletme şeflerine 
düşen sayı daha da azalm aktadır. Ayrıca orm an işletm e şeflerinin katılm asının planlandığı eğitim  
program larının konu başlıkları da, mesleki bilgi gereksinim lerini karşılayacak konu çeşitliliğini 
içerm em ekle birlikte teknik ve biyolojik konulara ağırlık verip, sosyal ve yönetsel konular sınırlı 
düzeyde ele alınm aktadır.



G ünüm üz koşullarında, orm an işletm e şefinin başarılı ve verimli olması için sürekli 
gelişm esi, ulusal ve uluslararası boyutta kendini yenilemesi gerekm ektedir. Bunu, kendisine 
verilecek eğitim in yanında, kaynak ve yayınları takip ederek sağlayabileceği kuşkusuz bir 
gerçektir. Bu konuda da orm an işletm e şefleri yeterli im kana sahip değildir. İstanbul Orm an Bölge 
M üdürlüğüne bağlı orm an işletm e şefleri ulaşabildikleri kaynak ve yayınların yetersiz olduğunu 
anketler ve görüşm elerim iz aracılığıyla belirtm işlerdir.

Ö zellikle çalışm a alanımızı oluşturan yöre yüzyıllardır üzerinde rant kavgalarının 
yapıldığı b ir bölgede yer aldığından orm anları korum ak ve orm ancılık etkinliklerini gereği gibi 
yürütmek, hem  teknik hem  hukuksal konulan  çok iyi bilm ekle m üm kündür. B unun yanında, 
orm an işletm e şeflerinin en yoğun şekilde uğraştıkları yönetsel etkinliklerle ilgili de geniş çaplı 
bilgi gereksinim i olduğu görülm ektedir. Kimi zam an işletme şeflerinin tam amen bilgi ve tecrübe 
eksikliklerinden kaynaklanan hata lan , mesleki gelişim leri açısından ciddi sıkıntılar doğuracak 
noktalara varabilm ektedir.
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5.1.5 D iğer Sorunlar

Bütün bunlann  ışığında orm ancılık örgütünün etkinliklerinin yürütüldüğü birim  olan 
orm an işletm e şefliklerinin, yöneticileri üzerinde aşırı derecede siyasi baskı bulunm aktadır. Her 
iktidar değişikliğinde kadrolar değiştirilm ektedir. Y ine pek çok vatandaş veya çalışan siyasi 
bağlantıları sayesinde orm an işletm e şefleri üzerinde baskı oluşturabilm ektedirler. Ayrıca, sivil 
toplum  örgütleri, yerel yönetim ler ile d iğer kam u ve özel kurum  ve kuruluşlar da orm an işletme 
şeflerinin çalışm alarını etkilem ektedir.

Aynı zam anda, halkın içinde olan orm an işletm e şefleri pek çok konuda halkla karşı 
karşıya gelm ekte ve halktan kaynaklanan sosyal b ir baskıya m aruz kalm aktadır. B ir diğer konu ise 
orm ancılık  örgütünde bürokrasinin çok yoğun şekilde işlemesi ve orm an işletm e şeflerini pek çok 
noktada sınırlandırıcı rol oynam asıdır. Yasaların çok karışık ve detaylı olması ve orm an işletme 
şeflerinin m evzuata tam hakim  olarak işleri yürütm e zorunluluğu çalışm a şartlarını etkileyen b ir 
başka öğeyi oluşturm aktadır.

B uraya kadar yapılan açıklam alardan görülm ektedir ki doğal şartlardan çok sosyal ve 
yönetsel yapıdan kaynaklanan şartlar orm an işletm e şeflerini etkilem ekte ve verim lerini 
düşürm ektedir. Bunun yanında, personel yönetim iyle ilgili uygulam alarda m evcut yasal 
düzenlem elerden uzaklaşm anın olum suz etki eden öğelerin başında geldiği görülm ektedir.

5.2 Ö neriler

Bu bölüm de, araştırm am ız sonucunda elde edilen bulgular, gözlem  ve görüşm elerden 
çıkan sonuçlar ile günüm üze kadar özellikle orm an işletm e şeflerinin etkinliklerine ilişkin ortaya 
çıkarılan önlem  ve öneriler de göz ününe alınarak, daha önce belirtilen sorunlar bölüm ündeki 
başlıklara paralel olarak öneriler ele alınacaktır.

5.2.1 İş Yoğunluğuyla İlgili Ö neriler

İş yoğunluğu ile ilgili sorunlara ilişkin belli başlı önerilerden ilki, orm an işletm e şeflerinin 
sorum lu oldukları alan sınırlarının azaltılm ası gerekliliğidir.

Öte yandan, orm an işletm e şeflerinin her gün, her saat görevleri başında olm aları doğal 
olm akla birlikte, çalışanın da enerji yetm ezliği göz önünde bulundurulm alıdır. Bunun için mesai
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saatleri dışında işletme m üdürlüğü bünyesinde tüm çalışanlar arasında iş bölüm ü arttırılmalı ve 
yardım laşm a sağlanm alıdır. Bu uygulam a görevlendirm e esasına dayandınlm alıdır.

Burada yapılan her işin sorum luluğu orm an işletm e şefleri üzerinde büyük bir baskı 
oluşturduğundan, personelin yapm akla yüküm lü olduğu işler tespit edilip sorum luluğunun ona 
devredilm esi, bu yolla da yetki devrinin işlerlik kazanm ası yoluna gidilm elidir. Ç ünkü kendi 
görevini ve sorum luluğunu kesin olarak bilen personel daha dikkatli ve verimli olacaktır. Bu 
sayede işlerin personele bölüştürülm esi daha sistemli bir şekilde oluşacak ve orm an işletme 
şeflerinin yükü b ir ölçüde azalacaktır.

Söz konusu iş yoğunluğuyla ilgili olarak, orm an işletm e şeflerinin büroda yerine getirmesi 
gereken etkinlikler, gelişen elektronik haberleşm e olanaklarından yararlanılarak bütünlük halinde 
işletm e m üdürlüğünde yürütülm elidir. Günüm üzde düzenlenen evrak ve yazışm aların çok 
m iktarda olması da orman işletme şeflerinin iş yoğunluğunun önem li kısm ını oluşturduğundan 
azaltılm ası gerekm ektedir.

Orm an işletm e şeflerinin yükünü azaltm akta yapılacak en etkili çözüm  işletm e müdürlüğü 
bazında, yapılan işlerin bilimsel ölçülerle belirlenm esi, iş çeşitlerine göre farklı konularda çalışm a 
birim leri oluşturulm asıdır. Böylelikle, birim ler arası iş bölüm ü olanakları artacak daha etkin bir 
çalışm a sistemi oluşturulacaktır.

Orm ancılıkta her işletme m üdürlüğü halkla ilişkiler çalışm alarına önem  verilmeli ve 
halkla ilişkilerin iyileştirilmesi ve geliştirilm esi konuları ele alınm alıdır. Bunun dışında rutin işleri 
takip etm ek için bu konuda eğitim den geçirilm iş bir personelin görevlendirilm esi gerekm ektedir. 
K onuyla ilgili pek çok çalışm ada belirtildiği gibi orm ancılıkta verim in arttırılm ası için uzman 
elem anların bulunduğu bir örgütlenm e oluşturulm ası yerinde olacaktır.

İşletme m üdürlüğü genelinde yapılan işler iş program ına bağlı bulunm alıdır. Bu program  
hazırlanırken günlük, haftalık iş yoğunlukları dikkate alınm alıdır. Örneğin Pazartesi günü ve 
sabah saatleri yoğunluğun fazla olduğu zam an dilim leridir. Y apılacak işler bu saatlerdeki 
yoğunluklar dikkate alınarak düzenlenm elidir. Örneğin b ir toplantı veya görüşm e yapılacaksa bu 
zam an dilimleri dışındaki zaman dilim leri içinde planlanm alıdır. Böylelikle orman işletme 
şeflerinin iş yoğunluğunu dengelem e yoluna gidilecektir.

5-2.2 Yönetim  ile İlgili Ö neriler

Orman işletme şeflerinin işletme m üdürlüğü yönetim ine katılm a düzeyleri, bürokrasi 
d ışına çıkılm aksızın arttırılm alıdır. Böylelikle yönetim  sorunları b ir eşgüdüm  içinde çözülebilecek 
ve anlaşm azlıklar ortadan kalkacaktır. Gerçekten tüm etkinliklerin  yürütüldüğü temel birim  
olm ası nedeniyle karar alm a m ekanizm alarına katılm aları, istikrarlı bir yönetim  için gereklidir. 
H er şeyin uzun vadeli olduğu ve uzun süreli planların gerekli olduğu orm ancılık sektöründe, 
orm an işletm e şeflerinin yönetim e W ılm a< u d iğ e r sektörlerden çok daha fazla önem  taşım aktadır.

Orm an işletm e şefliklerinde özendirm eyi arttırıcı önlem ler alınm alıdır. Bunların başında 
ücret gelm ektedir. Orman işletme şefleri em eklerinin karşılığını öbür m eslekler yanında tam 
olarak alam am aktadırlar. Her çalışan gibi orm an işletm e şefleri de çalışm a hayatlarında ve 
görevlerini sürdürm ekte oldukları kurum da nerede olduklarını bilm e ve gelecekteki konum unu 
belirlem e isteğindedir.

D iğer taraftan, işletm elerdeki işlerin içerdiği görev, sorum luluk ve çalışm a koşulları ile bu 
işi yapacaklarda bulunm ası gereken bilgi, beceri ve yetenekler tespit edilm esiyle oluşan iş analizi 
yapılm alıdır. Bunun için; çalışm a alanları, iş görenlerin özellikleri, işin fiziksel gerekleri ve bunlar 
arasındaki ilişkiler ayrıntılı olarak ortaya konulm alıdır. İş analizleri sonucunda toplanan bilgiler
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özetlenerek iş tanımları oluşturulm alıdır. İş tanımı içinde, işin özeti, içerdiği görevler, işin ilişkili 
o lduğu diğer işler ve işin gerektirdiği gözetim  belirlenm ektedir. Bu noktada kişilerin 
sorum lulukları net bir şekilde ortaya konulm alıdır.

Bundan başka, iş analizi ve iş tanımı sistem lerinin orm ancılığa yansım asıyla araç, 
m alzem e, alet, ödenek, personel dağılım ları da daha verimli şekilde yapılacaktır.

Y ukarıda sözü edilen orm ancılık örgütünde kırtasiyeciliğin önüne en kısa zam anda 
geçilm elidir. Sadeleşm eye gidilerek evrak ve cetvel yoğunluğu azaltılm alı ve b ir düzene 
bağlanm alıdır. İstenilen tutanak ve cetveller kendi içlerinde sınıflandırılm alı ve çeşitlilik 
azaltılarak düzenlenm elidir. Bunun için işletm elerde bilgisayar kullanım ının yaygınlaştırılm ası ve 
bu yolla evrakların ulaştırılm ası yerinde olacaktır.

5.2.3 Personel ile İlgili Ö neriler

Orm ancılık örgütünde en kısa zam anda bilim sel yaklaşım larla insan kaynaklan 
planlam asının yapılm ası gerekm ektedir. Bu süreç personel sayısını ele aldığı gibi, işe göre 
personel istihdam ını da ele alm alıdır. Bunun yanında, personel gereksinim i, personel sağlanm ası, 
personel geliştirilm esi ve yetiştirilm esi , personel çıkanlm ası gibi konular da plan kapsam ında 
incelenm elidir. Bu işler yapılırken planlam a işlevinin gereği olarak içinde bulunulan süreç 
yanında gelecekteki personel gereksinim i de incelenm elidir. Orm ancılık örgütünde nicel olarak 
personel eksikliği bulunduğu gibi nitel olarak personel eksikliği bulunduğu değişik kaynaklarda 
belirtilm iştir. Bunun için uygun istatistiksel m odeller kullanılarak orm an işletm e şefleri ve diğer 
personel gereksinm esi hesaplanm alı ve niteliklerinin geliştirilm esi yönünde eğitim  ve geliştirme 
program ları oluşturulm alıdır. Böylelikle iş yükü azalacağı gibi personel verimi de artacaktır.

Orman işletm e şeflerinin iş yükünü azaltm ak için ara kadem e teknik personel istihdam  
edilm elidir. Doğal olarak, bunun için de gereksinm e duyulan personeli yetiştirecek nitelikte 
eğitim  kurum lan açılmalıdır.

5.2.4 E ğitim  ile İlgili Ö neriler

Orm an işletm e şeflerinin fiili durum da yaptığı işler orm ancılık eğitim  ve öğretim inde göz 
önünde tutulm alıdır. Gerçekten yapılan anket ve gözlem lerden çıkan sonuçlara göre orman 
işletm e şeflerinin daha çok sosyal içerikli ders almaları gerekm ektedir. B ununla ilgili olarak, 
Orm an Fakülteleri eğitim inde branşlaşm aya ağırlık verilm esi önerilm ektedir. Günüm üzde 
seçim lik ders gruplarıyla bu yönde eğilim ler başlasa da bu konunun daha ileri boyuta taşınması 
gerekm ektedir.

Son yıllarda ülkem izde kurulan, orm ancılık meslek yüksek okullarına orm ancılık 
örgütünün ihtiyacı doğrultusunda program lar açılmalıdır. Bu program lar orm an işletme 
şefliklerinde yoğunluk kazanan işlere öncelik verilerek oluşturulm alıdır. Örneğin, üretim  veya 
kadastro program ları gibi. Bunun dışında uzm anlaşm ayı sağlayacak b ir diğer etkili yöntem  ise 
lisansüstü eğitim  program larıdır. L isansüstü eğitim in yapılm ası teşvik edilm eli, tayin, yükselme 
ve ilerlem elerde personelin uzm anlaşm ası göz önünde bulundurulm alıdır.

Ayrıca, orm ancılık örgütünde etkin b ir hizm et içi eğitim  program ının uygulanm ası 
gerekm ekledir. Bu hizm et içi eğitim lerde orm an işletm e şefleri daha yoğun olarak yer almalıdır. 
Orm an işletm e şeflerinin katılacağı hizm et içi eğitim  program ları, teknolojik değişim  ve gelişimi, 
sosyal ve ekonom ik alandaki gelişim leri izleyecek şekilde gerçekleştinlm elidir. Bu bağlam da
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eğitim  gereksinim inin tam olarak saptanm ası ve b ir plan çerçevesinde gerçekleştirilm esi 
zorunludur.

5.2.5 D iğer Sorunlara İlişkin Ö neriler

A ynca, orm an işletme şefleri başta olm ak üzere orm ancılık  örgütündeki yöneticiler her 
türlü siyasi baskıdan uzak tutulm alıdır. Çalışm a şartlarını zorlaştıran örgüt yapısı, bürokratik 
engeller gibi sorunlar çözüm e kavuşturulm alı, bu konuda yapılacak çalışm alar arttırılm alı ve 
desteklenm elidir.

Bunun yanında orm an halk ilişkilerini düzenleyecek tedbirlerin alınm ası ve böylelikle 
orm an işletm e şeflerinin üzerinde baskı unsuru o luşturan sosyal öğeleri düzenlem ek 
gerekm ektedir.

Tüm  bunlara ek olarak; orm an işletm e şeflerinin yetki ve sorum luluklarını azaltacak 
şekilde m evzuatta düzenlem elere gidilm esi gerekliliği görülm ektedir.
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PE R SO N N E L  M A N A G E M E N T  PR O B L E M S AN D R ESULTS IN  FO R E ST R Y  
O R G A N İZ A T İO N  (D ISC U SSIN G  SA M P L E  CASES)

Ar. Gör. Seçil Y U RDA K U L

A bstract

This study named as “Personnel M anagem ent Problem s and R esults in  
Forestry O rganization (D iscussing Sam ple Cases)” aims to exam ine  
personnel m anagem ent activities in G eneral D irectorate of Forestry and 
determ ine the working conditions and adm inistrative problem s o f forest 
chiefs w ho are the adm inistrators o f the m ain and sm allest unit o f the 
organization. To achieve this goal; because of the variety o f forestry  
activities, R egional Forest D irectorate o f İstanbul vvhich operates under 
G eneral D irectorate o f Forestry as a provincial organization, is chosen as a 
study area.

Keyvvords: Forest chief units, Personnel m anagem ent,
VVorking conditions, A dm inistrative problem s

SU M M A R Y

The study was started vvith cxam ining related literatüre and regulations. Data vvere 
collected vvith observation and face-to-face intervievv m ethod. İstanbul and Ç atalca Forest C hief 
Units vvere chosen as study areas for data collection by observation method. The intervievvs vvere 
conducted by intervievv vvith the forest chiefs and senior m anagers vvho are responsible for 
forestry operations in R egional Forest Directorate o f  İstanbul.

M oreover, questionnaire, vvhich included questions about vvorking conditions, personnel 
m anagem ent activities and other adm inistrative activities, vvas prepared for forestry chiefs.

Consequently, in the light o f  the exam ination, observation, intervievv and questionnaire, 
the problem s related vvith vvorkload, personnel, training and adm inistration vvere determined. 
Then, Solutions vvere proposed related vvith the determ ined problem s. The main problem s, 
determ ined as a result o f  evaluation and the suggestions are listed belovv:

Problem s related vvith vvorkload
•  There are big differences betvveen size o f  the unit areas for per forest chief.
•  The vvorking hour isn ’t suitable for vvorkload. Forest chiefs can have to vvork in the hours out 

o f  vvorking hour and vveekend.
•  Empovverment is insuffıcient.
•  T he division o f labor betvveen the personnel is ineffıcient.
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« The office jo b  is very intensive.
o Forest chiefs have to \vork as a deputy ch icf for other ch ief units.

Problcm s related vvith adm inistration

• The participation to adm inistrative activities at decision-m aking level is inadequate.
•  There are some deilciencies in the scienlific m ethods, vvhich are used to supply coordination.
•  There are some problem s related vvith the obtaining the essential tools and equipm ent also

utilizing technology. These affect the vvorking conditions negatively.
• The existing units are insufficient.
® The red tape is very intensive.
■ The chiefs are appointed frequently.

The problem s related vvith oersonnel 

® The num ber o f personnel is inadequate.
•  The em ployed personnel aren’l determ ined as proportional to vvork load and forest area.
® The quality o f  personnel is insufficient.
« Intergraded and assistant personnel a ren’t em ployed.

The problem s related vvith education and training

•  The training before being in employ and in-service is not effective enough.
• The given education at the university level isn ’t parallel to the occupational practice, vvhich

is done during the career.
•  In-service training capacity is inadequate.
•  The use o f  scientific publications is ineffeetive.

Som e other problem s

•  The political pressure on the forest unit chiefs is very intensive. Also, the other pressure 
sources are; non-govem m ental organizations, local govem m ents and some public and private 
associations.

•  There is a big social pressure on the chiefs, vvhich arises from the local people.
•  The bureaucracy is a lim iting lactor in the forestry activities.

Suggestions related vvith vvorkload

• Size o f the area that the forest chiefs are in charge should be decreased.
• The activities, vvhich are done in the hours out o f  vvorking lıours, should be*done in charging 

system.
•  Empovverment and responsibilities should be determ ined scientifically and the essential vvork 

units should de formed.
•  A vvork unit should be formed to do routine activities.
« The activities should be connected vvith a time sehedule.

Suggestions related vvith adm inistration

® The forest chiefs should participate to the decision-m aking m echanism  aetively.
•  Som e m easures should be taken to encourage forest chiefs, like as vvages, social possibilities.
« W ork analysis should be done and empovverment and responsibilities should be determined.
« Use o f  Computer should becom e com m on. Thus, the red tape can be lessen.
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Suggestions related vvith personncl
o Hum an resources planning should be done.
•  Intergraded personncl should be em ployed.
•  Som e education institutions should de established to train intergraded personncl.

Suggestions related vvith education and training
• The education and training program s’ contents should be com patible vvith the occupational 

applications.
•  Som e program s should be established in the teehnieal school, com patible vvith the personnel 

need o f forest ch ie f units.
•  Effective in-service training program s should be constituted.

Som e other suggestions

•  The clıiefs and other adm inistrators o f organization should be kept out o f  the political and 
other types o f  pressures.

• The problem s, vvlıiclı com plicate the vvorking conditions, like as organizational strueture; 
bureaucratic handicaps ete. should be solved.

• Som e regulations should be done in the body o f current lavv related vvith the forest clıieTs 
empovvermenl and responsibilities.
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