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Geleneksel veya bilinen uygulamalar, giinimiizin yaratici ve yenilik¢i gelismeleri sayesinde
tasarim alaninda yeni bakig acilari ve kavramlar olusturmaktadir. Giiniimiizde, tasarimc: ve
kullanici etkilegiminin artmasi tasarim alaninda yaraticilig giiglendirmigtir. Tasarimcinin kul-

lanici ile iletigimini gliclendirmesinde kullanici odakl tasarim anlayisi 6nem olusturmaktadar.

Bu caligmada, tasarim ajanslari ve tasarimcilarin markalar ile yaptig1 isbirliginde kullanici ve-
rilerinin tasarima yansitilmas: incelenmistir. Kullanic ile tasarimcinin iletisim kurabilme nok-
tasinda empatinin énemi ve tasarim fikrinden itibaren tretim siiregleri veya triiniin olugma
evrelerinde kullanicinin tasarim hikayesi icinde yer almasi ile tasarlanan Giriinlerden érnekler

verilmistir.

Caligmada yéntem olarak literatiir aragtirmasi, basili kaynak taramas: yéntemlerinden yararla-
nilmigtir. Tarama modeli, ilgili konu alaninda yapilmig, yayinlar ve tasarimlardan bazi érnekler
incelenerek bir araya getirilmigtir. Bu teorik altyap: temelinde, tasarimlarin her alanda str-
durulebilir olabilmesi, kaynaklarin ézelliklerine ve kullanim alanlarina gére incelenerek iirii-
ne nasil yansitilacags, Griniin hangi ihtiyac: nasil giderecegi konusunda kullanic: ile yapilan
calismalardaki verilerin analiz edilip, yorumlanmasina vurgu yapilmigtir. Aragtirma, kullanic:
verileri odakli tasarim ¢aligmalari tasarimcinin kullanicinin ihtiyaclarina daha iyi cevap vere-
bilmesine ydnelik yaklagimlari, ¢calisma dinamiklerini bununla beraber, yeni teknolojilerin ta-
sarim uygulama alan ve siireclerinin giincellenmesine katk: saglayacak tasarim érneklerinden

olugmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tasarim Siire¢leri, Tasarimci, Kullanici Deneyimi, Tasarim ve Empati.

* Calismada herhangi bir destek ve tesekkiir beyani veya catigma beyani yoktur.

Sanatta Yeterlik Programi Ogrencisi, Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Lisansiistii Egitim Enstitiisti, Tekstil ve Moda Tasarim Ana Bilim Dali, havvameryemimre@ogr.halic.edu.tr, https://orcid.org/0000-0002-5308-1217

Arastirma Makalesi, Makale Génderim: 12.05.2021, Makale Kabul: 20.12.2021, DOI 10.48069/akdenizsanat.936641

AKDENIiZ SANAT

CILT 16 SAYI 29

e-ISSN 2458-968

127



e-ISSN 2458-9683 VOL 16 NO 29

AKDENIiZ SANAT

128

Proficiency in art Phd Program Candidate, Hali¢ University, Social Science Institute, Textile and Fashion Design Head of Department, havvameryemimre@ogr.halic.edu.tr, https://orcid.org/0000-0002-5308-1217

Research Article, Received: 12.05.2021, Accepted: 20.12.2021, DOI 10.48069/akdenizsanat.936641

THE EFFECT OF DESIGNER ON
USER-ORIENTED DESIGN AND
DESIGN EXAMPLES

HAVVA MERYEM iMRE

ABSTRACT

Traditional or known applications create new perspectives and concepts in the field of design
thanks to today's creative and innovative developments. Today, the increase in designer and
user interaction has strengthened creativity in the field of design. User-oriented design appro-

ach is important in strengthening this communication of the designer with the user.

In this study, examples of products designed with the reflection of user data on design, the im-
portance of empathy in communication between the user and the designer in the cooperation
of design agencies and designers with brands, and the user’s involvement in the design story

from the design idea to the production processes or the product formation stages are given.

Literature research and review methods were used in this study. The scanning model was
made in the relevant subject area, and some examples of publications and designs were exa-
mined and brought together. On the basis of this theoretical infrastructure, emphasis has been
placed on the analysis and interpretation of the data that has been done in work with the
user on the sustainability of designs in every field, how the resources will be reflected on the
product by examining them according to their characteristics and usage areas, and how the
product will meet whats needed. In particular, the importance of user-oriented design and
user data in sustainable design process was emphasized. The study includes working dynamics
and design examples on, how the designer’s approaches to user data-oriented design studies
to be more efficient and effective, and better ways to respond to the needs of the user, in the
light of developments. In addition, it is thought that the properties of traditional and natural
materials, their usage areas and methods will be re-researched, updated information will be
applied to the field of design with today’s technologies contributing to the literature by re-c-

reating the agenda.

Keywords: Design Process, Designer, User Experience, Design and Emphaty.



1. GiRIS

Geligen teknoloji, degisen tasarim anlayisi ile beraber tasarim ve turetim suiregleri, tasarim
trunlerinin kullanicinin ihtiya¢larina uygun olarak gelistirilmesinde énemli konuma gelmis-
tir. Tasarim fikri olugurken kullanici deneyiminin yaninda, kullanilacak malzemelerin ve farkh
malzemelerin 8zellikleri de aragtirilmaktadir. Malzemenin trtine ve kullanicinin ihtiyaglarina
uygunlugu cercevesinde, tasarimin 6zelliklerini arttiracak sekilde kullanilmasinin tasarimin
katma degerini arttiracagina iligkin arastirmalar Adidas, Nike, Levi's gibi bir¢cok marka tara-
findan yapilmaktadir. Kullanicinin tasarim fikrine, tasarimin olusum ve tasarim siireclerine
tecrubeleri ile katki saglamasi, kaynaklarin verimli kullaniminin yani sira cevre ile olan iligki ve

sorumluluk bilincinin kullanici tizerinde daha etkin olmasina zemin olugturmaktadir.

Son yillarda tasarim, bilim ve tiretim alanlarinda olugturulan trtnlerin yenilik¢i fikirleri yeni
yéntemler ile besleyerek tekrar ele almigtir. Ge¢miste ¢6ziim Uretilemeyen sorunlara ¢éziim
olusturmak veya kargilanamayan ihtiyaclara cevap vererek ve kisisellestirilebilen trtinler ta-
sarlayip, gelistirilmektedir. Estetik anlayis: iglev ile birlestiren giintimiiz tasarimlar: farkli uy-
gulama ve bilim alanlarindan yararlanarak, bilinen yéntemleri teknolojik bilegimler ile kurgu-
layarak tasarimlarina farklilik kazandirmaktadirlar. Tasarim stire¢lerinde ¢evreye duyarh ve
sturdirilebilir tasarim kavramini daha da giiclendirecek bir anlayis ile kullanicinin tasarim
strecleri icerisinde yer aldig1 caligmalar gi¢lenerek devam etmektedir. Bu noktada tasarim
strecinin en etkili anahtarini tasarimcinin empati yetenegi olusturmaktadir. Tasarim empati-
si, insani bir say1 veya denek olarak degil duygular: olan ve tasarima ihtiyaci olan kisi olarak
isimlendirmigtir. Bu siire¢ igerisinde tasarimcilar, katilimcilardan kendi hikayelerini, ¢cevre ile
olan iligkilerini, deneyimlerinden yola ¢ikarak paylagsmaktadir. Tasarimci, insan, doga ve Giriin

arasindaki bagin stirdiiriilebilir bir temelde gelismesini 6ngérilmektedir.

2. TASARIM KAVRAMI

Tasarim kavramini Viktor Papanek 1971 yilinda ” Tiim insanlar tasarimcidir. Tasarim bir temel
insani 6zellik oldugu i¢in, yaptigimiz her gey, her zaman tasarimdir” diyerek tanimlamigtir.
Tasarim kavramini insanin gelisimi ve yagsamini stirdtirebilmesine ydnelik bir miicadele olarak
ele alindiginda, tasarima ait her eylemin merkezinde insan bulunmaktadir. Bilin¢li tasarim
eylemleri, diistinsel olarak baslayip fikir olustugu an tasarimin ortaya cikiginin ilk eylemleri

baglamigtir.

2.1. Tasarim Tanimi

Tasarim, ihtiyaca gére veya ihtiya¢ olusturularak tretilen Grtnun satilmasi amaciyla Sanayi
Devrimi sonucunda glizel sanatlar alaninda tasarim yapisi olugsmaya baglamistir (Ravaisson,
1857, s. 419-421). Doganin kendini yenileyerek stirdiriilebilir sistemini gézlemleyen insan bu
gdzlemi kendi deneyimleri ile anlamlandirarak ihtiyaclarini tasarlamigtir (French, 1988, s. 35).
Oztiirk (2007) tasarimi “ zihinde olugan bir fikir olarak var olduguna gére, var olmayana ulagma
sekli” olarak tanimlamigtir. Bu anlayis ile tasarimin en ¢ok bilinen tanimi, Herbert A.Simon'un
“Mevcut bir durumun tercih edilen bir duruma dénistirilmesi “ tanimidir (Huppatz, 2005, s.

34). Tasarim, temel bir insan eylemi oldugundan tasarimci bu eylemi deneyim, bilgi ve cevreci
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biling ile iglevsel hale getiren estetik yonu gugli insandir (Papanek, 1978, s. 25). Guntimizde
bu anlayis ile tasarimcilar, tasarlanan bir iiriiniin kullanicinin ihtiyaglarini kargilama olasiligin:
arttirmak icin kullanicilarin deneyimlerine ve yasamlarina yaklagmaya calisarak tasarim stire-

cinde kullaniciy: etkin hale getirmeye ¢aligmaktadir

2.2. Kullanici Odakli Tasarimin Geligimi

Sanayi devrimi ile fabrikalarin kurulmasi, seri tiretimin hizla geligsmesi ile kitlesel tiketim, din-
yanin igleyisinin giderek buyuyen bir parcasi olmugtur. Zaman icerisinde gelisen ve degisen
teknolojiler ile {iretim ve titkketimin insan yasamina ve dogaya getirdigi sorunlara ¢éziim ara-
yis1 belirli sinirlar icerisinde kalmigtir. Bununla birlikte, titketime ve sorunlarin ¢éziilmesine
yénelik caligmalar, yetersizlik belirtileri géstermeye bagladi. Sanayi devriminin etkileri fabri-
kalar, atiklar, dogal kaynaklarin tiikkenmesi ve 6zellikle bilingsiz kitlesel tiiketim, gezegenimize
olumsuz cevresel etkiler olusturmustur. Bunun neticesinde, tasarimcilar tasarim fikri ve trtin
olusturma stire¢lerinde kullanic ile igbirligi yaparak ortak ¢evre bilinci ve strdurtlebilir tasa-

rimlarin olugsmasi konusunda ¢aligmalara hiz vermisglerdir.

Guntimiizde endistri 4.0 anlayis: ile beraber tasarimcilar kullanici birey ile yaraticilik ve ig-
levsel tasarim konusunda daha iyi Grtin ve hizmet arayigina girerek yaraticilik anlaminda kul-
lanici birey ile kargilikli konusma platformlari ile yeni bir strateji olusturulmustur. Bu stratejiye
“Katilimc1 Tasarim” denilmektedir (Frauenberger vd. 2015, s. 93-106). Bu stratejide tasarimci-
lar tiiketiciye kullanici ismini vererek empatik ¢alisma yéntemlerini kullanmiglardir. “Tasarim
Empatisi”, insanlar1 denek olarak degil duygular: olan kisiler olarak gérilmesi anlamina kul-
lanilmaktadir (Beverland vd. 2008, s. 5-15). Bu calisma 1960’11 sonlarindan itibaren otomo-
tiv, i¢ mekan tasarimi gibi alanlarda tasarimcilar kullanicilardan (tiketici) yaratic: etkinliklere
katilmalar: istenmeye baglamigtir. Insanlarin tasarim siirecine katilimi, aragtirmacilarin, tasa-
rimcilarin ve uygulayicilarin, katilimcilarina fikir, siirecler ve sonuclar tizerinde kismi kontrol

saglamasi anlamina gelmektedir.

Tasarim ajanslari bu konuda diinya ¢apinda popiilerlik kazanmigtir. IDEOnun baglattigi bu
katilimei tasarim stratejisin 2000'li yillarin bagindan itibaren her turlu trin ve hizmeti tasar-
lamak icin kullanmaktadir. Yenilik¢i tasarimlar tizerinde beyin firtinasi sonucunda prototip
numune olugurken kullanicilarin (tiketici) ortaya ¢ikacak tiriin icin verdikleri yanitlar: analiz
etme yetenekleri tasarimcilarin farkh yaratici yénlerini ortaya ¢ikardig: gézlemlenmistir (Pine

ve Gilmore, 1999, s. 104).

Kullanici tasarim siireglerinde daha ¢ok kullanicinin katilimini tegvik edici programlarin plan-
lanmas: énemlidir. Katilimc: insanlarin kiltiirel, sosyal, demografik, ekonomik 6zellikleri geri
birakilarak deneyimleri ve hikayeleri etkin durumda tutulmaktadir. Paylagimlar sonucunda
elde edilen bilgiler, fikirler, tasarim kararlari, stiregler katilimcilar: tekrar bir araya getirerek
analiz edilmesi énemli bir siirectir. Bu streg igerisinde tasarim fikirleri ortaya ¢ikmaya bagla-
dikca katilimeilar kendilerine verilen malzemeler ile gorseller ve ¢ boyutlu ¢aligmalar yapa-
rak deneyimlerinden yola ¢ikarak olusturulan tasarim fikirlerini somut hale getirerek ortak

tasarim hareketine katkida bulunmaktadirlar (Battarbee vd, 2003, s. 69).



Katilimc: tasarim stratejisinde, tasarim ekibindeki her kisi farkh bilgi parcalarini toplayarak,
farkl fikirlere sahip olarak digerinden farkli ¢éziimler iiretmeyi hedeflemektedir. Bu neden-
le, saha caligmalar, réportajlar bir araya getirilerek tiim ilham verici hikayelerin paylagilmas:
énemli bir unsurdur. Bu paylasim ile hikayeler anlamlandirilarak ve somut hale getirilerek
tasarim stireci hiz kazanmaktadir. Yapilan calismalarda ki belirleyici unsurlarin bagsinda saha
calismasinda karsinizdaki ile empati kurabilmek gelmektedir (McDonagh ve Malins, 2008, s.
198-203).

Yazar Terry Pratchett’in sézleriyle, “Insanlar, hikayelerin insanlar tarafindan sekillendirildigini
disiiniiyor. Aslinda tam tersi, tirlinler insanlarin onlar hakkinda anlattiklar: hikayelerle sekil-

lenir” seklinde agiklanabilir™.

Katilimc1 tasarim stratejisinde, tasarim ekibindeki her kisi farkh bilgi parcalarin: toplayarak,
farkl: fikirlere sahip olarak digerinden farkl ¢éziimler {iretmeyi hedeflemektedir. Bu neden-
le, saha caligmalar, réportajlar bir araya getirilerek tiim ilham verici hikayelerin paylagilmasi
6nemli bir unsurdur. Bu paylagim ile hikayeler anlamlandirilarak ve somut hale getirilerek
tasarim streci hiz kazanmaktadir. Yapilan ¢alismalarda ki belirleyici unsurlarin baginda saha
calismasinda karginizdaki ile empati kurabilmek gelmektedir. empatinin tasarimda ki anlamin:

“tasarim kalitesini arttirmak” seklinde ifade edilmektedir (Battarbee, 2004, s. 92).

3. KULLANICI VE TASARIMCI iLiSKiSINDE EMPATI

Tasarim ve empati birlikteliginin temeli, tasarlanan iriinlerin sadece anketlere dayali sonug-
lara gére yapildiginda 6zellikle kullanim ihtiyaglarina yénelik dogru ve yeterli sonuclar elde
edilemediginin fark edilmesiyle, 1990l yillarin sonlarinda atilmigtir (Sanders ve Dandavate,
1999, s. 87-92). Béylece, tasarimcilarin kullanicilar ile iletigim kurma yollarini kegfetmeleri ile
bu ¢cabanin tasarimin niteliklerinde ytikselme olacag: fikri olugmustur. Tasarimda kullanici em-
pati iligkisi sonucunda tasarim kalitesinin ve ihtiyaca uygun rin tasariminda kalitenin, ¢evre

ve doga etkilesimi icerisinde daha siirdiiriilebilir konuma gelecegine vurgu yapilmigtir.

Tasarimcilar “kullanici” olarak tanimladiklar: tiiketiciyi giintimiizde tasarim siirecleri igine ala-
rak “Kullanici Merkezli Tasarim” alani olugturmusgtur. Tasarimda empati, kullanici olarak isim-
lendirilen insanin ihtiyaclarini ve motivasyonlarini tam olarak anlayabilme, yansitabilme ve

paylasabilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir.

Katilimc1 tasariminda, katilimcilarin ve tasarimcilarin yaraticiliklarini ortaya cikarabilmele-
ri empati kurabilmeleri ile olugmaktadir. Birincil derecede énemli olan konu ortak bir dili
benimsemektir. Ortak dili olugtururken giuven ve gi¢ paylagimi etkili olmaktadir. Aragtirma,
karar verme ve tasarimda giiciin paylasilmasi sartlarin esitlenmesidir. Tasarimc: ve katilimci
arasindaki sosyal iligkiler ile birlikte giiven tasarim fikrinin olugmasinda etkili olmaktadir (Mc-
Donagh ve Thomas, 2010, s. 458-464). Hayal glictnu kullanmak, tasarim ekibinin yeni i¢ gé-
riller gelistirmesine yardimci olup bir alani digeriyle karsilastirarak, tasarimcilar agisindan bir
disiplinin alam i¢inde akla gelmeyecek farkl ¢éziimler gelistirmektedir. Kigisel deneyimlerin

paylasilacag: platformlar olusturarak herkesin 6gretecegi ve égrenecegi bir sey vardir anlay:-

1 TerryPratchett-Quotes, https://www.goodreads.com/author/quotes/1654.Terry Pratchett ( ErigimTarihi 01.02.2021).
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sin1 empati kurabilme yetenegi ile birlegtirerek katilimci, tasarimer igbirligini esit kogullarda

yapilandirma prensibi olarak belirtilmektedir (Wright ve McCarthy, 2008, s. 637-646).

Tasarim fikri olusmasinda ve somut iiriin haline gelme stirecinde empati, bagkalarinin yerine
gecme, ihtiyaclarini, yagamlarini anlama bunun yaninda sorunlari onlarin bakis acilarindan
gorerek ¢oéziim olusturma kapasitesidir. Insan merkezli tasarim, empatiye, tasarim yaptiginiz
kisilerin yenilikci ve siirdurtilebilir ¢éziimlere giden ortak bir yol haritas: olusturma fikrine
dayanir. Tasarim anlayisindaki bu yeni bakig acisi, tasarimciya diinyayi, cevreyi ve insani farkh
acidan gérebilme yeni yaratici olasiliklar: gérmesine yol agmakta ayni zamanda ényargih fi-
kirleri ile cagin gerceklerine uymayan diigiinme bicimlerini sorgulamasina olanak tanimigtir.
Tasarimi yaptiginiz tiriinler icin kullanici ile iletisimi empati sekline déntstirmek, yasam si-
recindeki karmagikliklarini gercekten kavramak ve trtn tasarladiginiz insanlar: tasarimin ve
sireclerinin merkezinde tutmak, tasarimda iletisimin en giiglii yanini olugturmaktadir (Carroll
ve Rosson, 2007, s. 243-261). Kullanicinin ihtiyaclarini i¢sellestirerek, kendi géruslerini birakan
tasarimer kullanici haline gelerek yaraticiligini bu butunlik icerisinde tasarimlarina yansit-

maktadir.

Empatik tasarim anlayis: bilginin 6tesinde kullanicinin deneyimlerinin neden anlamli oldugu-

nu duygusal baglant: ile anlayip, anlamlandirma durumudur (Battarbee, 2004, s. 96).

Katilimc1 merkezli veya kullanici deneyimli tasarim ilham, fikir olusturma ve uygulama alan:

olarak i agamadan olugmaktadir.

lham asamasinda, tasarim fikri tasarima ihtiyaci olan katilimcidan alinmaktadir. Thtiyaglarin

analizi 6nem tagimaktadir.

Fikir olusturma asamasi, deneyim ve ihtiyaclarin anlamlandirilarak, tasarim stireclerinin be-

lirlenmesidir.
Uciincii agama ise uygulama alanidir ve tasarimi tiriin olarak somutlagtirmaktir.

Kullanici merkezli tasarimda empati anlayis: ile insanlar tasarim siirecinin merkezinde oldu-

gundan ¢éziimiin siirdurilebilir ve bagarili olmas: hedeflenmektedir.

3.1. Tasarim Siirecinde Kullanici Deneyimi

Tasarimcilarin tasarladiklar: driinler icin kullanicilar ile empati kurmalar: yayginlagmigtir. Bu
siireci destelemek icin yapilan caligmalarda aragtirma, iletigim ve fikir olusturma faaliyetleri
gibi bazi bagliklar 6ne ¢ikmistir. Bir¢ok disiplinin bir arada oldugu tasarim ekibi kullanicilarin
deneyimlerini ve ihtiyaglarini paylasacag: platformlarda bir araya gelerek bu paylagimlar: an-
lamlandirma, analiz edebilme konusunda hedefler olusturulmustur (Visser ve Kouprie, 2005,
s. 174). Bu hedeflerin belirlenmesi ile kullanicilar ve tasarimcilar ayn: yolda yiiriiyebilmek icin
simdiki ve gelecekteki ihtiyaclarina sturdurtlebilir tasarim anlayis: ile cevap verebilme ola-
naklarini arttirmaya yéneliktir (Buchenau ve Folton, 2003, s. 430). Kullanic1 veri odakli bu
calismalar tasarimlarin bireyin ihtiyaglarina ve stirdiirtilebilirlige uygun tasarimlar kigisellegti-
rilmis tasarimlarin gelismesine yol agmigtir Sneaker markasi, kiiresel moda teknolojileri firma-

st Unmade ile dijital teknolojileri birlestirerek yaptiklar: tasarim trtini olan spor ayakkabinin



sayasini olusturan ust parcay1 6 renk secenegi ile kullaniciya sunmustur. Logo taban, bagcik
ve grafik desenlerini ise kullanici verileri dogrultusunda kisiye 6zel hale getirmistir. Kullanici
alternatifler arasindan sectigi renk, taban, logo ve grafik ile kendi ihtiyacina yénelik tasarimin:
yaparak, tasarim siirecine katilmaktadir. Bu tasarim anlayis: ile kullanicinin taleplerine hizla

cevap vererek cevreci ve strdiiriilebilir tasarimda kullaniciy: islevsel hale getirmigtir (Sekil: 1).

e

Sekil 1: New Balance “111 knit sneaker spor ayakkab:

Kaynak: http:// www.hypebeast.com (Erigim: 26.02.2021)

Kisisellestirilmis bir bagka proje ise “The shift Sneakers” modelinde saya &érgti kumagini led
teller ile 6rerek kullanmigtir. Ayakkabinin 6k¢e kismina yerlestirilen bir sistem ile saya kiginin
kiyafetine uygun olarak renk degistirebilmektedir. Isig1 kiran yar: saydam ve iletken mater-
yallerin yeri degistirilerek, renk degisimi akilli telefona génderilen sinyaller ile yapilmaktadir

(Sekil: 2).

Sekil 2: Sneaker “The shift Sneaker” renk degistirebilir saya.
Kaynak: https://www.shiftwear.com/ ( Erigim: 26.02.2021)

Levi’s firmas: 2015 yilinda yapilan Project Jacquard etkinligi cercevesinde, Google I/O ile is-
birligi yaparak “ Commuter Trucker Jacket” isimli akilli sistemlerin de kullanildig: tasarimlar
ve tasarim fikirleri iretmeye baglamigtir: IDEO firmasi tasarim ekibi, bisiklet kullanicilar ve
hareket halindeki insanlar ile yaptiklar: kullanic: verileri aragtirmas: dogrultusunda insanlarin
hareket durumunda ekran kullanmadan mesaj alabilmek, yol tarifi veya miizik dinleyebilme
konusunda ihtiyaclarini belirlemiglerdir. Mithendisler ile yapilan tasarim ¢aligmasi sonucun-

da denim montun mangetine digmenin oldugu yere citcitli etiket monte ederek dokunmatik
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olarak verilere cevap verebilecek bir donanimi tasarlamiglardir®. Cikarilip takilabilen ve sarj

edilebilen ¢it¢it mobil uygulama ile caligmaktadir (Sekil: 3).

Sekil 3: Levi’s Jakar denim mont.
Kaynak:https://www.ideo.com (Erigim: 26.01.2021)

Geleneksel tasarim anlayiginda tasarime: trin icin kullanicinin zihninde yer etmesi i¢in ug-
rasirken, kullanici verileri dogrultusunda hareket eden tasarimcilar {iriintin kullanicinin ha-
yatinin icerisinde yer almasini hedeflemektedir®. Bu anlayis ile Lee Jeans, denim pantolon
konusunda tasarimcilar: ve kullanicilar yaptigi aragtirmalar sonucunda 6zellikle Cin'de ¢ok
sicak yaz aylarinda bisiklet tizerinde ¢ok terlemelerine ragmen insanlarin denim giymekten
vazgecmedikleri verilerinden yola ¢ikarak tretilen denim kumagin performansin: yiikseltmek
icin caligmalar baglamigtir. Tayvan Mineral ve Kaynak Arastirma Enstitist ile yaptig1 caligma,
soguk dokulu elyaf {iretimi i¢in malzeme arayigina baglamiglardir®. Yeni malzeme arayiglan
sonucunda, yesim tas1 tozunun elyaf ile birlestiginde lif sogutma 6zelligi kazanarak vicuttaki
nemi cekerek cabuk kurudugunu ve sogudugunun tespiti ile bu 6zelligi denim kumasg tretimin-
de kullanmigtir Kullanici verileri dogrultusunda yapilan ¢aligmalar sonucunda iiretilen kumas

ile denim pantolon uretimini gerceklestirmislerdir (Sekil: 4).

Sekil 4: Yesim tasi tozu ile denim elyaf ve Lee denim pantolon.

Kaynak: https://www.innovationintextiles.com/stay-cool/(Erisim:10.02.2021)

2 Trucker Jacket with Jacquard by Google https://www.ideo.com/search?q=levis%20jacquard%20jacket (Erigim Tarihi 03.03.2021).

3 Harward Business Review, by Mark Bonchekand Vivek Bapat, Feb.07.2018 https://hbr.org/2018/02/the-most-successful-brands-fo-

cus-on-users-not-buyers (Erigim 27.02.2021).

4 http://www.x-breath.com/Products/innovative-fibers/jade-fiber (ErigimTarihi 21.03.2021)



4. SONUG

Aragtirilan ve drnekleri verilen tasarimlar, tasarimcinin Griin odakli olmanin diginda tasarim
sirecgleri, kaynaklarin verimli kullanimi, ihtiyaci kargilayan tasarim érnekleri konusunda da
caligmalarin énemini belirtmistir. Kullanici ile tasarimcinin ortak ¢aligmalar sonucunda tre-
tilen tasarim 6rneklerinin stirdiiriilebilir ve inovatif tasarim ¢aligmalarinin gelismesine zemin
olusturmaktadir. Guntimiizde tasarim urinlerinin, tasarimci ve kullanici birlikteligi ile ku-
rulan iletisimin surdirilebilir ve ihtiyaca ydnelik dogru ve nitelikli tasarim anlayigini daha
etkin hale getirdigi érneklerden anlagilmaktadir. Tasarim 8rneklerinin ortaya koydugu énemli
bulgulardan biri de tasarimin kigisel hale getirilmesinin yaninda tasarimcinin yeni bakis acisi
ile kullanic1 verileri ve deneyimlerini empati anlayis: icerisinde analiz ederek tasarimlarina

aktarabilmesidir.

Insanin tasarim olusturma pratigi yeni endiistri caginda farkl bakis acilari ile degisime ugrama
siirecine girmistir. Tasarim alani, gelisen ve degisen teknoloji ile daha kapsamli hale gelmeye
baglamigtir. Bu nedenle giiniimiizde tasarim aragtirmalar1 detayh ele alinmakta, ézellikle kul-
lanici verileri odakli tasarimlar énem kazanmaktadir. Tasarim fikri agamasinda ve sonrasinda
kullanicin strece dahil edilmesi, beklentilerinin ve ihtiyaclarinin kendi deneyimleri dogrultu-

sunda tasarimcilar ile paylagilmasi neticesinde tasarim ¢aligmalarinda gelismeler gértlmekte-

dir.

Orneklere bakildiginda, tasarlanan iiriin insanin yasami icerisinde kendi hikayeleri ile biittin-
lestikce cevresel etkilerin farkindaligi kapsaminda tasarim anlayisi nitelik anlaminda da gelis-
mektedir. Tasarim alaninda ki teknolojik gelismeler, tasarimi farkli yapmay: degil, farkh disii-
nerek insan ile bitiinlestirmesine énem vermektedir. Kullanicinin ve deneyimlerinin paylagimi
sonucunda tasarlanan iiriin ile kurulan bag, cevre duyarlilig1 agisindan da biling olugturmakta

onciilitk etmektedir.

Teknolojinin destegiyle hizla gelisen ve degisen tasarim alani, yenilik¢i, yaratic1 fikirleri ta-
sarimcinin kullanici verilerinin analizi ile birlestirerek tasarimin perspektifine katki sagla-
maktadir. Aragtirmada tasarimci ile kullanicinin, tasarim tizerinde fikir gelistirme ve ¢6ziim
olusturma stireglerine katkisi gérilmektedir. Tasarim alaninda kullanici odaklh veriler dogrul-
tusunda yapilan ¢aligmalar, tasarimlarin teknolojik anlamda gelismesine yol acarken, var olan
malzemelerin giincellenmesine, ézelliklerinin yeniden degerlendirilip iiriine yansitilmasina da

olanak vermistir. Bu bulgu Lee firmasinin denim pantolonunda gériilmektedir.

Tasarim fikrinin olugsum siirecinde kullanicinin ihtiyacini belirlerken tasarim siireci, tiretim
siireci, kullanilan malzemelerin ¢evreye etkisi ve ézelliklerinin kullanici tarafindan bilinmesi
konusunda yapilacak ¢aligmalar kullanici verileri odakli tasarimin daha verimli sonug¢ alma-
sina etkili olacagi, giincel konular icerisinde énemli bir baghik olmaya, degiserek ve geliserek

devam edecegi 6n gértinmektedir.
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