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Ozet: Bu calisma, Covid-19 pandemisi siirecinde, uzaktan egitim faaliyetlerinde karsilasilan engellere yonelik calismalar
sentezleyerek tek bir cati altinda toplamayr amaglamisti. Calismada ortaya ¢ikan sonuglar, yapilacak uzaktan egitim
faaliyetlerinde dikkat edilmesi gereken noktalari 6n plana gikarmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Aragtirmanin yontemi nitel
arastirma yontemlerinden meta-sentez olarak belirlenmistir. Bu kapsamda, Covid-19 pandemisi doneminde uzaktan egitim
engelleri konusunda yayinlanmis Tirkiye merkezli bilimsel arastirma makaleleri incelenmistir. Google Scholar veri tabaninda
konuyla ilgili Nisan 202 | tarihine kadar yayinlanmis |6 adet nitel/karma calismanin sonug ve oneriler bolimi bu arastirmanin
bulgularini olusturmaktadir. Arastirma sonucunda uzaktan egitim faaliyetleriyle ilgili teknik, ogretimsel, iletisimsel ve cevresel
olmak Uzere dort temada engellerin oldugu belirlenmistir. Ulasilan sonuglar arastirmanin amaci ¢ergevesinde yorumlanarak
tartisiimis ve ileride yapilacak galismalar igin bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim; engeller; meta-sentez; pandemi
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Abstract : The aim of this study is to synthesize the obstacles encountered in distance education activities during the
Covid-19 pandemic process and to gather such obstacles under a single roof. The results of the study are important in
terms of highlighting the points that need to be considered in distance education activities. The method of the research was
a meta-synthesis. In this context, Turkey-based scientific research articles on distance education obstacles conducted during
the Covid-19 pandemic were examined. Results and recommendations sections of |6 publications on the subject found in
the Google Scholar database constitute the findings of this study. According to the results of the research, obstacles were
reached under four different themes: technical, instructional, communicative and environmental. The results were interpreted
and discussed within the framework of the purpose of the research, and some suggestions were made for future studies.
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l. Giris

Uzaktan egitim, icinde bulundugu dénemin teknoloji-
sinden yararlanarak farkli ortamlarda bulunan 6grenen,
Ogreten ve icerik arasinda etkilesim kuran disiplinler
arasi bir yaklasimdir. ilk uygulamalari yaklasik ii¢ asir
oncesine uzanmasina karsin, pek cok iilkede yaygin
olarak kullanilmaktadir. Egitim faaliyetlerinin uzaktan
egitim olarak tanimlanabilmesi i¢cin 6grenen ve 6grete-
nin ayr1 ortamlarda bulunmasi, bir egitim kurumunun
kontroliinde yiiriitiilmesi, teknolojinin kullanilmasi, ile-
tisimin iki yonli olmasi ve ders igeriginin en az %80’inin
teknoloji araciligiyla yuriitiilmesi gerektigi belirtilmek-
tedir (Bolliger & Wasilik, 2009; Menchaca & Bekele,
2008) . Bu gercevede uzaktan egitim; 6grenen ve dgrete-
nin birbirinden uzakta oldugu, iletisim teknolojisi yoluy-
la birbirleriyle ve 6gretimsel icerikle baglant: kurduklar:

planli egitim stirecidir (Simonson, Schlosser & Orellana,
2011).

Posta yoluyla baslayan uzaktan egitim seriiveni, tekno-
lojideki gelismelere paralel olarak sirasiyla gazete, mek-
tup, radyo, televizyon, video, bilgisayar ve internet yo-
luyla devam etmistir (Bozkurt, 2017). Giintimiiz, faaliyet
alanlarinda yasanan dijital doniisiimle beraber uzaktan
egitim faaliyetleri de dijitalleserek yeni bir donemece
girmistir. Uzaktan egitim faaliyetlerinin dijjitallesme-
sinde, internet teknolojisi 6nemli bir rol oynamistir. Bu
sebeple, uzaktan egitim ve ¢evrimici 6grenme (internet
temelli 6grenme) kavramlar: siklikla birbirinin yeri-
ne kullanilmaktadir (Ozgél, Sarikaya & Oztiirk, 2017).
Cevrimici 6grenme uzaktan egitim altinda yer alan bir
kavramdir (Celen, Celik & Seferoglu, 2018). Uzaktan egi-
tim, elektronik veya elektronik olmayan teknolojiler ara-
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ciligiyla, zaman ve mekan sinirlamasi olmadan 6grenme
iceriklerinin kullanicilara sunuldugu planli faaliyetler
butiintdir (Rovai & Downey, 2010; Lee, 2020). Cevrimigci
o0grenme ise uzaktan egitimden fakli olarak internet ara-
ciligiyla 6grenen ve 6gretenlerin es zamanl veya es za-
mansiz olarak iletisim-etkilesim kurabildikleri 6grenme
ortamlaridir (Moore, Dickson-Deane & Galyen, 2011).
Bu noktada g¢evrimici 6grenmenin, uzaktan egitimin en
yeni formu oldugu séylenebilir.

Postayla baslayip ¢evrimici olarak devam eden uzaktan
egitim seriiveni, kiiresel bir salgin haline gelen korona
virlis sebebiyle yeni bir doniisiimiin esigine girmistir.
Tim dinya tlkelerinde oldugu gibi Tirkiye'de de egi-
tim-0gretim faaliyetlerinin stirdiiriilebilmesi icin cesitli
senaryolar devreye alinmistir. Egitim faaliyetleri ilk ve
orta kademelerde, Egitim Bilisim Ag1 (EBA) ve televiz-
yon kanallari {izerinden yiiriitiilmiistiir. Universitelerde
ise Uzaktan Egitim ve Uygulama Merkezleri, ¢evrimici
O0grenme ortamlarini devreye alarak bu siireci en etkin
sekilde yiiriitmeye calismistir. Normal zamanlarda bile
yogun bir sekilde talep goren uzaktan egitim faaliyetle-
ri, korona viriis salgininda destek amacl kullanilmak-
tan ¢ikip, egitim faaliyetlerinin tamaminin ytratildi-
g ortamlara dontismistir (Ertug, 2020). Alanyazin
incelendiginde, uzaktan egitimin 6zelde ise ¢evrimici
O0grenmenin artik yeni bir yontem olmaktan ¢iktigy, egi-
tim sisteminin 6nemli ve vazgecilmez bir parcasi haline
geldigi gortilmektedir (Adnan & Anwar, 2020; Nade-
ak,2020). Fakat unutulmamas: gerekir ki, yasanan siire-
cin sosyal etkileri, egitim ekosistemi paydaslarinin dene-
yimi, uzaktan egitim derslerinin etkilesimi ve tasarimi
gibi daha pek cok agidan siirecin tam bir uzaktan egitim
siireci olmadig1 anlagilmaktadir (Alvarez Jr,2020; Boz-
kurt & Sharma, 2020). Uzaktan egitim {izerine yapilan
arastirmalar incelendiginde, bu dénemi olagan kosul-
larda stirdtirtilen uzaktan egitimden ayirmak icin “acil
uzaktan egitim” (Sezgin, 2021), “zorunlu uzaktan egitim”
(Balaman & Hanbay Tiryaki, 2021) ve “uzaktan egitim
provast” (El¢icek, 2021) seklinde kavramlarin kullanildi-
g1 goriilmektedir. Ancak ad1 nasil kabul goriirse gorsiin,
egitim tarihine ve 6zelde uzaktan egitim tarihine istisnai
bir dénem olarak gegmektedir (Yildirim, 2020).

Pandemi siiresince yiriitiilen egitim faaliyetleri her
ne kadar bazi arastirmacilar tarafindan tam anlamiyla
uzaktan egitim siireci olarak goriilmiiyor olsa da (Gol-
den, 2020; Sharma, 2020; Yildiz & Kartal, 2020) 6gre-
nenlerin, 6gretenlerin, ebeveynlerin ve yoneticilerin bu
siirecte 6nemli deneyimler kazandigi muhakkaktir. Do-
layisiyla bu asamada yapilmasi gereken, bu deneyimlerin
sonraki siireclere nasil aktarilacagi ve ne sekilde deger-
lendirilebileceginin tartisilmasidir. Unutulmamalidir ki,
salgin siirecindeki deneyimlerimiz, bizim 6nceki siireg-
lerde edindigimiz deneyimlerimizin birer yansimasidir.
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Milli Egitim Bakanliginin EBA platformunu 6nceden
hazirlamis olmasi, iiniversitelerin biinyelerinde Uzaktan
Egitim ve Uygulama Merkezlerini kurmus olmasi ve 6g-
retim faaliyetlerinin bir béliimiiniin bu ortamlar tizerin-
den vyiiritiilityor olmasi ge¢mis deneyimlerimize 6rnek
olarak gosterilebilir. Bunun disinda yiiz ylize egitimin
ve ¢evrim i¢i 6grenme ortamlarinin beraber kullanildig:
harmanlanmis 6grenme modelini deneyimlemis 6gret-
men ve akademisyenlerin bu siirece daha kolay adapte
oldugu da soylenebilir (Ak vd., 2021).

Uzaktan egitim sahip oldugu ozellikler yoniiyle gelenek-
sel yliz yiize egitime gore farkliliklara sahiptir. Genis kit-
lelere hitap etmesi, 6grenen gereksinimlerine gore uyar-
lanabilmesi, isbirlik¢i 6grenme, firsat esitligi ve hayat
boyu 6grenme imkani sunmasi yoniiyle yiiz yiize egitim-
den ayrigsmaktadir (Gregory & Lodge, 2015; Simonson,
Schlosser & Orellana, 2011). Ozellikle zaman ve mekan
baglamindaki esnekligi sayesinde farkli cografyalara sa-
hip bireylerin bilgiye erisimlerini kolaylastirmaktadir.
Boylece, farkli 6zellik ve birikime sahip bireyler kolayca
bir araya gelerek kendi 6grenme hizlarina uygun faali-
yetler diizenleyebilmektedirler (Rovai & Downey, 2010).
Ancak buna karsin, etkilesim, geribildirim, destek hiz-
metleri, 6gretimsel icerik, deneyim, yontem, ilgi ve mo-
tivasyon gibi bazi dezavantajli yonleri de bulunmaktadir
(Bilgi¢ & Tiiziin, 2015; Falowo, 2007; Li, 2009; Sezgin,
2021; Urokova, 2020). Nitekim teknoloji ve internet alt-
yapt problemleri, maliyet ve zaman kisit1 gibi diger et-
kenler uzaktan egitim siirecinin niteligini olumsuz yon-
de etkilemektedir (Baturay & Yiikseltiirk, 2015; Tryon &
Bishop, 2009).

Uzaktan egitim stireglerinin etkili ve basarili olabilmesi
icin uzaktan egitim gerekliliklerinin karsilanmasi gere-
kir (Bilgi¢ & Tiiziin, 2015). Bu hususta mevcut uzaktan
egitim siireclerinde yasanan engellerin farkina varilmasi,
bu engellerin g6z 6niine alinarak planlamalar yapilmasi
ve bu engellerin tekrar tekrar yasanmasinin oniine gegil-
mesi onemlidir. Palloff & Pratt (2007) uzaktan egitimde
iyi bir planlama ve diisiinme siirecinin énemini vurgu-
lamaktadir. Pandemi ve pandemi dénemi sonrasinda
sunulacak uzaktan egitim hizmetlerindeki engelleri gor-
mek ve buna iliskin yapilacak yeni diizenlemelerle yola
devam etmenin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Uzak-
tan egitim konusundaki engellerin belirlenmesi ve ortaya
konmasi, uzaktan egitim uygulamalarinin yayginlasti-
rilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Boylece uzaktan
egitim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve 6gretim kalitesinin
artirilmasina yonelik cesitli oneriler gelistirilebilir. Her
ne kadar, alan yazinda uzaktan egitimde yasanan zorluk-
lar konusunda cesitli calismalar olsa da bilimsel calisma-
larin sistematik bir sekilde bir araya getirilerek, uzaktan
egitim siirecinde karsilasilan engellerin tematik olarak
analiz edildigi sinirli sayida arastirmaya rastlanmaktadir
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(Kirttncit & Kurt, 2020; Sezgin, 2021; Urokova, 2020).
Mevcut ¢alismada, uzaktan egitim engelleri konusunda
yapilmig ¢alismalar (arastirma makaleleri) incelenerek
uzaktan egitim siirecini etkileyen temel engellerin ne-
ler oldugu tek bir cat1 altinda toplanmasi amaglamistir.
Bu dogrultuda arastirmanin amaci, pandemi donemiy-
le birlikte tiim egitim kademelerinde zorunlu hale gelen
uzaktan egitim uygulamalarinda karsilasilan engellerin
ortaya ¢ikarilmasidir. Bu amag dogrultusunda “Zorunlu
uzaktan egitim siirecinde karsilasilan engeller nelerdir?”
arastirma problemine yanit aranmigtir.

2. YONTEM

2.1. Arastirma Deseni

Bu aragtirma nitel arastirma yontemleri icerisinde yer
alan meta sentez calismasidir. Meta-sentez, belirli bir
konu tizerine yapilan arastirmalarin tema veya matris-
ler olusturularak sentezlenmesi ve yorumlanmast isidir
(Calik & Sozbilir, 2014). Meta-sentez, arastirilan konu-
nun biitinsel bir bakis agisiyla derinlemesine anlasil-
masi tizerine odaklanmaktadir. Weed (2005) meta-sen-
tez calismalarinin, az sayidaki nitel ve karma arastirma
sonuglarinin yorumlanmasini, Bondas & Hall (2007)
ise derinlemesine analiz ve zengin bir yorum istedigi
icin ortalama 10-12 adet arastirma ile sinirlandirilma-
sin1 tavsiye etmektedirler. Bu kapsamda mevcut arastir-
mada, Covid-19 pandemisi doneminde uzaktan egitim
engelleri konusunda Nisan 2021 tarihine kadar yayin-
lanmis Tirkiye merkezli bilimsel arastirma makaleleri
incelenmistir.

Tablo|. Arastirmaya dahil edilen galismalara ait bilgiler

2.2. Verilerin Toplanmasi ve Arastirmaya
Dahil Edilme Kriterleri

Veriler toplanirken Google Scholar veri tabaninda yer
alan makalelerden yararlanilmistir. Elde edilen veriler
arastirmanin amaci cercevesinde degerlendirilerek yo-
rumlanmistir. Bu kapsamda ¢alismada belirlenen o6lc¢iit-
ler; Google Scholar veri tabaninda (i), Nisan 2021 tarihi-
ne kadar (ii), uzaktan egitim alaninda nitel veya karma
yontemde (iii) , “Covid-19”, “pandemi”, “zorunlu uzaktan
egitim”, “acil uzaktan egitim”, “uzaktan egitim provasi”
anahtar kelimelerinden en az birini igeriyor olmasi (iv)
seklinde belirlenmistir. Yukarida belirtilen ol¢iitlerden
ilkikisi (i, ii) ayn1 zamanda arastirma sinirhiliklarini ifade
etmektedir. Belirlenen 6lc¢iitleri karsilayan 150 akademik
arastirmaya ulasilmigtir. Yapilan inceleme sonucunda
bildiri veya derleme calismasindan olusan 12 arastirma
ve arastirma konusuyla ilgili olmayan 13 bilimsel makale
arastirma kapsaminin disinda tutulmustur. Geriye kalan
125 bilimsel aragtirma makalesi icerisinden uzaktan egi-
tim engelleri (uzaktan egitimde yasanan sorunlar, uzak-
tan egitimin dezavantajlari, uzaktan egitim bariyerleri
vb.) konusunda nitel veya karma arastirma yontemiyle
yazilmis toplam 16 adet arastirma makalesi (Ek:1) me-
ta-sentez kapsaminda analiz edilmistir. Meta-sentez
kapsamina arastirmaya dahil edilen ¢alismalara ait bil-
giler Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1 incelendiginde, makalelerin genel olarak 2020 y1-
linda yayinlandig1 goriilmektedir. Makalelerin neredeyse
tamamina yakininda Tiirk¢e yayin dili kullanilmistir,
arastirma yontemi olarak nitel calismalar 6n plana ¢ik-
maktadir. Gortisme formu ve agik uglu soru formlar1 veri

Bilgiler Referanslar f
2020 MI, M2, M3, M4, M5, M6, M8, M9, MI |, MI2, MI3, M4, MI6 I3
Yayin yili

2021 M7, MI10, MI5 3

Tirkece MI, M2, M3, M4, M5, M6,M7, M8, M9, M0, MI|, MI2, MI3, MI4, MI6 I5

Yayin Dili .

Ingilizce MI5 |

Karma M3, M9 2

Arastirma Yéntemi

Nitel MI, M2, M4, M5, M6,M7, M8, M10, MI |, M2, MI3, MI4, MI5, MI6 14
Gorlsme Formu MI, M2, M3, M4, M5, M6,M7, M8, M0, MI |, MI2, MI4 12

Veri Toplama Araci Gunlikler M4 |
Agik Uglu Soru Formu M9, M2, MI3, MI5, MI6 5

Betimsel Analiz M3, M4, M1 |, MI16 4
Analiz Yontemi icerik Analizi MIl, M2, M4, M6, M7, M8, M9, MI0, MI |, MI12, MI3, MI4, MI5, MI6 14
Diger M5, |

Ortaokul Ogrenci M6, M12 2

Ebeveyn M6, M9 2

Orneklem Profili Universite Ogrencisi M3, M4, M5, M| |, MI5, MI6é 6
Ogretmen MI, M2, M6, M7, M8, M10, MI3, 7

Ogretim Uyesi M6, M14 2
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toplama araci olarak kullanilmistir. icerik analizi ve be-
timsel analiz teknikleri dogrultusunda analizler gergek-
lestirilmistir. Bununla birlikte, makalelerde ¢ogunlukla
ogretmen orneklem gruplariyla ¢alisildigi ve bunu 6gret-
men adaylari, tiniversite 6grencileri, 6gretim elemanlari,
veliler, ortaokul ve lise 6grencilerinin takip ettigi goril-
mektedir.

2.3. Verilerin Analizi

Meta-sentez c¢alismalarinda, arastirmaci bir konu ile
ilgili yapilmis ¢alismalar1 biitiinctl bir bakis acisiyla
inceleyerek ortak temalara ulasmay1 amagclar. Bu kap-
samda asagida verilen basamaklar dikkate alinarak ca-
lismalarin analizi yapilmistir (Aspfors & Fransson, 2015;
Staneva, Bogossian & Wittkowski 2015).

Asama 1: Olgusal bir calismaya karar verme ve baglama.
Arastirma sorularinin belirlenmesi. Bu cercevede aras-
tirmada, uzaktan egitim engellerini ortaya ¢ikarmak i¢in
bu konu ile ilgili yayinlanmis Tiirkiye merkezli bilimsel
Ozgiin arastirma makalelerin incelenmesi hedeflenmis-
tir.

Asama 2: Ilgi alanina iliskin hangi calismalarin
kullanilacagina karar verme. Anahtar kelimeler, belirle-
nip alan yazini taramasinin yapilmasi. Bu asamada yu-
karida (verilerin toplanmasi bagliginda) yer alan dl¢iitlere

uyan 16 adet makale arastirmaya déhil edilmistir.

Asama 3: Nitel verileri okuma. Bu asamada, verilerin
birbiriyle iliskisini tespit etmek, verileri birbirine dontis-
tirmek ve sentezlemek icin uzaktan egitim engellerine
yonelik makalelere ait kodlar olusturulmustur.

Asama 4: Elde edilen verilerin birbirleriyle nasil iliskili
oldugunu belirleme. Bu asamada, uzaktan egitim engel-
lerine iliskin; yasanan sorunlar, problemler, bariyerler,
dezavantajlar vb. kavramlar karsilastirilarak makalelerin
hangi yonlerden benzer olduklar: belirlenmistir.

Asama 5: Verileri birbirine doniistiirme. Calisma kap-
saminda ortaya c¢ikan “teknik engeller”, “6gretimsel
engeller”, “iletisimsel engeller”, “cevresel engeller” tema-
lar1 tablolar halinde agagida (bulgular baghiginda) sunul-
mustur.

Asama 6: Elde edilen verilerin sentezlenmesi. Bu agama-
da, arastirmadan elde edilen veriler okuyucularin anla-
yabilecegi sekilde sentezlenerek raporlastirilmis ve ifade
edilmistir.

Arastirmanin veri analiz basamaklarinin her birinde
alaninda uzaman 2 6gretim tiyesinden goriisler alinmis-
tir. Ortaya ¢ikan bulgular, atif ve gesitlemeler yapilarak
giiclendirilmis ve inandiricilik artirilmigstir. Tema ve ka-
tegoriler belirlenirken 6lgme ve degerlendirme alaninda
uzman bir 6gretim tiyesinden yardim alinmistir. Béylece,
arastirmaci ile birlikte toplam iki degerlendirici tarafin-
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dan ortaya ¢ikarilan temalar kiyaslanmis ve sonuglarin
%91 oraninda ortiisttigii ve tutarl oldugu belirlenmistir.
Bununla birlikte uzaktan egitim engellerine iliskin konu
icerigini destekleyen arastirmalar incelenerek gerekli
yerlerde alintilar yapilmistir.

3. Bulgular

Arastirma bulgularina gore uzaktan egitim engellerine
yonelik dort tema tespit edilmigtir. Bu temalar; teknik
engeller, 6gretimsel engeller, iletisimsel engeller ve cev-
resel engellerdir. Arastirmadan elde edilen bulgular
tablolar halinde asagida sunulmustur. Uzaktan egitimde
karsilagilan teknik engellere yonelik maddeler Tablo 2’de

sunulmustur.

Tablo 2. Uzaktan Egitimde Teknik Engeller

Tema: Teknik Referanslar f
Engeller
"Teknolojik arag M1, M2, M5, M6, M7, M8, M10, MIT, |3

gereksinimleri M2, MI3, M4, MI5, MI6

Alt yapt sorunlart Ml, M2, M3, M4, M5, M6, M8, M9, M10, 3

MI12, MI3, M14,MI6

Sistemsel hatalar MI, M2, M3, M4, M6, 18, M9, MIO, 13
MIl, MI2,MI3, MI4, MI6

Teknik destek MI, M5, M10, MI5, M16 5

ihtiyaglari

Ortaya ¢ikan bulgular incelendiginde, teknolojik arac ge-
reksinimleri (f=13), altyap: sorunlar: (f=13) ve sistemsel
hatalar (f=13) hususunda bir¢ok calismada deginildigi
goriilmektedir. Ortaya ¢ikan her bir engel ile ilgili detayli
aciklamalar asagida belirtilmistir.

3.3.1. Teknolojik Arac Gereksinimleri

Uzaktan egitim siirecinin saglikli bir sekilde yuriitiile-
bilmesi icin ihtiya¢ duyulan bilgisayar, tablet, akilli te-
lefon, televizyon vb. teknolojik araglarin yetersiz olmasi,
bu araglara baglanacak mikrofon, kulaklik, kamera vb.
donanimlarin olmamasi veya ¢alismamasi uzaktan egi-
tim siirecini engellemektedir. Karahan, Bozan & Akcay’a
(2020) gore “katilimcilarin bir¢ogunun teknolojik yeter-
sizliklerden kaynakli sorun yasadiklari...” (s. 209) ifade
edilmektedir.

3.3.2. Alt Yap1 Sorunlari

Elektrik, internet, telefon, televizyon vb. altyap: hizmet-
lerinin yetersiz olmasi veya bu hizmetlerde yasanan ke-
sintiler uzaktan egitim stirecinin ytriitiilmesine engel
olmaktadir. Canpolat & Yildirim (2021) tarafindan yi-
riitiilen calismada, “... TV ¢cekmemesi”, “internet erisimi
sorunu’, “elektrik ya da internet baglantisi yiiziinden

”»

dersten kopma...” (s. 90) yasandig ifade edilmektedir.

3.3.3. Sistemsel Hatalar

Uzaktan egitim siirecinde kullanilan platformlarla ilgili
sistemsel hatalar (baglant1 yavasligi, asir1 yogunluk, sis-
temden atma, ¢okme, erisilememe vb.) uzaktan egitim
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engeli olusturmaktadir. Pinar & Donel Akgiil’tin (2020)

” o«

calismasinda “...canli dersler teknik hatalar veriyor”, “yo-
gunluktan dolay1 canli derse girisler zor oluyor...”,
uygulama c¢ok yavas calisiyor” (s. 477) seklinde sistemsel

hatalarin yasandigi belirtilmektedir.

3.3.4. Teknik Destek Thtiyaclar

Uzaktan egitim siirecinde yasanan (sistem, yazilim, uy-
gulama vb.) aksakliklarin ¢éziimiine yonelik teknik des-
tek hizmetlerinin yetersiz olmasi, paydaslarin (6grenci,
ogretmen, akademisyen, veli ve digerleri) etkin bir teknik
destek hizmetinden yoksun kalmalar1 uzaktan egitim
engeli olarak degerlendirilmektedir. Akbal & Akbal'in
(2020) “...uzaktan egitim siirecinde karsilasilan sorun-
lar i¢in sunulan destek hizmetleri yetersizdir...” (s. 538)
ifadesi bu maddeyi desteklemektedir. Uzaktan egitimde
karsilasilan 6gretimsel engellere yonelik maddeler Tablo
3’te sunulmustur.

Tablo 3. Uzaktan Egitimde Ogretimsel Engeller

Tema: Ogretimsel Engeller Referanslar f
icerik problemleri MI, M5, MI0, MI 1, MI2 5
Artan 6dev yiikleri MI, M4, M1, MI5 4

Uzaktan egitimde deneyim M2 M8 MII.MI2 M4 Ml6 7
sorunlari

Uygulamali derslerde yasanan M7.MI1. MI2.M14 4

glglukler
Olgme degerlendirme M3, M5, M6, M7, M1 |, MI3, 7
sorunlari M14
C)gretimde tek diizelik anlayisi M4, M6, M10, M1 | 4
- MI, M3, M6, M8, MI |, MI12,
Disiplin ve kontrol sorunlari M4
Aktif katihm ve streklilik MI, M6, M8, MI0, MI 1, MI2,
. 7
problemi MI3
Ogretimsel gérevlerde bilgi M4 M1 1. MI6 3

eksiklikleri

Ortaya c¢ikan bulgular incelendiginde, aktif katilim ve
stireklilik problemi (f=7), uzaktan egitimde deneyim
sorunlari (f=7), 6lgme degerlendirme sorunlari (f=7), di-
siplin ve kontrol sorunlari (f=7) hususlarinda bir¢ok ¢a-
lismada deginildigi goriilmektedir. Ortaya ¢ikan her bir
engel ile ilgili detayli aciklamalar asagida belirtilmistir.

3.3.5. icerik Problemleri

Uzaktan egitim iceriklerinin 6gretimsel acidan zayif
olmasi, 6gretim programlariyla entegre olamamasi, iist
biligsel 6grenme diizeyine hitap edememesi, kalite, an-
lasilirlik, uygunluk ve giincellikten uzak olmasi uzaktan
egitim siirecini engellemektedir. Bu maddeyi destekleyen
Pinar & Donel Akgiil’e (2020) gore “...ders video konu an-
latimlar1 yetersizdir” (s. 477). Akdemir & Kili¢’a (2020)
gore ise “...seneler dncesinden yiiklenmis videolarla yii-
ritilmeye ¢alisgilmasindan verim alinamamaktadir” (s.
698).

3.3.6. Artan Odev Yiikleri

Ogrencilerin  uzaktan egitim siirecinde sorumlu
olduklar: asir1 6dev yiikiinden dolay: fazlasiyla zorlan-
malar1 ve 6dev yogunlugunun stres olusturmasi uzaktan
egitim engeli olarak degerlendirilmektedir. Geng, Engin
& Yardim’a (2020) gore “...uzaktan egitim siirecinde ar-
tan 6dev yiikiiniin bazi 6grenciler i¢in yorucu oldugu ifa-

de edilmektedir” (s. 146).

3.3.7. Uzaktan Egitimde Deneyim Sorunlari

Uzaktan egitim siirecini bilmeme, uzaktan egitimde ken-
dini yetersiz hissetme, duruma hazirliksiz olma vb. du-
rumlar uzaktan egitime engel olmaktadir. Bu baglamda,
Dolmaci & Dolmaci (2020) tarafindan yiuritilen ¢alig-
mada “Ogrencilerin uzaktan egitime aligkin olmadig1...”
(s. 717) ifade edilmektedir.

3.3.8. Uygulamali Derslerde Yasanan Giicliikler

Pratik veya deney yapmay1 gerektiren uygulamali ders-
lerde 6grencilerin derslere adapte olamamasi, zorluk ya-
samalari, uygulamali derslerin 6gretiminde yetersizdir.
Balaman & Hanbay Tiryaki'ye (2021) gore de uzaktan
egitim “uygulamali derslerin 6gretiminde yetersizdir” (s.
64).

3.3.9. Olgme Degerlendirme Sorunlari

Olgeme degerlendirmeye yonelik kopya cekme, diisiik
giivenirlik, zaman yetersizligi, gecerlik problemi, kame-
rada izleniyor olma hissi, evde sinav moduna girememe
ve sinavlarin nasil yapilacagi konusundaki muallaklik
uzaktan egitim engeli olusturmaktadir. Er Tirkiiresin

«

(2021) tarafindan yiritilen ¢alismada “..0l¢me ve de-
gerlendirmede farkli agilardan sorun yasandigi..” (s.

609) ifade edilmektedir.

3.3.10. Ogretimde Tek Diizelik Anlayist

Ogretimde tek diizelik anlayisi (diiz anlatim, konularin
ylizeysel 6gretimi, alternatif tekniklerin tercih edilme-
mesi, 6grenci farkliliklarinin géz ardi edilmesi, bireysel
o0grenmeye uygunsuzluk vb.) uzaktan egitim siireci icin
engel olusturmaktadir. Geng, Engin & Yardim’a (2020)
gore “...strateji, yontem ve tekniklerde tekdiizelik oldugu
ve bu durumun siireci zorlastirdig ifade edilmektedir”
(s. 150).

3.3.11. Disiplin ve Kontrol Sorunlar1

Ogrencilerin gozlemlenememesi, takip edilememesi,
sinif yonetimi sorunlari, kontrol giicliigii, 6grencilerin
disipline olamamasi vb. durumlar uzaktan egitim engeli
olusturmaktadir. Bu baglamda, Bayburtlu'ya (2020) gore
“ogrencilerin uzaktan egitim siiresince takip edilemedi-
gi/kontrolsiiz kaldiklari ifade edilmektedir” (s. 139).

3.3.12. Aktif Katilim ve Siireklilik Problemi

Katilim zorunlulugunun olmamasi, diisiik katilim sayisi,
derse ilgisizlik, derslerde pasif kalma, derslere devam
etmeme vb. durumlar uzaktan egitime engel olustur-
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Tablo 4. Uzaktan Egitimde Duyussal/letisimsel Engeller

Tema: Duyussal/iletisimsel
Engeller

MI, M2, M6, M7, M8, M0, MI3,

Referanslar f

ligisizlik ve dlslik motivasyon M4 8
Sosyallikten uzaklagma kaygisi Mé, M10, M1, MI5 4
iletisim gicliikleri M5, M6, M8, MI |, M16 5

Geri bildirim sorunlari M4, M6, M7, MN:LO’ MIT, MI2, 7

maktadir. Akdemir & Kili¢’a (2020) gore “..derse aktif
katilimin saglanamamasi ve derslerin normal yogunluk-
ta islenememesi...” dezavantajli bir durum olarak ifade
edilmektedir (s. 706).

3.3.13. Ogretimsel Gérevlerde Bilgi Eksiklikleri

Sinav tarihleri, 6dev siireleri, teslim tarihleri, ders iz-
lenceleri, proje konular1 ve haftalik sunumlardaki bilgi
ve aciklama eksiklikleri uzaktan egitimde 6gretimsel
gorevlerin yerine getirilmesinde engel olusturmaktadir.
Karahan, Bozan & Akgay (2020) “6grencilerin derslerle
ilgili gerekli bilgilendirmeleri saglikli bir sekilde edine-
mediklerini ve bunun sonucunda siireci bityiik bir sikint1
icerisinde yasadiklarini paylagsmislardir.” (s. 210). Uzak-
tan egitimde karsilasilan duyussal/iletisimsel engellere
yonelik maddeler Tablo 4’te sunulmustur.

Ortaya ¢ikan bulgular incelendiginde, ilgisizlik ve diistik
motivasyon (f=8), geri bildirim sorunlar1 (f=7), hususla-
rinda bir¢ok ¢alismada deginildigi gértilmektedir. Orta-
ya ¢ikan her bir engel ile ilgili detayli agiklamalar asagida
belirtilmistir.

3.3.14. ilgisizlik ve Diisiikk Motivasyon

Veli ve 6grencilerin uzaktan egitim siirecine ilgisizligi ve
motivasyon kaybi yasamalar1 uzaktan egitim i¢in engel
olusturmaktadir. Canpolat & Yildirim (2021) tarafindan
ylritilen ¢calismada “...motivasyonu disiik 6grencilerin
istenilen kazanimlar1 elde etmesi oldukga zor...” (s. 89)
oldugu ifade edilmektedir.

3.3.15. Sosyallikten Uzaklasma Kaygis1

Uzaktan egitim siirecinde 6grencelerin arkadaslariyla bir
araya gelememesi, 6gretmenleriyle olan iletisimlerinin
zayiflamasi, ice kapanma durumlarinin yasanmasi,
sosyallikten uzaklasma kaygisina neden olmaktadir. Bu
durum uzaktan egitim agisindan bir engel olarak goriil-
mektedir. Yilmaz Ozelci'ye (2020) gore uzaktan egitimde

“sosyal etkilesimin olmamasi...” (s. 184) 6nemli bir deza-
vantaj olarak degerlendirilmektedir.

3.3.16. iletisim Giicliikleri

Ogrenci-6gretmen iletisim zayifligy, letisim kopuklugu,
Ogrenciyle iletisimde zorluk, Ogrencilerle iletisim
kuramama, iletisime kapali olma vb. durumlar uzaktan
egitim siirecine engel olmaktadir. Er Tirkiresin (2020)
“...uzaktan egitimdeki en biiytik eksikligin etkilesim ol-

mamasindan kaynaklandigini...” belirtmektedir (s.610).
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3.3.17. Geri Bildirim Sorunlari

Ogrencilere sunulan geribildirimlerin yetersizligi, geri
bildirim almada yasanan zorluklar, geri bildirimlerin
etkili olamamasi uzaktan egitim siirecini engellemek-
tedir. Dolmaci & Dolmaci (2020) tarafindan es zamanl
yabanci dil 6gretim siirecinde karsilagilan 6nemli sorun-
lar baglikli galigmada “her 6grenciye doniit vermenin zor
olmas1” uzaktan egitimde karsilasilan 6nemli sorunlar
arasinda oldugu ifade edilmektedir (s.716). Uzaktan egi-
timde karsilasilan cevresel/sosyolojik engellere yonelik
maddeler Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Uzaktan Egitimde Cevresel/Sosyolojik Engeller

Tema: Cevresel/Sosyolojik Referanslar f

..................... Engeller e
Ekonomik giigltkler ve firsat M2, M6, M7, M| |, MI2, 7
esitsizligi MI13, M4
Kalabalik aileler ve sinif mev- M4, M6, M9, M1 | 4
cutlar

Cevresel uyaranlar ve calisma

M4, M5, M6, M9, MI3, MI5 6
kosullari

Teknolojiye asir maruz kalma M4, M9, M12 3

Ortaya ¢ikan bulgular incelendiginde, ekonomik giigliik-
ler ve firsat esitsizligi (f=7), cevresel uyaranlar ve ¢aligma
kosullar1 (f=6), hususlarinda bir¢ok ¢calismada deginildigi
goriilmektedir. Ortaya ¢ikan her bir engel ile ilgili detayli
aciklamalar asagida belirtilmistir.

3.3.18. Ekonomik Giicliikler ve Firsat Esitsizligi
Ogrencilerin toplumsal ve ekonomik diizeylerinin diisiik
olmasi, internet ve bilgisayar gibi araclara erisimlerinin
kisitli olmasi, uzaktan egitim siirecinde ekonomik ve fir-
sat esitsizliklerine neden olmaktadir. Akdemir & Kili¢’a
(2021) gore “...6grencilerin bilgisayarlarini aile tiyeleriyle
paylasmak durumunda olmasinin derse odaklanmalarini
engelledigi” ifade edilmektedir (s. 699).

3.3.19. Kalabalik Aileler ve Sinif Mevcutlar

Uzaktan egitim siireciyle ilgili kisisel telefon veya sosyal
medya mesguliyeti, asir1 kalabalik siniflarda ve kalaba-
lik ailelerde derslerin dinlenememesi, bilgisayarin aile
tiyeleriyle paylasilmasinin 6grencileri sinirlandirmasi vb.
durumlar uzaktan egitim agisindan engel olusturmakta-
dir. Geng, Engin & Yardim (2020) “..sinif mevcudunun
fazlaliginin siireci zorlastirdigini ifade etmislerdir.” (s.
150).

3.3.20. Cevresel Uyaranlar ve Calisma Kosullar:

Etkili 6grenme stirecinin gerceklesebilmesi icin gerekli
olan calisma ortaminin saglanamamasi, kalabalik aile-
lerdeki ses ve giirtltii problemleri, aile bireylerinin ders
saatlerinin cakismas1 uzaktan egitim siireci icin engel
olusturmaktadir. Akbal & Akbal’a (2020) gore “...calisma
ortaminin kisitli olmasi en énemli sorun olarak goriil-
mustir.” (s. 543).
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3.3.21. Teknolojiye Asir1 Maruz Kalma

Teknolojik aletlerin yogun kullanimina bagli olusan fiz-
yolojik saglik problemleri, bilgisayar, internet bagimlili-
g1 uzaktan egitim engeli olarak degerlendirilmektedir.
Geng, Engin & Yardim’a (2020) gore “Pandemi siirecinde
ogrencilerin stirekli ekran karsisinda olmalarinin yarat-
t181 rahatsizliklar siireci olumsuz yonde etkileyebilmek-
tedir.” (s. 148).

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu ¢alisma, pandemi siirecinde gerceklestirilen uzaktan
egitim faaliyetlerine iliskin karsilasilan engelleri sen-
tezleyerek tek bir cati altinda toplamay: amaclamigtir.
Siirecte karsilasilan engeller incelendiginde; teknik, 6g-
retimsel, iletisimsel ve ¢evresel olmak tizere dort farkl
tema altinda bulgulara ulasildig1 goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda incelenen c¢alismalar, uzaktan
egitimde karsilasilan teknik engellerin uzaktan egitim
faaliyet ve uygulamalarini 6nemli 6l¢iide yavaslattigini
hatta durdurma noktasina getirdigine isaret etmektedir.
Konuyla ilgili yurtdisinda yapilmis ¢calismalar incelendi-
ginde bu durumun desteklendigi goriilmektedir (Rahi-
mah vd., 2020; Rotas & Cahapay,2020; Samsonov, 2020;
Tanujaya, Prahmana & Mumu, 2021). Sahu (2020), alt
yapiyla ilgili teknik engellerin pandemi stirecinde uzak-
tan egitimi olumsuz yonde etkiledigine vurgu yaparken,
Wang vd. (2020) teknik engellerin en ¢ok karsilasilan
problemler arasinda olduguna isaret etmektedir. Uzak-
tan egitim stirecinin basarili olmasi, farkli ortamlarda
bulunan 6grenen, 6greten ve icerik arasindaki etkilesim
kadar, teknolojik alt yapi gereksinimleriyle de yakindan
ilgilidir (Tanujaya, Prahmana & Mumu, 2021). Bu y6-
ntyle degerlendirildiginde, uzaktan egitim siirecinde
kullanilan teknolojilerin kilit bir 6neme sahip oldugu
soylenebilir. Bu teknolojilerden kaynakli engeller uzaktan
egitim siirecinin bityiik 6l¢iide aksamasina neden olmak-
tadir (Wang vd., 2020). Uzaktan egitim siirecinde yasa-
nan aksakliklarin ¢oziimiine yonelik teknik destek hiz-
metlerinin saglanamamasi durumunda ise siirecin zincir
halkalarini olusturan paydaslar (6grenci, 6gretmen, aka-
demisyen, veli ve digerleri) arasindaki etkilesimin de ko-
pacag1 anlamina gelmektedir. Bu cercevede teknoloji alt
yapi ¢alismalarinin hizli bir sekilde giiclendirilmesi, dii-
sitk donanim ve bant genisliginde calisabilecek optimal
sistemlerin tasarlanmasi onerilmektedir. Ayrica uzaktan
egitim platformlarindaki olasi teknik sorunlara rehberlik
edecek dijital doniisiim uzmani/uzaktan egitim uzamani
gibi yeni meslek tanimlar1 planlanabilir.

Uzaktan egitim ekosistemini olusturan 6nemli sa¢ ayak-
lardan biri de sunulan 6gretimsel iceriktir (Simonson,
Schlosser & Orellana, 2011). Arastirma kapsamindaki
calismalar incelendiginde, 6gretimsel icerik engellerinin
genis bir yer tuttugu ve yurtdisi merkezli arastirmala-

rin mevcut arastirma sonuglariyla paralellik gosterdigi
gorillmektedir (De Jong, 2020; Manikandan & Chin-
nadurai, 2019; Ogange, Agak, Okelo & Kiprotich, 2018;
Pozdnyakova & Pozdnyakov, 2017). Simonson, Schlosser
& Orellana (2011) yaptiklar: calismada uzaktan egitimde
ogretimsel iceriklerin niteligi ve tasarimi konusuna dik-
kat cekmektedir. Ko & Rossen (2010) ise yiiz yiize egitime
gore hazirlanmis 6gretimsel iceriklerin uzaktan egitime
gore uyarlanmasi gerektigini ifade etmektedir. Yz yiize
egitim icin tasarlanmuis icerikler tizerinde hicbir degisik-
lik yapilmadan, uzaktan egitim siirecine uygulanmasi
mutlak surette beraberinde 6gretimsel engeller getire-
cektir (Zawacki-Richter, 2009). Ciinkil uzaktan egitim,
etkilesimsel, duyussal, biligsel ve sosyal uzaklik gibi pek
¢ok konuda yiiz ytize egitime gore farkliliklar barindir-
maktadir (Rovai & Downey, 2010). Bu baglamda, pan-
demi Oncesine kadar uzaktan egitimi deneyimlememis
ve uzaktan egitim pedagojisi konusunda hicbir egitim
almamis paydaslarin engellerle karsilasmasi olagan bir
durumdur. Ogretimsel iceriklerin tasarimi ve bu igerik-
lerin 6grenenlere nasil ulastirilacagi konusu kadar, ol¢-
me ve degerlendirmelerin ne sekilde yapilacagi konusu
da 6nemlidir. Olgme ve degerlendirme faaliyetlerinin 6g-
renme siirecindeki rolii ve 6nemi bilinmektedir. Pandemi
siireciyle birlikte alternatif cevrimici 6l¢me ve degerlen-
dirme yaklasimlarina olan ihtiyag¢ bir kez daha giin yi-
zline gikmugtir (Sari, 2020). Bu durum, 6grenen-6greten
egitiminde bir dontistime gidilmesi gerekliligini 6n plana
¢ikarmaktadir. Bu baglamda, ¢evrimigci iceriklerin tasa-
rim1 ve bu iceriklerin 6grenenlere nasil ulastirilacag: ve
olgme-degerlendirme faaliyetlerinin ne sekilde yapilaca-
g1 konusunda yeni yontem ve yaklasimlarin gelistirilmesi
ve bu yonde egitimlerin planlanmasi 6nerilmektedir.

Genel olarak uzaktan egitimde 6nemli bir sinirlilik ola-
rak degerlendirilen iletisimsel engeller, pandemi siire-
cinde de 6nemli 6lciide gecerliligini korumaktadir. Bu
baglamda Tiirkiye merkezli yapilan ¢alismalarla yurtdis:
merkezli yapilan c¢alismalar benzerlik gostermektedir
(Bekele, 2010; Benhima & Benabderrazik, 2020; Li vd.,
2018; Sun & Rueda, 2012; Whittle vd., 2020). Whittle
vd. (2020) tarafindan yiritilen ¢alismada pandemi do-
neminde yapilan uzaktan egitim faaliyetlerinde, 6grenci
ve 6gretmen arasindaki etkilesime, Bozkurt (2020) tara-
findan yiritilen ¢alismada ise ilgi, anlayis ve duygudas-
lik pedagojisine vurgu yapilmaktadir. Uzaktan egitim-
de, etkilesim ve sosyal etkinlik faaliyetlerinin eksikligi
iletisimsel engellere neden olmaktadir (Sun & Rueda,
2012). Bu engeller ise 6grenenlerin kendilerini yalniz
hissetmesinde ve sistemin disina ¢ikmalarinda katalizor
bir rol oynamaktadir (Bilgi¢ & Tiiziin, 2015). Nitekim
mevcut calisma kapsaminda, ilgisizlik, geri bildirim ve
sosyallikten uzaklasma problemleri karsilasilan temel
iletisimsel engeller arasinda yer almaktadir. Ogrencilerin
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yeterince geribildirim alamamasi, kendilerini yeterince
ifade edememesi ve sosyallikten uzaklasma kaygisi hem
icsel hem de digsal motivasyonlarini olumsuz yonde et-
kilemektedir (Keskin & Ozer; Tekin, 2020). Dolayistyla
uzaktan egitimdeki yiiz yiize etkilesim eksikliginin gide-
rilmesi ve sosyal buradalig1 artirmaya yonelik etkinlik ve
faaliyet alanlarinin genisletilmesi 6nerilmektedir.

Arastirma sonucuna gore pandemi doneminde yapilan
uzaktan egitim faaliyetlerinde cesitli cevresel engellerin
oldugu ve bu yonde diizenlemeler yapilmasi gerektigi tes-
pit edilmistir. Calisma kosullari, ekonomik giicliikler, fir-
sat esitsizligi ve teknolojiye asirt maruz kalma durumlari
ornek olarak gosterilebilir. Yurtdisi merkezli ¢calismalar
bu durumu desteklemektedir (Aguliera & Nightenga-
le-Lee 2020; Alvarez, 2020; Van Lancker & Parolin, 2020).
Aguliera vd. (2020) 6grenciler arasindaki ekonomik gelir
farkliliklarinin uzaktan egitim siirecinde dezavantajlilar
aleyhine siirmeye devam ettigini ifade etmektedir. Van
Lancker & Parolin (2020) ise cevresel engellerin, 6zellikle
evdeki calisma kosullari nedeniyle uzaktan egitimde
firsat esitliginin yeniden tartisilmasi1 gerektigine isaret
etmektedir. Pandemi doéneminde vyiiriitillen uzaktan
egitim faaliyetlerinin neredeyse tamami c¢evrimici plat-
formlar iizerinden yani dijital olarak gergeklestirilmek-
tedir. Bu durum hem 6grenenlerin hem de 6gretenlerin
uzun siire ekran basinda kalmasina ve dolayisiyla uzun
siire teknolojiye maruz kalmasina neden olmaktadir (Yil-
dirim, 2020). Pandemiyle birlikte artan ekrana maruz
kalma siirelerinin bir takim sosyal ve bedensel problem-
lere neden olacag1 6ngoriilen bir durumdur. Bu baglam-
da, uzaktan egitime yonelik yeni 6gretim programlarinin
gelistirilmesi, ders, etkinlik ve faaliyet stirelerinin yeni-
den diizenlenmesi 6nerilmektedir.

Elde edilen sonuclar degerlendirildiginde, teknik, 6gre-
timsel, iletisimsel ve ¢evresel engeller konusunda Tirki-
ye merkezli ¢calismalar ile yurtdisinda yapilan ¢alismalar
arasinda benzerliklerin oldugu goriilmektedir. Dolay-
styla, tim diinyada oldugu gibi Tturkiye’de de uzaktan
egitim faaliyetlerinde karsilasilan engellerin hentiz tam
olarak giderilemedigi sonucu ¢ikarabilir. Ileride yapila-
cak calismalarda, elde edilen bu sonuglar bir veri topla-
ma aracina doniistiiriilerek uzaktan egitim paydaslarinin
goriisiine bagvurulabilir. Daha genis bir kitleyle yapila-
cak bir calisma, engelleri ortaya koymak agisindan daha
net sonuglar ortaya cikarabilir. Bu sayede elde edilecek
sonuglar mevcut arastirma sonuglarini daha da olgunlas-
tirabilir.

5. Kaynakc¢a

Adnan, M., & Anwar, K. (2020). Online Learning amid the CO-
VID-19 Pandemic: Students’ Perspectives. Journal of Peda-
gogical Sociology and Psychology, 2(1), 45-51.

Ak, S., Gokdas, 1., Oksiiz, C., & Torun, F. (2021). Uzaktan egitim-

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2022; 5(1)

de egiticilerin egitimi: Uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik
ve yarar algisina etkisi. Agikégretim Uygulamalari ve Aras-
tirmalari Dergisi, 7(1), 24-44.

Alvarez Jr, A. V. (2020). The phenomenon of learning at a dis-
tance through emergency remote teaching amidst the
pandemic crisis. Asian Journal of Distance Education, 15(1),
144-153.

Aspfors, )., ve Fransson, G. (2015). Research on mentor educa-
tion for mentors of newly qualified teachers: A qualitative
meta-synthesis. Teaching and Teacher Education, 48, 75-
86.

Balaman, F, & Hanbay Tiryaki, S. (2021). Corona viriis (covid-19)
nedeniyle mecburi yiiritiilen uzaktan egitim hakkinda 6g-
retmen gorusleri. Itobiad: Journal of the Human & Social
Science Researches, 10(1).

Baturay, M. H. & Yiikseltiirk, E. (2015). The role of online edu-
cation preferences on student’s achievement. The Tur-
kish Online Journal of Distance Education, 16(3), 3-12.
doi:10.17718/ tojde.47810

Bekele, T. A. (2010). Motivation and satisfaction in internet-sup-
ported learning environments: A review. Educational Tech-
nology & Society, 13(2), 11611127.

Benhima, M., & Benabderrazik, Y. (2020). The Role of Using
Information Communication Technology in the Motiva-
tion of Moroccan English Department Students during
COVID-19 Quarantine. The Journal of Quality in Educati-
on, 10(16), 22-47.

Bilgic, H. G., & Tuziin, H. (2015). Yiksekogretim kurumlari
web tabanli uzaktan egitim programlarinda yasanan so-
runlar. Agikdgretim Uygulamalari ve Arastirmalar Dergi-
si, 1(3), 26-50.

Bolliger, D. U. & Wasilik, O. (2009). Factors influencing fa-
culty satisfaction with online teaching and learning in
higher education. Distance Education, 30(1), 103-116.
doi:10.1080/01587910902845949

Bondas, T, ve Hall, E. O. (2007). Challenges in approaching me-
tasynthesis research. Qualitative Health Research, 17(1),
113121,

Bozkurt, A. (2017). Turkiye'de uzaktan egitimin diint, bugiinu
ve yarini. Agikégretim Uygulamalari ve Arastirmalari Der-
gisi, 3(2), 85-124.

Bozkurt, A. (2020). Koronaviriis (Covid-19) pandemi stireci ve
pandemi sonrasi diinyada egitime yonelik degerlendirme-
ler: Yeni normal ve yeni egitim paradigmasi. A¢ikégretim
Uygulamalari ve Arastirmalari Dergisi, 6(3), 112-142.

Bozkurt, A., & Sharma, R. C. (2020). Emergency remote teaching
in a time of global crisis due to corona virus pandemic. Asi-
an Journal of Distance Education, 15(1), 1-6.

Celen, F. K, Celik, A., & Seferoglu, S. S. (2018). Yiiksekogretimde
cevrim-igi 6grenme: Sistemde yasanan sorunlar ve ¢oziim
onerileri. Journal of European Education, 1(1), 25-34.

Galik, M. ve Sozbilir, M. (2014). icerik analizinin parametreleri.
Egitim ve Bilim,39(174),33-38. doi:10.15390/EB.2014.3412

De Jong, P.G.(2020). Impact of moving to online learning on
the way educators teach. Medical Science Educator, 30(3),
1003-1004. https://doi.org/10.1007/s40670-020-01027-7

Elgicek, M. (2021). An investigation into the technology integ-
ration levels of pre-service teachers in compulsory distan-



Mithat Elcigek

©

ce education (covid-19 pandemic). International Online
Journal of Education and Teaching (IOJET), 8(3). 2060-2080.

Ertug, C. (2020). Coronaviriis (Covid-19) pandemisi ve pedago-
jik yansimalari: Tiirkiye'de agik ve uzaktan egitim uygula-
malari. Agikégretim Uygulamalarn ve Arastirmalari Dergisi,
6(2), 11-53.

Houlden, S., & Veletsianos, G. (2020). The problem with flexible
learning: Neoliberalism, freedom, and learner subjectivi-
ties. Learning, Media and Technology. Cevrimigi on yayin.
https://doi.org/10.1080/17439884.2020.1833920

Keskin, M., & Ozer Kaya, D. (2020). COVID-19 siirecinde 6gren-
cilerin web tabanli uzaktan egitime yonelik geri bildirim-
lerinin degerlendirilmesi. izmir Katip Celebi Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 5(2), 59-67.

Ko, S., & Rossen, S. (2010). Teaching online: A practical guide
(3rd ed.). Boston, MA: Houghton Mifflin.

Kurttunci, M., & Kurt, A. (2020). COVID-19 pandemisi done-
minde hemsirelik 6grencilerinin uzaktan egitim konusun-
da yasadiklari sorunlar. Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastir-
malari Dergisi, 7(5), 66-77.

Li, K. C, Lee, L. Y. K, Wong, S. L, Yau, I. S. Y, & Wong, B. T.
M. (2018). Effects of mobile apps for nursing students:
learning motivation, social interaction and study perfor-
mance. Open Learning: The Journal of Open, Distance and
e-Learning, 33(2), 99-114.

Manikandan, S., & Chinnadurai, M. (2019). Intelligent and Deep
Learning Approach OT Measure E-Learning Content in
Online Distance Education. The Online Journal of Distance
Education and e-Learning, 7(3), 199.

Menchaca, M. P. & Bekele, T. A. (2008). Learner and instructor
identified success factors in distance education. Distance
Education, 29(3), 231-252. doi:10.1080/01587910802395771

Nadeak, B. (2020). The effectiveness of distance learning using
social media during the pandemic period of covid-19: A
case in universitas kristen Indonesia. International Journal
of Advanced Science and Technology, 29(7), 1764-1772.

Ogange, B., Agak, J., Okelo, K., & Kiprotich, P. (2018). Student
perceptions of the effectiveness of formative assessment
in an online learning environment. Open Praxis, 10(1), 29-
39.

Ozgol, M., Sarikaya, I, & Oztiirk, M. (2017). Orgiin egitimde
uzaktan egitim uygulamalarina iliskin 6grenci ve 6gretim
elemani degerlendirmeleri. Yiiksekdgretim ve Bilim Der-
gisi, (2), 294-304.

Pozdnyakova, O. & Pozdnyakov, A. (2017). Adult students’
problems in the distance learning. Procedia enginee-
ring, 178, 243-248.

Rahimah, R., Juriah, N., Karimah, N, Hilmatunnisa, H., & Sandra,
T. (2020). The problems and solutions for learning activities
during covid-19 pandemic disruption in hidayatul insan
pondok school. Bulletin of Community Engagement, 1(1),
13-20.

Rotas, E. E, & Cahapay, M. B. (2020). Difficulties in remote
learning: voices of philippine university students in the
wake of covid-19 crisis. Asian Journal of Distance Educati-
on, 15(2), 147-158.

Rovai, A. P,& Downey, J. R. (2010). Why some distance educa-
tion programs fail while others succeed in a global envi-

ronment. The Internet and Higher Education, 13(3), 141-147.
http://dx.doi.org/10.1016/j.iheduc.2009.07.001

Sahu, P. (2020). Closure of universities due to coronavirus dise-
ase 2019 (COVID-19): Impact on education and mental he-
alth of students and academic staff. Cureus, 2019(4), 4-9.
http://doi.org/10.7759/cureus.7541

Samsonov, P. (2020). Specific Features of Distance Learning at
Russian Universities: Problems and Solutions. Research Is-
sues in Contemporary Education, 5(2), 117-125.

Sari, H.i. (2020). Evde kal déneminde uzaktan egitim: 6lcme ve
degerlendirmeyi neden karantinaya almamalyiz?. Ulusla-
rarasi Egitim Arastirmacilari Dergisi, 3(1), 121-128.

Sezgin, S. (2021). Acil uzaktan egitim strecinin analizi: 6ne ¢ikan
kavramlar, sorunlar ve cikarilan dersler. Anadolu Universi-
tesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(1), 273-296.

Sezgin, S. (2021). Acil uzaktan egitim strecinin analizi: 6ne ¢gikan
kavramlar, sorunlar ve cikarilan dersler. Anadolu Universi-
tesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(1), 273-296.

Simonson, M., Schlosser, C. & Orellana, A. (2011). Distance edu-
cation research: a review of the literature. Journal of Com-
puting in Higher Education, 23, 124-142.

Staneva, A. A, Bogossian, F, ve Wittkowski, A. (2015). The ex-
perience of psychological distress, depression, and anxiety
during pregnancy: A meta-synthesis of qualitative resear-
ch. Midwifery, 31, 563-573.

Sun, J. C. 'Y, & Rueda, R. (2012). Situational interest, computer
self-efficacy and self-regulation: Their impact on student
engagement in distance education. British journal of edu-
cational technology, 43(2), 191-204.

Tanujaya, B, Prahmana, R. C. I, & Mumu, J. (2021). The Mathe-
matics Instruction in Rural Area during the Pandemic Era:
Problems and Solutions. Editorial from Bronistaw Czarno-
cha, 3.

Tekin, E. (2020). COVID-19 kaygisinin motivasyon (izerinde-
ki etkisi: Z Kusag lizerine bir arastirma. Turkish Studies,
15(4), 1129-1145. https://dx.doi.org/10.7827/TurkishStu-
dies.44070

Tryon, P. ). & Bishop, M. (2009). Theoretical foundations for
enhancing social connectedness in online learning envi-
ronments. Distance Education, 30(3), 291-315.d0i:10.1080/
01587910903236312

Urokova, S. B. (2020). Advantages and disadvantages of online
education. IS/ Theoretical & Applied Science, 9(89), 34-37.

Wang, C., Cheng, Z., Yue, X. G., & McAleer, M. (2020). Risk
Management of COVID-19 by universities in China.
Journal of Risk and Financial Management, 13(2), 36.
http://doi.org/10.3390/jrfm13020036

Weed, M. (2005). “Meta interpretation” A method for the
interpretive synthesis of qualitative research. Qualitati-
ve Social Research, 6(1), 1-21.

Whittle, C.,, Tiwari, S., Yan, S. and Williams, J. (2020). Emer-
gency remote teaching environment: A conceptual
framework for responsive online teaching in crises. In-
formation and Learning Sciences, 121(5), 311-319. https://
doi.org/10.1108/ILS-04-2020-0099

Yildirm, K. (2020). istisnai bir uzaktan egitim-6gretim dene-
yiminin ogrettikleri. Journal of Critical Reviews in Educa-
tional Sciences — CRES, 1(1), 7-15.

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2022; 5(1) @



@
W Uzaktan Egitim Engelleri: Bir Meta-Sentez Calismasi

Zawacki-Richter, O. (2009). Research areas in distance edu-
cation: A Delphi study. International Review of Research
in Open and Distance Learning, 10(3), 1-17.

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2022; 5(1)



O
Mithat Elcigek W

Ekl. Meta-Sentez Kapsamina Alinan Makalelerin Listesi

Bayburtly, Y.S. (2020). Covid-19 pandemi donemi uzaktan egitim slirecinde 6gretmen gorislerine gore Turkge

M1 egitimi. Turkish Studies, 15(4), 131-151.

M2 Tiimen Akyildiz, S. (2020). Pandemi déneminde yapilan uzaktan egitim calismalariyla ilgili ingilizce 6gretmenle-
rinin gorusleri. RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi, (21),679-696.

M3 Tarkdresin, H. E. Covid-19 pandemi déneminde ydritiilen uzaktan egitim uygulamalarinin 6gretmen adaylarinin
goriisleri baglaminda incelenmesi. Milli Egitim Dergisi, 49(1), 597-618.

M4 Geng, S.Z,, Engin, G. ve Yardim, T. (2020). Pandemi (Covid-19) stirecindeki uzaktan egitim uygulamalarina iligkin

lisansiisti 6grenci gorusleri, Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Dergisi. 41, 134-158.

Akbal, H. ve Akbal, H. i. (2020). Covid-19 pandemisi siirecinde uzaktan egitim ile ilgili yagsanan sorunlarin égrenci
M5 bakis agisina gore AHP yéntemi ile incelenmesi. Bartin Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
11 (22), 533-546.

Ozdogan, A. C,, & Berkant, H. G. (2020). Covid-19 pandemi dénemindeki uzaktan egitime iliskin paydas

Mé gortslerinin incelenmesi. Milli Egitim Dergisi, 49(1), 13-43.

M7 Balaman, F. ve Hanbay Tiryaki, S. (2021). Corona viriis (covid-19) nedeniyle mecburi yiritilen uzaktan egitim
hakkinda &gretmen goriisleri. insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi, 10 (1) , 52-84.

M8 Bakioglu, B. ve Cevik, M. (2020). COVID-19 pandemisi stirecinde fen bilimleri 6gretmenlerinin uzaktan egitime
iliskin gorusleri. Turkish Studies, 15(4), 109-129.

M9 inci Kuzu, G. (2020). Covid-19 pandemisi siirecinde uygulanan ilkokul uzaktan egitim programi (eba tv) ile ilgili
veli gorusleri. Milli Egitim Dergisi, 49(1), 505-527.

M10 Canpolat, U. ve Yildirim, Y. (2021). Ortaokul 6gretmenlerinin COVID-19 salgin siirecinde uzaktan egitim dene-
yimlerinin incelenmesi. A¢ikogretim Uygulamalari ve Arastirmalari Dergisi (AUAd),7(1), 74-109.

M1 Akdemir, A. B. ve Kilig, A. (2020). Yiksekogretim oOgrencilerinin uzaktan egitim uygulamalarina bakiginin

belirlenmesi. Milli Egitim Dergisi, 49(1), 685-712.

Pinar, M. A. ve Dénel Akgiil, G. (2020). The opinions of secondary school students about giving science courses
M12 with distance education during the covid-19 pandemic. Journal of Current Researches on Social Sciences,10
(2), 461-486.

Demir, F. ve Ozdas, F. (2020). Covid-19 siirecindeki uzaktan egitime iliskin dgretmen gériislerinin incelenme-

M13 si. Milli Egitim Dergisi, 49(1), 273-292.

M4 Dolmaci, M. ve Dolmaci, A. (2020). Es zamanli uzaktan egitimle yabanci dil 6gretiminde 6gretim elemanlarinin
gorusleri: Bir covid 19 6rnegi. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 18(2), 202-228.

M15 Yilmaz Ozelgi, S. (2021). Teacher candidates’ experience of distance education: A case of Eregli. International
Online Journal of Education and Teaching (IOJET), 8(1). 178-192.

M6 Karahan, E., Bozan, M. A. ve Akcay, A. O. (2020). Sinif 6gretmenligi lisans 6grencilerinin pandemi siirecindeki

gevrim ici 6grenme deneyimlerinin incelenmesi, Turkish Studies, 15(4), 201-214.

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2022; 5(1) @



