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Ogretmen Adaylarinin 21. Yiizyil Becerileri ile
Duygusal Zeka Duizeyleri Arasindaki lliski

The Relationship Between Candidates Teachers' 21 Century Skills and
Their Emotional Intelligence Levels

Murat CANPOLAT

0z

Bu ¢alismanin amaci, 6gretmen adaylarmin 21. ytizyil becerileri ile duygusal zekalar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Ayrica 6gretmen
adaylarinin 21. yiizyil becerileri ile duygusal zekdya sahip olma diizeylerinin ¢esitli degiskenlerine gére anlaml farklibk gosterip
gbstermedigi incelenmistir. iliskisel tarama modeline gére desenlenen bu arastirma, Inénii Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim gdren
312 dgretmen adayi ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmada verilerin toplanmasinda “Cok Boyutlu 21. Yiizyil Becerileri Olgegi” ve “Duygusal
Zeka Olgegi” kullamlmustir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler, fark analizleri, Pearson Carpim Momentler Korelasyon Katsayis
ve regresyon analizi kullamlmigstir. Aragtirma verilerinin analizi sonucunda, 6gretmen adaylarinin 21. yiizyil becerilerinin ve duygusal
zekalarinin yiiksek diizeyde oldugu, 6gretmen adaylarinin duygusal zekélariile 21. yiizyil beceri diizeylerinin cinsiyete gore anlamli farklilik
gostermedigi, ancak genel akademik bagaris1 orta ve yiiksek olan 6gretmen adaylarinin genel akademik basaris1 disiik olanlara gore 21.
yuzyil becerileri ile duygusal zeka diizeylerinin yiiksek oldugu ve anlamli farklilik gosterdigi bulunmustur. Ayrica arasgtirmada 6gretmen
adaylarinin 21. ytzyil beceri ile duygusal zekalar: arasinda anlaml, orta diizey, pozitif bir iliskinin oldugu bulunmus, duygusal zekanin
21. yiizy1l becerilerini yordama diizeyinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna ulagilmstir. Ogrencilerin gelecege hazirlanmasi
siirecinde 21. yiizy1l becerileri ile duygusal zekdnin gelistirilmesine yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sézciikler: 21. Yiizyil becerileri, Duygusal zeks, Ogretmen adaylari, Gelecege hazirhk

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the relationship between 21 century skills and emotional intelligence of teacher candidates. In
addition, it was investigated whether teacher candidates’ levels of 21* century skills and emotional intelligence differ significantly
according to various variables. This research, which was designed according to the relational screening model, was conducted with 312
teacher candidates studying at Inonu University Faculty of Education. “Multidimensional 21* Century Skills Scale” and “Emotional
Intelligence Scale” were used to collect data in the study. Descriptive statistics, difference analysis, Pearson Product Moment Correlation
Coeflicient and regression analysis were used to analyze the data. As a result of the analysis of the research data, it was found that teacher
candidates’ 21* century skills and emotional intelligence are at a high level, that the emotional intelligence and 21 century skill levels of
teacher candidates do not differ significantly according to gender, but those who have medium and high overall academic success are 21
century skills and emotional intelligence levels were found to be high and significantly different. In addition, in the study, it was found
that there was a significant, medium, positive relationship between 21* century skills and emotional intelligence of teacher candidates, It
was concluded that the level of predicting 21 century skills of emotional intelligence is statistically significant. In the process of preparing
students for the future, suggestions were made for the development of 21* century skills and emotional intelligence.
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GIRIS

issizlik, bugiin gelismis ve gelismekte olan ilkelerin ¢6ziim
bulmaya calistigl sorunlarin basinda gelmektedir. Turkiye'de
gerceklestirilen Hanehalki isgiicii Arastirmasi sonuglarina
gore 15 yas UstU yaklasik 4 milyon issiz bulunmaktadir. 15-24
yas grubunu kapsayan geng niifusta igsizlik oraninin ise %25
oldugu ifade edilmektedir (Tiirkiye istatistik Kurumu [TUIK],
2021). Avrupa Birligi genelinde 25 yas alti issizlik orani %17
civarindadir (Avrupa istatistik Ofisi [Eurostat], 2020). issizlik
oranlarinin son 2 yilda artmasinda Covid 19 salgininin etkisi-
nin oldugu disiunilmektedir ancak 21. yuzyil is dinyasinin
beklentileri dogrultusunda calisanlar yetistiriimesinde istenen
basarinin saglaniimadigi (Baskan, 2001), 1990’larda basarili
olmak igin gerekli beceriler ile 2020 yilinda basarili olmak igin
gerekli beceriler arasinda nispeten de olsa degisimlerin oldugu,
21. yuzyl becerileri olarak ifade edilen ek becerilerin bireylere
kazandirilmasi gerektigi (Geisinger, 2016) ifade edilmektedir.
Bu nedenle issizlik sorununun nedenlerinden birisinin de 21.
yuzyillda beklenen becerilerden yoksunluk olarak degerlendi-
rilmekte ve gencglerin istihdam sorunu yasamamalari igin 21.
ylzyil becerilerine sahip olmasi gerektigi dislinilmektedir.

Glnumuzde pek gok llkede ylksek kaliteli egitimi gelistirmenin
ve strdidrmenin, toplumun ekonomik ve yaratici potansiyelini
aciga citkarmanin anahtari olduguna inanilmaktadir (Kaufman,
2013). Bu nedenle daha iyi, daha uygun bir egitimi gercekles-
tirmek igin, icinde yasanilan donemin ihtiyaglarina odaklanmak
ve mufredatta guincelleme yapmak gerekmektedir. Gegen yiiz-
yilin mifredati egitim, is ve ticaret alanlarinda 21. ylzyilin talep
ettigi becerileri karsilayamaz duruma gelmistir. Okuma-yazma,
matematik ve fen o6gretimi gibi egitim programlari 6grenci-
leri yasama hazirlamada yetersiz kalmistir (Baskan, 2001).
is diinyasi ezberden ziyade etkili iletisim becerilerine sahip,
teknolojiyi kullanabilen, yeniliklere aclik, isbirligine dayali uygu-
lamalara yatkin bireylere ihtiya¢ duydugunu agiklamistir (Turk
Sanayicileri ve isadamlari Dernegi [TUSIAD], 2013). Ogrencile-
rin zorlu ylksekogretim sartlari, kariyer zorluklari ve kuresel
olarak rekabetci bir isglclyle basarili bir sekilde yizlesmesi
icin 21. ylzyil becerileri ile hazirlanmasi gerektigi (Partnership
For 21st Century Skills, 2011), bu hazirligin da yeni bir seyler
daha ogretmekten ziyade Ogrencilerin iginde yasayacaklari
ve calisacaklari toplumda ihtiyag duyacaklari bu becerilerin
mifredata entegre edilerek olmasi gerektigi (Larson ve Miller,
2012) belirtildiginden mufredatlarin giincellenmesi ve 6grenci-
lerin 21. ylzyil becerileri ile donatilarak yetistirilmesi gerektigi
sonucuna varilmaktadir.

21. yuzyll becerileri okuma-yazma, yorumlama ve sentezin
temellerini icermekte ancak bunun Gtesine gecgerek, bilissel,
icsel, kisilerarasi ve teknik becerilere odaklanmaktadir (Anania-
dou ve Claro, 2009). Bilissel beceriler, problem ¢6zme, elestirel
duslinme ve sistemli dislinmeyi; icsel beceriler, 6z yonetim,
zaman yonetimi, kendini gelistirme, 6z diizenleme, uyum sag-
lama ve ylritme islevini; kisilerarasi beceriler, iletisim, isbirligi,
ekip calismasi, kulturel duyarlilk ve cesitlilikle ugrasmayi;
teknik beceriler ise arastirma ve bilgi akicihgi becerilerinin yani
sira girisimcilik becerileri ve finansal okuryazarhgi icermektedir
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(Geisinger, 2016). Fadel ve Trilling (2010) 21. ylzyil becerilerini
iletisim, elestirel dislinme, problem ¢ézme, profesyonellik ve
is ahlaki, ekip ¢alismasi, teknolojiyi kullanma, liderlik ve proje
yonetimi becerileri olarak ifade etmislerdir. Bir baska sinifla-
mada 21. ylzyil becerileri 6grenme ve yenilik becerileri; bilgi,
medya ve teknoloji becerileri; yasam ve kariyer becerileri olarak
ifade edilmistir (Partnership For 21st Century Skills, 2011). Tum
bu becerilerin miifredata entegre edilerek 6grencilere kazandi-
rilmasi 6grencilerin gelecekte kolay is bulabilmeleri konusunda
faydali olacaktr.

Diger taraftan bireylerin yaptigi islerde basarisizlik ve problem-
ler yasamasinin sadece bilgi ve beceri eksikliginden kaynaklan-
madigi, bireylerin duygusal zekalarinin onlarin basarilarinda
etkili oldugu ifade edilmektedir (Acar, 2002; Dogan ve Demiral,
2007; Yelkikalan, 2006). Duygusal zeka bir bireyin kendinin
ve baskalarinin duygularini tanimasini, duygularinin nedenini
dogru anlamasini, karar vermede duygularini kullanmasini,
duygulari arasinda gecis yapabilmesini kapsadigindan (Salovey
ve Mayer, 1999), duygusal zekasi yilksek kisilerin duygularini
dogru yonetebildikleri, duygularini dogru bir sekilde yoneten
kisilerin egitim ve is yasaminda basarili olduklari (Dutoglu ve
Tuncel, 2008), mantiklari ile hisleri arasinda bag kuran kisilerin
basariyi elde ettikleri (Bradberyy ve Greaves, 2006) belirtil-
mektedir. Ayrica duygusal zekanin deneyimle birlikte artmasi,
egitimle duygusal zekdnin gelistirilebileceginin ileri strtlmesi
(Aktan, 2002; Kocayoriik, 2004; Nemli, 2001) duygusal zekanin
egitim programlarinda yer almasini gerekli kilmaktadir.

Bir bireyin 21. ylzyil becerilerini kazanmasinda ve bu becerileri
yeri ve zamani geldiginde kullanabilmesinde onun duygusal
zekasinin etkili oldugu dusunilmektedir. Yapilan alanyazin
taramasinda duygusal zeka konusunun oldukca calisildig ancak
21. ylzyil becerileri ile ilgili galismalarin kisith oldugu (Eryilmaz
ve Uluyol, 2015; Geisinger, 2016; Larson ve Miller, 2012; Yalgin,
2018) gorilmektedir. Ogretmenlerin 21. yiizyil becerileri ile
meslege adanmisliklari (Kozikoglu ve Ozcanli, 2020) ve yasam
boyu dgrenme egilimleri (incik Yalcin, 2020) (izerine arastir-
malara rastlanilmistir. Ancak 21. yizyil becerileri ile duygusal
zekanin iliskisine dair sinirli arastirmaya rastlanilmistir (Cano-
no, 2018).

Hem 21. yuzyil becerilerinin hem de duygusal zekanin egitim
programlarinda yer almasinin gerekli oldugu dusinilmekle
birlikte 6grencilerin duygusal zekalarinin gelisiminde ve onlara
21. ylzyil becerilerinin kazandirilmasinda 6gretmenlerin payi-
nin bilyiik oldugu belirtiimektedir. Ogretmenlerin 6grencilerini
gelecegin diinyasina hazirlamak igin egitim ortamindaki en
son yeniliklerle basa ¢ikmak zorunda olduklari bildirilmektedir
(Partnership For 21st Century Skills, 2011). Ogrencilerin yasam
ve kariyer becerileri, 6grenme ve yenilik¢i beceriler, bilgi-med-
ya ve teknoloji becerileri gibi 21. ylzyil becerilerinde yetkin
olmalari gerekiyorsa, bu beceriler her seyden 6nce 6gretmen-
ler arasinda olmalidir (Canono, 2018). Teknoloji ve iletisim
bilgisinden yoksun 6gretmenler 6grencilerini siber zorbaliktan
koruyamayabilirler (Darling-Hammond ve dig., 2015).

Bu nedenle bu arastirma 6gretmen adaylari ile yirGitalmas,
onlarin duygusal zekasi ve 21. yuzyil becerileri belirlenmeye
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calisiimistir. Ayrica bu aragstirmada duygusal zeka ile 21. yizyl
becerileri arasinda bir iliskinin olup olmadiginin belirlenmesi
hedeflenmistir. Ogretmen adaylarinin duygusal zekd ve 21.
yuzyill becerilerine ne dizeyde sahip oldugunun bilinmesi,
mevcut egitim programlarinin bu yetenek ve beceriler zerin-
deki etkisini ortaya koyacaktir. 21. ylzyil becerileri ile duygusal
zeka arasindaki iliskisinin ortaya koyulmasi ise, bu yetenegin ve
becerilerin gelismesi icin yapilacak calismalara yon verecek ve
ilgili alanyazina katki saglayacaktir. Bu gercevede bu arastirma-
da asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmen adaylarinin 21. yiizyil becerileri ile duygusal zeka
dizeyleri nedir?

2. Ogretmen adaylarinin 21. yiizyil becerileri ile duygusal
zekalari cinsiyet ve genel akademik ortalama degiskenleri-
ne gore anlamli farkhhk géstermekte midir?

3. Ogretmen adaylarinin 21. yiizyll becerileri ile duygusal
zekalarr arasinda anlamli bir iliski var midir?

4. Ogretmen adaylarinin duygusal zekalari 21. yiizyil becerile-
rini ne diizeyde yordamaktadir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Arastirmada 6gretmen adaylarinin 21. ylzyil becerileri ile
duygusal zekalari arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla ilis-
kisel tarama modeli kullanilmistir. iliskisel tarama; birden fazla
degisken arasindaki iliskinin varligi ve derecesinin degiskenlere
herhangi bir miidahale edilmeden incelendigi bir arastirma
tlradur (Blyukozturk ve dig., 2020; Karasar, 2009).

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreninde inéni  Universitesi Egitim
Fakiltesi'nde 6grenim goren 3878 Ogrenci yer almaktadir.
Orneklem ise evren icerisinden segilen 312 &gretmen ada-
yindan olusmaktadir. Orneklem segiminde seckisiz olmayan
orneklem segim ydntemlerinden uygun &rnekleme ydntemi
kullanilmistir. Uygun 6rnekleme; kolay erisim, zaman tasarrufu
ve uygun maliyet gibi avantajlar saglayan, arastirmanin ama-
cina en uygun olan oérneklemin secildigi bir 6rneklem sec¢im
yontemidir (Kog¢ Basaran, 2017). Calismada yer alan 6gretmen
adaylarina ait betimsel veriler Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1’de goruldigi gibi calismada yer alan 6gretmen aday-
larinin 86’sinin (%27.6) erkek, 226’sinin (%72.4) kadin oldugu
gorilmektedir. Ogretmen adaylarinin 18’i (%5.8) 2.50 ve alti,
109'u (%34.9) 2.51 - 3.00, 153’0 (%49.0) 3.01 - 3.50, 32’si
(%10.3) 3.51 - 4.00 genel akademik ortalamaya sahiptir.

Veri Toplama Araglari

n o«

Calismada “Kisisel Bilgi Formu”, “Cok Boyutlu 21. ytzyil Beceri-
leri Olgegi” ve “Duygusal Zeka Olcegi” kullaniimistir. Calismada
o6gretmenlerin demografik verilerinin elde edilebilmesi ama-
ciyla arastirmaci tarafindan olusturulan “Kisisel Bilgi Formu”
kullaniimistir. Kisisel bilgi formunda cinsiyet ve genel akademik

ortalama degiskenleri yer almaktadir.

Tablo 1: Orneklemde Yer Alan Ogretmen Adaylarinin Betimsel
Verileri

Degiskenler “ %

Cinsiyet
Erkek 86 27.6
Kadin 226 72.4
Genel Akademik Ortalama
2.50 ve alti 18 5.8
2.51-3.00 109 34.9
3.01-3.50 153 49.0
3.51-4.00 32 10.3
Sosyal Etkinlik Tiirii Sayisi
1 161 51.6
2 87 27.9
3 38 12.2
4 ve Ustl 26 8.3

Cok Boyutlu 21. Yiizyil Becerileri Olgegi

Ogretmen adaylarinin 21. yiizyil becerilerine yonelik verilerinin
elde edilmesi amaciyla Cevik ve Sentiirk (2019) tarafindan
gelistirilen “Cok Boyutlu 21. Yiizyil Becerileri Olgegi” kullanil-
mistir. Bu 6lgek literatlirdeki diger 6lgeklerle karsilastirildiginda
21. yuzyil becerilerinin tum boyutlarini igermesi ve arastirma-
nin amacina en uygun 6lgek olmasi nedeniyle tercih edilmistir.
Olcegin; “Bilgi ve Teknoloji Okuryazarligi Becerileri”, “Elestirel
Diisiinme ve Problem Cézme Becerileri”, “Girisimcilik ve ino-
vasyon Becerileri”, “Sosyal Sorumluluk ve Liderlik Becerileri”
ve “Kariyer Bilinci” olmak Uzere 5 alt boyutu bulunmaktadir.
5’li likert tipindeki olgekte 34’0 olumlu, 7’si olumsuz toplam 41
madde bulunmaktadir. Olgekteki puanlama, Tamamen Katiliyo-
rum: 5, Katiliyorum: 4, Fikrim Yok: 3, Katilmiyorum: 2: Kesinlikle
Katilmiyorum: 1 seklindedir. Olgekten alinabilecek en disiik
puan 41, en yiiksek puan ise 205’tir. Olgekten alinan ortalama
puanin yiuksek olmasi durumu, 6gretmen adaylarinin 21. ylzyil
becerilerinin de yiiksek oldugu seklinde yorumlanmistir. Olgegi
gelistiren arastirmacilar tarafindan Olgegin alt boyutlarinin
Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi sirasiyla .84, .79, .76, .73
ve .75 olarak hesaplanmistir. Arastirmacilar 6lgegin tiiminiin
Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisini ise .86 olarak hesapla-
mistir. Yapilan bu galismada 6lgegin alt boyutlarinin Cronbach’s
Alpha glvenirlik katsayisi sirasiyla .89, .71, .86, 0.72, .73 olarak
hesaplanmistir. Olgegin tiimiiniin Cronbach’s Alpha giivenirlik
katsayisi ise .91 olarak hesaplanmistir. Cronbach’s Alpha glive-
nirlik katsayisi .80 ile 1.00 arasinda oldugundan 6lcegin glive-
nirliginin yiksek oldugu soylenebilir (Alpar, 2013).

Duygusal Zeka Olcegi

Calismada kullanilan diger 6lgek ise Lee ve Kwak (2012) tara-
findan gelistirilen Kayihan ve Arslan (2016) tarafindan Tirk
kiiltiriine uyarlamasi yapilan Duygusal Zeka Olgegi‘dir. Olce-
gin; “Duygusal Tanima”, “Duygusal Kolaylastirma”, “Duygusal
Dlzenleme” olmak lzere 3 alt boyutu bulunmaktadir. 5’li
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likert tipindeki 6lcekte 20 madde bulunmaktadir. Olcekteki
puanlama, Tamamen Katihyorum: 5, Katiliyorum: 4, Karar-
sizim: 3, Katilmiyorum: 2, Hi¢ Katilmiyorum: 1 seklindedir.
Olgekten alinabilecek en disiik puan 20, en yiiksek puan
ise 100’diir. Olgekten alinan ortalama puanin yiiksek olmasi
durumu, 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin de
yiksek oldugu seklinde yorumlanmistir. Olcegin uyarlamasini
yapan arastirmacilar 6lgegi alt boyutlarinin Cronbach’s Alpha
guvenirlik katsayisini sirasiyla .72, .71, .76 olarak hesaplamis-
tir. Olgegin timii icin Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisini
ise .83 olarak hesaplamistir. Yapilan bu galismada 6lgegin alt
boyutlarinin Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi sirasiyla .73,
.62, .85 olarak hesaplanmistir. Calismada olgegin timinin
Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi ise .85 olarak bulunmus-
tur. Cronbach’s Alpha glivenirlik katsayisi .80 ile 1.00 arasinda
oldugundan 6lgegin glivenirliginin yiksek oldugu séylenebilir
(Alpar, 2013).

Veri Toplama Siireci

Bu arastirma icin inénii Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu’ndan etik izin alinmistir.
Bu calismanin verileri 2021 yil Nisan ve Mayis aylari icerisinde
Google Formlar kullanilarak elde edilmistir. Google Formlara
¢alismanin kisisel bilgi formu ve 6lgekteki maddeler eklenerek
erisim linki olusturulmustur. Erisim linki Whatsapp uygula-
masi ile 6grenci temsilcileri araciligiyla 6grencilere iletilmistir.
Ogrencilerin goniillik esasina gére calismaya katiim saglan-
malari istenmistir. Calismada veri toplama sireci yaklasik bir ay
sirmastar.

Veri Analizi

Calismada 6gretmen adaylarinin 21. yizyil becerileri ile duy-
gusal zeka diizeylerini belirlemek amaciyla aritmetik ortalama,
min, max ve standart sapma verilerinden yararlaniimistir.
Olgeklerdeki her bir maddeden alinabilecek en yiiksek puan 5,
en dislik puan 1 seklindedir. Dlizey olarak distik, orta ve yiksek
olmak Uzere 3 dlzey belirlenmistir. Ortalama puanin yorum-
lanmasinda (en ylksek puan - en distk puan) / dizey sayisi
formilu kullanilmigtir. Bu hesaplama ile dizey araliklari 1.33
olarak hesaplanmistir. Ogretmen adaylarinin élgeklerden elde
ettigi puan ortalamalarinin 1.00 ile 2.33 arasinda olmasi dusuk,

Tablo 2: Olgeklere Ait Betimsel Veriler

2.34 ile 3.66 arasinda olmasi orta, 3.67 ile 5.00 arasinda olmasi
yuksek dlzey olarak yorumlanmistir (Sahin, 2013). Veri analizi
islemine gegcmeden 6nce 21. ylzyil becerileri 6lgeginde yer
alan 7 olumsuz maddenin ters kodlamasi yapilmistir. Ardindan
her iki 6lgcek ve alt boyutlari icin ortalama puanlar hesaplan-
mistir. Genel akademik ortalamasi 2.00’in alti olan bir 6grenci
oldugu tespit edilmistir. 2.01 - 2.50 ortalama araligi 2.50’nin
altr olarak isimlendirilerek o 6grenci bu gruba dahil edilmistir.
Calismada hangi analizlerin tercih edileceginin belirlenebil-
mesi icin verilerin dagilimina bakilmistir. 21.ylzyil becerileri
Olcegi icin skewness (carpiklk) degeri -.421, kurtosis (basiklik)
degeri -.085 olarak hesaplanmigtir. Duygusal zeka 6lgegi igin
skewness (carpiklik) degeri -.182, kurtosis (basiklik) degeri .166
olarak hesaplanmistir. Her iki 6lcek icin de skewness (carpiklik)
ve kurtosis (basiklik) degerleri -1 ile +1 arasinda oldugu igin
verilerin normal dagilm gosterdigi varsayimiyla verilerin anali-
zinde parametrik testler tercih edilmistir (Blyukoztirk, 2012).
Ogretmen adaylarinin 21. yiizyil becerileri ile duygusal zeka
diizeylerinin cinsiyete gore degisiminin tespitinde bagimsiz
drneklem t-testi kullaniimistir. Ogretmen adaylarinin 21. yiizyil
becerileri ile duygusal zeka dizeylerinin genel akademik ortala-
malarina gore degisimine ise Kruskal Wallis H testi kullanilarak
bakilmistir. Kruskal Wallis H testi sonucunda anlamli fark olan
gruplarin tespitinde 6rneklem sayisi esit olmadigi icin Tamhane
testi kullanilmistir. Duygusal zeka ve alt boyutlari ile 21. yuzyil
becerileri arasinda iliski olup olmadigini belirlemek amaciyla
pearson korelasyon analizi yapilmistir. Pearson korelasyon kat-
sayilari; .00 - .29 araliginda olmasi dusuk, .30 - .69 araliginda
olmasi orta, .70 - 1.00 araliginda olmasi yliksek dizeyde iliski
olarak yorumlanmistir (Bliytkoztiirk, 2012). Analiz sonucunda
anlamliiliski oldugu tespit edilmistir. Bu sebeple duygusal zeka
ve alt boyutlarinin 21. yizyil becerilerini ne diizeyde yorda-
digini tespit etmek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi
kullaniimistir.

BULGULAR

Arastirmanin birinci alt problemi olan “Ogretmen adaylarinin
21. yuzyil becerileri ile Duygusal Zeka dizeyleri nedir?” soru-
sunun cevabina yonelik betimsel istatistik sonuclari Tablo 2’'de
gosterilmistir.

-mmn“

Bilgi ve Teknoloji Okuryazarligi
Elestirel Dislinme ve Problem Cézme
21. Yiizyil Girisimcilik ve inovasyon

Becerileri Sosyal Sorumluluk ve Liderlik

Kariyer Bilinci
21. ylzyil Becerileri Toplam
Duygusal Tanima
Duygusal Kolaylastirma
Duygusal Zeka v . yies
Duygusal Diizenleme

Duygusal Zeka Toplam
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2.27 5.00 4.17
312 1.83 5.00 4.11 .62
312 1.50 5.00 3.46 .67
312 2.20 5.00 3.88 .56
312 2.80 5.00 4.53 .52
312 2.66 4.85 4.00 A2
312 2.33 5.00 4.16 .55
312 1.67 5.00 3.80 .60
312 1.00 5.00 3.67 .73
312 1.90 5.00 3.85 .51
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Tablo 2 incelendiginde 6gretmen adaylarinin 21. ylzyil bece-
rilerinin (X= 4.00) ve duygusal zekalarinin (X= 3.85) yiiksek
diizeyde oldugu sdylenebilir. Ogretmen adaylarinin 21. yizyil
becerilerinin alt boyutlari olan bilgi ve teknoloji okuryazarhgi
(X= 4.17), elestirel diisinme ve problem ¢dzme (X= 4.11),
sosyal sorumluluk ve liderlik (X= 3.88) ve kariyer bilinci (X=
4.53) becerilerinin de yliksek dizeyde oldugu goriilmektedir.
Oretmen adaylarinin girisimcilik ve inovasyon becerilerinin
(X= 3.46) ise orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogretmen
adaylarinin duygusal zekad dizeylerinin alt boyutlari olan
duygusal tanima (X= 4.16), duygusal kolaylastirma (X= 3.80),
duygusal diizenleme (X= 3.67) becerilerinin de yiiksek diizeyde
oldugu soylenebilir.

Arastirmanin ikinci alt problemi olan “Ogretmen adaylarinin
21. ylzyil becerileri ile duygusal zeka diizeyleri cinsiyet degis-
kenine gore anlamli farkhhk géstermekte midir?” sorusunun
cevabini bulmaya yonelik gergeklestirilen analiz sonuglari Tablo
3’te verilmistir.

Tablo 3’teki analiz sonuglarindan 6gretmen adaylarinin cinsi-
yetlerine gore 21. yuzyil becerileri ve duygusal zekalarina ait
farklara iliskin t degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz
bulunmustur. Bu bulgular 6gretmen adaylarinin cinsiyetlerine
gore 21. yuzyil becerileri ve duygusal zekalari agisindan anlamli
fark olmadigini gostermektedir.

Arastirmanin Uglinci alt problemi olan “Ogretmen adaylarinin
21. yuzyill becerileri ile duygusal zeka dizeyleri genel akade-
mik ortalama degiskenine gore anlamh farklihk gostermekte
midir?” sorusunun cevabini bulmaya yonelik gerceklestirilen
analiz sonuglari Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4 incelendiginde 6gretmen adaylarinin genel akademik
ortalamalarina gore 21. ylzyil beceri puanlari arasindaki fark-
lar p<0.05 6nem dizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular

Tablo 3: 21. Yuzyil Becerilerinin Cinsiyete Gore Degisimi

O0gretmen adaylarinin genel akademik ortalamalarina gore 21.
yuzyil beceri puanlari arasinda fark oldugunu gostermektedir.
Farkin genel akademik ortalamalari hangi aralikta olan 6gren-
ciler arasinda oldugunu anlamak amaciyla Tamhane Post Hoc
testi uygulanmisti. Tamhane Post Hoc testi sonuglarina gore
genel akademik ortalamasi 2.51 - 3.00, 3.01 - 3.50, 3.51- 4.00
araliginda olan 6gretmen adaylarinin 21. ylzyil beceri diizey-
lerinin genel akademik ortalamasi 2.50 ve alti olan 6gretmen
adaylarina gére daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ogretmen
adaylarinin genel akademik ortalamalarina gore duygusal zeka
puanlari arasindaki farklar p<0.05 6nem dizeyinde anlamh
bulunmustur. Bu bulgular 6gretmen adaylarinin genel akade-
mik ortalamalarina gore duygusal zeka puanlari arasinda fark
oldugunu gostermektedir. Farkin genel akademik ortalamalari
hangi aralikta olan 6grenciler arasinda oldugunu anlamak ama-
clyla Tamhane Post Hoc testi uygulanmistir. Tamhane Post Hoc
testi sonugclarina gore genel akademik ortalamasi 2.51 - 3.00
araliginda olan 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyle-
rinin genel akademik ortalamasi 2.50 ve alti olan 6gretmen
adaylarina gore daha yuksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirmanin dérdiinci alt problemi olan “Ogretmen adayla-
rinin 21. ylzyil becerileri ile duygusal zekd diizeyleri arasinda
anlamh bir iliski var midir?” sorusunu cevaplamak amaciyla
pearson korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglari Tablo
5’te gosterilmistir.

Tablo 5’teki verilere gore 6gretmen adaylarinin 21. ylzyil bece-
rileri ve tiim alt boyutlarinin puanlariile duygusal zeka puanlari
arasinda p<0.01 6nem dizeyinde anlamli iliski oldugu tespit
edilmistir. Ogretmen adaylarinin 21. yiizyil becerileri puani ile
duygusal zekd puani arasinda p<0.01 6nem diizeyinde orta
diizeyde pozitif yonli anlaml bir iliski oldugu soylenebilir (r=
.604).

Degisken Cinsiyet
. o Erkek 86 3.97 48
21. Yiizyil Becerileri 131.274 -.609 .507
Kadin 226 4.01 .39
. Erkek 86 3.80 .57
Duygusal Zeka 310 -1.187 .236
Kadin 226 3.88 48

Tablo 4: 21. Ylzyil Becerileri ve Duygusal Zekanin Genel Akademik Ortalamaya Gore Degisimi

Degisken Akademik Sira
gls Ortalama Ortalamasi

2.50 ve alti 75.39 5
2.51-3.00 109 168.37
21. Yiizyil Becerileri 3.01-3.50 153 156.78 3 16.507 .001 12
3.51-4.00 32 160.36
2.50 ve altn 18 92.06
A 2.51-3.00 109 169.61
Duygusal Zeka 3.01-3.50 153 156.72 3 11.856 .008 1-2
3.51-4.00 32 147.03
Not: 1- 2.50 ve alti, 2- 2.51-3.00, 3- 3.01-3.50, 4- 3.51-4.00.
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Arastirmanin besinci alt problemi olan “Ogretmen adaylarinin
duygusal zeka diizeyleri 21. ylizyil becerilerini ne diizeyde yor-
damaktadir?” sorusunun cevabina yonelik yapilan basit dogru-
sal regresyon analizi sonuglari Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6’daki verilere gore, 6gretmen adaylarinin duygusal tani-
ma becerileri 21. ylzyil becerilerindeki varyansin %23.6'sini,

adaylarinin duygusal zeka becerileri ise 21. ylzyil becerilerin-
deki varyansin %36.5’ini agiklamaktadir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

312 6gretmen adayindan elde edilen verilerle sinirli olan bu
arastirmada 6gretmen adaylarinin 21. ylizyil becerileri ile duy-
gusal zeka dizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu

duygusal kolaylastirma becerileri 21. ylzyil becerilerindeki
varyansin %24.1’ini, duygusal dizenleme becerileri 21. ylzyil
becerilerindeki varyansin %23.6’sini aciklamaktadir. Ogretmen

sonuclar 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin 21. yizyil beceri-
lerine iliskin algilarinin arastirildigi calismalarla (Ainley ve Lunt-

Tablo 5: Bagimh Degiskenlere Ait Pearson Kolerasyon Analizi Sonuglari

Duygusal Duygusal

Bilgi ve Teknoloji Okuryazarhg Becerileri

:I:::rr;le;rli)uwnme ve Problem Cozme 138° 126" 186" 197"
Girisimcilik ve inovasyon 3277 458" 484" .548™
Sosyal Sorumluluk ve Liderlik Becerileri .398™ 313 .294"" 4107
Kariyer Bilinci .360™ .258™ .206™ .328™
21. Yuzyil Becerileri 486" 491" 4717 604"

Not: “p<0.01, "p<0.05.

Tablo 6: 21. Yiizyll Becerilerinin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

o L e |

Duygusal Tanima 2.375 9.511
Bilgi ve Teknoloji Duygusal Kolaylastirma 443 .196 2.762 8.698 .000
Okuryazarhg: Becerileri Duygusal Diizenleme .369 136 3.238 6.987 .000
Duygusal Zeka .525 .276 2.162 10.862 .000
Duygusal Tanima .138 .019 3.475 2.445 .015
Elestirel Diislinme ve Duygusal Kolaylastirma 126 .016 3.621 2.237 .026
Problem Cézme Becerileri Duygusal Diizenleme .186 .035 3.534 3.336 .001
Duygusal Zeka .197 .039 3.185 3.534 .000
Duygusal Tanima 327 .107 1.823 6.087 .000
Girisimcilik ve inovasyon Duygusal Kolaylastirma 458 .210 1.526 9.071 .000
Duygusal Diizenleme 484 234 1.833 9.741 .000
Duygusal Zeka .548 .300 .679 11.531 .000
Duygusal Tanima .398 .158 2.208 7.628 .000
Sosyal Sorumluluk ve Duygusal Kolaylastirma 313 .098 2.772 5.794 .000
Liderlik Becerileri Duygusal Diizenleme .294 .086 3.051 5.409 .000
Duygusal Zeka 410 .168 2.133 7.916 .000
Duygusal Tanima .360 .129 3.134 6.784 .000
. e . Duygusal Kolaylastirma .258 .066 3.688 4.698 .000

Kariyer Bilinci N
Duygusal Dlizenleme .206 .042 3.996 3.705 .000
Duygusal Zeka .328 .107 3.242 6.108 .000
Duygusal Tanima .486 .236 2.474 9.790 .000
. . Duygusal Kolaylastirma 491 241 2.700 9.925 .000
2R CaviiESesn S Duygusal Diizenleme 471 222 3.008 9.394 .000
Duygusal Zeka .604 .365 2.078 13.348 .000
Not: p<.01.
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ley, 2007; Anaglin ve dig., 2016; Glinlig, Odabas! ve Kuzu, 2013;
Kozikoglu ve Ozcanli, 2020; Saracaloglu ve dig., 2009) benzerlik
gostermektedir. Ayrica bu sonuglar 6gretmenlerin ve 6gretmen
adaylarinin duygusal zeka diizeylerini arastiran bazi ¢alismalar
ile de (Balyan ve dig., 2021; Certel ve dig., 2011; Gursimsek
ve dig., 2008) uyumludur. Basarili 6grencilerin yetismesinde
ogretmen niteliklerinin paymin oldugu, 6gretmenlerin egitim
ortaminda istendik davranislari kazandiran kisi oldugu (S6én-
mez, 2003) dusinildiginde 6gretmenlerin 21. yizyll bece-
rileri ile duygusal zeka dizeylerinin ylksek olmasi, 21. ylzyil
becerilerinin bireylere kazandirilmasi, 21. ylzyil is diinyasinin
beklentileri dogrultusunda ¢alisanlar yetistirilmesi ve genglerin
istihdam sorunu yasamamalari noktalarinda umut vericidir.
Ogretmenler sahip oldugu bu nitelikler ile hem 6grencilerine
dogru model olacaklar hem onlara rehberlik edecekler, hem de
onlarin gelismesi noktasinda nitelikli calismalar yapacaklardir.
Ayrica 6gretmen adaylarinin duygusal zekalarinin ve 21. yizyil
becerilerinin yiksek diizeyde olmasi onlarin yetistigi mevcut
egitim programlarinin bu yetenek ve beceriler lzerinde etkili
oldugunu dusindirmektedir.

Arastirmada 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin
cinsiyete gore anlamli farklilk géstermedigi bulunmustur. Bu
sonuglar alanyazinda bazi arastirmalarla (Certel ve dig., 2011;
Karademir ve dig., Tok, 2008) uyumludur. Ayrica bu arastirmada
O0gretmen adaylarinin 21. ylzyil becerilerinin de cinsiyete gore
anlamh farklilik géstermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu arastir-
madan farkli olarak Cevik ve Sentiirk (2019) kadin ve erkeklerin
21. ylzyil becerileri arasinda bircok alt alanda erkeklerin lehine
anlamli fark bulmuslardir. Géksun (2016) ise kadin 6gretmen-
lerin erkek 6gretmenlere gore 21. yuzyil becerilerine daha ¢ok
sahip olduklarini bulmustur. Alanyazin incelendiginde 21. ytzyil
becerileri ile duygusal zeka dlizeylerinin cinsiyete gore farkli-
lik gosterdigi veya gostermedigi yoninde baskin bir gérisin
olmadigI anlagiimaktadir. Son yillarda kadin ve erkek yetistirme
noktasinda farkin azaldigi, kadin ve erkeklerin benzer egitim
ortamlarindan geldikleri, benzer yetistirildikleri gorilmektedir.
Her ne kadar toplumsal cinsiyet rolleri etkisini hissettirse de
yani toplum, kadin ve erkege farkli roller atfetse de kadinlar da
en az erkekler kadar olanaklardan faydalandirilmakta, okutul-
makta ve kendini gelistirmesine firsat verilmektedir. Bu arastir-
ma sonucundan hareketle kadin ve erkek 6gretmen adaylarinin
sahip olduklari 21. yuzyil becerileri ve duygusal zekalarinin
benzer oldugu soylenebilir.

Arastirmada 6gretmen adaylarinin 21. ylzyll becerileri ile
duygusal zeka dizeylerinin genel akademik ortalamaya goére
anlamli farklilk gosterip gostermedigi incelenmis, genel
akademik basarisi orta ve yliksek olanlarin genel akademik
basarisi distk olanlara gére 21. ylzyil becerileri ile duygusal
zeka dizeylerinin yiksek oldugu ve anlamli farkhlik gosterdigi
sonucuna ulasiimistir. Balyan ve digerleri de (2021) akademik
basarisi yiksek 6grencilerin duygusal zeka diizeylerinin yiksek
oldugunu bulmustur. Cevik ve Sentlirk (2019) de akademik
basarisi yiiksek olanlarin 21. yizyil beceri dizeylerinin yiksek
oldugu sonucuna ulagsmislardir. Duygusal zekasi yiksek kisilerin
duygularini dogru yonetebildikleri, duygularini dogru bir sekil-
de yoneten kisilerin egitim ve is yasaminda basarili olduklari

(Dutoglu ve Tuncel, 2008), mantiklari ile hisleri arasinda bag
kuran kisilerin basariyi elde ettikleri (Bradberyy ve Greaves,
2006) ifade edilmektedir. Alanyazin incelendiginde 21. ylzyil
becerilerine sahip ve duygusal zekasi yiksek 6gretmen aday-
larinin basarili olmasi beklenen bir sonuctur. Arastirmanin bu
bulgusu alanyazini destekler nitelikte sonug sunmustur. Ogret-
men adaylarinin duygusal zekalari ve 21. yizyil becerilerinin
onlarin basarilari ile dogru orantili oldugu séylenebilir.

Arastirmada 6gretmen adaylarinin 21. ylzyil beceriile duygusal
zekalari arasinda anlamli, orta dlzey, pozitif bir iliskinin oldugu
bulunmustur. Ayrica duygusal zekadnin yordayan degisken,
21. ylzyil becerilerinin yordanan degisken olarak kullanildigi
regresyon analizi sonuglarina gore yordanan degiskenin acik-
lanma dizeyinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna
ulasilmistir. Duygusal zeka, 21. ylzyil becerilerini anlamli bir
sekilde agiklamaktadir. Bu sonuglardan hareketle duygusal zeka
diizeyi arttikga 21. yUzyil beceri dizeyinin de arttigi sdylenebi-
lir. Alanyazinda dogrudan bu bulguyu destekleyen ya da gelisen
bir calismaya rastlanilmamistir. Ancak dolayh olarak duygusal
zekanin akademik basari ile pozitif yonde iliskili olduguna dair
arastirmalar mevcuttur (Ghaemi ve Anari, 2014; Kavcar, 2016;
Kaya ve dig., 2015). Duygularin farkinda olunmasi, duygulari
kullanmayi kolaylastirir ki (Schutte ve Malouff, 2011) bu duy-
gusal zekayla ilgilidir. Duygusal zekasi yuksek bireyler duygu-
larini daha iyi kontrol ediyor, olumsuz duygularla daha kolay
bas ediyor, olumsuz olaylarin dikkatlerini dagitmalarina firsat
vermiyor olabilirler. Biitlin enerjilerini yeni seyler 6grenme ve
kendilerini gelistirmeye harciyor olabilirler. Ayrica daha saglikh
sosyal iliskiler sergileyerek, grup dédevlerinde performanslarini
daha etkili ortaya koyarak iyi puanlar elde ediyor olabilirler.
Yuksek duygusal zekalari sayesinde 21. ylzyil becerilerine daha
yatkin olabilecekleri gibi bunlari gelistirme konusunda daha
girisimci olabilirler. Bu nedenlerle duygusal zekanin 21. yuzyil
becerilerini yordadigi dislintilmektedir.

Sonug olarak duygusal zekasi yiiksek 6gretmen adaylarinin 21.
yuzyil becerilerinin de yliksek oldugu, akademik yonden daha
basarili olduklari, is diinyasinin beklentileri dogrultusunda
kendilerini yetistirdikleri, mesleki yasamlarinda daha nitelikli
olacaklari s@ylenebilir. Bu arastirmanin sonuglarindan hareket-
le asagidaki 6neriler gelistirilmistir:

1. Okullarda 6grencilerin akademik basarilarinin artmasi igin
akademik faaliyetlerin yani sira onlarin duygusal zekalarinin
gelismesini saglayacak etkinlikler yapilmaldir.

2. Ogrencilerin 21. yiizyll becerilerinden haberdar olmalari
saglanarak kendilerini bu konuda yetistirmeleri konusunda
onlara rehberlik yapiimahdir.

3. Ogretmenler 21. ylizyil becerileri ve is diinyasindaki nemi
konusunda bilgilendirilmeli ve 6grencilerin iyi yetismesi icin
onlarla is birligi yapilmahdir.

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da bazi sinirliliklar
bulunmaktadir. Bu arastirmanin verileri 312 6grenciden elde
edilmistir. ileride daha biiyiik 8rneklem gruplart ile ¢alisilabilir.
Ayrica bu arastirma nicel bir ¢calismadir. Karma yéntem deseni
ile 6grencilerin duygusal zekalari ve 21. yuzyil becerileri arasin-
daki iliski derinlemesine arastirilabilir.

533

Cilt/Volume 11, Sayi/Number 3, Aralik/December 2021; Sayfa/Pages 527-535



Yiksekogretim ve Bilim Dergisi/Journal of Higher Education and Science

Cikar GCatigsmasi Bildirimi

Yazar, bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve yayinlanmasina
iliskin herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi beyan etmemistir.

Destek/Finansman Bilgileri

Yazar, bu makalenin arastirilmasi, yazarhgi ve yayinlanmasi igin
herhangi bir finansal destek almamistir.
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Bu arastirma icin inénii Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu’ndan (22.04.2021-
E.38866) etik izin alinmistir.

Makalenin arastirma ve yazim silrecinde “Yiksekogretim
Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’nde’ yer
alan tim kurallara uyulmus ve “Bilimsel Arastirma ve Yayin Eti-
gine Aykiri Eylemler”den higbiri gerceklestiriimemistir.
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