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GIiRiS
Tarih boyunca insanlar bulunduklari yerlerden baska bolgelere savas ve dogal afetler
gibi olaylar nedeniyle goc¢ etmislerdir. Go6¢ edenlerin belirgin olarak nitelikli
bireylerden olugmaya baglamasi ile bu fenomen ozellikle 19507erden sonra
ekonomistlerin ve egitimcilerin konusu olmaya bagladi (Adams, 1971). Insan
kaynaklan kaybi olarak nitelenebilecek olan bu fenomen degisik bigimlerde
gergeklesebilir. Ornegin, nitelikli bireylerin kapasitelerinin altinda kullanilmalar1 bir tiir
insan kaynaklar1 kaybidir (Thomas, 1973). Bunun disinda bir iilkede bulunan insan
giicliniin o iilkedeki yabanci kuruluglarda ¢aligmasi da insan kaynaklan kaybinin gizli
bir bigimidir. Ayrica, lilke disinda egitim goren bireylerin iilkelerine dondiiklerinde

bazi uyum sorunlari nedeniyle verimsiz olmalar1 da o iilke agisindan insan kaynaklan
kaybi olarak nitelendirilebilir.

Nitelikli insan kaynaklarinin yetistikleri iilkeleri terk etmeleri bilimin evrenselligi
ilkesi baglaminda diisiiniildiigiinde sakincali goriilmeyebilir. Bu goriise gore nitelikli
bireyler yetistigi yere bakilmaksizin bilimin ve insanhigin hizmetinde olan kisilerdir.
Dolayisiyla bu kisilerin daha iyi ¢alisma sartlan igerisinde yeteneklerini degerlendirmek
bagka iilke digina gitmelerinde bir sakinca yoktur. Nitelikli bireylerin sagladiktan
faydalar sadece gittikleri topluma degil kendi iilkelerine de yansir (Adams, 1971).
Nitelikli bireyler, ailelerinin refah diizeyinin yilikselmesinde, bulunduklar iilkedeki
kendi iilkelerine kars1 olan politika- lan etkilemede ve kendi iilkelerinin yagam diizeyini
gelistirmede 6nemli katkilar saglayabilir (Grabel, 1982).

Ancak, arastirmalar insan kaynaklarinin ¢eken toplumlarin bu fenomenden daha ¢ok
faydalandig1 gostermektedir, 6rnegin, A..B.D. digsaridan gelen insan kaynaklarindan
onemli 6l¢iide kar saglayan bir iilkedir. Bu iilkeye 1949 ile 1967 arasinda 100 bin
doktor, bilim adami ve miihendis gelmistir. Yabanci doktorlarmm A.B.D. saglik
sektoriine %20 oraninda deger kazandirdig1 6ne siiriilmektedir. Yapilan arastirmalarda
A.B.D.'nin dig iilkelerden g¢ektigi doktorlart 12 yeni Tip Fakiiltesi agarak
yetigtirebilecegi vurgulanmaktadir (Dimitris, 1970). 1974'de Kongre tarafindan
hazirlanan bir rapora gore 1971'de ABD iilke disindan saglanan insan kaynaklari ile
835.5 milyon dolar kazang sagladi. Aynmi yil gelismekte olan ilkeler de gelismis
iilkelere giden insan kaynaklarindan dolayr 326.3 milyon dolar kaybetmislerdir.
Egitime yapilan yatirmmin yararlarinin gelecekte de devam ettigi hesaba katilirsa
ABD'nin disaridan gelen insan kaynaklarindan sagladigi kazancin, gelismekte olan
iilkelerin de kaybinin daha fazla oldugunu s6ylemek miimkiindiir.
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Tirkiye, insan kaynaklarii zaman zaman g¢eken bir iilke olmustur, &zellikle
Osmanlinin son doénemlerinde ve Cumhuriyetin ilk yillarinda Tirkiye'ye Asya ve
Balkanlardan ¢ok sayida insan gelmigtir. 1771'den 1989'a kadar gelen insan sayisinin
yaklagik 10 milyon dolayinda oldugu tahmin edilmektedir. Bunun yaklagik sekiz
milyonu Cumhuriyetin ilanina kadar, iki milyonu da Cumhuriyetin ilk yillarinda
gelmistir (Ugcan, 1993). Cumhuriyetin ilk yillarinda Sovyetler Birliginden gelen Tiirk
kokenli ve Almanya'daki nazi baskisindan kagarak Tiirkiye'ye yerlesen Alman bilim
adamlar1 Tiirkiye'nin digaridan sagli 6nemli insan kaynaklar: arasinda sayilabilir.

Diger taraftan Tirkiye, zaman zaman da insan kaynaklarimi kaybeden bir iilke
olmustur. Birinci Diinya Savasi'ndan 6nceki yillarda Osmanl Imparatorluguna mensup
milletlerden &zellikle ABD'ye binlerce insan gog¢ etmistir. Bu donemlerdeki gdcler
daha ¢ok siyasal kargasa ve savas gibi nedenlere bagliydi. insan kaynaklarmin dis
lilkelere gitmesinin bugiinkii nedenleri ise biiyiik 6l¢iide ekonomi, ulastirma ve
haberlesme sistemli geligmelere dayanmaktadir.

1960'ardan sonra Tiirkiye'den 6zellikle Avrupa Toplulugu iilkelerine yonelik go¢
hareketleri baglamistir. Tiirkiye'yi terk eden insan kaynaklari 1980'li yillarda Orta
Dogu iilkelerine yonelmistir (Erkal, 1992). Birlesmis Milletlerin verilerine gore 1962-
1967 donrminde her yil ortalama 375 Tirk bilim adami disart go¢ etmistir. Gog
edenlerin %51.1'1i tip, %40°1 mithendislik, %5.5'i dogal bilimler ve %3'ii sosyal bilim
alanlarinda 6grenim gormiis nitelikli bireylerden olugsmaktadir (Erkal, 1992).

Uciincii Bes Yillik Plan'a goére 1970 yilina kadar, mimarlarin %7'si, makine
miihendislerinin %5.3"i, uzman doktorlarin %8.2'si ve pratisyen doktorlarin %21.4'
caligmak igin yurt digina gitmislerdir. Tiirkiye'deki nitelikli insan giictiniin yaklasik
%10'unun yurt disinda oldugu 6ne siiriilmektedir (Erkal, 1992). Dogal olarak Tiirkiye
cesitli nedenlerle digsariya kaptirdigi insan kaynaklarindan dolayr zarara ugramis bir
iilkedir. 1967 yilinda Tiirkiye’den ABD'ye gitmis olan 203 eleman i¢in hesaplanan
maddi kayip 18.270.000 dolar1 bulmaktadir. Bu miktar, 1965 yili degeriyle kisi bagina
diisen 90.000 dolar tutan bir kayba 1 gelmektedir (Erkal, 1992).

INSAN KAYNAKLARI KAYBINA NEDEN OLAN ETKENLER

Insan kaynaklarinmn iilkeler sirasinda dolasimmna iki farkli agidan yaklasilmakta
Birinci yaklagima gore, yetismis insan kaynaklari, ileri kiiltiir merkezlerine, gelismis
teknoloji ve yiiksek sosyoekonomik refah diizeyine sahip, gekici yerlere goc ederler.
Ikinci yaklasima gére nitelikli insan giicii ihtiyag fazlasi ise ve bir baska ye de ihtiyag
duyulursa talep edilen yere go¢ eder (Erkal, 1992). Bu yaklasimlarin disinda insan
kaynaklarimin bagka iilkelere gitmesi asagidaki etkenlere de dayandirilabilir.

Oncelikle siyasal kosullar nitelikli bireylerin gd¢ etmesine neden olabilir. 1930
1940'larda savas Oncesi ve sonrasi yillarda nazi baskilarina ve belirsizliklere bagh
olarak Einstein, Freud, Erich Froom gibi ¢ok sayida bilim adaminin ABD'ye go¢
etmesi siyasal nedenlere dayandirilabilir.

Dinsel azinliklar dindaglarinin daha yogun oldugu bélgelere gé¢ etme meylini tarih
boyunca gostermislerdir. Unesco'nun arastirmalarina gore (1978) Ortadogu'dan



Musevilerin, degisik lilkelerden Miisliimanlarin, Latin Amerika'dan Protestanlarin,
Hindistan, ve Misir'dan Hiristiyanlarin gog ettikleri saptanmustir.

Insan kaynaklarinin géciinde rolii olan bir baska etken de somiirge baglantilar1 ve
lisan benzerligidir (Fagerlind ve Saha, 1985). Somiirge olmus iilkeler hala somiirgeci
iilkelerin kiiltiirel ozelliklerini tastyabilir. Somiirge iilkelerdeki insanlar somiirgeci
iilkelerin lisanina agina olabilir, ydnetim ve siyasal yapisini tantyabilir. Bu benzerlikler
somiirge olan tilkelerdeki bireylerin somiirgeci iilkelere gitmelerinde 6zendirici bir rol
oynayabilir (Fagerlind ve Saha, 1985).

Yapilan arastirmalar, nitelikli insanlarin ¢ogunun, gidilen iilkelerdeki arastirma ve
calisma sartlarinin daha iyi olmasi nedeniyle disariya gog ettigini ortaya koymustur,
ornegin, A.B.D.'deki yabanci kokenli insan kaynaklarinin sayisinda, 6zellikle 1950'den
sonra aragtirma ve gelistirmeye verilen destegin artmasi ile 6nemli Slglide bir artig
gozlenmektedir. Nitekim endiistrideki arastirma ve gelistirme igin toplam harcamalar
1957'de 7.731 milyon dolar iken 1965'de 14.197 milyon dolara ulagsmistir. Aragtirma ve
gelistirme harcamalarinin bu dl¢lide artmasi da dogal olarak yiiksek nitelikli insanlara
duyulan talebi yiikseltmistir (Dimitris, 1970).

Insan kaynaklar1 bazen bilingli politikalara dayali olarak bir iilkeye akin edebilir,
ornegin, 1960"lardaki ABD'ye gelen nitelikli insan go¢ii A.B.D. hiikiimetinin gé¢men
yasasini, becerili ve egitimli insanlarin iilkeye go¢ edebilmesini kolaylastirict nitelige
sahip hale getirmesiyle yalandan iligkilidir (Adams, 1971).

SORUN: INSAN KAYNAKLARI YONETIMININ ETKISIZLiGi

Insan kaynaklari kaybina neden olan etkenlerin hepsini insan kaynaklarmin etkili bir
sekilde yoOnetilememesine baglayabiliriz. Ciinkii insan kaynaklari yOnetimi; is
gorenlerin secimi, egitimi, kariyerlerinin planlanmasi, iicretlerin diizenlenmesi ve is
tasarim gibi konularla ilgilenir. Goriildiigii gibi insan kaynaklari yonetimi i¢in temel
olan etkinlikler yukarida agikladigimiz insan kaynaklar1 kaybina neden olan etkenlerle
yakindan iligkilidir. Bu baglamda insan kaynaklar1 kaybinin altinda yatan temel etken,
insan kaynaklan yonetiminin etkili kilimamamasidir diyebiliriz.

Insan kaynaklarmin yetistirilmesi iyi yoOnetilemez ise toplumun ihtiyactan ile
uyusmayan bir insan potansiyeli iiretilmis olur. Bu sekilde bazi alanlarda ihtiyag fazlasi
bir kitle dogmus olur. Ihtiyag fazlas1 olan kitle ise kullanilabilecegi yere gitmeye
yonelir. Ozellikle Hindistan'daki yetismis insan kaynaklariin bagka iilkelere gitmesi bu
iilkede insan kaynaklari iiretiminin iyi yonetilememesi ile yakindan iligkilidir. Ciinkii
bu i{ilke ihtiyacindan daha fazla egitimli insan yetistirmektedir. Bilim ve teknoloji
alanlarinda Hindistan iiniversitelerinde bir yi1lda mezun olan dgrenci sayisi, Amerikan
iiniversitelerinin verdigi mezun sayisina ¢ok yakindir. Oysa Hindistan'in ihtiyaci bu
degildir. Nitekim tilkede en yiiksek igsizlik oranina bilim ve sanat adamlari arasinda
rastlanmaktadir. Bilim ve sanat adamlar1 arasindaki issizlik oranm 1960'larda %13,
1970'lerde de %24 olarak gergeklesmistir (Adams, 1971). Ayrica isgiiciiniin tigte biri
egitim diizeyinin altinda istthdam edilmekteydi (Adams, 1971). Goriildiigii gibi insan
kaynaklar1 bu iilkede yetistirilirken istihdam edilip edilemeyecegi dikkate alinmamistur.
Sonug olarak da bu yillarda her yil 11.000 {iniversite mezunu doktor, miihendis ve
bilim adami Hindistan'1 terk etmistir.



Gelismis iilkelerdeki yabanci kokenli nitelikli bireylerin ¢ogu bu iilkelere daha
onceden Ogrenim amaciyla gidenlerden olusmaktadir. Ozellikle A.B.D., yabanci
ogrencilerin 6grenimden sonra en fazla kaldigi iilkelerden birisidir. Teknoloji, fen
bilimleri ve tip gibi alanlarda A.B.D.'de bulunan yabancilarin yaklagik yansinin
gelismekte olan iilkelerden daha dnce Ogrenci olarak gelmis olduklari saptanmustir,
ozellikle 1970'lerde A.B.D. iiniversitelerini bitiren yabanci 6grencilerin biiyiik bir
cogunlugu bu iilkede kalmistir (Karadima, 1982). 1971'de yapilan bir arastirmaya gore
Dogu Asya'li doktora 6grencilerinin %77.2, Latin Amerikalilarin %64.3, Afrikalilarin
%42. 1'inin 6grenimlerinden sonra ABD'de kaldig1 saptanmistir (National Academy of
Science, 1971). Benzer durum A.B.D.'ki Tiirkler i¢in de gecerlidir. Turhan Oguzkan'in
yaptig1 arastirmaya gore A.B.D.'de calisan Tirklerin %81.3'linlin yurt diginda bir
okuldan mezun oldugu saptanmistir. 1982'den bu yana yurtdigina gonderilen milli
egitim burslusu 1600 6grenciden 6001 Tiirkiye'ye geri donerken 500 de devlet
tazminat 6deyerek yurtdisinda kalmistir (Sabah Gazetesi, 14 Subat 1994). Bu veriler,
birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye'de de nitelikli insan kaynaklan kaybi sorununun
yurtdiginda 6grenim gorenler yoluyla gerceklestigini ortaya koymaktadir.

INSAN KAYNAKLARI KAYBINI ONLEMENIN YOLU :
INSAN KAYNAKLARI YONETIMi

Yukarida aciklandigr gibi degisik etkenlere dayali olarak olusan insan kaynaklan
kayb1 sorununu insan kaynaklarimin etkili bir bigimde yonetilememesi ile
iliskilendirmek gerekir, insan kaynaklart yonetiminin temel islevlerinden olan is
tanimlan ve gereklilikleri igin belirli analizlerin yapilmasi, insan giicii ihtiyaglarinin
karsilanmasi i¢in planlarin yapilmasi, is gorenlerin yonlendirilmesi ve egitilmesi, is
gorenlerin performansinin yiikseltilmesi i¢in sistemlerin olusturulmasi ve is gorenler
icin meslek planlarinin gelistirilmesi (Agikalin, 1996, s.12) gibi yollarla insan
kaynaklan kaybini 6nlemek veya azaltmak miimkiindiir.

Insan kaynaklan kaybini yasayan iilkelerin oncelikle, istihdam edilen nitelikli
elemanlarin tcretlerini yiikseltmesi ve ¢alisma kosullarini iyilestirmesi gerekmektedir.
Bu ¢ercevede insan kaynaklarinin ¢alistiklari iste tatmin olmalar1 saglanmalidir (Byars
ve Rue, 1987).

Ozellikle nitelikli bireylerin arastirma olanaklar1 ve calisma kosullarmin sinirl
olmasi nedeniyle daha iyi olan yerlere gittigi belirtilmisti. Nitekim Oguzkan'in yaptig1
aragtirmaya gore, doktorasini A.B.D.'de yaptiktan sonra kalan Tiirk 6grencilerin %94
calisma kosullari1 kalmalarinda 6nemli bir etken olarak belirtmislerdir. Bu nedenle
insan kaynakla- n yonetimi ¢ercevesinde 6zellikle yiiksek egitimli is gérenlerin ¢aligsma
kosullan iyilestirilmelidir.

Ayrica bireylerin potansiyellerinin altinda ¢aligtirtlmast da bir tiir insan kaynaklan
kaybi olarak nitelendigi igin is ve insan uyugmasi izerinde durulmalidir, insan
kaynaklan, becerilerini kullanabilecek sekilde istihdam edilmelidir. Bu c¢ercevede
ozellikle yogun bir ¢aligma temposu ve arastirma kiltiiriine alisan yurtdist egitimli
kisilerin yaptiklar1 igin zenginlestirilmesi gerekir. Yapilan isin zenginlestirilmesi
bireylere daha fazla otorite, sorumluluk ve becerilerini daha fazla kullanma imkan
verilerek gerceklestirilebilir (Bolman ve Deal, 1990). isin zenginlestirilmesi, bireyin



ozellikle motivasyonunun, kendine olan saygi ve kendini gerceklestirmesinin
saglanmasinda oOnemli bir yoldur. Ayrica yurtdisinda egitim gormiis bireylerin
potansiyellerinden etkili bir sekilde faydalanabilmek i¢in bunlarin bir arada
calisabilmeleri saglanmalidir. Bu sayede yurtdisinda egitim gormiis kisilerin yabanci-
lasma sorunu ile karsilasmamalar1 ve daha iiretken olmalari saglanabilir. Ayrica bu
kisilerin yurtdisinda almig olduklar1 egitim ve gorgii cergevesinde kendilerini
gerceklestirebilmeleri amaciyla yeni arastirma kurumlan agilmalidir.

Ulke disina &grenim amaciyla gonderilen dgrencilerin 6grenim gordiikleri iilkede
kalmalar1 6nemli bir insan kaynaklan kaybi olarak degerlendirilebilecegine gore
yurtdigina 6grenci gonderme uygulamasi etkili bir sekilde yonetilmelidir. 3u amagla
once yurtdiginda egitim ihtiyacinin olup olmadigi, varsa hangi alanlarda oldugu
belirlenmelidir. Ayrica &grenimini tamamlayarak yurda donen bireylerin kendi
potansiyellerine uygun alanlarda istihdam edilmeleri saglanmalidir. Ayrica bu kisilerin
is tatminleri yiikseltilmeli ve calistiklar1 alanlarda yiikselmelerini giidiileyici etkenler
iizerinde durulmalidir (Byars ve Rue, 1987).

Insan kaynaklarmin ihtiya¢ fazlasi olmalar1 halinde, iilkeyi terk etmeye yonelimli
olduklar1 belirtildi. Bu nedenle insan kaynaklan iilkenin ihtiyaclarina uygun olarak
yetigtirilmeli. Ayrica insan kaynaklarinin yetistirildigi yer olan egitim kurumlan,
ekonominin, sanayinin ve toplumun duydugu ihtiyaci karsilayabilecek bir mekanizma
icinde yoneltilmelidir.

Orgiitlerde yapilan isler analiz edilmelidir. Bu g¢ercevede yapilan islerin igerigi,
gereklilikleri, iglem sirasi gibi insan kaynaklan yonetiminin temelini olusturacak
etkinliklere (Agikalin, 1996, s.61) dnem verilmelidir. Ayrica resmi ve 6zel kurumlarda
insan kaynaklan planlamasi uygulamalar1 yayginlagtirilmalidir.

Isyerinde egitim yayginlastirilmali. Egitim okul sonrasi, isyerinde de devam eden bir
stire¢ olarak degerlendirilmelidir (Byars ve Rue 1987). Bu ¢ercevede personelin uyum,
bilgi ve Dbecerilerini gelistirilmesi amaciyla sunulacak egitim hizmetleri
yayginlastirilmalidir.

Egitim sisteminde meslege yoneltme uygulamalarina agirlik verilmelidir. Zorunlu
egitimi takiben bireyler ilgi ve yetenekleri dogrultusunda egitilmelidir. Bu sekilde
mesleki doyum daha fazla olur ve bu da bireylerin baska yerlere gitme arzusunu azaltir.

Calisan bireylerin mesleklerinde gosterecekleri ilerlemeye rehberlik etmek amaciyla
igyerlerinde mesleki planlamaya yonelik olarak hizmetler sunulmalidir (Byas ve Rue,
1987). Bu tiir uygulamalar bireyin is tatminini yiikseltirken, insan kaynaklarinin etkili
bir sekilde degerlendirilmesini saglayabilir.

SONUC

Insan kaynaklan kayb1 énemli bir sorundur. Bu sorunu énlemenin en etkili yolu ise
insan kaynaklarinin etkili bir sekilde yonetmekten geger. Ancak, insan kaynaklarim
iilke i¢inde tutabilmek her tiirlii onlemlere ragmen giliniimiiz sartlan agisindan miimkiin
olmayabilir. Iletisimin oldukca gelismis olmasi ve ekonomi, kiiltiir ve siyaset gibi
birgok alanda yogun bir etkilesimin yasaniyor olmasi bireylerin diinya tizerindeki
dolasimini kaginilmaz kilmaktadir. Ayrica, diinyanin her hangi bir iilkesinde ¢alisan bir



kisinin kendi iilkesine hi¢ katki saglayamayacagim sdylemek zordur. Giiniimiiz
kosullarinda disar1 giden nitelikli bireylerin go¢iiniin 6nlenmesinden ¢ok teknolojinin
yardimiyla bu kisilerin bilgi, gorgii ve becerilerinin {lkeye geri transferinin
saglanmasina c¢alisilmalidir. Bu agidan insan kaynaklan yonetimi, yurtdisinda bulunan
insan kaynaklarini bir kayip olarak gérmeden 6nce onlardan faydalanmaya yonelik bir
felsefeye dayanmalidir.

Ayrica Tirkiye'nin ¢evresinde olusan gelismeler Tiirkiye'ye nitelikli insan
potansiyelinin gelmesini saglayabilir. SSCB'nin dagilmasindan sonra Tiirkiye’ye olan
yabanct akinimi bu g¢ercevede diisiinmek gerekir. Bu baglamda &zellikle ABD ve
Kanada gibi iilkelerin bu tip durumlarda yaptiklari uygulamalar &rnek alimmali ve
yabanci insan kaynaklarimi sosyal ve endiistriyel olmak iizere her tiirlii alanda
degerlendirebilmek igin gerekli diizenlemeler yapilmali. Kisacasi, insan kaynaklan
yonetimi, disaridan gelebilecek nitelikli bireylerden de faydalanabilecek agilimlara da
sahip olmalidir.
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