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Egitimde Yapay Zeka Konusunda Tiirkiye Adresli Cahsmalarin Incelenmesi

Mevliide AKDENIZ", Fatih OZDINC™

Ozet: Yapay zekanin egitimde kullanilmas: son yillarda gelisen bir alandir. Bu galigmanin
amaci yapay zekanin egitimde kullanimu ile ilgili Tiirkiye’de yapilan c¢alismalari sistematik
olarak incelemektir. Calismada yapay zeka teknikleri incelenmis, bu teknikler ile gelistirilen
Ogretim materyalleri ve bu materyallerin kullanim1 alanyazina dayali olarak ifade edilmistir.
Ulusal Tez Merkezi ve Tiirkiye adresli dergiler, belirlenen anahtar kelimelerle taranmistir.
Tarama sonucunda ulagilan 37 arastirma, bu caligma kapsaminda betimsel igerik analizi
yontemi ile analiz edilmistir. Egitimde yapay zeka konusunda yapilan ¢alismalarin sayisinda
son yillarda hizli bir artis oldugu goriilmiistiir. Arastirmalarda en ¢ok tiniversite 6grencileri ile
caligma yapildig1 ve zeki 6gretim sistemlerinin yaygin olarak kullanildigi belirlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, betimsel igerik analizi, egitimde yapay zeka, zeki

Ogretim sistemi

Examination of Turkey Addressing Studies Regarding Artificial Intelligence in
Education
Abstract: The use of artificial intelligence in education is a field that has developed in recent
years. These studies were conducted in Turkey to use The aim of the study is to systematically
examine the studies conducted in Turkey regarding the use of artificial intelligence in education.
Artificial intelligence techniques were examined in the study, and the teaching materials
developed with these techniques and the use of these materials were expressed based on the
literature. Turkey addressed the National Thesis Center and journals were scanned with
specified keywords. 37 studies obtained as a result of the scanning were analyzed using the
descriptive content analysis method within the scope of this study. It has been observed that
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there has been a rapid increase in the number of studies on artificial intelligence in education in
recent years. It has been determined that studies mostly work with university students and
intelligent teaching systems are widely used.

Keywords: Artificial intelligence, artificial intelligence in education (AIEd),
descriptive content analysis, educational artificial intelligence, intelligent tutoring system

Giris

Yeni pedagojik anlayislar, etkili 6grenmenin nasil gergeklestirilecegi, etkili 6§renme
icin tasarlanacak egitim materyallerinin hangi ozellikleri tasimasi gerektigi konularmin
aragtirilmasini énemli hale gelmistir. Ogretmenler, dgrencilerin 6grenme siirecinde, onlarmn
zihinsel stratejileri ne zaman ve nasil kullanacagini belirlemeli, 6grenme konusunda onlari
cesaretlendirmeli, 6grencilerin karmasik diisiince yapilariyla mesgul olmalarin1 saglamalidir
(Nist, 2000). Ancak Covid-19 salgini ile beraber 6grenciler 6gretmenlerinden fiziksel olarak
uzakta kalmis ve 6grencilerin bireysel olarak 6grenme siireglerini kontrol etmeleri daha 6nemli
hale gelmistir. Ogrencilerin kendi kendilerine &grenme deneyimleri yasamalari deger
kazanmistir Ogrencinin kendi kendine oOgrenme siirecinde Ofrenme amacina uygun
materyallere ihtiya¢ duyulmaktadir. Teknoloji ve yazilim konusundaki geligsmelerle birlikte,
gelistirilen materyaller 6grencinin kendi kendine ogrenmesini desteklemenin yani sira
ogretmenin rehberlik etme ve 6grenmeyi kolaylastirma roliinii de iistlenebilmektedir. Egitim
materyalleri ve yazilimlar, yapay zeka ile donatilarak zeki canlilar gibi diistinme, soyutlama,
ogrenme, yeni durumlara uyma, etkilesim saglama gibi yeteneklere sahip olmaktadir (Ugur ve
Kinaci, 2014). Yapay zeka bu 6zellikleri ile basta aktif 6grenme olmak {izere diger 6grenme
yontemleriyle de birlikte kullanilarak egitim alaninda kendine yer bulmakta, bu konu ile ilgili
yapilan aragtirmalarin sayis1 artmaktadir.

Yapay zeka, bilgisayarin ya da bilgisayar tarafindan kontrol edilen bir makinenin, insana
0zgli davraniglar oldugu diisiiniilen akil yiirlitme, anlam c¢ikartma, genelleme ve gecmis
deneyimlerden &grenme gibi zihinsel gorevleri gergeklestirme yetenegidir (Oztemel, 2003).
Yapay zeka ile ilgili ¢alismalarin sayisi artmakta ve birgok sektorde kullanilmaktadir. Yapay
zeka uygulamalarinda baslangicta belirli teknikler {izerinde durulurken, kullanim alanlar
genisledik¢e farkli yaklagimlar da gelistirilmektedir. Yapay zeka kavrami tek basma bir
teknolojiyi ifade etmemektedir. Makine 6grenme, dogal dil isleme, veri madenciligi, sinir aglari

veya bir algoritma gibi bir dizi teknoloji ve yontemi tanimlamak ic¢in kullanilan genel bir
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terimdir. Baslica yapay zeka teknikleri; uzman sistemler, bulanik mantik, genetik algoritmalar,
yapay sinir aglar1 ve zeki etmenler olarak gosterilebilir (Kuzu, 2018; Ongéz, 2020).

Makine ogrenmesi, bilgisayarlarin, gozlemden ve gercek diinya deneyimlerinden
toplanan verileri, bilgileri isleyerek zaman i¢inde 6grenmelerini, insanlar gibi davranmalarini
ve siirekli iyilesmelerini saglayan bir alandir (Pala, 2020).

Uzman sistemler, bir konuda alaninda uzman olan Kkisilerin bilgi ve tecriibelerinin bir
bilgisayar ortamina aktarilmasiyla tasarlanmis olan, bu bilgi ve tecriibeleri kullanarak
sistemlerde ortaya ¢ikan sorunlara uzman bir kisiye ihtiya¢ olmaksizin ¢6ziimler iireten bilgi
tabanli sistemlerdir (Sahin, 2008). Uzman sistemler insan ve bilgisayarin birlikte karar verdigi
durumlarda teshis ve tavsiye niteliginde bilgiler sunmaktadir. Uzman sistemler, olusturulan
genis bilgi tabanini kullanarak karar verme siirecinde ortaya ¢ikabilecek belirsizlikleri en aza
indirmektedir (Ercetin ve Baykog, 2004).

Bulanik Mantik, tanimlamada ortaya ¢ikan belirsizlikleri gidermek i¢in matematiksel
ifadeler yerine sozel ifadeler kullanma esasina dayanan bir yontemdir. Gergek diinyada olaylar
¢ok karmasik durumdadir. Ornegin hava sicakligindan bahsederken soguk, serin, 1lik, sicak,
cok sicak gibi bir¢ok ifade kullanilabilmektedir. Bu durumlarin yazilim hazirlama siirecinde
matematiksel ifadelerle net olarak tanimlanabilmesi miimkiin degildir. Incelenen bir konunun
tam olarak sayisal verilerle ifade edilememesi ve bilinmemesi bulaniklik kavramin
aciklamaktadir (Unal ve Uygunoglu, 2005).

Genetik algoritmalar, evrimsel hesaplama teknigi kullanarak c¢alismaktadir. Bir
probleme ait mevcut ¢6zimlerden en iyisinin secilmesi, uygun olmayan verinin elenmesi
yontemi, genetik algoritmalarin mantigim olusturmaktadir (Bolat, Erol ve Imrak, 2004).
Geleneksel yontemlerle ¢oziimii zor ya da imkansiz olan problemlerin ¢oziimiinde siklikla
kullanilmaktadir.

Yapay sinir aglari insan sinir sisteminden etkilenerek gelistirilmistir. Yapay sinir
hiicreleri dis ortamdan aldig1 verileri toplamakta, aktivasyon fonksiyonu ile ¢iktiyr liretmekte
ve diger hiicrelere iletmektedir. Yapay sinir aglari, veriler arasindaki bilinmeyen ve fark
edilmesi giic iliskileri ortaya ¢ikartabilir (Hamzacebi ve Kutay, 2004). Yapay sinir aglari, ornek
olaylar1 inceleyerek olaylar hakkinda genellemeler yapmakta ve bilgiler toplamaktadir. Yeni
bir drnekle karsilagtiginda 6grendigi bilgileri kullanarak yeni sorunun ¢oéziimii hakkinda karar

verebilmektedir (Oztemel, 2003).
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Zeki etmenler, sartlar siirekli olarak degisen bir ¢evrede, degisimle es zamanli olarak
durumu algilama, diistinme ve verdigi karar1 eyleme doniistiirme gorevlerini yerine getiren
sistemlerdir (Beklerig, 2003). Zeki etmenler mevcut davranis segenekleri igerisinden amaca
uygun olanm segerek kullaniciya tepki vermekte ya da kullaniciyla iletisime ge¢cmektedir
(Unsal ve Sahingdz, 2011).

Egitimde Yapay Zeka

Yapay zeka, sosyal etkilesimlerimizin her yoniinii degistirebilen, gelisen bir teknolojik
alandir. Etkilesimlerimizi etkilemesinin kaginilmaz sonucu olarak egitim alanini da etkilemekte
ve degistirmektedir. Egitimde yapay zeka, su anda farkli baglamlarda test edilmekte olan yeni
ogretme ve 6grenme ¢ozlimleri iretmeye baglamistir. Egitimde yapay zeka uygulamalarinin en
sik rastlanan 6rnekleri, zeki 6gretim sistemleri (ZOS), uyarlanabilir 6grenme sistemleri ve dneri
sistemleri olarak gosterilebilir. ZOS, dgrenen igin daha iyi destek saglayarak ogrenmeyi
gelistirmek i¢in bir insan Ogretmeni modellemek icin yapay zeka tekniklerini kullanir
(Hasanov, Laine & Chung, 2019). Oneri sistemleri, birinin ilgisini ¢ekebilecek potansiyel
yararli 6geler i¢in Oneriler saglayan makine 6grenme ve bilgi alma tekniklerine dayali yazilim
araclaridir (Syed ve Zoga, 2018). Uyarlanabilir 6grenme ortamlari, Ogrenenlerin c¢esitli
ozelliklerinden bir model olusturarak onlarin gereksinimlerine uygun, bireysellestirilmis
ogrenme ortami saglamaktadir (Somyiirek, 2009).

Zeki 6gretim sistemleri, kime, neyi, nasil 6gretmesi gerektigini tahmin eden pedagojik
bilgisayar programlaridir. Yapay zeka tekniklerini kullanip 6grencinin 6grenme siirecindeki
performansin1 degerlendirerek elde ettigi verilere gore egitim programini diizenleyebilme,
Ogrencinin seviyesini belirleyebilme, 6grenci ile etkilesimde bulunma gibi yeteneklere sahiptir.
Bir insan 6greticinin yapabildiklerini, 68rencinin seviyesine ve yeteneklerine uygun bir sekilde
pedagojik dgretim tekniklerini kullanarak taklit edebilen bir sistemdir (Pramuthu, 2005). ZOS,
bilgisayarlarin islevselligini arttirarak 6gretimin etkin sekilde gerceklesmesini saglamaktadir.
Bu 6zelligi ile egitimde devrim niteligi tasidig1 sdylenebilir. ZOS’lin tasarim asamalarinda
egitim Ogretim teknolojileri, bilgisayar teknolojisi ve yapay zeka bir arada kullanilmaktadir
(Dogan ve Aktas, 2011).

Yapay zekanin egitimde kullanilmast son yillarda 6nem kazanmaktadir. Yapay zeka
alanyazinda egitim ile ilgili kisim kiigiik bir yer kaplamaktadir (Arik ve Seferoglu, 2020;
Tahiru, 2021).Yapay zeka, egitimde 6gretmenlere yardimci olarak ve dgrenenlerin anlamli

yasantilar saglayarak destekleyici bir rol almaktadir (How ve Hung, 2019). Son yillarda robot
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teknolojisinin gelismesi ile egitimde yapay zekanin kullanilmasi ivme kazanmistir. Insansi
robotlar Yuki ve Sophia, egitim baglaminda da kullanilmaktadir (Retto, 2017).

Baker ve Smith (2019), egitsel yapay zeka araglarina a) 6grenciye doniik, b) 6gretmene
doniik ve c) sisteme doniik egitsel yapay zeka araglari olmak {izere ii¢ farkli bakis acisiyla
yaklasmaktadir. Ogrenciye yonelik yapay zeka araglari, dgrencilerin bir konuyu 6grenmek igin
kullandiklari, uyarlanabilir veya kisisellestirilmis 6grenim ydnetim sistemleri veya ZOS gibi
yazilimlardir. Ogretmene doniik sistemler, gretmeni desteklemek ve yonetim, degerlendirme,
geri bildirim ve intihal tespiti gibi gorevleri otomatiklestirerek is ylikiinii azaltmak ig¢in
kullanilir. Egitsel yapay zeka araclart ayrica, 6gretmenlerin gerektiginde destek ve rehberlik
sunabilmesi i¢in 6grencilerin grenme siirecine iliskin i¢-goru saglamaktadir. Sisteme donuk
egitsel yapay zeka, ornegin fakiilteler veya okullarda veri degisim modellerini izlemek i¢in
kurumsal diizeyde yoneticilere ve yoneticilere bilgi saglayan bir aractir.

Calismanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci belirlenen yapay zeka teknikleri ve ZOS baglaminda Tiirkiye’de
yapilan caligsmalari, nicelik, arastirma yontemi ve egilim agisindan incelemektir. Bu amag
dogrultusunda calismada, yapay zeka tekniklerinin egitimde kullanilmasi konusunda 1999-
2018 yillart arasinda yayinlanmisg lisanstistii tezler, egitim ile ilgili dergilerde ve Tiirkiye adresli
uluslararas1  dergilerde yayinlanmis makaleler taranarak betimsel icerik analizi
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda yapay zekanin egitimde kullanilmasina iligskin ¢caligmalarda
asagidaki aragtirma sorularina cevap aranmistir;

1. Calismalar, belirlenen yapay zeka tekniklerine gore siniflandirildiginda nasil dagilim
gostermektedir?
Calismalar yapildig: yillara gore nasil dagilim gostermektedir?
Calismalarda belirtilen anahtar kelimelere gére dagilimi nasildir?
Calismalarin arastirma yontemlerine gore dagilimi nasildir?

(Calismalarda ele alinan ¢alisma grubunun dagilimi nasildir?

IS T

Incelenen calismalarin tiirii (tez, makale) nasil bir dagilim gostermektedir?

Yontem

Arastirma Modeli
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Arastirmada yapay zeka tekniklerinin egitimde kullanimu ile ilgili ¢aligmalar1 incelemek
amaciyla betimsel igerik analizi yontemi kullanilmistir. Igerik analizi birbiri ile ilgili ve benzer
nitelikte olan verileri belirlenen kavramlar ve temalar kapsaminda bir araya getirmek ve bunlari
okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek,
2006). Igerik analizi, belirli kurallar gergevesinde bir metne ait sdzciiklerinin daha kiiciik icerik
kategorileri olarak ifade edilerek Ozetlendigi sistemli ve tekrarlanabilir bir tekniktir
(Buyukozturk, Cakmak, Akglin, Karadeniz ve Demirel, 2009).

Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda Ulusal Tez Merkezi'nde yayinlanmis yiiksek lisans ve doktora
tezleri, Tiirkiye adresli uluslararasi dergilerde yaymlanmis makaleler ve Tiirkiye’de egitim
alaninda yayinlanan hakemli dergiler, egitim fakiiltesi dergileri ve konuyla ilgili olarak ¢evrim
ici yayinlanan dergiler incelenmistir. Tez taramalari, Ulusal Tez Merkezi web sitesinde
“gelismis tarama” kismindan gergeklestirilmistir. Tiirkiye adresli makalelere ulagsmak igin
oncelikle Danisman ve digerleri (2016) ile Seferoglu (2021) tarafindan yapilan dergi listeleri
kullanilmistir. Daha sonra DergiPark ortaminda arama yapilmistir. Sonrasinda Google
Scholar’da Tiirk¢e anahtar kelimelerle arama yapilmistir. Yapilan tarama sonucunda tekrarl
ulagilan ¢alismalar ayiklanmastir.

Caligmalarin taranmasinda “yapay zeka”, “bulamik mantik”, “yapay sinir aglar1”,
“uzman sistemler”, “zeki etmenler”, “zeki 6gretim sistemi” anahtar kelimeleri kullanilmagtir.
Tarama, 2019 yili Mayis ayinda gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda tespit edilen

caligmalara ait sayisal veriler Tablo 1°de belirtilmistir.

Tablo 1. Incelenen makale ve tezlerin tiirlerine gore dagilimi

Arastirmada Incelenen Calismalar Adet
Ulusal Tez Merkezi
Yuksek Lisans Tezleri 11
Doktora Tezleri 7
SSCI indeksli Egitim Dergilerinde Yaymlanan Makaleler 8
Egitim Alanindaki Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler 11

Calismada Ulusal Tez Merkezinde yayinlanan yiiksek lisans ve doktora tezleri, egitim
fakultesi dergileri, egitim alaninda yayinlanan 4’ SSCI ‘de dizinlenen toplamda 27 dergi
taranmistir. Tarama sonucunda 52 ¢alismaya ulasilmis, ¢alisma alani yapay zekanin egitimde

uygulanmasi ile dogrudan iligkili olmayan 15 calisma tarama kapsamindan ¢ikarilmistir.
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Arastirma kapsaminda incelenmek iizere toplamda 37 kaynak belirlenmis ve bu ¢aligmalar

Tablo 2’ de gosterilmistir.

Tablo 2: Arastirma kapsaminda incelenmek {izere tarama sonucunda belirlenen kaynaklar

Sira Kaynak Yayinlandigi Yer Tur
1 Keles (2007) Ulusal Tez Merkezi Doktora Tezi
2 Ozbek (2007) Ulusal Tez Merkezi Doktora Tezi
3 Demir (2008) Ulusal Tez Merkezi Doktora Tezi
4 Ozdemir (2009) Ulusal Tez Merkezi Doktora Tezi
5 Kahraman (2009) Ulusal Tez Merkezi Doktora Tezi
6 Eriimit (2014) Ulusal Tez Merkezi Doktora Tezi
7 Erdemir (2015) Ulusal Tez Merkezi Doktora Tezi
8 Kaya (2005) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
9 Donmez (2006) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
10 Akgol (2006) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
11 Erkoc (2008) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
12 Kdorez (2009) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
13 Aktas (2010) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
14 Dikbiyik (2013)  Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
15 Ar1 (2013) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
16 Akdemir (2016)  Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
17 Naml1 (2016) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
18 Yagci (2018) Ulusal Tez Merkezi Yiksek Lisans Tezi
19 Akpinar (1999) Egitim ve Bilim Dergisi Makale
20 Tufekci ve Kose  Hacettepe Uni. Egitim Fakiiltesi Dergisi ~ Makale

(2013)
21 Guler ve Hacettepe Uni. Egitim Fakiltesi Dergisi ~ Makale

Yiicedag (2017)
22 Bahadir (2016) Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri Makale

(SSC1)
23 Kayri (2015) Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri Makale
(SSCI)

24 I¢dz, Sanalan, Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri Makale
Cakar, Ozdemir  (SSCI)
ve Kaya (2015)

25 Demir (2015) Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri Makale

(SSC)
26 Aslan (2014) 19 Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Makale
Dergisi
27 Karaci ve Arici Politeknik Dergisi Makale
(2012)
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28 Aktas ve Dogan  Bilisim Teknolojileri Dergisi Makale
(2011)

29 Dogan ve Kubat  Bilisim Teknolojileri Dergisi Makale
(2008)

30 Kose ve Tifekgi  Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi Makale
(2015)

31 Kaya ve Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Makale
Korkmaz (2007)  Fakiltesi Dergisi

32 Onder (2002) Sakarya Uni. Egitim Fakiiltesi Dergisi Makale

33 Tezbasaran, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Makale
Gelbal (2018) Dergisi

34 Ozek (2015) Egitim ve Ogretim Arastirmalar1 Dergisi ~ Makale

35 Dogan ve Ar Egitim ve Ogretim Arastirmalar1 Dergisi ~ Makale
(2015)

36  Erdemir ve Inge¢  Egitim ve Ogretim Arastirmalar1 Dergisi ~ Makale
(2014)

37 Sen (2018) Zeki Sistemler Teori Ve Uygulamalar1 Makale

Dergisi

Verilerin Analizi

Calismalarin incelenmesinden elde edilen veriler Microsoft Excel programina
aktarilmis, degerlendirilen veriler grafik, frekans ve yiizde tablolar1 ile betimsel olarak ifade
edilmistir.

Bulgular

Calismada elde edilen bulgular, arastirma sorular1 dogrultusunda, kullanilan tekniklerin
yillara gore dagilimi, anahtar kelimeler, aragtirma yontemleri, incelenen ¢alisma gruplar1 ve
yayin tiirlerine gore incelenmistir.

Kullanilan Yapay Zeka Teknikleri ve Yillara Gore Dagilim

Arastirma kapsaminda incelenen ¢alismalara iliskin yayin sayilarimin yillara gore
dagilimi, kullanilan yapay zeka tekniklerinin ¢alismalarda kullanim orami Tablo 3’te
sunulmustur. ZOS, yapay zeka tekniklerinin en ¢ok ele alindigi, egitimin yapay zekaya

uygulanma alani olarak karsimiza ¢iktigi i¢in diger tekniklerle bir arada alinmistir.
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Tablo 3. Incelenen arastirmalarda kullanilan yapay zeka tekniklerinin yillara gore dagilimi

Yapay Zeki Uzman Zeki Yapay
Yil Bulanik Sinir Etmenle Sistemle  Ogretim Zeka N Yiizde
Mantik . . . (Genel
Aglar1 r r Sistemleri )
1999 1 1 %2,7
2002 1 1 %2,7
2005 1 1 %2,7
2006 1 1 2 %5,4
2007 1 2 3 %8,1
2008 1 1 2 %5,4
2009 1 2 3 %8,1
2010 1 1 %2,7
2011 2 2 %5,4
2012 1 1 %2,7
2013 2 1 3 %8,1
2014 1 1 1 3 %8,1
2015 2 3 2 7 %18,9
2016 2 1 1 4 %10,8
2018 2 1 3 %8,1
Toplam 3 5 3 2 18 6 37 %100

Yuzde %8,1 %13,5 %8,1 %5,4 %48,6 %16,2 %100

Tablo 3 incelendiginde ¢alismalarm en ¢cok ZOS’(in ele aldig1 (%48,6) gorilmektedir.
Onu, yapay zekanin genel olarak ele alindigi ¢alismalar (%16,2) ve yapay sinir aglar1 (%13,5)
caligmalarinin takip ettigi, uzman sistemler (%5,4) ve bulanik mantik (%8,1) konulu
caligmalarin sinuirl kaldigr goriilmektedir. Caligma sayilari yillara goére dogrusal olmayan bir
degiskenlik gostermektedir. 2006 yilindan itibaren ¢alismalarda 6nemli bir artig goriiliirken, en
fazla sayida ¢alisma 2015 ve 2016 yillarinda gercgeklestirilmistir.

Anahtar Kelimelere Gore Dagilim

Egitimde yapay zeka kullanimina iliskin ¢alismalarin icerdikleri anahtar kelimeler

belirlenmis ve Sekil 1’de grafiksel olarak gosterilmistir.
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Sekil 1. Caligmalarda belirlenen anahtar kelimelerin ytlizdelik dagilim grafigi

Sekil 1 incelendiginde ¢alismalarin 6nemli bir kismin1 zeki 6gretim sistemini ele alan
caligmalarin (%28) olusturdugu goriilmektedir. Onu yapay sinir ag1 (%13) calismalarinin takip
ettigi goriilmektedir. Yapay zekanin egitim alaninda yapilan ¢aligmalarda e-6grenmenin (%15)
digerlerine gore genis alan kapladig1 goriilmektedir.

“Zeki dgretim sistemi” ve “yapay zeka” anahtar kelimeleri ile yapilan arastirmalar, en
fazla sayida ¢aligmaya ulagilmasini saglamaktadir.

Arastirma YOntemlerine Gore Dagilim

Arasgtirma  konularinin  arastirma  yontemlerine gore dagilimi Tablo 4‘de

gosterilmektedir.

Tablo 4. Aragtirma konularinin, aragtirma yontemlerine gore dagilimi

Arastirma Yontemi Toplam Yizde
Nitel 5 %13,5
Nicel 7 %19,9
Karma 8 %21,6
Tasarim ve gelistirme 17 %45,9

Tablo 4 incelendiginde ¢alismalarin genellikle tasarim ve gelistirmeye yonelik
calismalar (%45,9) oldugu, bunu karma (%21,6) ve nicel (%19,9) yontemlerin takip ettigi
gorilmektedir. Egitimde yapay zeka alaninda nitel yontemlerle desenlenmis ¢aligsma sayisinin

(%13,5) digerlerine gore daha az oldugu goriilmektedir.
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Ele Alinan Calisma Grubuna Goére Dagilimi
Incelenen ¢alismalarda tespit edilen ¢alisma grubu dagilimi Sekil 2°de grafiksel olarak

gosterilmistir.

18

16
14

12

10

i B B N H N 8

iIkokul Lise Ortaokul ~ BiitinYas  Universite Yetiskinler
Oprencileri Oprencileri Ogrencileri  Gruplan  Ogrencileri

Sekil 2. Incelenen ¢alismalarda tespit edilen ¢alisma grubu diizeylerinin dagilimi

Sekil 2’de goriildiigi gibi yapilan caligmalarin %43’ {inlin tiniversite 6grencilerini,
%32,4’ liniin ise egitim durumu gozetmeksizin tiim yas gruplart lizerine gercgeklestirildigi
goriilmektedir. Tlkogretim ve lise dgrencileri diizeyindeki ¢alisma gruplarinda, egitimde yapay
zeka calismasi diger calisma gruplarina gore daha az sayidadir.

Yayimnlara Gore Dagilimi

Arastirmada incelenen ¢alismalarin yayinlandig: dergilere gore grafiksel dagilimi Sekil

3’te gosterilmektedir.
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Sekil 3. incelenen calismalarin yayinlandig: dergilere gore dagilimi

Egitimde yapay zeka kullanimi konusunda yapilan ¢alismalarin ¢ok 6énemli bir kismi1
yiiksek lisans ve doktora tezi olarak yayinlandigir Sekil 3’te goriilmektedir. Egitimle ilgili
Tiirkiye adresli dergilerde konu ile ilgili az sayida makaleye ulasilabilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada, yapay zeka konularinin egitimde kullanim alanlari ile ilgili sistematik
literatiir ¢alismasi1 ortaya konulmustur. Elde edilen bulgular 1s1ginda asagidaki sonuglara
ulagilmistir.

Calismada 1999-2018 yillar1 arasinda en ¢ok ¢alismanin yiiksek lisans ve doktora tezi
olarak yaymlandigi, bunu egitim dergileri ve egitim fakiilteleri dergilerinin takip ettigi
belirlenmistir. Yapay zeka konusunda YOK tez merkezinde ve egitim dergilerinde ¢ok sayida
yayin bulunmasina karsin egitim konulu yapay zeka yayimlarinin sayisinin her gegen yil arttig
gorilmektedir.

Yapay zeka tekniklerinin egitimde kullanilmasina iligkin ¢caligmalar cogunlukla tasarim
ve gelistirme yontemi ile gergeklestirilmistir. Bu durum yapay zeka konusunda yeni
teknolojilerin gelistirildigini gostermektedir. Yeni gelistirilen bu teknolojilerin farkli aragtirma
desenleri ile kullanilarak etkilerinin belirlenmesi ¢aligma alaninin zenginlesmesi agisindan
onemli olacaktir. Nitel calismalarin sayica az oldugu goriilmektedir. Benzer durum

yurtdisindaki yayinlarda da gegerlidir (Tahiru, 2021).
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Ulkemizdeki ¢alismalarda ¢alismalarin sayisinin 2010’dan itibaren yiikselme egilimine
girdigi ve 2015 yilinda 6nemli 6l¢iide arttig1 belirlenmistir. Arastirmalar, 2010'dan 6nce yapay
zeka hakkinda daha az ¢alisma oldugunu ve daha sonra yeni teknolojilerin, endistri 4.0 ile
teknolojiyi etkinlestiren birincil anahtar olarak yapay zekayr daha sik benimsemeye
baglamasiyla birlikte arastirmalarin arttigini ortaya koymustur (Duan, Edwards, & Dwivedi,
2019).

Bulgularda zeki 6gretim sistemlerinin en ¢ok tercih edilen yapay zeka uygulamasi
oldugu belirlenmistir. Zeki dgretim sistemleri farkli yapay zeka tekniklerinin egitim 6gretim
amaciyla diizenlenmis ve bir araya getirilmis halidir. Arik ve Seferoglu (2020) da
caligmalarinda, yurt disinda ve iilkemizde egitimde yapay zeka kullanimini konu alan
caligmalarda zeki Ogretim sistemi hakkinda yapilan calismalarin ¢ogunlukta oldugunu
belirtmektedir. Yapay zekanin egitimde kullanilmasi ile ilgili c¢alismalara genel olarak
bakildiginda ¢ogu arastirma ZOS’iin kullanimi ve islevi {izerine yogunlagmustir (Tahiru, 2021).
Bu calismada, arama kriterlerinin egitim 6gretim ile ilgili oldugu igin ZOS ile ilgili calismalara
ulagilmast beklenen bir durumdur. Bu teknigin esas amacinin egitim o6gretim olmasi,
caligmalarda fazla tercih edilmesinin nedeni olarak gdsterilebilir. Bunun disinda uzman
sistemler, yapay sinir aglari, zeki etmenler, bulanik mantik ve bunlarin biitiinciil olarak
diistintildiigli yapay zeka teknikleri de egitim 6gretim galismalarina konu olmaktadir.

Incelenen calismalar ¢alisma gruplarina gére smniflandirildiginda, calismalarin
%43,2’sini iiniversite dgrencilerinin olusturdugu belirlenmistir. Ulkemiz disinda yapilan
caligmalarda da benzer bir egilim s6z konusudur (Arik ve Seferoglu, 2020). Bunu biitiin yas
gruplarmi konu alan calismalar takip etmektedir. ilkokul ve ortaokul dgrencilerini ¢alisma
grubu olarak alan daha az sayida ¢alisma bulunmakla birlikte, okul 6ncesi donemdeki ¢cocuklar
icin gerceklestirilmis bir ¢alismaya, bu ¢alismada incelenen kapsamda rastlanmamistir. Konu
ile ilgili yapilacak ¢aligmalarda bu durumun géz 6niinde bulundurulmasi, okul éncesi dénem
cocuklar i¢cin de yapay zeka kullanilan egitim ortamlari diizenlenmesinin faydali olacagi
diistiniilmektedir (Akdeniz, 2019).

Calismalar yayin tiirlerine gore incelendiginde tez calismalarinin ¢ogunlukta oldugu
goriilmektedir. Bu tez ¢alismalarinin makale olarak yayinlanmasi ile birlikte Tiirkiye adresli
dergilerde egitimde yapay zeka konulu makalelerin sayisinin artmasi1 beklenmektedir. Richter,
Marin, Bond ve Gouverneur (2019), yiiksek 6gretimde yapay zekay1 inceledikleri sistematik

literatiir taramasi calismalarinda, ¢alismalarin yarisinin ABD, Cin, Tayvan ve Tiirkiye’den
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oldugunu ve Tiirkiye nin dordiincii sirada oldugunu belirtmektedir. Ulkemizdeki arastirmacilar
bu konuda yaptiklar1 c¢alismalar1 uluslararasi dergilerde yayinlamayr tercih etmektedir.
Tiirkiye’de, egitimde yapay zeka alaninda yapilan ¢aligmalarin resminin daha agik goriilmesi
icin uluslararasi yayinlar1 ele alan sistematik literatiir tarama ¢aligmalarinin yapilmasi yararlt
olacaktir.

Bu calisma kapsaminda yapay zeka ile dogrudan baglantili tara kelimeleri secilmistir.
Ogrenme analitikleri ve egitsel veri madenciligi gibi konular, yapay zeka tekniklerini
kullanmakla beraber, bu konular1 isleyen ¢alismalarin 6zet ya da anahtar kelimelerinde bu
arastirma baglaminda ele alinan anahtar kelimelerin yer almadigi gériilmiistiir (Bilen, Hotaman,
Askin ve Biiyiiklii, 2014). Ayrica dogal dil isleme, goriintii isleme gibi konularin kapsama
alindig1 ¢alismalarin yapilmasi 6nerilir.

Calismanin sonuglar1 yapay zekanin egitimde kullanilmasinin, tilkemizde son yillarda
gelisen bir arastirma alan1 oldugunu gostermektedir. Bu aragtirma kapsaminda Tiirkiye adresli
ve Tiirk¢e alanyazin ele alinmistir. Web of Science ya da ERIC veritabanlar1 baglaminda da
benzer ¢alismalarin yapilmasi yararli olacaktir.

Calisma gruplarinin genellikle yiiksekogretim gruplarindan olustugu goriilmektedir.
Okul Oncesi donem ve yasam boyu 6grenme konusunda ¢alismalarin yapilmasi alanyazina katki
saglayacaktir.

Tasarim ve gelistirme c¢alismalarinin yogunlukta olmasi iilkemizde yapay zeka
konusunda bir tiretim oldugunun gostergesidir. Bu calismalarin artmasi ve gelistirilen
ortamlarin etkilerinin incelendigi ¢caligmalarin yapilmasi yararli olacaktir. Diger yandan ¢alisma
durumlarinin kapsamli olarak ele alindig1 nitel arastirmalarin artmasi, yapay zekanin egitimde
kullanilmasina iliskin daha derinlemesine bilgiler sunacaktir.

Makalenin Bilimdeki Konumu
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi/Egitimde Teknoloji Kullanimi
Makalenin Bilimdeki Ozgiinliigii

Literatiirde, egitimde yapay zeka kullanimina iligkin farkli ¢alismalar yer almaktadir.
Yapilan ¢aligmalari; yontemi, ¢alisma grubu ve sonuglar1 agisindan inceleyerek alanyazinda
eksikligi bulunan konular1 belirleme amacina sahip olan bir ¢alismaya rastlanmamaktadir. Bu
nedenle egitimde yapay zeka kullanimina iligkin ¢aligmalar ve sonuglari incelenmis, genel
egilimleri ve eksiklikleri ortaya konulmustur. Arastirmadan elde edilen bulgularin egitimde

yapay zeka kullanim1 hakkinda yapilacak ¢aligsmalara rehberlik etmesi amaglanmaktadir.
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Summary
Statement of Problem
Today, with the adoption of new teaching understandings, topics such as how to achieve
more effective learning, what characteristics should educational materials that will be designed
for effective learning carry are being explored. One of the methods developed for permanent
learning is active learning. Active learning is a learning situation in which students are active,
using their mental abilities, and the teacher is in the position of the person who transmits
information, guides, and facilitates learning (Kalem and Fer, 2003). The most important point
in the active learning approach is that the student is responsible for the self-learning process

(Aydede, 2009). In the process of self-learning, teachers should determine when and how
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children will use mental strategies, encourage them to learn, and ensure that students are
engaged in complex thinking structures (Nist, 2000). The materials suitable for learning are
needed in the student's self-learning process. Educational materials and software are equipped
with artificial intelligence technology and have the ability to think, abstract, learn, adapt to new
situations, and interact as intelligent creatures (Ugur and Kinaci, 2014). With these features,
artificial intelligence technology is used in conjunction with other learning methods, especially
active learning, and the number of researches on this subject is increasing day by day. In the
literature, it is seen that there is a limited number of systematic literature studies on the use of
artificial intelligence in education.

This study aims to examine the work conducted in Turkey on the use of artificial
intelligence techniques in education y comprehensively and holistically and to reveal the
methodical dimensions and general trends of the studies. For this purpose, graduate theses
published between 1999-2018 on the use of artificial intelligence techniques in education,
articles published in educational journals and international journals related to Turkey were
scanned and descriptive content analysis was carried out. In this context, answers to the
following research questions were sought in the studies on the use of artificial intelligence in
education:

1. How are the studies distributed when classified according to the artificial intelligence
techniques used?

2. How are the studies distributed according to the years they were conducted?

3. What is the distribution according to the keywords specified in the studies?

4. How is the distribution of studies according to research designs?

5. What is the distribution of the working group dealt with in the studies?

6. How is the distribution of the types of studies (thesis, article) examined?

Methods

This study is designed as a descriptive content analysis in which studies on the use of
artificial intelligence techniques in education are examined and evaluated from an educational
perspective. For this purpose, artificial intelligence techniques were primarily examined. The
teaching materials developed with these techniques and the use of these materials are expressed
based on the literature. The prominent features of the studies were examined and answers were

sought for the research questions.
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As part of the research, master's and doctoral theses were published in the National
dissertation center, articles published in international journals with Turkish addresses and peer-
reviewed journals published in the field of education in Turkey, journals of educational
faculties, and online journals on the subject were studied.

Keywords "artificial intelligence”, "fuzzy logic", "artificial neural networks", “expert
systems”, "Intelligent agents”, "intelligent tutoring system" were used in the search of the
studies. Master's and doctoral theses published in the National Dissertation Center, Journals of
the Faculty of Education belonging to 26 universities, 27 journals published in the field of
education, 4 of which are SSCI-like, were scanned for the study. As a result of the scan, 52
resources were found, and 15 studies whose field of study was not directly related to the
application of artificial intelligence in education were removed from the scan list.

The data obtained from the examination of the studies were transferred to the Microsoft
Excel program and the evaluated data were expressed descriptively with graphics, frequency,
and percentage tables.

Findings and Discussions

When the distribution of the publications on the use of artificial intelligence techniques
in education was examined, it was determined that the studies focused on the most intelligent
teaching systems, followed by the studies of artificial intelligence and artificial neural networks.
It is seen that studies on expert systems and fuzzy logic are limited. The number of studies
shows a nonlinear variation by years. While there has been a significant increase in studies since
2006, the highest number of studies were carried out in 2015 and 2016.

Researchers conducted with the keywords of “intelligent tutoring system, artificial
intelligence and computer-aided education” ensure the highest number of studies. When
analyzed according to the methods of the determined studies, it was observed that the studies
were generally aimed at design and development. It is seen that these studies are followed by
guantitative and mixed methods.

When the studies are analyzed according to their samples, it is seen that 43% of the
studies were carried out on university students and 32.4% on all age groups regardless of their
educational status. The artificial intelligence studies in education are limited in the sample of
primary and high school students.
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A very important part of the studies on the use of artificial intelligence in education has
been published as masters and doctoral dissertations. A limited number of resources related to
the subject can be accessed in journals with Turkish addresses related to education.

Conclusions and Recommendations

Although there are many publications in the Higher Education Institution Thesis Center
and educational journals on artificial intelligence, the limited number of artificial intelligence
publications on education shows that research on the subject is insufficient in Turkey.

Studies on the use of artificial intelligence techniques in education have mostly been
carried out by design and development methods. Few studies have been conducted with other
research methods. Considering this situation in future studies may be important in terms of
enriching the work to be conducted in the field. It has been determined that the number of
studies in the literature has increased significantly in 2015. It can be said that this result is due
to the process of integrating technology into education and the intensification of studies in this
field.

In the findings, it was determined that intelligent teaching systems were the most
preferred method. Intelligent teaching systems are the arrangement and combination of different
artificial intelligence methods for educational purposes. The fact that the main purpose of this
method is education can be shown as the reason why this method is highly preferred in
education and training studies. Apart from this, expert systems, artificial neural networks,
intelligent factors, fuzzy logic and artificial intelligence technigque, where these are considered
holistic, are also subject to educational studies.

When the studies examined were classified according to their samples, it was
determined that 43.2% of the sample was made up of university students. This is followed by
studies on all age groups. Although there are a limited number of studies for Primary School
students, there are no studies conducted for preschool children. It is believed that it will be
useful to consider this situation in studies on this issue, as well as to organize educational
environments using artificial intelligence technology for children. When the studies conducted
are examined, it is seen that education software and distance education systems are generally
emphasized. It has been determined that the studies on 3D educational materials developed with
artificial intelligence techniques are insufficient. It will be beneficial for children to develop 3D

materials with artificial intelligence technology that they can interact with and touch.
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It is believed that the results of this research may be the source of future research on the
use of artificial intelligence in education. More extensive research needs to be done on the study
of the use of artificial intelligence techniques in education in Turkey. It is believed that the use
of artificial intelligence in instructional material and software development will contribute to

student-centered education.
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