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OZET

Internet sosyal, siyasal ve ekonomik yasamu etkilemekte ve bu alanlarda varolan aliskanhiklarimi-
zin degismesine yol a¢cmaktadir. Bu degisimlerden en onemlisi hi¢ siiphesiz siyaset alaminda ya-
sanmaktadir. Internet yeni iletisim araglariyla sivasal hayati degistirmeye baslamistir. Ayni za-
manda bu yeni teknolojiyi demokrasi karsisinda tehdit olarak gorenler de vardwr. Bu ¢alismada
siyasal katilim aract olarak internet incelenmis, internetin neden olabilecegi tehdit ve tehlikeler
orneklerle aciklanmis, internet ve demokrasinin gelecegi hakkinda bazi varsayimlardan bahsedil-
mig ve ¢oziim onerileri sunulmaya ¢alisilmigtir.
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ABSTRACT

Internet influences social, political and economical lives and it changes the existing habits in these
fields. The most important transformation, no doubt, is experienced in political arena. Internet has
began to change the political life with its new communication tools. At the same time this new
technology is seen as a thread to democracy. This work has examined the internet as a political
participating tool and also the threads and risks that can be caused of the internet has been expla-
ined by examples. Some hypothesis and solution suggestions about the future of the internet and
democracy are tried to be presented.
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Iletisim teknolojilerinde meydana gelen sagirtici gelismeler ilk defa olarak,
halka politik kararlarin alinmasinda, siirece etkin olarak katilma sansini vermigtir.
Alvin Toffler, Third Wave, 1980

GiRis yarar degil zarar getirmeye baglayabilecegi

diistiniilmektedir (Aksoy 1996: 160).
Internet pek ¢oklar1 tarafindan demokratik
isleyisinin gelismesine ve yarattig1 yeni iletigim
araglartyla siyasal hareketliligi arttirmaya kat-
kida bulunmasi beklenen bir teknoloji olarak
goriilmektedir. Vatandaslara sagladig: seffaflik,
sanal topluluklar icin yarattig1 yeni iletisim
ortamlar1 sayesinde bu yeni teknolojiyi demok-
rasi ile uyumlu gorenlerin sayist azimsanma-
yacak kadar ¢oktur. Ancak Thierry Vedel’in de
alt1 ¢izdigi gibi elektronik demokrasinin de
tehdit ve tehlikeleri yok degildir (Vedel 2000:
29).

Internetin giiniimiizde yarattig1 degisiklikler,
ekonomik alan 6ncelikli olmak {izere, siyasal
alanda da varligmi hissettirmektedir. Siyasal
icerikli web sitelerinin sayist her gegen giin
artarken, internetin siyasi sistemler lizerindeki
etkilerini 6nceden tahmin etmek olasi degildir.
Diinya capinda ag olarak tanimlanan internet
bize gergekten, katilimer demokrasiye giden
yolda daha Ozgiirlikgli bir ortam saglayacak
midir yoksa bizleri Orwell’in “1984” isimli
romaninda oldugu gibi “Big Brother” isimli
herseyi goren ve duyan bir bilgisayar tarafin-
dan yonetilen bir toplumun hicvedildigi bir

Internet demokrasi tartismasinda ana tema b . e e .
! 15 U denetim toplumuna mi doniistiirecektir?

teknolojik gelismenin demokratik potansiyeline
sekte vurabilecek giiclerin nasil kontrol altina
almabilecegi meselesidir. Kontrol mekanizmasi
gelistirilmedigi takdirde, interneti ya ticari
giicler ele gegirecek, ya da su anda oldugu gibi
stirekli alt1 ¢izilerek belirtilen pornografi, ¢o-
cuk istismart gibi sapkin kullanimlar interneti
yolundan saptiracaktir. Boylesi durumda inter-
netin demokratik katilim ve kiiltiir agismdan

Bu calismada, internetin siyasal katilim araci
olarak demokrasiyi nasil etkileyecegi sorusu
degisik bakis agilariyla arastirilmaya ¢aligilmig-
tir. Bunun i¢in de oncelikle internetin sagladigi
yeni siyasal katilim araglarina deginilecek, bu
araglarin olumlu ve olumsuz yonleri agiklana-
cak, internetin demokrasi i¢in olusturdugu olasi
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tehdit ve tehlikelere deginilecek ve son boliim-
de internet ve demokrasinin gelecegi hakkinda
iic goriis incelenerek, konuyla ilgili oneriler
sunulacaktir.

1. SIYASAL KATILIM ARACI OLARAK
INTERNET

Etkilesimli medya ve sanal topluluklarla birlik-
te, giiniimiizde ifade 6zgiirliigiiniin agilim yap-
t181 yeni bir kamusal alandan s6z etmeye bas-
ladik. internet yalnizca yogun, seffaf ve evren-
sel bir iletisim alani sunmakla kalmayip, ayni
zamanda kamusal hayatin kosullarin1 da daha
iyl yonde degistirmekte, vatandaglarin 6zgiirliik
ve sorumluluk anlayiglarini gelistirmektedir.

Siber mekanin gelisimi yeni politik uygulama-
larin dogmasina neden olmustur. Tiim bunlar
elektronik demokrasinin ilk adimlar1 olarak
goriilebilir. Temelleri son yillarda atilan ve
biiyiik bir hizla gelisen e-yonetim uygulamalari
daha katilimer bir demokrasi yaratilmasi yo-
lunda etkili olmaktadir. Internet iizerindeki
yeni agoralar politik tartigmalara sahne olmakta
ve hiikiimetlerin elektronik demokrasi kavra-
mina giderek daha fazla agirlik vermesi, e-
oylama gibi bazi uygulamalarin da giderek
yayginlagmasi sonucunu dogurmustur.

Iletisimin ve ekonominin kiiresellesmesiyle
birlikte, halk topraksizlastirilmig bir kamusal
alanda fikirlerini tartisabilme ve kendilerini
ozgiirce ifade etmeye baslamiglardir. Siber
mekanda ortaya ¢ikan aykir1 politik giicler bu
yeni kamusal alanin tiim zelliklerinden fayda-
lanmakta ve elektronik demokrasiye katkida
bulunmaktadirlar.

Pek ¢ok bilim adami interneti gelistirerek diin-
ya capinda bir ag haline gelmesini ve bu agn
da serbest iletisimi saglayarak demokratik
kosullar1 iyilestirmek amagli kullanilmasmdan
yanadir. Ancak diger taraftan diinya ¢apinda
etkilesimli iletisimi saglayan bu ag, daha iyi
isleyen bir demokrasi garantisi vermemektedir
(Wolton 2000:115). Internet iizerinden yapi-
lan iletisimin en biiyiikk sorunlarindan biri,
burada kontrol mekanizmasi olmamasidir. Bu
da her tiirli terérizme kolaylik saglarken, top-
lum iginde anarsi ve karigikliga yol agabilir.
Buna ragmen teknik olanaklar géz 6niine alin-
diginda internetin ¢agdas demokrasilerin igleyi-

si i¢in ¢esitli firsatlar sundugunu gérmekteyiz.
Bunlari {i¢ baslik altinda toplayabiliriz.

1.1 Tartisma Gruplar

Atina agoralarinda oldugu gibi, internet kulla-
nicilara her konuyu sinirsizca ve dzgiirce pay-
lagabilecekleri bir tartigma ortami sunmaktadir.
Tartisma gruplarinda herkes kendi fikirlerini
sOyleyebilmekte ve ortak bir bilgi zemini yara-
tilmaktadir. Internet diger medya araglariyla
kiyaslandiginda ¢ok etkili bir tartisma araci
olmustur. Ozellikle ¢ok sayida katilimciya ayni
anda milyonlarca degisik konuda tartigma im-
kan1 sunarken, iletilen mesajlarin kolayca ar-
sivlenip saklanabilmesine de izin vermektedir.
Bu tip faaliyetler Ozellikle Pierre Lévy’nin
belirttigi gibi, gelecekte olusacak kollektif zeka
kavrammin da temellerini atmaktadir. Ortak
tartisma gruplarmin en 6nemli 6zelliklerinden
biri de, kamusal alanda fikirlerini tartigma
imkan1 bulamayan azmnlik gruplarmin internet
iizerinden bu fikirleri sOylemesi, tartigabilmesi
ve bu diinya ¢apindaki foruma katilma imkani
bulabilmesidir. Ayn1 sekilde medya ve siyaset-
ciler tarafindan goz ardi edilen konularin tarti-
silabilmesine imkan vermesi de internetin agik-
lik ve seffaflik 6zelliklerinin sonucudur. 1998
yilinda Fransa’da OECD (Ekonomik Kalkinma
ve lIsbirligi Organizasyonu)’nun yatirimi igin
yapilan ¢ok tarafli anlasma medyanin goziin-
den kagmustir. Internet, hiikiimet ve vatandaslar
arasinda yogun bir mesaj alisverisi yapilmasimna
olanak vermistir. Vatandaglar 6zellikle oy ver-
dikleri milletvekillerine konuyla ilgili elektro-
nik posta gondermisler ve proje hakkindaki
tepkilerini belirtmislerdir (Vedel 1996: 25).

Bazi amerikan arastirmalarma gore, interneti
kullananlarmm politikaya ve aktiialiteye olan
ilgisi ve oy verme oranlar1 interneti kullanma-
yanlara gore daha yiiksektir (Lévy 2002: 21).
Pek ¢ok web sitesi www.politics.com, www.
voter.com, www.speakout.com gibi, vatandag-
lara giincel politik olaylar hakkinda bilgi verir-
ken tartigma gruplar1 aracilifiyla goriislerini
paylasma imkani sunmaktadir. Boylece kendi
goriigiinde olan ya da karsi goriisii paylaganlar
arasinda bilgi ve fikir aligverigine olanak sag-
lanmaktadir.

Politik kararlarm alinmasinda etkili olma, fik-
rini belirtme, karsi goriislerin de 6zgiirce tarti-
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sabildigi ortamlar olan tartisma gruplarmmn
demokrasi agisindan 6nemi biyiiktiir. Ameri-
kan Baskani Georges W. Bush’un gegtigimiz
aylarda Tirkiye’ye yaptig1 ziyaret sirasinda
baz1 gruplar tepki gosterilerinde bulunmusglar-
dir. Internet ortaminda bulusan bu siyasi tar-
tisma gruplar1 konuyu agir bigimde elestirmis-
ler, yapacaklar1 gosterilerin yer ve zamanina,
denetimsiz olan bu iletigim aracini kullanarak
karar vermiglerdir.

1.2 Elektronik oylama

Bu kavram c¢ogunlukla oy verme makinalarini
hatirlatsa da, glinlimiizde vatandaglarin kendi
bilgisayarlar1 iizerinden, ana bir bilgisayara
gonderilmek iizere internet {izerinden oy kul-
lanmalar1 isglemini ifade etmektedir (Vedel
1996: 26). Elektronik demokrasinin en temel
hedeflerinden biri olan elektronik oylama yurt-
taglarin yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi
Olgeklerde, bir ¢ok farkli konuda, internete
bagli kamu sitelerine evlerinden ya da bu amag
icin gelistirilmis kiosk tarzi terminallerden
baglanarak oy kullanmalarmin saglanmasidir
(Ugkan 2003: 39). Bu uygulamada amacg va-
tandaglarin karar alma mekanizmalar1 iizerin-
deki etkinligini arttirmak, siyasal hayata dog-
rudan katilmalarmi saglamaktir. Ayn1 zamanda
elektronik oylama klasik oylama sistemine
gore oylama islemlerinin maliyetini diisiirecek-
tir. Elektronik oylama segmen davranislart
iizerindeki arastirmalarin da daha etkili ve daha
kolay sekilde, Ornegin sadece sosyo-
demografik degil diger degiskenleri de kullana-
rak degerlendirme ve analiz yapilmasini sagla-
yacaktir.

Elektronik uygulama yonteminin uygulanmasi
kuskusuz bazi teknik ve politik sorunlar da
yaratmaktadir. Ornegin secimlerin giivenligini
saglayacak olan ve tiim diinyada gegerli olan
bir dijital imza uygulamasi {izerinde heniiz
calismalar siirmektir. Bu da olduk¢a yiiksek
maliyetli bazi siiregleri igermektedir. Thierry
Vedel’e gore segim ritiielinin elektronik uygu-
lama yayginlastik¢a yok olacak olmasi, vatan-
daglarin geleceklerine karar verdikleri segim
anindaki bazi geleneksel sembollerin de kay-
bolmasi riskini doguracaktir (Vedel 1996: 26).

Elektronik oylama uygulamasinin vatandasla-

rin katilimint arttiracagi diisiiniilse de, vatan-
daslar a¢isindan giiven sorunu ortaya ¢ikmak-
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tadir. Vatandaglar internet iizerinden yapilan
bir se¢ime ne kadar giivenebilirler? Bu soru su
an icin cevaplanmasi zor bir sorudur. Elektro-
nik se¢imin yayginlasmasmin uzun yillar alabi-
lecegi gdz oOniine alindiginda, bu uygulama
gelecekte daha katilimer bir siyaset yaratabilir
ve politik karar alma mekanizmalar1 {izerinde
vatandaslarin daha etkili olmalarin1 saglayabi-
lir.

Pierre Lévy’e gore demokrasinin temel islevi
oy kullanmak degil, ancak oyun 6zgiirlesmesini
saglamaktir. Internet, yasalarin hazirlanmasin-
da ve 6nemli politik kararlarin alinmasinda ag
iizerinde olusturulan kolektif zekaya bagvura-
bilme, gorlislerden yararlanabilme imkani
sunmaktadir ( Levy 2002: 58).

Bunlarin disinda biiyiik ticari sirketler, halkin
goriiglerini 6grenmek icin web siteleri iizerin-
den oylama ve anket ¢aligmalarimi yiiriitmekte-
dirler. Tiiketiciler tercihlerini ve goriislerini
internet iizerinden ilan edebilmekte ve bu da
hizli bir siirede daha ¢ok kisiye ulasmaya im-
kan vermektedir. Internet ve internetle ilgili
konularda tekno-optimist ekoliin ig¢inde yer
alan Lévy’e gore teknik sorunlarin zamanla
agildigina ve bu tiir uygulamalarin yayginlasti-
gina yakin bir gelecekte tanik olacagiz.

1.3 internet Uzerinden Yapilan Yerel Yone-
tim Uygulamalari ( e- yonetim)

Gilinliimiizde milyonlarca siyasi yerel yonetim
web siteleri kurmuslar ve interneti kullanmaya
baglamiglardir. Bu web sitelerinde {ig tiir uygu-
lamann yapildigini gériiyoruz:

a)Yerel yonetimlerin isleyisi hakkinda bilgi
(6rnegin yerel projeler hakkinda bilgiler)
b)Yonetimlerin  aldigi  kararlarin  bilgilerini
igeren dokiimanlar

c)lletisim servisleri (drnegin segmenler ve
iiyeler arasinda elektronik postalar, yerel sorun-
larin tartigildigr tartisma gruplari, elektronik
referandumlar, anketler gibi)

Yerel yonetimler web sitelerini kullanarak
vatandaslarla aralarindaki sosyal bagi giiglen-
dirmektir. Internetin ek destek saglamak icin
kullanildigi bu tiir uygulamalardan bolgede
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yasayan vatandaslar diginda turistler, bolgede
yatirim yapmay! diisiinen bazi sirketler de
yararlanmaktadir.

Yerel yonetimler disinda siyasi partilerin de
web siteleri olugturduklarini ancak uygulamala-
rinin daha smirh oldugunu goriiyoruz. Secim
zamanlar1 disinda parti iyeleri disinda pek
fazla ragbet gormeyen bu siteler, Ozellikle
se¢cim zamaninda propaganda amagli kullanil-
maktadir. Vatandaglar se¢im Oncesi adaylarin
faaliyetlerinden ve projelerinden haberdar
olmakta, onlarla elektronik posta ya da sohbet
odalar1 yoluyla iletisim kurabilmekte, dnerilen
projeler hakkinda goriislerini agiklayabilmekte
ve eksik gordiikleri konular1 adaylara bildir-
mektedirler. Ayni zamanda internet adaylara da
esit sekilde tanitim yapabilme ve biiyiik biitge-
ler harcamadan segmenlere ulagsma sansi ver-
mektedir. Politik partiler de aymi sekilde bu
yeni ve giiclii iletisim aracin1 kesfetmislerdir.
Boylece arada herhangi bir aract olmadan poli-
tikalarini, projelerini halka internet {izerinden
aciklayabilmektedirler. Ustelik internet {izerin-
den yapilan bu tanitim ¢ok daha diisiik maliyet-
li ve sansiirsiizce yapilmaktadir. Bu durumda
secmenlerle adaylar arasinda dogrudan iletisim
saglanmaktadir.

2. DEMOKRATIKLESME YOLUNDA
BiR TEHDIT OLARAK INTERNET

Bu boliimde internetin demokrasi karsisinda
neden bir tehdit olarak goriildiigiine deginmeye
calisacagiz. Internet bizlere ilk boliimde bah-
sedilen siyasal katilim araglarini sunarken, bu
araclara ulasmada karsimiza ¢ikan teknik en-
geller elektronik demokrasi karsisindaki en
biiyiik sorunlardan biri olarak goriilmektedir.
Teknik olarak herkesin kullanma sansmin ol-
madigl, ya da sinirh oldugu internet gercekte
toplumlar arasi bir esitsizlik yaratmakta midir?

2.1 Elektronik Demokrasinin Tehlikeleri

Elektronik demokrasi kavrami bazi tehdit ve
tehlikeleri de beraberinde getirmektedir. Heniiz
kullanimi tam olarak yayginlasmayan interne-
tin tiim ilkelerde ve niifusun tiimii tarafindan
kullanilmamasi, bu teknolojinin elit kesime ait
bir iletisim araci oldugu goriisiinii kuvvetlen-
dirmektedir. Toplumun her kesimine esit sekil-
de ulasmayan internet katilimci demokrasiyi

nasil saglayacaktir? Ustelik internet kullanicila-
1 arasinda bu teknolojiden yararlanan ve tar-
tisma gruplarina katilip fikir aligverisinde bu-
lunan ve diisiincelerini agiklayan gercek an-
lamda bilgisayar okur yazari olanlarin oraninin,
interneti diger amaglarla kullananlarin oranimna
gore daha diisiik oldugu diisiiniildiigiinde ger-
¢ek anlamda bir ayrimin yasandigini sdyleyebi-
liriz.

Elektronik demokrasinin gelecegi hakkinda
kafalar1 kurcalayan bir diger soru da vatandas-
larin 6zel hayatlarmm korunmasi sorunu ola-
caktir. Teknik bazi araglar sayesinde internette
dolasanlarin bilgisayarlarma gonderilen ve
internet kullanicilart hakkinda bazi bilgilerin
ele gecirilmesini saglayan tanimlama bilgileri
(cookieler) gilivenlik sorunu olugturmaktadir.
Cookieler ticari amagli miisteri portfoyii olus-
turmak ve internet kullanicilarinin tiiketim
profillerini 6grenmek i¢in kullanilmalarina
ragmen internet kullanicilarinin ziyaret ettigi
sitelerden politik goriislerini de belirleyebilir-
ler. Boylece vatandaglar icin daha seffaf bir
hiikiimet olusturmak yerine internet bir ispiyon
araci haline gelerek, denetim altinda yasayan
bir toplumun olusmasina izin verebilir. Bazi
iilkelerde (Cin, Singapur, Tunus, Kiiba gibi)
internet kullanimina baktigimizda, hiikiimet
tarafindan zararli goriilen bazi sitelere erisimin
yasaklandigini goriiyoruz (Vedel 1996: 29).

Kars1 hareket gruplarmin internet iizerinden
yayin yapmasi ayni zamanda bu tip hareketin
icinde olanlarin yakalanma riskini de arttirmak-
tadur.

Diisiince ozgiirliigiini yayginlastirdigr kadar,
demokrasiye karsi olumsuz bazi diigiincelerin
de yayilmasina internet onciiliik edebilir. (Or-
negin 1rk¢ilik propagandasi gibi).

2.2 Dijital Boliinme

Gilintimiizde internet kullanicilar1 tam olarak
bilinmemekle beraber, agirlikli kullanicilarin
kimler olduguna bakildiginda daha cok orta
gelir grubuna dahil, beyaz, Anglosakson ve
erkekler oldugu ortaya c¢ikmaktadir (Aksoy
1996:164). Internetin sagladig1 serbest iletisim
sayesindedir ki, insanlar daha genis bilgiye
sahip olmaya ve kendilerinde olmayan1 goriip
gelistirmeye baslamuslardir. Internet sayesinde
az gelismis ya da gelismekte olan toplumlar
durumlarmi gelistirebilir ve hatta bu agidan
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bakildiginda internet esitligi saglayici bir faktor
olarak da goriilebilir. Internet erisiminin su an
icin evrensellikten uzak olusu asilmasi gii¢
sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bilgiye
erisebilenler ve erisemeyenler arasinda ulusal
ve uluslararasi 6lgekte giderek derinlesen ugu-
rum, yani “ dijital boliinme”, bilisim ve iletisim
teknolojilerinin demokratik imkanlarmi da
ciddi ol¢iide sinirlandirmaktadir. Dijital bo-
liinme ya da dijital ugurum, biligim ve iletisim
teknolojilerine erisimde esitsiz dagilimi ifade
etmek i¢in kullanilmaktadir (Norris, 2001: 53).
Dijital boliinme interneti “ Atina demokrasisi”
modeline olumsuz anlamda benzetilmektedir.
Bir yanda bilgiye erisebilen, bunun i¢in yeterli
geliri ve kiiltiirel sermayesi olan, istatistiklere
gore c¢ogunlukla erkek, az sayida seckin “net
yurttas1”, diger yanda bilgisayar okuryazari
olmayan, internet erisimi icin yeterli kaynaga

sahip bulunmayan “kéle ve barbar yiginlar1”
bulunmaktadir (Ugkan 2003: 37).

Manuel Castells ise konuya farkli bir acidan
bakmaktadir. “The Internet Galaxy (Internet
Galaksisi)” adl1 eserinde, Castells kiiresellesen
bir ekonomi, internet ag1 haline gelen bir top-
lumda ve herseyin giderek interenete dayali
hale geldigi bir ortamda; internete bagli olma-
manin bir anlamda toplum disinda kalmak ve
dislanmak anlamma gelmek oldugunu belirtir
(2001: 334). Bu dislanmishgm; ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel pek cok etkisi olmaktadir.
Teknolojik donanim yetersizligi, internet kul-
lanma kiiltiiriiniin gelismemis olmasi, ekono-
mik engeller gibi sorunlar kuzey-giiney arasm-
daki esitsizligi, bir anlamda gelismis toplumla
gelismemis ya da gelismekte olan toplumlar
arasindaki ugurumu arttirmaktadir.

Islevleri
.I nternetteki —FGy oy Olumsuz Ornek uygulama
siyasal katihm
araclan
oGiincel olaylara katilim |e Demokrasiye kars1
saglamak goriiglerin de gelisme im- | www.politics.com
eKarsit ya da ayni gruplar | kani bulmas: www.speakout.com
Tartisma arasinda fikir aligverisi e Hiikiimetlerin internet w
Gruplar: eKolay ve ucuz bilgi alis- lizerindeki denetimi art- | elektronik postalar,
verisi tirmasi tartisma siteleri
¢ Ortak bilgi-kolektif zeka
o Diisiik maliyet-yiiksek | e Giivenlik sorunu
katilim eKlasik se¢im ritiieline ait www.elections.com
E-oylama e Analiz ve dlciim kolay- | sembollerin ortadan www.senat. fr
lig1 kalkmasi
e Politik karar alma siireci- | e Herkesin interneti kulla- | Politik partilerin ve
ne vatandaslarin dahil namamasindan dogan yerel yonetimlerin
E-yonetim edilmesi dijital boliinme web siteleri
eYoneticiler ve halk ara- Siyasall parti adayla-
sinda daha etkili ve giiglii rinin kigisel web
bir iletigim siteleri

3. OLASILIKLAR VE ONERILER

Internetin demokrasinin éniinde bir tehdit mi
yoksa yeni katilim araglariyla sik¢a yasanan
demokrasi krizlerine alternatif bir ¢dzim mii
olabilecegi konularma birinci ve ikinci boliim-
lerde ana hatlariyla degindik. Bu boliimde
internet ve demokrasi sorunu hakkinda olasilik-
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lardan bahsetmeye calisacagiz. Bu olasiliklar-
dan yola ¢ikarak da ¢oziim Onerileri sunmaya

calisacagiz.

3.1 Olasiliklar

Tim bu tehdit ve tehlikelerin uzun soluklu
diisiiniildiigiinde tehdit olmaktan ¢ikip, avanta-
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ja doniistiigline tanik olabiliriz. Ayni sekilde
tehdit ve tehlikelerin ¢ogalarak olumsuz sonug-
lar yarattigini da gorebiliriz. Bu konuda ku-
ramcilarin iki gruba ayrildigmi ve her iki gru-
bun da fikirlerini giiglii arglimanlarla savundu-
gunu goriiyoruz. internet gercekten demokrasi-
yi daha ileri gotiirebilecek ve siyasal katilimi
arttiracak bir yapiya sahip midir? Tekno-
optimist sdylem olarak adlandirilan bu goriisii
savunan kuramcilar, internetin insanlar arasin-
daki iletisimi gelistirecegi, yeni bir paylasim
tirii yaratacag, kiiltiir cesitliligini sergilemek
icin yeni bir firsat yaratacagi gibi bazi temel
savlardan yola ¢ikmaktadir. Ikinci sdylem ise,
ya da tekno-septik sdylem, birinci sdylemin
aksine internetin toplum tarafindan Gziimsen-
memesi, sosyal bagin yok olmasi, kuzey-giiney
arasi esitsizligin artmasi ve inter-netin egemen
simifin elinde onlarin ¢ikarlarma hizmet eden
bir arag¢ haline gelmesi gibi tehdit ve tehlikeleri
temel almaktadir.

Demokrasi gibi hassas bir konuda her iki tara-
fin da soylediklerinde haklilik payr oldugunu
goriiyoruz. Insanlara bir taraftan politik bir
diisiince etrafinda oOrgiitlenme, tartigma, yeni
goriisleri 6grenme, se¢im donemleri basta ol-
mak iizere hiikiimetin faaliyetlerinden haberdar
olma ve gerektiginde karar alma mekanizmala-
rina katilma sansi veren internet; diger taraftan
iletisime ve bilgiye sadece bu teknolojiyi kul-
lananlar tarafindan ulasilmasi esitsizlik yarat-
maktadir.

Tim bu kosullar géz 6niine almdiginda, inter-
net ve demokrasinin gelecegi hakkinda {ig¢
temel goriise ulasabiliriz:

3.1.1 internet ve Demokrasinin Uyumlu
Gelecegi- Elektronik Demokrasiye Dogru

Internet tekno-optimist kuramcilarin savlarma
gore gelecekte demokrasinin igleyisinin diizen-
lenmesine ve katilimer demokrasiye gegilmesi-
ne katkida bulunacaktir. Internet vatandaslarin
bilgi alma ve fikir alig verisinde bulunmasini,
secimlerin daha hizli ve daha ucuz yoldan
yapilmasini, politik kurumlarin ve yerel yone-
timlerin faaliyetlerini vatandaslarin bilgisine
sunmasini, belli kanunlarla ilgili hizli referan-
dumlar yapilmasmi saglayacaktir. Politikacila-
rin mesajlarmin medya tarafindan garpitildigina
inanilmas1 ve politikacilarla birebir iletigim

kurma sansinin olmamast halkin politikaya
olan ilgisizliginin sebepleri arasinda gelmekte-
dir. Internet bu tip sorunlar1 ortadan kaldirarak,
halka siyasal olaylarin i¢inde olma ve fikirleri-
ni tartigma imkani sunmaktadir. Se¢im zaman-
larinda vatandaslarin sandik bagina gitmek
yerine, evlerinden internet iizerinden oy kul-
lanmaya baslamalar1 da siliphesiz segimlere
olan ilginin artmasini saglayacaktir.

3.1.2 internet ve Demokrasinin Birbirini
Tamamlamasi

Temsili demokrasinin yetersiz kaldigi ya da
eksik oldugu yonleri tamamlamasi agisindan
internet gibi bir teknolojiye bagsvurulabilir.
Ornegin segimlerin internet {izerinden uygu-
lanmasi, eger ki tiim teknik ve giivenlik kosul-
lar gergeklestiyse, ¢ok biiylik bir zaman ve para
kaybini onleyecektir. Diger taraftan sendikala-
rin, medyanin, se¢gmenlerin her zaman halkin
isteklerini tam olarak yansitmasalar da; bazi
sosyal ¢ikarlar1 gozettiklerini sdyleyebiliriz. Bu
durumda ilk onerinin aksine; yani internet
iizerinden tiim halkin siyasal mekanizmaya
dahil edilecegi katilimc1 demokrasi yerine,
halkin temsili demokraside kendilerini segecek
secmenleri daha iyi tanimak, bilgilenmek ve
secim siirecini hizlandirmak igin internetten
yararlanmalari, bir anlamda varolan temsili
demokrasi siirecinin isleyisini hizlandirmala-
rinda internetten yararlanabilir. Bdylece e-
yonetim uygulamalarinda oldugu gibi, internet
katilimer demokrasi kurmak yerine; varolan
temsili demokrasiyi iyilestirmek igin alternatif
¢oztimler olusturulabilir.

3.1.3 Elektronik Demokrasi ya da Utopya?

Tekno-septik goriisii  savunan kuramcilarin
fikirlerine gore, internet bir iitopyadan bagka
bir sey degildir. Halka sahte 6zgiirliikk vadeden
bu yeni teknoloji aslinda giiciin varolan kisile-
rin elinde kalmasma ve onlarin daha da giig-
lenmesine sebep olacaktir. Internetin iddia
edildigi gibi bizi daha miikemmel ve ahenkli
bir topluma ve daha demokratik bir iletisime
gotlirecegi sdyleminin aslinda bir {itopyadan
ibaret oldugu goriisiinii savunan Philippe Bre-
ton, “ Le Culte d’Internet, Une Menace Pour le
Lien Social (Internet Kiiltii, Sosyal Bag Icin Bir
Tehdit)” adli eserinde bize konu hakkindaki
goriiglerini su sozlerle iletir:
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“Politikanin tamamen halk tarafindan yonlendi-
rilecegi ve herkesin esit haklara sahip olacagi
ideal toplum sdylemi aslinda hi¢ bir zaman
gerceklesmesi miimkiin olmayan bir iitopyadir.
Hatta bu iitopyaya giden yolda yapilan ¢aligma-
lar geri tepecek ve ters etkileri doguracaktir.
Iste bu ters etkilerin sonuclar1 su an yasamaya
basladik. Teknolojik gelismeleri, hayat1 stirtik-
leyen en biiylik deger olarak goren sdylem
tarihte gecmisten beri varolmaktadir. Yeni
teknolojilerin mucizevi sonuglar doguracagina
dair 6ne siiriilen tezler ¢ok uzun zamandan beri
dile getirilmektedir. Bu da yeni teknolojilerin
ve modernizmin sanildiginin aksine toplumu
daha iyi sartlara gotlirmeyecegi, sadece yillar-
dir varolan bir sdylemin tekrar edilerek toplu-
mun bir anlamda uyutuldugunun isaretidir.”
(2000: 27).

Breton, kisaca iyimser kuramcilar tarafindan
One siiriilen, interneti ve yeni teknolojileri
hayatin merkezine koyan tiim goriigleri red-
detmektedir. Ona gore, tim bu sdylemler bir
itopyadan ibarettir. Bunu da iletisim iitopyasi
ya da mesih teknolojisi olarak adlandirir (1997:
115). Yeni teknolojilerle hi¢ bir zaman gergek-
lesmeyecek olan ideal toplum bekleyisi diinya-
y1 kurtarmaya gelecek yeni bir mesih bekleyisi
kadar titopiktir.

3.2 Oneriler

Olasiliklar boliimiinde ortaya koydugumuz ii¢
hipotezden, internet ve demokrasinin birbirini
tamamlamasi modeli ¢agdas demokrasi anlayi-
simiza en uygun olani olarak goriilebilir. Elekt-
ronik demokrasiye gegis i¢in heniiz ¢cok erken
oldugu diisiiniildiigiinde, bu siireci hizlandir-
mak i¢in elektronik demokrasinin bazi 6zellik-
leri giiniimiiz demokrasi isleyisine uygulanabi-
lir. Yukarida 6rneklerini verdigimiz elektronik
oylama, e-yonetim gibi bazi fonksiyonlar 6nce-
likle yerel diizeyde uygulanarak halk tarafindan
benimsenmesi ve uygulamanin yayginlagmasi
saglanabilir. Boylece toplumun onaymndan ve
kontroliinden gecen elektronik demokrasi uy-
gulamalarmm aksakliklar1 giderilebilir, kulla-
nim yayginlastikca maliyet diisebilir ve en
onemlisi bilgisayar ve internet kullanma kiilti-
ri yaratilir. Bu da toplumdan dislanmamak
adma pek ¢ok kisinin bu teknolojiyi 6grenme-
sini ve kullanmasii 6zendirici bir durum olus-
turabilir.
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Kiiresellesen diinyada vatandaglarin da siyasal
hayata dogrudan katilabilmelerini saglayacak
¢ozlimler aranmakta; gliniimiiz temsili siyaseti-
nin eksikleri tartigilmakta ve ¢oziimler aran-
maktadir. Konuyla ilgili 18-19 Haziran 2004
tarihlerinde gerceklestirilen “Sivil Toplum
Kuruluslar1 Sempozyumlar1” dizisinin on be-
sincisi “Katilimc1 Demokrasi, Sivil Aglar ve
STK’lar” baglikli sempozyumun 6zet bildirisi
katilimc1 demokrasiye giden yolda internetin
toplum {iizerinde oynayabilecegi roliin anlasil-
mast bakimindan oldukga ilgi ¢ekicidir:

“..internet Sivil Toplum’un tekrar canlanmasi
ve hiyerarsik orgiit yapisinin kirilmasinda bii-
yiik rol oynamaktadir. Ayn1 sekilde yerel yone-
timlerde katilimim olabilmesi i¢in de kurumla-
rin yeteri kadar demokratik olmasi gerekmek-
tedir.” ( STK Sempozyumu 2004).

Konuyla ilgili Ozgiir Ugkan’m yorum ve anali-
zi de tekno-optimist bakis agist iginde deger-
lendirebilir ve internetin demokrasi ve mesrui-
yet krizinin ¢6ziimii olarak goriilmesi bakimin-
dan dikkate almmalidir :

“Hiikiimetlerin ‘e-demokrasi’ye giderek daha
fazla agirhk vermesi egiliminde, ‘demokrasi
krizi’ olarak adlandirilan, siyasal sisteme duyu-
lan giivenin azalmasiyla ortaya ¢ikan mesruiyet
krizi ve bunun sonucu olarak secimlere ve
siyasi faaliyetlere katilimda yasanan dramatik
diistisiin ciddi bir pay1 oldugu gercegini goz
ard1 etmemek gerekir. A.B.D ve Avrupa iilke-
leri basta olmak iizere gelismis {lkelerin
cogunda ve giderek daha ¢ok gelismekte olan
ilkede, segimlere katilm oram1  hizla
diismektedir. Kamuoyu arastirmalari,
yurttaglarin hiikkiimetten en Snemli beklenti-
lerinin geffaflik, hesap verebilirlik ve sorumlu-
luk gibi giivenle ilgili konular oldugunu ortaya
koymaktadir. Dolayisiyla, yurttaglarm siyasal
sisteme erisim ve katillm imkanlarinin
arttirilmasi, gliven ve mesruiyet krizinin baglica
¢ozimi oldugu gorisii giderek yaygmlik
kazanmaktadir. ” (Ugkan 2003 : 38).

SONUC

Interneti demokrasinin uzun siireli araclarmdan
biri haline getirmek ig¢in, internet kiiltiiriiniin
dogru bir sekilde yayilmasina g¢aligmanm di-
sinda, teknik siirecte bu teknolojiyi aktif kila-
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cak siyasal projeler gelistirilmeli ve bu projele-
ri tabana yayarak halkin ilgisi ve katilim1 sag-
lanmalidir. Internet kafeler sayesinde her gecen
giin yayilan internet kullanma aliskanliklari,
dogru bir sekilde yonlendirilmeli ve halka
internetin sorf yapmaktan ve pornografik site-
leri kullanmaktan bagka islevleri oldugu goste-
rilmelidir. Ancak o zaman internet demokrasi
icin bir sans olabilir ve uzun vadede bilingli
toplumlarin olusmasina katkida bulunabilir.
Vatandaglarin ve toplumun interneti benimse-
yerek ve bilingli kullanarak siyasal hayata
katilimlariin artmasi, tekno-septikler tarafin-
dan ne kadar bir iitopya olarak goriilse de,
gliniimiiz demokrasilerinin iglevlerini daha iyi
yerine getirmesi ve krizlerin agilmasi i¢in en iyi
¢0Oziim olacaktir.
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