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OZET

Cerceveleme teorisi iletisim biliminin biitiin alanlarinda kullanilan teorik ve ampirik bir
paradigma haline gelmistir. Bu calismada, cerceveleme arastirmalarinin yayginhgint ve
kullanilan yontemleri incelemek icin 84 hakemli dergiden 4 yilda elde edilen cerceveleme
literatiirii analize tabi tutulmustur. Ornekleme Journal Citation Report'ta Institute for
Scientific Information’a ait SSCI'da (web of knowledge) “iletisim dergisi” olarak gegen
dergiler alimarak anahtar kelime taramas: yapilmigtir. Ana bulgular, son dért yilda sosyal
bilimlerin degisik alanlarimda yapilan iletisim arastirmalarinda, cerceveleme kavram ve
yontemlerinin kullanim bigimlerinin ¢esitliligini ve teorik farkliliklar: korudugunu, en sik
kullanilan yontemin gerceve tespiti arastirmalar: oldugu ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Cerceveleme Teorisi, literatiir taramast, cerceveleme analizi, cerceve-
leme etkileri, Web of Science.

THE FRAMING PARADIGM IN COMMUNICATION RESEARCH:
A STUDY OF RECENT TRENDS

ABSTRACT

Framing Theory has evolved into a theoretical and empirical paradigm that is used by
numerous disciplines in communication contexts. To explore the prevalence of framing
related concepts and methods in various research fields, a framing research literature of
the last four years was obtained from 84 peer reviewed journals and content analyzed for
their respective fields of research and the methods used. The sample was obtained by mul-
tiple keyword searches on the Web of Knowledge database of SSCI indexed journals listed
on the Journal Citation Report of the Institute for Scientific Information as “communica-
tion journals”. The findings revealed that in the recent research in relation to framing
theory or frames in communication analysis encompassed various disciplines in the social
sciences which kept up the methodological diversity and the differences in theoretical ap-
proaches. Beyond this, it was found that the most used method was framing analysis with
the aim to detect and define issue-specific frames in communication.

Keywords: Framing Theory, research review, framing analysis, framing effects, Web of
Science.

GIRis
Cergeveleme arastirmalari giiniimiizde iletisim alaninda hizla yiikselen para-

digmalardan biri haline gelmistir. Entman’in 1993 yilinda yayinladig: ve iletisim
literatiirlinde Onemli bir kose tasit olan “Framing: Towards Clarification of a
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Fractured Paradigm” isimli makalesi de buna bir isaret kabul edilebilir. Zira ger-
ceveleme medya ¢alismalarinda o kadar dikkat ¢ekmistir ki Entman, bu konsepti
medya arastirmalar1 ve diger akademik alanlarin iginde kullanilabilmek i¢in dii-
zen getirilmesi gerektigini, gercevelemenin bir¢ok farkli akademik disiplinde
birbiriyle baglantili olarak ancak birbiriyle karsilikli tanimi bulunmadan kulla-
nildigini belirtmektedir. 1980’lerden itibaren toplumsal insacilik yaklasimi teme-
linde sosyal bilimlerin biitiin disiplinlerinde hizla yayginlasan gerceveleme teori-
si son on yilda batida yayinlanan kitle iletisim ders kitaplarinda da yerini almistir
(6rn; McQuail 2006; Semetko ve Scammell 2012; Davis ve Baran 1981; Littlejohn
ve Foss 2010; McQuail 2010;).

Cergeveleme arastirmalarina gosterilen yogun ilginin en 6nemli gostergelerinden
bir digeri Scheufele’nin cercevelemeyi bir medya etkisi teorisi olarak alan
“Framing as a Theory of Media Effect” isimli makalesi, Web of Science tarafindan
Journal of Communication’da 1999'dan beri en ¢ok atif alan makale olarak ve
Microsof Academic Search tarafindan da iletisim alaninda tiim tarihlerin en ¢ok
atif alan 10 makalesinden biri olarak belirlenmistir (Scheufele 2014).

Medya arastirmalari alaninda cercevelemeyi Amerikan medya arastirmalarina
tanitan ilk yazarlar Tuchman (1978) ve Gitlin (1980) olmustur. Gitlin (1980: 7)
medya gergevelerini “sembol kullanicilarinin rutin olarak sdylemi diizenlemede
kullandiklari, ister sozlii ister gorsel olsun, siirekli bilis, yorumlama, sunum,
se¢gme, vurgu ve digslama kaliplar1” olarak tanimlamistir. Yazar'a gore medya
cerceveleri diinyay1 haberciler i¢in diizene sokar, haberciler de bunu kendilerinin
haberlerine bagimli olan izler kitleye aktarmak suretiyle sosyal diinyaya bir dii-
zen getirir.

Tipk bir evin iskeleti gibi, bir haber cercevesi de haberin diger unsurlarinin tize-
rine kuruldugu bir yap1 olusturur. Binada cerceve disinda da ¢ok seyler vardir,
fakat cerceve olmadan bina olmaz. Evin bi¢imini de ¢erceve belirler. Nasil ki bir
fotografci, cergevesini belirlerken sinurlar gizer, baglami ve 15181 seger, degistirir.
Haber cercgevesi de icerilen ve disarida birakilani, onemli ile 6nemsizi belirler. Bu
bakimdan haber c¢erceveleri fotograf cercevesine benzetilebilir. Nitekim
Entman’in tanimi (1993: 52) se¢im ve Oonemi one ¢ikarmaktadir: Cercevelemek;
algilanan bir gergekligin bazi yonlerini se¢ip onlar1 bir iletisim metninde daha
onemli hale getirerek belli bir problem tanimini, neden sonug¢ yorumunu, ahlaki
degerlendirmeyi ve/veya ¢oziim Onerisini destekleyecek bi¢gimde kullanmaktir.
Onem ve se¢im, sadece giindeme getirilenin degil, disarida birakilamn, ikinci
plana itilenin, kiigiik goriilenin de gergevelemeye dahil oldugunu vurgulamakta-
dir.

Gamson ve Modigliani (1989), medya gercevelerini incelerken “yorum paketleri”
tanimin1 kullanmustir. Paketteki diizenleyici fikir, ¢ercevenin énemli meseleleri
anlamlandirmasidir. Entman’a gore gergeveler dort yerde ortaya ¢ikar: Birincisi;
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kaynak bilingli veya bilingsiz bir sekilde cergeveyi tiretir. Ikincisi; “belli anahtar
kelimelerin, beylik laflarin, kliselesmis imajlarin, bilgi kaynaklarinin, bilgi veya
hiikiim kiimeleriyle tematik destek saglayan ctimlelerin varlig1 ya da yokluguyla
cerceveler kendini metinde gosterir. Uctincti olarak; kaynaktan gelen gercevelerin
yorumlanmasi izleyicilerin kendi gergeveleri tarafindan yonlendirilir. Son olarak
toplumun kiiltiirti biiylik 6l¢iide “ortak harekete gegen gerceveler deposudur”
(1993: 53). Dort konumda da gergeveler “sorunlar, bunlarin nedenleri, degerlen-
dirmeleri ve ¢oziimlerini kurgulayacak sekilde se¢imlerde bulunurlar ve vurgu
yaparlar. Cergeveler bilgi parcaciklarini 6ne ¢ikararak onlara daha biiyiik 6nem
atfetmis olurlar.

1. CERCEVELEME KONSEPTININ OLUSUMU

Cergevelemenin kavramsal temelleri toplumbilim (Goffman 1974; Gitlin 1980;
Gamson 1989; Entman 1991) ve psikoloji (Bateson 1972; Kahneman ve Tversky
1984) disiplinleri {izerinde kurulmustur. Cerceveleme terimini ilk kez kullanan
sosyolog Goffman’dan bu yana gerceveleme analizi ii¢ disiplinde gelisme gos-
termistir: Yonetim ve organizasyon bilimleri, sosyal hareketler arastirmalar1 ve
medya c¢alismalari. Toplumbilim temelinde biiyiiyen gergeveleme arastirmalari
iletisim alanini da etkilemis ve haberleri insa etmede kullanulan kelimeler, imge-
ler-goriintiiler, tamlamalar ve sunum tisluplar1 (Druckman 2001) ile bu insada
yer alan siiregler inceleme konusu olmustur.

Cergevelemeyi psikoloji alaninda ilk kullanan Bateson cergeveyi, bir etkilesimin
nasil tanimlanacagina ve belli bir baglamdaki iletisimsel eylemlerin nasil yorum-
lanacagina dair ipuglar veren “bir mesajlar (veya anlamli eylemler) sinifi veya
takim1” (1972: 186) olarak tanimlamustir.

Sosyoloji alaninda ise Goffman’in 1974 yilinda yayinladigi “Frame Analysis”
kitab1 (1974) kitle iletisim haricindeki iletisim ¢alismalarinda gerceveleme konu-
sundaki literatiirde referans haline gelmistir. Goffman’a gore “Bir durum hak-
kindaki tanimlar, olaylara (en azindan toplumsal olaylara) hitkmeden diizen ilke-
leriyle ve bizim s6z konusu olaylara 6znel alakamizla uyum halinde insa edilir
(1974: 11). Sosyolojik bir bakis agisiyla gerceveler; insanlarin, kendi ¢evrelerinde
akan bilgiyi “bulmalarina, anlamalarina, tanimlamalarina ve etiketlemelerine
(vaftalama)” yardim eder (Goffman 1974: 21), ayrica “mevcut siyasi segenekleri
daraltmaya” yararlar (Tuchman 1978: 156). Goffman (1974) ile Snow ve arkadas-
lar1 (1986) bireylere, olaylar1 kendi yasam alanlar1 ve genel olarak i¢inde yer al-
diklar1 diinya cergevesinde belirleme, anlama, tanimlama ve etiketleme imkani
veren bir ¢erceveyi “bir yorum kalib1” olarak tanimlamislardir.

Cerceveleme kavramini Goffman’dan 0diing alan Tuchman (1978) ve Gitlin
(1980) iste bu ana hatlara uyarak ¢ercevelemeyi Amerikan iletisim arastirmalari-
na uygulamislardir. Tuchman ve Gitlin 6ncelikli olarak gerceveleme kavramini
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“toplumsal bir insa ve toplumsal kaynak olarak haberleri anlamak” i¢in bir arag
olarak kullanmistir. Gitlin medyanin, kamusal ideolojinin bi¢imlendirilmesinde
“6nemli bir toplumsal gii¢” oldugunu kabul etmistir. Gitlin bu ideolojinin nasil
ve ne gesit gercevelerle olusturuldugunu arastirmistir. Tuchman ve Gitlin haber
cercevelerini tespit etmek icin haberin nasil olusturuldugunu ve medya calisanla-
rinin sahsi egilimlerinin 6tesinde haber igerigini etkileyen mesleki mantik, medya
rutinleri, medyanin kaynaklar1 kullanim bi¢imi, kaynaklarin haber {izerindeki
etkileri vs. gibi faktorleri ele almiglardir. Tuchman’a gore haber gerceveleri anla-
mi1 hem {iiretirler hem de onu simirlandirirlar; tipki pencere gerceveleri gibi “pen-
cerenin Ozellikleri, biiytikliigli ve bi¢imi, nereye agildig1 goriileni sinirlamakta-
dir”. Belli ¢alisma siiregleri ve pratikleri araciligiyla olusturulan haberlerde yan-
sitilan toplumsal gergeklik anlayist statiikoyu mesrulastirir (Tuchman 1978: 209-
216). izleyicinin dogrudan yasantisinin diginda kalan diinyay1 dogal gosteren sey
medya cergeveleridir. Todd Gitlin gergeveyi, habercilerin olay/meseleyi kavrama,
yorumlama ve aktarmasini saglayan gorsel ve sozlii haber metinlerin diizenlen-
mesinde rutin olarak kullandig1 “sec¢im, vurgu ve dislama kaliplar1” (1980: 17)
olarak tanimlamistir. Gitlin seckinlerin medya gergevelerini kontrol mekanizma-
sinin, toplum iizerinde asli bir hegemonik islev olusturdugunu kabul etmistir.
Tuchman ve Gitlin medya rutinlerinin gergeve tiiretimi {izerinde biiyiik etkisi
oldugu tizerinde durmaktadir. Yazarlar medya rutinlerinin seckinlerin kanaatle-
rini tercih ettigini, boylece seckinlerin veya sponsorlarin cergeve olusumunda
etkili oldugu one stirmiistiir. Bu anlamda cergeveler gii¢-iktidar gostergeleridir
veya Entman’in daha sonra ifade ettigi bigimde gergeveler “gli¢-iktidar damgala-
ridir” (Entman 1993: 55).

Tuchman ve Gitlin'in ¢izdigi hatlar boyunca gelisen arastirmalar medya gergeve-
lerinin igeriklerine bakarak bunlar1 kimin etkiledigi tizerinde yogunlasan gerge-
veleme arastirmasinin bir alanini olusturmustur. Benzer sekilde Gans (1980) ¢er-
ceveleme kavramini agik¢a kullanmadan haber degerlerini arastirmistir. Herbert
Gans toplumsal kargasa haberlerinin biiyiik Olciide olaylar1 statiiko agisindan
cerceveleyen resmi kaynaklarin hakimiyeti altinda oldugunu ileri stirmiistiir.
Boyle zamanlarda habercilerin statiikoyla celisecek cerceveler onermesi ve hakim
seckinler hakkinda siipheler ortaya atmasi 6zellikle zor olabilir. ABD’de yapilan
arastirmalar medyanin isleyis rutinlerinin Amerikan hakim ideolojisine hizmet
ettigini Amerikan haber kuruluslarinda siklikla ABD hiikiimetinin gercevelerinin
hakim oldugunu ortaya koymustur. Ornegin; Entman’a gore (1993) “soguk savas
cercevesi” ABD dis haberlerini son zamanlara kadar hakimiyeti altinda tutmus-
tur. Soguk savas gergevesi sorun olarak ortaya ¢ikan meselelerin kaynagini “ko-
miinist isyancilar” olarak tanimlamakta ve bunlarin muhaliflerine ABD destegi
gibi belli ¢oziimleri onermektedir. 1960 6grenci hareketlerinin medyada sunul-
masina arastiran Gitlin medyanin, eylemleri daha sapkin gostermek icin eylemle-
ri Onemsizlestirmek, zayif karsi gosterilere daha ¢ok yer vererek kutuplasma ya-
ratmak, fikir ayriliklarin1 vurgulamak, eylemlere katilanlarin sayisini ve etkisini
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diisiik gostermek, resmi gorevlileri haber kaynagi olarak gormek, eylemleri akta-
rirken siddet ve komiinizm vurgusu yaparak eylemcileri diisman gostermek
(Shoemaker ve Reese 1997: 105) gibi haber teknikleri kullandiklarin tespit etmis-
tir. Carragee ve Roefs de (2004) haberlerde ABD'nin Avrupa’daki ¢ikarlarina
tehdit olusturan, siyasi degisim isteyen gruplarin “bozguncular” olarak cergeve-
lendigini belirtmistir.

Cergeveler gercekligin belli yonlerini One ¢ikararak, baska yonlerden dikkati
uzaklastirmis olurlar. Cerceveler yorumlar: dislayarak, dahil etme kadar 6nemli
bir islev yapar. Edelman’a gore (1993: 232) cergeveleme alternatif siniflandirmalar
yoluyla belli siyasi inan¢ ve politikalara destek kazandirmaktadir. Bu simiflan-
dirma semalar siyasi manevralarda ve iknada temel éneme sahiptir. Ona gore
siyaset ve siyasi ¢atismalar gercevelemede birincil sahnelerdir. Kamuoyunda ser-
gilenen, ozellikle gozlemlerin simiflandirilis bigimleri tizerinde degisiklikler ya-
pildikca her tiirlii fenomenin karakteri, sebepleri ve sonuglar1 kokten (radikal)
bigimde farkli bir hal alir. Sosyal diinya istikrarli olmaktan uzak, her biri gozlem-
lerin gercevelenis ve siniflandirilis bigimini degistirmek sureti ile kolayca uyandi-
rilabilecek potansiyel gergekliklerin bir kaleidoskopudur.

Entman’a gore ise siyasetgiler birbirleriyle ve habercilerle, haber gerceveleri tize-
rinden rekabet etmek zorundadirlar. “Bu bakimdan cerceveleme siyasi iktidarin
icrasinda temel bir rol oynar ve haber metnindeki gerceve de iktidarin damgasi-
dir, metne hakim olmak i¢gin rekabet eden aktor veya ¢ikarlarin kimligini kayde-
der (Entman 1993: 55).

2. CERCEVELEME ETKIiLERI ARASTIRMALARI

Cerceveleme etkisi bir konunun haberlerdeki nitelendirilis bi¢ciminin, o konunun
izleyici tarafindan anlasilma bigimini etkileyebilecegi kabuliine dayanmaktadr.
Cergeveleme teorisinin temel varsayimi medya sadece neyi diistinecegimizi degil
ayn1 zamanda nasil diisiinecegimizi de belirler (Scheufele ve Tewskbury 2007).

Cergeveleme etkileri konusunda arastirmalar (6rn; Iyengar 1991; Nelson ve ark.
1997; Park ve Kosicki 1995; Price ve ark. 1997; Rhee 1997; Shah ve ark. 2001;
Valkenburg ve ark. 1999) genel olarak medya cergevelemesinin izler kitlenin tu-
tumlarini, duygularin ve kararlarini nasil etkiledigini ele almustir.

Bireyi izler kitlenin bir {iyesi ve medya cergevelerinin alicis1 olarak ele alan bu
arastirmalarin onctisii psikoloji alaninda Kahneman ve Tversky (1984) tarafindan
gerceklestirilen “Asya Salgin1” deneyi olmus ve medya arastirmacilar1 tarafindan
ilk andan itibaren ¢okga atifta bulunulmustur. S6z konusu deneyde bireylerin
karsilastiklar1 duruma ait yargi ve degerlendirmelerinin karar verilecek sorunla-
rin gergevelenis bigimlerinden etkilendikleri bulunmustur. Psikolojik kokenleri
goz oniinde bulunduruldugunda gerceveleme; mantiksal olarak esdeger secenek-
leri anlamsal (semantik) olarak farkli bigimlerde sunmak demektir.
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Ayni ¢oziimlerin farkl gergevelenmis versiyonlarinin insanlar tizerindeki etkile-
rini ve insanlarin yaptiklari segimleri dlgen Kahneman ve Tversky nin “Asya Sal-
gin1” deneyi iletisim alani igin bir mihenk tasi olmus; ¢erceveleme ve medya
etkileri arastirmalarinin gelismesi bakimindan 6énemli rol oynamistir. Kahneman
ve Tversky’e gore, bir durum farkli gergevelerle gosterilirse, insanlarin s6z konu-
su duruma tepkileri de maruz kaldiklar gerceveye bagli olarak farkl olacaktir.

Bertram Scheufele (2004) dort tiir gerceveleme etkisini oldugunu vurgulamustir.
Birincisi; alicilarin zihnindeki semalar, medya gergevelemesi yoluyla etkinlestiri-
lebilir (etkinlestirme etkisi), ikincisi; degistirilebilir (dontistiirme etkisi), iglincii-
sii; hentiz var olmayan semalar medya gercevelemesi ile kurulabilir (olusturma
etkisi) ve son olarak mevcut tutumlar degistirilebilir (tutumsal etki). Sema, du-
rumlar ve bireyler hakkinda orgiitlenmis bilgilerden olusan 6nceki deneyimler-
den alinmus biligsel yapidir. Scheufele’nin (2004) “bilissel gerceveler” olarak ad-
landirdig1 bu yapilar bireyler tarafindan yeni bilgileri islemek ve eskileri hafiza-
dan ¢agirmak igin kullanilirlar. Birey bagska kaynaklardan gelen mesaj ve gerceve-
leri kendi gergeveleriyle isleme tabi tutar. Medya tarafindan tiretilen gercevelerin
bireyin kendi semalariyla rekabet etmesi gerekir. Bireylerin yorum ve anlama
i¢in kullandig1 semalar nedeniyle medya cergeveleri her izler kitle iiyesinin dii-
siinceleri lizerinde ayni etkiyi yapmaz (Entman 1993; Graber 1984; Scheufele
2004).

Toplumsal insac1 yaklasim ¢atist altinda gelisen cergceveleme etkisi arastirmalari
kitle medyasinin hem giiglii hem de sinirh etkilerinden unsurlar: birlestirmekte-
dir. Bir yandan kitle medyasi, 6ngoriilebilir ve kaliplara uygun bir bigimde ger-
ceklik imgelerini gerceveleyerek toplumsal gercekligi insa eden giiglii bir etki
sahibidir; diger yandan medya etkileri, kitle medyasi ile alicilar arasindaki etkile-
simle smirlandirilmistir (Gamson ve Modigliani 1989). Bu yaklasima gore birey-
ler bilissel semalar1 sebebiyle kamusal politika tercihlerinin ilk algilanmasinda,
cevrelerinden gelen uyarilara ilk tepkilerinde, cevre, saglik meseleleri ve risk
faktorleri gibi karar alma stireglerini etkileyen temel inang ve deger sistemlerinde
farklilik gosterirler.

3. CERCEVELEME VE TOPLUMSAL GRUPLAR

Cergeveleme literatiiriinde medya gergevelerini ve cergeveleme etkilerini ele alan
arastirmalarin yaninda gergeveleri ortaya atan gesitli toplumsal aktorler, siyaset-
ciler, orgiitler ve toplumsal hareketleri inceleyen arastirmalar daha ¢ok sosyoloji
disiplini iginde yer almistir (6rn; Snow ve ark. 1986; Steinberg 1998; Gerhards ve
Rucht 1992; Snow ve Benford 1992). Toplumsal gruplar ve toplumsal hareketler
cerceveleme arastirmalarinin hem cerceve tiretimi hem de ¢erceveleme etkileri
bakimindan odag: haline gelmistir. Toplumsal hareketlerin gerceve iireticileri
olarak ortaya ¢ikmalari, medya gergevelerinin medya ve toplumdaki seckinlerin
otesinde ¢ok sayida sponsorlart bulundugunu ortaya koymaktadir (Gamson
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1989). Toplumsal gruplardaki cerceveleme siireci, bu gruplarin talep, sikayet ve-
ya lizlintiilerini dile getirdikleri ve baska talep, sikayet ve iiziintiilerle iliskilen-
dirdikleri, bir halkin kiiltiirel konumunu yansitacak biiylik anlam cergeveleri
kurarken ve gii¢ sahiplerine ve baskalarina tek agizdan bir mesaj iletirken ger-
ceklesir (Snow ve Benford 1992). Toplumsal orgiitler, grubu bir arada tutan ahla-
ki, siyasal ve ya dini diizeni giiclendiren meseleleri 6ne ¢ikarirlar. Boylece tiyeler
arasinda gerceklik cerceveleri paylasilmis olur (Entman 1993; Rayner 1992).

Carragee ve Roefs’e gore (2004) gerceveler toplumsal mobilizasyon igin stratejik
araglar olusturmaktadir; zengin bir Orgilitleme araci potansiyeline sahiptirler,
toplumsal hareket Orgiitlerine ilave {iye bulurlar ve hareketlerin gelisebilecekleri
daha sempatizan bir siyasal ¢evrenin olusturulmasina yardimei olurlar.

4. CERCEVELEME ARASTIRMALARINDA TEORIiK VE YONTEMSEL
EGILIMLER

Cerceveleme arastirmalarinda icerik tiretimi ve cerceveleme etkileri iki ana aras-
tirma konusu olmustur. Ozellikle son yillarda cerceveleme teorisine yonelik ilk
degisim izleyicilerin ayni meselenin farkli gercevelerine farkh tepkiler vermesi
gibi bulgular sonucunda izleyici merkezli gerceveleme arastirmalarimin onem
kazanmis olmasidir (Reese 2001; Maher 2001).

Cergeveleme arastirmalarinin igerik ve igerik {iretiminden etkilere dogru genis-
lemesi sirasinda, gergevelemenin giindem kurmanin bir parcas: veya tersi olup
olmadig: tartismas: ortaya atilmistir. McCombs ve Ghanem (2001) giindem kur-
ma iginde yer alan “niteliklerin giindemi”nin aslinda gergeveleme oldugu, her
ikisinin de giindem kurmanin ikinci bir boyutunu olusturdugunu ileri stirmiis-
lerdir. Entman (1993) giindem kurmadan daha ¢ok gercevelemenin, iletisim me-
tinlerinin isleyisi hakkinda her seyi kapsayici bir genel teori haline gelme potan-
siyeline sahip oldugunu belirtir. Cergeveleme yazarlari, Ozellikle Scheufele
(2004), Kosicki (1993) ve Scheufele ve Tewksbury (2007) cergevelemenin, giindem
kurmanin devami olmadigini savunmuslardir.

Cergeveleme arastirmalarinin gelisiminde ikinci onemli degisim giig-iktidarin
rolii ile ilgilidir. Gitlin ve Tuchman gibi arastirmacilar baslangicta cergeve {iireti-
minin medya rutinlerinin bir sonucu oldugu, zira bu rutinlerin belli kaynaklara
medya gergevelerini etkileme imkan sagladig1 ima etmislerdir. Giiniimiizde ise
artik cergeve iiretimi kesin bir bicimde kaynaklarin ve medya ¢alisanlarinin re-
kabet ettigi bir miicadele alami olarak goriilmekte ve incelenmektedir. Boylece
gergeve iiretiminin arastirilmasi medya rutinlerinin Gtesine tagsiarak kaynaklarin
cerceveleme faaliyetlerini de i¢ine almistir.

Uctincti 6nemli degisim iktidarin ¢ergeveleme bakimindan roliinii inceleme aras-
tirmalar yerini etki arastirmalarina birakmasi olmustur. Baslangicta medya ger-
cevelerini etkileme giicii (cogunlukla seckinci kaynaklar, sponsorlar veya meslek
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rutinleri) inceleme konusuyken son donemde gergevelerin kendi giigleri yani bir
cercevenin izler kitle tizerindeki etkisini belirleyen faktorler ele alinmistir (Reese
2001).

Cergeveleme alanindaki biitiin bu genislemelerin ve gesitli geleneklerden gelen
iletisim arastirmalarinin sonucu olarak, ¢erceveleme arastirmalari metodolojisi
de degismistir. Baslangicta kullanilan ¢ogunlugu nitel yontemler bir dizi nicel
yontemle desteklenmistir. Cogunlukla sayisallastirma yoluyla hassas Olglimlere
dayanan etki arastirmalar: yapilmis, ¢erceve bulma ve tanimlama yontemlerinde
de yeni nicel yontemler mevcut nitel gerceve tanimlama ve ¢dziimlemelerine ila-
ve edilmistir (6rn, Tankard 2001; Miller ve Riechert 2001; Valkenburg ve ark.
1999; Price ve ark. 1997)

Cergeveleme arastirmalarindaki gelismeler sonucu konsept hizla genislemis ve
parcalarimin toplamindan daha biiyiik bir seye tekabiil eder hale gelmistir. Cer-
ceveleme arastirmalar1 medya igerigi ¢oziimlemesi i¢in bir yontem olmaktan ¢i-
karak bir teoriye doniigsmiistiir. Tuchman (1978) ve Gitlin'in (1980) zamaninda
cerceveleme her seyden 6nce medya igerigini tanimlamakta ve kismen de top-
lumda bu igerigin kime hizmet ettigini arastirmak i¢in kullanilan, igerik analizi-
nin daha ¢ok bilgi veren bir ¢esidi idi. Bu nedenle gerceveleme, medya igerigi
iizerinde etkilerle ilgili teori ve konseptlerin incelenmesinde yardimc olacak bir
yontemdi. Giinlimiizde ise artik gerceveleme “herhangi bir diislince ve eylem
sisteminin igleyisi ve sonuglar1 hakkindaki ¢ogu arastirmaya teorik bilgi saglayan
bir genel teoridir” (Entman 1993: 56). Cercevelerin ortaya atilip dolasima sokul-
masina odaklanan ¢alismalar ve etki aragtirmalarinin gerceveleme aragtirmalari-
na dahil edilmesiyle, cerceveleme teorisi glintimiizde insanlar arasinda ve insan-
larla kurumlar arasindaki iletilerin tiretilmesinden iletilerin kendilerine ve bunla-
rin aliclar iizerindeki etkilerine, iknay1 amaglayan reklamcilik, saglik iletisimi,
siyasal iletisim, halkla iliskilere kadar iletisim alaninin biitiiniinii kapsamaktadir.

Bu nedenle Entman (1993) ve Scheufele'nin (1999) giris boliimiinde bahsedilen
makaleleri, iletisim arastirmalar1 alaninin gesitli yonlerine dair teorik tartismalara
deginmis ve alamin tam ve ortak bilimsel bir konsepte kavusmasinin geregine
isaret etmistir. Nitekim 90'l1 yillarda cerceveleme {izerine yapilan arastirmalarin
genel Ozelligi teorik ve ampirik gesitlilik ve belirsizligidir. Bunun nedeni kismen
cerceve aragtirmalarina temel olusturacak ortak bir teorik model bulunmamasi-
dir. Konsept sorunlar1 uygulama sorunlarina doniiserek ara¢ ve sonuglarin
uyumlulugunu kisitlamaktadir. Buna karsin D’angelo (2002) teorik ve yontemsel
yaklasimlardaki gesitliligin cercevelemenin kapsamli sekilde anlasilmasini sagla-
digin1 soylemistir. Ornegin; izler kitle zerkligi bakimindan cerceveleme, medya
metinlerinin kod agiminda ¢ok anlamlilik ve izler kitle bagimsizlig: tartismalari-
nin merkezinde yer alan hakim anlam fikrine islemsel bir tanim kazandirabilir.
Habercilik etigi ve haberci nesnelliginin incelenmesi bakimindan ise, gergevele-
me, nesnellik kurallarin izleyen habercilerin nigin sonunda izleyicilerine, haberi
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verilen durumun dengeli bir degerlendirmesine engel olan hakim gergeveleri
servis yapmakla yetinmek durumunda kalabildiklerini anlamaya yardimci olabi-
lir. Icerik ¢oziimlemesi yaklasiminda, gerceveleme, metnin indirgemeci islenmesi
yerine mevcut metin isleme bi¢imine bir¢ok yolla biiyiik bir katkida bulunabilir.
Entman (1993) cergeveleme teorisi konusunda kitle iletisim arastirmacilarini,
herhangi bir gesit ¢erceveleme konseptiyle calisan diger akademik disiplinlerle
baglanti kurmaya tesvik etmistir. Bu disiplinlerin kesisme alanlar1 psikoloji ile
kitle medyasinin birlesiminden olusan bireyler ve medya; psikoloji ile sosyoloji-
nin birlesmesinden olusan sosyal psikoloji; kitle iletisim medyasiyla sosyolojinin
birlesmesinden olusan medya ve toplum alanlaridir.

5. YONTEM

Yukarida ele alinan tartismalar dogrultusunda son donemde yapilan cergevele-
me arastirmalarinin nitelik ve niceliklerine yonelik bir literatiir taramas: gercek-
lestirilmistir. Yapilan literatiir taramasinda yontem olarak icerik analizi kullanil-
mistir. Thomson Reuters yaymn kurulusuna ait Web of Science (WOS) veri taba-
ninin arastirmacilara sagladigl tarama ve analiz araglarindan yararlanilmistir.
WOS endeksinin bu alandaki ¢alismalarin ¢ogunu kapsamayan seckinci denebi-
lecek yaklasimi, bu zaman diliminde binlerle ifade edilebilecek ¢alismalar1 gor-
mezden gelmesi bir sinirlilik olarak degil de bir nesnellik 6lgiitii olarak kabul
edilmelidir.

5.1. Orneklem

Bu arastirmanin 6rneklemi 2010, 2011, 2012 ve 2013 yillarinda hakemli dergilerde
yayinlanmis makalelerdir. Bunlari toplamak igin Journal Citation Report’ta
(http://apps.webof knowledge.com), Institute for Scientific Information’a (ISI) ait
SSCI'da (Web of Knowledge) “iletisim dergisi” olarak tanimlanmis her dergi
alinmigtir. Orneklem Eyliil 2014'de toplanmustir ve 84 dergi icermektedir. ISI lis-
tesini kullanmak hem kapsamli hem de nesnel bir 6rneklem olusturmada yar-
dimal olmustur.

Tarama 6rneklemi WOS tarafindan “Research Domains” altinda “social sciences”
alan1 altinda “communication” disiplini iginde smiflandirilan dergilerde yayin-
lanmis makaleler olarak sinirlandirilmigtir. Kullanilan arama terimleri sunlardir:
“framing” “frames” ““media framing” ve “framing effects”’. Bu kelime veya tam-
lamalar igceren her makale 6rnekleme dahil edilmistir.

5.2. Kodlama

Makaleler, kullandiklar1 yonteme gore “cerceveleme etki arastirmasi” ve “gerce-
ve analizi” “teorik” olarak kodlanmistir. Cerceve analizi iletisimde kullanilan
cerceveleri tespit edip incelerken, etki arastirmalari cercevelemenin izler kitle

tizerindeki etkisini incelemektedir. icerik ¢oziimlemesi veya metin ¢oziimlemesi
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gibi yontemler kullanan arastirmalar gergeve analizi olarak kodlanirken, deney
ve anket tasarimlar1 kullanan aragtirmalar etki arastirmalari olarak kodlanmustir.

5.3. Bulgular ve Yorum

Yontem boliimiinde bahsedildigi {izere, arastirmada ISI Citation Index’te yer
alan 84 dergi “iletisim dergisi” olarak belirlenmistir. Yapilan taramada arama
terimlerinin 706 makalede gectigi tespit edilmistir. Makale 6zetleri okunmak su-
retiyle 19 dergide yayimlanan 265 makalenin farkli konulara ait oldugu bulunmus
ve bunlar 6rneklemden ¢ikarilmistir. Kalan 65 dergideki 439 makalenin yillara
gore dagilimina bakildiginda (Tablo 1) en ¢ok yayin 2012 yilinda yapilmistir

(N=141, % 32,118).

Tablo 1. Cerceveleme Arastirmalarinin Yillara Gore Dagilimi

Yillar Makale Sayis1 | Yiizde
2013 110 % 25,057
2012 141 % 32,118
2011 96 % 21,868
2010 92 % 20,957
Toplam 439 % 100

Makalelerin dergilere gore dagiliminda ise (Tablo 2) Public Relations Review
(N=30), Health Communication (N=30) ve Journal of Health Communication

(N=20) en ¢ok yayin yapilan dergiler olmustur.

Tablo 2. Cerceveleme Arastirmalarimn SSCI Indeksindeki 65 Iletisim Dergisine

Gore Dagilimu
Dergi Ad1 Malale Yiizde
Sayis1

PUBLIC RELATIONS REVIEW 30 % 6.834

HEALTH COMMUNICATION 30 % 6,834
JOURNAL OF HEALTH COMMUNICATION 20 % 4,556
JOURNALISM STUDIES 19 % 4,328
INTERNATIONAL JOURNAL OF PRESS POLITICS 17 % 3,872
JOURNALISM MASS COMMUNICATION QUARTERLY 16 93,645
JOURNALISM 16 93,645
INTERNATIONAL JOURNAL OF COMMUNICATION 16 93,645
PUBLIC UNDERSTANDING OF SCIENCE 15 %3,417
JOURNAL OF COMMUNICATION 15 % 3,417
CRITICAL STUDIES IN MEDIA COMMUNICATION 14 % 3,193
SCIENCE COMMUNICATION 13 % 2,961
ASIAN JOURNAL OF COMMUNICATION 13 % 2,961
MEDIA INTERNATIONAL AUSTRALIA 12 % 2,733
MEDIA CULTURE SOCIETY 12 % 2,733
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MASS COMMUNICATION AND SOCIETY 12 % 2,733
ENVIRONMENTAL COMMUNICATION A JOURNAL OF | % 2733
NATURE AND CULTURE ’
POLITICAL COMMUNICATION 10 % 2,278
NEW MEDIA SOCIETY 9 % 2,050
EUROPEAN JOURNAL OF COMMUNICATION 8 % 1,822
ECQUID NOVI AFRICAN JOURNALISM STUDIES 8 % 1,822
COMMUNICATION RESEARCH 8 % 1,822
JOURNAL OF ADVERTISING 7 % 1,595
INTERNATIONAL JOURNAL OF ADVERTISING 7 % 1,595
INFORMATION COMMUNICATION SOCIETY 7 % 1,595
CONTINUUM JOURNAL OF MEDIA CULTURAL STUDIES 7 % 1,595
TIJDSCHRIFT VOOR COMMUNICATIEWETENSCHAP 5 % 1,139
JOURNAL OF APPLIED COMMUNICATION RESEARCH 5 % 1,139
JOURNAL OF AFRICAN MEDIA STUDIES 5 % 1,139
CHINESE JOURNAL OF COMMUNICATION 5 % 1,139
NARRATIVE INQUIRY 4 % 0,911
MANAGEMENT COMMUNICATON QUARTERLY 4 % 0,911
COMUNICACION Y SOCIEDAD 4 % 0,911
TEXT TALK 3 % 0,683
PUBLIC OPINION QUARTERLY 3 % 0,683
JOURNAL OF MEDIA PSYCHOLOGY THEORIES METHODS 3 % 0,683
AND APPLICATIONS ’
JOURNAL OF BROADCASTING ELECTRONIC MEDIA 3 % 0,683
JAVNOST THE PUBLIC 3 % 0,683
DISCOURSE SOCIETY 3 % 0,683
COMMUNICATION MONOGRAPHS 3 % 0,683
VISUAL COMMUNICATION 2 % 0,456
JOURNAL OF PUBLIC RELATIONS RESEARCH 2 % 0,456
JOURNAL OF MASS MEDIA ETHICS 2 % 0,456
INTERNATIONAL JOURNAL OF PUBLIC OPINION 5 .
RESEARCH ’
HUMAN COMMUNICATION RESEARCH 2 % 0,456
COMMUNICATIONS EUROPEAN JOURNAL OF 5 .
COMMUNICATION RESEARCH ’
COMMUNICATION THEORY 2 % 0,456
ARGUMENTATION 2 % 0,456
DIGER DERGILER’ 17 % 3,872
Toplam 439 % 100

"Tek bir makalenin yayinlandig dergiler bu baslik altinda toplanmustir.

Dergilere gore dagilim analiz edildiginde cergeveleme arastirmalarmin iletisim
biliminin biitiin alanlarinda yayildig1 gozlenmistir. Tablo 2'ye gore gerceveleme
konulu makalelerin agirlikli olarak medya arastirmalar1 ve habercilik alaninda
yayin yapan dergilerde yer aldig1 anlasilabilir (yaklasik % 78). Saglik iletisimi
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(yaklasik % 11) ile halkla iligkiler, reklamcilik (yaklasik % 11) alanlarinda yapil-
mis gerceveleme ¢alismalar1 bunu izlemektedir.

Makalelerde kullanilan yontemlere bakildiginda (Tablo 3) en ¢ok kullanilan yon-
temin iletisim metinlerinin gerceveleme analizine tabi tutulmas: oldugu goriil-
miistiir (N=343, % 78,1). En sik kullanilan ikinci yontem olarak, 68 makalede cer-
ceveleme etkilerini 6l¢gmek amaciyla deney ve saha arastirmasi yontemi kulla-
nilmistir (%15,5). 28 makale ise teorik tartismalar ve literatiir taramasi mahiye-
tindedir (% 6,4).

Tablo 3. Cerceveleme Arastirmalarinda Kullanilan Yontem

Yontem Makale Yiizde
Sayis1

Cerceve analizi 343 % 78,132

Cerceveleme etkisi arastirmasi 68 % 15,489

Teorik 28 % 6,378

Toplam 439 % 100

Toplam 68 adet gerceveleme etkisi arastirmasindan 14't (% 20,6) saglik iletisimi
dergilerinde yayinlanmis ve bu arastirmalar ¢ogunlukla kayip-kazang gercevesiy-
le gergeklestirilmistir. Cergeveleme analizini en ¢ok kullanan arastirmalar iletisim
metinlerinde yer alan gerek konuya 6zgii gerekse genel (ana) gerceveleri tespit
eden arastirmalar (74, % 21,6) ve toplumsal hareketlerde cerceveleme arastirma-
laridir (N=35, % 10).

SONUC ve TARTISMA

Cergevele yaklasiminin farkl: disiplinlere sundugu yontemsel imkanlara iilkemiz
arastirmacilarinin dikkatini ¢ekmek igin yapilan bu igerik analizi, son dort yilin
cerceveleme arastirmalarini yontem ve konu bakimindan incelemektedir. Sonug-
lara gore, farkli ilgi alanlarinin amaglarina yonelik olarak yapilan en yaygin ana
yaklasimin, s6z konusu bilim dallarinin (6rnegin, gevrecilik, saglhk iletisimi, ka-
mu yOnetimi, hukuk, is diinyas1 vb.) hem aktorlerinin hem de medyanin kendi-
sinin iletisim siireglerinin medya metinleri tizerinden analiz edilmesi olan gerge-
ve analizlerinden olustugu goriilmiistiir. Cergevele arastirmalarinda son 15 yilda
yerlesen egilimlerin bir devami olarak, genel medya calismalari alaninin disinda
halkla iliskiler ve saglik iletisimi alanlarinin ¢ergeveleme analizine en fazla ragbet
gosteren diger iki alan olmustur. Bu disiplinlerin arastirmalar1 daha ¢ok gergeve-
leme teorisini yontem ve kavram olarak gelismesine katkida bulunacak ¢alisma-
lar degil, cerceve analizi yonteminin iletisim siirecleri analizinde sundugu pratik
kolayliklar ve yorumlama imkanlaridir. Teori bakimindan 6nem tasiyan katkilar,
arastirma alanlarmin genisleyen kapsami i¢inde orani azalan, gerceveleme etkile-
ri deneylerinden gelmistir.
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Cergeveleme teorisine atifta bulunan gesitli konsept alanlarinin artik stireklilik
kazanmaya basladig1 soylenebilir. Ik donem &ncii arastirmacilarin (Entman 1993;
Scheufele 1999) stirekli talep ettikleri, cer¢eveleme arastirma alaninin bu daginik,
karisik ve bazen birbirinden farkliliklar iceren kavramsal ve yontemsel gelisimi-
nin yapisal hale gelmesi olarak yorumlanirsa, tartismalarin bu bakimdan ustala-
rin taleplerinin aksine bir yonde asildig1 soylenebilir. Cerceveleme teorisine gos-
terilen disiplinler aras1 ragbetin farkli kokenleri, bu alanin kaderini ¢izmis go-
riunmektedir. Bununla birlikte, farkli arastirma alanlarinda kullanilan cergeve
analizi yonteminin prosediir olarak kaliplasmasi, yontem ve teori tartismalarinin
azalan orani, belli bir yontemsel standartlasmanin habercisi olarak kabul edilme-
lidir. Ancak, on yillar i¢inde yapilmis ampirik ¢alismalarin birikiminden ortaya
¢ikan yontemsel olgunluga ragmen agikliga kavusturulmasi beklenen ve kav-
ramsal muglaklik biciminde gergeveleme teorisinin genel gelisimini tehdit eden
temel kavramsal sorunlarin bir ¢ogu (gcerceve tespitinde tartigsmali alanlar ve yon-
temsel tartismalar) devam etmektedir (Tankard 2001).

Diger yandan, ayni sonuglar, gerceveleme yaklasiminin, siirekli parcalanmaya
devam eden sosyal bilimlerin tiimiinii birbirine baglayacak, ortak bir soylem ve
iletisim baglami potansiyeline sahip oldugu yoniinde, aymi ustalarin (Entman
1993; Reese 2001; D’angelo 2002) ongoriistinii hakli ¢ikaracak gortinmektedir.
Nitekim D’angelo (2002) cergeveleme arastirmalari igin tek bir paradigma olustu-
rulmasinin hem miimkiin olmadigini, hem de bunun iyi bir sey olmadigini, yak-
lasimlardaki cesitliligin cercevelemenin kapsamli sekilde anlasilmasini sagladi-
g1 sOylemistir. Bu bakimdan kesin simirlar1 tanimlanmais tek bir disiplin olarak
olmasa da, bir ortak bilimsel gelenek olarak gerceveleme geleneginin artik olgun-
lasmaya basladig1 soylenebilir. Nitekim {ilkemizde de ¢erceveleme arastirmalar:
yavas da olsa arttig1 gozlemlenmektedir (6rn; Atabek ve Uztug 1998; Danaci
2005; Ozarslan 2007; Coban 2009; Kiigiik Durur 2011; Erdogan 2011; Tiirkes Kilig
2012; Aksoy 2012; Giiran ve Ozarslan 2013; Cobaner 2013; Ozarslan 2014).

Diger yandan geleneksel medya metinlerine gosterilen talebin devam etmesi,
sosyal medya iletisim siireglerinin analizinde gercevelerden yararlanan yaklasi-
min hizlhi bir artisa gegmemesi, arastirmacilarin bu alandaki bosluga gerektigi
onemi vermediklerini ortaya koymaktadir. Sosyal medyanin kendi analiz aragla-
riyla birlestirildiginde cerceveleme analizinin yeni ortaya ¢ikan iletisim akisla-
rindaki kaliplar1 agikliga kavusturma yani genel iletisim teorilerini yeni medya
cagina gore giincelleme imkan vardir. Bunun igin, arastirmacilarin yontemsel
egitiminde onlara rehberlik yapacak prosediirlerin gelistirilmesi 6ncii aragtirma-
clarin bir bagska hedefi olmalidir.
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