COK CESITLI MEDYA ORTAMLARINDA GENCLERIN
GELENEKSEL RADYO DINLEME EGIiLIMLERI UZERINE BiR
ARASTIRMA
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Sayisal iletisim teknolojilerinin giindelik yasamda hakimiyetini giderek arttirdi§r giinii-
miizde artik geleneksel kelimesi ile tamlanan radyo ve televizyon yaymcili§imn durumu-
nu da arastirmak onemlidir. Ozellikle de yeni medya ortamlartmn aktif kullanicist konu-
mundaki genclerin medya kullamimlar: iizerine yapilan arastirmalarda radyo ve televiz-
yon tiiketimlerinde bir gerilemeye vurgu yapilmaktadir. Bu ¢alismada, bu tiir argiiman-
lar da g6z oniine alinarak, genclerin radyo dinleme egilimleri iizerine bir anket ¢alismas:
gerceklestirilmistir. Arastirmada geng dinler kitlenin, ne dinledikleri, ne zaman dinledik-
leri, nasil dinledikleri, neyi dinledikleri ve neden dinledikleri sorular: iizerinden hareket
edilmistir. Arastirma bulgularina gore, onciil ¢calismalarda da belirtildigi gibi, radyoda
birincil tiiketim igeriginin miizik oldugu, radyo dinleme siirelerinin giinliik hafta ici 2-4
saat hafta sonlar1 1-2 saat arali§inda gerceklestigi, radyonun daha ¢ok seyahatler sirasin-
da tercih edildigi ancak giin boliimlerine gore gece saatlerinin dinlemek icin daha ¢ok
tercih edildigi sonuclarina ulasilmistir. Ayrica radyonun neden dinlendigi ile ilgili elde
edilen bulgulara gore radyo, eSlence, bilgi edinme, duygu durumuna destek, sosyallesme
gereksinimlerinden dolay: takip edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Radyo, geleneksel radyo yaymciligi, geng dinler kitle, kullanimlar ve
doyumlar yaklagim

RESEARCH ON THE TENDENCY OF YOUNG ADULTS TO LISTEN TO THE
TRADITIONAL RADIO IN VARIOUS MEDIA SETTINGS

ABSTRACT

Nowadays as digital communication technologies are increasingly becoming more pre-
dominant in daily life, it is vital to conduct research on the current situation of radio and
television broadcasting, which are now described as traditional. Particularly, research on
youngsters who are active users of these new media settings highlight a decline in radio
and television consumption. Taking these arguments into account, a survey on the ten-
dency of young people to listen to the radio was conducted as part of this study. The re-
search is predicated on questions that were asked to young listeners with regards to what
they listen to, when they listen to it, how they listen, which things they listen and why
they listen these. According to the findings of the research, as indicated in the leading
studies of this field, it was concluded that the primary consumption content in radio is
music, they listened to the radio generally 2-4 hours during weekdays and 1-2 hours dur-
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ing weekends, radio was mostly preferred while travelling but depending on the time of
the day, late night times were also highly preferred to listen to the radio. Moreover, ac-
cording to the findings obtained as to why they listen to the radio, it was discovered that
radio is considered as a tool to address entertainment, information, mood support and
socialization needs.

Keywords: Radio, traditional radio broadcasting, young adult listeners, uses and gratifi-
cations approach

GIRis

Gelismis diinyanin post modern yasaminda, radyonun toplumsal yasamin di-
namiklerini belirlemek tizerindeki giiclii etkisi ¢ok ge¢miste kaldi. Uzun zaman-
dir insanlar, dinlemek igin radyo alicist etrafinda toplanmiyor. Radyo igerigi,
yayinciligin ilk zamanlarina gore ¢ok daha farkli. Giindelik yasam rutininde kent
insani, 6zellikle de yeni iletisim ortam ve araglari ile mesgul. Iletisim araclarinda
artan bireysel kullanim, ihtiyaglara gore kisisellestirme diger kitle iletisim aragla-
rinda oldugu gibi radyo yaymciligini da etkilemektedir. Ote yandan radyo, yeni
medya diinyasmin degistirdigi kurallara ragmen, hala daha hayatin igindedir.
Tercihli ya da tercihsiz bir sekilde, mobil telefonlardan tasit radyo alicilarina
genis bir alana yayilmis, ulasilmas: ve kullanimi kolay alicililardan radyo yayin-
lar1 dinlenmektedir. Hatta televizyondan 6nceki ge¢misinin aksine radyo dinle-
mek, oldukga kisisel bir eylem haline gelmistir.

Yine de radyo aracinin kendine has 6zelliklerinden kaynaklanan giiciine karsin
radyo yayinlarinin, mobil sayisal miizik araglari, internet gibi dinleyiciler tara-
finda alternatif olarak goriilen teknolojiler ile kars: karsiya olduklar: yadsinamaz.
Alternatif sayisal ses teknolojilerinin ortaya ¢ikisi ve yayilmasi ile birlikte dinle-
yici ilgisinin bu teknolojilere kaydig: siklikla dile getirilmektedir. Televizyon ya-
yimnlarinin yaygilasmasi ile giiglii bir degisim geciren radyo i¢in yeni medya or-
tamlar1 karsisinda yine zorlu bir miicadele alani1 olusmustur.

Son 10 yilin hakim yayincilik teknolojisi internet etkin giiciinii ve kapsamini her
gecen zamanda biraz daha artirirken tiim yayincilik dinamiklerinin sorgulandig:
bir ortamda geleneksel olarak adlandirilan karasal radyo yayinciliginin da iginde
bulundugu durumu anlamak 6nem arz etmektedir. Tiirkiye'de yerel, bolgesel ve
ulusal Olgekte binin {izerinde aktif radyo istasyonu bulunmaktadir. Bu niceliksel
gesitlilik i¢cinde dinleyicinin radyo araci ile kurdugu iliskinin diizenli bir sekilde
takip edilmesi aslinda radyo yaymnciliginin gelecegi ile ilgili projeksiyonlar gelis-
tirilmesi agisindan gereklidir.

Bununla birlikte, gerek akademik alanda gerekse de sektor arastirmalarinda tes-
pit edildigi {izere yeni iletisim ortam ve araglar1 en ¢ok geng niifus tarafindan ilgi
gormektedir. Bu baglamda genglerin ¢ok segenekli medya ortaminda radyo ya-
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yimnlarini neden dinledikleri, nasil dinledikleri, ne zaman dinledikleri, ne dinle-
dikleri sorular1 hala 6nemini koruyan ve gelecekte de koruyacak sorulardir. On-
cesinde televizyon simdi ise yeni iletisim ortamlarinin odak noktas: oldugu ileti-
sim arastirmalarinda, radyo yayinciligi i¢in bu sorularin diizenli olarak cevap-
lanmasi, ikincil bir arastirma noktas: olarak goriilen ancak toplumsal yasamin
onemli iletisim araglarindan biri olan radyonun durumunu degerlendirmek adi-
na onemli goriilmektedir.

Bu c¢alisma, bu yaklasim gergevesinde radyo tiizerine yapilan onciil arastirmalar
ve piyasa analizlerini inceleyerek radyo yayincilif1 tizerine giintimiizdeki tartis-
malar1 ana bagliklar: ile ortaya koymay1 ve yeni iletisim ortamlar: ile daha aktif
etkilesim i¢inde olan genglerin geleneksel radyo dinleme egilimlerini arastirmay1
amaclamistir. Bu baglamda, Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nde okuyan
ogrenciler {izerine yapilan bir anket ¢alismasindan elde edilen veriler egliginde,
sinirl1 bir 6rneklem olsa da, durum degerlendirmesi yapilmistir.

1. RADYO: SUREKLI YENILENEN KIiTLE iLETiSiM ARACI

Yeni milenyumun ilk yillarindan itibaren kiiresel anlamda radyo sektorii, hem
yonetim hem de operasyonel anlamda bir ¢ok yeni rakip ses teknolojileri ve bun-
larin uzun zamandir hakim olan miilkiyet yapilarini etkilemesi, buna bagh ola-
rak gelisen konsolidasyonlar ve binlerce radyo istasyonunun kiimelenmesi nede-
niyle yarattig1 artq1 soklarla ytiiz yilizedir (Keith 2007a). Radyo sektoriiniin reka-
bet ortami1 gercekten de son yillarda onemli 6lglide degismistir. Ayrica uydu ya
da internet gibi yeni radyo iletim teknolojilerinin yaru sira kisisel sayisal miizik
calicilar da dinleme ortaminin ve seklinin degismesinde biiytiik rol oynamaktadir.

Bir kitle iletisim araci olarak radyonun su an iginde bulundugu kosullar siiphesiz
teknolojideki ilerlemeler ile iliskilidir. Sonugta teknolojiye dayali kitle iletisim
araglarinin teknolojideki gelismelerden giiglii bir sekilde etkilenmesi dogaldir.
Ote yandan Ataman, kitle iletisim tarihinin teknolojik {iriinlerin gelisim tarihi
olarak sunulduguna vurgu yapmaktadir (2009: 214).

1890'larda radyo noktadan noktaya iletisim sistemi olarak baglamustir. Ancak
yavas gelisimi birinin bir digeri ile konusmasi olarak baslasa da yayinci organi-
zasyonlarin ortaya ¢ikisiyla birinin kitleler ile konusmasina dontismiistiir (Berry
2006: 147). Sonugcta radyo ilk etapta uzak noktalara ses iletmenin bir yontemi ola-
rak gelistirilmistir. Bir dizi bulusun Marconi tarafindan harmanlanmasina istina-
den ortaya ¢ikan icadin ilk miisterileri Donanma, Savas Biirosu ve 1ngiliz Merkez
Postanesidir (Mattelart 2001: 25-26). Ancak diinya savaslar1 radyonun bir haber-
lesme aracindan bir kitle iletisim aracina doniisiimiinde biiyiik etken olmustur.
[k diinya savasinda askeri iletisim amaciyla kullanilan radyo ikinci diinya sava-
sinda kitlesel bir propaganda araci olarak kullanilmistir (Erdogan 2002: 313-314).
1920'li yillarda ilk diizenli yaymlarin basladigi ABD basta olmak {tizere diinya

283



Selcuk Iletisim, 2015, 8 (4): 281-320

genelinde bir ¢ok {ilkede radyo toplumsal yasamin giiglii bir sembolii olmustur.
Yiginlara ulasabilmenin en etkili yolu olan radyo, egitimden eglenceye tiirlii ige-
rikle toplumsal yasama yon verebilmenin bir araci haline gelmistir.

Radyonun bu giiclii donemi kisa sayilabilecek bir zaman dilimini kapsamustir.
Yeni bir teknoloji olan televizyonun evlerimize girmesi radyoya atfedilen 6nemin
giderek azalmasi sonucunu getirmistir. Radyo ilk yillarindan itibaren, arkasi ya-
rinlar, dramalar, komediler, yarismalar ve canli konserler gibi emek yogun uzun
soluklu programlar ile dinleyicilerine ulasmistir. Benzersiz ve gekici icerik, rad-
yonun bu altin ¢aginin 6ne ¢ikan 6zelligidir. Ancak televizyon ile birlikte radyo-
nun 6nemi ve popiilerligi hizli bir sekilde golgelenmistir. Televizyonun her seyi
gosterdigi bir ortamda radyonun sayili zamani kaldig bile diistiniilmiistiir. TV
araci herkesin dikkatini tizerinde toplamis ve radyo bir arka plan araci olarak
kabul edilmistir. Ancak televizyonun gelisi ile birlikte radyo dinleyicilerinin
azalmasi radyo yaymcilarini, dinleyicileri elde tutabilmesi igin yeni yollar ara-
maya itmistir. Geleneksel ve hali hazirda Televizyon tarafindan iistlenilen prog-
ram yapisinin yerini dinleyicileri de cezbeden ve katilimlarini saglayan miizik
programlar almistir (McDowell ve Dick 2003: 47, Keith 2007a). Ote yandan belki
de radyonun devamliligini saglayan en dnemli gelisme yine teknolojik ilerleme-
nin ¢iktisi olan transistordur. Televizyon bir sovmen olarak radyonun evdeki
durumunu gasp ettiginde radyo tasinabilirlik sayesinde yeni ve farkli bir noktaya
ulasmistir. Bell Laboratuarlar tarafindan kesfedilen transistor, radyonun bir arag
olarak daha ufak ve mobil hale gelmesinin yolunu agarken radyo i¢in de TV kar-
sisinda direnmek adina yeni yayincilik politikalarin ontinti agmistir (Keith
2007b: 9-10).

Tlk elektronik kitle iletisim aract olan radyo televizyon ile sorunlu ve zorunlu bir
degisim icine girse de mecranin kendine has 6zellikleri radyonun modern top-
lumlar igin bir sekilde 6nemini korumasina yardim etmistir. Radyoyu bir medya
cini olarak adlandiran Kaye ve Poperwell, bir siseye sigacak kadar kiigiik biitiin kita-
lar1 igine alabilecek kadar biiyiik olarak nitelemektedir (1995: 13). Hizli ve mekan
zaman baglaminda esnek bir iletisim araci olan radyo, ucuzlugu ve kolay erisile-
bilirligi sayesinde aslinda diger mecralara gore daha fazla insan ile etkilesim
icindedir. Radyo aslinda giindelik rutinde eslik etme islevi goriir. Diger tiim kitle
iletisim araglarinin tiiketimi, her biri kendisi igin belirli bir zamarm ve yeri talep
ettiginden zaman ve mekan boliimleme mantig ile iliskilidir (Winocur 2005:
320). Ancak radyo insan ile hareket eder rutine uyum saglar. Televizyon genellik-
le izleyicisi tarafindan esasen daha entelektiiel eylemlerin yerini alan tembel ve
anlamsiz bir faaliyet olarak aslinda yapilmamas: gereken ama yapilmasindan
zevk alman bir etkinlik olarak algilanir. Buna karsin radyo dinlemek bu tabloid
eylemden daha farkli konumlandirilir. Radyo kendine 6zgii bir isleyis ile ulusa
ulasmanin yani sira ¢ok hedefli icerik teminini destekler ve buna istinaden yerel
bazli icerik kaynag1 olarak da kabul edildiginden, ayn1 anda her yerde olabilen
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bu arag {izerinden demokratik katihmin miimkiin oldugunu diisiinen iletisim
gruplarn tarafindan, oldukga basarili bir sekilde kullanilabilir. Ayrica dinleyicile-
rin radyo ile televizyonla oldugundan daha kisisel iligkiler gelistirebildigi de
vurgulanmaktadir (Ross 2001: 422). Televizyon ya da video oyunlar tiiketimi bos
zaman kullaniminin bir pargasi olarak algilandigindan tiiketimi bireysel ve grup
olarak tanimlanir. Buna karsin radyo, ¢alisirken ya da bos zaman i¢inde ve farkl
saatlerde tiiketilebilir. Tiiketimi yatak odasinda, is yerinde ve ya aragla bir yerle-
re giderken olabilir (Winocur 2005: 321). Radyo dogas: geregi samimi bir ortam-
dir. Kullanicilar nadiren toplu olarak radyo dinlese de arabalarda ya da otobiis-
lerde yalnizken tasinabilir araglar iizerinden bu yayinlara ulasmaktadirlar. Rad-
yonun kisisel alani isgal etmesinden dolay1 diger medya araglarina gore daha gok
sevilmesi muhtemeldir (Berry 2006: 148).

Ancak giintimiizde radyo igin televizyon ¢agiyla baslayan degisimden daha cetin
sartlar s6z konusudur. Teknolojinin bir getirisi olan ve "yeni" olarak adlandirilan
sayisal iletisim teknolojileri ve ortamlar1 radyonun daha 6nce hig¢ karsilasmadig:
kadar zorlu bir doneme girmesine neden olmustur. Sayisal teknolojilerdeki geli-
sim artan bir sekilde hem izler/dinler kitleyi hem de medyay1 etkilemektedir.
Izler/dinler kitle tarafindan bakildigindan medya kullanim karakteristigi tasina-
bilirlik, kontrol edilebilirlik, kolay erisebilirlik ve talebe bagl igerik tarafindan
etkilenmektedir. Boylece geleneksel medyanin dogasinda var olan zaman ve me-
kan sinirlarini asmak s6z konusudur (Drotner 2005). Bununla birlikte bir ¢ok ¢a-
lisma, yeni medya teknolojilerinin bu kadar artan kullaniminin, onun sundukla-
rinin cazibesiyle yarattigi bagimlilik davramsiyla iliskili oldugunu ileri siirmek-
tedir (Ferguson ve ark. 2007: 107).

Kimileri, sayisal iletisim teknolojilerinin radyonun smirli olanaklarinin gelistiril-
mesi i¢in avantajlar sundugunu savunurken, kimileri ise radyonun, sayisal ileti-
sim teknolojilerinin sundugu olanaklar nedeniyle sarsildigini diistiinmektedir
(Hanson 2011, Moreno ve ark. 2009, Priestman 2013). Sayisal iletisim teknolojile-
rinin Ozellikle geleneksel radyo istasyonlarinin dinleyici sayilarini arttirmak, in-
ternet aglari lizerinden yayin simirlarimi gelistirmek, dinler kitle ile yeni ve daha
etkilesimli iletisim kanallar1 agmak, farkli hizmetler ile dinlemeyi zenginlestir-
mek, istasyon tanitimi faaliyetleri i¢in daha efektif araclar kullanmak gibi cesitli
yararlari oldugu bir gercek olmakla birlikte 6zellikle medya tiiketiminin oldukca
gesitlendigi giintimiiz ortaminda dinler kitlenin radyo igerigine ilgisinin azaldig1
da kuvvetli bir sekilde savunulmaktadir.

Bu iddia, giiciinii piyasa arastirmalarinin sonuglarindan almaktadir. Neden din-
leyici radyoya ilgisini kaybediyor sorusuna cevap olarak radyo yayinciligindaki
niceliksel yogunlugun nitelik olarak saglanamadig1 goriisii verilmektedir. Igeri-
gin neredeyse tamamen birbirine benzedigi bir yayincilik ortaminda, dinler kit-
leden daha fazla pay sahibi olmak isteyen radyo yayincilar dinler kitlenin ilgisi-
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ni gekebilecek radyo yildizlarmi istihdam etmeye ¢alisir. Ancak radyonun tele-
vizyona karsi ortaya koydugu miicadelede siirekli degisen ve devamlilik isteyen
program icerik yapisindan takip ihtiyacina gereksinim duyulmayan miizik agir-
likl1 akisa ge¢mesi dinler kitlenin radyo istasyonu ile sadakati arasindaki iliskinin
sorgulanmasi sonucunu getirmistir. Dinler kitle artik o an ne isterse ve de ekseri-
yetle reklamdan uzak bir sekilde radyo kanallar1 arasinda gezinmektedir. Bugiin
onlarca radyo istasyonunun aymi hedef kitle igin rekabette oldugu biiyiik bir
market i¢cinde dinleyiciler genellikle radyo istasyonlarin yiiksek oranda benzer
icerikte bulur ve bir istasyon kolayca otekine tercih edilebilir. Istasyonlar ise
umutsuz da bir ¢abayla bu yap: icinde belirli bir sadakati gelistirmek adinda ya-
rismalar, promosyonlar, tinlti konuklar gibi farkli pazarlama taktikleri i¢indedir
(McDowell ve Dick 2003: 48).

Radyonun televizyonun yayginlasmasi ile baslayan igerik degisiminde, miizik
odakli yayin politikas: ve miizik sektorti ile yaptig1 giiglii isbirligi (Baker 2009: 2),
kisa vadede radyoya kazandirmis gibi goriinse de, bir ¢oklar1 bugtiniin ¢ok cesitli
medya ortaminda radyo igeriginin tiiketimi i¢in ayrilan siirenin azalmasindan da
miizik odakli yayin igerigini sorumlu tutar. Miizik dinlemenin baslica yolu olan
radyo, internet iizerinden ses hizmetleri ve kisisel miizik ¢alarlarin artan hakimi-
yeti arasinda sikismis gortinmektedir (Albarran ve ark. 2007: 97, Beer 2007, Lin
2009). Internetin yeni yayilmaya basladig1 yillarda; 1995'de Real Audio adl yazi-
lim radyolarin interneti yeni bir dagitim kanali olarak kullanmasinin oniinii ag-
mistir. Ancak web radyo icin 6nemli engellerden biri teknolojisinin taginabilirlige
imkan tanimamasi olsa da en azindan kent yasam alanlarinda, Wi-Fi ve 3G gibi
ag teknolojilerindeki ilerlemeler ile bu sorunun tizerinden gelinebilmistir (Berry
2006: 147). Sonugta internetin bir yayimncilik alari olarak kullanilmasina paralel
bir sekilde geleneksel anlamda karl bir sektor olarak goriilen miizik radyolarmin
yeniden bir sekillenme i¢inde olduguna ve giderek karasal radyo sektoriiniin
kontroliinden ¢iktigina isaret edilmektedir (Priestman 2013: xii).

Mp3 formatinda ses igeriginin indirilmesinin gelismesi, internetin bir anlamda
kaset kaydedici veya portatif radyonun 0Ozelliklerinin igsellestirmesi anlamina
geldigini diistinenler, bunun dinleyicinin radyo igerigini tiiketme davranisinda
bir degisime neden oldugu ileri siirmiistiir (Albarran ve ark. 2007, Ferguson ve
ark. 2007, Free 2005). Kisisel sayisal miizik ¢alicilar, zamaninda transistoriin rad-
yoya sagladig1 gibi, kablolu ve sabit araglardan bagimsiz, bir kaset calar gibi
kendi igerik akisin1 denetlemelerini miimkiin kilan ve igerikte zaman kaydirma-
sin1 kolaylikla saglayan cihazlardir (Berry 2006: 147). Sonugcta, insanlara medya
icerigini daha fazla kontrol etme imkani taniyan MP3 calicilar talebe bagh igerik
teknolojisinin artan derecede dnemli bir parcasi haline gelmistir. Oyle ki, kisisel
miizik ¢alicist kullanicilarinin zaman ve akis formatindan olusan igerige bagh
olmamasi nedeniyle radyo istasyonlarinin bu insanlara daha fazla miizik sunma-
sinin Oonemli olup olmadig {izerine bir tartisma ortami da olusmustur. Kisisel

286



Cok Cesitli Medya Ortamlarinda Genglerin Geleneksel Radyo...

miizik ¢alicisina sahip olanlar her hangi bir sunucu yada reklam sinyali olmadan
saatlerce kendi favori miiziklerini nerede ne zaman ve nasil istiyorlar ise dinle-
yebilmektedirler (Ferguson ve ark. 2007: 102-117). Bunun yaninda ¢ok az kaynak
tarafindan beslenen geleneksel medya igerigi ile karsilastirildiginda podcasting
gibi teknolojiler, izler/dinler kitleye ayni1 zamanda bir igerik {ireticisi olma sans1
tanir (Berry 2006: 145-147). Cridland ise "You Tube" un gengler icin yeni miizik-
leri kesfetmenin ana kaynag: haline geldigine vurgu yapar. Boylesi bir ortamda
radyo yayincilig i¢in otomasyona giivenmek ve otomatik ¢alma listeleri ile din-
leyiciye ulasmak faydasizdir. You Tube, Pandora, Spotify ve benzeri servislerin
kullanicisina sundugu miizik se¢im imkani, radyolarda bulunmayan bir sonraki
sarkiya atlayabilme 6zelligi radyolarin igerik giiciinii elinden almaktadir. Bu nok-
tada radyolar dinler kitle ile giiglii iliskiler gelistirebilmeli ve dinler kitle geri
dontislerini arttirmanin yollarini aramalidir (aktaran Giger t.y).

Cogunlukla mecralar arasindaki iliskinin incelenmesinde kullanicinin tiiketim
i¢in ayirdig: siire esas alinir. Bununla birlikte mecralar arasinda kullanicinin do-
yum iligkisine odaklanma da galismalarda sik rastlanan bir durumdur. Piyasa
arastirmalari ise 6zellikle de giinliik ve aylik tiiketim siiresi baglaminda karsilas-
tirma yapma egilimindedir.

2. SEKTOR ARASTIRMALARINDA RADYO'NUN DURUMU

Lin (2004)'e gore bir medyanin diger bir medya iizerinde baz1 avantajlar sagladi-
g1 algilandig1 zaman medya ikamesi olasilifi daha yiiksektir. Bununla birlikte
yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikisini bir yerini alma olarak gormek yerine
geleneksel medyay1r hem tamamlayan hem de onunla rekabet eden olarak gor-
mek de onerilmektedir (Hulsink 2005).

Ancak yine de azimsanmayacak bir ¢ogunluk yeni iletisim teknolojileri ve ortam-
larmin geleneksel radyo tizerine baskisindan bahsetmektedir. Arastirmalar da,
ozellikle genglerin kitle medya araglarini kullanimi tizerine yeni medyanin 6ngo-
rilmemis artisindan etkilenisine dikkat ¢ekmektedir. Gliclenen 3G mobil iletisim
alt yapis1 ve servis sunucular tarafindan kamusal alanlarda sunulan Wi-Fi hiz-
metleri internet igeriginin takibini kolaylastirirken radyo gibi geleneksel kitle
iletisim araglar1 kullanici igin vazgegilebilir olmaktadir. Bugiiniin gengleri kiiresel
etkilesimli diinyanin iki yonlii iletisiminde biiyiidiiklerinden ortaya ¢ikan tablo
radyo dinleme egilimlerinde tutarli bir diistise isaret etmektedir (McClung ve
ark. 2007: 105).

Diger taraftan unutulmus bir ara¢ olma suglamalarina karsin radyo biiyiik
penetrasyon ve genis ulasilabilirlik 6zelligi ile diinyanin en yaygin aract olmaya
devam etmektedir. Ayni zamanda radyonun, istedigi vakit istedigini duymay
elde eden talebi yiiksek bir tiiketici profiline sahip oldugu ileri siiriiliir. Bu iddia-
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ya gore, radyo sadik dinleyici tarafindan unutulmamustir, sadece dinlemek iste-
meyenler gormezden gelir (Abelman 2005).

Radyoyu bir nevi viriise benzeten Berry (2006: 147) ise radyonun tiim kapali ve
acgik alanlara, tasima sistemlerine, internete hatta kisisel miizik calarlara kendisini
eklemenin bir yolunu buldugunu aslinda radyonun televizyon, CD ¢alar ve gide-
rek artan gorsel diinyamizin saldirilar ile miicadelede oldukga direngli oldugu-
nu ileri stirmektedir.

Nielsen izleyici 0l¢iimleme kurulusuna bagli olarak Amerika'da faaliyet gosteren
Arbitron adli arastirma kurulusu tarafindan yapilan bir arastirmada giinliik ola-
rak Amerikalilarin iki buguk saatten fazla radyo dinlediklerini tespit edilmistir
(Arbitron 2013a).

May 2014

Share of Ear

Americans” Share of Time Spent
Listening to Audio Sources

AMFM Radio
S5Z2.1%

Gldison

Sekil 1. Edison Reseacrh Share Of Ear Arastirmasi(Mayis 2014)
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(4. Music Chales)
5%

Podcasts

1.T%

Othar
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Yine ABD'li Katz Media Group tarafindan yaymlanan bir ¢alismaya gore ses
hizmetlerini tiiketimde radyo giinliik tiiketimin biiyiik boliimiinii olusturmak-
tadir. Hatta bu ¢alismaya gore radyonun yeni iletisim teknolojileri ile her yerde
olma 0Ozelligi daha da giiclenmektedir (Katz Media 2013).
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Sekil 2. ABD Pazarinda Ses Hizmetlerinin Giinliik Tiiketiminin Dagilim
(Katz Media Group 2013)

ABD pazari, niiffusun %92'sinin radyo dinledigi bir ilke olarak (Arbitron 2013b)
diinyanin en biiyiik ulusal radyo pazar:1 oldugu icin ve daha da 6nemlisi bugii-
niin kiiresel tecimsel radyo yayincilik sistemleri ile ilgili temel kodlar1 uzun sii-
redir iginde barindirdig i¢in bu pazar tizerinde yapilan arastirmalar bir bakima
radyo sektorti ile ilgili fikir verebilmesi agisindan 6nemlidir. ABD'de radyo sek-
torii tizerine diizenli arastirma yapan sirketlerden Nielsen firmasinin yayinladig:
bir bagka rapor radyonun haftada 242 milyon Amerikaliya ulastigini, 16 bin rad-
yo istasyonu ve 50 farkli formattaki yayinlarin giinde ortalama iki buguk saat
tiiketildigini belirtmektedir. Ayni arastirma radyonun en ¢ok ev disinda tiiketil-
digine de isaret etmektedir (Nielsen 2014: 3).

Uzun yillar kamu hizmeti yaymcilik modeli ile radyo yayimncilik hizmetlerinin
siki bir sekilde denetlendigi ve tecimsel radyo faaliyetlerinin hala daha giiglii bir
sekilde denetlendigi Ingiltere'de yapilan arastirmalar ise yeni iletisim teknolojile-
rinin bir getirisi olan sayisal platformlardaki yiikselise dikkat cekmektedir. Ingi-
liz aragtirma kurulusu RAJAR (Radio Joint Audience Research)'in 2014 ikinci
ceyrek raporlarma gore 15 yas iistli niifusun %89,8'i radyo yayinlarim takip et-
mektedir. Ote yandan 2013'iin ayn1 donemine gore 270 bin kisilik bir azalis s6z
konusudur. Niifusun %51'i sayisal platformlardan radyolar takip ettiklerini be-
lirtirken radyo dinleme egilimine 2009 yilindan 2014 yila %15,7'lik bir artistan
bahsedilmektedir. Diinyada karasal radyo yayinlarinin sayisal olarak ulastirilma-
s1 i¢in yayginlastirilmaya calisilan DAB(Digital Audio Broadcasting) teknolojisi
de ayni rapora gore Ingiltere'de yiikselistedir (Rajar 2014).

Ancak Ingiltere'de ulusal istatistik ofisi tarafindan yayinlanan yasam sitili ve
sosyal katilim baslikli rapora gore 2009-2010 yillar1 arasinda televizyon bilgisayar
ve radyoya ayrilan giinliik kullanim stirelerinde en az pay1 radyonun aldig: tes-
pit edilmistir. 16 yas alt1 ve 55 yas tistii 5 yas grubuna gore yapilan ol¢iimde tiim
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gruplarin TV'ye ayirdiklan tiiketim siiresi giinliik iki buguk saatin altina diis-
mezken TV'ye en ¢ok siire ayiran grup 55 ve iizeri olarak tespit edilmistir. 16 yas
ve alti grup ise giinliik {i¢ buguk saatlik tiiketim ile ikinci siradadir. Bilgisayara
ayrilan siire 16-14 yas arasinda artarken radyo dinleme siiresinde ise 45-54 yas
aras1 gurubun diger yas gruplarina gore daha fazla radyo dinledikleri tespit
edilmistir. Ancak tiim gruplar en az radyo dinlemeye vakit ayirmaktadir. Radyo
dinlemeye ayrilan zamanda 6n plana ¢ikan 45-54 yas arasi bile giinde ortalama
bir buguk saatten daha az radyo tiiketimine zaman ayirmaktadir (Seddon 2011:
4).

Ingiltere'de iletisim sektoriiniin bagimsiz diizenleme ve rekabet otoritesi
OFCOM' un 2013 sektor analiz raporuna gore radyo genis bir aralikta ulasilabile-
cek arag cesitliligi ile hala daha popiilerdir, erisilebilirligi artmaktadir ve daha
fazla se¢im sansi sunmaktadir ama yine de rekabet ile karsi karsiyadir. Radyo
igeriginin anahtar elemanlar: miizik ve lokal haberler olarak 6n plana ¢ikmakta-
dir. Yeni araglar ve platformlar sunan teknoloji radyo igin ulasilabilirligi arttir-
makla birlikte tiiketicinin zamaninin paylasimindaki artan rekabeti etkilemekte-
dir. 2009-2013 yillar1 arasinda internet tizerinden dinleme %15'ten %22'ye ytik-
selmistir ayrica mobil telefonlar {izerinden dinleme orani da %50 artmuistir. Aymn
rapora gore Ingiltere'de radyo tiiketimi %89,6 seviyelerindedir. Aym raporda yer
alan bir veriye gore dinleyicilerin %28'i 5 y1l 6ncesine gore daha fazla radyo din-
lediklerini iddia etmektedir. Bu baslica yasam tarzi ile iliskilendirilirken alternatif
platformlardan radyo yayinlarina erisimin de radyo dinleme egiliminin artisinda
pozitif bir faktor oldugu diistiniilmektedir. Katilimcilarin %26's1 radyo program-
larindan ya da istasyonlarindan gercekten hoglandiklarini belirtmekte, %17'si
gecmise gore daha fazla radyo hizmet segeneginin oldugunu sodylemektedir.
OFCOM raporuna gore, DAB gibi dinleme se¢imlerinin uzatildig1 BBC ve ticari
radyo hizmetlerinin genis bir aralikta yer aldig1 radyo platformlar: iginde dinle-
yicilerin memnuniyeti yiikselmistir (OFCOM 2013: 213-222).

OFCOM sektor analiz raporuna gore Ingiltere'de radyolar yeni miiziklerin kesfe-
dilmesi agisindan 6nemli bir rol tistlenmektedir. Bununla birlikte verilere bakil-
diginda yas gruplarina gore bir farklilasma s6z konusudur. Radyoyu bir miizik
dinleme yolu olarak gorenlerin %78'i 55 iistii yas grubunu olustururken 16-24 yas
araligindaki kitlenin %52'si radyoyu miizik dinlemenin bir yolu olarak gérmek-
tedir. 16-24 yas araligindaki grubu olusturan katilimcilarin %74' kisisel miizik
calarlarin1 miizik dinlemek igin kullanmak egilimindedir. Ayni yas grubunun
%77'si You Tube gibi ¢evrim i¢i video servisleri iizerinden miizik dinlemeyi de
tercih etmektedir (OFCOM 2013: 225-226).

Son olarak, basta gengler olmak {izere dinleyicilerin radyo dinlemek i¢in ayirdik-
lar1 zamanda belirgin diisiise OFCOM sektor raporunda da yer verilmektedir.
Bes yillik dilim iginde radyo dinlemeye ayrilan siirede %3,1'lik bir diisiisten bah-
sedilirken yas gruplarina gore en ¢ok 15-24 yas aras1 grupta bu diisiis goriilmek-
tedir. 15-24 yas arasi grup haftalik 16,2 saat radyo dinledigini belirtmektedir.
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Tim yas gruplar i¢in ortalama haftalik dinleme siiresi 22 saat olarak tespit edil-
mistir (OFCOM 2013: 245-246).

Figure 3.45 Percentage change in time spent listening by age group: 2007 and 2012
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Sekil 3. OFCOM 2013 Sektor Raporu'na Gore Dinleme Siirelerinde Degisim
(2013: 245)

Kiciik ytiizdeler olarak goriilse de 6zellikle gencler ve geng yetiskinlerin radyo
dinleme siirelerindeki azalis sektoriin 6nem verdigi bir sorundur. Diger taraftan
radyo yayinlar igin bir iletim platformu olan ¢evrim i¢i yaymcilik hizmetleri de
ylikselisine devam etmektedir. Edison Reasearch adli arastirma kurulusu tara-
findan yapilan The Infinite Dial 2014 adli arastirmada gevrim i¢i miizik hizmetle-
rinde artan kullanima isaret edilmektedir (Edison Research and Triton Digital
2014: 57). Bu sadece ABD pazarina has bir durum degildir. Avrupa Istatistik Ofisi
(Eurostat) 2012 verilerine gore Avrupa Birligi niifusunun %33l interneti bireysel
olarak radyo dinlemek ve televizyon izlemek i¢in kullanmaktadir. 2010 yilinda
ise bu oran %26 seviyesindedir. Ote yandan 16-24 yas arast geng niifusun %57'si
internet tizerinden web radyo yada web tv hizmetlerini kullanmaktadir (Eurostat
2012). Benzer sekilde Radyo Televizyon Ust Kurulu tarafindan Tiirkiye genelinde
yapilan Radyo Dinleme Egilimleri arastirmasinda internet {izerinden radyo ya-
yinlarina ulasmada anlaml bir artis oldugu tespit edilmistir. Sirasiyla 16-20 yas
arasi dinler kitle grubunda bu oran %23,1, 21-25 yas aras1 dinler kitle grubunda
ise %28,4'tlir. Aynmi aragtirmanin ilk yapildig1 2007 yili ile 2009 yillar1 arasinda
gecgen silirede %8,8'1ik bir artis gerceklesmistir. Ancak klasik radyo alicist Tiirki-
ye'de radyo yayinlarmin takip edilmesinde en ¢ok kullarulan aragtir (RTUK 2010:
86-88). Ancak RTUK tarafindan yapilan bu aragtirmada tespit edildigi iizere Tiir-
kiye'de de hafta ici giinlitk radyo dinleme siirelerinin ortalamasinda bir diisiis
bulunmaktadir. 2007 yilinda yapilmis olan arastirmada giinliik ortalama 4.56 saat
radyo dinleme siiresi bulunurken 2009 arastirmasinda bu siire 3.41 olarak 6lgil-
miistiir. Raporda 6zellikle uzun siireli radyo dinleyenlerin (10 saat ve {izeri) say1-
sinda giiclii bir diisiis olduguna dikkat ¢ekilmektedir.
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IAB Tiirkiye (Internet Advertising Bureau) tarafindan sitesinde yayinlanan 2012
tarihli bir arastirma 0zetine gore Tiirkiye'de internet kullanicilar1 34 yasin altinda
yogunlagsmaktadir. Internet icin harcanan siire ise aylik ortalama 73,2 saat olarak
belirlenmistir. Televizyon 74,8 saat ile basi ¢ekerken 46,4 saat ile radyo {iglincii
siradadir. Arastirmaya katilanlarin %18'i her giin internet {izerinden radyo din-
lediklerini belirtmiglerdir (2012).

Sektoriin durumu ve gelecegi tizerine yapilan tartismalar 1s181nda arastirma ra-
porlarina bakildiginda radyonun yeni iletisim teknolojileri ile daha farkh plat-
formlara agilmasinin erisilebilirligi giiclendirdigi sonucuna varilabilir. Bir an-
lamda fonksiyonel yeniden yapilanma baglaminda radyo, yeni teknolojiler ara-
sinda kendi yolunu ¢izmeye calismaktadir. Ama mecra gesitliliginin artmasi ve
tilkketim agisindan pargalanmanin radyo ic¢in ayrilan tiiketim siiresine negatif
yansidig: bir gercgektir. Karsit goriislerden birinin sahibi Mooney (2010) ise, radyo
yayinciliginin yeni teknolojilerden etkilendigini ve radyonun bu teknolojiler ile
rekabette dinleyicisini kaybetmeye devam edecegini kabul etmekle birlikte din-
leyici sayisinin azalmasinin siiphe edildigi kadar giiclii olmadigini ileri siirmek-
tedir. O'na gore yeni teknolojiler medya ya da tiim izler/dinler kitle tizerinde aymn
etkiye sahip degildir.

Ancak, Hit ya da Top 40 manti8: ile olusturulan radyo igeriklerinin hizmetin tii-
ketimi agisindan dinler kitle igin yeterli olmayacag1 sikga dile getirilmektedir.
Glintimiiz medya tiiketiminin, kullanicinin elde ettigi haz ile iliskilendirildigi bir
ortamda radyonun gelecegini 6zellikle de bugiiniin geng niifusu belirleyecek gibi
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gorinmektedir. Bir noktada gengler arasinda radyo dinleme siireleri giderek
azalirken radyo dinleme egiliminin devam etmesinden hareketle genglerin yasla-
11 ilerledikce radyoya daha fazla ilgi gosterecekleri de ileri siiriiliir. Ancak
Cridland kimi radyo yayincilarinin geng dinleyicilerin yaslari ilerledik¢e radyo
yayinlarina ilgilerinin artacagina dair goriislerine katilmamaktadir. O'na gore
geng dinleyicilerin kalplerinde radyo daha az yer tutmaktadir ve geng jenerasyo-
nunun yaslandik¢a radyo tarafindan geri kazamilmasi miimkiin degildir.
Cridland'a gore radyolarin dinleyici azalmasmin 6niine ge¢mek icin geleneksel
yapilarimin disina ¢ikarak genglere ulasmak adina ¢oklu platform yayinciliginm
benimsemeleri ve radyo yayimnciligini daha kullanic1 dostu ve gorsel hale getirme-
leri gerekmektedir (akt. Giger t.y.).

3. AKTIF DINLER KiTLE VE RADYO

Cantor ve Cantor (1992'den akt. Heller 1999: 248) dinler kitleyi ii¢ agidan tanim-
lamistir: Talep dinleyici, zayif dinleyici ve dinleyicilerin sosyolojik bakis agilar.
Her bir bakis agis1, programlar iizerinde farkh etkileri oldugundan, énemlidir. 11k
bakis agis1 olan talep dinleyici sadece reklam verenlere toplanan ve teslim edilen
bir kitle olarak goriilebilir. Dinleyiciler ortamuin icerigini belirlemede aktif degil-
lerdir. Bunun yerine medya, reklam verenleri memnun edebilmek adina miim-
kiin oldugunca genis bir kitleyi toplar. Bu modele gore medya program degil
dinleyici satar. Olusturulan program icerik akisi, sadece belirlenen bir demogra-
fik yapidan en fazla oyu almay1 ve akabinde reklam verenleri memnun etmeyi
hedefler. Tkinci bakis agis1 olan giigsiiz dinleyici yaklagimi dinleyicinin program
akis1 tizerinde her hangi bir giiciiniin olmadigimi ve aracin dogasinin pasif bir
sekilde mesajlar1 kabul eden alicilara mesajlarin yoneltilmesini zorladigini ileri
siirer. Bu bakis agisi, sanayilesmenin geleneksel toplum iizerinde yikici etkilerine
odaklanan kitle toplumu bilimcilerinin bakis agilarina dayanmaktadir ve kitle
medyas terimi altinda sekillenir. Kitleler bos bir hayata sahiptir ve kitle medyasi
araciligiyla doyum ararlar. Karh bir kiiltiir endtistrisi tirtinti olabilmesi i¢in dii-
siik seviyeli sansasyonel standart bir tiriin olusturmak gerekliligi, program akisi-
na etki eder. Dinleyici, onu kapsayan ve stirece hig bir girise izin vermeyen {irii-
nii sever. Ugiincii perspektif sosyolojik perspektiftir. Bu perspektife gore medya
ve dinler kitle sabit bir etkilesim i¢indedir. Medya siirekli olarak zevkleri ve ter-
cihlerini tanimladig: bir kitleye hizmet etmektedir. Dinler kitle ne tiikettigini se-
gerek nihai sonucu etkileyen dolayli bir etkilesim siirecine katilir.Iletisimci ile
dinleyici arasindaki etkilesim pasif degildir ve doniistimliidiir. Sosyolojik bakis,
kitle medyas1 modellerini transaksiyonel (etkilesimci) alana tagimistir. Sistematik,
algisal ve siiregsel bir biitiin olan doniisiimlii iletisim yaklasimina gore yap bir-
birine bagh ve birbirinden bagimsiz unsurlar icermektedir. Algisallik i¢ ve dis
uyaricilarin bir harmanlamasidir. Siiregsel olan ise devam eden ve siirekli degi-
sen ile birlikte kendi iginde olusturma ve baskalariyla paylasma anlamini da ige-
rir. Yayincilar istasyon dinleyicilerinin memnun etmenin ve dinleyici girislerinin
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yolunu arayacaktir. Yayincilarin dinleyiciler ile iletisim kurmak i¢in dinleme
arastirmalarindan kamu geri bildirimlerine kadar 35 farkl tipte metot kullandig1
tespit edilmistir (Heller 1999: 248-249).

Ancak bugiiniin medya ortaminda izler/dinler kitlenin degistigi 6zellikle vurgu-
lanir. Bu degisim, izler/dinler kitlenin medyay1 nasil kullanacagini doniistiiren
teknolojik gelismeler tarafindan biiyiik 6lglide yonlendirilmektedir. Medya or-
tam1 da, ayn1 zamanda dramatik bir sekilde, izler/ dinler kitlenin medya kulla-
niminin nerede, nasil ve ne zaman olacagini yeniden tasarlayan gesitli yontemler
ile degismektedir. Bu degisimde iki anahtar fenomenin aktif olarak 6n plana ¢ik-
tig1 ileri siiriilmektedir: Medya ve izler/dinler kitlenin parcalanmasi ve iz-
ler/dinler kitle 6zerkligi.

Dagitim platformlarinin ¢ogu daha fazla segenek saglamak igin kapasitelerini
onemli Ol¢iide genisletmeye devam etmekte, medya ortaminin siirekli artan par-
calanmasi ise igerik segeneklerinin diizenli bir sekilde artmasina olanak sagla-
maktadir. Bu stiregler, geleneksel izler/dinler kitlenin devaml olarak dagilmasina
neden olmaktadir. Napoli (2012: 81)'ye gore, izler/dinler kitle dikkatinin bir kag
seckin icerik secenegi etrafinda kiimelendigi bir ortamda, her biri oldukga kiigiik
olmasina karsin toplami yapildiginda hit dinler kitlesini asabilecek ¢ok sayida
icerik secenegine isaret eden "Az miktarda satilan ¢ok {iriin" senaryolarinin da
Oonemi artmaktadir. Bu baglamda izler/dinler kitle 6zerkligi, terimin niteligini
gliclendiren etkilesim, tasinabilirlik, talebe bagh hizmet fonksiyonelliginden kul-
lanic1 tarafindan olusturulan igerikteki artan kapasiteye kadar, medya ortaminin
cagdas Ozelliklerine gondermede bulunur. Yeni medya ortamy, izler/dinler kitle-
nin medya ile olan etkilesimleri {izerinde kontrole sahip olabilmesinin Oniinii
a¢maktadir. Bu ayni zamanda medya tiiketim siireci baglaminda ¢agdas medya
ortaminda izler/dinler kitlenin yikici etkisine isaret etmektedir. Yeni medya or-
tamu tarafindan kolaylastirilan izler/dinler kitle 6zerkligi geleneksel pasif, maruz
birakma odakli izler dinler kitle anlayisin1 yikmanin yani sira dinler kitle anlayisi
icinde yeni agilimlar saglamaktadir (Napoli 2012: 81-85).

Alternatif kisisel ve kitlesel medyanin bollugu ve bu bolluk i¢inde oldukga parca-
lanmus igerik segcenegi olmasina karsin popiiler elektronik medya tiiketenler ara-
sinda radyo dinleyicisinin oldukga igerik odakli, 6zel tiirler ile ilgili ve dinledik-
leri istasyona sadik olduklar1 da tespit edilmistir. Bununla birlikte cogu medya
kullanicisi, hedef odakli, maksatli ve oldukga segici olan aktif izleyici olarak ta-
nimlanmaktadir. Ote yandan kurumsal konsolidasyonlar, medya ticareti, istas-
yon miilkiyet degisiklikleri ve frekans ve kanal degisimlerinin yogun oldugu bir
ortamda bagliliktan bahsetmek pek kolay degildir (Abelman 2005: 14). Bununla
birlikte dinleyicilerin radyo ile gilinliik iligkilerini karakterize etmek gerekirse su
sOylenebilir: Hi¢ kimse radyo yayimlarini dinlemek icin basina oturmaz ve ¢ogu zaman
insanlar yayinlara dikkatlerini ayirmaz. Giindelik pratiklerin sistematik gozlemi, radyo-
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nun aktif dinlemenin disinda ¢ogu zaman arka planda miizik olarak goriildiigiinii ortaya
koymaktadir (Winocur 2005: 323).

Cok ¢esitli medya igerigi olanaklar1 i¢inde tiiketimin neden bazi araglara daha
fazla diger araglara ise daha az oldugunu tespit etmek i¢in kullanimlar ve do-
yumlar yaklasimi siklikla kullanilir. Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi insanla-
rin iletisim davranislarinin insanlarin ihtiyag ve arzulari gergevesinde sekillendi-
gini ileri siiren sosyal ve psikolojik bir teoridir. Biz bu arzular1 ve ihtiyaglar tat-
min etmek amaciyla medyay1 kullaniyor ve iletisim kuruyoruz. Bu nedenle kul-
lanimlar ve doyumlar yaklasimi medyanin ne yaptigia degil insanlarin medya
ile ne yaptigina odaklanmaktadir.

Bununla birlikte dinler kitlenin radyoyu nasil kullandig1 sorusu, aslinda televiz-
yonun yayilmasi ile birlikte {izerine odaklanilan bir soru olmamustir. Toplumsal
yasam tiizerindeki hakimiyetini televizyonun gorsel giiciine kaptiran radyonun
bu kayb1 onun ikincil bir arastirma mecrasi olarak goriilmesine de yol agmistir.
Kendi altin ¢agmni yasadiginda eglenceden siyasal propagandaya tiirlii amaglar
i¢in kullanilan radyo aracinin daha sonraki donemlerde islevleri tizerine yapilan
kisith arastirmalar genellikle eglence ve miizik arasindaki iliskiyi vurgulamakta-
dir.

Spesifik olarak kullanimlar ve doyumlar yaklasimi izleyici merkezli bir bakis
agisiyla izleyici davranisinin amagh hedefe yonelik ve motive edici oldugunu,
insanlarin ihtiyaclarini1 ve isteklerini karsilamak i¢in ortam igerigini segtiklerini,
sosyal ve psikolojik etmenlerin bu davranisa aracilik ettigini, medya kisiler arasi
iletisim, dikkat ve kullanim gibi iletisimin diger tiirleri ya da fonksiyonel alterna-
tifler ile rekabet i¢inde oldugunu varsayar (Rubin ve ark. 2003: 129).

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ile gergeklestirilen ¢alismalar, kullanicilarin
medya tercihlerini etkileyen bir ¢ok faktor oldugu konusunda uzlagmaktadir.
Omegin bir medya kullanim aktivitesi ile ilgili olarak Levy ve Windahl'a
(1985'den akt. Ferguson ve ark. 2007: 104) gore hem aktivitenin uzatilmas: hem
de kisinin o aktiviteyi ne zaman gergeklestirecegine dair aktivite diizeyi kisinin
kendisine baglidir. Ayni zamanda arastirmacilar, medya kullanim aktivitesinin
sosyal faktorlere, medya igerigine ve medya uygunluguna dayandigini iddia
etmislerdir. Medya segimi, belki daha ¢ok medya tipi ve onun sunduklar ile ilis-
kilidir. Bu iliski, aracin nitelikleri ve araca nerede maruz kalindigin1 da kapsaya-
bilir.

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi bagiml bir degisken olarak medya kullanim
davraniglarini agtklama ve tahmin hedefiyle odaklanmakta ve {i¢ temel ilke iger-
mektedir. Tiiketicileri, hedefleri olan davrams yoOnlendirir. Tiiketiciler, etkin
medya kullanicilaridir, kendi ihtiyaglarinin farkindadirlar ve bu ihtiyaglar tat-
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min etmek i¢in medya se¢iminde bulunurlar (Katz, Blumler, Gurevitch, 1974'den
akt. Abelman 2005: 15).

Radyo agisindan, kullanimlar ve doyumlar yaklasimina dayali arastirmalar sis-
tematik olarak istasyon se¢imi, dinleme aliskanliklar1 ve igerik akisina dinleyici-
nin yorumunu yoneten etmenleri agiklamaya galismaktadir. Bununla birlikte,
hangi radyo programlarina maruz kalindig1 ve tekrar dinlenildigine dair sosyal
ve psikolojik baglamlarin 6nemli unsurlar1 bir ¢ok arastirmada ayrica dile geti-
rilmistir (Abelman 2005: 15).

McClung ve ark. (2007: 106), kullanimlar ve doyumlar cergevesinde radyonun
islevlerinin donemlere gore gesitlendigine dikkat ¢ekmislerdir. Ozellikle faktor
analizinin arastirmacilara belirli bir ortamin hizmet ettigi ihtiyaclar1 belirlemede
sagladig1 destegin radyo kullamimindaki faktorlerin gesitlenmesine destek sagla-
digin1 diistinmektedirler. Calismalarinda belirttikleri iizere, radyonun altin ¢a-
ginda yetiskin dinleyiciler tizerine yapilan arastirmalar, dinleyicilerin radyodaki
yarisma programlart ya da arkasi yarinlar gibi programlar aracilifiyla hayal
kurma, duygusal bosalim ve davranis tavsiyeleri agisindan ihtiyaglarinin tatmini
ile fonksiyonel bir iliski icinde olduklarin tespit etmistir. 1960'l1 yillarda arkadas-
lik ve yalmzligin giderilmesi hala radyo islevleridir ancak can sikintisinin gide-
rilmesi, ruh halinin degistirilmesi, haber ve bilginin saglanmasi, olaylara dolayh
katilima izin verilmesi ve sosyal etkilesime destek gibi yeni fonksiyonlar da ta-
nimlanmistir. Bu dénem boyunca yetiskin radyo dinleyicilerinin bu aracin tasi-
nabilirligine, hos bir ortam yaratmakta katkilarina ve diinyadaki gelismelerden
haberdar etmesine deger verdiklerine vurgu yapilmistir. Televizyon arastirmala-
rin1 yogunlastigl yillarda radyonun insanlarin vakit 6ldiirme, gerginlikten kur-
tulma, kagis, yalmzhigi asmak ve eglence i¢in kullanildig1 tespit edilmistir
(McClung ve ark. 2007: 106-107).

Son donem arastirmalar Ozellikle radyo kullanicilarinin oldukga aktif dinleyiciler
oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte medya segimleri, deneyimlerden
elde edilen 6zel doyumlar ya da mecranin tanimlanmis sosyal imajina da bagh
olabilir. Ancak radyo ile ilgili fonksiyonlarin aralig1 ve varyasyonlar: oldukca
genis smirlar igermektedir. Farkli metodolojiler ve arastirmacilarin potansiyel
faktorlerin farkli guruplarini kullanmalar: bunun nedeni olarak goriiliir. Ayrica
verilerin toplandig: farkli donemler ile ve degisen medya ortami ve bi¢cim odakl
farkliliklar ile de iligkilendirilir (McClung ve ark. 2007: 107). Ornegin radyo din-
lemek bilgi edinme arzusu, arkadaslik, rahatlama ve ruh halinin iyilestirilmesi
arzusunun icermektedir (McDowell ve Dick 2003: 46). Bir bagska arastirmaya go-
reyse, yeni medya ortamlar1 ortaya ¢tkmadan once radyo yetiskinler tarafindan,
cocuklari icin eglence, eslik etme ve 6grenme ile TV ve ebeveynlerden uzak tut-
manin 6nemli bir yolu olarak goriiliirdii. Bununla birlikte yapilan arastirmalarda
genglerin radyoyu haber ve bilgi kaynag olarak gormesine karsin temelde miizik
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ve radyoyu bir olarak algiladigini gostermistir. Miizik akran grup kimligi ve
duygu durum kontroliiniin merkezinde yer alir (Phillips 1999: 222-223).

Genglerin radyo dinlemeleri tizerine yapilan arastirmalar yetiskinler ile karsilags-
tirdiklarinda benzersiz bir sekilde radyoyu kullandiklari iizerinde uzlasirlar. On-
celikle radyo sosyallesme, kendi jenerasyonlarinin karsilastig1 problemler ile basa
¢ikabilme, onlar1 bekleyen yasam icin hazirlanma ve yetiskin otoritesine karsi
durus gibi gesitli fonksiyonlarin yerine getirilmesinde islev goriir. Radyo kulla-
nimu1 genglerin ihtiya¢ duyduklar biraz daha kendi baglarina ve yakin arkadasla-
11 ile zaman gegirmek ile iliskili goriinmektedir. Ornegin radyodan miizik dinle-
mek genglerin grup kimliklerini tanimlamalarina ya da aile yasamindan uzakla-
sarak akranlarina yaklasmalarina olanak saglar (McClung ve ark. 2007: 107).

Ote yandan genglerin ¢agdas radyo yayinlar tarafindan ayrnstirildigi ve cevrim
i¢i kendi yeni formlarini aramaya ya da radyo tizerinden kendi miizik tercihlerini
talep etmeye zorlandiklarina dikkat cekilir (Berry 2006). Kotii reklamlar tarafin-
dan kesilen yayinlar, siirekli ve sik bir sekilde tekrarlayan ¢alma listeleri, geng
nesli bir 6ncekiler gibi kanal degistirmeye zorlamaz. Daha ¢ok yeni kaynaklar
bulmaya iter. Tarihsel olarak ticari radyolar giivenilir, reklam vereni gozeten
tahmin edilebilir bir kitle olusturmak ve bunu korumak gayreti icindedir. Bu tiir
bir yaklasim kitleler i¢in 6ngoriilebilirlik anlamina gelirken program yapimcilar:
i¢in de tutarlilik anlamina gelmektedir. MacFarland'in deyimi ile radyolarin bu
"McDonaldlastirilma"s1 dinleyicilerin de azalmas1 ve dinleyicilerin diger olasilik-
lara hareket etmesi anlamina gelmektedir (1997: 17'den akt. Berry 2006: 149).

Albarran ve digerlerinin kolej 6grencileri iizerinden geleneksel ve yeni medya
radyolarini kullanmalar ile ilgili yaptiklar1 arastirmada MP3 calicilarin eglence
icin geleneksel radyo yayinlar ile internet akislar ve uydu radyolarindan daha
fazla tercih edildigi sonucuna ulagmislardir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin
yarisi geleneksel radyo yayinlarini dinlemediklerini belirtmislerdir. Ayrica MP3
calicilarin bilgi edinme yararliligs disinda algilanan memnuniyet ¢ergevesinde en
yliksek puani aldigr goriilmiistiir. Bir teknolojiyi se¢meleri istendiginde hangi
teknolojiyi segecekleri sorulan katiimcilarin tigte ikisi Mp3 ¢alicilar1 isaret etmis-
tir. Albarran ve digerleri, Mp3 ¢alicilarin kullaniminin yeni medya teknolojileri-
nin kullanimlar ve doyumlarimin bir pargasi oldugunu diisiinmektedir (2007).
Book ve Grady (2005: 7-8-35) ABD piyasasinda aktif bir pazar durumundaki uy-
du radyolari iizerine yaptiklar: arastirmada, uydu radyolarini dinleyen katilhmci-
larin daha az karasal yayinlar1 dinlediklerini tespit etmislerdir. Katilimcilarin
biiyiik bir kismi radyo istasyonlarindan memnun ya da ¢ok memnundur ancak
geleneksel radyolarin siirekli tekrarlayan ¢alma listeleri, reklam kaliteleri ve D]
anonslarinin uzun oldugunu diistinmeleri nedeniyle memnun degildirler. Bu-
nunla birlikte, Berry'e gore daha fazla miizik formatini siar edinen radyolarin,
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dinleyicilerin ITunes ve benzer miizik igerigi dagitim ortamlarina ulastig1 bir
noktada basar1 saglamas: miimkiin degildir (Berry 2006: 159).

Ancak kimi arastirmacilar radyonun sadece miizik tiiketim araci olmadigini rad-
yodaki diger icerigin de onemli oldugunu ileri siirmektedir. Ornegin Kanada
Medya Arastirmalar Sirketinden (CMRI) Kiefl'e gore ¢cogu dinleyici i¢in miizik
sunulan igerikte sadece bir baglig1 ifade etmektedir. Insanlar radyoyu sadece mii-
zik dinlemek i¢in degil ayn1 zamanda gevrelerindeki diinyay1 anlama ve toplumu
ve kendi yasamlarini etkileyen temel seyleri tespit etmek agisindan da radyo din-
lemektedir (2012a). Ornegin, bir radyo tiriinii olarak anonslarin, arkadaslik iligki-
leri ve kisilerarasi iletisimden sosyal iistii iliskilere dogru uzayan bir destegi su-
nan role sahip oldugu ileri siiriilmiistiir. Ote yandan politik goriislerin sekillen-
mesi gibi sosyal konularda da radyonun etkin bir rolii oldugu distiniliir
(Phillips 1999: 223). Radyodaki anonslar, TV'dekine gore daha dogal ve daha
samimi olma egilimindedir. Radyo normal bir sohbetin diger 6zelliklerini de ige-
ren sik kesintileri, kisa duraklamalari ile TV'nin kaliplasmis ve belirli bir komut
yapisini igeren yapisina gore sohbete 6zgiidiir. Spontane akis radyonun dinleyi-
cileri ¢eken bir diger onemli 6zelligidir. Saglayici ya da oteki spontane faktorler
tarafindan kesintiye ugramamis miizik cazip bir alternatif degildir. Dinleyicinin
akista ne olacagina dair tamamen bilgi sahibi olmamasi radyo igin 6nemli bir
gercektir. Radyo diger elektronik mecralardan daha fazla bir sekilde gelenekleri
kirmaya galisir ve sinirlar ile kars: karsiya kalir (Kiefl 2012b).

Bununla birlikte Kiefl, CMRI tarafindan 2011 yilinda gerceklestirilen arastirma
raporuna dayanarak radyo dinlemenin ciddi bir sekilde yas gruplarindan etki-
lendigine dikkat ceker. 18-34 yas arasinda genglerin sadece {igte biri radyo din-
lerken bu oran daha kiigiik yas grubu genglerde ve ¢ocuklarda dl¢iim olarak gos-
terilmeyecek kadar diismektedir. Rapora gore, internet, radyo ve televizyon kul-
lanan tiim arastirmaya katilan kisilerin %99'u ayda en az bir defa televizyon ya
da radyo kullandigimi belirtmis ancak internet kullaniminda katilimcilarin ta-
mamini kapsayacak bir sekilde veri elde edilememistir. Ote yandan cinsiyet fark-
liliklar: kullanima bir etki etmez iken genglerin yaslilara gore daha fazla internet
akislarina ve internet {izerinden miizik igerigi indirmeye egilimi oldugu tespit
edilmistir. Niifusun %29,7'sinin olusturan 18-34 yas arasi insanlarin %65,3't in-
ternet {izerinden akislara ve miizik igerigi indirmeye egilimlidir. 55 yas ve {is-
tiinde ise bu oran %17,8'de kalmistir (2012b).

Cok segenekli medya ortaminda salt bir miizik dinleme araci olarak radyoyu
degerlendirmek, radyo yayinlarina ayrilan tiiketim siiresinin diismesinde bir
aciklayici rol iistlenebilir. Ama sonugta radyonun tiiketiminden elde edilen do-
yum siirecinin farkh faktorler altinda toplanmasi bu iletisim aracinin aktif olarak
kullaniminda tiirlii etmenlerin olduguna da isaret etmektedir. Ornegin Ingilte-
re'de TV, internet ve radyo igeriginin tiiketilmesinin tiiketicilerin ruh hallerini
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nasil etkiledigi iizerine yapilan bir arastirma sonucunda herhangi bir aracin (TV,
Internet, Radyo) tiiketiminin tiiketen insanlarin ruh hali iizerinde &nemli bir iyi-
lestirici etkisi oldugu tespit edilmistir. Ote yandan radyo ayr ayri dlgiilen bu iig
arag i¢inde en yiiksek mutluluk ve enerji destegi veren ve daha fazla firsat sunan
arac olarak konumlanmistir. U¢ aracin titketim kombinasyonunda da radyo tii-
ketildiginde en ¢ok ruh halinin degisimine destek veren ara¢ olarak on plana
cikmistir (RAB 2011).

Sonugta radyonun boylesi bir medya habitat: i¢inde tiiketimine ayrilan siirenin
azaldig1 goriisleri yogunluk kazanmakla birlikte aracin hala daha aktif olarak
kullanildig1 da dile getirilmektedir. Radyonun dinleyici i¢in islevleri iizerine ya-
pilan arastirmalar ekseriyetle eglenme, zaman gecirme, kagis ve bilgi edinme
fonksiyonlar {izerine yogunlagmaktadir.

4. UNIVERSITE GENCLiGi'NIN RADYO'YA BAKISI

Calisma, deginilen arastirmalarin 1s1§1nda genglerin ¢ok segenekli medya orta-
minda radyo yayinlarini dinlemelerine iliskin gesitli sorular1 cevaplamaya odak-
lanmaktadir. Yeni medya ortamlariin daha aktif kullanicilar1 olduklar: bir ¢ok
pazar arastirmasinda ortaya konan genglerin geleneksel iletisim ortamlarina yak-
lasimlarinin belirlenmesi de bu ¢ok degiskenli medya ortamini anlamak agisin-
dan 6nemli goriilmektedir.

Aktif kullanici kavrami ile tamimlanan yeni tip medya izler/dinler kitlesinin bir
mecray1 kullanmalarina iliskin nedenleri bu ¢alismada da deginildigi tizere sik-
likla kullanimlar ve doyumlar yaklasimi gercevesinde agiklanmaya g¢alisilmakta-
dir. Arastirmamizda da, kullanimlar ve doyumlar yaklasimu ile gergeklestirilmis
onciil arastirmalarin izinden giderek radyonun kullanimina iliskin motivasyon
faktorlerini belirlemek bu baglamda radyonun neden dinlenildigi sorusuna ce-
vap bulmak amaglanmistir. Farkli medya kullanimlarinda izler/dinler kitlenin
motivasyon ve doyum faktorleri, 6nciil kullanimlar ve doyumlar arastirmalarin-
da farkli basliklar altinda toplanmistir. Daha 6nce belirtildigi {izere farkl ihtiyag-
larin belirli sabit faktorler altinda kategorize edilmesi miimkiin degildir. Ancak
arastirmalarda motivasyon faktorleri, arastirilan mecra-kullanic iliskisi gergeve-
sinde sekillense de ekseriyetle bilgi arama, eglence, duygu durum degisikligi,
sosyallesme, kagis, arkadaslik, zaman gecirme bagliklari 6n plana ¢itkmaktadr.

Radyo dinleme tizerine yapilan onciil arastirmalarda vurgulandig: {izere radyo-
nun ne zaman dinlendigi, nerede dinlendigi, ne yaparken dinlendigi, hangi
arag/araglar iizerinden dinlendigi ve dinleyicilerin ne dinledigi sorularina cevap
aramak radyonun giintimiizdeki ¢ok gesitli medya ortaminda nasil kullanildigini
saptamak agisindan 6nem arz etmektedir.
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Bugiiniin medya resminde artan gesitlilikteki mecra ve ortamlar aslinda kullanim
zamaninin parg¢alanmast sonucunu dogurmustur. Bir ¢ok arastirmada internet
gibi yeni iletisim mecralarina ayrilan siire giderek artarken geleneksel kitle ileti-
sim aracglarina ayrilan siirenin de azaldigina vurgu yapilmaktadir. Bu baglamda
bir karsilastirma olmamakla birlikte radyo i¢in geng dinler kitlenin ayirdig; stire-
nin tespit edilmesi gereklidir. Ote yandan radyo cok uzun yillardir taginabilir
olma o6zelligi ile giindelik yasamin icinde kendisine yer bulmaktadir. Iletisim
teknolojilerinin gelismesine paralel bir sekilde farkli araglara eklemlenen radyo
alicilarinin (6rnegin taginabilir miizik ¢alicilar, mobil telefonlar, uydu alicilar vs)
yaninda internet hizmetlerinin gelismesine paralel kullanici igin artan alternatif-
ler, aracin ne zaman, nerede, hangi arag tizerinden ve ne yaparken dinlendigi
sorularini da cevap aramay1 gerektirmektedir.

Son olarak radyoda ne dinlendigi sorusu da bir bagska énemli sorudur. Uzun yil-
lardir miizik ile iligskilendirilen radyonun igerigine, bu ¢ok secenekli medya diin-
yasinda rakip tiirlii hizmetler bulunmaktadir.

5. ARASTIRMA METODU

Calismada ortaya konan sorulara cevap aramak adina Kocaeli Universitesi Tleti-
sim Fakiiltesi 6grencilerine ¢evrim igi bir modiil araciligiyla anket uygulamasi
yapilmistir. Kocaeli Universitesi Tletisim Fakiiltesi 2014-2015 egitim yilinda top-
lamda 3249 6grenciye egitim vermektedir. 1849 erkek, 1440 kadin Ogrencinin
ogretim gordiigii fakiiltede {i¢ boliim ikili 6gretim gerceklestirmektedir. Ornek-
lem hacminin biiyiikliigii icin n= 1(1- 7t )/(e/Z)? formiilii ile %5 hata pay1 ve %95
gliven diizeyi baz alinmis ve orneklem biiyiikliigii yeterlilik sayis1 362 olarak
tespit edilmistir. Orneklemi olusturacak kattlimeilar icin rassal rneklem yontemi
tercih edilmis ancak 6rneklemin farkli gruplardan olusmasi nedeniyle tiim bo-
liimlerin mevcutlarina gore temsiliyeti agisindan alt kotalar tespit edilmis ve bu
kotalar gozetilerek sinif danigsmanlari araciligiyla 0grenciler ankete davet edil-
mistir. 24 Eyliil- 30 Ekim 2014 tarihleri arasinda aktif tutulan ankete, ¢agriya kar-
silik veren 428 Ogrenci katilmis ve bu Ogrencilerin 4151 anketi eksiksiz olarak
tamamlamustir. Cevaplar analize tabi tutulan 415 6grencinin boliimlere ve sinif-
lara gore dagilim tablo 1'deki gibidir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Boliimlere Gore Dagilimi

Cinsiyet
Erkek Kadin
Ogrenim Tiirii Ogrenim Tiirii
Orgiin Ogrenim Tkinci Ogrenim | Orgiin Ogrenim | Ikinci Ogrenim
Smuf Smuf Smuf Smuf

Bolim |1 |23 |4 |T|1|2|3|4|T|1|2|3|4|T|1[2|3[4|T

Gazetecilik | 7 |5|19(|14|35|6 |8 |7 |7 (283 |7 (711|283 |4]|6|8]|21

Halkla
iligkilerve 1116 |6 |6 (299 |6 (106 (3113|118 |8 |40(11|4|7 (4|26
Tanitim

Radyo
Televizyon |7 (10(24|11|52 |8 |11|8 |5|32|5|5|5|4|19|6 |6[3|3|18
ve Sinema

Reklamalk |4 |4 |4 | 4 |16 03 (3|2]2]10
Gorsel
Iletisimve |3 |3 |45 |15 0|3|4[4|4]15
Tasarim

Katilimcilara toplamda 20 soru sorulmustur. Bu sorulardan 5'i katiimcilar ta-
nimlamaya yoneliktir (yas, cinsiyet, boliim, sinuf, 6grenim tiirii). 14 soru radyo
dinleme aliskanliklar1 ve nedenleri ile iligkilidir. Son 1 soruda ise kattlimcilardan
hayatlarindaki 6nem sirasina gore kullandiklar: baslica mecralarin (internet, rad-
yo, televizyon, gazete) siralamasini yapmalar istenmistir.

Radyo dinlemeye etki eden motivasyon faktorlerinin tespit edilmesi igin 18
onermeden olusan ve radyo dinleme aliskanliklar: fazinda katilimcilara sorulan
soruda kullanilan 6lgek i¢in kullanimlar ve doyumlar iizerine yapilan onciil ¢a-
lismalar incelenmistir. Radyo {izerine arastirmalarin seyrek oldugu bu ¢alismalar
televizyon ve son donemde yeni medya araglari odakli olmakla birlikte, bir ¢ok
arastirmada kullanilan soru setlerinin ufak ifade farkliliklarina kargin belirli mo-
tivasyon faktorlerine isaret ettigi goriilmektedir. Bu arastirmada da onctil aras-
tirmalarin izinden ilerleyerek en ¢ok kullanilan ifadeler {izerinden bir 6lgek gelis-
tirilmistir. Elde edilen veriler SPSS 22 veri analiz programi ile betimleyici ve ¢ika-
rimsal analize tabi tutulmustur.
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6. BULGULAR

Ankete katilan 6grencilerin 238'1 (%57,3) erkek, 177'si (%42,7) kadindir. Katihmci-
larin yas aralig1 21-23 yas arasinda yogunlasmaktadir.

Tablo 2. Cinsiyet-Yas Dagilim

Yasiniz
Cinsiyet 18 "fop-
Yas | 18-20 | 21-23 | 2426 |27-29 | 30ve | ™
Alt1 Yas Yas Yas Yas | tizeri
F 1 88 119 28 1 1 238
Cinsiyet-Yas A% |37,0% | 50,0% | 11,8% | ,4% ,4% 100,0%
Erkek Orani
Toplama Orani 2% 21,2% | 28,7% | 6,7% 2% 2% 57,3%
F 3 80 82 10 1 1 177
Cinsiyet-Yas 1,7% | 45,2% | 46,3% | 5,6% ,6% ,6% 100,0%
Kadin oy
Toplama Orani 7% 119,3% | 19,8% | 2,4% 2% 2% 42,7%
F 4 168 201 38 2 2 415
Toplam
% 1,0% | 40,5% | 48,4% | 92% | ,5% 5% 1100,0%

Anketin radyo fazinda ilk olarak katilimcilara radyo dinleyip dinlemedikleri so-
rulmustur. Verilen cevaplara gore katiimcilarin %71,1 radyo dinlediklerini
%28,9'u ise radyo dinlemediklerini belirtmistir. Radyo dinlemedigini belirten 120
katilimciya neden radyo dinlemediklerine dair ¢oktan se¢meli 7 6nerme sunul-
mus ve en ¢ok "ilgi ¢ekici bulmuyorum" cevabinda yogunlasilmistir. Tablo 3'te
belirtilen dagilimlara gore radyo dinlenilmemesine sebep olarak gosterilen ikinci
onerme "dinleyecek vaktim yok" onermesidir.
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Tablo 3. Radyo Dinlememe Sebeplerinin Dagilimi

Skewness Kurtosis

N.eden Badyo N | sum | Mean Std.
Dinlemiyorsunuz? Dev. Std. Std.

Ist. Hata Ist Hata

ilgi ¢ekici bulmuyorum | 120 | 63 ,53 ,501 -,101 ,221 | -2,024 | ,438
Dinleyecek vaktim yok 120 | 36 ,30 ,460 ,884 ,221 | -1,240 | ,438

Icerik olara tatmin 120 | 27 | 23 | 419 | 1,334 | 221 | -225 | 438
edici degil
Yagam tarzima

uymuyor

120 | 18 ,15 ,359 1,985 | ,221 | 1,974 | ,438

Sikici oldugunu

e 120 | 14 A2 ,322 | 2,419 | ,221 | 3,914 | ,438
diistiniiyorum

Cok reklam var 120 | 12 ,10 ,301 2,701 | ,221 | 5,382 | ,438

Ses kalitesini diisiik

120 | 7 ,06 | ,235 | 3,817 | ,221 | 12,781 | ,438
buluyorum

Radyo dinlemeyen katilimcilara radyo dinlemek yerine hangi medyay: tercih
edebileceklerine dair 5'li likert tipte (kesinlikle katilmiyorum-kesinlikle katiliyo-
rum) 9 énerme sorulmustur. Onermelere katilim derecelerinin dagilimi ise Tablo
4'te yer almaktadr.

Tablo 4. Radyo Dinlemek Yerine Tercih Edilen Mecra Kullanimlar

Skewness Kurtosis
. . Std.
Radyo dinlemek yerine... N | Mean
Dev. ist Std. ist Std.
’ Hata " | Hata

Internet tizerinden film iz-

. . _ 120 | 4,22 | ,954 | -1,688 | ,221 | 3,104 | ,438
lemeyi tercih ederim

Mp3 calarimdan kendi mii-
zik arsivimi dinlemeyi tercih | 120 | 4,18 | 1,034 | -1,517 ,221 | 1,872 | ,438
ederim

Bilgisayardan kendi miizik
arsivimi dinlemeyi tercih 120 | 4,13 ,898 -1,331 ,221 | 2,041 | ,438
ederim

Internette gezinmeyi tercih

) 120 | 3,91 | 1,012 -900 ,221 ,394 ,438
ederim
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Internet {izerinden miizik
dinlemeyi tercih ederim
(pandora, spotify, last fm
vs.)

120 | 3,80 | 1,227 775 ,221 | -,619 | ,438

Gazete-dergi okumayr tercih | )1 500 | 017 | _gor | o001 | 421 | 438
ederim

Internet tizerinden muizik

klibi izlemeyi tercih ederim 1201 3,57 1 1,295 ~586 221 -854 ) 438

Televizyon izlemeyi tercih

) 120 | 3,00 | 1,396 -,038 ,221 | -1,366 | ,438
ederim

Video oyunu oynamayu ter-

) . 120 | 2,74 | 1,487 ,252 ,221 | -1,403 | ,438
cih ederim

Tablo 4'teki veriler incelendiginde internet iizerinden film izleme tercihine kati-
limin daha ytiiksek oldugu ve cevap araliginin kesinlikle katiliyorum ile katiliyo-
rum araliginda gerceklestigi goriilmektedir. Televizyon izlemeyi tercih ederim
onermesine katilim ise kararsizlik ifadesini belirten 3.00 puanda kalmistir. Kati-
limcilarina cevap dagilimlarina gore video oyunu oynamayz tercih etmek ise ne-
gatif bir deger almustir.

Radyo dinleyen katilimcilara radyoyu giinliik olarak ne kadar siire dinledikleri
sorulmustur. Bununla birlikte radyo dinleyen katilimcilarin radyo dinleme siire-
leri arasinda hafta i¢i ve hafta sonu bir farklilik olup olmadigini tespit etmek
amaciyla bu soru hafta i¢i radyo dinleme ve hafta sonu radyo dinleme olarak iki
basamakli sorulmustur.

Hafta i¢i radyo dinleme siireleri 2-4 saat araliginda yogunlagsmaktadir. Radyo
dinledigini belirten katihmcilarin %49,15'i hafta ici radyoyu 2-4 saat araliginda
dinlediklerini belirtmistir. 93 kullanic ise hafta i¢i giinliik olarak radyoyu 1 saat
ve daha az siirede dinlemektedir. Hafta i¢i radyo dinleme siireleri ile ilgili dagi-
lim sekil 5'te yer almaktadir.

1504

100

; 145
4 49,15%

50+ 93
31,53%]

37
12.34%
20
l6.75%

T T T T
S zaat ve tizeri 5-7 zaat 2-4 zaat 1 zaat ve dala az

Sekil 5. Hafta Ici Dinleme Siirelerinin Dagilimi
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Hafta sonu ise radyo dinleyen katihmcilarin dagilimina bakildiginda 1 saat ve
daha az radyo dinledigini belirtenlerin sayisinin arttig1 goriilmektedir. Bununla
birlikte hafta i¢i 8 saat ve {izeri radyo dinleyenlerin sayisinda hafta sonlar1 belir-
gin bir diislis goriiniirken ayni sekilde 5-7 saat araliginda ve 2-4 saat araliginda
da hafta sonu dinleme siirelerinde diisiis bulunmaktadir. Hafta sonu radyo din-
leme stirelerinin dagilimi sekil 6'daki gibidir.
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T T T
§ saat ve tzeni 5-7 saat 2-4 saat 1 saat ve daha az

Sekil 6. Hafta Sonu Radyo Dinleme Stireleri

Higbir zaman-her zaman araliginda hafta i¢i hangi giin araliginda radyo dinlen-
digine dair sorulan soruya verilen cevaplarin dagilimina bakildiginda cevaplarin
gece saatlerinde yogunlastig1 goriilmiistiir. Aksam saatlerinde radyo dinleme
egilimi ise ikinci sirada gelmektedir. Bu soruya verilen cevaplarin dagilimina
bakildiginda en az dinlenen saatin 6gleye dogru ve 6glen saatlerin oldugu go-
riilmektedir.

Tablo 5. Hafta i¢i Radyo Dinlenen Giin Boliimleri

Hafta ici radyoyu hangi Std. Skewness Kurtosis
glin araliginda dinlersi- N |Sum | Mean Dev.
niz? st Std. ist. Std.
Hata Hata
Gece saatlerinde 295(1062| 3,60(1,129| -750| ,142 -121| ,283
Akgam saatlerinde 295| 986| 3,34|1,060| -598| ,142| -146| ,283
Ogleden sonra 295( 797 | 2,70(1,059| -003| ,142| -690| ,283
Sabah saatlerinde 295| 776 | 2,63|1,230| ,193| ,142| -1,110| ,283
Ogleye dogruve bglen {051 07| 40| 963| 285| ,142| -573| 283
saatlerinde

Ayni sekilde hafta sonu hangi giin araliginda radyo dinlenildigine dair yoneltilen
ve hi¢bir zaman-her zaman araliginda verilen cevaplarin dagilimina bakildiginda
yine gece saatlerinin daha fazla radyo dinlemek igin tercih edildigi goriilmekte-
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dir. Bununla birlikte sabah saatlerinde bir azalma 6gleye dogru ve 6glen saat
araliklarmna ise bir artig s6z konusudur.

Tablo 6. Hafta Sonu Radyo Dinlenen Giin Boliimleri

) Skewness Kurtosis
H“afta sonuu radyc?yu he.an.gl N |sum | Mean Std.
glin araliginda dinlersiniz? Dev.
st Std. st Std.

Hata Hata
Gece saatlerinde 295 11032 | 3,50 | 1,172 | -,666 | ,142 | -,334 | ,283
Aksam saatlerinde 295 | 915 | 3,10 | 1,138 | -,466 | ,142 | -,653 | ,283
Ogleden sonra 295 | 738 | 2,50 | 1,078 | ,078 | ,142 | -,954 | ,283
Ogleye dogruve 5glen o5 ¢6o | 204 | 1,074 | 526 | 142 | -531 | 283
saatlerinde
Sabah saatlerinde 295 | 658 | 2,23 | 1,229 | ,714 | ,142 | -519 | ,283

Radyo dinledigini belirten katilimcilara giindelik rutinlerinde ne yaparken radyo
dinlediklerine dair bir soru yonlendirilmistir. Yine 5'1i likert tipte (hi¢ bir zaman-
her zaman) hazirlanan soruya verilen cevaplarin dagilim araliklarina bakildigin-
da en ¢ok seyahat halindeyken radyo dinlenildigi goriilmektedir. Gece yatarken
dinleme orani ise bazen-¢ogu zaman araliginda dagilmaktadir. Yapacak bir isim
olmadiginda vakit gegirmek i¢in dinlerim ifadesi de bazen cevabiyla 3. sirada yer
almistir. Katilimcilar en az arkadaslar ile sohbet ortaminda radyo dinlediklerini
belirtmiglerdir.

Tablo 7. Radyo Ne Yapilirken Dinleniyor

Std Skewness Kurtosis
Radyoyu.... N | Sum | Mean Dev.
" | Hata " | Hata
Seyahat halindeyken dinle- f -1 1150 | 597 | 9g0 | = | 140 | 1,335 | 283
rim 1,123

Gece yattigimda dinlerim 295 | 1028 | 3,48 | 1,242 | -,662 | ,142 | -498 | ,283
Yapacak bir isim olmadi-
ginda vakit gegirmek i¢in 295 | 967 | 3,28 | 1,197 | -478 | ,142 | -,580 | ,283
dinlerim

Internette gezinirken dinle-
rim

Yalniz kalmak istedigimde
dinlerim

Spor yaparken dinlerim 295 875 | 2,97 | 1,372 | -,090 | ,142 | -1,221 | ,283

295| 941 | 3,19 | 1,225| -,379 | ,142 | -,784 | ,283

295| 936 | 3,17 | 1,278 | -,180 | ,142 | -956 | ,283
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Yemek aralarinda dinlerim | 295 | 662 | 2,24 | 1,050 | ,367 | ,142 | -,717 | ,283
Kahvalt1 yaparken dinlerim | 295 | 662 | 2,24 | 1,164 | ,504 | ,142 | -,766 | ,283
Ders aralarinda dinlerim 295 | 595 | 2,02 |1,051| ,727 | ,142 | -417 | ,283
Ders/sinav ¢alisirken dinle-
rim

Arkadaslar ile sohbet orta-
minda dinlerim

295| 587 | 1,99 | 1,197 | ,979 | ,142 | -,131 | ,283

295| 516 | 1,75 | 1,023 |1,249 | ,142 | ,703 | ,283

Radyo dinlediklerini belirten katiimcilarin radyoyu hangi arag tizerinden dinle-
diklerini belirlemek adina hazirlanan (hi¢ bir zaman-her zaman) soruya verilen
cevaplarin dagilimina bakildiginda radyonun en ¢ok mobil telefonun radyo alici-
sindan takip edildigi sonucuna ulasilmistir. Mobil telefonumun radyo alicisindan
cevab1 bazen-¢ogu zaman araliginda gerceklesmistir. Bununla birlikte en az kul-
lanimin evdeki sabit radyo alicis1 ve ev sinema ses sistemleri oldugu goriilmek-
tedir.

Tablo 8. Radyo Dinlenen Araglarin Dagilim

. . Skewness Kurtosis
Radyoyu dinledigim N | Sum | Mean Std.
arag.... Dev.
st Std. st Std.
' Hata ' Hata

Mobil Telefonumun —f o5 1 1350 | 395 | 1131 | 1,132 | 142 | 694 | 283
Radyo Alicisindan
Araba radyo alicisin-

295 | 989 3,35 1,250 | -,471 ,142 -,659 ,283
dan

[Kigisel Tasinabilir
Miizik Calarimin 295 | 699 2,37 | 1,374 | 517 ,142 | -1,076 | ,283
(Mp3 calic1 vs)

TV uydu alicis tize-

. 295 | 643 2,18 1,214 ,581 ,142 -,871 ,283
rinden

Evdeki sabit radyo

295 | 571 1,94 1,209 | 1,043 ,142 -076 ,283
alicisindan

Bv Sinema Ses Sistemi | )0 | 501 | 183 | 1005 | 1251 | 142 | 382 | 283
Uzerinden

Radyo dinlediklerini belirten katilimcilarin internet yayinlarin takip edip etme-
dikleri ve bu yayinlarn takip ediyorlar ise hangi araglar iizerinden takip ettikleri-
ne dair verilen cevaplarin dagilimi Tablo 9 ve Tablo 10'da yer almaktadir. Radyo
dinleyenlerin %42'si internet tizerinden radyo dinlediklerini belirtirken %47,8'i
internet iizerinden radyoyu ara sira dinlediklerini sOylemistir. Katilimcilarin
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%10,2'si ise internet tizerinden radyo yaymlarin takip etmediklerini bildirmistir.
Internet yayilarini takip eden radyo dinleyen katilimcilarin biiyiik bir cogunlu-
gu bu yayinlar: bilgisayar tizerinden takip etmektedir. En az kullarilan arag ise
Tablet bilgisayarlardir.

Tablo 9. Internet Uzerinden Radyo Yayinlarim Takip Edenlerin Dagilinmi

Internet Uzerinden Radyo Yayinlarmi Takip Kiimiilatif
. N %

Eder misiniz? %

Evet 124 | 42,0 42,0

Ara Sira 141 | 47,8 89,8

Hayir 30 10,2 100,0

Toplam 295 | 100,0

Tablo 10. internet Yayinlarinin Hangi Araclar Uzerinden Takip Edildigi

Internet {izerinden radyo Skewness Kurtosis

. Std.
yayinlarini hangi arag N | Sum | Mean Dev
tizerinden takip edersiniz? . Std. . Std.

Ist Ist
Hata Hata

Bilgisayarda Internet 265 | 977 | 3,69 | 1,137 |-750| ,150 | -121 | ,298
Uzerinden
Mobil Telefonumun Inter- ) | oo | 508 | 1386 | a51| ;150 |~ | 298
net Uygulamalarindan 1,091
Tabletimde Internet Uygu- | oo | 555 | 199 | 1,255 | ,859 | ,150 | 660 | ,298
lamalarmdan

Radyoda sizin i¢in ne dinlemek 6nemlidir sorusunda verilen cevaplarin dagilimi
(Hig 6nemli degil-Cok Onemli) ise Tablo 11'de yer almaktadir. Miizik dinler kitle
tarafindan 6nemli ve ¢ok 6nemli secenekleri arasinda bir deger almistir. Dagilim-
lara bakildiginda Haber ve Hava durumu ise 6nemli ¢izgisinde goriinmektedir.
Sohbet programlar: konusunda kararsizlik baskin olarak goriiniirken eglence-sov
programlari ile yarisma programlari konusunda dagilim negatif yiik almstir.
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Tablo 11. Dinleyicilerin Onem Derecesine Gore Igerigin Dagilimi

Skewness Kurtosis

Radyf)da sizin igin ne dinle- N | Sum | Mean Std.
mek 6nemli? Dev.

" | Hata " | Hata
Miizik 295| 1336| 4,53 ,674| -1,986| ,142| 6,198 | ,283
Haber 295| 1172 3,97 ,925| -1,139| ,142| 1,429| ,283
Hava durumu 295 | 1061 3,60 1,025| -864| ,142 ,228 | ,283
Kiiltiir-Sanat Programlar: 295 | 1033 3,50 1,212 -795| ,142| -281| ,283
Egitim igerikli Programlar 295( 970 3,29| 1,185| -537| ,142| -509| ,283
Sohbet programlari 295| 885 3,00 1,286 -135| ,142| -1,102| ,283
Eglence-Sov Programlar: 295 795 2,69 1,381 ,(155| ,142| -1,348| ,283
Yarisma programlari 295| 622 2,11| 1,070 ,789 | ,142| -,101| ,283

Dinleyicilerin ulusal mi1 yoksa yerel-bolgesel istasyonlar: mu tercih ettiklerini be-
lirlemek tizere sorulan soruya verilen cevaplara bakildiginda 6zel bir tercih be-
lirtmedikleri kanallar arasinda hoslarina gideni dinledikleri sonucuyla karsila-
silmistir. Radyo dinlediklerini belirten katilimcilarin %66,4'i 6zel bir tercih be-
lirtmezken %25,1" ulusal kanallari tercih ettigini belirtmistir.

Tablo 12. Yayin Alanlarina Gore Dinleyenlerin Tercih Dagilim

Radyo yayinlarinda daha ¢ok.. N % KﬁrrlZIatif
I.Cll)izteelrlzii}r1 teecll‘i}ilrinm yok kanallar arasinda hosuma gide- 196 | 66,4 66,4
Ulusal kanallar: tercih ederim 74 | 25,1 91,5
Yerel ve bolgesel kanallar: tercih ederim 25 8,5 100,0
Toplam 295 | 100,0

Calismanin ana sorularindan biri olan radyo yayinlarini neden dinledikleri soru-
su ile iliskili olarak yontem kisminda belirtildigi iizere bu alanda onciil ¢alisma-
larin arastirma izleginden hareketle 18 dnerme saptanmis ve Olgek olarak 5'li
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likert tip (kesinlikle katilmiyorum-kesinlikle katiliyorum) soru 6lgegi kullanila-
rak radyo dinlediklerini belirten 6grencilerin, katilim dagilimlari incelenmistir.
Tanimlayic verilere gore radyo keyifli bir aragtir Snermesi katiliyorum-kesinlikle
katiliyorum arasinda pozitif bir yiik almistir. Arkadaslarimin onerdigi sarkilara
radyodan ulasabilirim 6nermesi ise negatif bir yiik almistir.

Tablo 13. Onermelerin Dagilim Istatistikleri

Skewness Kurtosis
Radyo Dinlerim Ciinkii N | Sum | Mean rS)tec‘ll . Sid. | . Std.
Ist Ist.
Hata Hata
Radyo keyifli bir aragtir 205 1242 | 4,21| ,745|-1,556| ,142| 4,582| ,283
1;;?30 dinlemek beni eglen- | )50 | 1006\ 409|790 -1,406| 142| 3236| 283
Radyo dinlemek benikeyif- {051 110/ | 5395 g19| o010| 142| 1,470| 283
lendirir

Radyonun sesi bulundugum
ortama eglenceli bir hava 295 1157| 3,92| ,894| -851| ,142| ,836| ,283
katar

Radyo dinlemek zevklidir. 295 1137| 3,85| ,870| -803| ,142| ,757| ,283

Haberleri dinleyerek giin-
demdeki gelismeler hakkin- | 295| 1135 3,85| ,993|-1,010| ,142| ,719| ,283
da bilgi sahibi olurum
Hava ve yol durumu hak-
kinda bilgi sahibi olurum
Bos zamanlarimda radyo
dinlemek vakit gecirmeme 295( 1107 | 3,75|1,045| -842| ,142| ,123| ,283
yardimci olur

Radyo tizerinden giincel ve
yeni sarkilari takip edebilir
bunlar1 arkadaslarim ile
paylasabilirim

Evde/Yurtta tek bagima kal-
digimda radyo bana arkadas | 295 | 1074 | 3,64 | 1,072| -,628| ,142| -349| ,283
olur

295| 1124| 3,811,012 |-1,097| ,142| ,875| ,283

295| 1102 3,74|1,078| -804 | ,142| -058| ,283

Radyo programlarinda duy-
dugum konular hakkinda
arkadaglarim ile konusabili-
rim

295| 1063 | 3,60| 1,048| -705| ,142| -108| ,283

Canim sikkinken radyo din-

. .o |295|1047| 3,55|1,038| -426| ,142| -514| ,283
ledigimde moralim ytikselir

Yalniz kalmak istedigimde

295| 1025| 3,47| 1,157 | -468| ,142| -700| ,283
radyo dinlemek destek olur
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Tanimadigim bir ortamda
yalniz kaldigimi diistind{i-
glimde radyo dinlemek yal-
nizligima ortak olur

Okul ve dersler ile ilgili so-
runlardan uzaklasmak iste-
digimde radyo dinlemek
destek olur

Spordaki gelismelerden bilgi
sahibi olurum

295| 970 3,29|1,144| -253| ,142| -971| ,283

295| 957| 3,24|1,116| -,080| ,142| -948| ,283

295| 954| 3,23|1,230| -355| ,142|-1,026| ,283

O an yapmak zorunda oldu-
gum bir seyler varsa radyo
dinleyerek onlardan uzakla-
sabilirim

Arkadaslarimin 6nerdigi
sarkilara radyodan ulasabili- | 295| 879| 298| 1,157| ,106| ,142| -894| ,283
rim

295| 904| 3,06|1,109| ,053| ,142| -911| ,283

Oncelikle 18 6nermenin giivenilirlik katsayisi kontrol edilmistir. Onermelere
verilen cevaplarin giivenirlilik katsayisi (Cronbach Alpha) 0,906 olarak bulun-
mustur. Glivenilirlik dagilimlari incelendiginde hi¢ bir 6nermenin silindiginde
bu giivenlik sayisin1 ge¢medigi tespit edilmistir.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's| Standardized N of
Alpha Items Items
,900 ,906 18

Ikinci agsamada 18 6nermenin kag faktor altinda toplandigini tespit etmek ama-
ciyla temel bilesenler analizi uygulanmistir. Bu amacla Kaiser Olgiitii esas alina-
rak 6z deger (eigenvalue) 1 ve {izeri deger esasiyla ve sosyal bilimlerde en ¢ok
kullanilan varimax metoduyla faktdr analizi gergeklestirilmistir. Ayrica hangi
onermelerin Olgekte kalacagini belirlemek adina Kim-Yin (2004'den akt. Cokluk
ve ark. 2012: 194) tarafindan da isaret edildigi gibi orneklem biiyiikliigii esas
almmis ve faktor yiikii 0,40 olarak belirlenmis ve elde edilen veriler incelendi-
ginde "bos zamanlarimda radyo dinlemek vakit gecirmeme yardimci olur" dner-
mesinin binisik oldugu (iki faktor {izerinden yiik aldig1) tespit edildiginden bu
onerme faktor analizinden ¢ikarilmig ve test 17 6nerme tuizerinden tekrarlanmais-
tir. Analiz sonucunda KMO degerinin 0,877 oldugu bu dogrultuda analize de-
vam etmek icin 0rneklemin iyi derecede yeterli oldugu sonucuna ulasilmis aymn
zamanda Barlett kiiresellik testi sonuglar1 incelendiginde elde edilen ki-kare de-
gerinin (p<.01) manidar oldugu tespit edilmistir.
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KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of

Bartlett's Approx. Chi-Square

Sampling Adequacy.
Test of
Sphericit
phericity .
Sig.

,877

2424,218

136
0,000

Onermelerin dagildig1 faktdrler toplam varyansin %65,782'sini agiklamaktadir.
Ik iki faktor toplam varyansin %41,414'tinii agiklarken birinci faktor %21,109
ikinci faktor ise %20,305'lik bir deger almistir. Toplam varyans dagilimindaki ilk
5 basamak tablo 14'deki gibidir. Degiskenlerin faktorler altindaki dagilimi ise
Tablo 15'te verilmistir.

Tablo 14. Toplam Varyans Dagilimi

N Extraction Sums of Squared Rotation Sums of
Initial Eigenvalues . )
Loadings Squared Loadings
% Kimiilatif | Top- % Top- % Kiimdila-
Toplam Varyans % lam | Varyans Kumdilatif % lam Va;rsya tif %
1] 6,615 | 38912 | 38912 | 6,615 | 38,912 38,912 3,588 |21,109 | 21,109
2| 1,854 | 10,907 | 49,820 | 1,854 | 10,907 49,820 3,452 120,305 | 41,414
3| 1,579 | 9,291 59,111 | 1,579 | 9,291 59,111 2,293 13,491 | 54,904
4| 1,134 | 6,671 65,782 | 1,134 | 6,671 65,782 1,849 | 10,877 | 65,782
5| ,833 | 4,901 70,682

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Tablo 15. Degiskenlerin Faktor Yiik Dagilimi

Faktorler
1 2 3 4

Radyo keyifli bir aragtir ,810
Radyo dinlemek beni eglendirir ,849

Radyonun sesi bulundugum ortama eglenceli bir hava katar |,731

Radyo dinlemek beni keyiflendirir ,685
Radyo dinlemek zevklidir ,676
Canim sikkinken radyo dinledigimde moralim ytikselir ,590
Okul ve dersler ile ilgili sorunlardan uzaklagsmak istedigim- ,749

de radyo dinlemek destek olur
Yalniz kalmak istedigimde radyo dinlemek destek olur ,756

O an yapmak zorunda oldugum bir seyler varsa radyo din- ,793
leyerek onlardan uzaklasabilirim

Tanimadigim bir ortamda yalniz kaldigimi diistiindiigiimde ,649
radyo dinlemek yalnizligima ortak olur

Evde/Yurtta tek basima kaldigimda radyo bana arkadas olur ,620
Spordaki gelismelerden bilgi sahibi olurum ,767
Hava ve yol durumu hakkinda bilgi sahibi olurum ,848

Haberleri dinleyerek giindemdeki gelismeler hakkinda bilgi ,823
sahibi olurum

Arkadaslarimin 6nerdigi sarkilara radyodan ulasabilirim ,738

Radyo tizerinden giincel ve yeni sarkilari takip edebilir bun- ,804
lar1 arkadaglarim ile paylasabilirim

Radyo programlarinda duydugum konular hakkinda arka- ,606
daglarim ile konugabilirim

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 6 iterations.

Son olarak anketi cevaplayan tiim katilimcilardan kullandiklar: baslica mecralari
Oonem sirasina gore siralamalari istenmistir. Tablo 16'da katilimcilarin cevap dag:-
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limlarma gore mecralarin dagilimlar: sunulmustur. Elde edilen sonuglara gore ilk
sirada internet yer almaktadir. Katihmecilarin %80.5'i interneti ilk siraya yerles-
tirmistir. Televizyon %51,3 ile ikinci sirada 6n plana c¢ikarken radyo dordiincii
sirada On plana ¢ikmustir.

Tablo 16. Mecralari Onem Sirasina Gore Dagilim Oranlari

Asagida yer alan iletisim araglarmi N o
Onem sirasina gore siralayiniz °
Internet 334 80,5%
Televizyon 43 10,4%
[Derece 1]
Gazete 32 7,7%
Radyo 6 1,4%
Televizyon 213 | 51,3%
Gazete 85 20,5%
[Derece 2]
Internet 59 14,2%
Radyo 58 14,0%
Gazete 175 42,2%
Radyo 136 | 32,8%
[Derece 3]
Televizyon 89 21,4%
Internet 15 3,6%
Radyo 215 | 51,8%
Gazete 123 29,6%
[Derece 4]
Televizyon 70 16,9%
Internet 7 1,7%

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi ogrencileri arasinda gergeklestirilen ve bir
kitle iletisim arac1 olarak radyoya genglerin yaklasimlarini tespit etmeyi amagla-
yan anket verilerinden elde edilen sonuglara gore radyonun gengler arasinda ilgi
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gordiigii sdylenebilir. Ancak katiimcilarin %28.9'u radyo dinlemeyi tercih et-
memektedir ve dinlememe nedeni olarak da ilgi ¢ekici bulmadiklarini belirtmek-
tedir. Bununla birlikte radyo dinlemek yerine bir internet hizmeti olarak film
izlemek ve MP3 calardan kisisel miizik arsivini dinlemek daha ¢ok tercih edil-
mektedir. Tercih siralamasina bakildiginda ilk 5 siray1 kisisel kullanimli cihaz ve
hizmetlerin aldig1 goriilebilir. Bu noktada alternatif medya ortamlarmin radyo
i¢in giiglii rakipler oldugu sonucuna ulasmak miimkiindiir.

Radyo dinledigini belirten katilimcilarin ise hafta i¢i radyo dinlemek igin ayirdik-
lar1 siire hafta sonuna gore daha fazladir. Hafta i¢i gerceklesen uzun dinleme
siireleri ise hafta sonu diismektedir. Bu ¢alismada da yer verildigi tizere ¢ok ge-
sitli medya ortaminda radyo igin ayrilan siirelerin kisith olmasi genel olarak rad-
yolarin bir miizik araci olarak algilanmasi ve alternatiflerinin kullanicilar tarafin-
dan daha fazla ilgi gormesi ile agiklanmaktadir. Elde ettigimiz verilere gore,
gengler arasinda miizik radyo igerigi olarak birincil tercih edilen tiiketim metas:
olma 6zelligini korumaktadir.

Dinleme yerlerine bakildiginda seyahat halinde iken dinleme olasiiginin daha
on planda oldugu goriilmektedir. Bunu destekler sekilde mobil araglarin radyo
dinlemek igin tercih edilmesi de destekler niteliktedir. Ancak arastirma bulgular
dinleyicilerin radyoyu agirlikli olarak aksam ve gece saatlerinde dinlemeyi daha
cok tercih ettigini gostermektedir.

Bir baska 6nemli bulgu dinleyici sadakati ile iliskilidir. Cok par¢al1 medya orta-
minda dinler kitlenin sadakatini savunan gortislere karsin geng dinleyicinin rad-
yo yayinlarini daha ¢ok o an hoslarina gitmesi gercevesinde degerlendirdiklerini
gostermektedir. Bu baglamda, daha 6nce de deginildigi tizere radyo igeriklerinin
benzesmesi, top40 radyolarinin hakimiyeti ve miizigin birincil tiiketim nesnesi
olmasinin sadakati zayiflatan nedenler oldugu diisiiniilebilir.

Bir internet hizmeti olarak internet {izerinden radyo yayinlar: da radyo dinleyen
katilimcilar arasinda ilgi gormektedir. Bu tiir yayinlarda kullanilan arag bilgisa-
yar olarak on plana ¢ikarken radyo dinledigini belirten katilimcilarin sadece
%10,2'si internet tizerinden radyo dinlemedigini belirtmistir.

Arastirmamizin sorularindan biri olan radyo neden dinleniyor sorusu kullanim-
lar ve doyumlar yaklasimi ¢ercevesinde degerlendirilmistir. Dagilimlara bakildi-
ginda 4 faktor altinda 6nermelerin dagildig: ve ilk iki faktoriin aktif rol oynadigs,
bu faktorlerin dinleme nedeninin biiyiik bir kismini agikladig: tespit edilmistir.
Faktorler altinda yer alan onermelerden hareketle bu 4 faktor sirasiyla eglence,
duygu durumuna destek, bilgi edinme ve sosyallesme olarak tanimlanmuistir.
Eglence, 4 faktor arasinda en ¢ok yiik agiklayan faktordiir ve toplanan 6nermeler
de olumlama agisindan en yiiksek puanlari almistir. Faktor dagilimlari incelen-
diginde onciil ¢aligsmalarin aksine stresten kurtulma, kagis ve arkadaslik gibi ne-
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denlerin bir faktor altinda yiik aldig1 goriilmektedir. Bireye 6zgii psikolojik egi-
limlere isaret eden bu nedenlerin bir faktor altinda toplanmast ilgi cekicidir. Ote
yandan bu nedenlerin isaret ettigi, bireyin o an i¢inde bulundugu duygu duru-
muna destek olarak yorumlanabilir. Bu baglamda ¢alismamiz onciil ¢alismalarda
ayri faktorlere isaret eden bu ifadelerin toplandig: faktorii duygu durumuna des-
tek olarak tanimlamaktadir. Bilgi edinme faktorii ise {i¢lincii sirada yer almakta-
dir. Yeni iletisim ortamlarimin sosyallesme ve bilgi edinme baglaminda tistlen-
dikleri daha aktif roliin bu ¢ercevede radyo dinleme nedenlerine de etkisi oldugu
diistintilmektedir. Radyo dinleme nedenleri arasinda en az etki eden faktor ise
sosyallesme faktoriidiir. Ozellikle son dénemde internet ve &zellikle sosyal aglar
iizerine yapilan arastirmalarda nemli bir faktor olarak tespit edilen sosyallesme
faktoriiniin geleneksel radyo dinleme egilimlerinde son sirada yer almasi yine
yeni mecralara kars: dinler kitlenin kayan ilgisine isaret eder niteliktedir. Ancak
gerek bilgi edinme gerekse de sosyallesme gibi faktorlerin geleneksel ve yeni
mecralarin kullaniminda olas1 farkliliklarinin tespiti ¢apraz incelemeler ile net
olarak degerlendirilebilir.

Sonug olarak radyo dinlemeye ayrilan kullanim siirelerinin kisith oldugu, radyo-
nun miizik ile iligskilendirildigi ve bu baglamda bir eglence araci olarak goriildii-
gl soylenebilir. Bununla birlikte arastirmacilar tarafindan giindelik rutinin bir
pargasi olarak goriilen radyonun, yeni ortam ve teknolojiler karsisinda gengler
i¢in giiglii bir tercih olmadig: diistintilmektedir. Gerek dinleme igin ayrilan siire-
ler gerekse de radyo dinlemeyenlerin sayisi, ulasilabilirlik anlaminda
penetrasyon orani oldukga yiiksek olan radyo yaymlarimin bir anlamda tehlikeli
bir noktada olduguna da isaret eder durumdadr.

Radyo tizerine yapilan onciil arastirmalarda ortaya konan argiimanlar ile bir ¢ok
noktada paralel bulgular elde edilen ¢alismamiz kisitli bir 6rneklem tizerinden
hareket etmistir. Farkli 6rneklem yapilarinin ve arastirma setlerinin farkli sonug-
lara ulasabilecegi goz ardi edilmemektedir. Bununla birlikte bu ¢alismada elde
edilen veriler bir giincel durum saptamasi olarak degerlendirilebilir ve ¢ok cesitli
mecranin aktif rol oynadigr giindelik yasantimizda geleneksel bir kitle iletisim
araci olan radyo iizerine yapilacak arastirmalar agisindan temel olusturabilir.
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