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OZET

Politikada ve ekonomi alaninda gerceklik iiretimini stratejik iletisim calismalariyla ger-
ceklestirme girisimleri, ozellikle Amerika Birlesik Devletleri'nde 1980'li yillardan sonra
siklikla giindeme gelmistir. Stratejinin kazan-kaybet kurgusunda bicimlendigi asimetrik
iletisim calismalari, etik kayg: giidiilmeden gerceklestirilen halkla iliskiler uygulamalari-
min tehlikesini gostermektedir. Amerikan ve Ingiliz siyasal iletisiminde spin etkisi, ikna
cekiciliginin drneklerini teskil etmektedir. Bu ¢calisma, Hollywood iiretimi bes filmde ce-
sitli metaforlarin kullamilmas: yoluyla asimetrik iletisim ve spin doctor girisimleriyle
ozdeslik kurulmasima yonelmektedir. Gostergebilim metoduyla film ¢oziimlemesi yapila-
rak asimetrik iletisim ve spin olgulari iizerine odaklamilmaktadir. Calisma kapsaminda
halkla iliskiler retoriginin simirlarimin dogru ¢izilmediginde ve “gercek olmayan gerceklik
iiretiminin” stratejik iletisimde yer edindiginde ortaya ¢ikan olumsuz sonuglarimin yan-
simalar1 gosterilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Asimetrik iletisim, spin, gerceklik iiretimi, g0stergebilim

FROM DEVIL'S ADVOCATE TO WAG THE DOG: THE REALITY
PRODUCTION OF ASYMMETRIC COMMUNICATION AND SPIN
CYCLE

ABSTRACT

The attempts about reality production with strategic communication works in politics
and economy fields have acquired currency especially in US after 1980°s years. Asym-
metrical communication works which are formed with a win-lose situation indicate the
danger position of public relations applications without any ethical concerns. Spin effect
in American and English political communication are the samples of persuasive appeal.
The paper tends to identify with asymmetrical communication and spin doc initiatives by
creating various metaphors in the context of five movies of Hollywood production. It fo-
cuses on the phenomenon of asymmetric communication and spin with a semiotic analy-
sis. We demonstrate the reflections of negative results while you do not determine public
relations rhetoric in an ethical way or you take “unreal reality production” in strategic
communication within the scope of the study.
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GIRis

Yirminci ylizyilin tizerine tartisma agilan olgularindan biri, birtakim halkla iligki-
ler stratejilerinin ve uygulamalarimin etik olmayan yonelimleridir. Buna y&nelik
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olarak, Vos (2011: 136), halkla iliskiler faaliyetlerinin bazilarinin istenmeyen so-
nuglar: olabilecegi gercekligine isaret etmektedir. Sektor fark etmeksizin, amag ve
niyet belirli odaklarin ¢ikar1 oldugunda, stratejik iletisim uygulamalarinin sonug-
lar1t muhtemelen olumsuz ¢iktilara doniismektedir.

Bir yandan kiiresel kapitalist pazar ortaminda imaj ¢alismalarinin énemli bir ko-
numa yiikselmesiyle, kiiresel Olgekte iletisim ve halkla iligkiler alaninin 6n plana
ciktigr goriilmekte (Erdogan 2006: 173), 6te yandan olusturulan imajin gergekligi
ne oranda yansittig1 sorgulanir olmaktadir. Boylece halkla iligkilerin gerceklik
iiretimi boyutu bir tartisma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Propagandanin etkisi, 6zellikle yirminci yiizyilin ilk yarisinda yogun olarak go-
riilmiistiir. Savas sonrasinda normallesmeyle beraber insanlara kanaatleri ve egi-
limleri benimsetme gibi uygulamalarda propagandadan daha farkli inandirma
yollarinin tercih edildigi bilinmektedir. Bu dogrultuda daha yumusak bir ikna
yonelimi olarak halkla iliskilerin kendini gosterdigi sOylenebilmektedir. Tellan
(2009: 2), propagandanin aktif bir yonlendirme ile sistemi ¢alistirdigini; bundan
farkl olarak, halkla iliskilerin ikna teknikleriyle sistemi destekledigini agiklamak-
tadur.

Halkla iliskilerin ikna ediciligiyle birlikte gizemli bir yoniiniin oldugu da litera-
tiirde gegmektedir. Halkla iliskiler etkinliklerinin gizli bir dili oldugu ve bu dilde
konustuklart diistiniilebilir (Bitirim 2011: 124). Halkla iligkiler ¢alismalarini ser-
maye icin farkli konuma getiren 6zellik, kar ve rekabet giicii baglaminda “mii-
kemmel ¢Ozlim {iireticisi” olma yetenegini kazanmasidir (Tellan 2009: 49). Halkla
iligskilerin yonetsel basarisinda sihirli bir formiil gibi iknanin rolii oldugu goriil-
mektedir. Burada retorik kavrami 6ne ¢itkmaktadir. Retorik sozciigii, ikna strateji-
leri ve tartismaci s6z/s0ylev anlamina gelmektedir (L’Etang 2002: 189). Halkla
iliskilerin 6ne ¢ikan 6zelliklerinden biri, yeri geldiginde ihtiya¢ yaratabilme ve
gerceklik algisinda belirgin bir rol {istlenme olmaktadir. Asimetrik yonelimdeki
uygulamalar s6z konusu oldugunda, halkla iligkiler retoriginin “seytanin avuka-
t1” roliinii oynamasi tizerinde bir kuskulanma bas gostermektedir.

Halkla iligkiler ¢alismalar1 etik cercevede gerceklestiginde, kurum ¢ikarlariyla
birlikte kamu yarar1 icermekte ve demokratik bir sistemin bir ikna 6gesi olmakta;
ama tek yonlii ¢ikarlara odaklandiginda, sonuglarinin kamuyu yaniltma ve zarar
verme olasilig1 ortaya ¢ikmaktadir. Burada “kurgusal gercekligin gercek olmayan
bir gerceklik olarak konumlandirilmasi” tehlikesi s6z konusudur. Bahsi gegen
tehlike, bu ¢alismada farkli bir acidan ele alinacaktir.

Calismada incelenecek konu, oncelikle iki farkli alan iizerinden teorik bilgiler
cercevesinde ele alinmakta ve sonrasinda bu iki teorik alanda bir arastirma ger-
ceklestirilecektir. Kavramsal gercevede, Oncelikle gostergebilim metodunun bir
anlatiy1 ¢oziimlemesi {izerine bilgi verilmekte ve film ¢oziimlemelerinde siklikla
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basvurulan Greimas'in dort evreden olusan Eyleyensel Gostergebilim Coziimle-
mesi aciklanmaktadir. Ikinci olarak, gerceklik tiretimindeki stratejik iletisim ¢a-
lismalarinin etik olmayan yonelimindeki temel boyutunu olusturan spin etkisi
irdelenmektedir. Calismanin arastirma boliimiinde, 6zellikle spin etkisi gergeve-
sinde gelisen olaylar1 ve retorik dolayimindaki avukatlik ¢alismalarini konu alan
filmlerin analizi ile halkla iliskiler uygulamalar1 arasinda bir iliski kurmaya giri-
silmektedir. Calisma, etik sinirlan ¢izilmis uygulamalar ile siir tanimayan uygu-
lamalar arasindaki farkliligi gostergebilim metoduyla ayrimlastirma gabasina
girismektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Kuramsal boliim, iki farkli disiplini igermekte ve uygulama boliimiine rehberlik
edecek bilgileri aktarmaktadir. Bunlardan ilki, gostergebilim irdelemesi ve ikinci-
si etik olmayan stratejik iletisim ¢alismalar1 yonelimindeki gergeklik iiretimi ol-
maktadir.

1.1. Gostergebilim Metodu ve Greimas'in Coéziimleme Yontemi

Insan yasaminin akisinda dnemli bir iletisim araci olan dil, gostergebilim icin de
onemli bir aractir. Saussure'ye gore (1985: 18), dil, "kavramlarn belirten bir gos-
tergeler sistemidir". Dil, insan iletisiminin var oldugu her yerde varligini goster-
digine gore, insan tiretimi her sdylemi gostergelere gore yorumlamak miimkiin
goriinmektedir.

Biitlin gostergeler bir gosteren ile bir gosterilenden, bir baska anlatimla bir bigim
ile bir anlamdan olugmaktadir (Kiran 2002: 47). Barthes (aktaran: Mutlu 2004:
113), gostergeyi bir ornek ile anlasilabilir kilmistir: Giil, normalde sadece bir ¢i-
¢ek olmaktadir. Bununla birlikte geng bir adam giilii kiz arkadasina sundugunda,
bu bir gosterge olur. Giil, bu olayda gen¢ adamin romantik tutkusuna génderme
yapan bir 6gedir ve giiliin bu anlami igerdigini gen¢ adamin kiz arkadas: kabul-
lenmis sayilmaktadir.

Gostergebilim, yirminci ylizyilin ortasindan giintimiize degin, sosyal bilim aras-
tirmacilar tarafindan ilgi gosterilen bir bilim/inceleme alani olarak énemini mu-
hafaza etmektedir (Ulaglh 2006: 122). Buna bagh olarak, gostergebilim, edebi eser-
leri, gorsel sanat eserlerini ve sinema yapitlarini ¢oziimlemede siklikla kullanil-
maktadir.

Gostergebilim, filmin gorsel anlatilarini olusturan estetik bigimlerinin yorumunu
ve elestirisini ele alan bilimdir. Bilim, elestirel yaklasimla metnin hedefledigi an-
lat1 semasina ve metni okuyabilme becerisine odaklanmaktadir. Anlamin sine-
masal kodu ya da kipi anlasilmazsa, film elestirisi konusunda yogun bir belirsiz-
lik durumu belirir. Bu durum da temelsiz sezilere ve anlik izlenimlere dayali
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aktarimlara neden olur. Herhangi bir sanat taniminin gostergebilim kuraminin
bir pargas: olarak yapilmasi geregi metnin karakteristik Ozellikleri agisindan
onemlidir (Wollen 2004: 17).

Monaco (2001: 170-171), goriintiiyli okumayla ve anlama arasinda bir farklilik
oldugunu belirtmekte; goriintiiniin hem optik hem de zihinsel bir olgu olarak
deneyimlendigini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda sunu ifade etmek miimkiin-
diir: Zihinsel deneyim, kiiltiirel belirleyenlerin toplaminin {iriinii olmakta ve
onun tarafindan bi¢gimlendirilmektedir. Gorsel ve zihinsel idrak, gosterenin gos-
terilene baglandig1 gosterge kavraminda bir araya gelmektedir. Goriintiiyli an-
lamak, yalnizca kendisi nedeniyle degil, ayn1 zamanda baglami i¢inde de segme
kategorileri (dizisel) ve kurma kategorileri (dizimsel) ile iliskili olmaktadar.

Greimas, gostergebilim arastirmalarinda dnemli bir rehber konumuna sahip ol-
makta; film ¢0ziimlemelerinde Greimas’in metodundan yararlanilmaktadir. Bu
nedenle, Griemas'in ¢oziimlemesine ayrintili olarak yer verilmektedir. Greimas
gostergebiliminin amaci, anlaml biitiinlere 6zgii anlamsal ayriliklari, anlamsal
eklemlenisi, anlamin iiretilisini bir tistdil araciligiyla yeniden iireterek yorumla-
maktir (Rifat 2008: 192).

Anlati ¢oziimlemesi, eyleyenler olarak adlandirilan soz dizimsel islevlerin (Oz-
ne/Nesne; Gonderen/Gonderilen; Yardim eden/Kars: ¢ikan) yer aldig: temel s6z-
celeri saptamak ile baslar (Rifat 1996: 31, Rifat 2008: 198). Temel sozce, en az iki
eyleyen arasindaki iliskiden ortaya ¢ikar ve iki bicimde gergeklesir: a) Durum
Sozcesi (0zne ile nesne arasindaki ayrilik ya da birliktelik iliskisi), b) Edim S6zce-
si (bir durum sozcesini bir bagka durum s6zcesine dontistiiren edimin bulundu-
gu sozce) (Rifat 1996: 31).

Yukarida ifade edilen “eyleyenler” hakkinda agiklayici bilgi verilmesinde yararl
olacaktir. Greimas perspektifinden, oyuncular, alt1 eyleyen islevini gerceklestir-
mektedirler. Bir isleve indirgendiginde oyuncu, eyleyen olmaktadir. Alti1 eyleyen,
kisaca asagidaki gibi tamitilabilir (Giindes 2003: 57):

Tablo 1. Islevlerine Gore Alti Eyleyen

Eyleyen Aciklama

Ozne Eylem yapar.

Nesne Eylemin konusudur.

Gonderen Eylemi belirler; kokeninde yer alir.

Gonderilen Etkileri eylemin sonuglarmi alir; kendisi igin eylemin gergeklestigi
kisi olmaktadir.

Yardima Eyleme yardim eder.

Engelleyici Eylemi engeller.

Kaynak: Giindes 2003: 57
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Eyleyenler, anlati sozdiziminin degisik kisileri olmaktadir (Rifat, 2008: 204). Is-
levlerine gore eyleyenleri agikladiktan sonra bir sekil araciligiyla alti eyleyen
modelini gostermek yararh gortinmektedir.

Sekil 1. Alt1 Eyleyenli Model

NESNE

1

YARDIMEDEN —® OzZNE " KARSICIKAN

GONDEREN ———» GONDERILEN

Kaynak: Rifat 2008: 204

Anlati durumu dort evreyi igermektedir: Eyletim, edinim, edim, yaptirim. Adi
gecen bu dort evre asagida 6zetlenmektedir (Rifat 1996: 31-34):

1. Evre: Eyletim (Gonderme): Eyletim, olaylar dizisinin olusmaya basladig1 evre
olmaktadir. {lk asama, temel doniisiimii saglayacak olayin akisina yon verecek
bir 6znenin ortaya ¢ikmasiyla baslamaktadir. Bu ilk asamada, kahraman niteli-
gindeki 6zneyi (eyleyen) herhangi bir goreve gonderen (eyleten) kisi yer almak-
tadir. Kahraman, istlenecegi gorevi her zaman bir bagkasmin onerisi veya yol
gostericiliginde yapmaz; bazi zamanlar kendi istegiyle gerceklestirir.

2. Evre: Edinim (Yeterlilik, Giiclenme): Birinci asama gergeklestiginde, kahra-
manin birtakim yeteneklere dogustan sahip oldugu ortaya konmakta ya da son-
radan calisip yetenekleri edinmesi gerekmektedir. Bu nedenle, bu evreye edinim
(veterlilik) ad1 verilmektedir. Bu evrede gonderenin islevi bitmis durumdadir.
Kahraman, rolii geregi gereken yetenekleri edinmeye caba gosterir. Kahramanin
gerekli yetenekleri edinmesi asamasinda, anlati programu igindeki bazi kimseler-
den (yardim edenler) yardim gordiigii; bazi kimselerin de (kotii adamlar ya da
kars1 ¢ikanlar) onu engellemeye ¢alistig1 durumlara rastlanir.

3. Evre: Edim (Gosterme): Kahraman gerekli yetenekleri kazandiktan sonra, an-
latinin asil konusu olan eylemi gergeklestirmeye yonelebilir. Bu asamadan sonra,
sonuca dogru dontistimiin yasanabilecegi bir duruma yaklasilmaktadir.
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4. Evre: Yaptirnm (Teyit etme): Bu asamada, kahramanin eyleme gegcirdikleri
kendisini goreve gonderen tarafindan degerlendirilir. Kahraman, basariya ya da
basarisizliga gore odiillendirilir ya da cezalandirilir.

Greimas'in anlati durumunu dort evreye ayirarak eyleyenleri belirledigi goster-
gebilim ¢oziimlemesi, yapittaki iliskileri gostermede agiklayici bir yapiya sahip
olmaktadir.

1.2. Spin Déngiisii ve Asimetrik Iletisim Yoneliminde Gerceklik Uretimi

Halkla iliskiler, esnek bir goriiniim ile istenilen yone g¢ekilebilen bir uygulama
alanidir. Bu nedenle halkla iligkiler tizerine gerceklesen tartismalar azalmamakta,
aksine tartismalarin giin gectikge arttig1 goriilmektedir.

Ustakara’ya gore (2014: 338), halkla iliskiler calismalariyla orgiitler adina gercek-
likler tiretilirken, kurgusal gerceklikler gercegin yerini ortebilmektedir. Bu yakla-
sim, Baudrillard'in simiilasyon kavramini ¢agristirmaktadir. Baudrillard’a gore
(2013: 69), simiilasyon uzami, gercekle modelin birbirine karistig1 bir uzamdir. Simii-
lasyonun en belirgin 6zelligi, “gercegin yerini almis modellerden olusmas1” ile
kendini gostermektedir (Baudrillard 2011: 36). Simiilasyon kavrami, gerceklik
iiretiminin kuramsal altyapisini olusturan bir yap olarak kavranabilir.

Ozellikle politik iktidar mekanizmasinin basat oldugu siyasal iletisim alaninda
erk sahibi olmak amaciyla gergeklik tiretimine siklikla bagvuruldugu goriilmek-
tedir. Ewen ve Ewen (2000: 212), 1980’li yillarda medya ile siyaset arasindaki ilis-
kide biiyiik bir degisime —ABD’de goriildiigii tizere- taniklik edildigini; reklam
ve halkla iliskiler uzmanlarinin, spin doktorlarinin, siyasal danismanlarin ve si-
yasal makyaj uzmanlarinin siyasal siireci senaryolastirmaya basladiklarii be-
lirtmektedir. Bu bilgilerin izdiistimiinde, 1980'li yillardan itibaren agirlikli olarak
siyasal iletisim galismalarinda gergeklik {iretiminin ivme kazandigini 6ne stirmek
miimkiindiir.

Halkla iligkiler uzmanlari, glintimiizde basin danismanlari, propaganda makine-
leri, spin doktorlar: gibi ¢ok sayida kavramla esdeger tutulma egilimine maruz
birakilmaktadir (Encyclopedia of Public Relations 2005: 800). Halkla iligkilere
yonelik algilar, meslegin giivenilirligine etki yapmakta ve insanlarin halkla iligki-
ler islevini toplum igin degerli olarak yorumlayip yorumlamadiklarina niifuz
etmektedir (White and Park 2010: 319). Hutton (1999: 199), halkla iliskilerin spin,
spin denetimi ya da spin doktorlugu gibi yeni unvanlar1 igeren, ¢ogunlukla
olumsuz yondeki gesitli kavramlarla iliskisi olmaya basladigina isaret etmekte-
dir. Nitelik agisindan degerlendirilecek olursa, akademik literatiirde gegen halkla
iliskiler uygulamalari ile spin uygulamalar1 oldukga farkli bir yonelim igerisinde
yer almaktadir. Foa (2006: 206), halkla iliskiler uzmanlarmin spin doktorlarindan
farkliliginmi vurgulamak igin temel bir ayrimi ortaya koyar:
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a) Mesru teknikleri uygulama yoniinde dogru ¢alisan danigsman;
b) Bilgi verme amacini degil, manipiile etme amacini tagsiyan danigman.

Buna gore, (a) maddesindeki danigsman halkla iligkiler iletisimini; (b) maddesin-
deki danisman spin islevini yerine getirmektedir.

Spin kelimesi, ilk olarak, 1988 yilinda Time Dergisi'nde kullanulmistir (Dilensch-
neider 1998: 558). Spin, gercek hakkindaki imajlar1 degistirmeyle, “gercegi 6rme,
egirme, dokuma, gevirme, doniistiirme isi” olarak islev gormektedir (Erdogan
2008: 36). Dilenschneider’e gore (1998: 558), sanatta pornografi ne ise, halkla ilis-
kilerde de spin odur. Bu nedenle, spini halkla iliskilere alternatif bir kavram ola-
rak kabul etmek veya halkla iliskiler uygulama alanlarindan biri olarak deger-
lendirmek dogru olmayacaktir (Kalender 2008: 29). Spin siirecindeki egirme yo-
luyla, kurumlar, politikalar ve gerceklesen olaylar kamuoyunun olumlu yonde
algilayacag1 “imaj-gerceklere” doniistiiriilmektedir (Erdogan 2008: 36).

Spin doktoru, adina ¢alistig1 politikacilarin ¢ikarlarinin her seyin {izerinde oldu-
guna kendini inandirir. Buna bagl olarak, spin doktoru planini eyleme yoneltti-
ginde, haber yonetimi haber yonlendirmeye, seffaflik aldatmacaya, etkileyici glin-
dem gizli propagandaya ve dogruluk carpikliga evrilir (Foa 2006: 206). Spin doktor-
lari, haber yonlendirme uzmanlhgima yonelerek manipiilasyon siirecini isletmek-
tedirler.

Manipiilasyonun pek ¢ok yontemi oldugu bilinmektedir. Haber akisin1 kontrol
altinda tutmak, insanlarin zihinlerini amaca uygun ideallerle doldurmak, bu yol-
lardan en etkili olanlar1 arasindadir (Schiller 2005: 13). Manipiilasyon olgusunda
spin siireci ile iliski kurmak olas1 gortinmektedir. Spin siirecindeki egirme, “ka-
mu iliskisinin” “kamu manipiilasyonuna” doniistiiriilmesi eylemi olmaktadir
(Erdogan 2008: 36).

Spin siirecindeki iletisim ¢alismalarinda yogun bir etkilesim olmas: gerektigi
savunulmaktadir. Bu dogrultuda, spin siirecinin etkin diizeyde gerceklesmesi
i¢in olaylar1 kamuoyuna yayacak gazeteciler ve imaj manipiilasyonunu gergek-
lestirecek grafik tasarimcilarina degin bir¢ok kisinin ortak ¢alisma igerisinde yer
almasi gerekmektedir (Erdogan 2008: 36). Medyay1 kullanma 6rnekleri, spin dok-
torlarinin en yaygin uygulamalarindan biridir. Ornegin, VNRs olarak adlandiri-
lan sahte televizyon haberlerine, ABD’de Bill Clinton déoneminden bu yana sik-
likla yer verildigi bilinmektedir. Onemli bir &zellik olarak, VNRs video klipleri,
geleneksel video kliplerinden ayirt edilemeyen tiirdendir. Genellikle bu tiir video
klipleri, televizyon istasyonlarinda editdr denetimi olmaksizin ve orijinal tiretici-
lerinin veya sponsorlarinin kimlikleri agiga ¢ikarilmaksizin yaymna sokulmakta-
dirlar (Foa 2006: 208).
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Spin dongiisiiniin neden oldugu en tehlikeli sonug getiren 6rneklerden biri, Kor-
fez Savas siirecindeki bir uluslararas: halkla iligkiler sirketinin faili oldugu ge-
lismelerdir. Mickey (1997: 272), Korfez Savas: siirecindeki Amerikan miidahale-
sinin —kismen- diinyanin en biiyiik halkla iliskiler sirketlerinden biri olan Hill
and Knowlton sirketinin stratejisi nedeniyle oldugunu agiklamaktadir. Buna go-
re, ABD'nin Kuveyt ve Korfez Savasi ile temasi, bir kadinin yalan ifade vermesi
ile gercgeklestirilmistir (Mickey 1997: 280). Hill and Knowlton, bu yalani gercek-
mis gibi yaygimlastirma gorevini iistlenerek Amerikan ve diinya kamuoyuna
savasa girmenin mesrulugunu gostermeye c¢abalamistir. Bu olay ile gerceklesen
spin siirecindeki egirme, gercekligi doniistiirerek simiilasyon etkisini gostermis-
tir.

Spin dongiisiiyle bi¢imlendirilen iletisim uygulamalari, Grunig ve Hunt (1984)
tarafindan ayrilan halkla iliskiler modellerinden, basin ajansi/tanitim modeli bi-
¢imine uygun goriinmektedir. Grunig ve Hunt (1984: 21), halkla iligkilerin, basin
ajansi/tanitim modelinde bir propaganda islevini yerine getirdigini belirtmekte-
dir. Bu modelde, uygulayicilar, kurulusun giivenini siklikla noksan, ¢arpitilmis
ya da yar1 dogru bilgi yoluyla yayarlar. Bu bilgiye bagh olarak, spin siirecinin
basin ajans/tanitim modeli igerisinde degerlendirilebilecegi kamisina varilabil-
mektedir.

Bir diger halkla iliskiler modeli olan “iki yonlii asimetrik halkla iliskiler” uygula-
yicilarinin amaglar: bilimsel ikna olarak tanimlanmakta ve “basin ajansi/tanitim”
uygulayicillarindan daha ¢ok isleve sahip olmaktadirlar. Bu uygulayicilar, kuru-
lusun bakis agisini kabul edecek ve kurulusu destekleyen bir yonde davranacak
kamular1 ikna etmek i¢in tutumlar ve davranislar hakkinda sosyal bilim kuram
ve arastirmasindan yararlanirlar (Grunig and Hunt 1984: 22). Halkla iligkiler uz-
manlar1 asimetrik modelleri kullandiklarinda, adina ¢alistiklar: 6rgiitiin en iyisini
bildikleri goriisiine sahip olmaktadir (Becerikli 2008: 183). Retorik islevi goren
asimetrik iletisim uygulamalari, spin dongiisiindeki ¢alismalara benzer sekilde
olumsuz sonug verebilmektedir. Grunig ve Hunt (1984: 23), iki yonlii asimetrik
modelin, kurulusun lehine “dengesiz” oldugu i¢in asimetrik olarak adlandirildi-
gin1 belirtmektedirler. Bu modelde, kurulus, halkla iliskiler sonucunda degismez;
kamu tutumlarini ve davranislarini degistirmeye ¢abalar.

Spin dongtisiindeki ¢alismalar ile asimetrik uygulamalarin biiyiik ¢ogunlugunun
tek yonlii bir ¢itkar mekanizmasini icermek suretiyle orgiitsel ¢ikarlara odaklan-
dig1 gortilmektedir.

2. ARASTIRMA

Calismanin ikinci boliimii, birinci boliimdeki kuramsal bilgilerden beslenmekte-
dir. Bu boliim igerisinde; arastirmanin amaci ve onemi, arastirmanin yontemi,
arastirmanin sinurliliklari, analiz ve analizin yorumu yer almaktadir.
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2.1. Arastirmanin Amaci Ve Onemi

Arastirma, gostergebilim metoduyla filmleri analiz etmek ve bunun sonucunda
konu ile baglant1 kurmay1 amag edinmektedir. Disiplinler aras1 bir yapilanmaya
sahip olan arastirma araciligiyla halkla iligkiler yerine ikame edilen etik olmayan
gerceklik tiretimi ¢alismalarina sinema diliyle yaklasma yoluna gidilmektedir. Bu
dogrultuda, gostergebilimsel bir perspektif kazandirma cabasi, arastirmanin
onemini agiga ¢ikarmaktadir.

2.2. Aragstirmanin Yontemi

Arastirma, Hollywood yapimi bes sinema filmini Greimas'in dort evreye daya-
nan gostergebilim ¢oziimleme metodu ile ¢oziimlemektedir. Analizin yorumuna
gecildiginde, sinema diliyle gergeklik {iretimi tizerine bir odaklanma gercekles-
mekte ve gerektiginde metaforlar araciligiyla halkla iligkiler ile iliski kurulmak-
tadur.

2.3. Arastirmanin Sinirliliklar1

Arastirma, konu bakimindan gergeklik {iretimi islevine sahip etik olmayan strate-
jik iletisim ¢alismalarini —genellikle spin etkisi, asimetrik halkla iligkiler ve pazar-
lama stratejileri- tema alan ve/veya buna yonelik metafor iiretilebilecek nitelige
sahip; koken olarak Hollywood yapimu filmler ile sinirlandirilmistir.

2.4. Analiz

Calismanin uygulama boliimiinde gostergebilim metodundan yararlanilarak film
¢oziimlemesi yapilmaktadir. Calismada Amerikan (Hollywood) sinemasinda
gerceklik {iretiminin irdelenebilecegi bes film, Greimas'in “Eyleyensel Gosterge-
bilim Coziimlemesi”ne gore incelenmektedir. Incelemesi yapilan filmler sunlar-
dir: Baskanin Adamlart (Wag the Dog), Ornek Aile (Joneses), Zirveye Giden Yol (The
Ides of March), Tanidigim Insanlar (People 1 Know), Seytanmin Avukat: (Devil's Ad-
vocate).

2.4.1. Baskanin Adamlar1 (Wag the Dog)

Amerikan politikalarina paralel {iretim bi¢imine sahip olan filmde, siyasal krizle-
rin 6nlenmesi ya da giindemin degistirilmesi konusunda yeni bir gerceklik arayi-
sinin en belirgin 6zellikleri goriilmektedir. Cinsel tacizle suglanarak se¢im oncesi
ciddi prestij kaybma ugrayan ABD Baskani, suglamalarla ilgili karsit politika ge-
listirmek adina {inlii strateji uzman1 Conrad Brean’i gorevlendirir. Brean, yar-
dimcis1 yapimci ve yonetmen Stanley Motss ile bir araya gelerek ABD Baskani'ni
aklama politikalar tiretmeye baslarlar.
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Filmde, Arnavutluk ile yasanan teror eylem haberi kurgulanarak kamuoyunun
dikkati ABD Bagkani'nin 6zel yasamindan uzak tutulmaya ¢alisilmaktadir. Ko-
nuyla ilgili Asker William Schumann adinda bir kahraman yaratilir. Kahraman
iizerinden gelistirilen olaylarla konu, baskanin yeniden secilmesine kaynaklik
eden dongii haline getirilmektedir.

Greimas'in “Eyletim, Edinim, Edim ve Yaptirim” siireglerine gore filmin ¢6ziim-
lemesi asagidaki gibidir:

1. EVRE (Eyletim / Génderme): Filmin giris sekansinin ilk sahnesinde, “Kopek
neden kuyrugunu sallar. Ciinkii kuyrugundan daha akillidir. Eger kuyruk daha
akilliysa, kuyruk kopegi sallayacaktir” ifadesi yer almaktadir. Anlatida, yonetici
hakim oldugu kitlenin kaderini degistirecek kadar zeki ve giigliidiir gonderme-
siyle yOneten ve yonetilen arasindaki iktidar giicii vurgulanmaktadir. Buna gore,
iktidar1 elinde bulunduran yoneticinin de bazen yasanan gelismelerle yonetilen
konumuna gelebilecegi ifadesi sekillenmektedir. Filmin ikinci sahnesinde bir at
ciftliginde iki jokey se¢im tizerine konusmaktadir. Daha etkin olan kisi digerine
“Derenin ortasinda at degistirilmez” soylemiyle se¢im konusunda direktifte bu-
lunmaktadir. Soylemde mevcut yonetimin devamina ve Amerika politikalarinin
siirekliligine isaret edilmektedir. Se¢im reklami olarak kullanilan Beyaz Saray
goriintiisiine asag1 dogru yapilan tilt hareketi ile anlati giiclendirilmektedir. “Be-
yaz Saray kag katlidir?” sorusuna cevaben gosterilen yer alti merdivenleri, Beyaz
Saray’da halinin stipiiriilmesi ile aklama eylemini iistlenecek ana karakterin go-
riintiisii iiretilen yan anlamlardir. Ana salonda yer alan tabloda ABD Baskani'na
yonelik skandala yapilan gondermeyle izleyicide Clinton & Lewinsky olayin
animsatici gegis yapilmaktadir.

Resim 1. Conrad Brean / Biiyiik Salondan Gegisi, Resim 2. Beyaz Saray / Toplanti
Odasi, Resim 3. Saat Detay1 / Pekin

Bay Coziim Conrad Brean’in toplanti odasina girmesi ile baskan adina planlanan
senaryo kapsaminda fikirler siralanmaya baslanmaktadir. Odada yemek servisi-
nin istenmemesi, ana karakterin is disiplinine 6nem verdigini gostermektedir. Bu
sirada duvarda bes farkl: {ilkenin zaman araligini gosteren saatler goze ¢arpmak-
tadir. Bes farkl tilke Birlesmis Milletler'in daimi iiyelerine yapilan gorsel vurgu-
lamadir. Cin’e ait saat goriintiisit ABD Baskani'nin nerede olduguna ve iilkenin
zaman dilimine gondermede bulunmaktadir. Conrad Brean'in talimatiyla Was-
hington’dan Chicago’ya yapilan yolculuk, filmin zaman ve mekan birlikteliginin
uzunlugunu betimleyici zengin sdylem barindirmaktadir.
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2. EVRE (Edinim / Yeterlilik & Giiclenme): Conrad Brean, gosterisli yasama
sahip Stanley Motss'u ziyaretiyle bronzlasma seansinda goriisme gergeklestirir.

Goriisme, ABD Bagkani'nin basin danigsmanina ne soylemesi gerektigi yoniinde-
dir.

Resim 4. Bronzlasma Seansi

Imaj calismalaryla yaratilan imgesel aktarimlar, CIA ve diger baskan adayiyla
miicadelede zaman kazanilmasini hedeflemektedir. Bu kapsamda kampanya
adina sarki ve teror tehdidi insasi i¢in stiidyoda kurgulanan savas ve karmasa
ortamini yasayan insanlar gosterilir. Perde arkasindan ise ABD Bagkani'nin bii-
ylk bir operasyonu basariyla yiiriittiigii izlenimi sunulmaktadir. Kampanyay1
bozma girisimini iistlenen CIA karsisinda iiretilen hayali kahraman, bir mahktim
ve haplarla ayakta durmaya calisan karakterdir. Karakterin eski ayakkabilar1 ve
kiyafetine yapilan gorsel aktarim toplum yapisinin yeniden tanimlanmasini sag-
layan tematik bir simgedir.

Y .
“h -»‘” : ‘\

Resim 5. Eski Ayakkabilar

Bu eylemlerin ardindan sarkinin popiiler hale gelmesi ve esir olan askerin kurta-
rilma planlarmin basladig; {iiincii evreye gecilmektedir.

3. EVRE (Edim / Gosterme): Bu asamada kampanyanin daha ciddi hale gelmesi
ve se¢imin kazanilmas: i¢in 6zellikle askerin son durumu ile ilgili bilgiler ve ce-
sitli gorseller sunulmaktadir. Ruhsal sorunlari olan ve iskenceye maruz kalan
askerin “mahkm oldugu” gercekligi kampanyanin lehine gevrilerek Amerikan
basinina yansitilmaktadir. Askerin {ilkesine bayraga sarili olarak 6lii donmesi,
Conrad Brean ve Stanley Motss'un senaryolarinin basarisina temsili ifadede bu-
lunmaktadir. Bu durum kopegin kuyrugunun sallanmasi sdylemiyle gorsellesti-
rilmektedir.
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Resim 6. Cenaze ve Sallanan Kopek

ABD Bagkani’'nin tahmini oy oraminin medyaya tasinmasi, aksi yonde Stanley
Motss’un yapilan tiim eylemleri medyaya anlatma tehdidi ile odadan ¢ikmas: ve
Bay Coziim Conrad Brean’in duruma miidahalesiyle izleyici filmin sembolik ¢6-
ziimiine girebilmektedir.

4. EVRE (Yaptirnm & Teyit Etme): Stanley Motssun 6liim haberiyle evinin go-
riintlistiniin birlikte verildigi sahnede ABD Bagkani'nin se¢im basarisi da sunul-
maktadir. Planlanan eylemlerin ABD Baskani lehinde neticesini izleyici yeniden
okumaktadir. Bu durum, Arnavutluk’ta ¢ikan bombalama olaylar1 ile konunun
ayni senaryo mantig1 ile devam ettirilecegine gonderme yaparak sonlanmaktadir.

Filmin diger inceleme alaninda gonderici, nesne, alici, 6zne, engelleyiciler, yar-
dimailar seklinde eyleyen 6geleri siralanmaktadir.

Tablo 2. Eyleyenler Analiz Tablosu

EYLEYENLER | OYUNCULAR EYLEYENSEL ISLEVLER
Gonderici Baskan Eylemi belirleyen kisi
Nesne Skandal &Se¢im Eylemin konusu
Alia Bagkan Eylemin kendisi i¢in gerceklestigi kisi
Ozne Conrad Brean Eylemi yapan kisi
Engelleyiciler gf::raetcgv{;he: Neal & CIA, Eylemi engelleyen kisiler
Stanley Motts, Winifred
Yardimcilar Ames, Fad King, Johnny Eyleme yardim eden kisiler
Dean

2.4.2. Ornek Aile (Joneses)

Aile, birlik, iletisim, siyaset, kiiresellesme, pazarlama ve kapitalizm kavramlari-
nin siklikla yer aldig: film diinyanin i¢inde bulundugu sosyo-ekonomik yapiy1
analizi agisindan 6nemlidir. Filmin ilk sekansinda yolculuk yapan ve ikamet ede-
cekleri yer hakkinda aralarinda konusan ailenin goriintiisii ile sirket ¢alisanlari-
nin goriintiileri paralel olarak gosterilmektedir. Sosyo-ekonomik yonden yeni
ikamet alanimna yerlesen aile, statiiyii komsularia pazarladiklarn tiriinlerle gos-
termektedir. Ailenin her bireyinin bagimsiz davranmasi ikna unsurunu gti¢len-
dirmektedir. Film, izleyiciye gercek ve sahte kimliklerin karsilikli okumasini
sunmaktadir.
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1. EVRE (Eyletim / Gonderme): Yeni ikamet alaninda komsusunun aileyi ziyare-
tiyle evre baslamaktadir. Ziyaret eylemi karakter gesitliligini gosteren sosyal ya-
plya uygun pazarlama dilinin olusturulmasina temel ¢ikis saglamaktadir. Ruh
hallerinin yansitildig1 fotograflarda aile {iyelerinin karakter degisimlerine gon-
dermede bulunmaktadir. ik aylik performans analizi ana yonetici K.C'nin gel-
mesiyle yeniden gozden gegirilirken kisiler arasi iligkiler ve pazarlama becerileri
sorgulanmaktadir. Bu siiregte “caylak” betimlemesiyle tanimlanan ve duygusal
yonii agir basan Steve’in diger bireyler arasindaki miicadelesi de belirginlesmek-
tedir.

Resim 7. Ailenin Ev Yoluna Girisi ve Tasarimcilarin Tirlarla Cikisi, Resim 8. Evin
Ici Cam Masalar Ve Duvardaki Fotograflar, Resim 9. Bayan K.C'nin Eve Teftise
Gelmesi

2. EVRE (Edinim / Yeterlilik & Gii¢lenme): Steve'nin i¢sel ¢atismalari sistemin
parcgast olmasini gerektirmektedir. Duyguyu temsil eden Steve, mantig1 temsil
eden diger karakterlerle karsi karsiyadir. Karakterlerin i¢sel ¢atismalarimi arka
planda birakip islerine uygun yeni sosyal yapiy1 bulma ¢abalar1 6ncelikleri ara-
sindadir. Kisilerin davranislar: ve giyim bi¢imleri pazarlama giicii itibariyle re-
kabeti temsil etmektedir.

Resim 10. Kate'nin Evde Parti Verirken Yeni Arkadaslariyla Tanigmasi,
Resim 11. Steve’nin Giyim Odasinda Kendisi I¢in Hazirlanan Katalogu Inceleme-
si, Resim 12. Steve ile Will Arasindaki Pazarlamaya Yonelik Tk Konusma, Resim
13. Kate ve Billy’nin Tanigmasi

3. EVRE (Edim / Gosterme): Steve ile Kate arasindaki iliskinin patron ve isgi ilig-
kisine doniistimii mantigin giicline gondermede bulunmaktadir. Steve, ekipteki
roliiniin farkindadir ve kimlik olusum asamasindadir. Will ve Billy, sosyal ¢evre
ve pazarlama konusunda ilham alinan sosyal pozisyon pazar temsilcileridir.
Mick ve Jenn ise, okul ¢evresinde etkin pazarlama agina sahip olmak adina mii-
cadele etmektedirler. Pazarlama basarisimin en iyi oldugu Steve, grupta artik
ikon olarak goriilmektedir. Steve’in Kate’e kars1 olan ilgisi, Jenn’in evli bir adam
ile iliski yasay1p terk edilmesi, Mick’in escinsel kimliginin ortaya ¢ikmasi grubun
etkinliginin zayiflamasina neden olmaktadir. Larry ve Summer Symonds arasin-
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da yasanan ekonomik krizin kotiilesmesi kisilerin kendileriyle ytiizlesmelerinin
baslangicini olusturmaktadir.

Resim 14. Jenn ve Erkek Arkadasinin Esiyle Gorlismesi

4. EVRE (Yaptirim & Teyit Etme): Steve ile Kate arasindaki duygusal yakinlasma
ve Mick ve Jenn’in yasadig1 sorunlar iligkilerin yipranmasina zemin hazirlamak-
tadir. Kate, Mick ve Jenn yeni babalar ile baska bir yasama adim atmuslardir.
Kate’nin Steve ile bulusmasiyla birlikte kendi duygulariyla yiizlestigi bir an ya-
sanir. Filmin gorsel sunumlar1 ve kodlamalar: karakterlerin kimlik tanimlamala-
rina vurgu yapmaktadir.

Resim 15. Kate'nin S6zde Yeni Ailesi, Resim 16. Steve ve Mick’in
Karsilasmasi, Resim 17. Steve ve Kate’nin Yeni Bir Hayata i1k Adimlarin At-
masi, Resim 18. Akan Yazi ve Diinyadaki Aktif Sinyaller (S6zde Aileler), Res-
im 19. Akan Yaz1 ve Aktif Sinyallerden Biri (S6zde Aile), Resim 20. Bilgisayarin

Kapatilmasi ve Yoneticinin Varlig

Ormek Aile filminde eyleyenler gelerinin siralanip tablo haline getirilmis hali
asagidaki eyleyenler ¢oziimlemesinde ortaya ¢ikmaktadir:

Tablo 3. Eyleyenler Analiz Tablosu

EYLEYENLER OYUNCULAR EYLEYENSEL ISLEVLER
Gonderici K.C Eylemi belirleyen kisi
Nesne Satis & Pazarlama Eylemin konusu
Alia Kate Eylemin kendisi i¢in gerceklestigi kisi
Ozne Kate, Steve, Mick, Jenn | Eylemi yapan kisi
Engelleyiciler Henry (Steve'nin eski Eylemi engelleyen kisiler
arkadasi), Steve
Yardimcilar Larry, Billy, Will Eyleme yardim eden kisiler

2.4.3. Zirveye Giden Yol (The Ides of March)
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Politika, en yalin haliyle bir kampanya, en gelismis bi¢cimiyle de alt edebilme
miicadelesine karsilik gelmektedir. Bu dogrultuda filmin adi, politikacilarin se-
¢im donemi ve gergeklestirilmesi planlanan suikast tarihi ile paralel tutularak,
karakterlerin ge¢mis zaman kimlikleri {izerinden yaratilan olay orgiisi, film an-
latisini olusturmaktadir.

1. EVRE (Eyletim / Gonderme): Film, ABD siyasetinde Demokrat Parti’de da-
nismanlik gorevini siirdiiren Shephen Meyers adli bir darusman {izerinden ele
alimmaktadir. Anlati, bagkanlik se¢im siirecini yonetme ¢abasi ile rakip Cumhu-
riyetci Parti ve danismanlar1 arasindaki taktik savaslari ¢ercevesinde sekillenen
se¢im faaliyetlerine odaklanmaktadir. Vali Mike Morris ve Meyers’i bu konuda
gorevlendiren Paul Zara arasindaki giiglii birlige, medyadaki dnemli destekgileri
olan Ida Horowicz de bilgi paylasimlar1 yaparak destek olmaktadir. Bu evre se-
¢im ¢alismalarinin nasil planlandigini gostermektedir. Filmin bu evresinde, ekip
calismas: kadar yardimcr karakterlerin etki diizeyleri de gosterilmektedir. Da-
nismanlarin bir se¢cimin kaderini belirlemek kadar kendi kaderlerini de nasil se-
killendirebilecegine de gondermede bulunulmaktadir.

2. EVRE (Edinim / Yeterlilik & Giiclenme): Demokrat Parti'nin diger bagkan
aday1 Senator Pullman ve kampanya danigsmani Tom Duffy tarafindan Meyers’e
birlikte calisma teklifi yapilir. Meyers’in bu kisilerle goriismesinin ortaya ¢ikmasi
davranisi sadakatsizlik olarak nitelendirilip gorevine son verilir. Bu sirada kiz
arkadas1 olan stajyer Molly'nin Vali Morris’ten hamile kalmas1 ve ardindan inti-
har etmesi bu evrede gerceklesmektedir. Bu evrede Meyers'in kendi kariyeri ile
0zel yasami arasinda yasadig1 ikilemin izleyiciye aktarildigr goriilmektedir. Ana
karakterin duygular: ile mantig1 arasindaki ¢atismalar bu boliimde belirginles-
meye baslamaktadir.

3. EVRE (Edim / Gosterme): Meyers, Paul ve Tom ile yeniden yiizlesirken se-
¢imde anahtar rol {istlenen diger Vali Thompson ile se¢im kampanyasi ¢alismala-
rin1 sirdiirmektedir. Son bir koz olarak Vali Morris’in karsisina, kiz arkadasinin
kiirtaj ve 6liim haberiyle ¢ikmaya karar verir. Vali ile yaptig1 goriismede susmasi
i¢in hem basdanisman olarak gorev yapmasini hem de Paul’un gorevden alinma-
s1 kosulunu One siirer. Meyers, se¢imi kazandirabilecegini, ancak bunun istekle-
rinin yerine getirilmesi ile miimkiin olabilecegini ifade eder.

4. EVRE (Yaptirim & Teyit Etme): Meyers, isteklerinin yerine getirilmesi ve ken-
di stratejilerinin uygulanmasi ile basariya ulasir. Son sahnede basdanisman ola-
rak kendisiyle roportaj yapilirken Sezar’i (Vali Morris) dldiirmiis, planlarini uy-
gulamis ve kiz arkadasinin intikamini alabilmistir. Film, Morris'in “Diiriistliik
onemli... Ciinkii gelecegimiz buna dayaniyor” sozlerini diistindiiriirken, kendi
varligini bir Ingiliz atasozii vurgusuyla yorumlamaya baslar: “Honesty is the
best policy” (Diiriistliik, en iyi politikadir).
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Filmin eyleyenler baglaminda yapilan incelemesi neticesinde eyleyen 6gelerin
tablodaki sunumu su sekildedir:

Tablo 4. Eyleyenler Analiz Tablosu

EYLEYENLER | OYUNCULAR EYLEYENSEL ISLEVLER

Gonderici Mike Morris Eylemi belirleyen kisi

Nesne Se¢im & Kampanya Eylemin konusu

Alia Mike Morris Eylemin kendisi i¢in gerceklestigi kisi
Ozne Stephen Meyers & Paul Zara | Eylemi yapan kisi

Engelleyiciler | Tom Duffy & Ida Horowicz | Eylemi engelleyen kisiler

Molly, Ben Harpen, Senator

Yard 1
ardimcilar Thompson

Eyleme yardim eden kisiler

2.4.4. Tanidigim Insanlar (People I Know)

Film, kariyeri boyunca basarili halkla iliskiler ¢alismalar1 yapan ve pek ¢ok iinlii
isimle ¢alisan uzmanin yasamindan kesitler sunmaktadir. Filmin ilk sahnesi ya-
sanmislik ve tecriibeye dair fotograf kareleri ve genis bir ¢evreye sahip olma ko-
nularina iliskin gondermeler ile baslamaktadar. Icerikte, sosyal yardimlasma adi-
na insanlar arasinda etkili bir iletisim kurulmasi ve adaletin saglanmasina yone-
lik Eli Wurman’in hikayesine odaklanilmaktadir. Filmin evreleri ise su sekilde
gecmektedir:

1. EVRE (Eyletim / Gonderme): Bu evrede izleyici Eli Wurman’in kariyer asama-
lartyla kars: karsiyadir. Eli, hukuk mezunu ve ge¢misi basarilar ile dolu bir halk-
la iliskiler uzmanidir. Kiigiik ofisinde asistanu Ross ile ¢alisirken, yeniden ayaga
kalkmak ve 1rke1 siyasal olaylari kendince engellemek adina organize ettigi bir
yardim gecesi icin gece giindiiz caligmaktadir. Ozel yasamini bir kenara birak-
mistir. Danismanlik yaptig: tek isim olarak kalan Cary Launer igin bir imaj dii-
zenleme calismasina giriserek hi¢ tanimadig: bir televizyon yildizi olan Jilli Hop-
per’i kefaletle hapisten ¢ikartir. Jilli ise Eli’yi hi¢ bilmedigi bir yere gotiirtir. Bura-
s1 sadece 0zel miisterilere agik olan uyusturucu ve seks partilerinin diizenlendigi
bir yerdir. Eli, orada baz1 eski dostlarindan Elliot Sharansky'y1 da goriir. Bir stire
sonra kendisi de uyusturucu kullanip otele gider. Jilli'nin otelde oldiirtildiigii
sirada banyo kiivetinde uyuyakalip ertesi giin sirkete donmesi sonrasinda cina-
yeti 0grenir. Kizin elinde bulunan bir oyuncak ise tesadiif eseri kendi cebinde
kalmistir. Bu evre, kariyeri bitme noktasinda olan bir kisinin s6z hakkinin olma-
digin1 gosteren bir evredir.

2. EVRE (Edinim / Yeterlilik & Gii¢lenme): Bu asamada, kendi organizasyonuy-
la ilgilendigi sirada Eli, kizin 6liim anin1 hatirlamaya ¢alisir. Eli'nin yakin dostlar
kendisine Jilli'nin sahip oldugu bir oyuncag: sorarlar. Aldig: bilgiler dogrultu-
sunda bu kisilerin 6zel anlarinin kaydedilip para karsiliginda kullanildigini 6g-
renir. Bu siiregte yakin zamanda 6len agabeyinin esi Victoria Gray ile bulusur.
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Eli, Gray ile iliskisinin sadece akrabalik diizeyinde olmadigini ve iligskinin ya-
sanmisliklarinin oldugunu da bu evrede fark etmektedir.

3. EVRE (Edim/ Gosterme): Eli, onemli isimleri sosyal yardimlasma gecesine
katilmalar1 konusunda 1srarla bir araya getirebilmistir. Eli, yasaminda hayalini
kurdugu mutluluga kavusmak iizere, sevdigi kadin Victoria ile birliktelik karari-
n1 alir ve eve gitmek {izere yola ¢ikar. Sokakta gazeteleri inceledigi sirada kimligi
belirsiz bir kisi tarafindan bigaklanarak yarali haliyle evine doner.

4. EVRE (Yaptirim & Teyit Etme): Eli'nin televizyon karsisinda kendisinin ger-
ceklestirdigi basarili organizasyon haberleri sunulmaktadir. Kamera, kanla kapl
olan zeminden kendisine yonelir ve hareket etmez. Kamera hareketi izleyiciye
kisinin 6ldiiglinti kodlamaktadir. Sahne Eli'nin bulusmak igin sozlestigi Victo-
ria’dan gelen telefon sesi ile sona ermektedir. Son evre ana karakterin radyo
anonsu ile baslayan hikayesini televizyon ile sonlandirmaktadir.

Tablo 5. Eyleyenler Analiz Tablosu

EYLEYENLER | OYUNCULAR EYLEYENSEL iSLEVLER
Gonderici Eli Vurman & Cary Launer Eylemi belirleyen kisi

Nesne Yardim & Kampanya Eylemin konusu

Alia Cary Launer Eylemin kendisi i¢in gergeklestigi kisi
Ozne Eli Wurman Eylemi yapan kisi

Engelleyiciler | Cary Launer Eylemi engelleyen kisiler
Yardimcilar Ross, Victoria, Unlii Arkadaglar1 | Eyleme yardim eden kisiler

2.4.5. Seytanin Avukati (Devil’s Advocate)

Film temasi, kibir ve hirsin insan tizerindeki egemenligi ile bireysel ve toplumsal
kimlik karmasasinin gergeklik algisini etkilemeye dayanmaktadir. Hukukun
onemli temsili avukatlarin, adaletten uzak davranmalar1 asamasinda karsilasila-
bilecek olast durumlara odaklanmaktadir. Filmin ana karakteri Kevin Lomax,
basarili bir avukattir. Esi Marry Ann ve annesi Alice, Kevin Lomax i¢in oldukga
degerlidir.

1. EVRE (Eyletim / Gonderme): Evre, “¢ocuk tacizi” yoniinde dava ile baslar.
Kevin'in kendisiyle ytiizlestigi sahnedir. Basarili bir avukat olma hakimiyeti, sug-
lu oldugunu bildigi halde miivekkilinin tahliyesini elde etmesine neden olmak-
tadir. Haksizca alinan dava neticesinde kutlama i¢in bara gider. Esi ve arkadasla-
riyla olan bulusmasinda bastirilmis cinsellik ve zafiyeti ilk kez burada sunulur.
Bu sirada New York’tan bir hukuk biirosundan aldig: teklif sonrasinda annesini
ziyarete gider. Kevin'in annesi Alice, kiliseyi ziyaret eden Evangelist bir kadin
olarak gosterilir. Kilisede ¢alinan Gospel (dini miizik) ile tanr1 ve seytanin gar-
pismasi islenirken, izleyiciye tanr tarafindan arindirilma iletisi verilir. Annesinin
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Kevin'e gesitli ayetleri aktarmasi yoluyla arinma duygusu mesaji devam eder. Bu
evre, Kevin'in New York’a gitmesiyle sonra erer.

2. EVRE (Edinim / Yeterlilik & Giiclenme): Kevin'in yeni gorev yeri New
York’taki hukuk biirosudur. Meslegini usulsiiz yapan tarikat lideri kasap
Moyez'in davasini iistlenmistir. Kevin ve Moyez bulusmasinda dolaptan bir dil
eti ¢ikarilir. Etin yaninda ¢iviler bulunur. Bu gorsel, “susma ve tehdit” sdylemini
simgeleyen yan anlam unsurlaridir. Bu davada da miivekkili temize ¢ikarma
cabasi bulunmaktadar.

3. EVRE (Edim / Gésterme): Kevin, ikinci dava tizerinde ¢alismaktadir. Bu sirada
esi ruhsal ¢okiintii yasamaktadir. Davay1 kazanir. Gelen telefonla esinin kiliseye
gittigini 0grenir. Kiliseye giderken arka planda beliren karisik mesajlar yazisi,
onun esi ile olan sorunlarina ve iletisim problemine gondermede bulunur.

4. EVRE (Yaptirim & Teyit Etme): Kevin'in hastaneden ¢ikmasi ve bos sokaklar-
da yiirtimesi ve biling kayb1 yasamasi tanimlayamadig: bir ruh halini tasvir et-
mektedir. Milton ile goriismesinde onu vurmasina karsin 6ldiirememistir. Kevin,
hukuka aykir1 durusunun gergegiyle yiizlesmistir. Yasadig igsel baski Kevin'i
intihara stiriikler. Bu yolla seytandan ya da kotiiliigii temsil eden duygulardan
kurtulacagina ve arinacagma olan inanci giiclenir. Oliimii sirasinda Milton ve
Kevin karakterleri yer degistirir. Bu durum, seytan insanin kendisidir, gergeginin
anlatisina isaretidir. Gazetecinin seytani kimlige girip “Kibir siiphesiz en sevdi-
gim giinah” ifadesiyle, catisma ve kotii duygularin kaynaginin kisinin kendisin-
den kaynaklandig: iletisine gondermede bulunmaktadir. Filmin eyleyensel ¢o-
zlimlemesi ise su sekildedir:

Tablo 6. Eyleyenler Analiz Tablosu

EYLEYENLER | OYUNCULAR EYLEYENSEL ISLEVLER
Gonderici Kevin Lomax Eylemi belirleyen kisi
Nesne Hukuk & Vicdan & Aile Eylemin konusu
Alia Kevin Lomax Eylemin kendisi i¢in gergeklestigi kisi
Ozne Kevin Lomax Eylemi yapan kisi

.. Marry Ann Lomax, Eddie . .

11 1
Engelleyiciler Barzoon, John Milton Eylemi engelleyen kisiler
Yardimcilar Marry Ann Lomax, Alice Eyleme yardim eden kisiler
Lomax

2.5. Analizin Yorumu

Arastirmanin bu boliimi, film ¢oziimlemelerini spin etkisi ve asimetrik iletisim
baglaminda yorumlamaya dayalidir. Calisma kapsaminda segilen bes filmin
dordi, gergeklik iiretimine yonelik pazarlama, iletisim ve halkla iligkiler ¢alisma-
larmn1 konu edinmektedir (bkz. 2.4.1; 2.4.2; 2.4.3; 2.4.4). Seytamn Avukati, filmin
konusu yoniinden diger filmlerden ayrilmakta; ama metafor iiretme agisindan,
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retorige bagl asimetrik uygulamalarla baglant1 kurulmasina olanak vermektedir
(bkz. 2.4.5).

Baskanin Adamlar: (Wag the Dog), filminin birinci evresinde kdpek ve kuyrugu ba-
gintisindan, bir yonetim zekasinin olaylar1 yonlendirdigine isaret ederek, gercek-
lik tiretimine yonelik izleyiciye ipucu vermektedir. Film, ABD’de iki donem bas-
kanlik yapmis Bill Clinton'un yasadig1 Lewinsky skandalin1 hatirlatarak, spin
dongiistiyle kurgusal gergeklik {iretiminin erisebilecegi boyutlar hakkinda bilgi
vermektedir. Egemen giiclerin yonetme yetenegini gozler oniine seren film, ger-
¢ek olmayan kurgusal anlatilarin zihinleri manipiile edebilme niteligine dikkat
cekmektedir (bkz. 2.4.1).

Ornek Aile (Joneses), coziimlemenin birinci evresinde, bir ailenin tasinma siireci ve
tasarimci firmanin ev diizenlemesi ¢ikisi ayni zaman diliminde gosterilir. Gorsel
tema, her iki yasam tarzinin pazarlama stratejilerini bigimlendirmesini vurgula-
maktadir. Anlati yapisinda iknaya dayal titketim kiiltiirii olusturmada asimetrik
iletisim metoduyla bir baginti kurmak olasidir (bkz. 2.4.2).

Zirveye Giden Yol (The Ides of March) filminde, Shakespeare'nin Julius Caesar adli
eseri ile baginti kurularak metafor tiretilmektedir. Bagkanin Adamlar filminde
oldugu gibi, spin dongiisiine odaklanilmakta ve etik dis1 siyasal iletisim ¢alisma-
larmmimn sonuglar agiga c¢ikarilarak diiriistliigiin 6nemine isaret edilmektedir.
Film, izlerkitleyi iki yonlii simetrik iletisim modeli ile baginti kurmaya yonelt-
mektedir (bkz. 2.4.3).

Tamdigim Insanlar (People T Know) yapimi, 6nemli siyasal figiirler i¢in basaril
halkla iliskiler ¢calismalar1 ortaya koyan bir uzmanin hikayesini konu edinmekte-
dir. Film kahramanin, basarili sosyal sorumluluk projesi ve eylemin amacina
ulasmasini géremeden Oliimiiyle sonuglanmaktadir (bkz. 2.4.4).

Seytamin Avukati (Devil’s Advocate) filmi, ana karakterin jiiriyi ikna kabiliyeti tize-
rine odaklanmaktadir. Metafor liretmek suretiyle halkla iligkilerin asimetrik ileti-
sim modeline uygun bir goriiniim vermektedir (bkz. 2.4.5).

SONUC

Halkla iligkiler etik kodlariyla uygulandiginda, ¢ift yonlii yarar saglayan bir ileti-
sim stratejisini uygulama yolunu agmaktadir. Orgiit-kamu etkilesiminde karsilik-
l1 yarar igeren stratejik iletisim ¢alismalari, demokratik toplumlarin gelisimine
olumlu yonde etki yapmaktadar.

Yukarida belirtilen husus, halkla iligkilerin ideal bi¢imi olmaktadir. Halkla iliski-
ler calismalari etik kaygilar giidiilmeden ortaya kondugunda, 6rgiit-kamu etkile-
simi, sonuglarinin ongoriilemeyecegi tehlikeli bir boyuta tasinabilmektedir. Nite-
kim gesitli 6rneklerde kendini gosterdigi gibi, spin etkileri, 1980°1i yillardan bu
tarafa, telafisi miimkiin olmayan zararlara yol agmaktadir. Bunun en ¢arpict 6r-
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neklerini Korfez Savas: siirecinde kiiresel ¢apta etkisini gosteren spin uygulama-
larinda gozlemlemekteyiz.

Stratejik iletisim ve stratejik pazarlama ¢alismalari, bireylere ve sosyal gruplara
yasam tarzlarini benimseterek, tiiketim toplumu ve tiiketim kiiltiiri olusturmak
iizerine de odaklanabilmektedir. Yasam tarzlarim1 pazarlamak yoluyla marka
Ozendirici yaklasimlar uygulanabilmektedir. Kapitalist tiiketim aliskanliklarin
kazandirmak, sistemli pazarlama ve halkla iliskiler uygulamalariyla olas1 go-
riinmektedir. Bununla birlikte, bu tiir pazarlama ve halkla iligkiler ¢calismalarinin
toplumsal etkileri, spin etkisi kadar olumsuz yansiyabilmektedir. Cilinkii bu tiir-
den uygulamalar yoluyla bireylere kendi dogalliklar1 disindaki baska kisilikler
asilanarak sahte benlik tiretimi gerceklestirilmektedir.

Filmler tizerinden izleyiciye aktarilan her oykii, ister gerceklige dayansin isterse
dayanmasin, mutlaka bir konuya dikkat cekmeye calisir. Sinema alaninin temel
Ogesi olan filmler igerisinde bazilari, halkin goriisiinii saptamak veya onu degis-
tirebilmek i¢in yapilmaktadir. Filmlerin anlatisal gergekligi ile dis diinya {izerin-
deki gercgeklik es goriilmese de bir propaganda araci olarak siklikla kullanildi-
gindan, halkla iliskiler agisindan 6nemli bir katki saglayict kimlige de biirtindii-
riilmektedir. Her filmin dayandig: temel nokta ve bakis agis1 farkli olsa bile, igin-
de etkilesim bulunmaktadir. Bu etkilesim, genellikle yoneticiden yonetilene dog-
ru aktarilirken, star sistemi gercevesinde sekillenmis olan Hollywood sinemasin-
da yildizlar iizerinden genis kitlelere ulagtirlmaktadir. Incelenen her film, giic
kavraminin gergeklik {izerinden nasil kurgulandigia ve halkla iligkiler uygula-
malariyla etki alaninin nasil gelisebilecegine odaklanmaktadir. Wag the Dog ve
The Ides of March filmleriyle, skandallarin nedenlerinden ¢ok, drtbas edilmesi
tizerine gerceklik insa edilirken; diger tii¢ filmde, ¢ikarlar ve vicdan arasindaki
sikismishk duygusu, kapitalist degerler ve evrensel politik sistemin kurallarinin
halkla iliskiler teknikleriyle bicimlenmesine odaklanmaktadir.

Gostergebilim metodu, film anlatisinda 6nem tasityan ayrintilarin farkina varma-
y1 saglayan bir mekanizma olarak anlasilabilir. Calisma kapsaminda, diiz oku-
mada goriinmeyen ayrintilar ortaya ¢ikarilmis; spin dongiisii ve asimetrik ileti-
sim gercevesinde gergeklik iiretimi olgusu islenmistir. Boylece etik olarak uygu-
lanan halkla iliskiler ¢alismalari ile etik higbir gaye tasimayan ve siirekli elestiri
getirilen stratejik iletisim c¢alismalar1 arasindaki farkliligin ortaya c¢ikarilmas:
amag edinilmistir.

Sonug olarak, etik olmayan halkla iliskiler ¢alismalari, gerceklik {iretimiyle siya-
sal, sosyal ve ekonomik hayat1 doniistiiriirken, toplumsal ve kiiresel etkileri is-
tenmeyen sonuglar doguran ve etik halkla iliskilerin gelisimine katkida bulun-
dugu demokrasiye zarar veren bir yone gotiirmektedir. Gostergebilim metodu,
goriinmeyen yiizii agarak “gercek olmayan kurgusal gercekligin” gercek hayat-
taki gercekligin yerine gecerken biraktigi izleri anlamaya yardimci olmaktadir.



Selcuk Iletisim, 2015, 9 (1): 72-93

KAYNAKCA

Baudrillard J (2011) Simiilakrlar Ve Simiilasyon, O Adanir (gev.), Dogu Bat1 Ya-
yinlari, Ankara.

Baudrillard J (2013) Sessiz Yiginlarin Golgesinde, O Adanir (¢ev.), Dogu Bat1 Ya-
yinlari, Ankara.

Becerikli S Y (2008) Kuram Ve Halkla Iliskiler: iki Yonlii Sokak mi, Cikmaz Sokak
mi?, S'Y Becerikli (der.), ...Ve Halkla 1li§kiler: Seytanin Avukatligindan Arabulu-
culuga; Bir Disiplinin Elestirel Analizi, Karinca Yayinlari, Ankara, 59-194.

Bitirim S (2011) Postmodernizm Perspektifinden Halkla Iligkilerde Etkinlikler &
Imajlar: Halkla Iliskiler Etiginin Degerlendirilmesi, S Y Becerikli (der.), Halkla
lliskiler Ve Reklamin Anatomisi: Elestirel Bir Kavrayis, Utopya Yayinlari, Anka-
ra, 119-148.

Dilenschneider R L (1998) Book Reviews: Spin Cycle, Public Relations Review, 24
(4), 557-561.

Encyclopedia of Public Relations (2005) Vol 2, R L Heath (Ed.), SAGE Publica-
tions, Thousand Oaks CA.

Erdogan I (2008) Teori Ve Pratikte Halkla Ili§kiler, Erk Yayinlari, Ankara.

Ewen S and Ewen E (2000) Channels of Desire: Mass Images and the Shaping of
American Consciousness, University of Minnesota Press, Minneapolis.

Foa M (2006) Gortinmez Tehlike: Spin Doktorlar1 Medya Etik Kurallarini Nasil
Atlarlar, H Eraslan (cev.), Hetigim Kuram Ve Arastirma Dergisi, 23, 205-210.

Grunig J] and Hunt T (1984) Managing Public Relations, Belmont CA:
Wadsworth/Thomson Learning.

Giindes S (2003) Film Olgusu: Kuram ve Uygulayim Yaklagimlari, Inkilap Yayn-
lari, Istanbul.

Hutton ] G (1999) The Definition, Dimension and Domain of Public Relations,
Public Relations Review, 25 (2): 199-214.

Kalender A (2008) Halkla ilig,kiler: Kavramlar, Tanimlar Ve Uygulama Alanlars,
A Kalender ve M Fidan (eds), Halkla 11i§kiler, Tablet Yayinlari, Konya, 11-47.

Kiran Z (2002) Dilbilime Giris (Dilbilgisinden Dilbilime), Seckin Yayincilik, An-
kara.

L’Etang J (2002) Halkla iliskiler Ve Retorik, ] L'Etang ve M Pieczka (der.), Halkla
1li§kilerde Elestirel Yaklasimlar, Vadi Yayinlari, Ankara, 189-213.

Mickey T ] (1997) A Postmodern View of Public Relations: Sign and Reality, Pub-
lic Relations Review, 23 (3), 271-284.



Seytanin Avukati'ndan Bagkanin Adamlari’'na: Asimetrik fletigim...

Monaco J (2001) Bir Film Nasil Okunur Sinema Dili, Tarihi ve Kurami, Oglak
Yayinlari, Istanbul.

Mutlu E (2004) Hetigim Sozliigii, Bilim ve Sanat Yayinlari, Ankara.
Rifat M (1996) Homo Semioticus, Yap1 Kredi Yayinlari, Istanbul.

Rifat M (2008) XX. Yiizyilda Dilbilim Ve Gostergebilim Kuramlari: 1. Tarihge Ve
Elestirel Diisiinceler, Yap1 Kredi Yayinlari, Istanbul.

Saussure F de (1985) Genel Dilbilim Dersleri, B Vardar (Cev.), Birey ve Toplum
Yayinlari, Ankara.

Schiller H (2005) Zihin Yénlendirenler, C Cerit (gev.), Pinar Yayinlar, Istanbul.

Tellan D (2009) Oteki Olarak Halkla iliskiler, D Tellan (der.), Halkla iliskiler: Teo-
ri Ve Uygulama, Utopya Yayinevi, Ankara, 13-50.

Ulagli S (2006) Imgebilim: "Oteki"nin Bilimine Giris, Sinemis Yayinlari, Ankara.

Ustakara F (2014) Kiiresellesmenin Siiriikleyici Giicii Halkla Iliskiler Ve Halkla
1li§ki1eri Doniistiiren Kiiresellesme, Global Media Journal TR Edition, 5 (9), 338-
351.

Vos T P (2011) Explaining the Origins of Public Relations: Logics of Historical
Explanation, Journal of Public Relations Research, 23 (2), 119-140.

White C and Park J (2010) Public Perceptions of Public Relations, Public Relations
Review, 36 (2010), 319-324.

Wollen P (2004) Sinemada Gostergeler ve Anlam, Metis Yayimcilik, Istanbul.
Film kaynakgas1

Baskanin Adamlari (Ing. Wag the Dog), 1997, Barry Levinson.

Ornek Aile (1r1g. Joneses), 2009, Derric Borte.

Zirveye Giden Yol (Ing. The Ides of March), 2011, George Clooney.
Tamidigim Insanlar (Ing. People I Know), 2002, Daniel Algrant.

Seytanin Avukati (Ing. Devil's Advocate), 1997, Taylor Hackford.



