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Oz

Universite 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlart ve COVID-19 salgim boyunca
verilen uzaktan egitime iligkin goriiglerinin arastirildigr bu ¢alismada karma arastirma yontemi
benimsenmigtir. Arastirma deseni, ac¢iklayici sirali desendir. Calismada, Orta Anadolu’da yer
alan bir tiniversitede 6grenim goren 272 ogrenciden veri toplanmistir. Veri toplama araglari,
35 madde ve tek boyuttan olusan Uzaktan Egitime Yonelik Tutum Olgegi ve acik uglu
sorulardan olugan Uzaktan Egitime Yonelik Goriisler Formudur. Tutum 6lgegi orneklemin
tamamina uygulanirken goriis formu orneklem icerisinden secilen 17 ogrenciye uygulanmuigstir.
Bulgular, iiniversite 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik tutum ortalamalarimin diisiik
oldugunu ve tutumun cinsiyet, sinif diizeyi, giinliik ortalama internete giris siiresi, aile gelir
durumu ve sahip olunan teknolojik cihaz sayisi degiskenlerine gore farklilagsmadigin
gostermektedir. Uzaktan egitime yonelik goriisler, uzaktan egitimin avantajlart ve
dezavantajlari, 6gretim elemanlarimin uzaktan egitimdeki rolii ve tercih edilen egitim modeli
temalar: altinda incelenmistir. Ogrencilere gore uzaktan egitim, ekonomik yénden avantaj
saglamaktadir. Esnek olmasi ve teknolojiye uyumu kolaylastirmasit da uzaktan egitimin olumlu
yvonlerindendir. Teknik problemler ve derslerden tam olarak verim alinamamasi uzaktan
egitimin dezavantajlart olarak belirlenmigstir. Uzaktan egitimde yapilan sinavlarin daha kolay
olmast avantajli bir durum olarak belirtilirken sinaviarla ilgili etik sorunlar yasanmasi
dezavantaj olarak gériilmektedir. Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde 6gretim elemanlarinin
roliiyle ilgili goriisleri genel olarak olumludur. Ogrenciler, yiiz yiize, uzaktan ve hibrit egitim
modelleri arasinda biiyiik cogunlukla yiiz yiize egitimi tercih etmektedirler.

Anahtar kelimeler: COVID-19, Uzaktan egitim, Uzaktan egitime yonelik goriisler, Uzaktan
egitime yonelik tutumlar, Universite 6grencileri
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Attitudes and Opinions of University Students towards Distance Education
Carried out During the COVID-19 Epidemic

Abstract

The mixed research method was adopted in this study, which investigated the attitudes of
university students towards distance education and their opinions on distance education during
the COVID-19 epidemic. The research design is the explanatory sequential pattern. In the
study, data were collected from 272 students studying at a university in Central Anatolia. Data
collection tools are the Attitude towards Distance Education Scale, consisting of 35 items and
one dimension, and the Opinions towards Distance Education Form, which consists of open-
ended questions. While the attitude scale was applied to the whole sample, the opinion form
was applied to 17 students selected from the sample. The findings show that the average of
university students' attitude towards distance education is low and that the attitude does not
differ according to the variables of gender, grade level, average daily internet access time,
family income and the number of technological devices owned. Opinions on distance education
are examined under the themes of advantages and disadvantages of distance education, the role
of instructors in distance education, and the preferred education model. According to the
students, distance education provides an economic advantage. The other positive aspects of
distance education are that it is flexible and makes it easy to adapt to technology. The
disadvantages of distance education have been identified as technical problems and inability
to gain full efficiency from lessons. While it is stated as an advantageous situation that exams
in distance education are easier, experiencing ethical problems related to exams is seen as a
disadvantage. Students' opinions about the role of instructors in the distance education process
are generally positive. Students mostly prefer face-to-face education among face-to-face,
distance and hybrid education models.

Keywords: COVID-19, Distance education, Opinions towards distance education, Attitudes
towards distance education, University students.

1. GIRIS

31 Aralik 2019’da Cin’in Wuhan kentinden baglayarak tiim diinyay: etkisi altina alan ve
COVID-19 ad1 verilen viriis yoluyla yayilan hastalik, 11 Mart 2020°de Diinya Saglik Orgiitii
(World Health Organization) tarafindan salgin hastalik olarak ilan edilmistir (World Health
Organization, 2020). COVID-19 salgini, saglik alanini etkiledigi gibi ekonomiyi, sosyal yasami
ve egitimi de etkilemistir (Can, 2020). Yiiksekogretimde ve diger 6grenim diizeylerinde
iilkelerin pek ¢ogu Ogrenime ara vermek zorunda kalmis ve kiiresel Olcekte Ggrenci
poplilasyonunun yaklasik %90°1 bu durumdan etkilenmistir (UNESCO, 2020). Tiirkiye’de
yuksekogretim i¢in Oncelikle 16 Mart 2020 tarihinden itibaren egitime {li¢ hafta siireyle ara

verilmis (Yiksekogretim Kurulu, 2020a) ancak salgin siirecinin seyri geregince doneme
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uzaktan egitimle devam etme karar1 alimmistir (Yiiksekogretim Kurulu, 2020b). Aniden ortaya
c¢ikan bu salginla uzaktan egitim uygulamalarmin énemi ortaya ¢ikmustir (Ak, Gokdas, Oksiiz

ve Torun, 2021).

Uzaktan egitim, teknolojik uygulama ve cihazlar yardimiyla 6grenen, 6greten ve 6grenme
kaynaklar1 arasindaki mekan ve zaman smirlamalarini ortadan kaldirarak egitimin devamini
amaglayan disiplinler aras1 bir alandir (Bozkurt, 2017; Ozbay, 2015). Bir baska tanimla uzaktan
egitim, "ses, canli ya da kaydedilmis video ve bilgisayar teknolojileri yardimiyla kampiis ya da
okul disinda gerceklestirilen eszamanli veya eszamanli olmayan 6gretim yontemidir" (Waits ve
Lewis, 2003, s.1). Uzaktan egitim, egitimin maliyetini diisiirmekte, dezavantajli gruplara firsat
esitligi saglamakta ve toplumda egitimli kisi sayisimi arttirarak egitimin niteligine katki
sunmaktadir (Kandemir, 2014; Ozbay, 2015). Ayrica egitimin yalmzca yiiksekdgretim
kurumlarinda alinan formal egitimle siirli kalmamasi ve yagam boyu 6grenme fikri giin

gectikte Onem kazandigindan uzaktan egitim modeline duyulan ihtiya¢ da artmaktadir

(Yamamoto ve Altun, 2020).

Tiirkiye’de, yliksekogretim diizeyinde uzaktan egitim c¢alismalari incelendiginde 1950°li
yillardan itibaren uzaktan egitime yonelik denemeler yapildigi ve teknolojik ilerlemelerle
birlikte uzaktan egitim uygulamalarimin degisip gelistigi goriilmektedir. 1950-1970 yillar
arasinda mektupla, radyo ve televizyon yoluyla uzaktan egitim denemeleri yapilmistir. 1980’li
yillarda Tiirk iiniversitelerine siirekli ve agiktan dgretim hakki verilmis, Anadolu Universitesi
biinyesinde A¢ikdgretim Fakiiltesi kurulmustur. 1990’11 yillarda Firat Universitesi’nde e-posta
yoluyla ardindan televizyon yayiniyla uzaktan egitim yapilmistir. Bilkent Universitesi’nde bazi
dersler video konferans kanaliyla ABD’den alimaya baslamistir. ODTU, internet iizerinden
uzaktan egitim uygulamalarin1 baslatmis, ITU uzaktan egitim merkezi (UZEM) kurmustur.
2000°1i yillar ve sonrasinda tiniversiteler arasi is birlikleri, konferanslar ve ¢alistaylarla uzaktan
egitime ilgi artmistir. Gliniimiizde her iiniversite uzaktan egitim merkezine ve derslerinin belirli
bir oranini uzaktan egitimle yiiriitme hakkina sahiptir (Bayam ve Aksoy, 2002; Bozkurt, 2017;
Dogan Haber Ajansi, 2020; Kirik, 2014).

Uzaktan egitim yayginlasmasi beraberinde bazi avantaj ve dezavantajlar1 da getirmektedir.
Ogrencilerin ders iceriklerine diledikleri zaman ve mekanda erisebilmeleri, kendi calisma
takvimlerini belirleyebilmeleri, cevrimigi bilgi alisverisinde bulunabilmeleri, farkli demografik

ozelliklere sahip ¢ok sayida 6grenene ulasma imkani uzaktan egitimin avantajlarindandir (Arat
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ve Bakan, 2014; Gok, 2015). Ogrenciler aras1 ve dgretici ile 6grenci arasi kisisel iliskilerde
siirlilik, 6grencilerin uzaktan egitime yonelik olumsuz tutumlari, is birligi eksikligi, teknoloji
maliyeti gibi durumlar da uzaktan egitimin dezavantajlarini olusturmaktadir (Bolliger ve Inan,

2012; Gok, 2015).

Gelecekte ortaya cikacak yeni teknolojik uygulamalarin da yardimiyla uzaktan egitimin
dezavantajlarinin azaltilarak avantajlarindan daha fazla yararlanilmasi istenmekte bunun
sonucu olarak da destekleyici bir yontem olmaktan ¢ikarak esas egitim uygulamasi halini
alacag1 diistiniilmektedir (Yamamoto ve Altun, 2020). Bu baglamda yapilan arastirmalarla
uzaktan egitimin g¢esitli yonleri arastirilmakta ve bu yontemin nasil daha iyi hale getirilebilecegi
tartigtlmaktadir. Ornegin, uzaktan egitimde kuramlar, degisimler ve yeni yonelimler (Gokmen,
Duman ve Horzum, 2016), uzaktan egitim uygulamalarinin incelenmesi (Arat ve Bakan, 2014;
Cab1 ve Ersoy, 2017), uzaktan egitimde etkilesim ve topluluk algis1 (Kaysi ve Aydemir, 2017,
Yildiz, 2020), uzaktan egitimde 6grenme stratejileri ve akademik performans (Gossenheimer,
Bem, Carneiro ve Castro, 2017; Neronia, Meijsa, Gijselaersa, Kirschnera ve Groota, 2019)
uzaktan egitime yonelik 6grenci goriisleri, algilar1 ya da tutumlar1 (Basar, Arslan, Giinsel ve
Akpinar, 2019; Bayram, Peker, Aka ve Vural, 2019; Junior, Botelho, Rego, Faiad ve Ramos,
2019; Paydar ve Dogan, 2019) gibi konularda arastirmalar yiirtitiildiigii goriilmektedir.

COVID-19 salgmi siireci i¢inde uzaktan egitime yonelik c¢aligmalar da yogunlagmistir
(Karakus, Ucuzsatar, Karacaoglu, Esendemir ve Bayraktar, 2020; Keskin ve Kaya, 2020;
Kiirtlincii ve Kurt, 2020; Sezgin ve Firat, 2020). Bu arastirmalarda da uzaktan egitimin farkl
ozellikleri tartistimustir. Ornegin, Keskin ve Kaya (2020), COVID-19 salgim siiresince verilen
uzaktan egitimin iiniversite 6grencilerinin bilgi diizeylerine, genel kiiltiirlerine ve mesleki
uygulama becerilerine katkisin1 aragtirmigtir. Kiirtiinci ve Kurt (2020) hemsirelik
Ogrencilerinin uzaktan egitimde yasadiklar1 sorunlar1 incelemistir. Karakus, Ucuzsatar,
Karacaoglu, Esendemir ve Bayraktar (2020), Tiirk¢ce 6gretmeni adaylarinin uzaktan egitime
yonelik goriislerini ortaya koymay1 amaglamistir. Sezgin ve Firat (2020), COVID-19 salgim

boyunca verilen uzaktan egitimdeki dijital ugurum tehlikesine dikkat ¢ekmislerdir.

Alanyazinda yer alan arastirmalarin sonucunda uzaktan egitimin basarili olabilmesi i¢in

ogrencilerin uzaktan egitime kars1 tutumlariyla bu egitime yonelik goriislerinin 6nemli oldugu
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goriilmektedir. Bu sebeple bu arastirmada, dgrencilerin uzaktan egitime yonelik tutumlari ve

COVID-19 salgim siiresince uygulanan uzaktan egitimle ilgili gortisleri aragtirilmistir.
1.1.Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci iniversite ogrencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlarini ve
COVID-19 salgini siiresince uygulanan uzaktan egitimle ilgili gortslerini belirlemektir.
Uzaktan egitimin, 6grenci gorisleri tizerinden degerlendirilerek zayif ve giiglii yonlerinin
saptanmast agisindan arastirmanin alanyazina katki sunacagi diistiniilmektedir. Arastirmanin

temel amacina bagl olarak bu ¢alismada ii¢ alt probleme yanit aranmistir. Bunlar:

1. Universite dgrencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlari nasildir?
2. Universite dgrencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlari asagidaki demografik
degiskenlere gore farklilagmakta midir?
a. Cinsiyet
b. Simif diizeyi
c. Aile gelir diizeyi
d. Giinliik ortalama internette gegirilen siire
e. Sahip olunan teknolojik cihaz sayisi

3. Universite dgrencilerinin uzaktan egitim olgusuna yonelik goriisleri nelerdir?

2. YONTEM
2.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada karma arastirma yontemi kullanilmistir. Karma arastirma yontemi, nitel ve nicel
verilerin bir arada toplandigi, iki veri tiirlinlin de analiz edilerek birlestirildigi bir yontemdir
(Creswell, 2014). Arastirma deseni agiklayici sirali desendir. Bu desende iki asamali bir yol
izlenir. Oncelikle nicel veriler toplanir ve analiz edilir ardindan bu verileri daha detayl
aciklayabilmek i¢in nitel veriler toplanarak analizleri yapilir ve sonuglar birlestirilir (Creswell,
2014). Bu arastirmanin nicel kisminda dgrencilerin uzaktan egitime yonelik tutumlar bir 6lgek

yardimiyla Ol¢iilmiis ve tutumlarin arastirma problemlerinde belirlenen demografik
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degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Aragtirmanin nitel kisminda ise
katilimcilarin uzaktan egitime yonelik goriisleri agik uclu sorulara verdikleri cevaplar tizerinden

degerlendirilmistir. Arastirma deseni Sekil 1’de sunulmustur.

Nicel veri

Nitel veri

Yorumlama

Sekil 1. Acgiklayict Sirali Karma Arastirma Deseni

2.2.0rneklem

Aragtirmanin  evrenini Orta Anadolu’da bir {iniversitede Ogrenim goéren &grenciler
olusturmaktadir. Orneklem, kolay ulagilabilir durum &rneklemesi ydntemiyle belirlenmistir.
"Bu Ornekleme yoOntemi arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirir. Ciinkii bu yoOntemde
arastirmaci, yakin olan ve erisilmesi kolay olan bir durumu seger" (Yildirim ve Simsek, 2016,
S. 123). Bu aragtirmada da 6rneklem olusturulurken farkli boliimlerde gbrev yapan ogretim
elemanlarma lgme araclar1 génderilmis ve dgrencilerle paylasmalari istenmistir. Olgme aracini
goniillii olarak dolduran 272 &grenci 6rneklemi olusturmustur. Ornekleme ait demografik

veriler Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Ornekleme Ait Demografik Veriler

Degisken Degisken diizeyleri f %
Kadin 176 64.7
Cinsiyet Erkek 96 35.3
Toplam 272 100
1. stmf 140 515
Sinif diizeyi 2. simf 132 48.5
Toplam 272 100
0-2000 b 104 38.2
2001-4000 B 114 41.9
Aile gelir diizeyi 4001-6000 b 40 14.7
6001 b ve lizeri 14 5.1
Toplam 272 100
1 saatten az 14 5.1
1-2 saat arasi 33 12.1
Ortalama olarak internette 2-3 saat aras 60 221
giinliik gegirilen siire 3-4 saat aras 48 176
4-5 saat arasi 50 18.4
5 saatten fazla 67 24.6
Toplam 272 100
Masaiistii bilgisayar (MB) 1 A4
MB + diziistii bilgisayar (DB) 1 4
MB + DB + tablet + akilli 7 2.6
telefon
MB + DB + akilli telefon 6 2.2
MB + tablet + akilli telefon 10 3.7
. . MB + akilli telefon 21 1.7
Sahip olunan teknolojik cihazlar DB 8 29
DB + tablet + akilli telefon 10 3.7
DB + akilli telefon 60 22.1
Tablet 2 v
Tablet + akilli telefon 12 4.4
Akalli telefon 134 49.3
Total 272 100
Masaiistii bilgisayar 46 16.9
. L Diziistii bilgisayar 92 33.8
Sahip olunan teknolojik cihazlar Tablet a1 15.0
Akalli telefon 260 95.5

Tablo 1’de goriilecegi lizere katilimc1 dgrencilerin yaklasik %65’ (f = 176) kadin, %35’ (f =
96) erkektir. Birinci sinifa devam eden 6grenciler 6rneklemin yaklasik %52°sini (f = 140), ikinci
sinifa devam eden dgrenciler ise %48’ini (f = 132) olusturmaktadir. Orneklemin ¢ogunun (f =
114, %42) aile gelir diizeyi 2001-4000 b arasindadir. Katilimcilarin yaridan fazlasi (f = 165,
%61) internette glinliik ortalama ii¢ saatten fazla zaman gecirmektedir. Katilimcilarin neredeyse

tamami (f = 260, %96) akilli telefona sahipken yaklasik yaris1 (f = 127, %47) birden fazla

teknolojik cihaza sahiptir.
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2.3.Veri Toplama Araglari

Aragtirmanin nicel kisminda veri toplama araci olarak Kisla (2016) tarafindan gelistirilen
"Uzaktan Egitime Yonelik Tutum Olgegi" kullanilmistir. Olgek, 5°1i likert tipi (1: Hig
katilmiyorum, 5: Tamamen katiliyorum) derecelendirmeye sahip 35 madde ve tek boyuttan
olusmaktadir. Olgekte yer alan 16 madde ters kodlanmistir. Olgegin, Cronbach alfa i¢ tutarlik
glivenirligi gelistirildigi 6rneklemde .89, bu arastirmada ise .93 olarak hesaplanmistir.
Gelistirildigi 6rneklem tizerinde yapilan gegerlik analizleriyle 6lgegin gegerli oldugu sonucuna
varilmistir. Olgekten alman yiiksek puanlar uzaktan egitime yonelik olumlu tutuma isaret

etmektedir.

Arastirmanin nitel kisminda ise Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik goriislerini ortaya
¢ikarmak amaciyla aragtirmaci tarafindan hazirlanan ve agik uglu sorulardan olusan "Uzaktan
Egitime Yonelik Gorisler Formu" kullanilmistir. Bu formda 6grencilere bes agik uglu soru
sorulmustur. Sorular hazirlanirken uzaktan egitim siirecinin giicli ve zayif yonlerini
vurgulamak amaglanmistir. Sorularda; uzaktan egitimin avantajlari, uzaktan egitimin
dezavantajlari, ogrencilerin teknolojik okuryazarlik diizeyleri, uzaktan egitimde Ogretim
elemanlarmin rolii ve salgin sonrasit Ogrencilerin yiiz yiize, uzaktan ya da hibrit egitim

yontemlerinden hangisini, neden tercih ettikleri sorulmustur.

2.4.Verilerin Toplanmasi

Tutum 06lgegi, ¢cevrim i¢i veri toplama uygulamalarindan biri kullanilarak hazirlanmis ve 1lgili
link 6gretim elemanlarindan da yardim alinarak toplu mesajlasma uygulamalar1 yoluyla
ogrencilerle paylasilmistir. Olgek, goniillii grenciler tarafindan doldurulmustur. Goriis formu
ise 6lgegi dolduran dgrenciler arasindan segilen 20 dgrenciye gonderilmis 17 6grenci doniis
yapmustir (doniis oran1 %85). Goriis formu da 6lgek gibi ¢evrimigi olarak toplanmistir. Veri

toplama islemi Ocak 2021°de gergeklestirilmistir.

2.5.Verilerin Analizi

Arastirmanin birinci alt problemini cevaplandirabilmek yani 6grencilerin uzaktan egitime

yonelik tutumlarim belirleyebilmek ve 6rneklemi tanimlamak igin siklik, yiizde, ortalama ve
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standart sapma betimsel istatistiklerinden yararlamlmistir. Ikinci alt problem olan uzaktan
egitime yonelik tutumlarin demografik degiskenlere gore degisip degismedigini belirlemek i¢in
oncelikle uzaktan egitime yonelik tutum ortalamalarinin dagilimi incelenmistir. Normal daglim
varsayimi karsilandigi i¢in (¢arpiklik = .506, basiklik= .162) ikili karsilastirmalarda t test ve
coklu karsilastirmalarda ANOVA Kullanilmistir. Ugiincii alt problemi cevaplandirabilmek igin
elde edilen nitel verilerin analizinde ise betimsel analiz kullanilmistir. Betimsel analizde "elde
edilen veriler daha onceden belirlenen temalara gore Ozetlenir ve yorumlanir. Bu analizde
bireylerin goriislerini ¢arpici bir bigimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer
verilir" (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 239). Bu arastirmada goriis formundan edinilen veriler,
formda yer alan sorular temalar1 olusturacak sekilde 6grenci goriislerinden dogrudan alintilarla
desteklenerek betimlenmis ve yorumlanmistir. Ogrenci goriisleri aktarilirken dgrencilere K1-

K17 aras1 kodlar verilmistir.

2.6. Gegerlik ve Giivenirlik

Gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 Guba ve Lincoln (1982), Miles ve Huberman (1994) ve
Yildirnm ve Simsek’te (2016) belirtilen ilkeler dogrultusunda agiklanmistir. Buna gore
aragtirmada inanilirhigi saglamak i¢in farkli veri toplama ve veri analizi stratejileri
kullanilmistir. Nitel ve nicel veriler bir arada degerlendirilmistir. Nicel verilerin toplandig:
Olgme aracinin i¢ giivenirligi yiiksektir (Cronbach alfa = .93). Gelistirildigi 6rneklem iizerinde
yapilan caligmalar sonucunda gegerli oldugu belirlenmistir. Nitel ve nicel veri tiirleri birbirini
desteklemektedir. Bulgular, kendi iginde ve birbirleriyle tutarlidir ve anlamli bir biitiin
olusturmaktadir. Goriis formundan elde edilen veriler i¢in bes katilimcidan katilimer teyidi
alinmistir. Aragtirmada aktarilabilirligi saglamak i¢in arastirmanin 6rneklemi ve arastirmada
izlenen tiim adimlar acgik bir sekilde sunulmustur. Arastirmanin gilivenirlik ve
onaylanabilirligini saglamak i¢in ise wverilerin analizleri ve sonuglara nasil ulagildigi
aciklanmistir. Katilimer  goriiglerinden dogrudan alintilara  yer verilerek yorumlar
desteklenmistir. Farkli goriis ve alternatiflere yer verilmis, farkliliklar yorumlanmistir.
Arastirmanin problemleri detayli sekilde sunulmus ve bulgular arastirma problemlerine uygun

olarak bigimlendirilmistir.
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3. BULGULAR
3.1. Universite Ogrencilerinin Uzaktan Egitime Yonelik Tutumlar

Arastirmanin bu bdliimiinde iniversite Ogrencilerinin uzaktan egitime yoOnelik tutumlari
incelenmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Uzaktan Egitime Yo6nelik Tutumlar

Olcek maddeleri M SD
1. Uzaktan egitim almak istiyorum. 2.59 1.54
2. Uzaktan egitim kisinin 6grenme kapasitesini gelistiriyor. 2.24 1.37
*3. Cogu ders uzaktan egitim ile yapilamaz. 2.00 1.37
4. Uzaktan egitim 6grenmeyi kolaylastiriyor. 2.19 1.34
5. Uzaktan egitim merakimi uyandiriyor. 2.20 1.34
*6. Uzaktan egitim alirken iyi bir arkadas ¢evresi kurabilecegimi diisiinmiiyorum. 243 1.54
*7. Uzaktan egitim insanlar1 tembellestiriyor. 211 1.47
*8. Uzaktan egitim lilkemiz i¢in liikks oldugunu diisiiniiyorum. 3.63 1.34
9. Uzaktan egitim egitimin kalitesini artiriyor. 197 1.17
*10. Uzaktan egitimin benim i¢in uygun olacagini diistinmiiyorum. 2.50 1.58

11. Uzaktan egitimde kullanilan yazili materyalleri icerik acisindan kaliteli oldugunu  3.06 1.29
diigiiniiyorum.

*12. Uzaktan egitimin sonunda alacagim diplomanin gecerli olduguna inanmryorum. 2.85 1.45
*13. Uzaktan egitim mezunlarinin i bulma olasiliklari diisiiktiir. 2.66 1.47
14. Uzaktan egitimin en az klasik egitim kadar saygindir. 2.64 1.28
15. Uzaktan egitimde kullanilan ara¢ ve gereclerin yeterli oldugunu diigiiniiyorum. 2.66 1.33
16. Uzaktan egitime ilgi duyuyorum. 240 1.36
*17. Uzaktan egitim veren kurumlarin degerlendirme yontemleri uygun degildir. 2.96 1.27
18. Ulkemizde yiiriitiilen agik 6gretimin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 2.90 1.30
19. Uzaktan egitim ile aldigim derslere daha iyi motive oluyorum. 2.32 1.30
*20. Tirkiye’deki uzaktan egitim programlarina giivenmiyorum. 3.16 1.39

*21. Uzaktan egitimde gorev alanlarin bilgi ve beceri agisindan yetersiz oldugunu  3.47 1.45
diigiiniiyorum.

22. Uzaktan egitim yaraticiligimi olumlu yonde etkiliyor. 2.27 1.27
23. Uzaktan egitim yapist itibariyle verimliligi artirtyor. 2.33 1.28
*24. Uzaktan egitimde siirekli yiiz yiize etkilesimin olmamasi beni rahatsiz ediyor. 2.68 1.53
25. Uzaktan egitimin gelecegin egitim bi¢imi olacagini diisiiniiyorum. 2.73 1.42
26. Uzaktan egitimde kullanilan materyallerin ¢esitliligi dikkatimi ¢ekiyor. 244 1.27
*27. Uzaktan egitim ile verilen egitim yararli degildir. 2.75 1.44
28. Universitelerde baz1 derslerin uzaktan egitim ile verilmesini uygun goriiyorum. 3.00 1.46
29. Uzaktan egitim ile daha iyi 6greniyorum. 2.18 1.35
*30. Uzaktan egitimde Ogretim elemanlar1 ile Ogrenciler arasinda iletisim kopuklugu  2.43 141
yasaniyor.

*31. Uzaktan egitim 6grenci basarisini azalttyor. 2.36 1.39
*32. Uzaktan egitim ile alian diploma ddenen ticretlere degmiyor. 2.81 1.41
33. Uzaktan egitimin 6nemi giin gectikce artiyor. 3.07 1.46
34. Uzaktan egitim dikkatimi ¢ekiyor. 2.38 1.36
*35. Uzaktan egitimin sosyallesmeyi sinirlayacagina inantyorum. 2.26 1.39
Ortalama 2.59 a7

* [sareti bulunan maddeler analiz sirasinda ters kodlanmistir. Yorumlar yapilirken ters kodlama goz dniine alinmistir.
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Tablo 2’de goriilecegi lizere liniversite dgrencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlari diisiik
diizeydedir (M=2.59, SD=.77). Olgekte yer alan maddeler incelendiginde dgrencilerin uzaktan
egitimin iilkemizde liks olmadigina ve uzaktan egitimde goérev alanlarin yeterli bilgi ve
beceriye sahip olduklarina dair inanglar1 diger maddelere nazaran yiiksek ortalamaya sahiptir
(M=3.63, SD=1.34; M=3.47, SD=1.45). En diisiik ortalama uzaktan egitimin, egitimin kalitesini
arttirdigina yonelik maddeye aittir (M=1.97, SD=1.17). Ayrica 6grenciler genel olarak ¢ogu
dersin uzaktan egitimle yapilamayacagi ve uzaktan egitimin insanlar1 tembellestirdigi fikrine

sahiptir (M=2.00, SD=1.37; M=2.11, SD=1.47).

3.2. Universite Ogrencilerinin Uzaktan Egitime Yonelik Tutumlarinin Demografik
Degiskenlere gore Incelenmesi

Tablo 3’te tiniversite 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlarinin cinsiyet, siif diizeyi
ve glinliik ortalama internete giris siiresi degiskenlerine gore farklilagip farklilasmadigini ortaya

koymak iizere yapilan bagimsiz drneklemeler t testlerinin sonuglari sunulmustur.

Tablo 3. Cinsiyet, Sinif Diizeyi ve Internete Giris Siiresi Degiskenlerine Gore t Test Sonuglari

Cinsiyet
Kadin Erkek 1(270) p
M SD M SD
2.64 .80 2.49 .69 1551 122
Sinif diizeyi
Usakt siti 1.smf 2.smif
zaktan egitime
M SD M SD
6nelik . .
yonelik tutum 63 30 e85 =3 856 393
Giinliik internete giris siiresi
3 saat ya da daha az 3 saatten ¢ok
M SD M SD
258 80 2.59 75 ~079 937

Tablo 3’te gortilecegi lizere dgrencilerin uzaktan egitime yonelik tutumlari cinsiyet, sinif diizeyi
ve internete giris siiresi de8iskenlerine gore farklilasmamaktadir. Kiz 6grencilerin erkek
Ogrencilere nazaran ortalamalari yliksek olsa da (MD = 2.64, SD = .80; MD = 2.49, SD = .69)
bu fark anlamli degildir, t(270) = 1.551, p = .122. Orneklemdeki birinci sinifa devam eden
ogrenciler yiiksekdgretime basladiklarindan itibaren uzaktan egitim almislardir. Ikinci simifa
devam eden 6grenciler ise ilk senelerinde birinci donemi ve ikinci donemin yarisin yiiz ylize
egitim alarak tamamlamiglar, COVID-19 salginiyla birlikte uzaktan egitime gegmislerdir. Iki

gruptan birinci siiflarin uzaktan egitime yonelik tutum ortalamalar1 daha ytiksek olmakla
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birlikte (MD = 2.63, SD = .80; MD = 2.55, SD = .73) fark istatistiksel olarak anlamli degildir,
t(270) = .856, p = .393. Giinliik ortalama internete giris siiresi li¢ saatten az ve {i¢ saatten fazla
olan 6grencilerin uzaktan egitime yonelik tutum ortalamalari birbirine ¢ok yakindir (MD = 2.58,

SD =.80; MD = 2.59, SD = .75) ve arada anlamli fark yoktur, t(270) = -.079, p = .937.

Tablo 4’te liniversite 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlarinin aile gelir durumu ve
sahip olunan teknolojik cihaz sayis1 degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini ortaya

koymak tizere yapilan tek yonlit ANOVA testlerinin sonuglart sunulmustur.

Tablo 4. Gelir Diizeyi ve Sahip Olunan Teknolojik Cihazlar Degiskenlerine Gore ANOVA
Sonugclari

Aile gelir durumu

0-2000 b 2001-4000 & 4001 & + F(2, 269) p
M SD M SD M SD
o 2.53 g1 2.79 .84 2.46 .69 2.334 099
Uzaktan  egitime - P
nelik tutum Sahip olunan tpknolopk cihaz say1si
y Tek cihaz iki cihaz Ug-dort cihaz
M SD M SD M SD
2.62 .75 2.57 74 2.52 .93 289 749

Tablo 4’te goriilecegi iizere 6grencilerin uzaktan egitime yonelik tutumlar aile gelir durumu ve
sahip olunan teknolojik cihaz sayis1 degiskenlerine gore farklilagsmamaktadir. Aile gelir durumu
degiskeni acisindan 2001-4000 b gelire sahip 6grencilerin tutum ortalamalar1 en yiiksek 4001
b ve lizeri geliri olan 6Zrencilerin tutum ortalamalari ise en diistiktiir (MD = 2.79, SD = .84; MD
= 2.46, SD = .69). Ol¢iim yapilan ii¢ grup arasinda anlamli fark bulunamanmustir, F(2, 269) =
2.334, p = .099. Sahip olunan teknolojik cihazlar agisindan ise en yiiksek tutum ortalamasi tek
cihaza sahip olanlarda en diisiik tutum ortalamasi ise ii¢ ya da dort cihaza sahip olanlara aittir
(MD = 2.62, SD = .75; MD = 2.52, SD = .93). Ug grup arasindaki fark anlaml degildir, F(2,
269) = .289, p = .749.

3.3. Universite Ogrencilerinin Uzaktan Egitime Yonelik Goriisleri

Arastirma kapsaminda tliniversite 6grencilerinin goriismeler sirasinda uzaktan egitime yonelik
verdikleri cevaplar incelenmis ve katilimci goriisleri “uzaktan egitimin avantajlari, uzaktan
egitimin dezavantajlari, uzaktan egitimde dgretim elemanlarinin rolii ve tercih edilen egitim
modelleri” olmak tizere dort tema halinde degerlendirilmistir. Uzaktan egitimin avantajlar1 ve

dezavantajlar1 kendi i¢lerinde alt temalara ayrilmistir (Sekil 2).
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Uzaktan egitime yonelik

goriisler
I I I l I 1 |
Avantajlar  Dezavantajlar Ogretim Tercih edilen
elemanlarinin roli egitim modeli
Ekonomik Teknik
L avantajlar |— faktorler
- Canli
Esneklik dersler
Teknolojiye — Sinavlar
uyum
— Smavlar

Sekil 2. Uzaktan Egitime Y6nelik Ogrenci Goriisleri
3.3.1. Uzaktan Egitimin Avantajlar
Universite dgrencilerinin goriislerine gore uzaktan egitimin avantajlari; ekonomik avantajlar,
teknolojiye uyum, esneklik ve sinavlar olmak tizere dort alt temada degerlendirilmistir. Sinavlar
temastyla ilgili olarak hem avantajli hem de dezavantajli durumlar belirtildigi i¢in bu tema son
olarak incelenmistir. Her bir alt temaya iliskin analizler ve 6grenci goriiglerinden ornekler

asagida sunulmustur.

3.3.1.1. Ekonomik avantajlar
Bu caligmada goriis bildiren 6grencilerin %711 (f = 12) uzaktan egitimi ekonomik bakimdan
avantajli bulmaktadir. Demografik 6zelli*(ler incelendiginde 6grencilerin yaklasik %80°1 4000
liranin altinda gelir diizeyi bildirmistir. Bu sebeple 6grencilerin baska bir sehirde iiniversite
okumalar1 masrafli goriilmektedir. Ogrenciler bu durumu baska bir sehirde okumak masrafl
oluyor (K4), orgiin egitimde disarida egitim goriildiigiinden para, gider ihtiyaglart oluyordu,
zorlanmliyordu (K6) seklinde belirtmiglerdir. Uzaktan egitimle birlikte azalan masraflar arasinda

barmma, beslenme, ulagim, har¢lik ve kirtasiye giderleri belirtilmistir.

Ekonomik olarak bir baska avantaj, 0grencilerin hem calisip hem 6grenimlerine devam
edebilmeleri olmustur. Uzaktan egitim 6grencilere istedikleri zaman ders kayitlarini izleme ve
dokiimanlar1 inceleme firsati sunmaktadir. Boylece ¢alismak durumunda kalan 6grenciler is

saatleri digindaki zamanlarda 6grenimleriyle ilgili calismalar yapabilmektedirler. Ogrenciler
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konuyla ilgili goriislerini sdyle aktarmislardir: Uzaktan egitim hayatimi siirdiirmem ve i
hayatimi geri planda birakmamam adina avantajlar saglad: (K9). Uzaktan egitim hem ¢alisip
hem egitime katilanlar icin biiyiik avantaj saglamistir (K11). Istedigimiz zaman derse

girebilmemiz ¢alisan 6grencilerin egitimine devam edebilmesini saglamistir (K12).

3.3.1.2. Teknolojiye uyum

Gorisleri alinan 17 6grenciden %11,7’si (f = 2) teknoloji kullanimi konusunda kendilerini
basarili bulmamakta %47’si (f=8) islerini halledebilecek kadar (orta diizeyde) teknolojiye
hakim olduklarin belirtmektedir. %41,2’1lik (f = 7) bir grup ise teknoloji konusunda kendilerini
oldukca basarili bulmaktadir. Teknoloji konusunda basarili olmadigini belirten 6grenci sayisi
az olmakla birlikte bu 6grenciler uzaktan egitim 6devlerini hazirlama ve paylasmada sikintilar
yasayabilmektedir. Bir 6grenci bu sikintiy1 sdyle agiklamuistir: Teknoloji kullaniminda hig iyi
degilim. Odevleri hazirlayip génderirken bile bazen yardim almak zorunda kalyyordum (K15).
Ote yandan uzaktan egitim boyunca teknoloji kullanimi zorunlu oldugundan bu alandaki
becerilerinin gelistigini belirten 6grenciler de vardir. Uzaktan egitimde teknolojik araglar: daha
iyi ogrendik (K5). Uzaktan egitim siwrasinda igimizi halledebilecek teknoloji bilgisine sahip
olduk (K14).

3.3.1.3. Esneklik

Goriisleri alinan 6grencilerin yaklasik %59°u (f = 10) uzaktan egitimin gesitli agilardan esneklik
sunmasini avantaj olarak degerlendirmektedir. Ders saatlerinde esneklik bunlardan en
onemlisidir. Ogrenciler ders saatleri konusunda yiiz yiize egitimde oldugu gibi smirh
degillerdir. Canli dersler sisteme kaydedilmekte ve derse katilamayan ogrenciler uygun
zamanda ve istedikleri kadar tekrar ederek ders kayitlarmi izleyebilmektedir. Ogrencilerin ders
saatlerinde esneklik ile ilgili goriislerinden bazi 6rnekler soyle siralanabilir: Getirdigi esneklikle
egitim alirken baska bir seyle ugrasmak baglaminda avantajlara sahip (K3). Ders saatinde
onemli bir igim oldugunda konulardan geri kalmak yerine aksam iizeri kaydedilen videolar

izleyip kaldigim yerden devam ediyorum (K8). Yiiz yiize egitimde derslerin bastan sona tam
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anlamuyla tekrart olmazken uzaktan egitimde ogrenciler istedigi zaman detayll sekilde ders

tekrart yapabiliyor (K17).

Ogrencilere gdre uzaktan egitimin esneklik sagladig1 bir diger durum zaman tasarrufudur.
Uzaktan egitimle birlikte daha fazla bos vakte sahip oldugunu diisiinen 6grenciler bu zamani
kisisel ve akademik gelisim etkinlikleriyle degerlendirdiklerini belirtmislerdir. Farkli
aktiviteler edindik. Internet iizerinden bircok etkinliklere katilma sansimiz oldu. Kendimize
biraz daha vakit aywabilme sansumiz oldu. Bunun yam sira farkh dil ve miizik aletleri
ogrenmeye yoneldik (K11). Uzaktan egitim olmasiyla birlikte bireyler okuduklari boliim
vanminda farkly boliimlere de basvurdular. Yani zamandan tasarruf ederek ¢ift meslek sahibi
veya alanlarinda yiikselme imkanmina sahip oldular. Ogrenciler okulla birlikte farkli alanlara
da yonelebildi. Ornegin, sehir disinda okudugum icin onceden gittigim kursa gidemiyordum.

Memleketimde olmam sebebi ile gidebildim (K14).

Uzaktan egitim mekan konusunda da esneklik saglayan bir uygulamadir. Bu 6zelligi sayesinde
Ogrencilerin tiniversitelerin bulundugu sehirlerde yasama zorunlulugu ortadan kalkmaktadir.
Katilimcilar bu durumu aileleriyle daha fazla vakit gecirmek adma bir avantaj olarak
gormektedir. Ogrenci goriislerinden bazilar sunlardir: Bence uzaktan egitim olunca insan ailesi
ile daha ¢ok zaman harcayabiliyor. Yiiz yiize okumaktansa online olacak egitim insanlarin aile
hasretini sona erdiriyor (K6). Uzaktan egitimde benim i¢in avantaj olan durum biz evde 6 kisi
vastyoruz ve biiyiiklerimiz ile yasadigimiz i¢in onlarin iglerini ev isi falan hep ben ilgilendim.
Ailemle hep birlikte oldum (K10). Uzakta okuyanlar icin, ailesinden uzak olmak istemeyenler
icin avantajlidir (K12).

3.3.2. Uzaktan Egitimin Dezavantajlari
Universite 6grencilerinin goriislerine gore uzaktan egitimin dezavantajlari; teknik faktorler,

canli dersler ve sinavlar olmak iizere ii¢ alt temada degerlendirilmistir. Her bir alt temaya iliskin

analizler ve 0grenci goriislerinden drnekler agagida sunulmustur.
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3.3.2.1. Teknik faktorler

Goriigleri almman 6grencilerin tamami uzaktan egitimin en dnemli dezavantajlarindan birinin
teknik sorunlar oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle internetin bazi yerlesim bolgelerinde
¢cekmemesi derslere katilimi engellemektedir. Bu durumu 6grenciler soyle agiklamiglardir:
Tiirkiye 'nin her yerinde sebeke ¢cekmiyor. Baglanti sorunlart yasaniyor (K6). Koy bolgelerinde
internet sikintisi oluyor (K1). Canli ders sisteminde yasanan teknik sorunlar da 6grenciler
acisindan problemdir. Ders esnasinda ses ve goriintliide yagsanan sorunlar ve sistemin 6grencileri
dersten atmasi canli derslerin verimini diisiirmektedir. Ogrencilerin konuyla ilgili goriisleri
sunlardir: Sistemin siirekli ders esnasinda atmasi, derse girememe, paylasilan ekranin
goriilmemesi, ses ve goriintii aksamalart sorun olusturmakta (K2). Ders esnasinda sistemin bizi
dersten atmasi, bazen seslerin kesilmesi, internet sikintist yagamamiz vb. bir¢ok teknik sorunla
karsilasmaktayiz (K16). Sistemin kapasite diisiikliigii nedeniyle ¢oklu katilimlarin ayni anda
saglanamamasi problemdir. Ornegin,; A béliimii 60 kisilik bir simif. Ilk 30 kisiden sonrasi derse
ilk ders saatinin sonuna dogru katilabiliyor. Ayni zamanda katilan kigilerin ekran paylasimini
gorememeleri ve sesin gelmemesi de sorun (K9). Derslerin yogun oldugu zamanlarda siirekli
ekrana bakmak da deginilen bir diger problemdir. Genellikle giiniin yarisindan fazlasinda

ekrana bakmak zorunda kalryoruz (K1).

3.3.2.2. Canli dersler

Ogrencilerin ¢ogunlugu %71 (f = 12) yiiz yiize egitimde aldiklar1 verimi canli derslerden
alamadiklarini belirtmislerdir. Goriisler arasinda canli derslerin etkili bulunan herhangi bir
yoniine deginilmemistir. Konsantrasyon eksikligi ve 6z disiplini saglayamama bu diislincenin
nedenlerinden biridir. Ogrenciler canli ders sirasinda siif ortaminda bulunmadiklari igin
ciddiyeti saglamakta zorlandiklarin1 soyle dile getirmislerdir: Sinif ortamindaki disiplin ev
ortaminda olmuyor. Biraz daha sanki bir video izlermis rahathigi derse olan ilgiyi kiryyor. Ev
ortaminda ¢ok fazla dikkat daginikligr yaratacak obje var. Ders esnasinda tam olarak bir
konsantre soz konusu olamiyor. En basitinden ders esnasinda telefona gelen bir bildirim
dersten ¢ikip bildirime bakmaya yeterli oluyor (K3). YouTube’'dan herhangi bir video
izliyormus hissi olusuyor (K4).
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Ogrencilere gére bir diger onemli sorun, uygulamali derslerin uzaktan egitimle
yiiriitiilememesidir. Ogrenciler uygulamali dersler yoluyla alanlariyla ilgili teknik konularda
tecriibe edindiklerini diisiinmektedirler. Bu tecriibeyi kazanamamis olmak mesleki yeterlikleri
hakkinda endise duymalarina sebep olmaktadir. Bu durum 6grencilerce soyle dile getirilmistir:
Bazi uygulamali konular ve benzeri derslerde tam olarak bir 6grenme séz konusu olmuyor (K3).
Su an uygulamalr derslerimizin hi¢birini gerceklestirmedigimiz igin ne kadar teknik bilgi
bilirsek bilelim uygulamadigimiz siirece gérevimizi basariyla yerine getiremeyecegiz ve bu
durum gelecekteki is hayatimizi olumsuz yonde etkilemekte (K9) Uygulamali dersler
verilmedigi icin bazi dersler verimsiz gecti (K14). Bazi derslerin uygulama gerektirmesinden

dolay pratik a¢isindan eksik kalmamiz problem (K8).

Ogrencilerin iizerinde durduklar1 bir baska konu, canli dersler sirasinda kullanilan yéntem ve
tekniklerin sinirli olmasi, aktif katilim ve etkili iletisimin saglanamamasi, temel bilgilerin
verilip detaya girilememesi gibi 0gretme ve Ogrenme siirecine yonelik problemlerdir.
Ogrencilerin goriislerinden sanal ortamda iletisim yerine kisisel iletisimi tercih ettikleri,
uzaktan egitim sistemindeki derslerde kendilerini istedikleri olgiide ifade edemedikleri ve
ogretimi tek diize bulduklar1 sonuglar1 cikarilabilir. Ogretme ve 6grenme siirecine iligkin
ogrenci goriisleri sunlardir: Higchir online egitim yiiz yiizenin yerini tutamaz bana gére. Yiiz yiize
egitim olmus olsaydi belki de gruplar halinde ders anlatip daha kalici hale getirebilirdik (K5).
Goz temast olmadigr igin kimin dersi dinleyip dinlemedigi belli olmuyor. Aktif katilim
saglanamiyor (K4). Canli dersler tabi ki yiiz yiize olan ders gibi olamaz. Bir géz temasi, jest ve
mimiklerinden kavrayacagimiz nokta atiglar: yakalamak veya etkili bir iletisim olmuyor (K9).

Canly dersleri aktif dinleyip derse katilim saglasak da bazen anlamasi zor konularda sonra

tekrar dersi dinleriz deyip kendimizi kandirip gegistiriyoruz (K10).

3.3.2.3. Simavlar

Uzaktan egitimde yapilan smavlar 6dev, proje, ya da g¢evrimi¢ci smav seklinde
gerceklestirilebilmektedir. Ogrenciler smavlarla ilgili hem avantajli hem de dezavantajli
durumlar oldugunu belirtmislerdir. Ogrencilerin %29°u (f = 5) yiiz yiize egitime kiyasla
smavlarin daha kolay oldugunu diistinmektedir. Bu 6grenciler, notlarinin yiliksek olmasini
avantaj olarak gérmektedir. Ogrenciler bu goriislerini sdyle yansitmislardir: Uzaktan egitim

sinavlardan yiiksek puan almak agisindan avantaj (K8). Soyle bir sey var. Uzaktan egitim
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oldugu icin smavlar daha basit ve kolay yapiliyor. Bizlere zorluk olmasin diye. Yiiz yiize
egitimde ise daha zor olacagim diigiiniiyorum. O yiizden de avantaj oluyor (K10). Uzaktan
egitimin sagladig tek bir avantaj var o da notlarin yiiksek tutulmasiydi. Yoksa 6grenciye baska

hi¢bir avantaj saglamadi (K15).

Ote yandan 6grencilerin %59°u (f = 10) sinavlarla ilgili olumsuz goriis bildirmistir. Buna gore
uzaktan egitim siiresince yapilan ¢evrim i¢i sinavlarda ya da verilen 6devlerde en biiyiik sorun
etikten uzak davranislardir. Ogrenciler, sinavlarin baskalarindan yardim alinarak yapildigini
diisiinmektedir. Boyle durumlarda gercek basari dlglilemedigi i¢in degerlendirme konusunda
da sikintilar olabilmektedir. Ayrica dersleri takip edemeyen ya da sistemle ilgili sikintilar
yasayan Ogrenciler de smavlarda zorluk yasadiklarmi belirtmislerdir. Sinaviarda sorulara
verilen cevaplar tam olarak égrencinin verdigi cevaplar olmuyor. Internet cevaplari. Hatta
baskalar: tarafindan simava giren bile var. Bu da saghkli degil (K3). Calismadan
baskalarindan destek alarak sinaviara girilebilir. Bu da gercek basaryyi yansitmaz (K4).
Osrencilerin ¢calisip calismadigi, derslere giris cikislart kontrol edilmeden édev sistemi ile
haksiz yere yiiksek not almalari saglandi (K14). Derslere aktif katilan birisi giizel notlar

alabilir ama takip konusunda eksikligi olan bireyler sinavlarda sikinti ¢ekiyor (K1).

3.3.3. Ogretim Elemanlarimin Uzaktan Egitimdeki Rolii

Goriis bildiren 6grencilerin %76’s1 (f = 13) 6gretim elemanlartyla ilgili olumlu goriise sahiptir.
Ogretim elemanlarinin sartlar elverdigi l¢iide derslerde ve ders disinda dgrencilere yardimel
olduklar1 belirtilmistir. Ders anlatimlarinda giinliik hayattan 6rneklerle konular somut hale
getirilmeye calisilmistir. Ogrencilerin gelistirilmesini istedikleri noktalar; geri bildirim verme,
bireysel farkliliklart géz oniine alma ve her 6grenciye esit davranma olmustur. Ogrenci
goriislerinden 6rnekler sunlardir: Ogretim elemanlari konuyu elde olan imkanlar dogrultusunda
en iyi ve kalict anlatmak icin ¢esitli ve fazla ornekle anlatryor (K2). Tek tip anlatim oldugu i¢in
bireye ézgii anlatim yapilamamaktadir. Geri bildirim daha az alinmakta (K4). Ogretim
elemanlari her zaman derse vaktinde ve hazirlikly geldigi icin memnunum. Ders disinda bile bir
problemimiz oldugunda yardimct oluyorlar (K7). Uzaktan egitimin en onemli destek
saglayicilart hocalardir. Bizlere bu uzaktan egitimin kolaylikla ge¢mesinde yardimct olmalart

gerekir. Kimseye ayrim yapmadan esit sekilde davranmalilar (K10).
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3.3.4. Tercih Edilen Egitim Modeli

Ogrencilere salgin bitiminde yiiz yiize, uzaktan ve hibrit egitim modellerinden hangisini tercih
edecekleri sorulmustur. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu (%76.47, f = 13) yiiz yiize egitimi tercih
etmektedir. Geri kalan 6grenciler hibrit egitimin daha uygun oldugunu diistinmektedirler
(%23.53, f = 4). Ylz ylize egitimi tercih eden Ogrenciler farkli sehirlerde okuma ve
sosyallesmenin 6nemine vurgu yapmislardir. Yiiz yiize egitim ¢iinkii, egitim daha kaliteli oluyor
ve sinif ortami olustugu i¢in sosyal anlamda da bilgi alisverisi daha fazla olur (K4). Gelecekteki
egitim bence tabi ki yiiz yiize olmalidir. Ciinkii insanlar baska sehre giderek daha ¢ok insan
taniyor ve farkly sehirler goérmiis oluyoruz (K11). Ayrica derslerin yiiz yiize daha kalici
islendigini, uygulamalar yapilabildigini belirtmislerdir. Yiiz yiize egitim c¢iinkii derslikte
aldigimiz bilgi, hocayla olan iletisim daha kalici ve etkilidir (K2). Yiiz yiize olan egitimi tercih
ederim. Ciinkii ders esnasinda verilen bir érnek ya da canlandirilan olaylar zihinde kalict
olarak yerlesmekte. Yiiz yiize egitimde uygulamali derslerimizi de gerceklestirebiliriz (K9).

Hibrit egitimi tercih eden 6grenciler ise uzaktan egitimin de avantajlarindan faydalanilarak daha
esnek bir 6gretim modelinin uygun olacagini diisiinmektedirler. Bu gruptaki dgrenciler teorik
dersler i¢in wuzaktan, uygulamali dersler i¢in yliz yiize egitimin kullanilabilecegini
belirtmislerdir. Bence hibrit egitim modeli biraz daha on planda. Hem uygulamali dersler i¢cin
yiiz yiize hem de teorik dersler icinde uzaktan. Iki modeli de i¢i ice barindirdigi icin gercek
anlamda verimli kullanildiginda basar: séz konusu olabilir (K3). Hibrit egitimi tercih ederim
¢clinkii uzaktan egitimde bir¢ok ders daha ¢ok anlasiliyor ve istedigimiz zaman derse girmemiz
hem zaman tasarrufu hem ulasim tasarrufu oluyor. Uygulamali dersler iginde yiiz yiize egitimin

olmasi gart. O yiizden hibrit egitimi tercih ederdim (K12).

4., TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirma sonuclar1 6grencilerin COVID-19 salgimi boyunca ytiriitiilen uzaktan egitime yonelik
tutumlarmin diisiik diizeyde oldugunu géstermektedir. Ogrenciler, yiiz yiize egitimi uzaktan
egitime tercih etmektedir. Uzaktan egitimde verimin diisiik oldugu, bu egitimin tembellesmeye
sebebiyet verdigi ve sosyallesmeyi engelledigi diistiniilmektedir. Ayrica 6zellikle uygulamali
derslerin uzaktan egitimle verilemeyecegi inanct hakimdir. Kiiciik bir grubu olusturmakla
birlikte baz1 6grenciler salgin siirecinden sonra daha dinamik olacagimi diisiindiikleri hibrit

egitim modelini tercih etmislerdir. Bu 6grenciler uygulamali dersleri yiiz yiize; uzaktan egitime
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daha uygun oldugunu diisiindiikleri teorik dersleri ise ¢evrimig¢i almay1 uygun bulmaktadir.
Alanyazindaki ¢aligmalar salgin doneminde yliriitiilen uzaktan egitime karst diislik diizeyde
tutum oldugu bulgusunu desteklemektedir. Altuntag-Yilmaz (2020) Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Béliimii 6grencileri, Keskin ve Ozer-Kaya (2020) iiniversite dgrencileri,
Kirtlincii ve Kurt (2020) hemsirelik 6grencileri, Ser¢emeli ve Kurnaz (2020) muhasebe dersi
alan iiniversite dgrencileri, Gen¢ ve Giimriik¢iioglu (2020) ilahiyat Fakiiltesi dgrencileri,
Kahraman (2020) temel tasarim dersi alan iiniversite 6grencileri, Karatepe, Kiiciikgengay ve
Peker (2020) 6gretmen adaylar iizerinde Unger ve Meiran (2020) ile Rizun ve Strzelecki
(2020) tiniversite 6grencileri lizerinde yiiriittiikleri ¢aligmalarda 6grencilerin uzaktan egitime
yonelik tutum ve goriislerinin olumlu olmadig1 bulgusuna ulagsmislardir. Aktas, Biiyiiktas, Giille
ve Yildiz (2020) ise spor bilimleri 6grencileri ile yiiriittiikleri ¢aligmalarinda yukaridaki
arastirmacilardan farkli olarak 6grenci goriislerini hem salgin donemi hem de salgin sonrasi
icin degerlendirmistir. Arastirmacilar, salgin siirecinde 6grencilerin yarisinin uzaktan egitime
devam edilmesinden yana oldugunu ancak salgindan sonra biiyiik cogunlugun yiiz yiize egitimi
tercih ettigini ortaya koymuslardir. Bu ¢alisma da 6grencilerin normal sartlara doniildiigiinde

yiiz yiize egitimi diger modellere tercih ettigi bulgusunu desteklemektedir.

Bu aragtirmada 6grencilerin uzaktan egitime yonelik tutumlarinin cinsiyet, siif diizeyi, giinliik
ortalama internete giris siiresi, aile gelir durumu ve sahip olunan teknolojik cihaz sayisi
degiskenlerine gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuctan hareketle uzaktan
egitimde etkili olan degiskenlerin demografik 6zelliklerden ziyade uzaktan egitimin yapisiyla
ilgili oldugu yorumu yapilabilir. Bulgular1 destekler sekilde Altuntas-Yilmaz (2020) cinsiyete
ve siif diizeyine gore uzaktan egitime karsi tutumda anlamli bir farka rastlamamistir. Al
Salman, Alkathiri ve Bawaneh (2021) uzaktan egitime yonelik tutumun cinsiyet degiskenine
gore farklilagmadigini saptamistir. Yalman (2013) ve Isikli (2017) da salgin 6ncesi donemde
yuksekogretim diizeyinde yiiriittiikleri caligmalarinda cinsiyetin uzaktan egitime karsi tutumda

anlamli bir degisken olmadig1 sonucuna varmiglardir.

Arastirmaya katilan Ogrencilere gore uzaktan egitimin avantajlar1 ekonomik avantajlar,
esneklik, teknolojiye uyum ve simavlar alt temalar1 altinda incelenmistir. Ogrencilerin biiyiik
cogunlugu diisiik gelir diizeyi belirtmislerdir. Bu nedenle farkli bir sehirde {iniversite 6grenimi
gérmek yerine nispeten daha az masrafli oldugunu diisiindiikleri uzaktan egitimi avantajl

bulmaktadirlar. Zaman ve mekan agisindan smirlar1 kaldirmasi uzaktan egitimin avantajh
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bulunan baska bir 6zelligi olmustur. Ekonomik sebepler nedeniyle ¢alismak zorunda olan
ogrenciler ders saati diginda ve istedikleri yerde 6gretim materyallerine ulasabilmektedir. Bu
sonuglar1 destekler sekilde Balik¢ioglu, Cinar-Oz ve Isin (2019) ve Geng ve Giimriik¢iioglu
(2020) zamandan ve mekandan bagimsiz olma, zaman tasarrufu saglama ve dersi tekrar dinleme
imkan1 saglama oOzelliklerini uzaktan egitimin avantajlar1 arasinda siralamiglardir. Uzaktan
egitimin bir baska avantaji bu ydntemle Ogrencilerin teknolojiye uyum saglamalarinin
kolaylasmasidir. Giinlimiizde teknolojiden kopuk bir hayat siirdiirmenin miimkiin olamayacagi
diisiintildiiglinde teknolojiyle ilgili becerilerin gelistirilmesi 6nemli goriilmektedir. Benzer
sekilde Altinpulluk (2021) dgretim iiyeleriyle yiiriittiigii ¢aligmasinda uzaktan egitim siiresince
hem &grencilerin hem 6gretim tiyelerinin teknolojik okuryazarlik bakimindan gelismelerinin

avantajli bir durum oldugu sonucuna varmistir.

Uzaktan egitimin dezavantajlar1 teknik faktorler, canli dersler ve sinavlar temalar1 altinda
incelenmistir. Ogrencilere gore en ©nemli teknik dezavantajlar; internete erisememe,
iniversitenin uzaktan egitim sisteminde yasanan ses ve goriintii sikintilar1 ile sistemden atma
gibi durumlardir. Teknik problemler 6grencilerin uzaktan egitim sistemini kullanabilmelerini
ve canli dersleri dogrudan etkiledigi i¢in 6grencilerin tutumlarini belirlemede temel kriterlerden
birini olusturmaktadir. Bu sonuglara paralel sekilde Keskin ve Ozer-Kaya (2020), Kiirtiincii ve
Kurt (2020), Geng ve Giimriik¢iioglu (2020) calismalarinda uzaktan egitimin dezavantajlari
arasinda teknik problemlere yer vermislerdir. Ikinci tema olan canli dersler temasinda
derslerden istenilen verimin alinamadig, yiiz ylize egitime kiyasla ylizeysel bir egitim oldugu
vurgulanmaktadir. Bunun nedenleri, konsantrasyon ve 6z-disiplin eksikligi, uygulamali dersler
i¢in tecriibe kazanamama, 6gretim siirecinde etkili iletisim kurulamamasi, 6gretim-yontem ve
tekniklerinin ve derse katilimin sinirli olmasi olarak 6zetlenebilir. Bu sonuglara paralel olarak
uzaktan egitim siirecinde, Keskin ve Ozer-Kaya (2020) ve Ser¢emeli ve Kurnaz (2020) iletisim
eksikligi ve Ogrenilenlerin ¢abuk unutulmasi, Kiirtiincii ve Kurt (2020) derslerin verimsiz
olmast ve uygulama derslerinin yetersizligi, Geng ve Giimriik¢cioglu (2020) derslere aktif
katilim saglanamamasi, derslerden istenilen verimin alinamamasit ve Ogrenci-dgretmen,
ogrenci-0grenci etkilesiminin zayif kalmasi gibi dezavantajlarin yasandigr sonuglarina

ulagmiglardir.

Arastirma sonuglarina gore uzaktan yapilan sinavlarla ya da verilen 6devlerle ilgili iki farkli

goriis bulunmaktadir. Baz1 6grenciler sinavlar yiiz yiize olanlara kiyasla kolay bulduklari i¢in
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bu smavlarin avantajli oldugunu diistinmektedir. Diger 6grenciler ise hakkaniyetli bir lgme
degerlendirme yapilamadigini, bilen ve bilmeyeni ayirma noktasinda sikintilar yasandigini
diisiindiikleri i¢in uzaktan egitim simavlarini dezavantajli bulmaktadir. Uzaktan egitimde
yapilan sinavlarda adaleti saglamak yiiz yiize yapilan smavlara gore zor oldugundan
ogrencilerin etik kaygilar yasamalarimin olagan oldugu disiiniilmektedir. Geng ve
Guimriik¢lioglu (2020), bu bulgular1 destekler sekilde salgin siirecinde saglikli bir 6lgme ve
degerlendirmenin yapilamadigi, ¢evrimici sinavlarin giivenligi konusunda sikintilar yasandigi
bulgusuna ulagmislardir. Aktas, Biiyiiktas, Giille ve Yildiz (2020) da ¢evrimigi sinavlarin ya da

Odevlerin 6grenci yetkinligini arttirmadigini belirtmislerdir.

Salgin siiresince verilen uzaktan egitimde 6gretim elemanlarinin roliiyle ilgili 6grenci goriisleri
genel anlamda olumludur. Ogretim elemanlarinin kosullar gdz 6niinde bulunduruldugunda
gerekli eforu sergiledikleri diisiiniilmektedir. Aksaklik yaganan noktalar geri bildirim alamama
ve bireysel farkliliklara gore ders islenememesi olmustur. Ayrica Ogrenciler 6gretim
elemanlarinin tiim o6grencilere esit davranmasi gerektigini belirtmislerdir. Uzaktan egitim
stirecinde 6gretim elemanlar: ile 6grenci iletisimi uzaktan saglandigi i¢cin 6gretim elemanlari
derslerinin oldugu tim 6grencilere birebir yetismekte giicliik yasiyor olabilirler ve bu durum
sayica az olmakla birlikte baz1 6grenciler i¢in esit davranilmadigi hissi yaratmis olabilir. Aktas,
Biiyiiktas, Giille ve Yildiz (2020) ¢alismalarinda bu arastirmay1 destekler sekilde 6grencilerin
cogunun Ogretim elemanlar1 tarafindan yeterince bilgilendirildiklerini diislindiiklerini
vurgulamislardir. Karatepe, Kiiciikgengay ve Peker (2020) ise 6grencilerle 6gretim elemanlari

arasinda iletisimle ilgili problemler yasanabildigini belirtmislerdir.

Arastirma sonuglarina gore dgrenciler uzaktan egitime kars1 yeterli diizeyde olumlu tutuma
sahip degildir. Arastirmalar ilerleyen donemlerde uzaktan egitime daha sik bagvurulacagi
Ongoriisiine (Yamamoto ve Altun, 2020) sahip oldugu i¢in 6grencilerin uzaktan egitime yonelik
tutumlarim1 olumlu seviyeye getirecek oOnlemler alinmasi Onemli goriilmektedir. Bunu
yapabilmek i¢in Ogrencilerin dile getirdikleri sistem sikintilarinin ve teknik problemlerin
giderilmesi ve uzaktan egitim sistemlerinin gelistirilmesi onerilmektedir. Ulke g¢apinda
Ogrencilerin uzaktan egitimde kullanabilmeleri icin belirli diizeyde internet erisimi
saglanmaktadir (Yiiksekogretim Kurulu, 2020c). Bu uygulamanin da gelistirilerek devam
edilmesi dnerilmektedir. Ogrenci goriisleri dogrultusunda sosyal gelisim, iletisim becerileri ve

kiiltiirel gelisim i¢in yiiz yiize egitimden yararlanmak etkilidir. Bu nedenle salgin donemi sona
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erdikten sonra yiiz ylize egitimle birlikte Ozellikle teorik derslerde uzaktan egitimden

faydalanilmasi boylelikle 6grencilerin uzaktan egitime aligkanlik kazanmalar faydali olabilir.
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