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Postmodernizm ve yapilandirmacilik akimlari ve degisen bilim anlayis1 psikolojik danisma stirecini de etkilemistir. Coziim Odakli
Kisa Siireli Psikolojik Danisma ve Oykiisel Psikolojik Danisma postmodernizmin ve yapilandirmacihgin etkileriyle ortaya c¢ikan ve
yaygin olarak kullanilan yaklasimlardandir. Her iki yaklasim danisma siirecinin nesnel olarak yiiriitiilebilecegi diisiincesine karsi
cikmaktadir. Psikolojik danigsma siirecindeki etkilesim gercekligi yeniden yapilandirmakta hem danisanda hem de psikolojik
danismanda degisim yaratmaktadir. Her iki yaklasim danisanin deneyiminin 6znel oldugu fikrini benimsemektedir. Bu 6znel
deneyime iligkin bilgiye sahip olan kisi ise danisandir ve dolayisiyla hayatinin uzmani kendisidir. Ayn1 zamanda her danisanin
deneyimine iliskin ¢oziimlerinin de 6znel oldugu vurgulanmaktadir. Psikolojik danisman ise iyi bir dinleyici konumundadir. Felsefi
temelleri ortak olan bu iki yaklasim belli noktalarda farklilasmaktadir. C6ziim odakl kisa siireli psikolojik danismada danisanin
deneyimini anlamak icin sorular aktif olarak kullanilmaktadir. Bu yaklasimda odak ¢6ziimlerdir ve ¢6ziime yonelik adimlar ve
sorunu azaltan deneyimler incelenmektedir. Dolayisiyla simdi ve gelecek odakl bir yaklasim oldugu séylenebilir. C6ziim odakl kisa
siireli psikolojik danismada sorularin siire¢ icerisinde yogun kullanimi s6z konusudur. Oykiisel psikolojik danismada ise sorunun
baskin éykiiden kaynaklandigl ifade edilmekte ve derinine arastirilmasina odaklanilmaktadir. Psikolojik danisma stirecinde bu
oykiilerin yeniden yazilmasina ¢alisiimaktadir. Bu bakimdan simdi ve ge¢mis odaklh bir inceleme icerdigi séylenebilir. Her iki
yaklasiminda psikoterapi uygulamalarina kattigi yeni teknikler bulunmaktadir. Bu ¢alismada Coziim Odakl Kisa Siireli Psikolojik
Danigmanlik ve Oykiisel Psikolojik Danismanlik yaklasimlarinin temelleri, insana bakisi ve temel varsayimlari ve psikolojik danisma
siiregleri karsilastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: ¢éziim odakli kisa stireli psikolojik danisma, dykiisel psikolojik danisma, postmodernizm, yapilandirmacilik,
danigan, psikolojik danisman
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Postmodernism and constructivism movements and changings of scientific understanding have effects on psychological counseling
processes, too. Solution-Focused Brief Counseling and Narrative Counseling are approaches that emerged with the effects of
postmodernism and constructivism and are widely used. Both approaches oppose the idea that the counseling process can be
practiced objectively. The interaction between client and psychological counselor in the counseling process reconstructs reality and
creates changings in both the client and the psychological counselor. Both approaches accept the idea that the client's experience is
subjective. The person who has knowledge of this subjective experience is the client, therefore the expert of his life is the client, too.
In addition, it is emphasized that the solutions for each client's experience are subjective. The psychological counselor has a good
listener role. These two approaches based on the same the philosophical basis, differ in some points. Solution-Focused Brief
Counseling uses questions actively to understand the client's experience. The focus of the approach is solutions and steps towards
solutions and experiences that reduce the problem are examined in this approach. Due to these characteristics, it can be said that it
is a present and future-oriented approach. There is an intense use of questions in the process of the Solution-Focused Brief
Counseling. In Narrative Counseling, on the other hand, it is stated that the problem arises from the dominant story and focuses on
in-depth investigation. These problematic stories are being made to rewrite in counseling process. In this respect, it can be said that
it includes a present and past oriented analysis. Both approaches have new techniques that they added to psychotherapy practices.
In this study, processive perspectives of the Solution-Focused Brief Counseling and Narrative Counseling approaches, their
perspectives on people and assumptions, and counseling processes are discussed.

Keywords: solution-focused brief counseling, narrative counseling, postmodernism, constructivism, client, psychological counselor
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Co6ziim Odakl Kisa Siireli Psikolojik Danisma ve Oykiisel m

Psikoloiik Danisma Ercevik

GIRIS

sikoloji biliminde ii¢ dénemin varlifindan s6z edilmektedir. ilk iki ddnem modernizm

odaklidir. Modernizmde bilginin dogasi nesnellik tizerine kurulmus, nicel ve deneysel

olarak elde edilen bilgi tizerine odaklanilmaktadir. Bu baglamda psikolojik danisma
yaklasimlarinda one siiriilen varsayimlar tiim insanlar i¢in ortak kabul edilmis ve bu
varsayimlardan hareketle ¢oziime gidilmistir. Modernizmi iceren ilk donemde Psikodinamik
yaklasimlar hakimdir. Bu yaklasimlarda patoloji temel odaktir ve patolojinin kokleri
aranmaktadir. Freud’la baslayan bu doénem bilissel psikolojik danisma yaklasimlarina kadar
devam etmistir. Beck ve Ellis ile baslayan ikinci donemde de problem temel odak olmaya devam
etmistir ancak “simdi ve burada” ekseninde ele alinmaya baslanmistir (Corsini ve Wedding,
2012). Uciincii dénem ise, postmodernizmi iceren ve bireyin giiclii yonlerini vurgulayan
yaklasimlar1 icermektedir. Bu psikolojik danisma siiregleri deneyimlerin 6znelligine vurgu
yapmakta ve bireyi bulundugu zaman dilimi ve yerellik gibi cevresel 6gelerle birlikte ele
almaktadir (Arkonag, 2008; Karairmak ve Aydin, 2007). Bu perspektif degisimi ile danisanin
deneyimlerinin 6znelligini ve yasaminin uzmaninin kendisi oldugunu vurgulayan ve psikolojik
danisman-danisan iliskisinde esitlik saglayan yaklasimlar ortaya ¢ikmistir. Bu yaklasimlardan
Coziim Odakh Kisa Siireli Psikolojik Danisma ve Oykiisel Psikolojik Danisma Tiirkiye ve

Diinya’da son yillarda yaygin olarak kullanilmaya baslayan yaklagimlardir.

Cozim odakl kisa siireli psikolojik danismanlik yaklasiminin hem bireysel psikolojik
danismada hem de grupla psikolojik danisma ve psikoegitim calismalarinda etkili bir yaklasim
oldugu bildirilmektedir (Kim, 2008). Kisa slirede danisanin amacina erisilmesini saglayan bu
yaklasim (Dogan, 1999), ergenlerde depresyonu (Javanmiri, Kimiaee Abadi, 2012) ve risk alma
davranisini azaltma (Uysal 2014a), travma magduru ¢ocuklarin uyku problemlerini azaltma (Lui,
2017), ciftlerde evlilik uyumunu arttirma (Zimmerman, Prest ve Wetzel, 1997) gibi bircok
problemde etkili bulunmustur. Benzer sekilde Oykiisel Psikolojik Danismanlik da etkili bulunan
yaklagimlardandir. Oykiisel psikolojik danigsmaya iliskin calismalarin dogas: geregi nitel oldugu
ifade edilse de (Karairmak ve Bugay, 2010) nicel calismalarin da oldugu goriilmektedir.
Arastirma sonuglari dykiisel psikolojik danisma siireclerinde ve psikoegitim ¢alismalarinda etkili
bir sekilde kullanilabildigini géstermektedir. Oykiisel psikolojik danismanin aile terapisi
uygulamalarinda (Besa, 1994), esleri alkol bagimlilig1 sorunu yasayan kadinlari stres diizeyini
azaltma ve iyi olusunu arttirmada (Khodayarifard ve Sohrabpour, 2018), depresyonu azaltmada
(Vromans ve Schweitzer, 2011) ve genclerin kendine zarar verme davranislarini azaltma

(Hannen ve Woods, 2012) gibi bircok problemde etkili bir yaklasim oldugu goriilmektedir.

Iki psikolojik damisma yaklasimi yasit olmakla birlikte 6ykiisel psikolojik danisma

Avusturalya ve Yeni Zelanda’ dan, ¢6ziim odakl kisa siireli psikolojik danisma ise; Amerika
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yerelinde yola ¢ikmis yaklasimlardir. Farklh kitalarin degisen goriislerine psikolojik danisma
stireclerine farkli katkilar1 bulunmaktadir. Danisan ve psikolojik danismana verilen roller
acisindan diger psikolojik danisma yaklasimlarindan farkl bir ¢izgiye sahip olan bu postmodern
ve yapilandirmaci yaklasimlar; psikolojik danisma siirecine yeni bir soluk getirmesinin yaninda,
¢6zlm siirecini hizlandirmasi ile maddi ve manevi yipranmay1 hizla azaltabilir gériinmektedir.
Felsefi temeller acisindan benzesen bu yaklasimlarin; danisani ele alis1 bicimleri ve psikolojik
danisma teknikleri farklilasmaktadir. Bu calismada bu iki psikolojik danisma yaklasiminin felsefi
temelleri, psikolojik danisma siirecleri ve teknikler acisindan incelenmesi amag¢lanmaktadir.
Corsini ve Wedding’e gore (2012) psikolojik damisma ve psikoterapi nitelik bakimindan ayni
goriilmekte oldugundan bu ¢alismada psikolojik danisma-psikoterapi kavramlari ayni anlamda

kullanilmistir.

Coziim Odakh Kisa Siireli Psikolojik Damisma ve Oykiisel Psikolojik Danisma

Yaklasimlarinin Temelleri

Cozim odakl kisa siireli psikolojik danisma ve dykiisel psikolojik danisma son kirk yilda
gelistirilmis iki yaklasimdir. Bu iki yaklasimin ortaya ¢ikis zamani yakin olmakla birlikte,
baglamsal farklilhklara sahiptir. iki yaklasim postmodernizmin sdéylemleri ve sonrasinda
yapilandirmaci akimlarin etkisiyle degisen diinya goriislerini yansitan yaklasimlardir. Elbette
bireysel farkliliklar nedeniyle bu akimlarin yorumlanis bicimleri farkliliga yol agmis; temel
hedefi ve uygulama siireleri benzesen, insana bakisinda ve kullandig1 tekniklerde farklilasan iki

yontem dogmustur.

Geleneksel psikoloji, tarihsel ve felsefi gelisimlerin etkisiyle deneycilik ve akilciligi 6n
plana ¢ikarmistir. Bunun nedeni olarak psikolojinin bir bilim olmak tizere felsefeden ayrilisi
gosterilmektedir. Bilim olmay1 saglama amaciyla psikolojik doga bilimleri gibi deneyciligi, sebep-
sonug iliskisini ve go6zlenebilirligi temele almistir. Wundt’ un ilk psikoloji laboratuvarini
kurmasiyla baslayan bu bilim olma iddiasi, Wundt’ un savundugunun aksine insana dair her
seyin bilimsel yontemle kesfini iceren bir diizlemde siirmiistiir (Arkonag, 2008; Karairmak ve
Sivis, 2008). Modernizmde bilginin dogas1 nesnellik {izerine kurulmus, nicel ve deneysel olarak
elde edilen bilgi lizerine odaklanmistir. Bu baglamda psikoterapi yaklasimlarinda 6ne siiriilen
varsayimlar tim insanlar i¢in ortak kabul edilmis ve bu varsayimlardan hareketle ¢6ziime
gidilmistir. Ancak bu diisiince yirminci yiizyilin sonlarinda yerini postmodernizme

birakmaktadir.

Postmodernizm ile bilginin arayisinda birden fazla yoruma énem veren dznellik kavrami
giindeme gelmeye baslamistir. Bu felsefi yonelim 6zellikle sosyal bilimler alaninda nesnelligin

yerini 6znel bir bakisin almasina neden olmustur. Modernist diislince bireyin olumsuz yanlarini
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(ruhsal rahatsizliklar) ele almaktayken, postmodernist diisiince bireyin olumlu yanlarim (iyi

olus) vurgulayan bir yaklasimi benimsemektedir (Karairmak ve Sivis, 2008).

Yirmi birinci ylzyilin baslarinda psikoloji alaninda var olan ve insan davranislarini
aciklayan kuramlarin ve kullanilan yontemlerin birey ve toplumlarin degisen ihtiyaclarini
karsilayamadig1 ve postmodernizmin dtesinde bir {ist kurama ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir.
Birey odakli psikolojik danisma yaklasimlarinin, nesnel gerceklik gibi kavramlarin yerini giderek
sosyal ve kiiltlirel degisimlere duyarl psikolojik danisma yaklasimlari, nitel yéntemler ve 6znel
gerceklik almistir (Karairmak ve Aydin, 2007). Yapilandirmaci yaklasim olarak isimlendirilen bu
yaklasim psikolojik danismada, danisan ve psikolojik danisman arasindaki iliskiyi yeniden
diizenlemis ve psikolojik danismanin miidahaleciliginin yerini “daha iyi dinleyicilik” almistir.
Yapilandirmacilik danisanin yasam 6ykiilerini ayrintilandiran ve onun 6znelligine dayali bir
anlamlandirma yapmaya c¢alisan ve psikolojik danisma sirasinda bu o&ykilerin yeniden
yapilandirildigini ifade eden bir yaklasimdir. Buna gore insanlar sunulan bilgiyi basit ve edilgen
bir sekilde almak yerine deneyimleri sonucu ortaya ¢ikan bilginin etkin yaraticilar1 olarak kabul
edilmektedir (Burr, 2012; Karairmak ve Aydin, 2007). Dolayisiyla psikolojik danisma siirecinde

de bu etkin roliin stirdiiriilmesine ¢alisiilmaktadir.

“Insan”a Bakis ve Temel Varsayimlara iliskin Benzerlikler ve Farkhliklar.
Postmodernizmin insana bakista en 6nemli getirilerinden biri, insanin essiz olduguna dair
diisiincedir. Bu vurgu modern psikolojik danisma yaklasimlarindaki regetelere karsi ¢cikan ve
oznelligi vurgulayan bir diistincedir. Ayrica insan i¢in yapilacak bir siniflamanin dogru olmadigi
¢inkii o6rnegin Kkisiligin sabit kalamayacagini, her yeni yasantida farklilasabilecegi ifade
edilmektedir. Benzer sekilde farkli ortamlarda da farkh kisilik 6zellikleri gosterilebilecegi
vurgulanmaktadir. Bir kisilik 6zelliginin diinyanin neresinde olursa olsun tiim insanlarda
bulunabilmesi olanaksizdir (Burr, 2012). Oznellik hem Céziim odakh kisa siireli psikolojik
danismada hem de oykiisel psikolojik danismada 6nemlidir. Ancak iki yaklasimda bunu farkli bir

bicimde ele almaktadir.

Cozim odakl kisa siireli psikolojik danisma, bu vurgudan yola ¢ikarak danisanin éznel
yasantisini ele alir. Ancak bu ele alma siirecinde yasanilan sorun kategorize edilmek yerine
¢6zlime odaklanilir ve danisanin kendi 6znel yasantisindan yola c¢ikarak istedigi/buldugu
¢ozimler insa edilir (Tarragona, 2008). Danisan bir problemi yasamakta ancak sadece o
problemden olusmamaktadir. Danisanin hayatina bu problemin etki etmedigi istisnai zamanlar
vardir (Corey, 2005; Mole, 2004; Morgan, 2002; Sklare, 2013; Walter ve Peller, 1993) ve
problem danisanin disinda (dissallastirma) ama danisani etkileyen bir konumdadir (Legowski ve

Brownlee, 2001; Payne, 2006; Russell ve Carey, 2002; Wolter, DiLollo ve Apel, 2006). Cozliim
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odakli kisa siireli psikolojik danismada bireylerin 6znel yasantilari oldugu gibi; sorunlarina

bulunacak ¢éziimler de 6zneldir (Sklare, 2013).

Oykiisel psikolojik damsmada da éznellik vurgulanmaktadir. Bireyin dykiisiiniin dznel
olarak ele alinmasi onemlidir (Murdock, 2013; Payne, 2006; White, 1995). Her bir insan pek cok
oykiiye/ benlige sahiptir, her bir kendiligin ifade edilmesinin de durumlara gore ortaya ¢iktig
belirtilmektedir (Murdock, 2013). Insan varhginin en temel 6zelliginin onlarin anlam verme
egilimi oldugu belirtilmektedir. Bu anlamlar dogal olarak 6zneldir ve danisma sirasinda insanin
gelisimsel siirecine degil de 6zgiin olarak yasanan trajik durumlara, kiltiirel baglama ve

durumla ilgili 6znel algiya daha fazla 6nem vermektedir (Karairmak ve Bugay, 2010).

Modernist psikolojik danisma yaklasimlarindan farkli olarak danisan (Tiirkiye’de hala
gecerli olan kullanim danisan) hasta ya da danisan olarak nitelendirilmemekte ve miisteri/client
olarak anilmaktadir. Modernist psikolojik danisma yaklasimlarinin hasta ve danisan ifadelerinin
psikolojik danisma siirecinde hiyerarsiyi vurguladigini ifade etmektedir. Danisan uzman Kkisi
olan psikolojik danismanin bilincli tedavisine ihtiyac duyar (Sahin, 2001). Postmodern psikolojik
danisma yaklasimlarinda ise; “cilent is an expert” danisanin kendi hayatinin uzmanimin kendisi
oldugu (Anderson ve Goolishian, 1992; Murdock, 2013; Payne, 2006; Sklare, 2013; White, 1995);
psikolojik danismanin ise “not knowing position” bilmeyen pozisyonunda oldugu
belirtilmektedir. Psikolojik danismanlar durumla ilgili bir sey bilmeyen ve 6grenme icin sorular
soran Kisilerdir (Anderson ve Goolishian, 1992; Tarragona, 2008). Bu dogrultuda ¢6ziim odakh
kisa stireli psikolojik danismada bireyler yasamlarinin uzmanlari olarak goriilmekte ve aslinda
sorunlarim1 ¢odzebilecek yetenegi ve kaynaklar iclerinde barindirdiklar: diisiiniilmektedir.
Bireylerin yasantilar1 éznel oldugu gibi; sorunlarina bulunacak ¢éziimler de ézneldir (Sklare,
2013). Benzer bicimde oykiisel psikolojik danismada da bireyler yasamlarinin uzmani olarak
goriilmektedir (Murdock, 2013; Payne, 2006; White, 1995). Ancak yasantilarin kiiltiirel
kaliplarla yorumlanmasiyla; bireylerin oykiileri olusmaktadir. Yani dykiiler insanlari, insanlar
oykiileri etkilesimli bir sekilde olusturmaktadir. Cozim yeni o6ykiilerin olusturulmasiyla
gelmektedir. Yani gegmisten gelen dykii sorun olmaya basladiginda, yeni bir 6ykii yazilabilir
(Carey ve Russell, 2003; White, 1995). Tablo 1’ de iki psikolojik danisma yaklasiminin

varsayimlari siralanmistir:
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Tablo 1

[he)

Ergevik

Coziim Odakh Kisa Siireli Psikolojik Damisma ve Oykiisel Psikolojik Danisma Yaklasimlarinin

Varsayimlart

Coziim Odakl Kisa Siireli Psikolojik Danisma

Oykiisel Psikolojik Danisma

Danisan ¢6ziime odaklandiginda faydal degisimler de
ardindan gelecektir.

Her problemin yaganmadigi anlar -istisnalar-
bulunmaktadir. Bunlar problemin ¢6ziimiine katki
saglamaktadir.

Kiiclik degisimler genisleyerek biiyiik degisimlere yol
agar.

Biitlin danisanlar kendi sorunlarini ¢6zebilecek
potansiyele sahiptir.

Danisanin amaglari neleri yapmak istemedigini iceren
olumsuz ctimleler yerine (kaygili olmak istemiyorum),

neleri yapmak istedigini yansitan olumlu ctimlelerle

Danisanlar fenomenolojik diinyalarina ait bireye 6zgii

yonleri agiga vururken Kisisel dykiilerini kullanirlar.

Psikolojik danigma stirecinde kiiltiirel ve ortak éykiilerin

danisan tarafindan anlasilmasi terapotik iliskilerin

temelidir (Gongalves ve Machado, 1999; akt: Karairmak ve

Bugay, 2010,s. 27).

Danisanlarin“probleme doymus éykii”lerinde istisnai
durumlar bulunmaktadir. Istisnai durumlardan
faydalanilarak alternatif 6ykiiler olusturulabilir.
Problem danisanla biitiinlesmis degildir, bu nedenle
danisandan ayri olarak ifade edilmelidir (Corey, 2005;
Payne, 2006).

ifade edilmelidir.

Danisma siirecinde ise yarayan seyler daha fazla
yapilmaly, ise yaramayan uygulamalar
tekrarlanmamalidir (Corey, 2005; Sklare, 2013; Uysal,
2014b, Walter ve Peller, 1993).

Cozim odakli kisa siireli psikolojik danismada psikolojik danigsma siirecine danisani
getiren problem iizerinde durmaktansa ¢6ziime odaklanildig1 gériilmektedir. Danisanin problem
olarak getirmedigi bir durum “bozulmayani tamir etmeme” anlayisiyla ele alinmamaktadir.
Ayrica “ise yarayan ¢éziimleri siirdiirme” de danisanin problemle ilgili baz1 adimlar atabildigine
dair diisiinceyi ifade etmekte ve danisana giic vermektedir (De Shazer, Dolan, Korman, Trepper,

McCollum ve Berg, 2007).

Oykiisel psikolojik danismada ise damsanlarin “probleme doymus dykiileri” ele alinmakta
yani soruna iligkin bilgiye odaklanilmaktadir. Bu 6ykiiniin danisanin perspektifinden anlasilmasi
olduk¢a onemlidir. Sorunun anlasilma siirecinde dissallastirma teknigi ile sorunun danisan
lizerindeki etkilerine ve hangi zamanlarda onu daha fazla rahatsiz ettigine iliskin bilgiler alinir
(Carey ve Russell, 2003; White, 1995). Anlasildig1 lizere; ¢6ziim odakli kisa siireli psikolojik
danismada bir ¢6ziim dili hakim iken; oykiisel psikolojik danismada sorunun derinine
incelemesine 6zellikle yer verilmektedir. C6ziim odakli kisa siireli psikolojik danismada ¢6ziime
dogrudan ulasmaya odaklanilirken (De Shazer ve dig., 2007), dykiisel psikolojik danismada
oykiiler sorunun kaynag1 olarak alinir ve bu 6ykiiniin iyice anlasilmasindan sonra sorunun
baskin oykiiden kaynaklandigina odaklanilir ve alternatif hikayeler yoluyla ¢6ziime gidilir

(Carey ve Russell, 2003; White, 1995).
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Coziim Odakh Kisa Siireli Psikolojik Damismanhk ve Oykiisel Psikolojik

Danismanlikta Psikolojik Danisma Siireci

Postmodern yaklasimlar olarak ele alinan bu iki psikolojik danisma yaklasimi, psikolojik
danisma siireci agisindan oldukga farklidir. Daha 6nce de belirtildigi gibi ¢6ziim odakl kisa stireli
psikolojik danismada; psikolojik danisma siirecine konu olan sorun ilgili alinan ge¢mise dair
bilgi yerine, simdi ve burada ve gelecege dair hedefler 6nemlidir. Oykiisel psikolojik danismada
ise; kisinin hayatinda bir¢ok ¢ykisii bulundugu ve bu 6ykiilerden birkacinin baskin oldugu ifade
edilmektedir. Baskin dykiiler genelde psikolojik danismaya gelmenin nedenidir. Bu baskin
oykiiler gecmis yasantilardan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle psikolojik danismada o©nce

gecmise, sonra simdiye odaklanma s6z konusudur.

Psikolojik danismanin ilk oturumunda psikolojik danisman ve damisan tamgirlar. iki
yaklasimda da sorun detaylica dinlenir; ancak ¢oziim odakli kisa stireli psikolojik danismada
danisanin bu psikolojik danisma sonrasinda ortaya ¢ikmasini istedigi sonuclarla ilgili
konusmaya gayret edilir. Psikolojik danisma stirecinin baslangicindaki anahtar sorular sunlardir

(Macdonald, 2007):
e Kendinizi tanitin
e Burada neyi asmayi diislinliyorsunuz?
e Ne kadar siklikla bu problemi yasiyorsunuz?
e Ne kadar siiredir devam ediyor?

e Harekete gecmeye karar verdiginizden beri daha iyiye ya da kétiiye bir degisim

oldu mu?

Cozim odakl psikolojik danismada oncelikle problemin detayli tanimlanmasina yarayan
sorular kullanilir. Daha sonra danisanin ge¢misten ¢ok gelecege, sorundan ¢ok ¢oziime
odaklanmas1 saglanmay1 amacglayan sorularla devam edilir. ilk oturumdan itibaren
derecelendirme sorulari, mucize soru gibi tekniklerle bulunulan durumun netlestirilmesi ve

hedeflenen amacin agik bir bigimde ortaya koyulmasina ¢alisilir (De Shazer ve Berg, 1997).

[k oturumda danisan bir¢ok probleminin oldugunu ve nereden baslayacagini bilmedigini
ifade edebilir. Ancak ¢oziim odakli psikolojik danismada ayni1 zamanda yalnizca bir problemle
calismak 6nemlidir (Macdonald, 2007). Bundan sonra siire¢ derecenin arttirilmasi icin 6nce
kiiciik sonra biiyiik adimlar atilmasina odaklanma ve bunun igin ¢dzlimler iiretme seklinde
strer. Psikolojik danisma siireci danisan hedefledigi sonuca ulastiginda sonlandirilir. Clinkii

hayatinin uzmani yine danisanin kendisidir.
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Tablo 2

Sorunun ve Céziimiin Derecelendirilmesi

Puan Derecelendirme Ne kesfediliyor?

10 Miikemmel ¢6zlim Yaratici diisiinmeyi tesvik etmek icin bir arag olarak mucize soru

Danisanin hayatina problemin miidahalesinin azalmasi ile ilgili alinan gergekgi
7 lyi ama gergekgi bir ¢dziim  bir tamimlama. Daha somut ve gercekei olarak en iyi durum. Yasamin siradan
yonleriyle birlikte yeterinde iyi bir yasam kurma.

Danisanin yaptig1 her sey bu noktaya (3) ulasmasina yardim ediyor ya da daha

3 Damsanin bulundugu yer da kotiilesmeyi 0nlemek icin yaptig1 her sey onu bu noktaya getiriyor.

0 En kotii senaryo En iyisi ayrintiya girmemek

Iveson (2002)’ dan alinmistir.

Tablo 2’de ¢dzliim odakli kisa siireli psikolojik danisma siirecinin bir 6zeti goriilebilir.
Derecelendirme sorular1 iizerine Iveson (2002) tarafindan verilen bu o6rnekte, psikolojik
danisma siirecinde yapilan uygulamalar 6zetlenmektedir. Oncelikle damisanin sorunu tiim
yonleriyle dinlenmekte, daha sonra mucize soruyla ¢oziilebilecegi hissi yaratilmaktadir. Daha
sonra derecelendirme sorusuyla nerede oldugu ve problemin hangi diizeyde katlanilabilir
oldugu konusunda konusulmaktadir. Hedefler bir anda ¢ok biiyiik bir degisim beklentisiyle
olusturulmadan, kiiciik adimlarla baslar. Ancak kig¢lik adimlar, birleserek biiytik bir adima; 3’

ten 7’ye yiikselmeyi saglayabilir.

Oykiisel psikolojik danismada da benzer sekilde sorun derinlemesine irdelenir. Sorun
dinlenirken sorulan sorularla aslinda baskin olan oykiiniin temeline inilmeye calisilir. Ancak

problemin bu sorgulama stirecinde danisandan ayr1 tutulmasina dikkat edilir:
e Bukendinden “nefret etme” sana ne soyliiyor?
e Senin hayatinda ne gibi sorunlara yol a¢iyor? (White, 2001)
e Bu problem senin motivasyonunu nasil etkiliyor? (Morgan, 2002)
e Kuruntu senin duygularini nasil etkiliyor? (Morgan, 2002).

Bu digsallastirma sorulariyla danisanin kendisini problemden ayirmasi amaglanir ve
slire¢ boyunca hem psikolojik danismanin hem de danisanin sorunu dissallastiriimis bicimde
ifade etmesi amaglanir. Digsallastirma siirecinde metaforlardan da yararlanilir. Yani sorun “altina
kacirma” yerine sinsi kaka adini alir (Legowski ve Brownlee, 2001, Mole, 2004). Béylece problem
lizerinde konusmak daha kolay olmaktadir (Wolter, DiLollo ve Apel, 2006). Daha sonra
dissallastirilan problem iizerinde yapilan konusmalarda, bu problemin danisanin hayatini

etkilemedigi essiz zamanlar aranir. Bu zamanlar problemin etkisinin en az hissedildigi
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zamanlardir. Bu zamanlardaki durumlara odaklanarak, danisanin oykislniin sadece

probleminden ibaret olmadigina dair goriis desteklenir (Mole, 2004; Morgan, 2002).

Bir kere problem dissallastirildiginda, yeniden yazma siireci baslayabilir (Morgan, 2002).
Bu siirec psikolojik danismanin ikinci adimini olusturmaktadir ve dissallastirma konusmalariyla
problem bireyin disinda bir kimlik kazandiktan sonra danisan problemin yasamina etki ettigi
her yont detayl olarak tanimlayabilir hale gelmektedir (Wolter, DiLollo ve Apel, 2006). Kisinin
problemli baskin hikayesi yerine yeniden yazma yoluyla alternatif hikayeler olusturulur.
Alternatif hikayelerde danisanin beklentilerine ve problemin etkisinin en zayif oldugu essiz
sonuclara yer verilir (Carey ve Russell, 2003; White, 1995). Psikolojik danisman ve danisan
tarafindan olusturulan alternatif hikayelerden secilen, danisan icin en uygun oldugu diisiiniilen
hikaye ile baskin hikaye arasinda karsilastirmalar yapar ve problemin secilmis hikayede zayif
oldugu anlar tespit edilerek, danisanin problemin c¢6ziilebilecegine dair inanci arttirilir (Carey ve

Russell 2003; Mole, 2004).

Oykiisel psikolojik danisma siirecinde teknik olarak hayat kuliibii, dis sahitlik ve tanimsal
seremoni gibi metaforik uygulamalar yaninda mektuplar, ses ve video kayitlar1 gibi baz
terapotik dokiimanlara da yer verilmektedir. Hayat kuliibii; Michael White'in (1997, akt: Russell
ve Carey, 2002) insanlarin hayatlarini, icerisinde farkl riitbe ve statiilerde iiyelerin bulundugu
bir kuliibe benzetmesinden dogan bir kavramdir. Hayat kuliibiinde danisan iiyelerinin
statli/rutbelerini diistrebilir ya da yiikseltebilir, hayat kuliibiinii istedigi gibi dlizenleyen

danisan kisileri istedigi sekilde konumlandirarak hayatina yon verir (Russell ve Carey, 2002).

Dis sahitlik ve tanimsal seremoni ise; psikolojik danisma siirecine danisanin ¢evresinden
(aile, arkadas v.b.) bir kisinin ya da bir uzmanin katilmasidir (White, 1995). Bu uygulama
danisana kendi oykiisiine disardan bakma firsati verir ve farkli bakis agilarini gormesine olanak
saglamaktadir. Yazili malzemeler danisanlarin basarilarim1 kutlamak ya da pekistirmek icin
¢ogunlukla yazili malzemeler kullanirlar. Ciinkii yazilanlarin séylenenlerden daha kalic1 ve giiglii

oldugu, danisanin gelisimine 6nemli kanitlar sunmaktadir (Murdock, 2013).

Coziim Odakh Kisa Siireli Psikolojik Danisma ve Oykiisel Psikolojik Danisma
Siireclerinde Sorularm Kullanimi. Psikolojik danisma siirecinde hangi yaklasim benimsenirse
benimsensin; oncelikle sorunun ve amaglarin tanimlanmasi i¢in soru sorma yontemi ise
kosulmaktadir. Soru sorma siireci ister acik uglu ister kapali uclu olsun ortak olarak kullanilan
yontemdir. Sorular tiim yaklasimlarda kullanilan ve psikolojik danisman-danisan iletisimin
onemli bir 6gesidir. Danisanin hikayesini alirken, seansin basinda danisanin mevcut durumunu
kontrol etmek icin ya da ev 0Odevlerinin nasil bir etkisi oldugunu kontrol etmek igin
kullanilmaktadir (De Shazer ve dig. 2007). Modernist sorular uzman konumundaki psikolojik

danismanin benimsedigi teoriye dayali olarak davranisi anlamaya ve acgiklamaya hizmet
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etmektedir. Postmodernizmde ise soru sorma, danisaninin ve davranisin analizi yerine
danisanin deneyimini ve ihtiyaclarini daha iyi anlamaya hizmet eder (Anderson ve Goolishian,
1992). Hem ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danismada hem de 6ykiisel psikolojik danismada
sorular belirtilen danisanin deneyimini daha iyi anlayabilmek ve ¢6ziim adimlarimi tespit

edebilmek adina sorular énemli araglardir.

Oykiisel psikolojik danismada soru sorma nedeni olarak damisanin hayatinin uzmanin
kendisi oldugu ve danismanin da soru sorma yoluyla danisanin hayatini égrenmeye ¢alisan Kisi
olusu gosterilmektedir (Corey, 2005; Karairmak ve Bugay, 2010; Morgan, 2002; White, 1995).
Danisanin paylasmak istedigi oykiisiiniin simdi ya da gecmiste yasanmis olmasinin 6nemi
olmaksizin; sorunu ayrintilariyla dinlemeye, danisanin ayni duygulari tekrar yasayabilmesine ve
sonunda bu o6ykiden alinan bilgilerle tanimlanan sorunun danisanla incelenmesine
baslanmaktadir (Payne, 2006). Bu siire¢ dissallastirma konusmalar: olarak anilmakta ve
psikolojik danisma siirecinin ilk basamagini olusturmaktadir (Wolter, DiLollo ve Apel, 2006). Bu
basamakta psikolojik danisman, danisanin dykiisiinii dikkatlice dinleyerek, ona bunun hakkinda
bir¢ok soru sorarak, yasanilan problemin danisana ve danisanin g¢evresindeki bireylere (aile,
arkadas) etkisi bakimindan degerlendirilmesini icermektedir. Boylece problemin bireyin kendi

disinda “bir sey” olarak yeniden bicimlendirilmesi saglanmaya ¢alisiimaktadir (Murdock, 2013).

Tablo 3

Dissallastirma Ornegi

igsellestirilmis durum Dissallastirma sorulari/ digsallastirilmis durum

Kuruntuluyum Kuruntu senin duygularini nasil etkiliyor?
Bu Kuruntu sana ne séyliiyor?

0 basarisiz Bu problem onun motivasyonunu nasil etkiliyor?

Morgan (2002, s. 89)’dan diizenlenmistir.

Oykiisel psikolojik danisma uygulamalarinda karsilasilan problemin dissallastirilmasi
icin gelistirilen cok bilinen isimler bulunmaktadir. Bunlar “sinsi kaka”, “korku avlamak ve
canavar evcillestirmek”, “kral kaplan ve kiikreyen mide” ve “kasintili parmaklar” dir (akt:
Legowski ve Brownlee, 2001). Bu isimlendirmeler problemin derin olarak incelenmesini
saglamaktadir.  Insanlarin  yasaminda  problemlerin  etkileri, problemlerin  nasil
calistigini/isledigini, nasil hileleri oldugunu, nasil konustuklarini ve ne gibi goriinebildikleri
hakkinda konusabilmek icin problemlerin dissallastirilmast 6nemlidir (Morgan, 2002).
Psikolojik danisma siirecinin diger basamaklarinda da danisanin alternatif hikayelerinin
olusturulmasi, bu hikayelerin degerlendirilmesi ve cesitli terapotik uygulamalar iginde

danisman i¢in 6grenme siireci devam etmektedir.
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Cozim odakl kisa stireli psikolojik danismada sorular temel bir iletisim aracidir (De
Shazer ve dig., 2007). Danisan deneyimlerinin 6znelligi 6énemli oldugu icin deneyimi anlamak
icin sorular 6nemlidir. Sorular “su anda” yasanan problemin éncelikle tanimlanmasinda 6nemli
bir yere sahiptir. Bunun yaninda c¢o6ziimlerin adim adim belirlenmesinde de sik sik
kullanilmaktadir. Sorular ¢6ziim odakh kisa siireli psikolojik danismanin énemli teknikleri
arasindadir. Bu teknikler; mucize soru, istisnai durum sorulari, kabus soru, derecelendirme
sorular1 ve baga ¢itkma sorularidir (Saricam, 2014; Sklare, 2013). Ornegin; mucize soru ¢éziim
odakli kisa siireli psikolojik danisma yaklasiminin en 6énemli tekniklerindendir. Mucize soru
istenilen gelecegin betimlenerek yasatilmasini ve problem ortadan kalktifinda olusacak
degisimlerin incelenmesini icerir. Problemin ¢oziilebilecegine dair cesareti arttirici bir etkiye
sahiptir. Ayrica psikolojik danismadaki ana amacin olusturulmasi icin islevsel bir yol olarak

ifade edilmektedir (Macdonald, 2007).

Tablo 4

Mucize Soru

Simdi sana ilging bir soru soracagim.

Varsayalim ki (durun)

Bu gece genelde oldugu gibi yataga gidiyorsun ve uykuya daliyorsun (durun)

Ve sen uyurken bir mucize gergeklesiyor (durun)

Bugiin seni buraya getiren problem ¢oziiliiyor (durun)

Ama sen uyuyorsun ve problemin ¢6ziildiigiinii anlamiyorsun (durun)

Bu mucizenin gergeklestigine ve problemin ¢6ziildiigiine dair ilk kiiciik isaret ne olurdu?

Macdonald (2007, s. 19)’ dan alinmstir.

Bu teknik danisanin istedigi gelecegi hayal etmesini, kendi i¢ dinamiklerinin farkina
varmasini, ¢6ziime ya da probleme devam etmeyi saglayacak cevredeki Kkisileri fark etmesini
saglar (Corey, 2005; Demirci, 2014; Sklare, 2013). Mucize sorulara benzer sekilde kullanilan
sihirli kiire ve kabus soru de bulunmaktadir (Dogan, 1999; Saricam, 2014).

Cozim odakl kisa stireli psikolojik danismada danisan adi1 depresyon, anksiyete ya da ne
olursa olsun bir problem yasayabilir ancak ayni zamanda bir anne, baba ve ¢alisan olarak
yasamini stirdiirtir. Yani danisan mevcut probleminden fazlasini ifade etmektedir (Hanton, 2011).
Danisan ilgili sorunu deneyimlemekte ancak bazi istisnai zamanlarda sorunun etkilerini daha az
hissetmektedir (Macdonald, 2007). Kiiciik bir an olsa dahi problemin danisanin yasamimn
etkilemedigi ya da daha az etkiledigi istisnai zamanlara iliskin sorularla degerlendirilmektedir
(De Shazer ve dig.,2007). Boylece danisan dissallastirmada oldugu gibi probleminden zaman

zaman ayrisabildigi anlar1 fark etmektedir.

Danisanin probleminin derecelendirilmesini iceren derecelendirme sorulari da sik
kullanilan tekniklerdendir. Genel anlamda sorunun en yogun hali 0 iken sorunun ¢6ziilmis hali

10 puan olarak anilir (Murdock, 2013). Derecelendirme sorulari ile ilgili sorunun psikolojik
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danisma randevusu 6ncesi ile ilk randevu arasinda hangi derecede oldugu, simdi nerede oldugu
veya mucize gerceklestiinde nerede olacagina bilgileri alirken kullanilmaktadir.
Derecelendirme 0-10 ya da 1-10 arasinda gergeklestirilebilmektedir. Danisandan bu
derecelendirme cetvelinde su an hangi sayida oldugunu ifade etmesi istenir. Sonrasinda
danisanin verdigi sayiya iliskin degerlendirme yapmasi istenir. Danisanin ifade ettigi derece ile
(6rnegin 2) diger dereceler arasindaki fark incelenir. “2 ile 3.5 veya 1 arasindaki fark nedir?” (De
Shazer ve dig., 2007). Bunun yaninda derecelendirmeler danisanin hedeflerinin belirlenmesinde
de kullanilmaktadir. Danisanin ifade ettigi dereceden (6rnegin 2) hedefine ulasmasi icin
(6rnegin 8) kiiciik adimlar seklinde hedefler konulur. Bu amagla danisana “2.2 ya da 2.5 olmak
icin atabilecegin en kiiciik adim ne olurdu?” diyerek kiiciik adimlar seklinde hedefine ulasmasi
saglanmaya calisilir. Adimlar1 danisan belirleyecegi i¢cin adimlar onun kendi ¢6ziim adimlarini
belirlemesi ve boylece kendisine uygun ¢oziimler belirlemesi saglanmis olur. Sonraki seanslarda
da derecelendirme sorulari ile danisanin ilerlemeleri takip edilir ve yeni hedefler belirlemek

lizere tekrar ise kosulur (Sklare, 2013).

Basa ¢ikma sorulari, ¢oziimler iizerine konusmak iizere kullanilmaktadir. Danisanin
glcli yanlarin1 tespit etme, slre¢ icerisinde ise yarayan ya da yaramayan tekniklerin
degerlendirilmesi 6nemlidir. “Simdiye kadar neyi yararli buldun?” (Dejong ve Berg, 1998; akt:
Saricam, 2014) gibi bir soruyla danisanin daha oOnceki basarili basa c¢ikma yontemlerini
hatirlamasi ve mevcut problemin tistesinden gelmede bu yontemlerin ise kosulmasini saglamak
hedeflenmektedir. Ozetle ¢6ziim odakh psikolojik danisma siirecinde sorulan sorular Tablo 5’ te

gosterilmistir:

Tablo 5
Coziim Odakli Kisa Stireli Psikolojik Danismada Sorular

Basa ¢cikma sorulari

Her seyi denedikten sonra vazge¢meni nasil engelledin?
Bugiine kadar basa ¢ikmay1 nasil basardin?

Seni orada tutan neydi?

Yasaminda iyi giden seyler neler?

Cozlimleri arama

Bir seyler degistiginde fark edecegin kii¢iik degisim ne olacak?

Bizim konusmamiz biiyiik bir degisim yaratsaydi nasil fark ederdin?

Bu hafta senin i¢in daha iyi olan sey neydi?

Bu probleme sahip olmadigin, hatta biraz bile oldugu zamanlar ne zamand1?

flerleme

Okulu kirmak yerine ne yapiyor olacaksin?

Artik depresyonda olmadiginin kii¢iik bir isareti ne olacak?

Kendinizde neye dikkat ediyor olacaksiniz? Digerleri sizinle ilgili hangi farkliliga dikkat edecek?
Bu hafta daha fazla ne yapabilirsin?

Kelly, Kim ve Franklin (2008, s. 17)’ den alinmistir.

Soru sorma tim danismanlik yaklasimlarinda psikolojik danisma siirecinin ilk

oturumundan son oturumuna kadar siirdtriilen 6nemli bir tekniktir. Ancak soru sorma bigimleri
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psikolojik danismanin benimsedigi yaklasimdan etkilenmektedir. Oykiisel psikolojik damismada,
oykiiniin ortaya cikarilmasi sirasinda ve yeni oOykiilerin yazilma asamasinda 6zne degisime
ugramakta problem kisisellestirilerek ifade edilmekte ve bir 6zne gorevi listlenmektedir. Coziim
Odakli Kisa Siireli psikolojik danismada ise problemin tespitine yonelik bir dizi sorudan sonra
¢Ozlimleri iceren bir dizi teknigi iceren sorular bulunmaktadir. Her psikolojik danismada oldugu

gibi probleme ¢6ziim aranmasi en dnemli amacken, izlenen yollar degismektedir.
SONUC

Postmodern ve yapilandirmaci akimlar psikolojik danisma siireclerinde danisanin nesnel
bilgiler 1s181nda degerlendirilmesine karsi ¢ikarak, mutlak bir degismezligin olamayacagin
savunmaktadir. Danisanin deneyimleri 6zneldir ve psikolojik danisman ve danisan mevcut
terapotik iliskide ayn1 kalmamakta, kurduklari iletisimle birlikte her iki zihinde de yeni bilgiler
yapilanmaktadir (Burr, 2012; Karairmak ve Aydin, 2007). Olusan diger bir farklilik ise, danisanin
islevsiz yoniiniin oldugu ve danismanin uzman roli ile danisanin iyilestirilmesinde aldig:
gorevdir (Arkonag, 2008). Ancak postmodernizmle birlikte danisan yalnizca problem
deneyimleyen bir birey olmak disinda da yasamini stlrdiirebilen ve kendi ¢6ziimlerini
olusturabilen bir birey olarak ele alinmaktadir (Corey, 2005; Mole, 2004; Morgan, 2002). Bunun
yaninda ilgili deneyimi veya Oykiiyli en iyi bilen kisi danisanin kendisidir, danisan kendi
hayatinin uzmanidir ve psikolojik danisman “bilmeme” konumunda sorular soran Kisidir
(Anderson ve Goolishian, 1992; Tarragona, 2008). Psikolojik danismanin uzman oldugu
bakisindan uzmanin danisan oldugu bakisina dogru gerceklesen bu degisimin psikolojik
danisma strecine yansimalarinda bu g¢alismanin da konusu olan ¢6ziim odakh kisa siireli

psikolojik danigma ve Oykiisel psikolojik danisma yaklagimlarim karsimiza ¢ikmaktadr.

Hem ¢o6ziim odakli psikolojik danisma hem de oykulsel psikolojik danisma
postmodernizm ve yapilandirmacilik akimlarinin nesnellikten 6znellige gecis, danisanin giiclii
yonlerini vurgulama, danisanin yasaminin uzmani olmasi ve psikolojik danismanin iyi bir
dinleyici rolu gibi getirilerini barindirmaktadirlar. Psikolojik danisma siirecindeki bu degisimi
iki yaklasimin da ortak katkilar1 arasindadir (Anderson ve Goolishian, 1992; De Shazer ve

dig.,2007; White, 1995).

Hem ¢6ziim odakl kisa siireli psikolojik danismada hem de éyktisel psikolojik danismada
danisanin deneyiminin bir tani olarak degerlendirilmedigi, problem ne kadar yogun olursa olsun
etkisinin azalip arttifi zamanlarin olabilecegine iliskin fikir ortaktir. Bu durum her iki
yaklasimda da problemin deneyimlenmedigi istisnai zamanlar arastirilarak, problemin ne zaman
¢ok ne zaman daha az etkiledigi sorularak (dissallastirma) tespit edilmeye calisiimaktadir
(Murdock, 2013; Tarragona, 2008). Bu yolla problem danisanla biitiinlestirilmek yerine
ayristirilmaktadir. Bu fikrin diger bir katkisi da problemini azaltmak i¢in sahip oldugu bir giic
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oldugunu vurgulamak ya da oykuyi degistirebilecegine dair giiciiniin oldugunu ifade etmektir.
Her iki yaklasim da danisanin giiciinii vurgulamaktadir (Casey ve Russell, 2003; Sklare, 2013;
Walter ve Peller, 1993; White, 1995).

Modern psikoterapi yaklasimlar: danisani hasta ya da danisan olarak adlandirmaktadir
(Corsini ve Wedding, 2012). Tiirkiye’de danisan terimi hala kullanilmaya devam etmesine
ragmen ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danisma ve Oykiisel psikolojik danisma yaklasimlari
danisan ve psikolojik danisman iliskisini esit bir pozisyona alan miisteri/client terimini tercih
etmektedir. Bu sekilde psikolojik danismanin uzman konumu yerini esit bir iliskiye

birakmaktadir (Anderson ve Goolishian, 1992; Tarragona, 2008).

Coziim odakhh kisa siireli psikolojik damisma ve oOykiisel psikolojik danisma
yaklasimlarinin etkililiklerin hem nitel hem de nicel yontemle sinandigi, bir¢cok olumsuz
deneyimde anlamli olumlu degisimlerin oldugu belirtilmektedir (Besa, 1994; Forcht ve
Beardslee, 1996; Javanmiri, Kimiaee Abadi, 2012; Zimmerman, Jacobsen, MacIntyre ve Watson,

1996). Bu acidan her iki yaklasim da psikoterapi siireclerinde etkili bulunmaktadir.

Iki yaklasim da diger yaklasimlardan farkli, 6zgiin yonlere sahiptir. Ozellikle danisan ve
psikolojik danisman iliskisinde danisanin hayatinin uzmani olusu, onun fenomenlerinin ve
¢ozlmlerinin 6nemli olusunun ¢6éziime 6nemli bir katkisi oldugu diisiiniilmektedir. Cozim
odakli kisa siireli psikolojik danisma yaklasimi, maliyeti minimuma indiren ve hizla ¢6ziime
giden bir yaklasimdir. Pek c¢ok teknikle direnci kirmasi, ¢oziime odaklanmay: kolaylastirmasi
0zglin yonlerindendir (Corey, 2005; Demirci, 2014). Ayrica danisanin giiclii yonlerinden
baslayarak ¢o6ziime gittigi, yani danisana en bastan “Sen basarabilirsin” mesajin1 verdigi
diistiniilmektedir. Oykiisel psikolojik danmisma 6zellikle digsallastirma konusmalarinin farkh ve
faydal bir yontem oldugu diisiiniilmektedir. Digsallastirmada kullanilan metaforlar danisanin
sorunuyla ilgili rahatca konusabilmesini, soruna degil de ¢6ziime odaklanmasini kolaylastiricidir
(Wolter, DiLollo ve Apel, 2006). Bununla birlikte hayat kuliibii uygulamasinin, danisanin
hayatinin kendi iradesinde oldugu fikrini pekistirici oldugu diisiiniilmektedir. Dis sahitlik ve
tanimsal seremoni uygulamasi da benzer sekilde danisan i¢in zihin a¢ic1 bir uygulama olarak

degerlendirilebilir.

Coziim odakl kisa siireli psikolojik danisma daha hizli yayginlasmis ve pek cok
arastirmaya konu olmustur (Kim, 2008). Tirkiye'de ozellikle okullarda kullanim acisindan
islevsel oldugu ifade edilmektedir (Meydan, 2013). Oykiisel psikolojik danisma, Diinya’da
yaygin ancak Turkiye’de yeni yeni taninan bir yaklasimdir (Karairmak ve Bugay, 2010). Bununla
birlikte son yillarda taninirliginin artmasina yonelik calismalarin giderek arttigini séylemek

miimkiindiir (Celik, 2017; Ding ve Dincer, 2020).
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Postmodernism and constructivism movements led to the introduction of psychological
counseling approaches that emphasize the subjectivity of the experiences in counseling and
address the individual with environmental elements such as time zone and locality (Arkonac,
2008; Karairmak & Aydin, 2007). Among these approaches, Solution-Focused Brief Counseling
and Narrative Counseling are approaches that have been widely used in Turkey and the world in
recent years.

Fundamentals of Solution-Focused Brief Counseling and Narrative Counseling
Approaches

Postmodernism drew attention to the importance of focusing on the subjective
experiences and the reality of the client in the counseling process rather than the objective
reality. Therefore, the experiences of the individual are subjective. Postmodernism emphasizes
the positive and strong aspects (such as well-being) of the individual (Karairmak & Sivis, 2008).
The role of the psychological counselor in the counseling process changed and the role of
“expert” was replaced by “better listener” (Anderson & Goolishian, 1992; Murdock, 2013; Payne,
2006; Sklare, 2013; White, 1995). In the psychological counseling process, the client is seen as
an “expert”. The psychological counselor should be in the “not knowing position” (Anderson &
Goolishian, 1992; Tarragona, 2008).

Counseling Process in Solution-Focused Brief Counseling and Narrative Counseling

In solution-focused brief counseling, the psychological counselor focuses on the present
to understand the problem and the future for solutions. In narrative counseling, the dominant
stories originate from the past experiences. When addressing these stories and writing new
ones, there is more of a focus on the past and present. In order to understand the client's
problem, in the first session of the solution-focused brief counseling, what the client wants to
overcome, when and how often the problem is experienced by him/her, and whether the
problem changes or not when he/she wants to solve it are examined (Macdonald, 2007). Both at
the beginning of the counseling process and at other stages, scaling questions are used to show
how intensely the client experiences the problem (De Shazer & Berg, 1997). In addition, the
miracle question is used to understand the client's goals during the counseling process (Iveson,
2002). In this process, the therapy aims the client realize his/her goal with small steps
determined by the client himself/herself.

[t is important to understand the problem deeply in narrative counseling. Externalizing
questions are actively used to get to the bottom of the client's dominant story. These are
questions about the name given by the client to the problem (e.g., Sneaky Poo) and what the
named problem says to him/her, and at what times it affects him/her more or less (Legowski &
Brownlee, 2001, Mole, 2004; Morgan, 2002; White, 2001). Alternative stories are constructed by
rewriting the story instead of the client’s problematic dominant story. The alternative stories
involve the expectations of the client and the unique outcomes where the effect of the problem is
weakest (Carey & Russell, 2003; White, 1995). Narrative counseling also includes therapeutic
practices such as life club, outsider witnesses and definitional ceremony, letters, audio, and
video recordings (Murdock, 2013; Russell & Carey, 2002; White, 1995).
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In solution-focused brief counseling, while taking the client's story, questions are used at
the beginning of the session to check the client's current status or to check the effect of
homework (De Shazer et al.,, 2007). In narrative counseling, the reason for asking questions is
that the client is the expert of his/her own life and the psychological counselor is the person who
tries to learn about the life of the client by asking questions (Corey, 2005; Karairmak & Bugay,
2010; Morgan, 2002; White, 1995). Externalizing questions allow the problem to be reformed as
“something” outside the client and ease the examination of the problem. In the other steps of the
counseling process, the counselor's learning process continues with the construction of the
client’s alternative stories, the assessment of these stories, and various therapeutic practices
(Murdock, 2013; Payne, 2006; Wolter, DiLollo, & Apel, 2006).

The miracle question in solution-focused brief counseling involves describing the desired
future and examining the changes that will occur when the problem disappears, and it is one of
the most important techniques of this approach (Macdonald, 2007). Questions about exceptional
times when the problem does not affect the client's life even for a small moment or affects them
less also have an important place in the counseling process (De Shazer et al.,, 2007). Scaling
questions are used to get information about the degree of the problem between before the
counseling appointment and the first appointment, where it is now, or where it will be when the
miracle happens. Furthermore, scaling is also used in determining the client's goals (De Shazer
etal, 2007; Sklare, 2013).

Conclusion

The studies in which the effectiveness of solution-focused brief counseling and narrative
counseling approaches are examined with both qualitative and quantitative methods revealed
that there are significant positive changes in many negative experiences (Besa, 1994; Forcht &
Beardslee, 1996; Javanmiri, Kimiaee Abadi, 2012; Zimmerman, Jacobsen, Maclntyre, & Watson,
1996). In this respect, both approaches are determined to be effective in psychotherapy
processes. Both approaches have unique characteristics that set them apart from other
approaches. It is believed that the fact that the client is an expert in his/her own life and that
his/her phenomena and solutions are important, especially in the relationship between the
client and the counselor, have an important contribution to the solution (Corey, 2005; Demirci,
2014; Wolter, DiLollo, & Apel, 2006). Solution-focused brief counseling has become widespread
more rapidly and has been the subject of many studies (Kim, 2008). It is functional especially in
terms of use in schools in Turkey (Meydan, 2013). Narrative counseling is a common approach
in the world but newly recognized in Turkey (Karairmak & Bugay, 2010). However, the efforts to
increase its recognition have increased in recent years (Celik, 2017; Din¢ & Dinger, 2020).
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