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Psikolojik yardim alma, bireyin i¢inde bulundugu ve iistesinden gelemedigi sorunlart igin
profesyonel ya da profesyonel olmayan kaynaklardan destek istemesidir. Bireyin yardim almaya iligkin
diisiince ve davraniglari, kisacast tutumlart karsilasilan zorluklarda profesyonel yardim alinmasinda
belirleyici bir role sahiptir. Benlik saygisi, bireyin kendisi ile uyum ic¢inde olmas1 ve kendi yaptiklarindan
hosnut olmas1 duygusu olarak agiklanabilir. Bu aragtirmada iiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma
tutumlarinin, islevsel olmayan tutumlar ve benlik saygisi ile iliskisinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu
korelasyonel ¢alismaya, 150 iiniversite 6grencisi dahil edilmistir. Veriler; Ogrenci Bilgi Formu, Psikolojik
Yardim Almaya iliskin Tutumlar Olcegi, Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi, Islevsel Olmayan Tutumlar
Olgegi, Kisa Semptom Envanteri ile toplanmustir. Yapilan arastirmada yas, sinif, en ¢ok yasanilan yer,
ebeveyn egitim durumu, algilanan aile gelir durumu gibi sosyodemografik 6zelliklerin; anksiyete, depresyon,
somatizasyon gibi semptomlardan alinan puanlarin artmast ile iligkili oldugu saptanmistir. Bununla birlikte
benlik saygisi ile semptom puanlar1 ve fonksiyon olmayan tutumlar arasinda pozitif, psikolojik yardim
almaya dair tutum arasinda ise negatif bir korelasyon vardir. Ulasilan sonuglara gore, genglerin psikolojik
yardim almalarini kolaylastirabilmek amaciyla aileleri ve okuldaki egitmenleri de kapsayacak sekilde genis
capli egitim programlari diizenlenmesine ihtiyag oldugu diigiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Benlik Saygisi, Fonksiyonel Olmayan Tutumlar, Psikolojik Yardim Alma.

THE RELATIONSHiP BETWEEN HELP-SEEKING ATTITUDES, DYSFUNCTIONAL
ATTITUDES, AND SELF-ESTEEM

Abstract

Getting psychological help is seeking professional or non-professional sources for the individual's
problems and cannot overcome them. Individuals' thoughts and behaviors about seeking help, in short, their
attitudes play a decisive role in seeking professional help in the difficulties encountered. Self-esteem can be
explained as being in harmony with the individual and being content with what he/she does. This research
aimed to examine the association among attitudes towards seeking psychological help by self-esteem and
dysfunctional attitudes. 150 undergraduate and graduate pupils did include in this correlational research.
Data were obtained utilizing the Information Form, including those Socio-Demographic Characteristics of
Students developed by the researcher, the Scale for Attitudes towards Receiving Psychological Help,
Rosenberg Self-Esteem Scale, Non-Functional Attitudes Scale, and the Brief Symptom Inventory. In the
present study, the results revealed that socio-demographic characteristics such as age, the place an individual
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had lived chiefly; educational status of parents, perceived family income status increased the scores obtarme
from the symptoms such as anxiety, depression, and somatization. Nevertheless, there was a positive
association among self-confidence and symptom scores, non-functional attitudes, and a negative relationship
between attitudes towards receiving psychological help. According to the results obtained, large-scale
education programs should include parents and teachers to enable the young to receive psychological help.

Keywords: Non-Functional Attitudes, Receiving Psychological Help, Self-Esteem
1. GIRIS

Yasami boyunca birey bir¢ok zorlayict durumla karsilasabilmektedir. Bu zorlayici
durumlarin bir kismi ile basa ¢ikabilmekte ancak bir kismiyla basa ¢ikmakta zorlanmaktadir.
Zorlandigin1 hisseden birey basa ¢ikma yontemleri gelistirmektedir. Bu ¢abalarin ise yaramadigi ya
da bireyin savunma diizeneklerinin zayifladigi durumlarda yardim almak kaginilmaz bir sonug
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Psikolojik yardim arama, bireyin i¢cinde bulundugu ve iistesinden gelemedigi psikolojik
sorunlariyla basa ¢ikabilmek amaciyla ilgili profesyonel ya da profesyonel olmayan kaynaklardan
destek istemesidir. Bireyin ihtiya¢ duydugunda profesyonel kaynaklardan yardim alabilmesi
psikolojik saghgina kavusmasinda dnemli bir rol oynamaktadir (Ozdemir, 2012). Psikolojik yardim
arama davranisinda bulunmay1 bazi tutumlar etkilemektedir. Ihtiyaglar1 olmasina karsmn bireylerin
damgalanma ile ilgili kaygilari, utanma, gecmisi tekrar giindeme getirme konusundaki endigeleri,
yardim arama ve yardim alma davranisindan uzak durmalarma neden olabilmektedir (Karaalp,
2009). Psikolojik yardim alma literatiirde sosyal destek, yasam doyumu gibi farkli psikolojik
degiskenlerle iliskilendirilmistir (Topkaya ve Kavas, 2015: 984). Bu arastirmada psikolojik yardim
alma ile benlik saygisi ve islevsel olmayan tutumlarin iliskisi incelenecektir. Bu c¢ercevede benlik
saygisi, bireyin kendisi ile uyum i¢inde olmasi ve kendi yaptiklarindan hosnut olmasi duygusu
olarak aciklanabilir (Demirbas, 2009). Islevsel olmayan tutumlar ise bireyin diger kisilerle kurdugu
iletisim sonucu ortaya ¢ikan, kisinin kendisine, diger kisilere ve yasadigi ¢evre ile diinyaya dair
gelistirdigi genellikle olumsuz olan inanglar olarak tanimlamaktadir (Beck, 2014). Islevsel olmayan
inang ve tutumlar ise, siklikla cocukluk doneminden kdken alan, gorece siiregen ve kalict diislince
ve tutumlardir. Kisi nedensellik sorgulamasi yapmadig: i¢in bu diisiinceler kafasini siirekli mesgul
eder (Yal¢in ve Kogak, 2012: 162).

Bu aragtirmada {iniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya dair tutumlarinin, benlik
saygist ve islevsel olmayan tutumlar ile iligkisi incelenmistir. Arastirmanin hipotezleri “psikolojik
yardim almaya dair tutumlarin, benlik saygisi ile iliskisi vardir” ve  psikolojik yardim almaya dair
tutumlarin islevsel olmayan tutumlar ile iliskisi vardir” olarak belirlenmistir. Boylelikle kisilerin
tyilik hallerini arttiran ve rahatsizlik veren duygularindan kurtulmasini saglayan psikolojik yardim
almanin 6niindeki bariyerlerin tespit edilmesine katkida bulunulmas1 amaglanmastir.

2. YONTEM

Bu korelasyonel ¢alismaya kartopu ornekleme yontemi ile 150 {iniversite dgrencisi dahil
edilmistir. Planlanan 6rneklem biiyiikliigiine ulagilana kadar yapilan arastirma duyurularina cevap
veren 172 {niversite Ogrencisine veri toplama paketi ulastirilmistir. Aragtirmaya dahil olma
kriterleri 18 yas ve ilizerinde olmak, iiniversite 6grencisi olmak, arastirma veri paketinde yer alan
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Olcek ve anketleri doldurmaya engel bedensel ya da mental sorunu bulunmamak o

belirlenmistir. Anket ve 6lgeklerin ulastirildig1 6grencilerden 13’1 geri doniis yapmamis, 9’unun ise
Olcekleri tam olarak ya da uygun bigcimde doldurmadiklar1 goriildiigii i¢in analize dahil
edilmemislerdir. Boylece 6rneklem biiyiikligii 150 kisiye ulagmustir.

Bu arastirma desenini ve igerigini Uskiidar Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik
Arastirmalar Etik Kurulu onaylamustir.

2.1.Veri Toplama Araglar

Veriler; Ogrenci Bilgi Formu, Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutumlar Olgegi,
Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi, Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegi, Kisa Semptom Envanteri
ile toplanmustr.

2.2.0grenci Bilgi Formu

Bu form katilmcilarin yas, cinsiyet, egitim durumu, aile yapist gibi sosyodemografik
ozelliklerini sorusturmak amaci ile arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

2.3.Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Ol¢egi Kisa Formu (PYTO-K)

Yapilan bu aragtirmada, Tiirkiim tarafindan 1997 yilinda gelistirilen PYTKO niin yeniden
gdzden gecirilmis versiyonu kullanilmistir. Olgek gecerli ve giivenilir bir aragtir. Olgegin tamami
icin hesaplanan i¢ tutarlilik katsayis1 .90’ dir (Tiirkiim, 2004).

PYTO-K, 18-90 arasinda puan veren, besli Likert tipi bir 6lcektir ve daha yiiksek puanlar
psikolojik yardima dair olumlu tutumun yiiksekligi ile iliskilidir (Tiirkiim, 2004). Rosenberg Benlik
Saygisi Olgegi (RBSO):

RBSO’niin Tiirkiye gegerlik ve giivenirlik calismasmi 1986°da Cuhadaroglu yapmustir.
Olgek 12 alt bolimden olusmaktadir. Olgegin “Benlik Saygisi” alt dlgeginde katilimeilarin
verdikleri yanitlar 0-6 puan arasinda degerlendirilmektedir.

2.4.Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olg¢egi Kisa Formu (FOTO-KF)

Weissman ve Beck (1978), tarafindan gelistirilen, 40 maddeden olusan FOTO-KF, 7’1 likert
tipindedir. Olgegin, Tiirkiye gecerlik ve giivenirlik calismasi 2016 yilinda Sahin ve arkadaslar
tarafindan yapilmistir. Puan araligi 40-280 arasinda olan 6l¢ekte daha yiiksek puanlar fonksiyonel
olmayan tutumlarin daha yogun olmast ile iliskilidir.

2.5.Kisa Semptom Envanteri (KSE)

KSE, Derogotis (1992), tarafindan gelistirilmistir. Olgegin, Tiirkiye gecerlik ve giivenirlik
calismasi bulunmaktadir. 5°li likert tipi bir envanterdir. Anksiyete, Somatizasyon, Hostilite,
Depresyon, Olumsuz Benlik seklinde bes alt testi bulunmaktadir. Olgegin maddeleri azdan ¢oga
dogru 0 - 4 puan arasinda derecelendirilmistir. Olcekten alinabilecek puan 0 ile 212 arasinda
degismektedir (Sahin ve Durak, 1994: 50).
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Arastirma sonucunda veriler, SPSS 22.0 paket programui ile analiz edilmistir. Analizlerd<,
test, tek yonlii varyans analizi (One-Way ANOVA) ve korelasyon analizi kullanilmistir. ANOVA
testinden sonra gruplarin birbirinden farkli olup olmadigin1 tespit etmek i¢in post-hoc analizi olarak

Scheffe testi tercih edilmistir.

3. BULGULAR

Bu arastirmada orneklemin %40,7’si kadinlardan, %59,3°1i ise erkeklerden olusmaktadir.
Orneklemin “fonksiyon olmayan tutumlar” ortalamasi 135,500+37,234 (Min=79; Maks=229),
“psikolojik yardim almaya dair tutum” ortalamast 65,147+13,460, “benlik saygisi” ortalamasi
2,340£1,921 (Min=0; Maks=6), ‘“anksiyete” ortalamasi 16,920+7,706, “depresyon” ortalamasi
17,1134£7,553, “olumsuz benlik” ortalamas1 15,980+7,032, “somatizasyon” ortalamasi 9,600+4,696,
“hostilite” ortalamast 9,340+3,774, “rahatsizlik ciddiyeti indeksi” ortalamasi c¢ok zayif
1,301+0,521, “belirti toplam indeksi” ortalamasi 36,607+14,035, semptom rahatsizlik indeksi”
ortalamasi zayif 1,824+0,358 olarak saptanmustir.

Yasa gore; depresyon (F = 3,123; p = 0,028), olumsuz benlik (F = 4,625; p = 0,004),
somatizasyon (F = 6,929; p = 0,000), hostilite (F = 4,650; p = 0,004), rahatsizlik ciddiyeti indeksi (F
= 3,001; p = 0,0330,05), belirti toplam indeksi (F = 6,651; p = 0,000) ve semptom rahatsizlik
indeksi (F=2,705; p=0,048<) anlaml farklilik gostermektedir. Semptom puanlarinin yaslara gore
dagilimlar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Semptom Puanlarinin Yasa Gore Ortalamalari

Grup N Ort SS F p Fark
21 ve Alt1 64 17,328 6,066
22-23 14 17,929 3,832
Anksiyete 1,404 0,244
24-25 48 17,542 10,983
26 ve lizeri 24 14,000 4,273
21 ve Alt1 64 18,047 7,403
22-23 14 21,357 5,943 2>3
Depresyon 3,123 0,028
24-25 48 15,688 8,523 2>4
26 ve lizeri 24 15,000 5,365
21 ve Al 64 17,078 6,462
1>3
22-23 14 20,357 3,342
Olumsuz Benlik 4,625 0,004 2>3
24-25 48 13,542 8,580
2>4
26 ve lizeri 24 15,375 4,633
21 ve Alt1 64 10,016 3,765 1>4
Somatizasyon 6,929 0,000
22-23 14 12,286 4,648 2>4
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24-25 48 10,000 5,750
26 ve lizeri 24 6,125 2,542
21 ve Alt1 64 10,406 3,567
1>3
22-23 14 10,286 3,245
Hostilite 4,650 0,004 2>3
24-25 48 7,979 4,431
1>4
26 ve lizeri 24 8,667 1,810
21 ve Alt1 64 1,375 0,453
2>3
22-23 14 1,551 0,310
Rahatsizlik Ciddiyeti Indeksi 3,001 0,033 1>4
24-25 48 1,222 0,693
2>4
26 ve lizeri 24 1,116 0,246
21 ve Alt1 64 39,781 13,219
1>3
22-23 14 44,929 5,091
Belirti Toplam Indeksi 6,651 0,000 2>3
24-25 48 30,313 16,626
2>4
26 ve lizeri 24 35,875 8,034
21 ve Alt1 64 1,822 0,265
22-23 14 1,825 0,277
Semptom Rahatsizlik Indeksi 2,705 0,048 3>4
24-25 48 1,909 0,499
26 ve lzeri 24 1,658 0,205

Katilimeilarin anksiyete puanlar1 yasa gore anlamli oranda bir farklilik gdstermemektedir.
Yasa gore; fonksiyon olmayan tutumlar (F = 16,711; p = 0,000), psikolojik yardim almaya dair
tutum (F = 3,592; p = 0,015) ve benlik saygisi (F = 4,709; p = 0,004), anlamlh farklilik

gostermektedir.

Tablo 2. Semptom Puanlarimin Cinsiyete Gore Ortalamalari

Grup N Ort SS t p
Kadin 61 15,754 7,558
Anksiyete -1,541 0,125
Erkek 89 17,719 7,746
Kadin 61 17,295 8,415
Depresyon 0,243 0,808
Erkek 89 16,989 6,949
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Kadin 61 15,984 7,820

Olumsuz Benlik 0,005 0,996
Erkek 89 15,978 6,484
Kadin 61 9,377 4,927

Somatizasyon -0,480 0,632
Erkek 89 9,753 4,553
Kadin 61 9,164 4,282

Hostilite -0,472 0,638
Erkek 89 9,461 3,401
Kadin 61 1,275 0,576

Rahatsizlik Ciddiyeti Indeksi -0,508 0,612
Erkek 89 1,319 0,483
Kadin 61 37,541 16,106

Belirti Toplam indeksi 0,674 0,502
Erkek 89 35,966 12,476
Kadin 61 1,713 0,359

Semptom Rahatsizhik Indeksi -3,245 0,001
Erkek 89 1,900 0,339

Katilimcilarin cinsiyete gore semptom rahatsizlik indeksi
gostermektedir (t (148)=-3.245; p=0.001). Erkek katilimcilarin semptom rahatsizlik indeksi puanlari
(x=1,900), kadin katilmcilarin semptom rahatsizlik indeksi puanlarindan (X=1,713) yiiksek
bulunmustur. Katilimeilarin belirti toplam indeksi puanlari, anksiyete, hostilite, depresyon, olumsuz
benlik, somatizasyon ve rahatsizlik ciddiyeti indeksi, cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir (p>0,05). Katilimcilarin cinsiyete gore fonksiyon olmayan tutumlar puanlar
anlamli farklilik gostermektedir (t (148)=2.600; p = 0.016). Kadinlarin fonksiyon olmayan tutumlar

puanlari

puanlart anlamli bir farklilik

(x=144,869), erkeklerin fonksiyon olmayan tutumlar puanlarindan (X=129,079) yiiksek

bulunmustur. Katilimcilarin psikolojik yardim almaya dair tutum ve benlik saygisindan aldiklar
puanlar cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Tablo 3. Semptom Puanlarinin Su Ana Kadar En Uzun Yasanan Yere Gore

Ortalamalan
Grup N Ort SS F p Fark
Koy 28 13,571 4,459
Anksiyete 3,735 0,026 3>1
flge 33 16,727 4,389
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1l 89 18,045 9,087
Koy 28 12,321 6,645
- 2>1
Depresyon Ilge 33 16,303 5,016 9,308 0,000
3>1
il 89 18,921 7,940
Koy 28 10,357 4,556
- 2>1
Olumsuz Benlik Ilge 33 17,152 4,678 12,747 0,000
3>1
il 89 17,315 7,552
Koy 28 7,429 2,847
_ 3>1
Somatizasyon Iige 33 7,697 3,414 10,865 0,000
3>2
il 89 10,989 5,080
Koy 28 7,893 2,250
- 2>1
Hostilite Tlge 33 11,485 3,650 8,535 0,000
2>3
il 89 9,000 3,899
Koy 28 0,974 0,340
. - 2>1
Rahatsizlik Ciddiyeti Indeksi Ilge 33 1,309 0,321 7,835 0,001
3>1
il 89 1,401 0,585
Koy 28 25,071 8,309
- 2>1
Belirti Toplam Indeksi Tlge 33 39,849 6,360 13,648 0,000
3>1
il 89 39,034 15,666
Koy 28 2,013 0,309
- 1>2
Semptom Rahatsizlik Indeksi Iige 33 1,732 0,231 5,549 0,005
1>3
il 89 1,798 0,391

Tablo 3’e gore katilimcilarin su ana kadar en uzun yasadiklar1 yere gore anksiyete puanlari
(F = 3,735; p = 0,026), depresyon puanlar1 (F = 9,308; p = 0,000), olumsuz benlik puanlar (F =
12,747; p = 0,000), somatizasyon puanlar1 (F = 10,865; p = 0,000), hostilite puanlar1 (F = 8,535; p =
0,000), rahatsizlik ciddiyeti indeksi puanlar1 (F = 7,835; p = 0,001), belirti toplam indeksi puanlari
(F = 13,648; p = 0,000), semptom rahatsizlik indeksi (F = 5,549; p = 0,005), fonksiyon olmayan
tutumlar puani (F = 14,579; p = 0,000), psikolojik yardim almaya dair tutum (F =4,116; p = 0,018)
ve benlik saygisi puani (F = 7,206; p = 0,001) anlamh farklilik géstermektedir.
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Tablo 4. Semptom Puanlarinin Aile Yapisina Gore Ortalamalar:

Grup N Ort SS t p

Cekirdek 54 12,352 8,061

Anksiyete -6,064 0,000
Genis 96 19,490 6,192
Cekirdek 54 13,778 9,115

Depresyon -4,286 0,000
Genis 96 18,990 5,767
Cekirdek 54 13,889 8,981

Olumsuz Benlik -2,793 0,017
Genis 96 17,156 5,355
Cekirdek 54 7,463 6,139

Somatizasyon -4,434 0,000
Genis 96 10,802 3,083
Cekirdek 54 7,593 4,905

Hostilite -4,523 0,000
Genis 96 10,323 2,490
Cekirdek 54 1,040 0,657

Rahatsizlik Ciddiyeti Indeksi -4,965 0,000
Genis 96 1,448 0,353
Cekirdek 54 30,093 16,969

Belirti Toplam indeksi -4,534 0,000
Genis 96 40,271 10,519
Cekirdek 54 1,639 0,458

Semptom Rahatsizlik indeksi -5,145 0,000
Genis 96 1,928 0,231

Tablo 4’de goriildigi gibi katilimeilar aile yapisina gore gruplandiklarinda, anksiyete,
depresyon, olumsuz benlik puani, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyeti puanlar1 ve toplam
belirti puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir Buna gore genis aile yapisi
olanlarin anksiyete, depresyon, olumsuz benlik puani, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyeti
puanlar1 ve toplam belirti puanlar cekirdek aile yapisi olanlara kiyasla anlamli bigimde yiiksek
bulunmustur.

Katilimcilarin aile yapisina gére depresyon puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik saptanmistir (t (148)=-4.286; p = 0.000). Genis aile yapisi olanlarin depresyon puanlari
(x=18,990), ¢ekirdek aile yapisi olanlarin depresyon puanlarindan (x=13,778) yiiksek bulunmustur.

Katilimeilarin aile yapisina gore olumsuz benlik puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliik bulunmustur (t (148)=-2.793; p = 0.017). Genis aile yapisi olanlarin olumsuz benlik
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puanlart  (X=17,156), cekirdek aile yapisi olanlarin olumsuz benlik puanlarindan (xX=1

yiiksek bulunmustur.

Katilimcilarin aile yapisina gére somatizasyon puanlart anlamli farklilik gostermektedir (t
(148)=-4.434; p = 0.000<). Genis aile yapis1 olanlarin somatizasyon puanlar1 (X=10,802), cekirdek
aile yapisi olanlarin somatizasyon puanlarindan (X=7,463) yiiksek bulunmustur.

Katilimcilarin aile yapisina gore hostilite puanlart anlaml farklilik gostermektedir (t (148)=-
4.523; p = 0.000). Genis aile yapisi olanlarin hostilite puanlart (X=10,323), cekirdek aile yapisi
olanlarin hostilite puanlarindan (x=7,593) yiiksek bulunmustur.

Katilimeilarin aile yapisina gore rahatsizlik ciddiyeti indeksi puanlari anlamli farklilik
gostermektedir (t (148)=-4.965; p = 0.000). Genis aile yapist olanlarin rahatsizlik ciddiyeti indeksi
puanlar1  (X=1,448), cekirdek aile yapist olanlarin rahatsizlik ciddiyeti indeksi puanlarindan
(x=1,040) yiiksek bulunmustur.

Katilimcilarin  aile yapisina gore belirti toplam indeksi puanlart anlamli farklilik
gostermektedir (t (148)=-4.534; p = 0.000). Genis aile yapisi olanlarin belirti toplam indeksi
puanlar1 (Xx=40,271), ¢ekirdek aile yapisi olanlarin belirti toplam indeksi puanlarindan (X=30,093)
yiiksek bulunmustur.

Katilimcilarin aile yapisina gore semptom rahatsizlik indeksi puanlari anlamli farklilik
gostermektedir (t (148)=-5.145; p = 0.000). Genis aile yapis1 olanlarin semptom rahatsizlik indeksi
puanlar1  (Xx=1,928), ¢ekirdek aile yapist olanlarin semptom rahatsizlik indeksi puanlarindan
(x=1,639) yiiksek bulunmustur.

Tablo S. Semptom Puanlarinin Baba Egitim Durumuna Goére Ortalamalar:

Grup N Ort SS F p Fark
Ikokul 28 | 15,464 | 6,052 451
Ortaokul 12 | 1,250 4,330 1>2
Anksiyete Lise 80 | 17425 | 3771 44,174 | 0,000 | 3>2
4>2
Yiiksekokul ve tizeri 30 | 23,200 | 8,942 4>3
[lkokul 28 | 15,214 | 9,231 351
Ortaokul 12 | 1,167 4,041 4>1
D
epresyon Lise 80 | 19725 | 3.701 38,238 | 0,000 | 1>2
3>2
Yiiksekokul ve tizeri 30 | 18,300 | 6,428 4>2
Olumsuz Benlik flkokul 28 | 14964 | 8,235 | 37,795 | 0,000 | 4>1
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Ortaokul 12 | 1,083 3,753
B 3>2
Lise 80 | 17,175 | 4,071
4>2
Yiiksekokul ve tlizeri 30 | 19,700 5,421 4>3
Tlkokul 28 | 9,179 4,473
1>2
Ortaokul 12 | 1,500 1,732
Somatizasyon 18,593 | 0,000 | 3>2
Lise 80 | 10,425 | 2,959
4>2
Yiiksekokul ve tlizeri 30 | 11,033 6,195
Tlkokul 28 | 9,071 3,054
4>1
Ortaokul 12 | 1,083 3,753 1>2
Hostilite 37,884 | 0,000
Lise 80 | 10,175 | 2,661 3>2
4>2
Yiksekokul ve Uizeri 30 | 10,667 2,796
Ilkokul 28 | 1,206 0,544 351
Ortaokul 12 | 0,115 0,332 4>1
Rahatsizlik Ciddiyeti Indeksi Lise 80 | 1414 0.219 48,752 | 0,000 | 1>2
3>2
Yiiksekokul ve iizeri 30 | 1,565 0,499 4>2
ilkokul 28 | 32,357 | 13,084 3>1
Ortaokul 12 | 3750 | 9,526 41
Belirti Toplam Indeksi 57,569 | 0,000 1>2
Lise 80 | 41,688 | 8,192
3>2
Yiiksekokul ve tizeri 30 | 40,167 | 9,330 452
Ilkokul 28 | 1,947 0,271 152
Ortaokul 12 | 1,069 | 0,238 3>2
Semptom Rahatsizlik indeksi 37,175 | 0,000 | 4>2
Lise 80| 1,825 | 0,219
1>3
Yiksekokul ve tizeri 30| 2,007 | 0,392 4>3

Tablo’daki verilere gore katilimcilar babalarinin egitim durumuna gore gruplandiklarinda,
anksiyete, depresyon, olumsuz benlik puani, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyeti puanlari

ve toplam belirti puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmustir.
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Tablo 6. Semptom Puanlarinin Anne Egitim Durumuna Goére Ortalamalar:

" W Cilt: 5

Sayi: 3
Yil: 2021

Grup N Ort SS F p Fark
flkokul ve Alt1 21 | 17,810 5,819
1>2
Ortaokul 24 1 12,708 7,664
Anksiyete 7,212 | 0,000 | 3>2
Lise 76 | 19,224 6,281
3>4
Yiiksekokul ve iizeri 29 | 13,724 9,852
flkokul ve Alti 21| 20,667 | 6,887 1>2
Ortaokul 24 | 13,542 8,262 3>2
Depresyon 11,971 | 0,000
Lise 76 | 19,224 5,921 1>4
Yiiksekokul ve iizeri 29 | 11,966 | 7,734 3>4
ilkokul ve Altt 21 | 17,476 | 8,250 159
Ortaokul 24 | 11,875 | 7,110 3>2
Olumsuz Benlik 11,424 | 0,000
Lise 76 | 18,434 4,881 1>4
Yiiksekokul ve iizeri 29 | 11,862 | 7,694 3>4
Ilkokul ve Alt1 21 | 11,857 3,525 12
Ortaokul 24 | 7,875 | 4,132 352
Somatizasyon 7,344 | 0,000
Lise 76 | 10,500 4,486 1>4
Yiiksekokul ve tizeri 29 | 7,035 | 5,018 3>4
Ilkokul ve Alt1 21 | 10,524 3,855 17
Ortaokul 24 | 7,667 4,613 3>2
Hostilite 5,191 | 0,002
Lise 76 | 10,105 2,254 1>4
Yiiksekokul ve iizeri 29 | 7862 | 5,174 3>4
Ilkokul ve Alt1 21| 1,478 0,485 152
Ortaokul 24 | 1,013 0,571 32
Rahatsizlik Ciddiyeti Indeksi 10,943 | 0,000
Lise 76 | 1,462 0,366 1>4
Yiiksekokul ve iizeri 29 | 0990 | 0,621 3>4
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Ilkokul ve Alt1 21 | 39,381 | 11,964 1>2
Ortaokul 24 | 28,667 | 15,835 3>2

Belirti Toplam Indeksi 12,408 | 0,000
Lise 76 | 41,737 | 9,641 1>4
- . 3>4

Yiiksekokul ve iizeri 29 | 27,724 | 16,677

Ilkokul ve Alt1 21| 1,982 0,271 12
Ortaokul 24 | 1,704 0,421 32

Semptom Rahatsizlik Indeksi 4,153 | 0,007
Lise 76 | 1,868 0,270 1>4
Yiiksekokul ve iizeri 29 | 1,694 | 0,485 3>4

Anne egitim durumuna gore puan ortalamalari, standart sapmalart Tablo 6’da verilmistir.
Katilimcilar annelerinin egitim durumuna goére gruplandiklarinda, anksiyete, depresyon, olumsuz
benlik puani, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyeti puanlar1 ve toplam belirti puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir.

Tablo 7. Semptom Puanlarimin Algilanan Aile Gelir Durumuna Goére Ortalamalar:

Grup N Ort SS F p Fark
Iyi 23 26,609 7,152
1>2
Anksiyete Orta 88 15,080 7,284 29,799 0,000
1>3
Koti 39 15,359 3,815
Iyi 23 20,565 5,384
1>3
Depresyon Orta 88 17,432 8,288 5,370 0,006
2>3
Koti 39 14,359 5,869
Iyi 23 20,478 5,884 1>2
Olumsuz Benlik Orta 88 16,500 7,465 12,351 0,000 1>3
Kotii 39 | 12,154 4,289 2>3
Iyi 23 13,261 5,207
1>2
Somatizasyon Orta 88 9,205 4913 9,742 0,000
1>3
Koti 39 8,333 2,321
Iyi 23 11,348 2,854 1>2
Hostilite 6,851 0,001
Orta 88 8,477 3,815 3>2
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Koti 39 10,103 3,611
Iyi 23 1,742 0,425
1>2
Rahatsizlik Ciddiyeti Indeksi Orta 88 1,258 0,558 11,963 0,000
1>3
Kotii 39 1,138 0,313
Iyi 23 41,913 9,199
1>3
Belirti Toplam Indeksi Orta 88 37,796 15,920 5,633 0,004
2>3
Kotii 39 30,795 9,390
Iyi 23 2,150 0,327 1>2
Semptom Rahatsizlik indeksi Orta 88 1,670 0,326 29,435 0,000 3>2
Kotii 39 | 1,978 0,232 1>3

Tablo 7°ye gore katilimcilar algiladiklari aile gelir durumuna gore iyi-orta-kotii olarak
gruplandiklarinda, anksiyete, depresyon, olumsuz benlik puani, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik
ciddiyeti puanlar1 ve toplam belirti puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik

saptanmigtir.

Tablo 8: Fonksiyon Olmayan Tutumlar, Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum, Benlik

Saygisi ve Semptom Puanlar1 Arasinda Korelasyon Analizi

Psikolojik
Olumsuz Rahatsizlik |Belirti |Semptom |Fonksiyon |Yardim Benlik
Anksiyete [Depresyon Benlik Somatizasyon |Hostilite |Ciddiyeti |Toplam |Rahatsizlik [Olmayan |Almaya Saverst
Indeksi indeksi [indeksi Tutumlar |iliskin e
Tutum
r 11,000
Anksiyete
p 10,000
r (0,758** 1,000
Depresyon
p 10,000 0,000
r [0,765** [0,866** 1,000
Olumsuz
Benlik
p 10,000 0,000 0,000
r 10,756** ]0,833** 0,700** 11,000
Somatizasyon
p 10,000 0,000 0,000 0,000
r 10,714**  10,669** 0,694** 10,609** 1,000
Hostilite
p 10,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Rahatsizhk | [0,907**  [0,938** 0,918** |0,870** 0,799** 1,000
Ciddiyeti
Indeksi p 10,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
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Belirti r [0.797%* [0,898**  [0,906** |0,758** 0,731 0,927%* _ |1,000
Toplam
indeksi p (0,000 0,000 0,000  |0,000 0,000  |0,000 0,000
Semptom |1 |0.706%% [0,611%*  [0523* [0637** 0,665 |0,696**  |0,440** |1,000
Bahatsnzllk
indeksi p (0,000 0,000 0,000 _ |0,000 0,000  |0,000 0,000 0,000
Fonksiyon  |F |0419%* [0487%*  [0483* 0481 0,369** |0,505*  |0,555** |0,105 1,000
Olmayan
Tutumlar [ 0,000 0,000 0,000 _ |0,000 0,000  |0,000 0,000 |0,200 0,000
Psikolojik |, | g 355%x |.0433%* |-0.367** |-0,366%* -0,483** |-0,439%* | -0,430** |-0151  |1,000
Yardim 0,325**
Almaya
iliskin
Torm ploooo 0,000 0,000  |0,000 0,000 |0,000 0,000 0,000 0,065 0,000
Bl r [0.750%* [0512%*%  [0.443** |0,627** 0,614 |0,652%%  |0.479%* |0567**  |0.467%* |-0,597** |1,000
enll
Saygisi
pl0000  |0,000 0,000  |0,000 0,000 |0,000 0,000 |0,000 0,000 0,000 0,000

Somatizasyon, anksiyete, hostilite, depresyon, olumsuz benlik, belirti toplam indeksi,
rahatsizlik ciddiyeti indeksi, semptom rahatsizlik indeksi, fonksiyon olmayan tutumlar, psikolojik
yardim almaya dair tutum ve benlik saygisi arasindaki iliskiye bakildiginda, depresyonla anksiyete
arasinda r=0.758 pozitif (p = 0,000), olumsuz benlik ile anksiyete arasinda r=0.765 pozitif (p =
0,000), iliski bulunmustur.

Olumsuz benlik ile depresyon arasinda r=0.866 pozitif (p = 0,000), Somatizasyon ile
anksiyete arasinda r=0.756 pozitif (p = 0,000), depresyon arasinda r=0.833 pozitif (p = 0,000),
olumsuz benlik arasinda r=0.7 pozitif (p = 0,000), iliski bulunmustur.

Hostilite ile anksiyete arasinda r=0.714 pozitif (p = 0,000), depresyon arasinda r=0.669
pozitif (p = 0,000), olumsuz benlik arasinda r=0.694 pozitif (p = 0,000), somatizasyon arasinda
r=0.609 pozitif (p = 0,000), iliski bulunmustur.

Rahatsizlik ciddiyeti indeksi ile anksiyete arasinda r=0.907 pozitif (p = 0,000), depresyon
arasinda r=0.938 pozitif (p = 0,000), olumsuz benlik arasinda r=0.918 pozitif (p = 0,000),
somatizasyon arasinda r=0.87 pozitif (p = 0,000), hostilite arasinda r=0.799 pozitif (p = 0,000),
iliski bulunmustur.

Belirti toplam indeksi ile anksiyete arasinda r=0.797 pozitif (p = 0,000), depresyon arasinda
r=0.898 pozitif (p = 0,000), olumsuz benlik arasinda r=0.906 pozitif (p = 0,000), somatizasyon
arasinda r=0.758 pozitif (p = 0,000), hostilite arasinda r=0.731 pozitif (p = 0,000), rahatsizlik
ciddiyeti indeksi arasinda r=0.927 pozitif (p = 0,000<), iliski bulunmustur.

Semptom rahatsizlik indeksi ile anksiyete arasinda r=0.706 pozitif (p = 0,000), depresyon
arasinda r=0.611 pozitif (p = 0,000), olumsuz benlik arasinda r=0.523 pozitif (p = 0,000),
somatizasyon arasinda r=0.637 pozitif (p = 0,000), hostilite arasinda r=0.665 pozitif (p = 0,000),
rahatsizlik ciddiyeti indeksi arasinda r=0.696 pozitif (p = 0,000), belirti toplam indeksi arasinda
r=0.44 pozitif (p =0,000), korelasyon saptanmaistir.
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Fonksiyon olmayan tutumlarla anksiyete arasinda r=0.419 pozitif (p = 0,000), depre
arasinda r=0.487 pozitif (p = 0,000), olumsuz benlik arasinda r=0.483 pozitif (p = 0,000),
somatizasyon arasinda r=0.481 pozitif (p = 0,000), hostilite arasinda r=0.369 pozitif (p = 0,000),
rahatsizlik ciddiyeti indeksi arasinda r=0.505 pozitif (p = 0,000), belirti toplam indeksi arasinda
r=0.555 pozitif (p = 0,000), korelasyon saptanmustir.

Psikolojik yardim almaya dair tutum ile anksiyete arasinda r=-0.355 negatif (p = 0,000),
depresyon arasinda r=-0.433 negatif (p = 0,000), olumsuz benlik arasinda r=-0.367 negatif (p =
0,000), somatizasyon arasinda r=-0.366 negatif (p = 0,000), hostilite arasinda r=-0.483 negatif (p =
0,000), rahatsizlik ciddiyeti indeksi arasinda r=-0.439 negatif (p = 0,000), belirti toplam indeksi
arasinda r=-0.325 negatif (p = 0,000), semptom rahatsizlik indeksi arasinda r=-0.43 negatif (p =
0,000), iliski bulunmustur.

Benlik saygis1 ile anksiyete arasinda r=0.75 pozitif (p = 0,000), depresyon arasinda r=0.512
pozitif (p = 0,000), olumsuz benlik arasinda r=0.443 pozitif (p = 0,000), somatizasyon arasinda
=0.627 pozitif (p = 0,000), hostilite arasinda r=0.614 pozitif (p = 0,000), rahatsizlik ciddiyeti
indeksi arasinda r=0.652 pozitif (p = 0,000), belirti toplam indeksi arasinda r=0.479 pozitif (p =
0,000), semptom rahatsizlik indeksi arasinda r=0.567 pozitif (p = 0,000), fonksiyon olmayan
tutumlar arasinda r=0.467 pozitif (p = 0,000), psikolojik yardim almaya dair tutum arasinda r=-
0.597 negatif (p =0,000) korelasyon saptanmistir. Diger degiskenlerle arasindaki iliski istatistiksel
olarak anlamlidir.

4. Tartisma

Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya dair tutumlarinin,
benlik saygisi ve islevsel olmayan tutumlar ile iliskisinin incelenmesi hedeflenmistir. Boylelikle
kisilerin 1iyilik hallerini arttiran ve rahatsizlik veren duygularindan kurtulmasimi saglayan
psikolojik yardim almanin oOniindeki bariyerlerin tespit edilmesine katkida bulunulmasi
amaclanmistir.

Yapilan bu aragtirmada, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin yas gruplarina goére
bakildiginda, c¢ogunluk olarak 22-23 yas grubunda olanlarin; depresyon, olumsuz benlik,
somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyeti indeksi, belirti toplan indeksi ve semptom
rahatsizlik indeksi puanlarinin anlamli derecede farklilik gosterdigi saptanmustir.

Hunt ve Eisenberg’a (2010:5) gore, mental problemler daha ¢ok ¢ocukluk gaglarinda
baslarken, psikolojik problemler ergenlik ve geng yetiskinlikte baglamaktadir. McCaly’a (2015)
gore, yas araliklar1 psikolojik degisim agisindan 6nemli bir faktordiir ve arastirmasinda, geng
yetigkinlik donemindeki bireylerin depresyona yakalanma seviyesinin anlamli oldugunu
saptamistir. Yine liniversite 0grencileriyle yapilan bir arastirmada, gengleri tehdit eden en biiytlik
psikolojik rahatsizligin depresyon oldugu bildirilmistir (Ozdel vd., 2002: 157). Yapilan diger bir
arastirmada, 19-23 yas araligindaki bireylerin anksiyete bozuklugu acisindan risk tasidiklar
ifade edilmistir (Jong de, 2002: 507). Bozkur (2004)’a gore, {iniversite doneminin ilk yillari,
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genglerin kendilerine 6zgli psiko-sosyal Ozellikleri ile tanimlanan ergenlik doneminin so

evrelerine rastlamaktadir. Bu donemde genclerin kaygi ve kaygi belirtilerinin en yogun yasadigi
donemlerden biridir (Bozkur, 2004: 54).

Universite yillar1 genglerin eriskinlige gecis yillaridir. Bu donemde genglerinin
iliskilerinin ¢ok hizli degisim gosterdigi bilinmektedir. Yapilan bu ¢alismada ¢ogunlukla 22-23
yas grubundaki Ogrencilerin; depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik
ciddiyeti indeksi, belirti toplan indeksi ve semptom rahatsizlik indeksi puanlarinin anlaml
derecede farklilik gostermesinin nedenlerine baktifimizda; gengler, {iniversiteyi kazanmis
olmanin sevincinin yani sira ilk kez aileden uzakta kalma, yeni ¢evre ve arkadaslara alisma,
yalniz kalma korkusu, ekonomik zorluklar, yurt ya da yeni bir ev hayatina aligma, gelecekteki
meslegi ve ¢alisma hayati ile ilgili kaygilar gibi bir¢ok sorunla karsi karsiya kalabilir. Tiim bu
sosyodemografik ve kiiltiirel sorunlar gengleri olumsuz etkilemektedir.

Toplumda kadin ve erkek rollerine verilen sorumluluk ve davranis kaliplart farklilik
gostermektedir. Bu farkliliklardan otiirii sorunlar1 algilayis bigimlerinin de cinsiyete gore
degismesi beklenmektedir. Yapilan bu arastirmada, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin
cinsiyete gore semptom rahatsizlik indeksi anlamli derecede farklilik gostermektedir. Erkeklerin
semptom rahatsizlik indeksi puanlar1 kadinlarin semptom rahatsizlik indeksinden yiiksek
bulunmustur. Bununla birlikte anksiyete, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon, hostilite,
rahatsizlik ciddiyeti indeksi ve belirti toplam indeksi cinsiyet degiskenine gore farklilik
gostermemektedir. Ayni sekilde psikolojik yardim alma ve benlik saygisi puanlar1 da cinsiyete
gore anlamli farklilik géstermemektedir.

Literatiir arastirildiginda bazi1 kaynaklarda psikolojik yardim alma ve benlik saygisinin
kadin cinsiyeti yoniinde pozitif anlamli farliliklar olabilecegi iizerinde durulmasina karsin, bazi
kaynaklarda da erkek cinsiyeti tlizerine pozitif anlamli farkliliklar olabilecegi iizerinde
durulmustur (Topkaya, 2014: 480; Yildirnm vd., 2014: 90). Baz1 kaynaklarda ise anlamli
farklik bulunamamustir. Universite Ogrencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarmin
cinsiyetin dahil oldugu farkli degiskenler agisindan incelemis ve psikolojik yardim alma
tutumunun cinsiyete gore anlamli derecede farklilasmadigi sonucuna ulagsmistir (Metin, 2017).
400 {tniversite Ogrencisiyle yapilan bir arastirmada, cinsiyet degiskeniyle yardim alma
tutumlari arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 sonucu bildirilmistir (Akaydin, 2002).

Yapilan bu arastirmada, literatiirden farkli olarak cinsiyet degiskeninin psikolojik
yardim alma tutumlar1 ve benlik saygisi agisindan anlamli derecede farlilik olusturmadigi
sonucu dikkate degerdir. Bununla birlikte fonksiyonel olmayan tutumlarda cinsiyete gore
anlamli farklilik bulunmus olup, kadinlarin fonksiyonel olmayan tutumlari erkeklerin
fonksiyonel olmayan tutumlarindan yiiksektir.

Yapilan bu aragtirmada, drneklem grubunu olusturan 6grencilerin en uzun yasadiklari
yere gore semptom puanlarinda ve fonksiyonel olmayan tutumlar, psikolojik yardim alma
tutumu ve benlik saygisinda anlamli bir farlilik olup olmadiginda bakilmistir. Semptom
puanlarinin genel itibariyle kdy degiskeni iizerinde olumlu degere sahip oldugu goriilmektedir.
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Depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon ve hostilite puanlar1 kdyde yasamis olan

ogrencilerde daha diisiik ¢ikmigken, bu puanlar il ve ilge merkezlerinde yasamis olan
ogrencilerde daha yiiksek cikmistir. Kdyde yasamis, hayatinin biliylik ¢ogunlugunu kdyde

gecirmis Ogrencilerin depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon ve hostilite gibi
psikolojik rahatsizliklara daha diisiik oranda yakalaniyorken, il ve ilce merkezlerinde yasamis
ogrenciler daha fazla oranda yakalanmaktadirlar. Paralel olarak kdyde yasamis 6grencilerin
fonksiyonel olmayan tutumlari, psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar1 ve benlik saygisi il
ve il¢e merkezinde yasayanlara oranla anlamli derecede farlilik gdstermektedir.

Literatiire bakildiginda kdyde yasayan bireylerin ilge ya da sehirde yasayanlara gore
daha depresif oldugunu gosteren ¢alismalar da mevcuttur (Erézkan, 2004:10). Bir baska
calismada da kirsalda yasayan katilimcilarin %32,2’sinde depresyon bulunmaktayken kentte
yasayan yaslilarin %18,7’sinde depresyon bulundugu saptanmistir (Yasemin, 2017).

Bu arastirmada, literatiirden farkli olarak hayatinin biiylik cogunlugunu il ve ilge
merkezlerinde yasamis 6grencilerde; depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon ve
hostilite puanlarinin daha fazla saptanmis olmasinin nedeni egitim siirecinde yasadiklart maddi
sikintilar, barinma ve beslenme problemlerinin oldugu diislintilmiistiir.

Yapilan bu aragtirmada, Orneklem grubunu olusturan O&grencilerin, aile yapist
degiskenine gdre semptom puanlarinda anlamli bir farlilik olup olmadigina bakildiginda,
anksiyete, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyeti indeksi,
belirti toplan indeksi ve semptom rahatsizlik indeksinin anlamli derecede farklilik gosterdigi
saptanmistir. Ayn1 zamanda genis aile yapisinda biliylimiis olan 6grencilerin, ¢ekirdek ailede
biiylimiis olanlara oranla semptomlara yakalanma orani daha yiiksek bulunmustur. Bu sonug,
genis aile yapisina sahip bireylerin kendilerini ifade etme olanaklarinin daha kisitli olmas ile
agiklanabilir. Ayrica Tiirk toplumunda gocuk egitiminde, anneanne, babaanne ya da dede gibi
aile biiytliklerinin miidahalesinin yani sira, ikinci derece akrabalar olan dayi, hala, amca gibi aile
yakinlarinin da ¢ocuk yetistirme siirecine miidahaleleri s6z konusudur. Bu ortamda yetisen
cocuk kendini ifade sorunlar1 yasarken, ayn1 zamanda da iki u¢lu mesajlarla kars1 karsiya kalir.
Kendi ebeveynleri disipline etmek isterken, aile biiytlikleri ve diger akrabalar daha gevsek bir
egitim modelini benimseyebilirler. Boylelikle ¢cocuk evden ayrilana kadar iki uglu egitim
modeliyle kars1 karsiya kalmasi sonucunda semptomlara yakalanma riski cekirdek ailede
yetismis olanlardan daha yiiksek olmasi anlamli bir sonug olusturmaktadir.

Arastirmanin 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin, aile yapilara gore fonksiyonel
olmayan tutumlari, psikolojik yardim alma tutumlar1 ve benlik saygisi puanlar1 anlamh
derecede farklilik gostermektedir. Genis ailede biiylimiis 6grencilerin fonksiyonel olmayan
tutumlari, ¢ekirdek ailede biiyiimiis 6grencilerin puanindan yiiksek bulunmustur. Fonksiyonel
olmayan tutumlar depresyonlar ilintili oldugundan bu puanin genis aile yoniinden biiyiik olmas1
anlamli bir sonu¢ olusturmaktadir. Benzer olarak psikolojik yardim almaya yoénelik tutum
puanlar1 c¢ekirdek ailede yetismis 6grencilerde yiiksek bulunmustur. Bulunan sonug ¢ekirdek
ailede yetisen Ogrenciler psikolojik yardim almaya daha goniillii ve hazir olduklarini
gostermektedir. Aile yapisini gore benlik yapilari incelendiginde ise, genis aile yapisina sahip
olanlarin benlik saygis1 c¢ekirdek aile yapisina sahip olanlardan yiliksek bulunmustur.
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Literatiirde, Sivas il merkezinde sosyoekonomik diizeyi farkli ii¢ ilkogretim okulunda yapilan

bir ¢aligmada benlik saygisi1 ile aile yapisi arasinda negatif onde bir iliski bulunmugken,
Kore’de yapilan bagka bir ¢alismada benlik saygisinin aile yapisindan etkilendigi bildirilmistir
(Cetinkaya vd., 2006:118; Han ve Kim., 2006).

Orneklem grubunu olusturan dgrencilerin anne ve babalarinin egitim durumu degiskeni
ile semptomlar arasindaki iligki incelendiginde, babanin egitim durumuna gore semptomlarda
anlamli bir farklilik bulunmustur. Babasi, yiiksekokul ve tizeri egitim seviyesine sahip olan
ogrencilerde; depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyet
indeksi, belirti toplam indeksi ve semptom belirti indeksi yiiksek olarak bulunmustur. Buna
karsin fonksiyonel olmayan tutumlar, psikolojik yardim alma ve benlik saygisinin anlamli
derecede farkli oldugu sonucuna varilmistir. Babasi lise mezunu olanlarin fonksiyonel olmayan
tutum puanlart anlamli derecede yiiksek olarak bulunmusken, babasi yiiksekokul ve iizeri
mezunu 6grencilerin psikolojik yardim alma tutumlari lise mezunu olanlardan sonra ikinci
yiiksek korelasyona sahip olarak bulunmustur. Babasi yiiksekokul ve iizeri mezun olan
ogrencilerin benlik saygis1 ise digerlerine oranla gorece olarak yiiksek bulunmustur.
Arastirmadan elde edilen bu sonug, babanin egitim seviyesinin yiikselmesiyle birlikte
hassasiyet, bilin¢lilik ve entelektiiel seviyenin artmasi, 6grencilerin bu semptomlara kars1 daha
duyarli hale gelmesine neden olmasi ile agiklanabilir.

Bu calismada, annenin egitim seviyesinin diisiik olmasiyla semptomlar ve tutumlarda
artan bir hassasiyet tablosu ortaya ¢iktig1 saptanmistir. iki degisken zit yonde birbirini etkiliyor
durumdadir. Babalarda yiiksek egitim seviyesi O0grenciyi semptomlara ve olumsuz tutumlara
acik hale getirirken, annelerde diisiik egitim seviyesi 0grenciyi semptom ve tutumlara daha
hassas hale getirmektedir. Literatiirde anne ve babanin egitim seviyesinin semptomlar1 ve
tutumlar1 etkilemedigine iligkin aragtirmalar bulunurken, bazi arastirmalarda annenin ve bazi
aragtirmalarda ise babanin egitim diizeyinin 6grencinin semptomlarini ve tutumlarini anlaml
derecede etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu noktadan hareketle, anne ve babanin egitim
seviyesinin arastirildigi ¢alismalarda tek bir yonde anlamli sonuglar bulunamadigi yargisina
vartlmistir. Akaydin’in (2002) tiniversite ogrencileriyle yaptigi arastirmada, annenin egitim
seviyesi diistiikce, Ogrencilerin psikolojik yardim arama tutumlarinda azalma oldugu
goriilmiistiir. Benzer sekilde Sahin-Ayaydin ve Ozbay’in (1996) iiniversite 6grencileriyle
yapti§1 arastirmada da annenin egitim seviyesi yiikseldik¢e Ogrencilerin yardim arama
davraniglarinin arttigi bulunmustur. Karaalp (2009) arastirmasinda, psikolojik yardim almaya
iligkin tutumlarin anne ve babanin egitim seviyesine gore anlamli diizeyde degismedigi
sonucuna varirken; Akaydin (2002) calismasinda, iiniversite 6grencilerinin yardim arama
davraniglarin1 belirli degiskenlere gore incelemis, egitim diizeyi yliksek olan annelerin
cocuklarinin, egitim diizeyi diisiik olan annelerin ¢ocuklarina oranla daha fazla yardim arama
davranisi i¢inde olduklarini, ancak bu davranisin babanin egitim diizeyine bagli olmadigim
belirtmistir.

Yapilan bu aragtirmada anne-babanin egitim seviyesiyle benlik saygisi arasinda anlaml
bir farklilik oldugu anlasilmistir. Anne-babasinin egitim seviyesinin artmasiyla benlik saygisi
puani arasinda pozitif bir korelasyonun varligi anlasilmistir. Alp Ozdemir (2016)nin
arastirmasi da bu sonucu dogrular niteliktedir. Alp Ozemir’e (2016) gdre, anne-babanin egitim
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diizeyindeki artis ile 6grencinin benlik saygisi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Ankara’da lise 6grencileri ile yapilan bir aragtirmada da yiiksek egitim seviyesine sahip anne ve
babalarin ¢ocuklarinin, egitim seviyesi diisilk anne-babalarin ¢ocuklarina oranla daha avantajh

olduklar1 sonucuna ulasilmistir (Alp Ozdemir, 2016). Egitim seviyesi yiiksek olan, cocuklarina
kars1 demokratik tutum sergileyen ailelerde ¢cocuklar daha fazla desteklenmekte bu durum da
cocuklarin benlik saygilarmin yilikselmesine olanak tanimaktadir. Benlik saygisinin yiiksek
olmas1 ile depresyon ve diger semptomlar arasinda ters bir korelasyon sz konusudur.
Depresyon ve diger semptom puanlar yiikseldik¢e benlik saygisinin diismesi beklenir ancak
egitimi yliksek ailelerde anksiyete, depresyon gibi psikolojik rahatsizliklara karsi hassasiyet
daha fazla olabilecegi ve bu tiir ailelerde yetisen cocuklarin nispeten egitim seviyesi diisiik
ailelerde yetisen cocuklara oranla hayatla bas edebilme yetilerinin daha diisiik olmas1 yapilan
bu arastirmada sonucun bu yonde ¢ikmasma neden olmus olabilir. Diger bir neden de,
iiniversite Ogrencileri i¢inde bulunduklari akademik ortam gere8i psikolojik semptomlar
hakkinda daha fazla farkindaliga sahiptirler. Egitimli ailelerden gelen 6grenciler kendi aileleri
icerisinde de bu semptomlar hakkinda farkindalik gelistirmisken, iiniversite ortaminin da
etkisiyle farkindalik diizeyleri artmis olmasi arastirma agisindan olumlanabilecek sonuglar
dogurmustur. Bu sebepten Otiirli egitim seviyesi yiiksek ailelerde yetisen 6grencilerin benlik
saygisi yiikksek olsa da semptomlara kars1 gorece olarak daha savunmasiz ve farkindaliklarinin
daha yiiksek olmasi, semptomlara yakalanma puanlar ile benlik saygisi arasindaki ters
korelasyonu agiklanabilir hale getirmektedir.

Orneklem grubunu olusturan dgrencilerin algiladiklari aile gelir durumu ile semptomlar
arasindaki iligkiye bakildiginda; algilanan aile gelir durumu ile anksiyete, depresyon, olumsuz
benlik, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyet indeksi ve belirti toplan indeksi ve semptom
rahatsizlik indeksi anlaml diizeyde farkli ¢ikmistir. Algilanan aile gelir durumu iyi olanlarin
anksiyete, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon, hostilite, rahatsizlik ciddiyet indeksi ve
belirti toplan indeksi ve semptom rahatsizlik indeksi puanlar yiiksek bulunmustur. Literatiirde
ailenin algilanan gelir diizeyi ile ilgili ¢esitli sonuglara rastlanmistir. Bunlardan bir kismi aile
gelir durumu ya da ailenin sosyo-ekonomik durumunun semptomlara etkisinin olmadigin
gOsteren arastirmalarken, tam tersini bulgulayan arastirmalar da mevcuttur. Bilgin (2001:40),
algilanan aile gelir durumunun semptomlar ve degerler iizerinde anlamli bir etkisi olmadigini
ileri siirmiistiir. Ozbay ve arkadaslar1 ise (2011:60) sosyo-ekonomik diizey ile yardim arama
davraniglart arasinda anlamli bir iliski oldugunu savunmaktadirlar. Arastirmayi dogrular
nitelikte olan ¢aligmalar da mevcuttur. Erkan ve arkadaslar1 (2012:102), yiiksek gelir diizeyine
sahip ailelerde biiyliyen Ogrencilerin, diisiik ve orta gelir diizeyine sahip ailelerde biiyliyen
ogrencilere oranla daha fazla probleme sahip olduklari sonucuna ulasmiglardir. Bu durum {ist
gelir diizeyine sahip ailelerden gelen ¢ocuklarin ve onlarin ailelerinin digerlerine oranla daha
yiiksek beklentilere sahip olmalariyla agiklanabilir. Bozkurt (2004)tn c¢alismast da
arastirmamizi dogrular niteliktedir. Bozkurt (2004)’un arastirmasinda, sosyo-ekonomik diizeyi
yiiksek olan 6grencilerin depresyon diizeyleri, sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olanlardan daha
yiiksek bulunmustur. Bu durum algilanan gelir seviyesi yiiksek ailelerin ¢ocuklarina her tiirlii
imkan1 saglamasi, dolayisiyla cocuklara yonelik beklentilerin yiiksek olmasi ¢ocugun
depresyon diizeyinin artmasina neden olur seklinde yorumlanmastir.
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Ailenin algilanan gelir durumu ile fonksiyonel olmayan tutumlari, psikolojik yardim

alma tutumlar1 ve benlik saygisi arasindaki iliskiye bakildiginda, gelir durumu orta olan
ailelerin fonksiyonel olmayan tutumlar1 ve psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar ytliksek

bulunmusken, gelir durumu iyi olanlarin benlik saygisi yiiksek bulunmustur. Bu durum da
sosyo-ekonomik durumu orta ve alt1 olan ailelerde yetisen ¢ocuklarin ailelerinin yeterli imkani
sunamamasi, ilgilenememesi ya da esit firsatlardan yararlandiramamasi sonucu gelistirmis
olduklar1 tutumlar olarak diisiiniilebilir. Arastirmada bu degiskeni ailenin egitim durumu ile de
karsilagtirmak miimkiindiir. Egitim diizeyi yiiksek ve sosyo-ekonomik durumu iyi olan
ailelerde yetisen ¢ocuklarin semptomlara yakalanma riski yliksekken, bu ailelerde yetisen
cocuklarin benlik saygist da yiliksek bulunmustur. Gelir diizeyinin yiiksek olmasi ile benlik
saygisinin yiikselmesi arasinda olumlu bir korelasyon s6z konusudur.

Universite dgrencilerinin fonksiyonel olmayan tutumlari ile psikolojik yardim almaya
dair tutumlar1 arasindaki iliskiye bakildiginda anlamli bir farklililk bulunamamistir.
Fonksiyonel olmayan tutumlar ile benlik saygis1 arasindaki iligki incelendiginde anlamli bir
fark bulunmustur. Benlik saygis1 diistiikce depresyon ve diger semptom risklerinin artmasi
beklenirken, literatiirde ve aragtirmamizda goriildiigli lizere ebeveynlerin egitim seviyesi ve
sosyo-ekonomik seviyeleri arttikca benlik saygisinin arttigi, buna bagli olarak da depresyon,
anksiyete ve diger semptomlarin da arttig1 goriilmiistiir.

Egitimli ve algilanan aile gelirleri iyi olan aile yapisi igerisinde yetismis cocuklarin
benlik saygisinin yiiksek olmasi beklenilen bir sonugtur. Ancak benlik saygisiyla ters orantili
olmasi1 beklenen depresyon ve diger semptomlarin puanlarinin da anlaml diizeyde yiikseldigi
goriilmiistiir. Bu durum nedeni olarak da egitimli ve sosyo-ekonomik seviyesi yiiksek olan
ailelerin, ¢ocuklar i¢in yiiksek beklentileri olmasi, bu ortamda biiyliyen ¢ocuklarin depresyon
ve diger semptom puanlarinin da yiiksek ¢ikmasina neden olarak gosterilebilir. Bununla birlikte
egitimli ve 1iyi gelire sahip ailelerde yetisen cocuklarin benlik saygilari, ailelerin onlari
yeterince desteklemeleri, demokratik ve kendini daha iyi ifade edebilecegi bir ortam
saglamalar1 nedeniyle yiikselmektedir. Literatiirde ve arastirmamizda benlik saygisi
yiikseldikge egitimli ve sosyo-ekonomik olarak daha iyi ailelerin ¢ocuklarinda depresyon ve
diger semptom puanlariin arttig1, paralelinde de, depresyon ve diger semptomlarla ilgili olan
fonksiyonel olmayan tutumlarin da puanmin arttigi goriilmektedir. Ancak bu durumun
psikolojik yardim alma tutumunu anlamli derecede etkilemedigi gorilmiistiir. Arastirma
fonksiyonel olmayan tutumlarinin benlik saygisi lizerine etkisi acisindan literatiirii dogrular
niteliktedir.

Sonug¢

Bu arastirmada tniversite 0grencilerinin psikolojik yardim almaya dair tutumlarinin,
benlik saygisi ve islevsel olmayan tutumlar ile iliskisinin incelenmesi hedeflenmistir. Boylelikle
kisilerin iyilik hallerini arttiran ve rahatsizlik veren duygularindan kurtulmasini saglayan
psikolojik yardim almanin Oniindeki bariyerlerin tespit edilmesine katkida bulunulmasi
amaclanmistir.
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Bu calismada; yas, smif, en ¢ok yasanilan yer, anne ve babalarmin egitim durumu,
algilanan aile gelir durumu gibi sosyo-demografik o6zelliklerin anksiyete, depresyon,
somatizasyon gibi semptomlardan alinan puanlari arttirdigi bulgusuna ulasilmistir. Bununla

birlikte benlik saygisi ile semptom puanlar1 ve fonksiyon olmayan tutumlar arasinda pozitif,
psikolojik yardim almaya dair tutum arasinda ise negatif bir iliski vardir. Fonksiyon olmayan
tutumlar ile olumsuz benlik algisi, somatizasyon, anksiyete, hostilite, depresyon, rahatsizlik
ciddiyeti indeksi ve belirti toplam indeksi arasinda pozitif iliski bulunmustur.

Oneriler

Arastirma tiniversite 6grencileri ile sinirlidir. Arastirma iilkenin genelinde uygulanarak daha
biiyiikk bir 6rneklem grubuna ulagsilabilir; boylece datalari daha iyi karsilagtirma yapma imkani
ortaya ¢ikmis olur. Farkli bir ¢calismada aileler de ¢alismaya dahil edilebilir. Daha kiigiik siniflardan

itibaren benzer ¢alismalar yapilmasi onerilmektedir. Boylece ¢ocugun gelisimsel siireci daha iyi
gozlemlenebilir. Genglerin benlik saygisinin arttirilabilmesi i¢in diizenli egitimler verilebilir. Okul
psikolojik danisma ve rehberlik servisleri 6grencilerin gelisim siireglerini dikkate alarak egitim ve
rehberlik hizmetlerini diizenlemeli ve dgrencilerin hem sosyal hem de kisilik gelisimi i¢in aktif rol

oynamalidir. Fonksiyonel olmayan tutumlar genellikle baglangict ¢ocukluk déneminde olan, yagam
boyu gelisen, olduk¢a degismez ve kalici o6zelliktedir. Fonksiyonel olmayan tutumlar bir kez
harekete gecince birgok olumsuz otomatik diisiince ortaya c¢ikar. Bunu Onlemek icin aileler

egitilmeli, aile birey arasindaki iletisim arttirilmalidir.
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