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Ozet

Sosyal bilimler toplumla ve sosyal olaylarla yakin iliskiyi gerektirir. Sosyal
bilimcilerin de bu anlamda sosyal olmasi zorunludur. Sosyal bilimcilerin
sosyal olmalari; onlarin toplumla iligkilerini gelistirmeleri ve toplumsal
konulari analiz ederek sosyal sorunlara ¢6zim getirecek yaklasim
sergilemeleri ile mimkindar. Universite yénetimlerine diisen ise, sosyal
bilimlerin  6ntnd agmak ve sosyal bilimcilerin bu anlamda
sosyallesmelerinin dntndeki engelleri kaldirmak olmahldir. Aslinda bu
husus, Universitelerin olmazsa olmazlarindan olan, &zglir distnme,
serbest calisma ve sonuclarin toplumla paylasiimasi ilkelerinin de bir
geregidir. Bu c¢alismanin amaci, Tlrkiye’de sosyal bilimler ile
Universitelerin bu badlamda acmazlarini ortaya koymak ve bir ¢6zim
Onerisi olarak pazarlama odakliligin ne anlama geldigini tartismaktir.

Anahtar Kelimeler : sosyal bilimler, sosyal bilimlerin agmazlari,
pazarlama odaklilik

Abstract

Social sciences require close relations with society and social events.
Social scientists must also be social in this context. This can be achieved
through developing good relations with society as well as analyzing
societal issues for addressing social problems. However, it is the university
administrations that should open the door for social sciences and remove
the barriers for socializing of social scientists. In fact, these expectations
are the necessary outcomes of freedom of thought and study along with
the sharing of study findings with society, which are the undisputed
attributes of universities. The purpose of this study is to present the
difficulties of social sciences and universities in Turkey as well as
discussing the meaning of marketing orientation as a proposition of
solution for this problem.
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Giris

Universiteler, toplumu olusturan bireylerin ufkunu agmak,
toplumsal sorunlarin ¢oziimiine katkida bulunmak ve gelecege yonelik
olarak yoneticilere vizyon verebilmek igin var olmasi gereken
kurumlardir. Bu sorumluluklar1 yerine getirirken {niversitelerde,
toplumsal kaynaklarin etkin ve verimli kullanilarak sonuca
ulasilmasini saglayabilme bakimindan, oncelikle kendi i¢inde farkli
gorlis ve diisiincelerin tartigilmasi, fikir ve goriislerin paylagilmasi ve
gergegin  ortaya konmasmi tesvik edecek mekanizmalarin
olusturulmas1 olmazsa olmaz bir zorunluluktur. Ogrencileri sadece
bilgiyle degil kiiltiirle de donatmasi gereken iiniversitelerin bu
Ozelliklerini son yillarda hizla kaybederek biiyiik 6l¢iide mesleki bazi
bilgileri sunan kurumlar haline gelmis olmalar1 ve istelik
tiniversitelerde iiretilen bilgilerin ilgili kesimler tarafindan ¢ok fazla
itibar gdrmiiyor olmasi (Yildirim, 2000; Greenwood ve Levin, 2003),
tiniversiteleri asil konumlarindan hizla uzaklastiran énemli bir durum
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isin daha da ilging yani ise, toplumsal
sorunlara ¢6zlim iiretmesi gereken ve topluma vizyon ¢izmesi gereken
tiniversiteler, topluma asagilayici bir sekilde bakisin bir ifadesi olarak
toplumsal sorunlarin gecgerli seyler olabilecegini vurgulamanin otesine
gecmemekte (Greenwood ve Levin, 2003), “epistemik bir cemaat”
olarak hakim goriis disindaki goriislerin ise baski altinda tutulmak
suretiyle de farkli ve aykiri goriislerin onii tikanmaktadir (Yildirim ve
Duman, 2004). Bdylesi bir durum, tam da kendi bindigi dah
kesmekten baska bir sey olmasa gerektir.

Bu ve benzeri gelismeler karsisinda, disaridan ve igeriden
gelen tepkiler de dikkate alinarak {iiniversite yOnetimlerinin
kendilerine ¢eki diizen verme ve gelismelere ayak uydurma cabalarina
agirlik verdikleri gézlenmektedir. Cozliim bekleyen toplumsal sorunlar
karsisinda oOnemli kaynaklar1 kullanan iiniversitelerin kayitsiz
kalamayacaklarinin anlasilmasi iizerine, bazi iiniversite yonetimlerinin
siirdiiriilebilir bir iniversite vizyonu olusturma yoluna gittikleri ve bu
konularda oncii rolii oynamanin &nemini kavradiklari sdylenebilir
(Weenen, 2000). Nitekim son yillarda g¢evre sorunlari, saglik ve
benzeri konularla ilgili olarak {iniversitelerde arastirma merkezlerinin
kurulmas1 ve sayilarmin artmis olmasi bu durumun Onemli
gostergelerinden biridir.
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Universiteler ve Sosyal Bilimlerin A¢cmazlari (Sefaleti)

Sosyal bilimler agisindan konuya bakildiginda, pozitivist
paradigmanin 6nemli olgiide hakimiyetini siirdiirdigi ve ozellikle
aykirnn  gorlislerin ~ diglandig1  tiniversitelerde, topluma yonelik
yaklagimlarin hi¢ de i¢ agict olmadigini sdylemek miimkiindiir. Bu
noktada, sorunlu sosyal bilimlerden s6z edilebilir. Sosyal bilimlerin
sorunlu olmasini bu bilimlerin yeni olmasina baglamak savunmaci bir
yaklagimin {riinii olup, asil sorunun epistemolojik ve metodolojik
olmasini 6rtmekten bagka bir sey degildir (Hira, 2000). Bu noktada,
diger pek cok kurumda oldugu gibi bilim kurumlarinda da boliim ve
brang bazinda iistiinliiklerini 6ne ¢ikarma ve dogal olarak baskalarini
arka plana itme stratejisinin itibar gérmesi, bilimin bilim adamlarimin
mesruluk kaynagi olarak algilanmasi gibi hususlarin 6nemli rol
oynadigi anlasilmaktadir (Demir, 2000). Oysa, siirprizlere agik
projeksiyonlar, endiistri sonrasi toplumun degisen yapisi, medeniyetler
catismasi, antropolojik bakis agisinin yeniden giindeme gelmesi,
ekonomilerin hegemonyasi, biyolojik ilerlemelerin etkisi vb. sosyal
bilimlere yonelik senaryolardaki gelismeler dikkate alindiginda,
gecmistekinden farkli olarak sosyal bilimlerde kural disi pek cok
degisiklik olmasi beklenmektedir (Bainbridge, 2003). Bu ylizden,
sosyal bilimlerde aktarmacilik artik itibar gormemekte, derinlikli ve
uzun soluklu arastirmalar yapma c¢abasi icinde olan sosyal bilimci
portresine ihtiyac hizla artmaktadir (Hira, 2000).

Sosyal bilimleri fen ve saglik bilimlerinden farkli kilan en 6nemli
husus, c¢alisma konularma iliskin degiskenlerin Olgme ve
degerlemesine yonelik farkliliklardir. Fen ve saglik bilimlerinde
degiskenler ve bunlar arasindaki iliskileri daha acik bir sekilde
tanimlama ve kontrol etme sansi varken, sosyal bilimlerde degiskenler
ile degiskenler arasindaki iligkilerin tanimlanmasi ve 6l¢iimii oldukca
zordur. Bu nedenle, fen ve saglik bilimlerinde sonug¢ odakli ve kesin
gercekligi arama yaklasimi agir basarken, sosyal bilimlerde kesfetme,
anlama ve yorumlama agirlikli yaklasimlar 6n plana ¢ikmalidir.
Ancak hemen belirtmek gerekir ki, pozitivizmin ve bazi iilkelerde var
olan tek tip anlayislar1 hakim kilma yaklasimlarinin etkisiyle, sosyal
bilimlerde de fen ve saglik bilimlerine benzer sonu¢ odakli kesin
gerceklige vurgu yapildig goriilebilmektedir. Boyle bir bakis agisinin
benzer sekilde iiniversite yonetimlerine de yansidigi sdylenebilir. Bu
noktadan hareketle, sosyal bilimlerin ve tiniversitelerin agmazlar1 su
sekilde siralanabilir:

1. Ulke ve iiniversite yonetimlerinin sosyal bilimlere bakist

2. Sosyal bilimcilerin sosyal bilimlere yaklasimi
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3. Sosyal bilimcilerin toplumla iliskileri ve sosyal olgulara kars1
duyarliliklar

4. Universite yonetimleri ile akademisyenlerin sosyal sorumluluk
algilart

Bir toplumun geleceginin sekillenmesinde 6nemli roller
iistlenmeleri beklenen sosyal bilimler ile iiniversitelerin bugiin karsi
karsiya kaldiklart sorun veya agmazlari yukarida verilen basliklar
altinda kisaca irdelemekte yarar vardir.

Ulke ve Universite Yonetimlerinin Sosyal Bilimlere Bakis

Ulke ile iiniversite ydnetimleri, topluma ydn vermek, vizyon
olusturmak gibi sorumluluklarini unutur, bunlar yerine tek tiplestirici
bir mantikla bazi tabular1 koruma ve siirdiirmenin telasina diiserse, bu
tiir yerlerde sosyal bilimlerin 6nemli bir agmazla kars1 karsiya oldugu
sOylenebilir. Bu durumu asma noktasinda iiniversite yonetimlerinin
ciddi bir gayreti s6z konusu olmaz ise, orada sosyal bilimlerin
sefaletinden s6z etmek miimkiin hale gelir. Ciinkii, topluma ait
herhangi bir olay, sorun yada olguya yonelik sosyal bilimcilerin bir
sey iiretmemesi isteniyor demektir. Bireysel olarak bir sey yapmaya
calisanlar ise, isten c¢ikarilma, aforoz edilme vb. sonuglarla
korkutulmaya caligilir. Bu yiizden, demokratik standartlarin yeterince
yerlesmemis oldugu iilkelerde “kral ¢iplak™ diyebilecek bir mekana ve
bireylere sahip olma anlaminda akademik 6zgiirliiglin degeri takdir
edilebilir(Ozipek, 2004). Nitekim, “kritik diisiinme motoru” olmalari
gereken iiniversitelerin sosyal sermaye olusturabilen ve bunu etkili
kullanabilen organizasyonlar olmalari beklenir (Duenas, 20003).

Fen ve saglik bilimlerinin “miispet bilim” diye adlandirildig,
sosyal bilimlere yonelik ciddi destekler bir yana asagilayici bir bakisin
hakim oldugu toplumlarda, sosyal bilimlerin sefaleti daha rahat
anlasilabilir. Kisirlastirici, sorgulamay1 engelleyen ve mevcut durumu
kabullenebilen bir siirecten gecen bireylerin ¢ogunlugu olusturdugu
toplumlarda, her seyden oOnce sosyal bilimlere egilim diisiik olur.
Universite sinavlarinda sosyal bilimlere yonelik puanlarin fen ve
saglik bilimlerine nispi diigiikliigii, is bulma noktasinda pek ¢ok sosyal
bilim alanimin dezavantajli olmasi, ililke yonetiminde uzun yillardan
beri fen ve saglik bilimi agirlikli kisilerin s6z sahibi olmasi gibi
hususlar dikkate alindiginda, sosyal bilimlere olan egilimin diisiik
olmasi anlagilabilmektedir.
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Sosyal Bilimcilerin Sosyal Bilimlere Yaklasimi

Sosyal bilimlerin agmazi elbette sadece yonetimlere fatura
edilmemesi gerekir. Bizatihi sosyal bilimcilerin kendileri de sosyal
bilimlerin sefaletine yol acan yaklagimlar1 sergileyebilmektedir.
Sosyal bilimin teorisi olmazsa olmazdir. Ancak salt terciime veya ithal
teorilerle bir toplumda sosyal bilimlerin 6nii agilamaz. Diemer, Gibbs
(1994)’in Scientific American Dergisi’nde yayinlanan “Software’s
chronic crisis (Yazilimin kronik krizi)” baglikli makalesinden
esinlenerek; sosyal bilimlerin 6zellikle yirminci yiizyilin ikinci
yarisinda nicel Ol¢liimle mesrulastirilabilecegi ve bu nedenle ne
yapildigindan ziyade ne kadar akillica yapildigina agirlik verildigine
vurgu yapar. Bu bakis acisinin sosyal bilimlerde Olgiilebilir ve nicel
olana oncelik verilmesine ve buna karsilik “fikir fukaraligina” yol
actigin belirtir (Diemer, 2003). Bu nedenle,
yontemi sosyal bilimin kendisi yapmaktansa daha az merkezi, daha
eklektik ve esnek hale getirmek daha anlamh goziikkmektedir
(Hollinger, 2005).

Bugiin hukuktan isletmecilige, sosyolojiden psikolojiye,
antropolojiden pazarlamaya, ekonomiden tarihe hangi alana bakilsa,
maalesef iilkemizdeki sosyal bilimcilerin pek c¢ogunun sosyal
bilimlere bakisinda, yetisme tarzinin da bir sonucu olarak, dar bir
bakis agis1 ve giiniibirlik bir yaklagimin hakim oldugu rahatlikla
sOylenebilir. Akademik yiikselme ve akademik kabul vb. gibi
kaygilar, sosyal bilimlerle ugrasan pek c¢ok bilim insanini nicel
analizlere agirlik veren ve fakat teorik katkiyr ihmal eden bir
pozisyona slriiklemistir. Bir baska deyisle, sosyal bilimcilerin
birgogunun bizzat kendileri sosyal bilimlere ya inanmamakta veya
yeterince onem vermemektedir. Bu konumdaki sosyal bilimciler
yaptiklari ise, gecim yada terfi araci seklinde yaklasabilmektedir.

Sosyal Bilimcilerin Toplumla iliskileri ve Sosyal Olgulara Kars:
Duyarhhklar:

Topluma uzak kalma, sosyal sorunlara ilgi yerine populist bir
yaklagimla giiniibirlik konularla ilgilenme, medyatik ¢abalara agirlik
verme vb. pek ¢ok nedenle sosyal bilimciler kendi elleriyle bu bilim
dalina 6nemli zararlar verebilmektedir. Konusuna hakim olmadigi
halde ahkam kesen, topluma tepeden bakan, ithal teorilerle topluma
yon vermeye caligan, elitist bir yaklagimla toplumsal sorunlara
yaklagamayan ve nihayet yOnetimlere yaranma adina gergegi
oldugundan farkli yansitabilen pek ¢ok sosyal bilimcinin var oldugu

54



Tiirkiye’de Sosyal Bilimler Ve Universitelerin Agmazlari:
Pazarlama Odaklilik Bir Coziim Olabilir mi?

bir toplumda sosyal bilimlerin toplumun ufkunu agmasi beklenemez.
Glaser ve arkadaslarinin ifadesiyle; tiiniversiteler ve profesorler
diinyanin bir parcast olmak durumundadirlar. Bunun i¢inse sosyal
bilimcilerin sinirlar1 belli bir 6grenme odagina (disipline) dayali kapali
bir toplum olarak manastir olma 6zelliginden uzaklasarak, bir baska
deyisle tiniversitenin igine “gdmiilii olma” halinden siyrilarak dis
diinyaya, yani topluma agilmalar1 gerekir (Glaser vd., 2003).

Olanin incelenmesini konu edinen pozitif bilimin One
cikarilmasi, olmasi gerekenin goz ardi edilmesi sonucunu getirmistir.
Bu siire¢ bilim ile deger arasina bir mesafenin konmasina neden
olmustur. Bilginin degerden uzaklastirilmasi nedeniyle modern bilim
neden oldugu olumsuz sonuglardan ayri gibi sunulabilmistir (Demir,
2000). Oysa, gerek fen ve gerekse sosyal bilimlerin toplumsal ve
evrensel degerlerden bagimsiz degerlendirilmesi dogru degildir.
Ortaya ¢ikan sonuglar da olumlu yada olumsuz olsun, bilimin topluma
katkis1 acisindan dikkatlerden uzak tutulmamalidir.

Akademik yiikselme kaygisi, iktidara yakin olma, piyasanin
istekleriyle smirli kalma vb. gibi smirlamalarin sosyal bilimcilerin
Oniinde asilmasi gereken O©nemli engeller oldugunu soylemek
miimkiindiir. Buradan hareketle; iiniversitelerin geleceginin; ortamdan
O0grenmeye ve ortama tepki vermeye imkan veren, disiplinler arasinda
keyfi smurlar ¢izilmesini engelleyen ve iizerinde durulmaya deger
bulunan problemlerin toplum igin pratik ve kritik 6neme sahip
meselelerden keyfi olarak ayristirilmalarimi 6ngoéren bir sekilde
olmalar1 gerektigi rahatlikla sdylenebilir (Diemer, 2003).

Universite Yonetimleri ile Akademisyenlerin Sosyal Sorumluluk
Algilar:

Universite ydnetimlerinin  6nemli gdrevlerinden biri de
toplumsal ve sosyal sorunlarin ¢6ziimii ve topluma yon verilmesi
oldugu halde, farkli nedenlerle bu gorevlerin yerine getirilmesinde
ciddi aksamalar yagsanabilmektedir. Bu ikilemin ortaya ¢ikmasinda,
tiniversitelerin  iktidara mesruiyet kazandirma islevi ile onun
mesruiyetini sorgulama islevini yerine getirmek durumunda olan bir
kurum olarak gelismesinin etkili oldugu sdylenebilir (Yildirim, 2000).
Bir dniversite yOnetiminin i¢inde bulundugu yerel ve ulusal
kamuoyunu ilgilendiren sosyal olaylara duyarsiz kalmamasi gerekir.
Ancak pratige bakildiginda, iiniversite yonetimlerinin kisi, kurum ve
kuruluslarla i¢ ice olmadigt ve onlardan yeterince geribildirim
alamadig1 i¢in plan ve programlarimi gelistirip gilincelleyemedigi
gozlenmektedir. Bunun sonucunda ise, sosyal sorunlarin ¢dziimiine
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katki bir tarafa, issizler ordusuna katki veren bir liniversite goriintiisii
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum ise iiniversitelerin siirdiiriilebilir bir
gelecek icin sorgulanabilir konuma siirliklenmelerini beraberinde
getirmektedir (Weenen, 2000). Nitekim, isletmecilik egitiminde kisa
vadeli kar1 azamilestirme anlayisinin baskin olmasi ve bunu agma
yolunda ciddi bir yaklasim olmadigi siirece sosyal sorumluluk
bilincine olumlu katki yapacak bir sonuca ulasilamayacagi
sOylenebilir (McKenna ve Brueckner, 2003).

Universiteler ve sosyal bilimleri bdylesine iginden ¢ikilmasi
giic agmazlara yonelten ve hatta sefalete siiriikleyen boylesi bir
anlayistan kurtulmanin yolu ise sosyal bilimciler ile {iniversite
yonetimlerinin  pazarlama odakli olmalarindan  ge¢mektedir.
Pazarlama odakli yada bir diger ifadesiyle ¢oziim odakli olmak
demek, sosyal bilimcilerin kendi alanlarinda kendi toplumlarina ve
elbette diinyadaki sosyal sorunlara g¢oziimler Oneren uygulanabilir
teoriler gelistirme c¢abasi icinde olmalar1 demektir. Universite
yonetimlerinin konumuz baglaminda pazarlama veya ¢6ziim odakli
olmalar1 ise, sosyal bilimlere pozitif yaklasim sergilemeleri, toplumsal
sorunlara duyarli olmalar1 ve bu anlamda toplumla i¢ i¢ce olmaktan
¢cekinmemelerinden gecmektedir.

I"Jniversitelegde Sosyal Bilimlerin A¢mazlar1 (Sefaleti) Karsisinda
Bir Coziim Onerisi: Pazarlama Odakhhk

Bir {iniversite yada sosyal bilimcinin pazarlama odakli olmasi,
onun konusuyla ilgili olarak oncelikle toplumun ihtiyaglarini iyi analiz
etmesi ve yapacagl calismalarda bu ihtiyaci gidermeye yonelik
davranmasini gerektirir. Ornegin, bir isletmecinin global rekabet
ortaminda farkl kiiltiirlere ait isletmeler ile kendi isletme ydnetim
kiiltiirii ve isletmelerin rekabet 6zelliklerini dogru analiz ederek bu
kiltire ve rekabet yapisina uygun rekabet stratejilerinin neler
olabilecegini tartigmak, isletmecilikle ugrasan sosyal bilimcilerin
kagmamayacaklar1 6nemli konulardandir. Uygulamaya bakildiginda
ise ¢ogunlukla, “basarili olan isletmeler ne yapiyorsa siz de onu
uygulaym basarili olursunuz” seklinde yaklagim ortaya koyan bir
sosyal bilim manti1 ile karsilasiimaktadir. Kendi toplumunu tanima
zahmetine katlanmaksizin antropolojik, sosyolojik, psikolojik, tarihi,
kiiltiirel, ekonomik vb. pek c¢ok konuda analizler yapan, ¢oziim
Onerileri sunan sosyal bilimcilerin diinya ¢capinda neden kendilerine
yer bulamadiklarinin 6zii bu noktada yatmaktadir.
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Universitelerde sosyal bilimler dgretiminin pratik karsiliginin
olmast beklenir. Bu beklenti sosyal bilimcileri iiniversite ortaminin
disinda olan bitenle iliskilendirir. Bu noktada akademisyenlerin
sorgulayict1 ve aykirt konulara ilgisinin azalabilecegi yoniinde
elestiriler getirilebilir. Bu elestirilere karsilik sosyal bilimcilerin aykiri
gorliglerinin tam da hayata ve toplumsal konularla iligkili olmasi
gerektigi cevabi verilebilir. Hizla degisen rekabet ¢evresinde 6gretim
politikalarinin ig hayatinin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde yeniden
diizenlenmesi ve bu amacla teori-uygulama kolaylig1 saglayacak sirket
tiniversiteleri bu konuyla ilgili olarak son yillarda yayginlagan bir
uygulamadir. Sirketler iniversitelerle isbirligine gitmek suretiyle
belirsizligi yonetebilecek yetenek ve sorumluluk bilincine sahip
mezunlara sahip olabilmeyi arzu etmektedirler (Davies, 2003). Boyle
bir durum, tersinden bakildiginda, tiniversiteler ile sosyal bilimcilerin
de pazarlama (¢6ziim) odakli olmalarini zorunlu kilmaktadir.

Universite yonetimlerinin pazarlama odakli olmalar1 gogu
zaman yanlis anlasilabilmekte ve Ornegin “O8renciye de miisteri
goziiyle mi bakacag1z?” seklindeki s1g yorumlara konu olabilmektedir.
Ogretim elemanina, dgrencisine ve sorunu olan kisi ve kuruluslara
miisteri goOziiyle bakabilmesi, tiiniversite yOnetimlerini pazarlama
(¢coziim) odakliliga yonlendirir. Bu sekilde, iiniversite ogretim
elemanmnin ihtiyag duydugu destekleri verir ve onu toplumun
sorunlarinin ¢oziimiine katki saglayacak c¢alismalara yoneltir ve
destekler. Ogrencileri giiniin ve gelecegin kosullarina hazirlikli hale
getirecek cabalar igerisinde olur. Ogretim elemanlar1 ve &grenci
etkilesimini artirmaya c¢alisir. Birey, kisi, kurulus ve isletmelerle
O0gretim eleman1 ve Ogrencilerin etkilesimini artiracak girisimleri
destekler ve bu tiir platformlari ¢ogaltmaya calisir. Bu etkilesim
sonucunda ise, her tarafi tatmin edecek calismalara imza atilmis olur.
Ozellikle sosyal bilimlerde miisterisi olan ve karsilik bulan calismalar
gerceklestirilmis olur.

Pazarlama veya ¢oziim odakli olmak; tiniversitelerin 6nemli
hedef Kkitleleri olarak isletmelerle daha yakin iliski kurmalarini
kacinilmaz kilar. Tersinden hareketle, isletmeler de iiniversitelerle
iliskilerini sikilastirmaya onem vermektedirler. Bunun bir sonucu
olarak; sosyal bilimler ile {iniversitelerin 6grenmeye odaklanmasini,
siirekli 6grenme ortaminin olusturulmasini, 6grenilen bilginin kurum
icinde ve disinda paylagilmasini, bilgi iiretme ve tiretilen bilginin
giinliik hayatina aktarilmasini ve bilgiyle gelismenin 6zendirilmesini
beraberinde getirir (Jansink vd., 2005). Bu asamada, tiniversiteler ile
sosyal bilimcilerin iktidar yerine piyasa gii¢lerine teslim olabilecegi ve
tiniversitelerin “paray1 verenin didiigli ¢alacagi” bir kurum olarak
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piyasa sansiiriine girebilecegi elestirileri (Yildirim, 2000) giindeme
gelebilmektedir. Bu durum, bir baska acidan, bilgi/enformasyon
toplumunda iiniversitelerin bilimsel bilgi {iretebilmeleri bakimindan
entelektiiel sermaye ile siyasal veya iktisadi sermayenin devamli
miicadele alani haline gelmis olmalar1 ve son yillarda ticarilesmenin
tiniversitelerde daha belirgin bir karakter olarak goriilmesi seklinde de
giindeme getirilebilmektedir (Aksit, 2004). Bu ve benzeri elestirilere
yonelik olarak ise, iiniversiteler ile akademisyenlerin kendilerini ispat
etme ve kendi “akademik namuslarin1” korumanin zaten
kacinamayacaklar1 asli sorumluluklarindan biri oldugunu belirtmek
gerekir.

Universiteler ile sosyal bilimcilerin pazarlama veya ¢dziim
odakli olmalari, tiniversitelerin de§isen rekabet ve sosyal sartlara
uygun tavir almalarini, aragtirmalarin buna gore tasarlanmasini ve
O0gretim programlarinin degisen ve cesitlenen ihtiyaca uygun hale
getirilmesini gerektirir. Cilinkii, iiniversitelerin hedef kitleleri olarak
isletmeler ve diger kurumlar mezunlardan, 6grenciler ve aileleri de
bireysel yada baski gruplari olarak {iniversitelerden olan beklentilerini
bu degisime paralel olarak ortaya koyacaklardir. Talebin bu yonde
ortaya c¢ikmasiyla iiniversiteler de sosyal bilimlerle ugrasan
akademisyenlerden beklentileri digslamayan coziimler bekleyecektir.
Burada tekrar etmek gerekirse, bdyle bir siire¢ {iniversiteler ve sosyal
bilimcilerin kisitlanmasi seklinde anlasilmamali, tam tersine, kendi
siirli diinyasinda kariyer ispatlama g¢abalarindan hayatin gercegine
teoriler gelistiren bir diinyaya a¢ilim olarak degerlendirilmelidir.

Pazarlama (¢6ziim) odakli olmanin {iniversitelerin performansi
iizerinde de olumlu etkileri olmasi beklenir. Nitekim, Avustralya ve
Yeni Zelanda’daki iiniversitelerde tiiniversite yoneticileri, 6gretim
iyeleri ve Ogrencilere yoOnelik gergeklestirilen bir arastirmada,
tiniversitelerin  biiyiik 0Olgiide pazarlama odakli bir yaklagim
sergiledikleri ve pazarlama odakli olma ile iiniversitelerin
performanslari arasinda pozitif bir iliski oldugu saptanmistir (Caruana
vd., 1998). Bu sonuglar, diger iilkelerde de test edilebilir. Konuyla
ilgili yapilacak caligmalarda, iiniversitede yapilan yaymn, yayinlarin
katma degere doniisiimii olarak patent, lisans vb. haklar, teknoloji
dontigiimleri yaninda, atif endekslerinin de dikkate alinmasi ve
bunlarla {niversitelerin pazar odakliliklar1 arasindaki iliskilere
bakilmasinda yarar olacagi agiktir. Tim bu yonlerden iilkemizdeki
kamu, vakif ve 0zel sektor baglantili iiniversitelerin 6zellikle sosyal
bilimlerdeki performanslarinin ortaya konulmasi konunun &nemini
daha net olarak ortaya ¢ikaracaktir.

58
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Sonu¢ Yerine

Bilimi ara¢ olarak kullanabilen ve toplumsal sorunlara ¢6ziim
tiretebilen kisi ve kurumlara olan ihtiyacin her gegen arttig1 giiniimiiz
diinyasinda, akademik c¢evrenin i¢e kapanma egilimlerinin diin oldugu
gibi bugiin de siirdiigli gozlenmektedir. Zaman zaman bazi agilimlar
olsa da gerek fen bilimleri gerekse sosyal bilimlerde topluma tepeden
bakan kendi varligini mesrulastirma araci olarak bilimi kullanan bir
“bilim cemaati” her zaman var olagelmistir. Ulkemizdeki sosyal
bilimler ve tiniversitelerin bugiinkii konumu bu agidan hi¢ de i¢ agict
gozilkkmemektedir. Bu noktada, iilke ve iiniversite yOnetimlerinin
olumsuz bakis acilar1 ve etkileri yaninda sosyal bilimcilerin kisir
yaklagimlarinin roliine vurgu yapilmalidir.

Sosyal bilimler ve bu bilimlerle ugrasan bilim insanlarinin
misyonlarin1 yeniden tanimlarina ve buna uygun yeni vizyon
belirlemelerine kesinlikle ihtiya¢ oldugu aciktir. Bu agsamada,
tiniversite yonetimlerine de 6nemli sorumluluklar diismektedir. Bunlar
yapilirken ¢ikis noktasi olarak bilimin ve iiniversitelerin hedef kitleleri
olarak genelde toplumun ihtiya¢c ve beklentilerinin dikkate alinmig
olmasidir. Bu ise pazarlama bakis acisina sahip olmay1 gerektirir. Bu
sekilde sosyal bilimler ile iiniversitelerin agmazlar (aslinda sefaleti
demek daha uygun olabilir) na daha dogru, hizli ve gerceke¢i ¢oziimler
iiretilebilir. O zaman tiniversiteler ve sosyal bilimciler gerek kendi
toplumunda gerekse diinyada arzu edilen saygin konumuna ytikselir.
Ciinkii, bu anlayisla yapilacak calismalar ve ortaya konacak eserler
mutlaka bilim diinyasinda karsilik bulacaktir. Mevcut anlayislarla
gerceklestirilen pek cok ¢alismanin bugiin alici bulamamis olmasini,
bu calismalarin hedef kitlelerin beklenti ve ihtiyaglarindan yola
cikilmadan yapilmis olmasiyla agiklamak sanirim yanlis olmasa
gerektir. “Miisterisiz mal zayidir” deyisi bosa sdylenmemis olsa
gerek!
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