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Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgorii Algis1'

Social Studies Teachers’ Perceptions of Tolerance

Hatice Tiire” & Arife Figen Ersoy’

Ozet Bu arastirmanmin amaci, sosyal bilgiler dgretmenlerinin hosgorii algisini anlamaktir. Bu arastirmada,
nitel arastirma desenlerinden fenomenolojiden yararlaniimistir. Arastirmaya 10 sosyal bilgiler ogretmeni
katilmistir. Arastirmada veriler yari-yapilandirilmig gériismeyle toplanmis ve tematik olarak analiz
edilmistir. Arastirma sonucunda, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgériiyii; diigiince, deger, inang ve
davramiglara saygi duymak, cinsiyet, wrk ve gelisim ozellikleri gibi farkliliklar: kabul etmek, hatalar: kabul
etmek, insana deger vermek ve mesnel olmak olarak tammladiklar: ortaya ¢ikmistir. Sosyal bilgiler
ogretmenleri hosgoriiniin simirlarini, bireylere ve iilkeye zarar verme olarak vurgulamislardir. Sosyal bilgiler
ogretmenleri hosgorii algilarimin gelisiminde ailesinin, yasinin, deneyimlerinin ve okudugu kitaplarin etkili

oldugunu belirtmiglerdir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal bilgiler, vatandashk, deger, hosgorii.

Extended Abstract

Problem: Tolerance is one of the values which citizens should have in today's multicultural and democratic
society. Educational system should teach tolerance to the individuals in a democratic society. Tolerance can
be given through curricula in educational process. Social studies is one of the courses for conducting
tolerance education. Skills and perspectives of teachers are important for tolerance education in social

studies. The purpose of this study is to understand social studies teachers' perceptions of tolerance.

Method: In the study, qualitative research method and phenomenology that is one of the qualitative research
designs was employed. The participants were determined using criterion sampling. 10 social studies teachers
graduated from social studies education departments working at schools of Eskisehir Provincial Directorate
of National Education participated in the study. The research process consisted of two phases. The data were
gathered through semi-structured interviews. The interviews were conducted in two steps in order to make an
in-depth analysis. In Phase I of the study, semi-structured interviews were conducted with 10 teachers in
December and January months during the 2012-2013 school year. The data obtained from the first interviews
were also the base for the questions in the second interviews. In Phase II of the study, semi-structured

interviews were again conducted with 10 teachers who participated in the first interviews in April and May
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months during the 2012-2013 school year. Teacher Interview Form-1 in the first interviews and Teacher
Interview Form-2 in the second interviews were used for data collection. As for data analysis, thematic
analysis technique was used. The data were analysed, the findings were defined and interpreted based on the

research questions.

Findings: The findings of the study revealed that the social studies teachers described tolerance as
respecting ideas, values, beliefs and behaviors, accepting differences such as gender, race and
developmental characteristics, being considerate, accepting one's faults, caring about people and being
objective, and emphasized the religious aspect of tolerance. The social studies teachers described the limits
of tolerance as damaging freedom, country and individuals. Most of them stated that tolerance was
important to live together in a community. They also asserted that families were effective in their children's
tolerance development. Besides, according to them, age, experience and reading habits could also affect
tolerance. The findings also showed that the social studies teachers pointed out that prejudices, pressure

and media such as television and Internet inhibited tolerance.

Keywords: Social studies, citizenship, values, tolerance.

Giris

Kiiresellesme, go¢, uluslararasi ticaret ve siyaset diinyayr giderek birbirine
yaklastirmakta, tlkeler ve kiiltiirleraras1 sinirlar azalmaktadir. Meydana gelen temel
siyasal, kiiltiirel ve sosyal degisiklikler farkli yasam tarzlarinin belirginlesmesine,
geleneksel ve sosyal ¢evrenin kaybolmasina, farkli etnik ve kiiltiirel yapiya sahip yeni
toplumlarin ortaya ¢ikmasina ve farkl kiiltiir, deger ve inang sistemine sahip insanlarin bir
arada yasamak zorunda kalmasina neden olmaktadir (Weidenfeld, 2002). Farkli kiiltiirlerin
birlikte yasadig: giiniimiiz toplumlarinda toplumsal baris i¢in gerekli olan ve demokrasinin
temel degerlerinden biri olarak kabul edilen hosgoriiniin (Colesante ve Biggs, 1999; Giiven
ve Akkus, 2004; Kavcar, 1995; Weidenfeld, 2002; Widmalm, 2005; Yirisen, 1996) bir
toplumda yasayan bireyler tarafindan benimsenmis ve ic¢sellestirilmis olmast i¢in hosgorii
egitimi verilmesi gereklidir (Goziibiiyiik, 2002). Evrensel bir deger olan hosgori,
insanlarin siyasi goriisii, dili, dini inanci, diinya goriisii, kiiltiirel kimligi ne olursa olsun
herkes igin gereklidir (Karatas, 1995). Insani1 yiicelten en énemli erdemlerden biri olan
hosgorii (Canto-Sperber, 1996; Kavcar, 1995; Pasamonik, 2004; Ricoeur, 1996; Widmalm,
2005) iyi vatandas 6zelliklerinden biridir. Iyi vatandas, haklarin1 ve sorumluluklarini bilen,
baska insanlarin haklarina ve 6zgiirliikklerine hosgorii ile yaklagabilen kisidir (Pasamonik,

2004).
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Hosgorii, farkliliklarin uyumunu temel alan siyasal ve yasal bir gereksinim olup
barig kiiltlirlinliin gelismesine onemli katkilar saglar (UNESCO, 1995). Ayni zamanda,
demokratik toplumlarin barig ve uzlagma icinde yasamasini saglayan temel degerlerden
biridir (Khitruk ve Ulianova, 2012). Ayrica, uyumlu ve saglikli iletisim kurabilmenin
zeminini olusturur (Tatar, 2009). Bir toplumda hosgorii anlayisi, temel hak ve 6zgiirliiklere
karsilikl1 olarak saygiy1 ilke edinme, 6nyargisiz iletisim kurma, empati kurma, goriis birligi
bulunmayan konularla ilgili problemlerin ¢éziimiinde ortak paydalar aramaya calisma gibi

her toplumda genel gegerliligi olan bazi kurallara uyularak olanakli olabilir (Tatar, 2009).

Alanyazinda hosgorii, “Bir toplumda tiim farkliliklara karsin bir arada yasamayi
miimkiin kilan, karsilikli sevgi, saygi, gliven ve anlayis esasina dayali olarak kurulan
fonksiyonel bir iletigim siireci” (Goziibiiyiik 2002, s. 40) ve “Ayni toplumda yasayan farkli
goriis ve Ozelliklere sahip birey ve gruplarin baris iginde bir arada yasamasina olanak
saglayan sosyal bir erdem ve siyasi bir prensip” (Pasamonik, 2004, s. 206); “Diinyadaki
farkli kiiltiirel zenginligi kabul etme, takdir etme ve bu gesitlilige saygi duyma”
(UNESCO, 1995, s. 9). Alan yazindaki hosgdrii tanimlar1 incelendiginde, bir arada

yasamanin geregi olan karsilikli saygi, anlayis ve empatinin vurgulandigi gortilmektedir.

Hosgorii kavramimin Ingilizce karsilig1 tolerans (tolerance) kavramidir. Hosgérii ve
tolerans kavramlar1 birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Ancak hosgdrii ve tolerans
kavramlarin ifade ettigi anlamlar arasinda farkliliklar vardir (Aslan, 2001; Basaran, 1995;
Kepeneke¢i, 2004). Tolerans, baskalarmin goriislerine, inanglarina ve yaptiklarina
karismamak (Basaran, 1995), onlara tahammiil etmek ve katlanmak zorunda kalmak
(Aslan, 2001) anlamlarin1 da icermektedir. Toleransl kisi, karsisindaki bireyi anlamak, ve
onun duyduklarint duymak zorunda degildir; ancak ona katlanmaya calismaktadir
(Basaran, 1995). Hosgoriide ise, baskasinin goriislinii anlamak ve karsit goriisleri
dinleyerek onlar1 hos gérmek onemlidir. Farkli duygu ve diisiinceleri dogal karsilamak ve
onlar1 ozgiirce dile getirme olanagi tanimak hosgdriiniin 6n kosuludur (Kavcar, 1995).
Hosgoriide, farkliliklart hos gorerek oldugu gibi kabul etmek; toleransta ise farkliliklar: hos

gormeden katlanmak zorunda kalmak s6z konusudur.

Hosgorli kimi zaman yanlis anlagilan bir kavram olabilmektedir. Bireylerin,
farkliliklar1 kabul ederken, kendi kisisel goriis diisiince ve ilkelerinden vazgecip onlar
onemsememesi (Kuguradi, 1996), géormezlikten gelmesi, aldiris etmemesi, umursamazlik
ve ciddiyetsizlik gostermesi hosgoriilii olmak olarak degerlendirilmemelidir. Bu durumlar

toplumda sorumsuzluk, disiplinsizlik ve karmasaya neden olabilir (Kavcar, 1995; Sahin,
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2011). Ayrica hosgorii tek tarafli bir iletisim tarzi da olmamali, bir kisi slirekli hosgorii
bekleyen, digeri ise hosgorii gdstermek zorunda kalan kisi durumuna diismemelidir (Tatar,
2009). Yanlis davranislara gosterilen hosgorii, yanlisin yerlesmesine neden olabilir.
Siirsiz bir hosgorii degil, akiler ve gerekei bir hosgoriiniin gerekliligi bilinciyle yetisecek
kusaklar, daha uygar toplumlar1 yapilandiracaktir (Munzur, 1995). Bu nedenle, hosgoriiniin
sinirlarinin belirlenmesi 6nem tasimaktadir. (Akbay, 1995; Basaran, 1995; Canto-Sperber,
1996; Giirkaynak, 1995; Kavcar, 1995; Kuguradi, 1996; Pasamonik, 2004). Alan yazinda
belirtildigi gibi, temel hak ve dzgiirliikleri kisitlayan davranislara, {ilke i¢in tehdit olusturan
durumlara, toplumsal huzuru ve baris1 tehlikeye sokacak eylemlere karsi hosgori
gosterilmesi toplum iginde kargasa ortaminin dogmasina neden olabilir. UNESCO (1994)
tarafindan cinsiyet ayrimciligi, irkeilik, etnik merkezcilik, ulusalcilik, fasizm, yabanci
diismanligi, emperyalizm, istismar/somiiri ve dini baskiyr hosgoriisiizliik olarak
belirtmistir. Bagaran (1995, s. 54), hosgoriilii olunmamasi gereken davranislar1 sdyle ifade
etmistir:
*  Hosgori demokratik yonetimle yonetilen ortamda bulunabilir ve gelisebilir. Demokrasiyi
kaldirmaya yonelik girisimlere hosgorii olamaz
*  Hosgoriiniin kaynaklar1 olan diisiinme, diisiince, vicdan, irade ve eylem o6zgiirliiklerini
kaldirmaya, yasaklamaya, kisitlamaya ve sinirlandirmaya yonelik eylemlere karsi hosgorii
olamaz.
* Insanlarin yiizyillar siiren savas ve savasimlariyla kazandiklar1 haklar1 elinden alinmaya
yonelik uygulamalara karsi hosgorii olamaz.
e Insanhgin binlerce yildan beri yaraticiliklarimi simgeleyen kiiltiirel; toplumsal ve torel
degerleri gelistirmeye yonelik olmayan ama yikmaya yonelik olan girisimlere karsi
hosgorii olamaz.

* Insanin inang &zgiirliigiinii elinden almaya, insanin insana zarar vermesine yonelik

eylemlere kars1 hosgorii olamaz.

Evrensel bir deger olan hosgoriiniin boyutlarina iligkin alanyazinda farkli
simiflamalar yapildig1 goriilmektedir. En yaygin olani, siyasi hosgorii, ahlaki hosgorii ve
sosyal hosgoriidiir (Vogty, 1997°den akt., Colesante ve Biggs, 1999). Hosgoriiniin
boyutlarina iliskin bir baska bakis agisi da, toplumlarda kendini en cok gosteren
hosgoriisiizlik alanlarini temel almistir. Bunlar 1rk¢1 hosgoriisiizliik, cinsel hosgoriisiizliik
ve dinsel hosgorisiizliik olarak goriilmektedir. Ayrica, hosgorii negatif ve pozitif olmak

iizere iki bigimde degerlendirilmektedir (Yiiriisen, 1996).
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Hosgorii egitim siirecinde Ogrencilere kazandirilmast gereken bir degerdir.
Toplumlarin hosgoriilii bireylere sahip olabilmesi, nitelikli bir hoggdrii egitimi verilmesine
baghdir. Ogretmenler, hosgorii egitiminde ©nemli bir yere sahiptir. Bu baglamda,
ogretmenlerin hosgorii egitimi konusunda yeterli donanima sahip olmasi, okullardaki
hosgoérii ve bir arada yasama kiiltiiriiniin olusmasinda en o©nemli etkenlerdendir
(Kaymakcan, 2007). Ogretmenlerin, dgrencilerine hosgorilyle yaklasabilmesi ve hosgdrilyii
ogretebilmesi i¢in dncelikle kendilerinin bu degeri benimsemesi gerekmektedir (Munzur,
1995). Bu baglamda, hosgorii egitimini gerceklestirecek olan d6gretmenlerin hosgorii algisi
onem tagimaktadir. Giderek daha ¢ok 6nem kazanan hosgérii lizerine yurtiginde ve yurt
disinda smirlt sayida galismaya rastlanmistir. Yurt icinde, ilkogretim Ogrencilerinin
(Caliskan ve Saglam, 2012), iniversite Ogrencilerinin (Giirkan, 1995), 06gretim
elemanlarinin  (Kiroglu, Elma, Kesten ve Egiiz, 2012), smf 0&gretmenlerinin
(Biiytikkaragoz ve Kesici, 1996; Kepenekei, 2004) hosgorii algisi irdelemistir. Yurt diginda
ise, Lintner (2005) fotograflar aracilifiyla ilkogretim 6grencilerin hosgorii algisini, Stevens
ve Charles (2005) 6gretmen adaylarimin hosgorii ile ilgili algilarini ortaya cikarmayi
amaglamiglardir. Ancak, yurt icinde ve yurtdisinda dogrudan sosyal bilgiler

ogretmenlerinin hosgorii algisini irdeleyen calismaya rastlanmamustir.

Vatandaslik becerilerini gelistirmek i¢in sosyal bilimler ve beseri bilimlerin
birlesimi (Welton ve Mallan, 1999) olan sosyal bilgiler dersinde, bireye kendinden farkli
olanlara nasil hosgorii ile yaklasacagi dgretilmek amaglanir (Deveci, 2005). Sosyal bilgiler
dersinin yiiriitiictileri olan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgdriiyii ve hosgoriilii olmay1
ogrencilerine 6gretebilmeleri i¢in Oncelikle kendilerinin bu degeri benimsemis olmalar
gerekmektedir. Bu arastirma, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii algisini irdeleyerek
sosyal bilgiler ve vatandaslik egitimine bu boyutuyla katki saglamay1 amaglamigtir. Ayrica,
Sosyal Bilgiler Ogretim Programu ile Sosyal Bilgiler Ogretmeni Yetistirme Programi’na

katk1 saglayacak veriler sunulmasi beklenmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin  hosgérii  algisi

incelemektir. Bu amagla su sorulara yanit aranmistir:
1. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgori algisi nedir?

2. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii algisinin gelisimini etkileyen etmenler

nelerdir?
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Yontem
Arastirma Deseni

Sosyal bilgiler o6gretmenlerinin hosgorii algisini  belirlemeyi amaglayan bu
arastirmada, nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenolojiden yararlanilmistir.
Fenomenoloji, “farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir bilgiye sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir” (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 72). Fenomenoloji
deseninde amag, algi ve olgunun anlamini betimlemektir ve bu desende, “Bireyin olguya
iliskin deneyimleri nelerdir?” ve “Bu olguya iliskin deneyimleri etkileyen ortam ve
kosullar nelerdir?” temel sorularina yanit aranir (Creswell, 2007). Bu arastirmada sosyal
bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii algis1 ve bu algmin gelisiminde etkili olan kosullar ortaya

cikartlmistir.

Kattlimcilar

Bu arastirmada, katilimcilar dlgiit 6rneklem ile belirlenmistir. Olgiit 6rneklemeye
dayali olarak katilimcilarin belirlenmesindeki temel amag, dnceden belirlenmis bir dizi
Olciitli karsilayan biitiin durumlarin c¢alisilmasidir. Bu dlgiitler, arastirmaci tarafindan
olusturulabildigi gibi, onceden hazirlanmis bir 6l¢iit listesi kullanabilir (Yildirim ve
Simsek, 2011). Bu arastirmada, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Programi’ndan mezun olan
ogretmenlerin arastirmaya katilmasi temel 6lgiit alinmistir. Sosyal bilgiler, TC inkilap
tarthi ve Atatiirk¢lilik ile vatandaslik ve demokrasi egitimi derslerini, Edebiyat
Fakiiltelerinin Tarih ve Cografya boliimlerinden mezun olan 6gretmenler de yiiriitmektedir.
Tarih ve Cografya béliimlerinde verilen egitim ve Sosyal Bilgiler Ogretmeni Yetistirme
Programi’nda verilen egitim oldukca farklidir. Arastirmaya katilan sosyal bilgiler

ogretmenlerinin 6zellikleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Kisisel Ozellikleri

Kod Cinsiyet OKkuttugu Yiiriittiigii Dersler Egitim Hizmet

Isim Siniflar Durumu  Siiresi

Enes Erkek 6,7,8 Sosyal Bilgiler Lisans 15 yil
Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik

Mete Erkek 6,7,8 Sosyal Bilgiler Lisans 8 yil

TC Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik
Vatandaslik ve Insan Haklar1 Egitimi

Ismail Erkek 6,7 Sosyal Bilgiler Lisans 14 y1l
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Raziye Kadm 6,7,8 Sosyal Bilgiler Yiiksek 7 yil
TC Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik Lisans
Vatandaslik ve Insan Haklar1 Egitimi

Berna Kadmn 5,6,8 Sosyal Bilgiler Lisans 9 yil
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi

Hamide  Kadn 5 Sosyal Bilgiler Lisans 6 yil

Rana Kadm 5,8 Sosyal Bilgiler Lisans 10 y1l
Vatandaslik ve Insan Haklar1 Egitimi

Esra Kadmn 5,8 Sosyal Bilgiler Lisans 6 yil
TC Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik

Bilge Kadm 7,8 Sosyal Bilgiler Lisans 10 y1l

TC Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik
Vatandaslik ve Insan Haklar1 Egitimi

Mediha  Kadm 5,7,8 Sosyal Bilgiler Lisans 14 y1l
TC Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik
Vatandaslik ve Insan Haklar1 Egitimi

Aragtirmaya katilan Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Programi’ndan mezun olmus olan
ogretmenlerin dokuzu lisans biri de yiiksek lisans mezunudur. Katilimecilarin hizmet
stireleri 6-15 yi1l arasinda degismektedir. Katilimcilarin ikisi yalnizca sosyal bilgiler
dersini, ikisi sosyal bilgiler ile TC inkilap tarihi ve Atatiirk¢iiliik derslerini, besi sosyal
bilgiler, TC inkilap tarihi ve Atatiirk¢iiliik ile vatandaslik ve demokrasi egitimi derslerini,
biri de sosyal bilgiler ile din kiiltiirii ve ahlak bilgisi derslerini yiiriitmektedir. Ayrica,
katilimcilardan ticii alt1, yedi ve sekizinci siniflari, ikisi alti ve yedinci siniflari, biri besinci
siiflari, biri bes ve sekizinci siniflari, biri yedi ve sekizinci siniflari, biri bes, alt1 ve

sekizinci siniflari, biri de bes, yedi ve sekizinci siniflari okutmaktadir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu aragtirmanin verileri, yari-yapilandirilmis goriisme ile toplanmistir. Gériismenin
giiclii 6zelliklerinden biri, gozlenemeyenler hakkinda bilgi edinmeyi saglamasi ve
gozlenenler hakkinda ise alternatif agiklamalar yapilmasina imkan saglamasidir (Glesne,
2012). Yari-yapilandirilmis goriismede, goriigmeci genel olarak bir yol haritasina sahiptir
ancak goriisiilen kisinin ilgi ve bilgisine gore arastirmanin genel cergevesi i¢inde farkli
sorular sorarak konunun farkli boyutlarin1 ortaya cikarmaya c¢alisir. Gorlismeci, hem
konuya iliskin yeterli bilgi edinme, hem de goriismeyi belli bir seyirde gbtiirme sansina
sahiptir. Ayrica, goriisiilen kisiye de kendisine gdére dnemli olan noktalar1 vurgulama

olanag1 saglamis olur (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2005).

Fenomenoloji arastirmalarinda derinlemesine bilgi edinmek icin katilimcilarla
birden fazla goriisme gerceklestirilir (Creswell, 2007). Bu arastirmada da, her bir

ogretmenle iki ayr1 goriisme gerceklestirilmistir. Bu goriismeler i¢in arastirmaci tarafindan
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gelistirilmis olan iki farkli ‘Ogretmen Goriisme Formu’ kullamlmistir. Goriisme
formlarinda yer alan goriisme sorulari, alanyazin ve uzmanlarin goriisleri dikkate alinarak
gelistirilmistir. Birinci goriismeler 6ncesinde, hazirlanan gériisme sorularinin uygunlugunu
saglamak i¢in bes alan uzmanina verilerek goriisme formunun incelenmesi saglanmis ve
gorisme formunda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Daha sonra goriisme sorularinin
anlasilirhigini denemek icin iki dgretmenle 6n goriisme yapilmustir. On goriismelerden
alinan verilerden hareketle goriisme formunda degisiklik yapilmasina gerek duyulmamagtir.
Ikinci goriismeler igin hazirlanan gériisme formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci
béliimde, tiim dgretmenler igin ortak sorular olusturulmustur. Ikinci béliimde ise, birinci
goriismelerden elde edilen veriler dikkate alinarak 6gretmenlerin her birine ayr1 goriisme
sorular1 hazirlanmistir. Ikinci goriismelerde olusturulan sorular, birinci gériisme sonrasinda
analiz edilen verilerden olusturulmustur. Ornegin, birinci goriismede her dgretmene “Siz
hosgoriiyii nasil agiklarsiniz?” sorusu sorulmus ve verilerin analizinde 6gretmenlerin
hosgoriilii olarak karsilamadiklar1 davraniglar kismen belirlenmistir. Bunun {izerine ikinci
goriigmede daha ayrintili veri elde etmek i¢in her 0gretmene ortak soru olarak “Sizce
hosgoriinlin smir1 nedir?” sorusu sorulmustur. Ayrica, birinci goriismede bir §gretmen
farkliliklara saygi duymak bi¢iminde hosgorii algisini belirtmistir. Ayn1 6gretmene ikinci
goriisgmede “Hangi farkliliklardan s6z ediyorsunuz? gibi 6zel bir soru sorulmustur. Birinci
goriigmeler 17.12.2012 ile 08.01.2013 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Birinci
goriismelerin toplam siiresi 3 saat 50 dakikadir. Ikinci goriismeler 15.04.2013 ve

13.05.2013 tarihleri arasinda gerceklestirilmis ve toplam siiresi 5 saat 59 dakika stirmiistiir.

Bu aragtirmada, verilerin analizinde tematik analiz tekniginden yararlanilmistir.
Tematik analizde aragtirmaci, veriler i¢inde tema ve Orilintiller aramak icin analitik
tekniklere odaklanir. Bu analizin en 6nemli yonlerinden biri verilerin kodlanmasidir.
Verilerin kodlanmasiyla, ayn1 sekilde kodlanmis tiim veriler okunur ve oncelikle o kodun
Oziinde ne oldugu bulunmaya calisilir (Gibbs, 2007°den akt., Glesne, 2012). Bulunan
kodlar, ana kategori ve alt kategorilere ayrilip, aragtirmanin temalar1 olusturulur
(Liamputtong, 2009). Bu arastirmada, ilk olarak her bir 6gretmen i¢in ayr1 gériisme formu
olusturulmus ve goriismelerin dokiimii yapilmistir. Tiim goriisme dokiimleri aragtirmacilar
tarafindan gerceklestirilmistir. Gorlisme dokiimleri ilgili 6gretmenlerin  denetimine
sunularak, katilime1 teyidi yapilmigtir. Daha sonra, dokiimlerin tamami betimsel indeks
tablolarina aktarilarak aragtirmanin kodlar1 belirlenmistir. Bu asamada bos betimsel indeks

tablolar1 bir uzmana verilmis ve kodlar ¢ikarmasi istenmistir. Arastirmacinin kodlarryla
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uzmanin kodlar1 karsilastirilmis ve kodlayicilararast giivenirlik hesaplanmistir. Bu
hesaplanirken, aragtirmaci ve uzmanin kodlarindan benzer olanlar “Goriis Birligi” ve farkl
olanlar “Gorlis Ayrilig1” olarak kabul edilmistir. “Goriis Ayrilig1” olan kodlarda,
aragtirmacinin kodu esas alinmigtir. Daha sonra, “Goriis Birligi” ve “Goriis Ayrihigr”
sayilar1 belirlenip, Miles ve Huberman’nin (1994) P (Uzlasma Yiizdesi) = Na (Goriis
Birligi) / Na (Goriis Birligi) + Nd (Gorlis Ayrilig) x 100 formiilii kullanilarak
kodlayicilararasi giivenirlik hesaplanmis ve giivenirlik P=%98 bulunmustur. Kullanilan bu
formiilde, P=%70 ve {izeri oldugunda kodlama giivenilir kabul edilmektedir. Bu baglamda,
bu aragtirmada da, P=%98 olarak hesaplandig1 i¢in, kodlama giivenilir kabul edilmistir. Bu

hesaplamalardan sonra, belirlenen kodlar ortak temalar altinda toplanmaistir.

Bulgular

Arastirma verileri sosyal bilgiler 6gretmenlerinin (i) Hosgorli Algist ve (ii) Hosgori

Algisin Etkileyen Etmenler ana temalar1 altinda verilmistir.
1. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgorii Algist

Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgdriiye iliskin algisi, hosgoriiye yiikledikleri
anlamlar, hosgorilii bireyin 6zellikleri, hosgoriiniin - sinirlari, hosgoriiniin - 6nemi,

hosgoriiyii engelleyen etmenler alt temalarinda Tablo 2°de verilmistir.
Hogsgoriiniin Anlami

Sosyal bilgiler 6gretmenleri, hosgoriiyli, ¢ogunlukla kabul etmek, saygili olmak
olarak tanimlamiglardir. Ayrica, birkag Ogretmen empati kurmayi, nesnel olmayi,
giivenmeyi ve insana deger vermeyi vurgulamistir. Hosgoriiyii kabul etmek olarak
tanimlayan Ogretmenler hatalar1 ve farkliliklari kabul etmeyi dile getirmistir. Ornegin,
Mete Ogretmen, “Insanlarin yapmis oldugu hatalara karsi hosgériiyle yaklasabilmek,
onlarin hatalarin1 biiyiitlip bir problem haline getirmektense ¢6ziim yolunu gostererek
anlayish davranabilmek” derken; Ismail 6gretmen, “Insanlarm cinsiyet olarak, 1k olarak
yani kisa yoldan ne olursa olsun daha dogrusu birbirine zarar vermeden kabullenmek”

diyerek hosgoriiyli tanimlamigtir.

Esra 6gretmen, “Simdi hosgorii her tiirlii seye saygi gostermektir” diyerek hosgorii
taniminda saygili olmak iizerinde durmustur. Esra Ogretmen, “Davranislar, hareketler,

degerler, inanglar... Bunlara saygi gostermek™ sozleriyle saygi gosterilmesi gereken
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noktalar1 agiklamistir. Bilge 6gretmen hosgorii taniminda inang ve mezheplere saygiy1 dile
getirmis ve hosgoriiniin daha ¢ok dini boyutuna vurgu yapmistir. Bilge 6gretmen bu
konudaki diistincesini, “Ben hosgoriiyli farkliliklara saygi olarak acikliyorum yani benim
icin hosgdrii Mevlana’nin hosgoriistidiir. Hani farkli dinlere ya da farkli mezheplere olan
saygl” sozleriyle agiklamistir. Raziye Ogretmen “Baskalarinin diisiinceleri bizim
diistincelerimizle ¢eligse bile onlara karsilikli anlayis gostermek” diyerek hosgoriilii olmay1

diisiincelere sayg1 gostermek olarak agiklamistir.

Tablo 2 . Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgorii Algis

Kabul etmek
Hosgoriiniin Anlami Saygili olmak

Empati kurmak

Nesnel olmak

Gilivenmek

Insana deger vermek

Farkliliklara saygili olmali
Nesnel olmali

Hosgoriilii Bireyin Ozellikleri Genis bakig a¢isina sahip olmali
Empati yetenegine sahip olmali
Sabirli olmali
Egitimli olmal
Demokratik olmali
Etkili iletisim becerilerine sahip olmali
Insan sevgisi olmali
Olumlu bakis agisina sahip olmali
Sorgulayict olmali
Tutarli davranmali
Zengin kiiltiire sahip olmali

Zarar vermek

Kurallara uymamak

Yalan s6ylemek

Hirsizlik yapmak

Baski yapmak

Dislamak

Ahlaki olmayan davranislar
Siddet uygulamak

Hosgoriiniin Siirlar

Birlikte yasayabilmek igin

Huzurlu ve mutlu bir yagam igin
Insanlarin birbirine saygili olmasi igin
Cagdas bir toplum igin

Toplumlarin devami igin

Kendimize hoggorii beklemek igin

Hosgoriiniin Onemi

Onyargi

Ben merkezcilik

Teknolojik araglarin olumsuz kullanimi
Toplumsal baski

Bazi gelenek ve goreneklerin olumsuz etkisi
Siddet

Sinirli kigilikte olmak

Ayrimeilik

Bazi1 6gretmenlerin olumsuz tutumlari

Hosgoriiyii Engelleyen Etmenler
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Hosgériilii Bireyin Ozellikleri

Sosyal bilgiler 6gretmenleri, ¢ogunlukla farkliliklara saygili olmayi, nesnel olmayz,
empatik olmay1 hosgoriilii bireyin 6zellikleri olarak belirtmislerdir. Ayrica, 6gretmenlerden
bazilari, genis bakis acgisina sahip olmayi, sabirli olmayi, egitimli olmayi, demokratik
olmay, etkili iletisim becerilerine sahip olmay1, insan sevgisine sahip olmay1, olumlu bakis
acisina sahip olmayi, sorgulayici olmayi, tutarli olmayi, zengin kiiltiire sahip olmay1

vurgulamiglardir.

Sosyal bilgiler 6gretmenleri, hosgoriilii bireyi farkli 6zelliklere vurgu yaparak
tanimlamislardir. Ornegin, farkliliklara saygiyr vurgulayan Ismail &gretmen ozellikle
inanclar konusunda hosgoriili oldugunu, “Ben inanglar konusunda hep diisiiniirim
kendimi diisliniiriim. Gergekten inan¢ konusunda kendini gelistiren insan ¢linkii din insanin
en hassas noktasidir ona bdyle rahat bakabiliyorsa bu hosgoriiyli yakalamis demektir...”
sozleriyle dile getirmistir. Enes 6gretmen, “Bagskalarinin diisiincelerine saygi gostermeli.”
diyerek diisiincelere saygiy1, Mete 6gretmen ise, “Dinsel olabilir, cinsel olabilir, kimlik
olabilir kimlikler yani farkli millet unsurlar1 olabilir. Dolayisiyla bu farkliliklara saygi
duyan kisi hosgoriilii olma yolundadir.” diyerek farkli kimliklere ve kiiltiirlere saygili

olmay1 dile getirmistir.

Mediha Ogretmen, “Hayata farkli agilardan bakabilen farkli gozlerle bakabilen
insanlar hosgoriilii olabilir” ve Ismail 6gretmen “Bir defa hosgériilii insanin her diisiinceye
acik olmasi gerekiyor bir bu.” goriisleri ile agik goriislii olmay ifade etmislerdir. Raziye
ogretmen, “Empati giicli yiiksek olmas1 gerekiyor.” diisiinceleriyle empatiyi vurgularken;
Esra Ogretmen, “Bu gorgii seviyesi aileden aldigi egitim.” diyerek egitimli olmasi
gerektigini dile getirmistir. Ayrica, Esra 6gretmen, “Iletisime agik birisi olmas1 gerekiyor,
kendini ifade edebilmesi gerekiyor, kendini anlatmasi gerekiyor, ¢ok iyi bir dinleyici
olmas1 gerekiyor, karsisindakini dinlemesi gerekiyor, karsisindakini ¢ok iyi algilamasi
gerekiyor” diyerek hosgoriilii bireyin iletisim becerilerine sahip olmasi gerektigini

belirtmistir.
Hoggoriiniin Sinirlart

Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogunlugu bireysel hak ve 6zgiirliikklere ve devlete
zarar vermeye hosgoriilii olunamayacagini diistinmektedir. Baz1 6gretmenler de kurallara

uymamak, yalan sOylemek, hirsizlik yapmak, baski yapmak, dislamak, ahlaki olmayan
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davraniglar ve siddet uygulamak gibi durumlarda hosgoriilii olunmamasi gerektigini ve

hosgoriilii olmadiklarini belirtmisglerdir.

Bireylerin hak ve ozgiirliiklerine zarar verme noktasinda hosgoriiniin siirlarinin
basladig1 diisiinenlerden Ismail dgretmen, “Sinir seyde basliyor bence bu dzgiirliikte de
var. Zarar verme siireci basliyorsa sinir orasidir yani” derken; Raziye Ogretmen,
“Hosgoriilii olacagim diye de her seye goz yummayacaksin. Hakkini da savunacaksin.
Ozgiirliiklerini bileceksin.” sozleriyle goriislerini belirtmistir. Bilge 6gretmen, iilkeye zarar
verecek durumlarin ve hakaret iceren sozlerin de hosgorii ile karsilanamayacagini,
“Ulkenin boliinmez biitiinliigiine... ya da iste hani bir insana hakaret derecesinde bir
durum olmayacak”™ sozleriyle dile getirmistir. Esra 6gretmen, bireye fiziksel veya zihinsel
acidan zarar verici durumlarin hosgorii ile karsilanmamasi gerektigini, “Bazi davranislarin
insanlarin kiricilik boyutunda da olabilir, fiziksel olarak zarar verme boyutunda da olabilir
ya da zihinsel olarak zarar verme boyutunda da olabilir. Bundan dolay1 her tiirlii davraniga
tolerans gostermeye gerek oldugunu diisiinmiiyorum” sozleriyle ifade etmistir. Hamide
ogretmen, O0grencilere karsi tehlike olusturabilecek, zararli olacak durumlarda hosgoriilii
olmadigini, “Cakilar getiriliyor mesela bazi1 6grenciler... Bu tiir seyleri de hosgoriiyle
karsilayamayiz. Diger Ogrenciler tehlikede olacak bunu kabul edemezsin. Hosgorii de
gosteremezsin bu konuda.” sozleriyle belirtmistir. Berna 6gretmen 6rnek olarak sinifta
yasadig1 bir durumu, “Kural digi mesela ders bazinda 6rnek vereyim 6grencinin derse aktif
katilmasin1 gergekten ¢ok severim aslinda ama s6z hakki almadan konusan Ogrenciyi
hosgoriiyle karsilamay1 sevmiyorum ona hosgorii gosteremem ciinkii kural digi davranmig
oluyor” sozleriyle kural dis1 davranmiglari hosgoriiyle karsilamayacagini agiklamistir.
Mediha 6gretmen yalan sdylemek, hirsizlik yapmak ve bagkalarinin malina zarar vermek
gibi durumlarda hosgoriilii olunamayacagini diigiinmektedir ve bu diisiincesini,
“Hosgoriiniin sinir1 vardir tabi vardir olmaz mi! Hele ki ben kendi ¢ocuklarima da ayni seyi
sOylilyorum yalan mesela yalan sdylemek, hirsizlik yapmak, baskasinin malina zarar
vermek ya bunlara hosgoriili olamam. Ben olamam. Herhalde kimse de olmamalidir.”
sozleriyle ifade etmistir. Ismail Ogretmen baski ve dislama gibi durumlarmn da
hosgoriisiizliik oldugunu, “Irksal catigmalar oluyor hos gérmeyip, siddet uyguluyorsa ya da
dinsel siireglerde oluyor bu, mezhep farkliliklar1 olabiliyor. Insanlar o mezhebi hosgériiyle
karsilamayabiliyor, baski olusturuyor. Mesela ya da ne yapiyor toplum igerisinde
dislanabiliyor, sen bizim grubumuzda yer alamazsin diyor mesela onu digliyor. Gorev

vermeyebiliyor bunlar hosgoriisiizlik.” diyerek agiklamistir. Esra 6gretmen ise, siddet
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iceren durumlarda da hosgoriilii olunmamasi gerektigi, “Siddete ¢ok fazla egilim gdsteren
cocuklar var. Ozellikle iste bu kan olaylarin1 oyunlarla birlestirmeye ¢alisan ¢ocuklar var.
Hitleri ¢ok fazla sorgulayan ¢ocuklar var ama siddet tarafin1 sorgulayanlar var. Onlara ¢cok

fazla tolerans gdstermiyorum ben.” goriisleriyle dile getirmistir.
Hosgoriiniin Onemi

Sosyal bilgiler d6gretmenleri ¢ogunlukla bir arada yasayabilmek ic¢in hosgoriiniin
gerekliligine inanmaktadir. Ayrica, bazi 6gretmenler de huzurlu ve mutlu bir yasam ig¢in,
insanlarin birbirlerine saygili olmasi igin, cagdas bir toplum i¢in, toplumlarin devam igin
ve bireylerin karsidaki bireylerden hosgorii beklemeleri igin oncelikle kendilerinin
hosgoriilii davranmalar1 gerektigini belirtmislerdir. Ornegin, Esra dgretmen, insanlarin bir
arada yasamak zorunda olduklar1 i¢in hosgoriilii olmalar1 gerektigini, “Zaten insanlar bir
arada yasamak istiyorlarsa mecburen hosgoriili olmak zorunda olacaklar. Bu zaten
toplumun bir geregi bir arada olmanin bir geregi.” biciminde ifade ederken Ismail
ogretmen, “Insanlar bir arada yasayabilmek igin hosgériilii olmali. Ulkeler de birbirine
muhtag.” ve Mete Ogretmen, “Ben bunu Kkisisel tercih olarak bakiyorum. Siz yan
komsunuzla bir arada yasamak istiyor musunuz istemiyor musunuz? Ben istiyorum ve
onun dili, dini, 1rki, etnik kdkeni benim i¢in ¢ok da dnemli degil. Onun insan olmasi benim

icin yeterli bir kavram.” sozleriyle ifade etmislerdir.

Raziye Ogretmen toplumda yasayan insanlarin birbirlerine saygili olmasi
gerektigini, “Toplumlarin daha huzurlu daha rahat, refah diizeyine ulasabilmesi igin
birbirlerine kars1 saygili olmasi gerektigi yoksa karsilikli hosgdrii olmadigi zaman
insanlarin birbirine kin nefret ile bakmasi ciddi problemler yasanmasina neden olur
toplumda bu yiizden hosgoriiniin verilmesi gerekir.” bi¢iminde ifade etmistir. Esra
Ogretmen hosgoriilii toplumlarda insanlarin daha mutlu oldugunu diisiinmektedir ve bu
diistincesini, “Mutluluk en basta geliyor yani kesinlikle insan ¢ok daha mutlu oluyor
hosgoriilii olunca yani.” sozleriyle agiklamistir. Berna 6gretmen Avrupali toplumlarin daha
cagdas ve bu ylizden de daha hosgoriilii oldugu yoniindeki goriislinii ise, “Avrupali
toplumlarin daha hosgoriilii olduklarini diislinliyorum her ne kadar gidip gérmesem de
okuduklarimdan duyduklarimizdan onlarin daha hosgoriili olduklarini diisiniiyorum.”
sOzleriyle belirtmistir. Esra 6gretmen, hosgoriiniin olmadig1 toplumlarda ¢atigma ortaminin
olacagini ve bu nedenle toplumun devamliliginin olmayacagini, “Hosgdriiniin olmadigi
toplumlarda zaten toplumun devam etmesi gibi bir seyin olacagimni diistinmiiyorum ben.”

sOzleriyle ifade etmistir. Enes 0gretmen ise, diger 6gretmenlerden farkli olarak insanlarin
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kendilerine hosgdrii beklemeleri i¢cin hosgoriili olmalar1 gerektigini “Sen bagkasina
hosgoriilii oldugun zaman yarin da o sana hosgoriilii olmak zorunda. Aslinda kendimize
hosgoriilii oluyoruz farkinda degiliz. Hosgorii kendimize doniiyor ¢ok kisa siirede ama

farkinda degiliz.” diyerek agiklamistir.
Hosgoriiyii Engelleyen Etmenler

Sosyal bilgiler 6gretmenleri, dnyarginin, benmerkezciligin, yazili ve gorsel basinin,
ailenin, toplumsal baskinin, kimi gelenek ve goreneklerin, siddetin ve sinirli kisilikte
olmanin, ayrimecilik yapmanin ve kimi 6gretmenlerin hosgdriiniin gelisimini engelledigini
diisiinmektedir. Ornegin, Bilge 6gretmen onyarginin hosgoriiyii engelledigini, “Onyargili
olmak kesinlikle engelliyor... Toplumun kafasindaki 6nyargilar... Insan Tiirk insan1 ya da
Miisliiman insan bdyle olmalidir. Biz bir prototip belirleyip de onun gibi olmak zorunda
oldugumuz i¢in...” bi¢ciminde dile getirmistir. Hamide Ogretmen, benmerkezciligin de
hosgoriiyii olumsuz etkiledigini, “Insanlar siirekli ben merkezci olmaya basladi. Siirekli
ben ben ben... diinyanin ekseni olduklarini diisiiniiyorlar...” bi¢iminde ifade etmistir.
Raziye Ogretmen de, ben merkezcilik yliziinden insanlarin empati kuramadigini ve
hosgoriilii olmadigini, “Cagimizda benmerkezcilik 6n planda bu ¢agda. Toplum, medya...
Herkes benim dedigim olsun istiyor. Benim dedigim olsun isteyince de karsisindaki kisiye

hosgoriilii bakamiyorsunuz...” sézleriyle agiklamistir.

Bazi 6gretmenler yazili ve gorsel basiin hosgoriiyii engelledigini diistinmektedir.
Raziye Ogretmen dizilerde ben merkezciligin vurgulandigini ve bunun hosgoriiyi
azalttigmi, “izledikleri bir filmden daha ¢ok etkileniyorlar... Yani olaylar olurken ¢ikar
tizerine kuruluyor biitiin iliskiler. Medyadaki biitiin diziler ben merkezcilik iizerine. Yani
hep benim dedigim olsun hep ben hakliyim. Karsidakinin duygularimi hi¢ 6n planda
tutmadan hep benim istedigim olsun.” biciminde dile getirmistir. Rana 6gretmen de
televizyonda siddet iceren filmlerin oldugunu, bu filmleri izleyen ¢ocuklarin da etkilenip

siddete egilimli ve hosgoriisiiz olduklarini soyle aciklamistir.

Teknolojik aletler bence televizyonun etkisi. Ciinkii televizyonda izlenen birgok seyler diziler
diyelim filmler diyelim g¢ocuklarin bakis agilarini daha dogrusu hosgoriisiiz davranmalarini
gerektiriyor. Cilinkii neden, hemen bir olay halledilemiyorsa vurdulu kirdili ya da siddetle
halledilebilecegini diisiiniiyor ¢ocuklar. Bunun ¢6ziimii konusmak degildir, anlayis gostermek
hosgorii gostermek degildir, bir tane vurmakla bu olay ¢oziiliir diye diisiiniiyorlar. Bunda

televizyonun ¢ok biiyiik etkisi olur diye diisiiniiyorum ben.
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Mete 6gretmen, yazili ve gorsel basinin bir bagka yoniine dikkat ¢ekerek 6zellikle
gorsel basinda yer alan dizilerin de hosgoriiyli olumsuz etkiledigini diisiinmektedir. Mete
ogretmen c¢ocuklarin dizilerde farkl kiiltiirleri kabul etmek konusunda olumsuz 6rnekler
gordiiklerini ve bu Orneklerin g¢ocuklardaki hosgorii gelisimini olumsuz etkiledigini

belirtmistir. Mete 6gretmen bu konudaki diislincesini soyle dile getirmistir:

Mesela dizideki farkli ailelerin farkli sosyal yapidaki ailelerin ya da farkli ekonomik yapidaki
ailelerin birbiriyle evlenmesi ya da evlenmemesi gibi... Ondan sonra ya da farkli inanglardaki
insanlarin birbirleriyle olan diyaloglari. Burada daha ¢ok hosgoriiyii farkli inanglara saygiy1
farkli kiiltiirlere saygiyr islemeleri gerekirken daha ¢ok parcalanmighgi, ajitasyonu
goriiyorsunuz. Bu da toplumun genelinde genel bir kabul dogrulugu yaratiyor. Bu da hos bir

durum degil.

Hosgorliyli engelleyen etmenlerden birinin de aile ortami oldugunu diisiinen Rana
ogretmen ise, c¢ekirdek aile yapisindan dolayr paylasimin az oldugunu ve bu durumun
hosgoriiyii engelledigini “Simdiki bizim ailelerimiz ¢ekirdek aile. Cekirdek aile oldugu
icin herkes dnce kendini sonra bagkalarini diistinliyor hatta bagkalarini diistinme de artik ne
diyebiliriz %5'lere %10'lara diismiis derecede.” sozleriyle dile getirmistir. Rana §gretmen,
ailenin hosgoriiyli engelledigini, “Aileler burada hatali mi1? Evet bence hatali ¢linkii dort
yasindaki bes yasindaki bir cocuga savas sahneli kan sahneli olan bir oyun oynamasina izin
veriyorlarsa burada bazi degerler kaybediliyor.” sozleriyle de vurgulamustir. Ismail
Ogretmen, “Bence aile ¢ok onemli. En O6nemli rol bu. Baska faktorlerde var. Ailede
basliyor... Aile kendi igerisinde yok o iste bizdendi o bizden degildi. Hosgoriisiizliik boyle

basliyor.” diyerek ailenin deger sistemindeki 6nemine dikkat ¢cekmistir.

Hamide ogretmen, bazi gelenek ve goreneklerin de hosgoriiyli engelledigini
diisiinmektedir ve bu diisiincesini, “Biiyiiklerin yaninda konusmak, erkek ¢cocuklarinin kiz
cocuklarina gore daha serbest olmasi. Abi yapar sen yapamazsin. Gelenek kiiltiir s6zsiiz
yazisiz kurallara yani.” sozleriyle orneklendirerek dile getirmistir. Hamide 6gretmen de
farkli bir boyuta dikkat ¢ekerek toplumsal baskinin hosgdriiyli engelledigini, “Bir kere
toplumda o kadar ¢ok baski var ki! Bir kere cinsiyet ayrimimdan baglayabiliriz. Cinsiyet
iizerine her zaman kadinlar ikinci planda kalmistir. Kadinlar bastirilmis sindirilmistir.”

biciminde dile getirmistir. Berna Ogretmen ise, hosgoriiyli siddetin engelledigini
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diisiinmektedir. Berna Ogretmen bu konudaki diislincesini, “Bir kere kesinlikle siddet
hosgoriiyli engelliyor ve gilinlimiizde gergekten cok fazla siddet igerikli goriintiiler,
haberler... Siddet kesinlikle engelliyor hosgoriiniin gelisimini. Ciinkii maalesef siddete

agirlik veren bir toplumuz.” bigiminde aciklamistir.
2. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgorii Algisinin Gelisimini Etkileyen Etmenler

Sosyal bilgiler 6gretmenleri, ¢ogunlukla g¢evrelerinin hosgdrii algilarinin
gelisimini etkiledigini soylemislerdir. Ayrica, bazi 6gretmenler de okudugu kitaplarin, yas
ve deneyimlerinin hoggoriiniin  gelisimini etkiledigini belirtmistir. Sosyal bilgiler

ogretmenlerinin hosgorii algisini etkileyen etmenler Sekil 1°de verilmistir.

 Aile (Baba, Es, Dede,
Abla, Cocuk)

* Okul (Yonetici,

6gretmen)

* Mesleki deneyim

e ileri yaglar * Mesnevi -Mevlana

Deneyim

Sekil 1. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii algisinin gelisimini etkileyen etmenler

Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogu, hosgorii anlayisinin gelisiminde ailesinden
etkilendigini belirtmistir. Ornegin, Raziye ogretmen, hosgérii konusunda babasindan
etkilendigini, “En ¢ok beni babam etkiledi. Babam ¢ok hosgoriilii bir insan... Karsimdaki
insana Onyargiyla bakmadan onu anlamay1 6gretti ve insanlara kesinlikle bir gurur kibir
gormeden onlarinda bir insan bir birey oldugunu gérmeyi babamdan 6grendim ve babami
hep kendime model almisimdir” bi¢iminde agiklamistir. Raziye Ogretmen bu konuda

babastyla ilgili yasadig1 bir deneyimi soyle paylagmistir:

Babam muhafazakar ama herkesle arkadas olabilmisti... Alkol kullanan arkadaglari vardi.
Babam Umre’ye gidip geldikten sonra onlar da bize gelmislerdi. Hatta espri konusu olmustu
ben alkol kullantyorum. Zemzem suyu i¢gsem bir sey olur mu giinah olur mu falan. O zaman
daha net 6grenmistim. Kesinlikle Onyargiyla bakmayip tiim insanlarin goriislerine saygi
gosterip herkesi kucaklamak onemli olan. Babamin iste bu davraniglarindan oldukca
etkilendim. Onlar sizden bir sey 6greniyor siz onlardan bir seyler 6greniyorsunuz. Kesinlikle

farkli insanlarla arkadaslik kurmak gerekiyor. Zaten 6grencilere de bunu siirekli sdylilyoruz.
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Sekilci olmayin, farkliliklara saygi duyun, birbirinizle giizel iletisim kurun. Ben bunda da etkili

oldugumuzu disiiniiyorum agikgasi.

Esra 0gretmen de babasinin genis bir diinya goriisiine sahip oldugunu ve bu nedenle
farkl1 goriislere yonelik kitaplar1 okumasi i¢in onu yonlendirdigini, “Babamin bana hep
sOyledigi her tiirlii seyi takip etmen gerekir. Yani bir seye inantyorsan dnce kendi inandigin
seyi arastir ama kars taraf ne diisiiniiyor onu da bilmek zorundasin derdi. Bundan dolay1
ailemin bana c¢ok katkisi var.” diyerek agiklamistir. Mete 6gretmen de ailesinin ona kiiciik
yaslarda s6z hakki verdigini, ayrimecilik yapmadiklarini ve bu nedenle hosgorii konusunda
ailesinin etkiledigini, “Ben bdyle bir ¢evrede yetistim zaten. Ailemde higbir zaman mezhep
ayrimi olmadi bizde. Daha cok kiiciiklerin fikirlerine 6nem verilirdi... Yani boyle bir
cevrede yetistim.” bigiminde ifade etmistir. Mete 6gretmen hosgorii konusunda dedesinden

de etkilendigini sOyle anlatmigtir:

Dedem benim tarimla giftgilikle ugrasirdi. Hani karincayi bile incitmez dedigimiz karakterde
olan kisiler vardir. Her seyi anlayigla karsilayabilir. Her seyi olgunlukla karsilayabilen
kisilerdir. Benim géziimde yani 6rnekti, drnek insandi. Biz hayvancilik yaparken gok sabirsiz
davranirdik. Kargimizdakinin bir hayvan oldugunu, onun aklinin olmadigimni, akilla idrak
edemedigini unutur bazen ¢ok kii¢iik de olsak siddet icerikli seyler yapabilirdik kii¢iik yaslarda.
Dedem ise onla bizi onun ayirt eden noktanin ne oldugunu ¢ok iyi anlattigini diisiinlirim. Bunu
sadece hayvanlara karst degil de agikgasi insanlara karsida veya bitkilere karsida ayni sekilde

davranirdi. Ondaki hosgoriiden gok fazla etkilenmisimdir.

Bilge 6gretmen, esinin hosgoriilii, sabirli ve soguk kanli bir insan oldugunu ve bu
nedenle onu kendine 6rnek aldigini, “Benim esim gercekten ¢ok hosgoriilii bir insandir
mesela... Onu kendime ¢ok 6rnek aliyorum.” derken Rana ve Berna 6gretmen, hosgorii
konusunda ablalarindan etkilendiklerini sdylemistir. Rana &gretmen, ablasinin sakin,
empati becerisine sahip ve olaylara farkli acilardan baktigimi ve bu nedenle hosgorii
konusunda ablasindan etkilendigini, “Ablam ben onu bu konuda kendime hep o6rnek
almigimdir. Olaylara daha sakin farkli agilardan ve empati kurarak bakiyor ya da birgok
neden One siirebiliyor. Yani onu o6rnek almisimdir hoggorii seyinde.” soziiyle dile
getirmigtir. Rana 6gretmen ablasinin olaylara farkli acilardan bakmasini kendine 6rnek
almig ve bunu, “Bir olaym bircok sebebi olabilir, hosgoriilii olmak ya da olmamak
kisminda yani daha genis agiyla bakiyor. Ne diyelim ona at gozliikleriyle degil de daha
genis bir yelpazede bakiyor. Bu da hani onun kisilik 6zellikleriyle da kaynakli. Ama

onemli olan bu sebebin degil de bu sadece goriiniisteki sebeptir ana sebebi bilmek
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onemlidir.” sozleriyle agiklamistir. Berna 6gretmen ise, ablasinin anlayish ve hosgoriilii
oldugunu ve bu nedenle ondan etkilendigini, “Ablam ... ¢ok hosgdriiliidiir. Her seyi
affeder. Yani boyle ailesinde yasadig1 problemleri de hep hos gériir. Insanlara bdyle hep
hosgoriiyle yaklasir.” sozleriyle dile getirmistir.

Hamide ve Mediha O&gretmen, hosgoriili olma konusunda ¢ocuklarindan
etkilenmiglerdir. Hamide 6gretmen, “Kizim evet... Yani evlat s6z konusu olunca her sey
cok farkli oluyor dyle diyeyim. Kizima artik ben bu sabri zorladigimi hissediyorum,
hosgoriiyli zorladigimi halen de hissediyorum.” soézleriyle kizinin sabir konusunda onu
etkiledigini ifade etmistir. Hamide 6gretmen kizi olduktan sonra diger ¢ocuklar1 daha iyi
anladigini, “Onceden cocuklara kars1 ¢ok sey degildim 0-6 yas grubu. Su anda kizimin
davraniglarin1 gorerek ¢ocuklarin neyi neden yaptigini daha iyi anliyorum... Baska
cocuklarin da neden yaptigimmi sezebiliyorsun. O empati ¢ok etkiliyor” sozleriyle dile
getirmistir. Mediha 6gretmen de ¢ocuklarinin hosgorii konusunda onu etkiledigini ve anne
olduktan sonra daha hosgoriilii oldugunu, “Ben ne zaman hosgoriilii oldugumu yani
hosgoriilii olmam gerektigini fark etmeye basladim anne olduktan sonra. En biiyiik kriter
oydu bence benim i¢in.” sozleriyle ifade etmistir. Mediha 6gretmen, anne olduktan sonra

daha hosgoriilii olmasinin nedenini sdyle aciklamistir:

Ciinkii ¢cocuklarim biiylidiikge tabi 6gretmen oldugum icin o yas 6zellikle de o yasa iste alti,
yedi ve sekizinci sinif 6grencileri, o yaslara yani 11-12. Su anda oglum 10 buguk 11 yasinda. O
biiytidiikge ve o girdigim sinifin 6grencileriyle ayni yasta olmaya baslayinca ¢ok daha bdyle ya
dedim nasil farkli goriiyormusum. Kendi ¢ocugumda da ¢iinkii farkli davramiglar var. O

cocuklarda ayni yastalar ve o annelik duygusu daha farkli beni hosgoriilii yapmaya bagladi.

Esra 6gretmen, okudugu okuldaki dgretmenlerinin nesnel olmalarinin onu hosgori
konusunda etkiledigini, “Bulundugum ortam... Ogretmenlerim, hocalarim beni ¢ok
etkiledi. Ciinkii onlar her tiirlii seye agiklardi... Hani ben ¢ogu kavrami onlarla birlikte
ogrendim ve cok objektif yaklastilar. Objektif olmalar1 beni daha da etkiledi diye
diisiiniiyorum.” sozleriyle ifade etmistir. Berna 6gretmen de, ¢evrenin hosgorii iizerinde
etkili oldugunu diisiinmektedir. Berna Ogretmen, calistigi okuldaki yoOneticisinden de
hosgorii konusunda etkilendigini, “Onceki kurumumda... miidiiriimiiz... cok etkiledi.
Biitlin okulu gergekten hosgoriisiiyle yonetiyordu. Cok sistemli bir diizen vardi.” szleriyle

ifade etmistir.
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Mediha Ogretmen, yas ve deneyimin de hosgdrii lizerinde etkili oldugunu
diisiinmektedir. Mediha 6gretmen bu diisiincesini “Yas, deneyim ¢ok &nemli. insan geng
yastayken hosgoriilii olmasi biraz daha zor. Fark etmiyorsunuz aslinda orada... Ama ondan
sonra yasadikca, yas ilerledikce tecriibe artikga eskiden yaptiklarimi da hatirladikga.”
bigiminde dile getirmistir. Mediha dgretmen bu konudaki diisiincesini, “ilk 6gretmenlige
basladigim zamanlarda... 6dev getirmedi mi ¢ocuk hemen bagirip cagirabiliyordum.
Cocuk bana diyor 6gretmenim Odevi unuttum. Yani niye getirmedin de iste bu senin
gorevin de.” sozleriyle agiklamistir. Mediha 6gretmen konuyla ilgili yasadig: bir olay1 da

sOyle paylagmistir:

Bir olay var tam da olay hatirlayamadim ama babayla ilgili. Iste gocuk ddevini mi yapmamis
defterini mi getirmemis ya bir yerde bir problem var ve ben de iste hani annelerinizin
babalarinizin paralarini harciyorsunuz gibi bir laf etmistim bir keresinde. Cocugun biri de bir
6grencim de kalkt:i hocam dedi ben dedi annemin parasini harciyorum. Ben de sagirdim once,
benim babam 6ldii dedi. Iste yani o zaman bu ne oluyor bundan sonra insanlara dgrencilerime
daha farkli gézle mesela anne baba kavramini anlatirken iste ne biliyim anne baba sevgisini
anlatirken ya da bu tiir kelimeler edecegim zaman daha dikkatli olmaya ¢alistyorum. Onlarin
yaptig1 o hatalarin arkasinda bu sefer hep bir mutlaka... Direk sormuyorum ama annesini
babasinin var olup olmadigimi ilk basladigimda mesela hele ki hi¢ tanimadigim bir sinifa
girdiysem. ilk onlari 6grenmeye ¢aligirrm sinif dgretmeninden. Anne babasi var mi1 ya da
ayrilar m1? Cilinkii bunlar ¢ok etkiliyor ¢ocuklari. Hayatlarindaki o olumsuz davranislar
mutlaka bununla alakali oldugu igin onu bilirsem daha farkli daha 1limh yaklasiyorum. Iste

hoggorii benim igin o yani.

Berna ve Bilge 6gretmen, hosgorii konusunda okuduklar kitaplardan etkilediklerini
diistinmektedir. Berna 6gretmen, okudugu kitaptan ¢ok etkilendigini, “Beni boyle direk
etkileyen Mesnevi’den biraz okumustum o gergekten beni etkiledi hosgorii konusunda.
Hepsini tamamen okumadim ama okudugum bdliimlerden etkilendim.” sozleriyle
belirtmistir. Bilge 6gretmen de okudugu kitaplardan hosgorii konusunda etkilendigini, “O
kitaplardan ¢ok etkileniyorum... Ben Mevlana’nin kitaplarindan c¢ok etkileniyorum
ozellikle.” bi¢ciminde ifade etmistir. Bilge 6gretmen Mevlana’nin kitabin1 okuduktan sonra

hayata daha olumlu yaklastigini s6yle anlatmigtir:

Okumadan once pozitif degildim. Hayatim bir olumsuz sekillenebiliyordu. Ya da bir
olumsuzluk baslarsa baska bir olumsuzluk ona eslik edip hayatimi karartabiliyordu. Sonra
bunlara dur demeyi 6grendim. Yani bir yerde dur diyelim ki ondan sonrakiler olumlu gelsin.

Yagmurdan sonra bile gokkusagi ¢ikiyor.
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Tartisma ve Oneriler

Bu aragtirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgdrii algisinin farkli
boyutlarda oldugu anlagilmaktadir. Sosyal bilgiler 6gretmenleri hosgoriiyli; disiince,
deger, inan¢ ve davraniglara saygili olmak, cinsiyet, irk ve gelisim oOzellikleri gibi
farkliliklar1 kabul etmek; anlayisli olmak, hatalar1 kabul etmek, insana deger vermek ve
nesnel davranmak olarak tanimlamiglardir. Sosyal bilgiler 6gretmenleri, hoggoriilii bireyi
ise, sabirli, anlayish, empati becerisine sahip, farkli fikirlere acik, tutarli davranislar
sergileyen ve etkili iletisim becerisine sahip bireyler olarak da belirtmislerdir. Arastirmaya
katilan sosyal bilgiler Ogretmenlerinin, hosgdrii tanimlari, alan yazindaki hosgorii
tamimlarinin ~ Ozellikleri ve Ogretmenlerle gergeklestirilen hosgdrii konulu bazi
arastirmalarin sonuglar ile ortiismektedir. Kepenekei (2004) tarafindan gergeklestirilen
aragtirmada, sinif 6gretmenlerinin yaptiklart hosgorii tanimlarinda anlayis ve farkliliklara
saygr vurgulandigi icin, smif dgretmenlerinin ¢ogunun yaptiklari tanimlarda hosgoriiyi
olmas1 gerektigi gibi algiladiklar1 bulunmustur. Arastirmaya katilan sosyal bilgiler
ogretmenlerin ¢ogu, hosgorliyl farkli diisiince, deger, inan¢g ve davraniglara saygili olma
olarak tanimlamistir. Bu tanimlar, alan yazindaki hosgoérii tanimlarina benzemektedir
(Kuguradi, 1996; UNESCO, 1995). Arastirmaya katilan kimi 6gretmenler, hosgdriiniin
ozellikle dini boyutuna vurgu yapmuslar, dini inanglara saygili olunmasi konusunda hassas
olduklarini belirtmislerdir. Bu dgretmenlerin inanglarindan dolay1 hos goriilmeme ya da
dislanmis hissi yagama gibi deneyimleri olmustur. Boyle diisiinen 6gretmenler, bu olumsuz
deneyimlerle hosgorii yoluyla bas ettiklerini vurgulamislardir. Arastirmaya katilan sosyal
bilgiler 6gretmenlerinden kimileri, hosgoriiyli hatalar1 ve farkliliklart anlayisla kabul etme
olarak tanimlamistir. Farkliliklar1 kabul etme hosgdriiyle ilgili ¢alismalarda siklikla
tizerinde durulan bir konudur (1995; Koknel, 1996, UNESCO, 1995). Bu bakimdan
aragtirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin farkliliklar1 kabul etmeye vurgu yapmis
olmalart onlarin hosgorii konusunda olumlu algilara sahip olduklar1 bigiminde

yorumlanabilir.

Aragtirmaya katilan sosyal bilgiler dgretmenlerinin tamami her seye hosgdrii
gosterilemeyecegini, bu nedenle hosgoriiniin sinirlarinin - belirlenmesi  gerektigini
vurgulamis ve hosgoriiniin sinirlarini, 6zgiirliiklere, iilkeye ve bireylere zarar verme olarak
vurgulamiglardir. Ayrica sosyal bilgiler Ogretmenleri, kuraldist davranislar, yalan

sOylemek, hirsizlik yapmak ve baski uygulamak gibi durumlarda da hosgori
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gosterilemeyecegini belirtmislerdir. Ogretmenlerin bu gériisleri alan yazin ile uyumlu
goriilmektedir. Cilinkii, hosgdriinlin sinirlarimin iyi belirlenmesi gerektigi, aksi takdirde
toplumda diizensizlik ve kargasa ortamimin ortaya ¢ikacag ileri siiriilmektedir (Akbay,
1995; Basaran, 1995; Canto-Sperber, 1996; Kavcar, 1995; Kucuradi, 1996; Pasamonik,
2004). Canto-Sperber (1996), bireylerin haklarin1 ve oOzgiirliklerini tehdit eden
durumlarda, Giirkaynak (1995), siddet igceren davranislarin gosterilmesinde hosgoriiniin
miimkiin olmadigin1 belirtmistir. Sosyal bilgiler 6gretmenleri, goriismede, yalan sdyleme,
hirsizlik yapma, baski uygulama, kurallara uymama, saygisizlik ve rencide etme gibi
davraniglarin zarar verici davranislar oldugunu, baskalarmin hak ve oOzgiirliiklerini de
etkiledigini, bu nedenle de bu tiir davraniglara hosgorii gosterilemeyecegini belirtmislerdir.
Buradan hareketle, sosyal bilgiler 6gretmenleri toplum hayatin1 ve diizenini olumsuz
etkileyen, bireylerin hak ve Ozgiirliiklerine zarar veren ve psikolojik olarak bireyleri
olumsuz etkileyen durum ve davranislara karst hosgoriilii olunmamast gerektigini

sOyleyerek hoggoriiniin sinirlarini ¢izmislerdir.

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogunlugu, farkli 6zelliklere
sahip bireylerin bir arada yasayabilmesi i¢in hosgoriiniin 6nemli oldugu ydniinde goriis
belirtmislerdir. Ayrica 6gretmenler, ¢agdas diizenli bir toplum, huzurlu ve mutlu bir yagam
icin de hoggoriiniin 6nemli oldugunu vurgulamislardir. Rice (2009), ayn1 6zelliklere sahip
insanlarin bir arada yasamasi durumunda hosgoriiye ihtiyag olmayacagini, ancak bu
durumun diinyadaki hi¢bir toplum i¢in s6z konusu olmadigini belirtmektedir. Tatar (2009)
ise, bir arada yasamanin getirdigi sorunlarin iistesinden gelebilmek i¢in de hosgoriiye

ihtiya¢ oldugunu vurgulamaktadir.

Aragtirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenleri, hosgoriiyii engelleyen etmenlerin
Onyargi, toplumsal baski, gelenek ve gorenekler, televizyon, internet gibi yazili ve gorsel
basinin olumsuz kullanimi oldugunu sdylemislerdir. Bunun yaninda arastirmaya katilan
sosyal bilgiler 6gretmenleri, siddet, ayrimcilik, sinirli kisilikte olmak gibi durumlar ile aile
ve 0gretmenlerin de hosgoriiyii engelleyen etmenler oldugunu belirtmislerdir. Arastirmanin
bu sonucuna benzer olarak, UNESCO (1994) tarafindan, yazili1 ve gorsel basinda yer alan
siddet icerikli gorseller ve sergilenen davranislarin ¢ocuklari olumsuz etkiledigini, bunu
onlemek i¢in 6gretmenlerin derslerinde yazili ve gorsel basindan Orneklere yer verip
ogrencilerin bu gorseller ve davranmiglara karsit farkindalik kazanmalarinin saglanmasi

gerektigi vurgulanmigtir.
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Aragtirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogu ailesinin hoggoriilii
olmalar1 iizerinde etkili oldugu diisiinmektedir. Bunun yaninda, yas, deneyim ve kitap
okumanin da sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgoriilii olmalarinda etkili oldugu ortaya
cikmistir. Gorlismeye katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogu, hosgorii konusunda
ailelerinden etkilendiklerini vurgulamislardir. Hosgorii davranislarimin kazanilmasinda
ailenin roliine iliskin 6gretmenlerden ikisi, ¢ocuklari olduktan sonra &grencilerine karsi
daha oOnce hosgorlii gostermedikleri durumlart da hosgoriiyle yaklastiklarini ifade
etmiglerdir. Buradan hareketle, hosgorii konusunda yasanan deneyimlerin insanlarda
hosgorii gelistirmeye katki sagladign sdylenebilir. Ogretmenlerin hosgorii gelistirme
tizerinde Onemli bir yeri oldugu, ozellikle de &grencileri tarafindan model alindig:
diisiiniilebilir. Kavcar (1995), bireylerin hosgorii beklemesi icin kendilerinin de hosgorii
gostermesi gerektigini belirtmistir. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinden birkagt okul
yoneticilerin hosgoriilii olup olmamasinda etkilendigini belirtmislerdir. Bu kapsamda okul
yoneticilerinin 6gretmenlere gosterdigi hosgorii, dgrencilere kadar yansiyabilecek bir okul
kiiltiirinlin olugmasini da saglayabilecektir. Bu konuda okul ydneticilerinin hosgdriilii

olmasinin 6nemi vurgulanmaktadir (Kepenekgi, 2004).

Sonug olarak, arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgoriiyii daha
cok sosyal boyutuyla farkliliklara saygi olarak algiladigi goriilmektedir. Ayrica, bu
Ogretmenlerin  hosgdrii algisinin  gelisiminde daha c¢ok ailelerinin  etkili oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin, hosgdrii algismin gelisiminde egitim siirecinden s6z
etmemis olmalar ilgi c¢ekicidir. Bu bulgu egitim siirecinde Ogrencilere yeterli hosgorii
egitimi verilip verilmedigi veya nasil verildigi sorusunu giindeme getirmektedir. Ayrica,
cogunluktan farkli 6zelliklere sahip 6gretmenlerin hosgorii algisinin farkliliklara saygi
acisindan daha kuvvetli oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan biitiin sosyal bilgiler
ogretmenleri, hosgoriiniin - demokratik toplumlarda 6nemli bir deger oldugunu

diisinmektedir.

Bu arastirmada, sadece 10 sosyal bilgiler 6gretmeninin goriisleri alinmistir. Bundan
sonra gerceklestirilecek aragtirmalarda daha genis bir kitle iizerinde hem sosyal bilgiler
hem de diger alan &gretmenlerinin hosgérii algisi irdelenebilir. Ogretmenlerin hosgériiye

iliskin uygulamalar1 nitel arastirma yaklagimlari ile ortaya cikarilabilir.
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