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Z. Beril AKINCI VURAL®, Mikail BAT"

OZET

Giliniimiizde siyasal se¢cim kampanyalarinin dogasi, 21. ylizyilin dinamikleri geregi
farklilagmis durumdadir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri de yeni iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismelerdir. Yeni iletisim teknolojileriyle segmene dogrudan ulagabilme imkaninin
bulunmasi, se¢im kampanyalarini da etkilemekte ve daha farkli stratejilerin uygulandigi bir
siireci zorunlu kilmaktadir. Ote yandan yeni iletisim teknolojilerinin internet sayesinde
gelisiminin hizlandigini da g6z ardi etmemek gerekmektedir. Amerika gibi gelismis iilkelerde,
her iki kisiden birinin internet kullanicis1 oldugu disiiniildiigiinde, bu durumun se¢im
kampanyalarinda dikkate alinmasi gerektigi goriilmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin
gelismesi beraberinde yeni iletisim ortamlarmi da getirmektedir. Bu mecralardan biri de
bloglardir. Internet giinliigii olarak kullamlan bloglar, basta 2008 Amerika Baskanlik
Se¢imleri olmak tiizere, igerigi ve kullanim kolayligi agisindan se¢im kampanyalarinin da

gb6zde mecralarindan biri haline gelmistir.

Bu calismada, Oncelikle siyasal kampanyalar, yeni iletisim teknolojilerinin
kullanimlar1 ve internet, secim kampanyalar1 ve bloglar, Amerika’da yeni iletisim
teknolojileri, internet ve blog kullanimi, 2008 Amerika Baskanlik Secimleri’nde bloglarin

nasil kullanildig1 tartisilacaktir. Bu tartismanin ardindan Barack Obama ve John McCain’in
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bloglarindan se¢gmene nasil ulastiklarina iliskin, Gibson, Margolis, Resnick ve Ward’un
(2001) “Election Campaigning on the WWW in the US and the UK: A Comparative

Analysis” adl1 calismasinda kullandiklar1 yontem temel alinarak bir inceleme yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: siyasal se¢im kampanyalari, bilgi iletisim teknolojileri, blog

ABSTRACT

As a result of the dynamics of 21 century, political election campaigns have changed
in nature. One of the most significant reasons is the developments in new communication
technologies. The opportunity to reach the voter directly via new communication technologies
has a great impact on the political election campaigns and actually this requires a process in
which more different strategies are implemented. On the other hand, we must take into
account that new communication technologies have gained their velocity due to the internet.
In developed countries like America, the fact that one of every two individuals is an internet
user must be taken into account through election campaign processes. The development of
new communication technologies brings forth new communication media. Of no doubt one of
them is blogs. Blog which is used as an internet diary has become a favorite medium due to
the content and ease of use in election campaigns, especially in 2008 USA Presidential

Elections.

In this study, first of all political campaigns, the use of new communication
technologies and internet, election campaigns and blogs, new communication technologies,
internet and blogs in USA, and finally how blogs are used in 2008 USA Presidential Elections
would be discussed. Following this discussion a comparative analysis would be explored
with regard to how Barack Obama and John McCain reached to their voters via their blogs
depending on the method used by Gibson, Margolis, Resnick and Ward (2001) “Election
Campaigning on the WWW in the US and the UK: A Comparative Analysis”.
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GIRIS

Siyasal iletisimde en dnemli siireclerden biri, 6zellikle se¢im donemlerinde olusturulan
siyasi kampanyalardir. Partilerin kurumsal yapilar1 geregi ortaya koydugu vaatlerin yaninda,
adaylarin da kendi se¢im c¢evrelerinin 6zelliklerine ve segmen kitlelerinin taleplerine gore
ortaya koydugu vaatler bulunmaktadir. Bunlar birbirini tamamlayan unsurlar
olusturmaktadir. Bu durum da kampanyanin en 6nemli noktasidir. Ciinkii kampanyalarda
biitiinliik ana strateji olmahdir. Ote yandan se¢im kampanyalarinin farklilasmasi igin
kampanya stratejilerinin en basindan olusturulmasi ve yaratici stratejilerin ortaya konulmasi
gerekmektedir. Bu anlamda yeni iletisim teknolojileri, yeni ve insan odakli mecralar
sunmakta, boylece kampanya siirecini dogrudan etkilemektedir. Niifusun her gecen giin daha
fazla sayida yeni iletisim teknolojilerini kullandig1 gerceginden hareketle, parti adaylarinin
gecmisleri, vaatte bulunduklari ifadeler, hangi partiden hangi adaymn ne amagla aday oldugu
gibi bir siirii kampanya bilgisi, secmeni kusatmakta, istenildigi takdirde de bir “tik”la

ulagilabilmektedir.

Ote yandan, yeni iletisim teknolojilerinin son yillarda sundugu, internet kullanicilar:
tarafindan siklikla kullanilan ve se¢imlerde de aktif olarak rol alan yeni bir mecrayla
karsilagilmaktadir: Bloglar... Bloglar siirekli giincellenmesi ve bilgi aligverisi icin en ideal
mecralardan biridir. Insanlar bloglarda giinliik diisiincelerini yazmakta, bu diisiinceler iizerine
tartisabilmekte ve yeni fikirler ortaya koyabilmektedir. iletisime bu kadar agik bir mecrayz,
kuskusuz siyasal iletisimle ilgili olan her teknoloji kullanicis1 degerlendirmek istemektedir.
Oyle ki artik segmen kitlesine dogrudan ulasmanin en ucuz ve hizli yolu bilgi iletisim
teknolojilerinden ve dolayisiyla bu teknolojilerin sundugu bloglardan da gegmektedir. Bunun
en iyl Orne8i 2008 Amerika Bagskanlik secimlerinde goriilmektedir. Bu segimlerde
milyonlarca se¢gmenin Obama ve McCain’in bloglarina girerek fikirlerini yazmalar1 ve bloglar

izerinden tartigsmalar1 yiliksek oranda gerceklesmistir.

1. SECIM KAMPANYALARI

Tarihsel acidan 1950’11 yillara kadar egemen olan propaganda tabanli secim stratejileri,
hizli bir degisimle siyasal iletisim mantig1 icerisindeki siyasal kampanyalara doniismiis,

adaylardan partiye, ideolojiden inanca genis bir yelpazede degerlendirilen, se¢im stratejileri

Journal of Yasar University,
4(16), 2745-2778



SIYASAL SECIM KAMPANYALARINDA YENI ILETISIM TEKNOLOJILERI VE BLOG KULLANIMI: 2748
2008 AMERIKA BASKANLIK SECIMLERINE YONELIK KARSILASTIRMALI BIR ANALIZ

ve taktikleriyle iiretilen kampanyalarla sekillendirilmistir(Aktas, 2004: 17). Siyasi kampanya
stirecinde, siyasi liderin ifadelerinden parti kurumsal kimligine, tanitim calismalarindan, parti
binalarinin bulundugu yere, adaylarin 6zge¢mislerine kadar her tiirlii ayrint1 ele alinmaktadir.
Bunda amag¢ kampanya araciligtyla partilerin yeniden yapilandirilmast degil, se¢imlerde en
yiksek oyu almaktir. Hangi boyutta olursa olsun bir kampanya su nitelikleri
gerektirmektedir(McQuail, Windahl, 1997: 214):
o Kolektif, orgiitlii bir kaynaga sahiptir.
e Amaca yoOneliktir, cok acgik bir sekilde belirlenebilen bazi amagclar tarafindan
yonlendirilir.
e Biiyiik Ol¢iide kamusal olarak nitelendirilebilir; bu 6zellikle kitle iletisim araglarinin
kullanilmas1 ve bu arag¢larin amag, yontem ve gecerliligini igerir.

e Amaclara bagli olarak belli gruplara veya genis kamuya yoneltilebilir.

Siyasal iletisimde mesaji verenler genelde Orgiitli yapilardir. Bu mesajlar
cogunlukla siyasi kimligi olan yerden ya da toplum/belirli grup, topluluk adina hareket eden
belirli bir kisi ya da gruplar tarafindan verilir. Bunlardan bir kismi, yaygin adi ile “kamuoyu”
adina olusturulur, giindeme getirilir ve ilgili hedef kitleye aktarilir. Habermas kamuoyunun
kendiliginden  olusmadigini, olusturuldugundan bahsederken bu duruma isaret
etmektedir(Habermas, 2003: 350-364). Secim Donmelerinde Yapilan Propagandalar
Tercihinizde Etkili Oldu Mu?” sorusuna se¢menlerin yiizde 8,9’u etkili oldugu yoniinde cevap
vermektedir. ‘Propagandalardan etkilendim’ diyen yiizde 8.9’luk kesim ile ‘kismen’ diyen
yilizde 4.4’liik kesim birlikte degerlendirildiginde, yaklasik yiizde 13.5 gibi bir saytya karsilik
gelmektedir ki bu say1 sonuglar1 agisindan ciddiye alinmasi gereken bir sayidir. “Ne Tiir Bir
Etkisi Oldu?” sorusuna ise; Simdiye kadar oy verdigim partiyi degistirmeme sebep oldu,
simdiye kadar oy verdigim partiye dair kanaatimi pekistirdi cevaplar1 6ne ¢ikmaktadir(Ozsoy,

2007: 107-108).

Secim kampanyalarinin agirlikli noktasini partilerin segmenlere yonelik vaatleri
olusturmaktadir. Partilerin kurumsal bir yap1 olarak ortaya koydugu vaatlerin yaninda,
adaylarin da kendi secim gevrelerinin 6zelliklerine ve se¢men kitlelerinin taleplerine gore
ortaya koydugu vaatler bulunmaktadir. Bunlar birbirinden ayrilan ve ¢elisen unsurlar1 degil,
birbirini tamamlayan noktalar1 olusturmaktadir(Ozsoy, 2007: 109). Secimlerde kampanya

stratejisinin hedefine ulagmasi i¢in dncelikle, kampanya yiiriitiilecek hedef kitlenin kim ya da
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kimler oldugunun tespit edilmesi gerekmektedir. Ancak bu dogrultuda hedef kitleye yonelik
basarili ¢caligmalar olusturulacak ve hedef kitle, kendisine hitap edecek kodlar1 ancak boyle

cOziimleyebilecektir.

Giliniimiizde se¢cmen algis1 yarim yiizyil oncesi bir yana, son 10 yi1l 6nceki ihtiyaglar
icin bile oldukg¢a farklilagmakta, ihtiyaclar degismekte ve yeni beklentiler s6z konusu
olmaktadir. Diizenlenen se¢im kampanyalar1 siirecinde yurttaglarin arzularinin irdelenmesi,
diger yandan yonetilenlerin aldiklari hizmetin kalitesinin ne kadar farkinda olduklari,
hiikiimetlerden ne bekledikleri, oy verme davranisinda bulunacak insanlarin hangi gerekge ile
kime oy verecekleri sorunu, yani bilgilenme ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada kitle
iletisim araglar1 devreye girmektedir. Kitle iletisim araglari/medya araciligiyla yapilan siyasal
iletigsim, verdikleri haber basta olmak iizere yorum, goriisme, tartisma, inceleme-aragtirma
olarak yer almaktadir(Yiicel, 2007: 33). Ancak algis1 ve beklentisi degisen segmen artik
giinliik birgok kitle iletisim aractyla maruz kaldigi mesaj bombardimanindan sikilmakta ve bu
mesaj kirliliginden uzaklagsmaya ¢alismaktadir. Bu durum da segmeni yeni iletisim
mecralaria itmektedir. Kitle iletisim araclarinin propaganda siirecindeki planlanmasinda
sosyoloji ve psikoloji alan1 temel hareket noktasi olmaktadir. Hedefteki kitlenin yapisi, bu
kitlenin propaganda igeriginde yer alan ve ele alinan konuya fikre ve gorlise karsi sahip
oldugu tutumlarin niteligi ve bu tutumlarin nasil olustugunun goézlenmesi gerekmektedir.
Ozellikle deneysel psikoloji alanindaki son bulgular, bu anlamda gerek reklamcilar ve gerekse

propagandistler tarafindan yogun olarak kullanilmaktadir(Kalgik, 2007: 40).

Ozsoy (2007), basarili bir siyasal kampanyada dikkat edilmesi gerekenleri; mesajin
stirekli tekrar edilmesi, sdylem ve goriintliniin biitlinliik icerisinde sunulmasi, sembol veya
simgelerden faydalanilmasi, zamanlamanin dogru yapilmasi ve buna uyumun saglanmasi ve

de siireklilik ifade edecek bir kampanya siirecinin olusturulmasi seklinde ifade etmektedir.

2. YENI ILETiSIM TEKNOLOJILERI, KULLANIM ALANLARI VE INTERNET

Yeni iletisim teknolojileri, 1970’lerden baslayarak iletisim araglariyla bilgisayarlarin
birlikte diisiiniiliip, gelistirilmesi ve desteklenmesiyle, eskiye oranla daha ¢ok gelismis araglar
olarak ortaya ¢cikmistir. Giiniimiizde yeni iletisim teknolojileri, alisilmis radyo ve televizyon

yaymlarimin giiglerini asan boyutlara ulasmis durumdadir. Bilgi iletisim teknolojilerinden
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(BIT) ilk akla gelenler; videotext, teletext, kablolu televizyon, data iletisim, elektronik
mektup, iletisim uydulari, multimedya sistemleri, internet sistemleri vb. sayilabilir

(http://www.msxlabs.org/forum/iletisim-bilimleri/79046-bilgi-ve-iletisim-teknolojileri.html).

Dijitallesme ve teknik ilerlemeler, bilgi iletisim teknolojilerine yonelik canli etkilere sahip
olmaktadir. Ozellikle(Souter, 1999: 405-417):

e Bilgisayar kapasitesi, iletisim aglar1 ve bilgi depolar1 ve diizeltme sistemleri
gecmisteki bilgi teknolojilerinden daha hizli artmakta ve gorece kiigiik giderler i¢in
standart ekipmanlarla basarilabilen sey muazzam bir sekilde artmaktadir.

e Dijital doniisiim ve bilgisayar ekipmanlarinin degeri giderek azalmakta ve telekomun
fiyatlarindaki 6nemli azalmayla diismeye devam etmektedir.

e Bilgi iletisim teknolojileri tarafindan saglanan servislerdeki diizenleme hizli bir
sekilde genislemekte ve genislemeye devam etmektedir -fax, cep telefonu, e-mail ve
masalistll bilgisayarlardaki stirekli giincellenen yazilimlar igin iletisimde sanal kisisel
networkler ve bilgisayar networkleri-.

e Yukaridaki belirtilen BIT lerden biri olan internet, hem bilgiye ulasmak hem de genel

nedenle birlikte isle baglantili olanlarin kapasitesinin doniistimiinii saglamaktadir.

Teknolojik gelismeler dogrultusunda 2004 yilinda, ikinci nesil internet hizmetlerini -
toplumsal iletisim sitelerini, vikileri, iletisim araglarini, folksonomileri- yani internet
kullanicilarinin ortaklasa ve paylasarak yarattigir sistemi tanimlamak i¢in O’Reilly Media
tarafindan web 2.0 sozciigli ortaya atilmistir(http://tr.wikipedia.org/wiki/Web_2.0). “Basit bir
dille Web 2.0, Vikipedi, Youtube, flickr, del.icio.us, Eksi Sozliik, pilli network, Facebook vb.

arkadaslik siteleri gibi kullanicilarin diger kullanicilar igin ziyaret ettikleri Internet siteleri

veya kullandiklar1 programlardir”( http://tr.wikipedia.org/wiki/Web_2.0).

Web 2.0 ilk olarak kullanilmaya basladiginda gerek teknolojinin igerisinde bulundugu
durum, gerek kullanicilarin teknolojiye yaklasimi agisindan bloglar1 ve vikileri temsil
etmekteydi. Fakat web 2.0 birtakim kademelerden olugmaktadir. 3. Kademe’de Web 2.0
sadece cevrimig¢i kullanilabilen bir sisteme sahipken, ¢evrimdisi kullanimlar1 s6z konusu
olamamaktadir. Bunlara 6rnek olarak: Vikipedi, Youtube, Adsense, eBay, Skype gibi siteler
verilebilir. 2. Kademe’de Web 2.0’a 6rnek verilebilecek Flickr, ¢cevrimdisi da kullanilmakla
beraber bir takim ¢evrimi¢i avantajlara da sahiptir. 1. Kademe’de Web 2.0, 2. kademe oldugu

gibi hem cevrimdisi hem ¢evrimigi kullanilabilmekte, ancak 2. kademeye gore ¢evrimiginde
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daha fazla imkanlar sunabilmektedir. iTunes buna giizel bir Ornektir. 0. Kademe’de ise
cevrimdist da hizmet edebilen programlar bulunmaktadir. Google Maps buna Ornek
gosterilebilir. Ote yandan internet sitesi olarak kullanilmayan ve daha ¢ok “ileti” odakli
calisan e-mail, aninda mesajlasma, telefon sistemleri, Web 2.0 internet sistemi igerisinde
hiyerarsik bir diizene sahiptirler.

Tim O’Reilly ve John Battelle Web 2.0 prensiplerini s$dyle siralamaktadirlar
(http://tr.wikipedia.org/wiki/Web_2.0):

e Bir platform (diizlem) olarak internet

e Verilerin iistlin glicii

e Katilim mimarisi ile ag etkileri

e Acik kaynak geligimi

e Icerigin ve servis sendikasinin hafif yiik getiren isletme modelleri
e Programlarin benimsenme doneminin sonlar1

e Tek bir aletin iistiindeki yazilimlar

e Ik benimsenenler tarafindan kolayca alinabilmesi

Teknolojik gelisimlere ayak uydurmak i¢in o6zellikle yeni teknolojileri takip etmek
zorunda olan bazi kurumlar web 2,0’lasmaya baslamislardir. Internet teknolojisinin 21.
ylizyillin baslarinda, hizli veri aktarimmi saglayacak alt yatirimlarin olanakli hale
getirilmesiyle mobil olarak kullanilmaya baslanmasi, tiim diinyada yeni iletisim teknolojileri
acisindan yeni bir ¢ag baslatmistir. Bu durum internet kullanicilarini da hizli bir gekilde
arttirmistir. Ekim 2005°te diinya genelinde internet kullanicilarinin sayist 972.8 milyon iken,
2000 yilinin baglarina gore %170 arttigi goriilmektedir. Fakat hala bu durum diinya
niifusunun % 15,2’sini temsil etmektedir(Pires ve digerleri, 2006: 936-949).

IBM'in 2007 yilinda internet kullanicilari arasinda gergeklestirdigi "tuketici, dijital medya ve eglence
davraniglar" anketi, televizyonun eskisi kadar ragbet gérmezken, internet kullaniminin her gecen gun arttigini
gostermektedir. IBM'in yaptigi ankete gore, arastirmaya katilanlarin yizde19'u alti saat ya da daha fazla bir sureyi
internet kullanarak gecirmektedir. Yine katilanlarin sadece ylzde 9'u benzer surelerde TV izlerken, ylzde 66’sI, 1 ila 4
saat arasi TV karsisinda vakit gegirmektedir. Buna karsin ayni surelerde internet kullananlar ise yizde 60 oranina

sahipti. Tum dinyadan yaklasikk 2 bin 500 kisinin katildigi anketteki diger bazi sonuglar ise soyle

siralanmaktadir(http://www.pazarlamaturkiye.com/component/option.com_fireboard/Itemid,249/f

unc,view/1d,967/catid,49/);

e  Katihmcilarin yiuzde 81’i yayinlari kisisel videolari izlemekte ya da izlemek istemektedir.

e  Yuzde 42’si mobil cihazlardan videolari izlemekte ya da izlemek istemektedir.
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e  Yilzde 23’G Tunes ve benzeri mizik servislerini kullanmaktadir.

e Ylzde 18’i online gazete aboneligine sahiptir.

Yeni teknolojilerin 6nceden var olmayan sosyal ve ekonomik orgiitlenmelere firsat
tanidiklar1 su gotiirmez bir gergektir(Castells, 1999: 151-157). Dijital teknoloji ozellikle
internet, kiiresel pazarda {irtin fiyat ve dagitima iligkin bilgilere ulasimi esit hale
getirmektedir. Internet miisterinin {iriinii ya da hizmeti daha rahat gérmesini ona ulasmasini,
ulagsmas1 sonucunda kiyaslama yapmasii, edindigi fikirler dogrultusunda algilarini

degistirmesini kolaylastirmaktadir(Pires ve digerleri, 2006: 936-949).

3. SECIM KAMPANYALARI VE YENI ILETISIM TEKNOLOJILERI

Biiylik bir rekabetin yasandigi secim kampanya siirecinde tiim adaylar digerleri
arasindan siyrilmak i¢in se¢meni ikna etmeye ve kendisine oy kullandirtmaya
caligmaktadirlar. Bu durumda adaylarin ya da partilerin se¢menin oyunu almak igin birer
farkindalik unsuru ortaya koymalar1 gerekmektedir. Rekabetin dogasindaki degisimin goz
oniinde bulundurulmasi gereken zorunluluklar Deshpande tarafindan 5 hizla artan trende
dayandirilmistir(Pires ve digerleri, 2006: 936-949).

Bunlar:

e Teknolojik demokrasi, (BIT’in herkes i¢cin ulasilabilir oldugu anlamma gelir.)

e Sosyal ve teknik konularda belli araliklarla ilerleme, (Aniden ortaya ¢ikan pazarlarda
eski jenerasyon iirlinlerin kabulii i¢in isteksizlik)

e Bilgi saydamligi, (Farkli sektorlerde fiyat tanimlamasinin tam olmayabilirligi),

e Kiiresel Dogma, (Kiiresel bir pazarda ise baslama)

e Miisteri Yetkilendirme, (Ulasilabilirligi, anlagilmay1 ve bilgiyi paylasarak miisteri
cogaltmak)

Deshpande’in yukarida bahsettigi rekabetin dogasindaki degisimin gz Oniinde
bulundurulmasi gereken zorunluluklar, se¢im kampanyalariyla da dogrudan alakalidir. Yeni
iletisim teknolojileriyle birlikte segcmen teknolojik bir demokrasiye kavusmus, hem bilgi alma
hem de segmen hakkinda istedigi gibi bilinglenme sansimi yakalayabilmistir. Ote yandan
onceki yillarda se¢im Oncesi segmenden saklanan bilgiler artik yeni iletisim teknolojileri
sayesinde c¢ok kisa siirede viral etki de yaratarak yayilabilmektedir. Bu durumu partiler firsata

doniistiirebildikleri oranda se¢men kazanabilmektedir. Ote yandan her se¢cim kampanyasi artik
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kiiresel bir gerceklige sahiptir. Her ne kadar se¢gmen iilke i¢inden de olsa iilke disina
gonderilen mesajlar yine tilke segcmenini etkileyebilecek birtakim sonuglara ulasabilmektedir.

Ote yandan se¢im kampanyalar1, vatandaslarin dikkatini politikalara dogru ¢evirmekte, bu
arada sapan tercihleri politik kugsatmasiyla uygun hale getirmektedir. Ayrica kampanyalar, bir
sosyal iletisim siirecini harekete gecirmede siyasal uyaricilar olarak goérev yapmakta ve

sonucta se¢menin i¢inde bulunabilecegi karisiklik iizerinde etkili olmaktadir(Kalender, 2000:

91).

Bilgi teknolojilerinin siyasal yasama etkileri iizerine gerceklestirilen arastirmalar,
teknoloji ve demokrasinin iliskileri tizerindeki caligmalarla baglamis, bilgi teknolojileriyle
birlikte var olan bir tiir yeni denilebilecek siyasal yasam tarzini anlamaya ve tanimlamaya
yonelik arayislara doniismiistiir. Internetin bilgi teknolojileri icinde gelinen son nokta oldugu,
ayrica énemli yere sahip bulundugu, Amerika ve Avrupa’da teknolojideki son gelismeler ve
bu gelismelerin siyasal etkileri iizerine yapilan calismalarda internete 6zel bir Onem
yiiklenmesinden anlasilmaktadir. Yapilan ¢aligmalarda internetin sadece sosyal bir dongiiyii
degil, ayn1 zamanda sosyal bir teknolojiyi, gelismis bir iletisim agmi ifade ettigi One
siiriilmiistiir(Aktas, 2004:138-139). Internet aracihigiyla yeni iletisim teknolojileri sagladig
sosyal paylasim imkani ile se¢im kampanyalarinda ideolojik diislincenin hizli bir sekilde
yayilmasint desteklemekte ve sosyal paylasim sitelerinde insanlarin birbirini etkilemelerine
imkan vermektedir. Bu durum o6zellikle “yiizen oy”lar iizerinde biiyiik etkiye sahiptir.
Nitekim bazi1 se¢imlerde kararsiz se¢menin oyu olarak goriilen yiizen oylar sonucu
belirleyebilecek oranlara sahiptir. Bu durumda iletisim teknolojileriyle kararsiz segmeni lehte

oy kullanmasi i¢in ikna edebilmek, hem daha kolay, hem de daha hizli olabilmektedir.

4. SECIM KAMPANYALARI VE BLOGLAR

Yeni bir kitle iletisim araci olarak internetin toplumsal yapi ile etkilesimi baglaminda
internet ve siyasal katilim baslig1 altinda tartismalar siirmektedir. Bu tartismalarin
baslangicinda geleneksel medyanin demokratik potansiyelinin degerlendirildigi bir alan yer
almaktadir. Internetin bu alana yeni argiimanlarla girerek ilgi odaginda olmasinda ‘sayisal
devrim’ kavrammm 6nemli bir yeri vardir(Demircan, 2006: 20). Ote yandan internetin
sundugu ve yeni bir mecra olan bloglar, her gecen giin hizli bir sekilde yeni imkanlar

sunmaya devam etmektedir.
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Blog kavramina “web log” kelimeleri temel olusturmaktadir. “Web Log” hizli bir sekilde
“Weblog” olarak tek kelimede birlestiriimis daha sonra “blog” kelimesine donusmustir.” Bir weblog ya
da blog surekli glincellenen bir web sayfasidir. Genellikle kisa agiklamalardan meydana gelen bloglar,
kronik bir diuzen seklinde, arsivlenmektedirler. Bloglar 6zellikle metinlerden olusur ancak birgogu,
fotograf, coklu medya olanaklarina da sahiptir. Ote yandan iglerinde bulundurduklari linklerle farkli web
sayfalarina link verebilmektedirler. Bloglar, online iletisimin son formlaridir ve populer anlamda genis

bir yayihmi amaglarlar ve hizli bir sekilde ana fikir olusmasi igin temel olustururlar(Schiano ve

digerleri, http://home.comcast.net/~diane.schiano/CHI04.Blog.pdf). Blog yazan kisilere blogger,

giincelleme aktivitesine blogging denilmektedir. Blogosfer, atmosfer kelimesiyle blog
kelimelerinin bir arada kullanilmasiyla olusmus bir kelimedir. Blogosphere terimi, tiim
interneti anlatan enformasyon otoyolu gibi tiim bloglar1 ve bloglarin baglantilarini ifade
etmektedir. Blogosferde bloglar, birbirlerine yorumlar, linkler, ge¢cmis kayitlar ve diger

unsurlarla birbirlerine baglanmislardir(Holtz, Demopoulos, 2006: 25). Bloglar gittikce artan

hizla bayumektedirler. Cunku bloglar, hizli bir sekilde artan kisisel tartisma forumlarinin benzersiz bir

sekilde var olan bir mecra ve dizenlenmesi ve yaratiimasi kolay bir

ortamdir(http://net.educause.edu/ir/library/pdf/ELI7006.pdf).  Bloglar, onlarin  glnimuzdeki

formatlarina, 1997 yili civarinda, Dave Winer'in agiklama ve dlstncelerini ana bir baglikla bir web

sayfasina kaydetmesiyle ile baslamistir(Gilimor,

http://weblog siliconvalley.com/column/dangillmor/archives/000924.shtml). Bloglarin kullanimi, 1999

yilinda Blogger'n bu hizmeti vermeye baglamasi ve kisa siire sonra bunu iicretsiz hale
getirmesi ile yaygilagmistir. 2003 yil1 Subat ayinda Google, Blogger'r satin almis ve Google
ara¢ cubuguna, ziyaret edilen sayfanin adresini dogrudan bloga girmeyi saglayan 'Blog This!"
tusu yerlestirmistir. Ingilizce bilen ¢ogu kisi ilk defa bu diigme sayesinde bloglar ile

tanismustir(http://tr.wikipedia.org/wiki/Blog). Bloglarin, dikkatleri toplamasinin en Onemli

nedenlerinden biri internetteki pratik bir mecra olmasidir. Ote yandan bloglar, internet
kullanicilarina tek sablon iizerinden ve herkese agik olabilecek sekilde diinya genelindeki

insanlarla baglant1 kurmalarini1 saglamaktadirlar.

Iletisimin yayildig1 kaynaklar acisindan bloglarin e-postaya gore pek ¢ok avantaji
bulunmaktadir. Bunlar sdyle siralanabilir(Akar, 2006: 97):
e Bloglarda, her bir kimse katkida bulunabilir,
e Her bir kimse, bloglarda yorumda bulunabilir ve bu yorumlar herkes tarafindan
gortilebilir,
e Bloglarda, tiim gonderiler siiresiz olarak arsivlenir,

e Blog gonderileri, goriilmesi ve izlenmesi kolay olmasi i¢in boliimlendirilir,
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e Bloglarda, gecmis gonderiler kolay ve hizli bir sekilde arastirilabilir.

Son yillarda internet erisiminin artmasiyla web sitelerinde de bir degisimin oldugunu gérmek
mumkuanduar. Bloglar 6Ozellikle haber ve politik konularin yorumlandigi, ayrica eglenceli vakit
gegcirilebilen iceriklere sahip bir mecra olarak goértilmektedir. Cogu blog bir yazarin igerik
olusturmasiyla meydana gelmektedir. Ote yandan 6zel bir konuya sahip igerikte hazirlananlar ya da
birtakim yazarlarin ifadelerinin toplamindan olusan bloglar da mevcuttur. Kisisel bloglarin yaninda
grup bloglari, aile bloglari, halka acik bloglar ve kurumsal bloglardan bahsetmek mumkindur. Diger

yandan, savasa iligkin bloglar, egitime yonelik bloglardan da bahsedilebilir.

Bloglar bes tiire ayrilmaktadir(Gilchrist 2007: 123-139):

e Icsel bloglar (yalnizca kurum ¢alisanlarini hedeflemektedir),

e Digsal bloglar (genel kamuoyu {izerine odaklanmaktadir),

e Tematik bloglar (belirli olaylar ya da projelerle baglantilidir),

e Desteklenen bloglar,

e Kisisel bloglar.
Blog kullanicilart ise Goldman ve Schmalz, tarafindan soyle siralanmaktadir(Goldman:
Schmalz, 2007: 13-15):

o Kisiler: Kisisel ya da profesyonel amaglar igin,

e Gruplar: Kentsel, dinsel, egitimsel, sosyal, eglence icin,

e Kurumlar: Kamu ve 6zel sektor,

e Isletme ve Endiistri: Yasal, finansal, spor, eglence,

e Devlet Yonetimi: Tiim diizeylerde.

Internetteki bloglar1 tarayan bir arama motoru olan Technorati, diinyadaki blog
sayisini 104.3 milyon olarak bildirmekte ve her giin 175 bin yeni blogun internette yayina
basladigin1 tespit etmektedir. Kendilerine blogger diyen ve her giin ag giinliiklerini
giincelleyen kisiler, diizenli olarak giinde 1.6 milyonun iizerinde yeni yazi

ylklemektedirler(http:// www.technorati.com/about/).

Bloglarin kullanim durumlarina bakildiginda, internet kullanicilarinin  6ncelikle
bloglar1 okudugu ardindan da yorum yapabildikleri goriilmektedir. Bloglarda bilginin girildigi
tarih, goriilmekle birlikte, gonderilen diger link tiirii adres igeriklerine de ulagsmak miimkiin

olmaktadir.
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Bloglar giiniimiiz modern insanina yeni iletisim olanag1 vermekle birlikte iletisime
ayr1 bir boyut katmakta ve yeni stratejilerin belirlenmesi ve harekete gegirilmesi i¢in 6zel bir
mecra olma Ozelligi tasimaktadir. Bu anlamda giiniimiizde se¢im kampanyalarinda da boy
gostermeye baglamislardir.  Yeni iletisim teknolojilerinin  6nem kazandigi se¢im
kampanyalarinda artitk hedef, “yilizen oy” (floating vote) elde edilmesi ve se¢menin
kararsizligimin giderilmesi olarak goriilmektedir. Yeni iletisim teknolojileri de buna imkan
taniyabilmekte, mesaj karmasasi icerisinde dogrudan hedef kitlesine mesaj ulastirma firsati

yaratabilmektedir.

Bloglar 6zellikle son web 2.0 teknolojisinin sagladig1 sosyal ag imkaniyla, siyasal
arenada yerini almistir. Siyasi se¢imlerde blog kullanimi, diger mecralarda yapilan tanitimlara
ek olarak yaris1 gogiisleyen adaylarin, dogrudan segmenleriyle iletisim kurmalarini saglayarak
hem diger mecralar1 destekleyici bir gorev iistlenmekte hem de se¢menin nabzi tutularak
dogrudan iletisim kurmayla aninda takip edilmesi saglanmaktadir. Ote yandan segmen bu tiir
mecrada diledigi bilgiyi, elestiriyi ve diislinceyi dile getirerek, iletisim mecrasini bir ifade
ortami1 olarak kullanmakta ve yazinin giiciiyle birlikte, ifadeler kalic1 deger kazanarak birer
geri doniisiim firsat1 yakalayabilmektedir. Bazi segmen aday destekgileri de kendi adaylarina
yonelik destek saglamak amaciyla kendi bloglarin1 ¢ok kolay bir sekilde birka¢ dakika i¢inde
kurabilmekte ve bu bloglarda destekledikleri aday i¢in oy toplayabilmektedirler.

Bu duruma en giizel 6rnegi, 2008 Amerika bagkanlik se¢imlerini vermek miimkiindiir.
Demokratlarin baskan aday1 Barack Obama kendi web sitesinden

http://my.barackobama.com/page/content/hgblog adresini  kullanarak blog a¢mis ve

secmenlere web giinliigiinden de seslenme firsatin1 aktif bir sekilde kullanmistir. Ote yandan

Cumhuriyetgilerin aday1r John McCain ise kendi web sitesinden ayr1 http://mccainblogs.com/

adresinde blog acarak tamamiyla bir se¢im mecrasi yaratmistir. Dolayisiyla her iki aday da

teknolojik imkanlardan sonuna kadar yararlanma firsatini iyi kullanmaya ¢alismislardir.

Diger yandan se¢menler tarafindan adaylarla ilgili milyonlarca kisisel bloglar agilarak
web giinliikleri adeta tanmitim mecralarina doniistiiriilmiis, milyar dolarlarca reklam hem

licretsiz, hem de se¢menin kendisine yaptirilmistir.

Bagkanlik secimlerinde, se¢gmenler bloglara giinlik yazilar girerek destekledikleri

adaylar hakkinda tanitim yapmanin yaninda, bloglarindan form formatinda tartisma bagliklar
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da agmis bdylece, bloglar amaclarm asarak se¢imin dijital mecralari olmustur. Ozellikle
Amerika gibi iilkelerde niifusun 2/3’{inilin internet kullandig diisiiniiliirse bloglarin da mecra

olarak degerinin anlasilmasi kolaylasacaktir.

Amerika Bagkanlik Secimleri’nin gerek yeni iletisim teknolojilerinin, gerek bloglarin
kullanilmast acisindan basta Tiirkiye olmak iizere diger {lilkelere 6rnek olacagi, se¢im
kampanyalarinin takip edilmesiyle miimkiin olmaktadir. Tiirkiye 2009 yerel secimlerinde de
partiler interneti, web sitelerini aktif kullanmaya baslamiglar ve kimi parti adaylar1 kendi

bloglarini yaratarak segmenlerine dijital ortamdan ulagmaya caligmislardir.

5. AMERIKA’DA YENIi ILETiSIM TEKNOLOJILERi, INTERNET VE BLOG
KULLANIMI

Yeni iletisim teknolojileri konusunda, lider markalarin anavatani olan Amerika’da, yeni iletisim teknolojilerinin
kullanimina iliskin farkli sonuglara ulasiimakla birlikte, agiklanan veriler nifusun yarisindan gogunun Ozellikle internet
kullandigina iliskin sonuglari ortaya koymaktadir.

Kuzey Amerika’da yasayan insan sayisi dinya nifusunun 1/5ini olustururken diinyadaki toplam internet
kullanicilarinin yiizde 60’1 burada yasamaktadir. Her iki Amerikalidan biri internet kullanicisidir. Ote yandan Amerika
Birlesik Devletleri’nde internet

kullanicilarina iliskin bir veri de asagida

bulunmaktadir(http://www.internetworldstats.com/list2.htm):

Ulke ismi Sembolii Niifus Internet Internet
Kullanici Yayginhg
Sayisi
Amerika US 304,824,646 222,723,436 73.2%
Birlesik
Devletleri

Bugiin Amerika’da, is ¢evreleri yeni iriin tasarlamak, ekipman hizmeti sunmak,
giinliik islemlerde bu genis network alanini kullanmaktadirlar. Bill Clinton, Al Gore, meclis
tiyeleri, meclis kiitiiphanesi, miizeler, veri bankalari, haberciler internettedir(Rocks, 1994:1-
4). Amerika Birlesik Devletleri’nin niifusunun 2006 yilinda 300 milyonu astig1 diistiniiliirse
ve internet kullanicilarinin sayisinin 222,723,436 oldugu dikkate alinirsa, yeni web 2.0
teknolojisinin sundugu sosyal aglarin da oneminin arttigini sdylemek miimkiin olacaktir.
Ozellikle bloglar son yillarda biiyiik bir patlama yasayarak Amerikalilarin da gdzdesi haline
gelmeye baglamistir. Amerika’da bloglarin siyasal sec¢imlerde, organizasyonlarda ve 0Ozel

sektorde her hangi bir alanda kullanilmasi olduk¢a yaygin ve gittikge popiilerlesen bir
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durumdur. Ote yandan bloglar, demokratik se¢im siirecinin giiglii bir teknolojik arac1 oldugu,

giiniimiizdeki tiim bilgi iletisim teknolojilerini kullananlar tarafindan kabul gérmektedir.

Amerikan pazar arastirma firmasi olan ve 52 iilkede toplam 118 sehirde toplam 5700
calisaniyla faaliyetlerini siirdiiren Synovate Sirketi tarafindan yiirtitiilen “Amerikan Halkinin
Blog Davraniglar1” arastirmasinda, giinlimiiz kurumsal bloglarinin 6nemine dair 6nemli
bulgular ortaya c¢ikmustir(http://www.synovate.com/current/news/article/2007/08/new-study-
shows-americansblogging-behaviour.html).  Amerikan  halkinin  blog  davranislarini
Olciimlemek amacinmi tasiyan arastirma 1000 yetiskin tizerinde online yapilmig ve 30
Temmuz—1Agustos 2007 tarihleri arasinda gergeklesmistir. Arastirmaya gore ortaya ¢ikan en
onemli sonuglar, 10 Amerikalidan 8’inin “blog”un ne oldugundan haberdar oldugu ve
yaklagik yarisinin da bloglar ziyaret ettigi yoniindedir. Synovate Sirketinin Yonetim Kurulu
baskan yardimcist Tom Mularz bu sonucun olduk¢a 6nemli bir saptama oldugu ¢iinkii birkag
yil oncesine kadar insanlarin “blog”un ne olduguna dair hi¢ bir fikirleri olmadigina yonelik

bir aciklama yapmistir(http://sev.prnewswire.com/computer-

electronics/20070830/AQTH08230082007-1.html/).

6. 2008 AMERIKA BASKANLIK SECIMLERINDE TEMEL TEKNOLOJIK
KULLANIMLAR

Amerika Baskanlik Secimleri’'ne bakildiginda General Eisenhower’in radyoyu
kullanarak se¢im kazanmis ilk baskan oldugu, John F. Kennedy’nin ise televizyonu
kullanarak baskanlik se¢imlerini kazanan ilk baskan oldugu bilinir. Barack Obama’nin ise
dijital teknolojileri kullanarak ve interneti arkasina alarak 6zellikle sanal sosyal aglar1 adeta
fethedercesine se¢im stratejisi olusturmasi, ona internet ortami araciligiyla se¢cim kazanmais ilk

baskan olma sifatin1 kazandirmaktadir.

Cumhuriyetci parti, uzun zamandan beri dogrudan postalama taktigini kullanmaktadir.
Yillar boyunca bu gelenegi, Demokratlardan daha fazla fon toplamakta ve daha iyi
kampanyalar yapmakta kullanmaktadirlar. Bu se¢imlerdeyse, Obama kampanyasinin akill
pazarlamacilari, spam géndermeyi birakti ve izinli pazarlamaya gectiler. Liste olusturmak i¢in

amansizca calisip listelerine gbzleri gibi baktilar. A¢ilan e-mektuplarin gonderilen mektuplara
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oranini takip etmek i¢in metrikler kullandilar ve (en azindan is bitene kadar) siirekli para

toplamaya kalkip listelerini tiikketmediler(Godin, 2009: 47).

6.a. Sosyal Aglar: Barack Obama’nin sosyal aglari kullanmasi sebebiyle 2008 Amerika
Baskanlik Sec¢imini adeta bir “dijital devrim”e ¢evirdigini sdylemek miimkiindiir. Obama

sosyal aglar1 kullanmak i¢in oncelikle kendi sosyal agint www.my.barackobama.com sitesi

altinda olusturdu. Toplamda 16 ayr1 sosyal ag platformunda olusturdugu profillerinde kendi
sosyal agimi tanitti. Boylelikle ozellikle geng kusagin seyirci olmaktan ¢ok oyuncu olmak
giidiilerine hitap ederek onlar1 oyunun pargasi haline getirdi. Boylece bugiine kadar
secimlerde uygulanan dikey iletisimi tersine ¢evirerek asagidan yukariya iletisimi devreye

sokup, asil giiciin segmende oldugunu ve bunu segmenin fark etmesini sagladi.

6.a.1. Facebook: Obama’nin baskanlik se¢imlerinde en ¢ok tanitim biitgesini ayirdigi mecra
olan Facebook’ta bir grup a¢masi, kisa slirede Facebook’un en ¢ok iiyeli grubu haline
gelmesini saglamistir. Uye sayis1 2,2 milyon kisiye ulasarak Facebook’un en biiyiik grubu
olan “Barack Obama Facebook Grubu”, ayni zamanda {iyelerin Obama hakkinda fotograflar
ve bilgiler paylagmalarina da imkan tanimistir. Cumhuriyet¢i aday McCain ise kendi adina bir
grup agmak yerine Obama’ya kars1 kampanya yiiriitecek bir grup agmis, bu grup da 1 milyona

bile ulagamamustir.

6.a.2. MySpace: Videolar, resimler, linkler ve mp3’ler eklenebilen, arkadasliklarin
kurulabildigi ve ¢esitli konular hakkinda yazilarin yazilabildigi MySpace’de, 1 Milyon kisi

aktif olarak Barack Obama’nin profilini sekillendirmistir.

6.a.3. E-mail: Obama’nin aktif olarak kullandig1 bir diger yeni iletisim mecrasi ise elektronik
mail olmustur. Toplam 13 milyon segmenin adresine “Sevgili Arkadasim, Barack Obama
Amerikan tarihini tabandan tavana yeniden olusturuyor, sen de tarihte yerini almak ve Barack
Obama’nin takim arkadasini ilk O0grenen olmak istiyorsan, bu mektubu cevapla ya da
62262’ye VP yazip gonder. Hicbir kampanyanin yapmadig1 bu demokratik hareketi ¢evrenle
paylas”, climlesi mail olarak gonderilmistir. Boylelikle kendisi bir viral etkinin kivilcimini
baslatip viriitik yayilima sebep olan Obama, insanlarin bu maili kendi aralarinda

paylagsmalarini saglamig ve onlar1 yine seyirci olmaktan ¢ok oyuncu olmaya davet ederek
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oyunun bir parcasi haline getirmistir. Bu mail milyonlarca se¢men tarafindan birbirleri

arasinda paylagilarak adeta e-mail patlamasina sebep olmustur.

6.2.4. Youtube: Internet iizerinden video paylasimmna imkan veren Youtube, Obama’nin
kampanyasinda 6nemli sosyal aglardan biri olmustur. Amerika’nin 6nemli sanat¢ilarinin yer
aldig1 ve Obama’nin da bulundugu “Yes We Can” isimli klip se¢menin paylagimina agilmis

ve 17 milyon kisinin izlemesi saglanmistir(http://www.youtube.com/). Youtube iizerinden

olusan ilgiyi fark eden Obama, Youtube iizerinden se¢gmenlerin kendisine goriintiilii sorular
sorabilecegini belirtmis ve gelen sorular1 gruplandirarak yine Youtube {izerinden
yanitlamistir. Boylelikle hem milyonlarla dogrudan iletisim kurarak onlar1 dikkate aldigini
gostermis, hem de viral bir etki yaratarak destek¢i sayisini arttirmistir. “400 giin siiren
kampanya silirecinde Obama’nin videolart 889 milyon kere izlenerek rekor kirmistir.
YouTube’a diger adaylardan daha fazla para yatirmis olmasina ragmen McCain’in kampanya

videolarinin izlenme sayis1 ise 554 milyonda kalmistir””(Odabasi, 2009: 55).

6.a.5. Twitter: 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan yaratilan Twitter, internet iizerinden,
SMS mesaj1 uzunlugundaki (140 karakterlik) metinlerin, takipgilerin erisimine sunulmasina
yonelik calismaktadir. Ucretsiz ¢alisan servisi, mikro bloglar olarak da diisinmek
miimkiindiir. Twitter’da bulunan mesajlara internetten ve GSM Operatdrlerinin uygunlugu
sartiyla cep telefonlarindan ulasmak miimkiindiir. Obama, Twitter’t 6zellikle se¢menini
giinliik olarak ne yaptigini bilgilendirmek i¢in kullanmistir. Boylece se¢gmen cep telefonuna
gelen mesajlarla Obama’nin giinlilk programini takip edebilmis ve kendisini Obama’nin

yaninda hissedebilmistir.

6.a2.6. Bloglar: Obama yeni dijital segmenin ihtiyaglarinin da farkindaydi. Bu yeni segmen
bloglarda, sosyal aglarda ve paylagim sitelerinde icerigi kendisi olusturuyordu. Eger ki dijital
platformlarda kendinden soz ettirmek istiyorsa, onlara kullanabilecekleri bir igerik vermesi
gerektiginin farkindaydi. Bunun igin, MyBarackObama isimli sanal topluluk kuruldu. Uye
sayist 1 milyonu asan bu topluluk iizerinden, tiim se¢menlere bloglarinda ve paylasim
sitelerinde kullanabilecekleri icerik sunuldu(Odabasi, 2009: 55). Obama kampanyasinin web
sitelerinde haftada birka¢ kez gonderilen e-mail mesajlariyla, gencler kampanya goniilliisii
olmaya davet edildi. Kampanyada oOne ¢ikan goniilliler blog ac¢malar igin tesvik
edildi(Ozkan, 2009: 52). Boylece milyonlarca goniillii bloglar1 olusturularak hem kampanya,

hem Obama tanitildi ve bu durum goniilliller sayesinde {iicretsizce yapildi. Ayrica blog
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sahipleri se¢gmen olunca, kararsiz kitleleri ikna etmek de daha kolay oldu. Ciinkii bu bloglarda
secmenler, kendi aralarinda tartisma firsat1 yakaladilar ve yine kendi aralarinda birbirlerini

ikna edebildiler.

6.b. SMS (Short Message Service; Kisa lleti Hizmeti)-MMS (Multimedia Messaging
Service; Mobil Coklu Ortam Mesajlasma Hizmeti): Obama kampanyasi gen¢ kusaklarla
iletisim kurmak tlizere de tasarlanmisti; ancak bu genglerin bir kismi daha da “gencgti”. Ve bu
“daha da gen¢ kusak”, e-mail bile kullanmamaktaydi. “15-22 yas kusagindaki bu yeni
jenerasyon, e-mali iletisimde eski ve agir bir yol olarak gérmekte ve bunun yerine SMS
mesajlarini tercih etmekteydi. Obama’nin ekibi onlar1 da dikkate aldi. Obama kampanyasina
11 yasindaki bir ¢ocuk bile, cep telefonuyla ¢ektigi videoyu ylikleyebilmekte, SMS ile
kampanyaya yorum atabilmekteydi. Gengler kampanya siiresince MMS ile 35 milyon video

{iretmisler veya birbirleriyle paylasmislardir(Ozkan, 2009: 52).

6.c. Web Sitesi: Obama’nin web sitesine 10 milyonu askin se¢cmen goniillii olarak
kaydolmustur. Ve bu goniillii segmenler kampanya siirecinde haftada 40 ila 60 saat aras1 aktif
gorev almiglardir. Bunlar icerisinde 3 milyonu askin kisi, kiigiik kii¢iik bagislarla 850 milyon

dolar biiyiikliikteki tarihin en biiyiik siyasi kampanya fonunu yaratmslardir(Ozkan, 2009: 52).

6.d. Google Adwords: Google’da, herhangi bir kelimede arama yaparken, ¢ikan sayfanin
yan tarafinda sponsorlarin reklaminin yapildigi Google hizmetidir. Boylece aranan kelimeye
bagli olarak Google sayfasinda sponsor baglantist olarak verilebilmekte ve konuyla ilgili olan
insanlara dogrudan ulagilabilmektedir. Barack Obama’nin Dijital Ekibi “Ekonomik Bunalim”,
“Ekonomik Kriz”, “Irak Savas1”, “Se¢imler”, gibi konuyla baglantili kelimeleri Google ABD

kullanicilarinin arama sonuglarinda ¢ikmasi i¢in belirlemistir(http://en.blog.legitiname.com).

Ayrica Obama, bagkanlik se¢im kampanyas: devam ederken, bir takim tehditleri de firsata
cevirmeyi basarmustir. Oyle ki Obama’yla birlikte Google’da en ¢ok aranan “Muslim”,
“Obama”, gibi kelimeler aranirken, Google Adwords kullanilarak sponsor baglanti
yontemiyle sayfanin hemen sol siitununda “Obama bir hristiyandir” linkinin ¢ikmasi

saglanmis ve Obama’nin dini gelisim siireci ayrintilariyla se¢menin bilgisine sunulmustur.

6.e. Blackberry: ABD’de FBI da dahil, meclis lyeleri, senatorler, birgok resmi kurum

calisaninin mobil postalama tekniginde diinyanin en gilivenli kriptolama teknigini kullanan
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BlackBerry’yi kullanmalari, Baskanlik Seg¢imlerinde Obama’nin da bu BlackBerry’yi
kullanmasina sebep olmustur. Obama maillerini herhangi bir islem yapmaksizin direkt
BlackBerry cihaziyla takip etmis boylece hem dijital siireci herhangi bir yerde takip edebilme
sansini yakalamis hem de segmene maillerini takip ederken verdigi pozlarla; geng, yenilige

acik ve dijital bagkan imajin1 yansitmstir.

6.f. Kampanya Maliyeti: Obama’nin dijital reklamlar i¢in harcadig1 rakam 8 milyon dolara
yaklasmis durumdadir. Bu tutar icinde en biiylik payi, yaklasik 4.2 milyon dolarla arama
motorlar1 Google ve Yahoo almaktadir. Sosyal aglar i¢in harcanan rakam ise yarim milyon
dolar1 bulmustur. Bagislar i¢in ise sunlar sdylenebilir: Obama yaklasik 1.5 milyon bagis¢idan
200 milyon dolar toplamay1, sosyal aglar aracilifiyla 850 bin katilimciy1 harekete gecirmeyi
ve iilke ¢apinda 50 bin etkinligi yonetmeyi basarmistir(Odabasi, 2009: 55).

7.2008 AMERIKA BASKANLIK SECIMLERINDE BLOG ARASTIRMASI

7.a. Arastirmanin Amaci

Siyasal iletisim siirecinde bilgi iletisim teknolojileri oldukga fazla kullanilmakta ve bu
kullanim orani her gegen giin artmaktadir. Ozellikle internet aracilifiyla siirsiz sayida mesaj
sinirsiz sayida insana ulastirilabilmekte ve farklilik yaratilabildigi takdirde, ¢ok basarili
sonuglar alinabilmektedir. Bloglar yeni iletisim teknolojilerinin son ddénemlerde sundugu
internet giinliigli olarak bilinmektedir. Basit bir yapist olmasi ve siirekli giincellenmesiyle
dikkat ceken bloglar, forumlar seklinde siirekli bilgi aligverisinde bulunuldugu ve siyasal
secimlerin en ¢ok tartigildigi mecralar olmustur. 2008 Amerika baskanlik se¢imlerinde de
gerek Obama, gerek ise McCain bloglarmi aktif bir sekilde kullanmiglar ve milyonlarca
se¢cmenle dogrudan iletisime gegebilmislerdir.

Bu arastirmada Obama ve McCain’in bloglar1 degerlendirilerek, 6zellikle 2008 se¢imlerinde
bloglarin1 nasil kullandiklar1 ve bu bloglardan segcmene nasil seslendikleri inceleme altina

alinacaktir.

7.b. Arastirmanin Kapsam, Yontem ve Simirhiliklar:

Arastirma, Barack Obama ve John McCain’in se¢imlerde bloglarin1 nasil

kullandiklarin1 kapsamakta ve ¢alismalarini derinlemesine inceleme imkani sunmaktadir. S6z
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konusu bloglarin incelenmesinde Gibson, Margolis, Resnick ve Ward’un (2001) “Election
Campaigning on the WWW in the US and the UK: A Comparative Analysis” adli
makalelerinde kullandiklar1 yontem temel alinmaktadir. Arastirmanin smirliligini siyasal

iletisime sadece web sitesi tlizerinden bloglar araciliiyla bakilmasi olusturmaktadir.

7.c. Arastirma Bulgulari ve Yorumlar

Secim siirecinde ve sonrasinda blog kullanimina yonelik incelenen Obama ve
McCain’in bloglar1 fonksiyon 6zelligi agisindan, bilgi akisi, kaynak toplama, haberlesme agi,
katilim ve kampanya basliklar1 altinda degerlendirilmis ve ulasilan sonuclar asagidaki tabloda
yer almstir.

Tablo 1: Incelenen Bloglarin Tiim Fonksiyonu

o Haberlesme
Bilgi Kaynak Ag1 Katihmeihk | Kampanya
Akasi Toplama |;
I¢ — Dis

Barack
Obama 14 2 ?-2 2 6
Blogu
John
McCain 14 2 1-4 1 6
Blogu
Arahk 0-15 0-3 0-5 0-5 0-n 0-7

Obama’nin blog sayfasi tiim bagliklardan puan toplarken, sik sik sorulan basliktan
puan alamamustir. McCain’in blog sayfasi da yalnizca sik sik sorulan sorulardan puan
alamamig, diger tiim basliklardan puan toplayabilmistir. Kaynak toplama baslhiginda ise
yalnizca parti liyeleri goniillii iiye listesi baglhigindan puan alamamistir. Parti {iyeleri goniillii
iiye listesi disinda tiim kaynak toplama basliklarindan McCain puan toplayabilmistir. I¢
haberlesmede Obama’nin sayfasi ayni zamanda web sayfasi olarak kullanildigindan, diger
tiim bagliklar i¢ haberlesme icin kabul edilebilmektedir. Bu nedenle bir say1 vermek dogru
olmayacaktir. D1g haberlesmede ise toplam 16 ayr1 sayfaya rastlanmigtir. Bunlar:

e http://presby.facebook.com/barackobama?g=barackobama&ref=ts

e http://www.myspace.com/barackobama

e http://www.youtube.com/barackobama

e http://www.flickr.com/photos/barackobamadotcom
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http://digg.com/users/ObamaforAmerica

http://www.twitter.com/barackobama

http://www.eventful.com/barackobama

http://www.linkedin.com/in/barackobama

http://www.blackplanet.com/barack Obama/

http://www.faithbase.com/barack _Obama/

http://www.eons.com/members/profile/barackobama

http://www.glee.com/barack_Obama/

http://www.migente.com/barack Obama/

http://www.mybatanga.com/barackobama

http://www.asianave.com/barack Obama/
http:// www.democrats.org/page/user/login?successurl=L3BhZ2UvZGFzaGJvY XJkL3
BlYmxpYy9nRmRacA==

I¢ haberlesmede Mc Cain 3 linke sahiptir. Bunlar:

http://arkansasgopwing.blogspot.com/2008/11/pelosi-watch-washington-dc-nov-14-
2008.html

http://watersblogged.blogspot.com/2008/1 1/thats-all-folks-at-least-for-now.html

http://arkansasgopwing.blogspot.com/2008/11/i-can-see-russia-from-my-house.html

D1s haberlesmede ise toplam 80 ayr1 web sayfasina rastlanmistir. Bunlar:

http://networks.feedburner.com/mv08

http://bamapachyderm.com/

http://military.rightpundits.com/

http://www.thepiratescove.us/

http://themediansib.com/

https://www.johnmccain.com/Contribute/

http://www.facebook.com/johnmccain

http://mccainnow.com/

http://www.myspace.com/johnmccain

http://www.youtube.com/user/JohnMcCaindotcom

http://johnmccain2008.ning.com/

http://mccainblogs.com/join-mccain-blogs-blogroll/
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e http://www.juststopscreaming.com/

e http://adamjschmidt.com/

e http://ahwatukeemusings.blogspot.com/

e http://alabamaimproper.com/

e http://andrewjonesforamerica.blogspot.com/

e hhttp://jdlong.blogspot.com/

e http://deaconblue.wordpress.com/

e http://backyardconservative.blogspot.com/

e hittp://basilsblog.net/

e http://beerintheheadlights.com/blog/index.php

e http://blatherings.blog.com/

e http://www.blogsforjohnmeccain.com/

e http://mccain.blogsforvictory.com/

e http://bluegrassredstate.blogspot.com/

e http://military.rightpundits.com/

e http://calebhays.com/

e http://choose-life.us/

e http://cobb.typepad.com/

e http://agriconenergy.blogspot.com/

e http://www.delmarvadealings.com/

e http://www.everydayrepublican.com/

e http://faultlineusa.blogspot.com/

e http://freedomeden.blogspot.com/

e http://www.starhawk.net/

e http://friedgreenonions.blogspot.com/

e http://hooahwife.com/

e http://indiana4mccain.blogspot.com/

e http://www.trekmedic251.blogspot.com/

e http://mccainblogs.com/itsalldicta.blogspot.com

e http://mccainiac.blogspot.com/

e http://michaeljohnsonfreedomandprosperity.blogspot.com/
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e http://www.midnightbluesays.com/

e http://mklasing.wordpress.com/

e http://mccain08olc.blogspot.com/

e http://bluestarchronicles.blogspot.com/

e http://bamapachyderm.com/

e http://navyspouce.blogspot.com/

e http://barackobamanotforpresident.com/

e http://justerits.wordpress.com/

e http://panhandlepoet.blogspot.com/

e http://polvytickle.blogspot.com/

e http://www.thepiratescove.us/

e http://plancksconstant.org/

e http://politicomafioso.blogspot.com/

e http://reasonbellpundit.blogspot.com/

e http://www.rightwingsparkle.blogspot.com/

e http://www.selfevidenttruths.org/

e http://semperright.blogspot.com/

e http://southernsassoncrime.com/

e http://www.stblogustine.blogspot.com/

e http://stix1972.typepad.com/

e http://www.nitallica.org/

e http://thebullspeaks.com/

e http://www.thecommentaries.com/

e http://www.khakielephant.com/

e http://www.usapresidentmccain.com/

e http://www.johnmccain.com/mccainreport/

e http://themediansib.com/

e http://ldotters.blogspot.com/

e http://thepinkflamingo.blogharbor.com/blog

e http://www.theodoresworld.net/

e http://thisainthell.us/blog/

e http://todayschristianmom.blogspot.com/
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e http://tonybierman.com/

e http://truthreportnow.wordpress.com/

e http://politics.upnorthmommy.com/

e http://vetsdmccain.com/

e http://www.wuzzadem.com/

Obama’nin Katilimeilik basliginda, parti temsilcileri ile ¢evrimigi es zamanl goriisme ve
siteye iliye olan kullanicilarla ¢evrimici es zamanli goriisme basliklarindan puan alamazken,
biilten panolar1 ya da ziyaret¢i defterinden puan alabilmistir. McCain’in katilimeilik
bashiginda yalnizca biilten panolar1 ya da ziyaret¢i defteri basligindan puan alinabilmistir
diger basliklardan ise puan alinamamistir. Kampanya basliginda ise Obama’nin blogunda
tiyelerle ¢evrimigi eszamanli konusma disinda tiim bagliklardan puan alinmistir. McCain’in

sayfasinda da yine fyelerle ¢evrimi¢i konusabilme disinda tim bagliklardan puan

toplanabilmistir.
Tablo 2: incelenen Bloglarin Sunumu

Gorsellik Erisilebilirlik Gezilebilirlik Giincellik
Barack Obama 6 3 3 6
Blogu
John McCain 3 ) ) 6
Blogu
Arahk 0-6 0-5 0—n 0-6

Sunum o6zelliklerine bakildiginda Obama’nin blogu animasyon baslig1 disinda tiim
basliklardan puan toplayabilmistir. McCain ise gorsellik bashiginda cerceveler, hareketli
imajlar ve video bagliklarindan puan toplayabilmis diger basliklardan puan alamamistir.
Erigebilirlik bashiginda ise Obama, yabanci dile ¢eviri ve goérme bozuklugu olanlar icin
yazilim basliklar1 disinda tiim basliklardan puan toplayabilmistir. McCain ise erisebilirlikte,
tiim sitenin metin halinde sunulabilirligi ve WAP/PDA araciligi ile kablosuz erisim
basliklarindan puan alabilmistir. Gezilebilirlik basliginda Obama, arama motorlar1 sayis1 ve
site haritas1 disinda diger tiim bagliklardan puan alabilmistir. McCain ise yalnizca
gezilebilirlik ipuglari, arama motorlarinin sayisi bagliklarindan puan alabilmigtir. Uygulama
Indeksine bakildiginda Obama’nin ana sayfa data hacmi: 233 KB olarak karsimiza

cikmaktadir. 25 KB’in iizerinde sorunlarla karsilasilabildigi diisiiniildiigine Obama’nin

Journal of Yasar University,
4(16), 2745-2778



SIYASAL SECIM KAMPANYALARINDA YENI ILETISIM TEKNOLOJILERI VE BLOG KULLANIMI: 2768
2008 AMERIKA BASKANLIK SECIMLERINE YONELIK KARSILASTIRMALI BIR ANALIZ

Blogunda her hangi bir sorunla karsilasilmadigi sdylenebilir. Mc Cain’in blogu ise farkli
kaydedilemediginden ana sayfanin data hacmine ulagilamamistir. Giincellik bagliginda her iki
siyasi liderin blogunun siirekli olarak giincellendigi goriilmiis ve her iki parti blogu da tam

puan almustir.

SONUC

Siyasal iletisimin en yogun yasandigi donemler siyasal kampanyalar olarak
bilinmektedir. Siyasal kampanyalar giiniimiizde, binlerce mesaj alan segmenin beyninde yeni
bir yer edinmek i¢in yaratict ve farki ortaya koyabilecek g¢aligmalart zorunlu kilmaktadir.
Ancak sadece farklilik bir kampanyanin basarili bir sekilde sonuglanmasi igin yeterli degildir.
Bu durum sec¢im siirecinde biitiinciil bir kampanya anlayisini zorunlu kilmaktadir.

Kampanya siireci, dikkat edilmesi gereken bircok farkli unsuru icinde barindirmaktadir.
Siyasi liderin ifadeleri, partinin kurumsal kimligi, parti binalarinin bulundugu yer, adaylarin
0zgegmisleri gibi birbirinden ¢ok uzak goriinecek unsurlar bile kimi zaman bir kampanyanin
basarili olmasi ya da olmamasinda etkili olmaktadir. Burada ama¢ kampanya araciliiyla
partilerin yeniden yapilandirilmasi degil, se¢imlerde en yiiksek oyu almaktir. Se¢imlerde
kampanyalarin basarilt olmasi i¢in bir diger husus da segmenin nabzinin iyi tutulmasiyla
ilgilidir. Bu durum ise dogrudan se¢meni tanimak ve bu kitlenin neyi, ne zaman, nasil, hangi
sekilde ve nigin istedigini bilmekle ilgilidir. Laswell’in matematiksel iletisim teorisini akla
getiren bu icerik dogrudan siyasal iletisim kampanyalarin da temelini olusturabilmektedir.

Basarili bir siyasal kampanyada mesajin siirekli tekrar edilmesi, sdylem ve goriintiiniin
biitiinliik i¢erisinde sunulmasi, sembol veya simgelerden faydalanilmasi, zamanlamanin dogru
yapilmast ve buna uyumun saglanmasi ve siireklilik ifade edecek bir kampanya siirecinin

olusturulmasi gerekmektedir.

Basarili kampanyalarda artik bilgi iletisim teknolojilerinin de profesyonelce
kullanilmasi sarttir. Bilgi iletisim teknolojilerinde insanlarin aklina gelmeyen oldukga hizli bir
sekilde gelisen yeni devrimlerle karsilasmak miimkiin olmaktadir. Bu devrimler bir yandan
insanlarin hayatini kolaylastirirken 6te yandan farkli iletisim teknikleri i¢in temel mecra olma
unsuru tagimaktadirlar. Yeni iletisim teknolojilerinde 6zellikle internet ¢ogu iletisim aygitina
can vermekte ve baglanti kurmalar1 igin yeni sistemleri harekete gecirmektedir. Internet
giinlimiiz teknolojileri ve bu teknolojilere her gecen giin artan sayida ilgi gosteren kullanicilar

sayesinde birer iletisim araci olmasinin 6tesinde iletisim ortami haline gelmistir. Bu iletisim
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ortaminda insanlar saatlerce iletisim kurmakta, cesitli kurum ya da kuruluslar1 tanimakta,
aligveris  yapabilmekte, sorunlarm1 dile getirmekte, Orgiitlenebilmekte, {iriinlerini
tanitabilmekte, bos zamanlarin1 degerlendirebilmekte, sanal ortamda diinya turu yapabilmekte
ve her gecen giin yeni caligmalara imza atabilmektedirler. Ote yandan internet kullamcilarinim
sayis1 da her gecen giin artmakta ve daha fazla insanin bu mecray1 kullanmasiyla iletigimin
sanal ortamda gerceklesmesi i¢in yeni olanaklar yaratilmaktadir. Ekim 2005’te diinya
genelinde internet kullanicilarinin sayis1 972.8 milyon iken, 2000 yilinin baslarina gére % 170

arttig1 goriilmektedir. Fakat hala bu durum diinya niifusunun % 15,2’sini temsil etmektedir.

Ote yandan Amerika’ya bakildiginda durum biraz daha degismektedir. Kuzey
Amerika’da yasayan insan sayist diinya niifusunun 1/5’ini olustururken diinyadaki toplam
internet kullanicilarinin ylizde 60’1 burada yasamaktadir. Her iki Amerikalidan biri internet
kullanicisiyken, bu say1 Afrika’da her 250 kiside 1 kisi olmaktadir. Amerika niifusunun 2006
yilinda 300 milyonu gectigi diisiiniiliirse ve internet kullanicilarinin sayisinin 2009 yil
itibariyle 222.723.436 oldugu dikkate alinirsa, yeni iletisim teknolojilerinin Amerikalilar i¢in
ne ifade ettigi daha iyi bir sekilde anlagilacaktir. Ote yandan yeni iletisim teknolojilerinin
sundugu yeni bir mecra 2008 Amerika Baskanlik Secimleri’nde daha da 6nem kazanmaktadir:

Bloglar... “Web log” kelimesinin temel olusturdugu blog, son dénemde insanlarin bilgisayar baginda

vakit gecirirken en cok icerisinde bulunduklari, birtakim yazilar girdikleri birer mecra haline gelmistir.
Bir weblog ya da blog surekli glincellenen bir web sayfasidir. Bloglar igeriklerinin basitliginin yaninda
insanlarin kendileri igin 5 dakikada yeni bir blog olusturacaklari kadar da basit bir yazilima sahiptirler.
Bloglar 6zellikle metinlerden olusmakta ancak birgcogu, fotograf, coklu medya olanaklarina da sahip
bulunmaktadir. Ote yandan iclerinde bulundurduklari linklerle, farkli web sayfalarina baglanti

verebilmektedirler. Bloglar, online iletisimin son formlaridir, populer anlamda genis bir yayilimi
amagclarlar ve hizli bir sekilde ana fikir olusmasi icin temel olusturlar. Bloglarda, her bir kimse
katkida ve yorumda bulunabilir ve bu yorumlar herkes tarafindan goriilebilir. Bloglarda
stirekli bir arsivden bahsetmek miimkiindiir. Boylece bloglarda, ge¢mis gonderiler kolay ve
hizli bir sekilde arastirilabilirler. Bloglar igeriklerine gore farkli tiirlere ayrilmaktadir: igsel
bloglar (yalnizca c¢alisanlart hedeflemektedir), digsal bloglar (genel kamuoyu iizerine
odaklanmaktadir), tematik bloglar (belirli olaylar ya da projelerle baglantilidir), desteklenen
bloglar ve kisisel bloglar.

Bloglarin siyasal se¢imlerde, organizasyonlarda ve 6zel sektorde her hangi bir alanda

kullanilmas1 olduk¢a yaygin ve gittikge popiilerlesen bir durumdur. Ote yandan bloglarin,
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demokratik se¢im siirecinin gii¢lii bir teknolojik araci oldugu, giiniimiizdeki tiim bilgi iletisim
teknolojileri kullanicilar1 tarafindan kabul gormektedir. Siyasi se¢imlerde blog kullanimu,
diger mecralarda yapilan tanitimlara ek olarak yaris1 gogiisleyen adaylarin, dogrudan
secmenleriyle iletisim kurmalarini saglayarak hem diger mecralar1 destekleyici bir gorev
iistlenmekte, hem de se¢gmenin nabzi tutularak dogrudan iletisim kurmayla aninda takip

edilmesi saglanmaktadir.

“Amerikan Halkinin Blog Davraniglar1” arastirmasinda, glinlimiiz  kurumsal
bloglarmmin 6nemine dair onemli bulgular ortaya cikmistir. Amerikan halkinin blog
davranislarini 6lglimlemek amacini tasiyan arastirma 1000 yetiskin tizerinde online yapilmis
ve 30 Temmuz—1 Agustos 2007 tarihleri arasinda gerceklesmistir. Arastirmaya gore ortaya
¢ikan en 6nemli sonuglardan biri her 10 Amerikali’dan 8’inin blogun ne oldugundan haberdar

oldugu ve yaklasik yarisinin da bloglar1 ziyaret etmis olduklarini ortaya koymustur.

2008 Amerika Bagkanlik Se¢imleri’nde de bu durumun ne kadar énemli oldugu goz
Ontline serilmistir. 2008 Amerika baskan adaylarmin bloglarina yonelik yapilan incelemede,
baskan adaylarinin bu mecrayr ne kadar ciddiye aldigi acikca goriilmektedir. Yapilan
arastirma sonucunda, Barack Obama, web sitesi tizerinden kurdugu ve John McCain’in web
sitesi disinda kurdugu bloglari, enformasyon baslig1 altinda bilgi akis1 maddesinden 15 puan
tizerinden 14 puan alarak tamama yakin puan toplarken, kaynak toplama basligindan da yine
3 puan iizerinden 2 puan almistir. Kampanya basliginda her iki aday da 7 puan iizerinden 6
puan almis katilimcili ve haberlesme aginda ise farkli bir tabloyla karsilagilmistir. Haberlesme
aginda Barack Obama web sitesi igerisinde blog actig1 i¢in link sayisi belirlenmemistir. Dis
haberlesmede ise 2 puan alabilmistir. Katilimcilikta ise n puan iizerinden 2 puan alabilmistir.
McCain ise i¢ haberlesmede 1 puan, dis haberlesmede 4 puan ve n puan iizerinden

degerlendirilen katilimcilik basligindan ise n puan toplayabilmistir.

Adaylarin bloglarmma sunum o6zellikleri agisindan bakildiginda 6 puan iizerinden
degerlendirilen gorsellik basligindan Obama’nin tam puan aldig1 goriilmektedir. McCain ise
ayni basglikta 3 puan toplayabilmistir. Erisebilirlik baghiginda ise 5 puan iizerinden Barack
Obama 3 puan alirken, McCain 2 puan alabilmistir. Gezilebilirlikte n puan {izerinden Barack
Obama 3, McCain 2 puan alabilmis, giincellik basliginda ise her iki aday da 6 puan {izerinden

tam not alabilmistir.
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Sonug olarak, elde edinilen bulgulara gére Obama ve McCain’in bloglarini siyasal
iletisim siireci agisindan iyi kullandiklarmi sdylemek miimkiindiir. Inceleme igerisinde
belirtilen eksiklikler giderildigi takdirde ¢ok daha islevsel bir blog sayfasina sahip olacaklari
da bir gergektir.
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e http://my.barackobama.com/page/content/hgblog
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Puanlama Sistemi: Parti Web Site Analizi Sablonu
Fonksiyon adi altinda, bilgi akisi, kaynak toplama, haberlesme agi, katilim, kampanya
ozellikleri incelenmistir.
FONKSIYONLAR
Bilgi Akis1
Her bir madde 1 puandir. Toplam indeks(0 — 15)
1. Parti tarihi
Partinin yapisi
Degerleri/ideolojisi
Politikalari:(amaglari)
Dokiimanlar (manifesto, tiiziik)
Haberler (newslatter)
Medya iligkileri (réportajlar, konferanslar, beyan demec)

Kim kimdir

A A A

Liderin mesaj1

—_
o

. Aday profili se¢menle ilgili bilgiler (ge¢mis performanslarina iliskin bilgi istatistikler)

—
—

. Is takvimi (ge¢mis ve gelecekteki)

—_
[\

. Toplant1 bilgileri

—_
(98]

. Sik sik sorulan sorular

._
o

. Ozel politikalar

15. Makale arsivi ya da kiitiiphane
Kaynak Toplama
Kiimiilatif indeks- Bu bdliimiin toplam puani 0-3 arasinda degismektedir.

1. Arsiv indeksi

2. Uyelik indeksi

3. Parti liyeleri goniillii iiye listesi
1=Bu madde var 0= Bu madde yok
Haberlesme Ag1

1. I¢ Haberlesme

2. Dis Haberlesme
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Not:
1

Ic Haberlesme: Linklerin sayisina gére (0-5) puan arasinda degismektedir. Bu
boliimiin toplam puani 0-5 arasindadir. Partinin sitesinden bagimsiz olarak alt
olusumlara, yan partilere, merkez ofislere, uluslar arasi1 baglantili ortaklara olan dahili
linkler.

0=Hig link yok; 1=1-10; 2=11-20; 3=21-50; 4=51-100; 5=+100

Di1s Haberlesme: Her bir indeks 0-5 puan arasinda degismektedir. Bu boliimiin toplam
puanit 0-5 arasindadir. Web sitesinden ya da iiyelerin web sayfalarindan Ekstranet’e
erigim.

0= Link yok; 1=1-10; 2=11-20; 3=21-50; 4=51-100; 5= +100

Katilim (Sitenin interaktif/geribildirimli olma ozelligi.):
Ziyaretci Anketi Indeksi (0-n)
Karsihikh iletisim indeksi (0- 3):

1. Parti temsilcileri ile ¢evrimici es zamanl goriisme (chat)
2. Siteye liye olan kullanicilarla ¢evrimigi es zamanli goriisme
3. Biilten panolar1 ya da ziyaretci defteri

Kampanya

Her madde 1 puandir. Toplam indeks (0-7)

1. Sec¢im kampanyasi bilgileri
2. Olumsuz kampanyalarin olmamasi (ana sayfada beliren bant reklamlari, firlayan
kutucuklar vb)
3. E-maille iiyelik listesine katilim
4. Uyelerle cevrimici konusabilme
5. Alman oylara iliskin bilgiler
6. Logo Indirilmesi
7. Brosiir kitap¢igin indirilmesi
SUNUM

Sunum ozellikleri; gorsellik, erisebilirlik, gezilebilirlik, giincellik, goriilebilirlik

ozellikleri acisindan incelenmistir.

Gorsellik

Bu boliimiin toplam puani 0-6 arasinda degigmektedir.

Sayfa Dizayni: Her madde 1 puandir. (0-3)

l.

Grafikler
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2. Cergeveler

3. Hareketli imajlar

Coklu Ortam (Multimedya) Indeksi Her madde 1 puandir. (0-3)
1. Ses

2. Video

3. Animasyon

Erisebilirlik

[lkeler Indeksi: Her madde 1 puandir. (0-5)

1.

Tiim Sitenin Metin Halinde Sunulabilirligi

2. Dokiimanlarin Metin Halinde indirilmesi ve Yazilmasi
3. WAP /PDA Araciligi ile Kablosuz Erisim
4. Yabanci Dile Ceviri
5. Gorme Bozuklugu Olanlar Igin Yazilim
Uygulama Indeksi: Ana sayfanin data hacmi
Gezilebilirlik
1. Her madde 1 puandir. (0-n)
2. Gezilebilirlik Ipuglar:
3. Arama Motorlarinin Sayisi
4. Ana Sayfa Ikonunun Sayfalarm Alt Boliimiinde Bulunmasi
5. Sabit Menii Cubuklarimin Sayfalarin Alt Bélimiinde Bulunmasi
6. Site Haritas1
Giincellik

Bu boliimiin toplam puan1 0-6 arasinda degismektedir.

Glincelleme Tarihi: Her glin giincelleme (6); 1-2 gilinde bir (5);

haftada bir (3); ayda bir (2); 1-6 ayda bir (1); +6 ay (0)
Goriilebilirlik

Link Sayis1: Arama motorunda yapilan arama sonucunda partiyle ilgili linkler

3-7 glinde bir (4);
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