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MESLEK VE AiLE YASAMI iLiSKiSi: PROFESYONEL TURIST REHBERLERINE YONELIK BiR
ARASTIRMA
OCCUPATION AND FAMILY-LIFE RELATION: AN EXPLORATORY STUDY FOR PROFESSIONAL
TOURIST GUIDES
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OzET

Bu arastirmanin amaci profesyonel turist rehberlerinin meslek ve aile iliskisine yénelik algi ve tutumlarini
belirlemektir. Bu gcercevede arastirmada profesyonel turist rehberlerine yénelik konuyla ilgili hazirlanan anketler
kullanilmistir. Analizlerde kullanilan anket sayisi 219 olurken, anketlerin geri déniisiim orani ise % 73’tiir.
Arastirma sonuglarinin ortaya koydugu en ¢arpici bulgu ise profesyonel turist rehberlerinin evlilik ve meslek
iliskisine yénelik algilama ve tutumlarinin medeni durum, yas ve egitim diizeyi gibi demografik degiskenlerine
bagli olarak farkliliklar gésterdigidir.

Anahtar Kelimeler: Meslek, aile, profesyonel turist rehberligi, meslek-aile uyumu

ABSTRACT

The aim of this study is to explore the perceptions and attitudes of professional tourist guides about the
relationship between occupation and family-life. The professional tourist guides were handed a field survey
questionnaire in the study. A total of 219 completed questionnaires were returned, representing a response rate
of 73.%. The most interesting findings of the study were the perceptions and attitudes of tourist guides about
occupation and family-life relation could differ depending on demographic variables including marital status,
age and education.
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GiRiS

Turizm tanimi geregi bir serbest zaman aktivitesidir. Serbest zaman kavrami giinimizden binlerce yil
once is ve calisma kavrami ile birlikte kullaniimistir. Aristotoles’e gére serbest zaman ciddi bir istir ve bunu
Aristotoles “serbest zamana sahip olmak igin is yapariz” diyerek ifade etmistir (Tomlinsen, 2003:342). Kuskusuz,
insanoglunun serbest zamana yonelik bir hedefi de aile bireyleri ile hos¢a vakit gegirmektir. Dolayisiyla serbest

zamana sahip olabilmenin amag, ¢alismanin da bu anlamda bir arag¢ oldugu soylenebilir.

Serbest zamanda aile ile zaman gecgirmek ve dinlenmek insanin yasam kalitesi ve saghgi icin gereklidir.
Aristoteles bu noktada glnimiz kosullarini ¢ok 6nceden 6ngorerek “serbest zamana sahip olmak igin is
yapariz” saptamasinda bulunmustur. Clinkii zaman kavrami incelendiginde glinimiz toplumunda “serbest
zaman” artik insanoglunun 6zglirce sahip olabildigi bir unsur olmaktan g¢ikmakta ve yasantimizin buyuk

cogunlugu “calisma zamani” ile gegmektedir.

Her saglikh birey kendisi ve ailesi ile hosga zaman gegirmek ister. Ancak glinimuz ¢alisma kosullarinda ve
yasam tarzlarinda is-aile dengesini kurmak da zorlasmaktadir. Daha acik bir ifadeyle is yasamindaki sorunlar aile
yasamina ya da aile yasamindaki sorunlar is yasamina tasinabilmektedir. is yasamindaki sorunlarin aile igi
iliskilere yansimasi da gesitli olumsuzluklarin dogusuna, farkli sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.
Diger yandan aile igindeki olumsuzluklarin is yasamina tasinmasi da galisanin is ortamindaki Uretkenligini ve
verimini disiirebilmekte, sorunlarin daha da biiyiimesine yol acabilmektedir. Bu unsurlar ingilizce yazinda da is-
aile dengesi (work-life balance: WLB) kavrami ile ifade edilip, irdelenmektedir (McCartyarcy vd., 2010; Cascio
2000; Guest 2002).

iS VE AiLE ETKILESiMi

is ve aile kavramlari arasinda bir etkilesimden s6z etmek olanaklidir. is yasaminin aile yasamini etkilemesi
kadar aile yasaminin is yasamini etkilemesi olanaklidir ve her ikisi de 6nemlidir (Whitehead vd., 2008: 7; Carlson
ve Grzywacz 2008: 62). is-aile g¢atismasi bu anlamda ailesel sorumluluklarin yerine getirilmesinde, isin
ozelliklerinden kaynaklanan roller arasi bir ¢atisma seklidir (Netemeyer vd.,1996: 406; Karatepe, 2008: 242).
Aile-is catismasi ise ise iliskin sorumluluklarin yerine getirilmesinde, ailenin 6zelliklerinden kaynaklanan roller
aras! bir catisma sekli olarak nitelendirilebilir (Netemeyer vd.,1996: 408; Karatepe, 2008: 245; Cleveland, vd.
2007: 279). Her durumda olgularin birbirini etkilemesi bireyden bireye farklilik gosterebilmektedir. Bu noktada
calisma kosullarindan 6te bazi durumlarda bireylerin kisilikleri ve diinya gorisleri de etkili olabilmektedir.
Ayrica, bireylerin demografik ve sosyo-psikolojik durumlarinin da is-aile yasami algilamalarinda belirleyici

olabildigi gozlerden kagirilmamalidir (Guest, 2002: 260).

Akademik yazinda is-aile ve aile-is yasamina iliskin calismalarda yayginlasma gorilmektedir (Whitehead

vd., 2008; Matzler and Renzl 2007). Ornegin aile kiiltiiriiniin is yasamina etkisi (Andreassi ve Thompson, 2008),

3431



H. DOGAN, E. UNGUREN, D. D. KESGIN /Journal of Yasar University 2010 20(5) 3430-3442

is-aile gatismalarinda kultarel farkliliklarin roll (Aycan, 2008), is yasaminda kadinlarin durumu ve yasadiklari
¢atismalar (Vandegrift, 2008) arastirmalara konu edilmektedir. Bu kapsamda Taslak (2007) yapmis oldugu
arastirmada, is-aile ¢catismasinin sonuglarini bireysel ve orgitsel olmak Uzere iki baslik altinda toplamaktadir.
Bireysel sonuglar bashgl altinda “aile bagliigi ve ailenin icerdigi anlam”, “aile memnuniyeti”, “yasam

” o«

memnuniyeti”, “tiikenmiglik ve moralsizlik hissi”ni toplarken, orgiitsel sonuglar baslig altinda da “ise baglilik ve

” ou ” o u

isin icerdigi anlam”, “is memnuniyeti”, “isten ayrilma istegi ve verimsizlik hissi”ni siralamaktadir.

Ote yandan tarihsel ve sosyolojik bakis acisindan incelendiginde endistri devrimi, isin ve ailenin
birbirinden soyutlanmasinda énemli bir donim noktasi olarak gorilmektedir (Yiksel, 2005: 307). Bu anlamda
aile ve is mekansal anlamda birbirinden ayrismistir. Ancak gecen zaman icinde degismeyen nokta ise is ve
ailenin hala birbirleri ile yakindan ilgili oldugu ve birbirlerini etkiledigi gercegidir. Ayni bakis agisiyla devam
ettigimizde glnimuz kosullarinin insan ve ¢alisma yasaminda ©nemli farkhliklar olusturdugu da
gozlemlenmektedir. Gegen ylzyilin ikinci yarisinda ortaya ¢ikan hizmet sektori buna bir 6rnektir. Bu anlamda
Ozer ve Ozdemir’in (2007) belirttikleri gibi yiiksek temas diizeyine sahip olan hizmetler, insanlar tarafindan
yonetilirken dislk temas dizeyine sahip olanlar ekipmana (arag-gerece) dayalidir. Bu anlamda hizmet
endustrisinde insan faktorinin yogun olarak istihdam edilmesi ¢alisma yasami kosullarinda diger endustriler ile

kiyaslandiginda farkliliklar ortaya ¢ikarmaktadir.

Ornegin hizmet endistrisinde misteri-calisan temas diizeyinin derecesi ve siiresi sanayi endiistrisine
gore yuksektir. Hizmet endustrisinin bir parcasi olarak gorilen turizm sektoriinde bu dizey diger hizmet
sektorlerine gore daha da yiksektir. Turizm sektériiniin 6nemli ¢alisanlarindan olan turist rehberlerin turistlerle
temas diizeylerinin derecesi ve siresi de oldukga yiiksektir. Bu yiksek temas diizeyi ve siiresi genelde turizm
sektorl ¢alisma kosullarinin, 6zelde ise rehberlik meslegi calisma kosullarinin dogasini belirlemektedir. Turist
rehberleri kendi serbest zamanlarina sahip olabilmek igin turist gruplarinin serbest zaman aktivitelerini
yerlerine getirdikleri bir zaman diliminde ve mekanda ¢alismaktadirlar. Rehberlik meslegi dogasi geregi yukarida
deginilen aile-is yasamindaki mekansal ayrisma noktasinda bazen uluslararasi ve hatta uzay turizmi de

disunuldiginde gezegenler arasi bir mekansal farklilasmayi beraberinde getirebilmektedir.

Turizm endustrisi calisanlarinin biyik oranda aile ve 6zel yasamlarinda fedakarlik yapmak zorunda
kaldiklari bir endustri olarak bilinmektedir (Mulvaney vd., 2007: 73). Yukarida belirtilen temas dizeyi, siiresi ve
mekansal farklilasma gibi nedenler turist rehberligi meslegine iliskin stres kaynaklari olarak gorilmektedir.
Turistlerle sirekli iletisimin s6z konusu oldugu turizm sektériinde mekansal farklilasma, aile bireylerinde kronik

stresin nedenlerinden biri olabilirken, rehber-turist iliskileri de dGnemli problemlere neden olabilmektedir.

Profesyonel turist rehberlerinin mesleki sorunlarina yonelik bir ¢calismada (Akbulut, 2006), rehberlerin
meslekleri geregi uzun sireli ¢iktigl seyahatler ve uzun galisma saatlerinin aile iliskileri lizerinde 6nemli 6l¢lide
etkili oldugu bildirilmistir. Calisma kapsaminda yer alan rehberlerin % 69,6’si mesleklerinin ailevi iliskilerini

olumsuz etkiledigini belirtirken, %19,5’i sorun yasamadiklarini, % 10,9’u ise diger olumsuzluklari belirtmislerdir.
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Rehberlerin % 24,7’si mesleginin sezonluk olmasini dezavantaj olarak belirtirken, % 20,7’si aile hayatini olumsuz
etkilemesini, %39,7’si is garantisinin olmayisini, %12,6’si yorucu olmasini, % 2,3’U ise diger ozelliklerini

dezavantajlari olarak belirtmislerdir.

ARASTIRMA

ARASTIRMANIN AMACI

Meslek, bir kisinin kendisi ve ona baglh kisilerin hayatlarini stirdirebilmeleri icin bir egitim sireciyle
kazanilan bilgi ve deneyimlerinin diizenli olarak icra edilmesi sonucunda kazanilan unvandir. Aile ise toplumun
temelini olusturan en kiicuk sosyal kurumudur. Toplumsal ve bireysel saglik agisindan aile ve meslegin birbiriyle
uyum igersinde olmasi gerekir. Meslek-aile uyumsuzlugu bireyin sagligini, huzurunu, insanlarla olan iliskilerini
yasam kalitesini ve is performansini etkileyebilmektedir. Bu arastirmada profesyonel rehberlik meslegini icra

eden rehberlerin mesleklerinin, aile kurumu tzerindeki etkilerinin belirlenmesi amaglanmistir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu iki boélimden
olusmaktadir. Birinci béliimde demografik sorular yer almaktadir. ikinci béliimde ise arastirmacilar tarafindan
gelistirilen, meslegin aile kurumu lzerindeki yansimalarina yonelik profesyonel turist rehberlerinin tutumlarini
belirlemeyi amaglayan énermelerden olusmaktadir. ikinci lcegin gelistiriimesinde, meslek ve aile iliskileri,
meslek-aile gatismasi etkileri konularinin yer aldigi literatlir taramasi yapilarak (Aycan, 2008; Cleveland, vd.
2007; Carlson ve Grzywacz 2008; McCartyarcy vd., 2010; Celik ve Yazgan-inang, 2009; Akbulut, 2006) bir
6nerme havuzu olusturulmustur. Yapilan literatlr taramasi sonucunda toplam 19 énerme yazilmistir. Yazilan
ifadeler, konusunda uzman akademisyenler tarafindan incelenmis ve gerekli diizenlemeler yapilarak dnerme
sayisinda bir degisiklige gidilmemistir. Olgekte 5’li Likert (1 Hi¢ katilmiyorum, 5 Tamamen Katiliyorum)
derecelendirme sistemi kullanilmistir.  Verilerin  degerlendirilmesi SPSS 13.0 paket programinda
gerceklestirilmistir. Demografik degiskenlere iliskin verilerin yorumlanmasinda frekans ve yilizde analizinden
yararlanilmistir. Profesyonel turist rehberleri icra ettikleri mesleklerinin evlilik kurumu tzerindeki tutumlarinin
hangi boyutlardan olustugunu belirleyebilmek amaci ile olgekte yer alan O6nermeler faktor analizine tabi
tutulmustur. Profesyonel turist rehberlerinin meslegin aile kurumu {zerindeki tutumlarinin demografik

ozellikleri itibari ile farkhlik gosterip gbstermedigini belirlemek amaci ile t testi ve varyans analizi uygulanmistir.
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ARASTIRMANIN EVRENi VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini izmir Turist Rehberleri Odasi’'na (iZRO) kayitli olan ve turizm sektériinde calisan ve

turistlerle birebir iliski icersinde bulunan Profesyonel Turist Rehberleri olusturmaktadir. izmir Turist Rehberleri

Odasi verilerine gore kayitl Giye sayisi 754°tlr (http://www.izro.org/uyelerimiz.htm). Arastirmanin érneklemini

ise 2009 Aralik ayinda izmir'de gergeklestirilen Profesyonel Turist Rehberleri Hizmet igi Egitim Seminerleri’ne
katilan turist rehberleri olusturmaktadir. Gergeklestirilen seminere katilarak toplam 300 anket formu
rehberlere dagitilmis ve geri 219 anket toplanmistir. Toplanan tim anket formalari degerlendirmeye alinmigtir.

Elde edilen bu 6rneklem sayisi evrenin (219/754) % 29’una tekabil etmektedir.

ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmaya katilanlarin % 60.7’sinin erkek, % 39.3’Gnin kadin oldugu gorilmektedir. Tablo 1’deki
degerlerden arastirmaya katilanlarin yaridan fazlasinin (% 52.5) bekar, % 47.5’inin de evli oldugu
gozlemlenmektedir. Yas dagilimi itibariyle bakildiginda ise 26-35 yas dilimi arasinda olanlarin % 33.8 oraniyla ilk
sirada yer aldigi ve onlari % 31.1 oraniyla 36-45 yas dilimi arasinda olanlarin izledigi gorilmektedir. 18-25 yas
dilimi arasinda olanlarin orani da % 23.3’dlir. 46 yas ve lizerinde olanlarin orani ise % 11.9 olarak Tablo 1'e
yansimaktadir. Arastirmaya katilanlarin % 88.2’sinin 46 yasin altinda oldugu g6z 6niine alindiginda ise turist
rehberligi meslegini icra edenlerin genel olarak ¢ok gen¢ oldugu séylenebilmektedir.

Tablo 1: Demografik Bulgular

Cinsiyet n % Egitim Durumu n %
Kadin 86 % 39,3 Lise 16 %7,3
Erkek 133 % 60,7 Onlisans 71 % 32,4
Medeni Durum n % Lisans 113 % 51,6
Evli 104 % 47,5 Lisans Usti 19 % 8,7
Bekar 115 % 52,5 Mesleki Deneyim n %

Yas n % Bir yildan az 51 % 23,5
18-25 yas 51 % 23,3 2-4 yil 51 % 23,5
26-35 yas 74 % 33,8 5-7yil 29 % 13,4
36-45 yas 68 % 31,1 8-10 vl 21 % 9,7
46 yas ve Uzeri 26 % 11,9 11 yil ve Gzeri 65 % 30,0

Arastirmaya katilan turist rehberlerinin meslek ve evlilik iliskisine yonelik algilama ve tutumlarini
belirlemek igin 6lgekte bulunan 19 6nermeye faktor analizi uygulanmistir (Tablo 2). Faktor analizi, Varimax
eksen dondirmesi uygulanarak gerceklestirilmistir. Faktorlerin hesaplanmasinda 6zdeger (Eigenvalues)
istatistiginden yararlanilmistir. Arastirmada faktorler belirlenirken madde (degisken) yiklerinin en az 0.35
olmasi ve diger faktérlere oranla en yiksek degerde olmasi esas alinmistir. Ayrica turist rehberlerinden elde
edilen verilerin faktér ¢oziimlemesine uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla KMO (Kaiser-Meyer-0lkin) ve

Barlett testleri uygulanmistir. KMO (Kaiser-Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy) degeri arastirma
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verilerine faktor analizi uygulayabilme kosulunu gésteren degerdir. Bartlett’s Test of Sphericity degeri arastirma
verilerinden anlamli faktérler veya degiskenler cikarilabilecegini gosteren degerdir. Olgekte yer alan 19

onermeye uygulanan faktor analizi sonucunda 5 faktor (boyut) saptanmistir.

Olgegin glivenirlik calismasi icin “Cronbach Alpha” i¢ tutarlik katsayilari hesaplanmistir. 19 maddeden
olusan 6lgeginin i¢ tutarhhk/gtvenirlik katsayisi alpha a=0.880 olarak bulunmustur. Cronbach Alpha glivenirlik
katsayisinin bire yakinhgi, olgekteki her bir maddenin ayni tutumu 6l¢tiigi anlamina gelir. Ankette yer alan
ifadeler icin elde edilen Cronbach Alpha glivenirlilik katsayisinin istatistiksel anlamda yeterli diizeyde oldugu

anlasiimakta ve Olgeginin tutarh ve givenilir bir 6lcek oldugunu géstermektedir.

Uygulanan faktor analizi sonucunda KMO (Kaiser-Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy) degeri
0,852 diizeylerinde tatmin edici bir deger olarak hesaplanmistir. KMO degeri 1’e yakin bir degerdir. Dolayisiyla
eldeki veri grubu faktor analizi icin iyi diizeydir. Arastirama verilerinden anlamli faktorler veya degiskenler
cikarilabilecegini gosteren kiiresellik derecesi de (Bartlett’s Test of Sphericity) 1600,422 olarak hesaplanmis ve
elde edilen bu degerin 0,000 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu gérilmistir. Bu iki test sonucundan
elde edilen bulgu faktor analizi yapabilmek icin Gzerinde ¢alisilan 6rneklem bayiklaginin yeterli ve verilerin ise
faktor analizi yapabilmek icin uygun oldugunu gostermektedir. Tablo 2’de faktoér analizi sonucu elde edilen 5
faktor ve bunlara iliskin 6zdegerler ve varyansi agiklama oranlari ile birlikte 6lgekte yer alan her bir maddenin
hangi faktorle iliskili oldugunu belirten faktor yiik degerleri gosterilmistir. Faktér analizi sonucu elde edilen 5

faktoriin toplam varyansi agiklama orani da % 62,35 diizeylerinde gerceklesmistir.
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Tablo 2. Faktor Analizi

Ozdeger 6,37 1,71 1,41 1,22 1,14

Varyansi Agiklama Orani % 335 8,9 7,4 6,5 5,9

Faktor 1: Medeni Durum ve Meslek

eBekar olmak bizim meslekte bir avantajdir. ,827
eBekarlar bu meslekte daha sanslh diye digiinlyorum. ,821
eBu meslegi bekarlara tavsiye ederim. ,797
eEvliler agisindan bu meslegi stirekli yapmak zordur. ,634

Faktor 2:Aldatma ve Bosanma

eBizim meslekte aldatmalar sik yasanmaktadir. ,752

eBizim meslekte bosanmalar sik yasanmaktadir. ,688

eBizim meslekte aldatmalar mutlu evlilikleri tehdit eden en 6nemli sorunlardan bir

tanesidir. /623

Faktor 3: Kiskanghk ve ihmal

eMeslegimiz nedeniyle aile iginde tartismalar cok yasanmaktadir. ,687
oEsim/ (kiz/erkek) arkadasim yaptigim meslekten dolayi beni kiskanmaktadir. ,655
oBizim meslekte insanlar ailelerini ihmal etmektedirler. ,626
eAilemi meslegimden dolayr ihmal ettigimi dustinliyorum. ,616
eBizim meslekte esler arasinda kiskangliklar gok yasanmaktadir. ,583

Faktor 4: Evlilik Uyumu

eBence evlendikten sonra bu meslegi birakmak gerekir. ,814
*Bu meslegi evlilere tavsiye etmem. ,607
eBizim meslekte evliliklerin pek basarili oldugu séylenemez. ,549

Faktor 5:Mutluluk

eAileme yeterince zaman ayirabiliyorum ,707
oBu meslek mutlu bir evlilik igin gereken maddi (parasal) olanagi bana

saglamaktadir. /626
eMeslegimin mutlu bir evlilige engel oldugunu disiinmiyorum ,451
eMutlu evlilikler igin bizim meslek idealdir ,442

KMO

,852

Bartlett’s Test of Sphericity

1600,422; sig= 0,00

Toplam varyansi agiklama orani %

% 62,35

Giivenirlik katsayisi

% ,880

“Medeni Durum ve Meslek” olarak adlandirilan faktor 1’in 6zdegeri 6,37 ve varyansi aciklama orani %

33,5; “Aldatma ve Bosanma” olarak adlandirilan faktor 2'nin 6zdegeri 1,71 ve varyansi agiklama orani % 8,9;
“Kiskanghk ve ihmal” olarak adlandirilan faktér 3’iin 6zdegeri 1,41 ve varyansi aciklama orani % 7,4; Evlilik
Uyumu” olarak adlandirilan faktér 4’Gn 6zdegeri 1,22 ve varyansi agiklama orani % 6,5; “Mutluluk” olarak

adlandirilan faktér 5’in 6zdegeri 1,14 ve varyansi agiklama orani da % 5,9'dur.
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Tablo 3. Onerme ve Faktor Gruplarina iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Faktorler ve Onermeleri n X s.d.
Faktor 1: Medeni Durumu 219 3,70 ,987
eBekar olmak bizim meslekte bir avantajdir. 219 3,87 1,12
eBekarlar bu meslekte daha sansh diye digiiniyorum. 219 3,75 1,22
eBu meslegi bekarlara tavsiye ederim. 219 3,64 1,18
eEvliler agisindan bu meslegi siirekli yapmak zordur. 219 3,57 1,14
Faktor 2: Aldatma ve Bosanma 219 3,25 ,873
eBizim meslekte aldatmalar sik yasanmaktadir. 219 3,44 1,11
eBizim meslekte bogsanmalar sik yasanmaktadir. 219 3,21 1,03

*Bizim meslekte aldatmalar mutlu evlilikleri tehdit eden en 6nemli sorunlardan bir tanesidir. 219 3,12 1,14

Faktor 3: Kiskanglhk ve ihmal 219 3,11 ,841
eMeslegimiz nedeniyle aile iginde tartismalar gok yasanmaktadir. 219 2,90 1,10
oEsim/ (kiz/erkek) arkadasim yaptigim meslekten dolayi beni kiskanmaktadir. 219 2,91 1,21
eBizim meslekte insanlar ailelerini ihmal etmektedirler. 219 3,35 1,14
eAilemi meslegimden dolayi ihmal ettigimi digtiniyorum. 219 3,21 1,13
eBizim meslekte esler arasinda kiskangliklar gok yasanmaktadir. 219 3,22 1,11
Faktor 4: Evlilik Uyumu 219 2,79 ,888
eBence evlendikten sonra bu meslegi birakmak gerekir. 219 2,58 1,04
Bu meslegi evlilere tavsiye etmem. 219 2,86 1,16
eBizim meslekte evliliklerin pek basarili oldugu séylenemez. 219 294 1,11
Faktor 5: Mutluluk 219 2,99 ,651
eAileme yeterince zaman ayirabiliyorum 219 2,98 1,07
eBu meslek mutlu bir evlilik igin gereken maddi (parasal) olanagi bana saglamaktadir. 219 3,21 1,06
eMeslegimin mutlu bir evlilige engel oldugunu disinmiyorum 219 3,29 1,13
eMutlu evlilikler igin bizim meslek idealdir 219 2,47 ,93

Tablo 3’te yer alan veriler incelendiginde, turist rehberlerinin yaptiklari meslekte bekarlari evlilere gére
daha sansl ve avantajli bulduklari gériilmektedir. Turist rehberligini bekarlara tavsiye etmekte olan katilimcilar

(x =3.64), evliler agisindan bu meslegin icrasini zor olarak degerlendirmektedirler ( x =3.57).

Diger yandan turist rehberleri mesleklerinde aldatma (x=3.44) ve bosanmalarin (x=3.21) sik
yasandigini da genel anlamda reddetmemektedirler. Ayrica bu meslekte ailelerin ihmal edildigi ( x =3.35), esler
arasinda kiskancghklar vyasandigi da (x=3.22) ¢ok vyadsinamayan bir gercek olarak rehberlerce
degerlendirilmektedir. Evlendikten sonra meslegi birakma (x=2.58), evlilere meslegi tavsiye etmeme
(x =2.86), evliliklerin bu meslekte basarili olmadigi ( x =2.94) konularinda ise rehberlerin genel olarak karasiz
kaldiklari gozlemlenmektedir. Rehberler yaptiklari meslegin mutlu bir evlilige engel olmadigini (x =3.29)
disinmekle beraber, mutlu bir evlilik icin de ¢ok ideal bir meslek oldugunu ( x =2.47) soyleyememektedirler.
Yaptiklari meslegin kendilerine mutlu bir evlilik icin gereken maddi olanagi az ¢ok sagladigina inanan rehberler

(% =3.21), ailelerine yeterince zaman ayirdiklari konusunda ise bir kararlilik gosterememektedirler ( x =2.98).
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Tablo 4’de yer alan veriler, evli ve bekar turist rehberlerinin evlilik ve meslek iligkisine yonelik algilama
ve tutumlari arasinda farkhliklar oldugunu gostermektedir. Bekar turist rehberleri, mesleklerinde bekarlari
evlilere gére daha sansli ve avantajli gormektedirler (p=0.00<0.05). Benzer sekilde evlilere oranla bekar

rehberler mesleklerinde aldatma ve bosanmalarin daha sik yasandigini diisinmektedirler (p=0.016<0.05).

Kiskanglik ve ihmal konusunda da benzer bir farkliigin oldugu Tablo 4’de goriilmektedir. Bekar
rehberler evlilere oranla mesleklerinde insanlarin ailelerini ihmal ettiklerine, aile lyeleri arasinda kiskanglik ve
tartismalarin daha fazla yasandigina inanmaktadirlar (p=0.002<0.05). Ayrica bekar rehberler evlilere oranla icra

ettikleri meslek ile evlilik arasindaki uyumu daha zayif olarak degerlendirmektedirler (p=0.000<0.05).

Tablo 4. t-Testi ve Anova Analizi Sonuglari

Tanitici Ozellikler Medeni Durumu  Aldatma ve Bosanma  Kiskanglik ve ihmal  Evlilik Uyumu  Mutluluk
Cinsiyet n X+ ss xt ss X+ ss xt ss Xt ss
Kadin 86 3,74+ 95 3,21+ ,87 3,10+,80 2,89+ ,94 2,99+ ,62
Erkek 133 3,67+1,01 3,29+,87 3,12+,86 2,72+ ,84 2,99+,66
t testi P=, 618 p=,516 p=,894 p=,160 p=,957
Medeni Durum n xtss xtss xt ss xtss xtss
Evli 104 3,40+ ,98 3,11%,78 2,93+ ,76 2,55%,78 3,04+ ,62
Bekar 115 3,98+ ,90 3,39+ ,92 3,28+ ,87 3,00+ ,92 2,94+ 67
t testi P=,000* p=,016* p=,002* p=,000* p=,244
Yas n Xt ss Xt ss X% ss Xt ss Xt ss
18-25 yas 51 4,25+ ,78 3,49+ ,81 3,28+ ,82 3,28+ ,94 3,05+ ,64
26-35 yas 74 3,62+ ,95 3,17+ ,87 3,08+ ,81 2,69+ ,89 2,97+ ,65
36-45 yas 68 3,58+ ,98 3,33+ ,90 3,17+ ,82 2,65%,79 2,93+ ,67
46 yas ve uzeri 26 3,21+1,0 2,84+ ,73 2,73+ ,90 2,42+ 57 3,07+,59
Anova Analizi p=, 000* p=, 013* p=,045* p=,000* p=,692
Egitim Durumu n Xt ss Xt ss X+ ss Xt ss Xt ss
Lise 16 3,75+ ,86 3,54+ ,74 3,36%,54 3,02+ 1,0 3,09+ ,46
Onlisans 71 3,88+ 1,0 3,35+,88 3,23+,84 3,03+,89 3,07+ ,64
Lisans 113 3,55+ ,97 3,17+ ,89 3,03%,85 2,65%,81 2,95+ ,68
Lisans ustl 19 3,86+ 1,0 3,21+ ,77 +3,00+,90 2,47+ ,93 2,82+ ,62
Anova Analizi P=,147 p=,300 p=,237 p=,008* p=,370
Mesleki Deneyim n Xt ss Xt ss X+ ss Xzt ss Xzt ss
Bir yildan az 51 3,91+ ,94 3,28+ ,95 3,12+ ,90 2,87+ ,97 3,06+ ,63
2-4yil 51 3,61+1,0 3,14+ ,83 3,07+,87 2,77+ ,93 3,05+,63
5-7yil 29 3,74+ 94 3,41+ ,63 3,22+ ,69 2,93+ ,96 3,01+,59
8-10 yil 21 3,98+ ,87 3,28+ ,99 3,26%,93 2,65+ ,95 2,88+,63
11 yil ve Uzeri 65 3,48+ ,98 3,24+ ,89 3,04+,81 2,68%,70 2,92+,72
Anova Analizi P=,105 p=,759 p=,774 p=,634 p=,671

X t ss : ortalamazstandart sapma; *:p<0,05;
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Diger yandan turist rehberlerinin evlilik ve meslek iliskisine ydnelik algilama ve tutumlarinin yas
degiskenine bagli olarak da farkliliklar gosterdigi Tablo 4’de goérulmektedir. Genel olarak yastaki artisa bagl
olarak meslek ve evlilik arasindaki iliskilere yonelik degerlendirmelerin de daha olumlu bir seyir izledigi
gorilmektedir. Geng turist rehberleri yaslilara oranla bekarlari mesleklerinde evlilere gére daha sansh ve
avantajli olarak degerlendirmektedirler (p=0.000<0.05). Ayrica geng turist rehberleri yaslilara oranla
mesleklerinde aldatma ve bosanmalarin daha sik yasandigini diisinmektedirler (p=0.013<0.05). Kiskanglik ve
ihmal konusunda da geng ve yasli turist rehberlerinin algilama ve degerlendirmeleri arasinda farkhlklar oldugu

gorulmektedir.

Tablo 4’de gorilen arastirma bulgular geng turist rehberlerinin yaslilara oranla mesleklerinde
insanlarin ailelerini ihmal ettiklerine, aile Uyeleri arasinda kiskanglik ve tartismalarin daha fazla yasandigina
inandiklarini (p=0.045<0.05) gostermektedir. Benzer sekilde geng turist rehberlerinin yaslilara oranla icra
ettikleri meslek ile evlilik arasindaki uyumu daha zayif olarak degerlendirdikleri gériilmektedir (p=0.000<0.05).
Meslek ile evlilik arasindaki uyuma iliskin benzer bir algilama farkliliginin turist rehberlerinin egitim dizeylerine
gbre ortaya ciktigi goériilmektedir (p=0.008<0.05). Lise (X=3.02) ve onlisans (X=3.03) mezunu olan turist
rehberlerinin, lisans (X=2.65) ve lisanslisti (X=2.47) mezunu olanlara oranla meslekleriyle evlilik arasindaki

uyumu daha zayif olarak degerlendirdikleri anlasilmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Arastirma sonuglari 6ncelikle turist rehberlerinin bekar olmayi kendi mesleklerinde bir avantaj olarak
gordiklerini ortaya koymaktadir. Ayrica turist rehberleri mesleklerinde aldatma ve bosanmalarin sik yagsandigini

genel anlamda reddetmemekle birlikte, evliligi meslekleri icin bir engel olarak da degerlendirmemektedirler.

Turist rehberlerinin evlilik ve meslek iligkisine ydnelik algilama ve tutumlari medeni durum, yas ve
egitim dlizeyi degiskenlerine bagh olarak da farkliliklar gostermektedir. Bekar turist rehberleri, mesleklerinde
bekarlari evlilere gére daha sansl ve avantajli goriirken, mesleklerinde aldatma ve bosanmalarin da daha sik
yasandigini distinmektedirler. Bekar rehberler evlilere oranla mesleklerinde insanlarin ailelerini hem daha fazla
ihmal ettigine, hem de aile Uyeleri arasinda kiskanglik ve tartismalarin daha fazla yasandigina inanmaktadirlar.
Ayrica bekar rehberler icra ettikleri meslek ile evlilik arasindaki uyumu evlilere gore daha zayif olarak

degerlendirmektedirler.

Diger yandan yas degiskenindeki artisa bagh olarak meslek ve evlilik arasindaki iliskilere yonelik
algilama ve degerlendirmeler de daha olumlu bir seyir izlemektedir. Geng turist rehberleri, bekarlari kendi
mesleklerinde daha sansli ve avantajli olarak degerlendirirken, mesleklerinde aldatma ve bosanmalarin da daha
stk yasandigini diisinmektedirler. Yaslilara oranla geng turist rehberleri mesleklerinde insanlarin ailelerini daha
fazla ihmal ettigine, aile lyeleri arasinda kiskanglk ve tartismalarin da daha fazla yasandigina inanmaktadirlar.

Ayrica geng turist rehberleri yashlara oranla icra ettikleri meslek ile evlilik arasindaki uyumu da daha zayif olarak
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degerlendirmektedirler. Benzer sekilde lise ve 6nlisans mezunu olan turist rehberleri de, lisans ve lisansustu

mezunu olanlara oranla meslekleriyle evlilik arasindaki uyumu daha zayif olarak degerlendirmektedirler.

Arastirma sonuglari profesyonel turist rehberlerinin evlilik ve meslek iliskisine yonelik algilama ve
tutumlarinin medeni durum, yas ve egitim diizeyi degiskenlerine bagh olarak farkhhklar gésterdigini ortaya
koymakla beraber, arastirmanin belirli bir bélgede (izmir Turist Rehberleri Odasi’na kayitli) ve sinirh sayidaki
profesyonel turist rehberleri tizerinde yapildigi da gézlerden kagiriilmamalidir. Bu baglamda evren ve katilimci
sayisinin arastirmanin en 6nemli kisitlari oldugu unutulmamalidir. Dolayisiyla arastirma sonuglarinin test ve
teyidi baglaminda bu ve buna benzer galismalarin tlkemizin farkli boélgelerindeki profesyonel turist rehberleri
lzerinde ve olabildigince daha yiiksek sayida katilimciyla yinelenmesi bliyilk 6nem arz etmektedir. Bu tir
¢alismalar profesyonel turist rehberlerinin sadece evlilik ve meslek iligskisine yonelik algi ve tutumlarini degil,
ayni zamanda yasadiklari olasi sorunlarin tespiti ve ¢dziimiine hem de mevcut konu ve problemlerin farkh bélge

ve Ulke turist rehberlerince nasil algilandiginin tespit ve kiyasina da kaynak olusturabilecektir.

Diger yandan o6zellikle geng profesyonel turist rehberlerinde evlilik ve meslek iligskisine yonelik bir dizi
kaygi ve olumsuz tutumlarin olabilecegi, ancak bunun artan mesleki deneyim ve yasla birlikte azalabilecegi
soylenebilir. Bu anlamda geng ve bekar turist rehberlerine evlilik ve meslek iliskisinden kaynaklanan gerilim ya
da endiseler yasamamalari gerektigi deneyimli rehberlerce anlatilabilir. Ayrica bu tiir kaygi ya da gerilimlerin
Ustesinden egitimle de gelinebilecegi 6nemle vurgulanmalidir. Nitekim arastirma sonuglari egitim dizeyindeki
artisin evlilik ve meslek iliskisine yonelik algilamalari olumlu yonde etkiledigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
meslek odalarinin turist rehberlerine yonelik gerek mesleki gerekse is ve aile yasamina iliskin kurs, seminer ya

da konferanslar diizenlemeleri ¢ok biyik yararlar saglayabilecektir.
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