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Bu calisma, hasta giivenligi ile ilgili dergilerde yayimlanan makaleleri,
kongrelerde sunulan bildirileri ve tez ¢aligmalarini retrospektif olarak incelemek
amaciyla yapilmistir. Aragtirmamizda hasta giivenligi konusu ile ilgili 2001-2018
yillar1 arasinda yapilan ¢aligmalar incelenmis ve bu inceleme sonucunda toplam
128 tane ¢alismaya ulasilmistir. Veriler, literatiir dogrultusunda olusturulan veri
toplama formu ile toplanmistir. Veriler SPSS analizi ile degerlendirilmistir.
Calismalarin %42,2°si 2016-2018 yillar1 arasinda yapilmis olup, %50,0’si yiiksek
lisans tez c¢alismasi ve %35,2°si arastirma makalesidir. Arastirmalarin
%53,1’inde veri toplamak i¢in dlgek kullanilmistir. Calismalarin %79,7’sinde
tanimlayici  analiz  yontemi  kullanilmistir.  Calismayr  gerceklestiren
aragtirmacilarin =~ %31,3’ii  yliksek lisans/doktora Ogrencisidir. Yapilmis
arastirmalarin  %35,2’sinde Orneklem grubunu hemsireler olusturmaktadir.
Calismalarin %50,8’inde 21 ve lizeri yerli kaynak ve %53,9’unda 21 ve lizeri
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yabanci kaynak kullanilmigtir. Calismalarin %80,5’inde Oneriler yer almustir.
Calismada hasta giivenligi konusu ile ilgili yapilan ¢alismalarin cogunlukla tez
calismast oldugu belirlenmistir. Kaliteli saglik hizmetinin en Onemli
gostergelerinden biri olan hasta giivenligi konusunda farkli bolgelerdeki
hastaneler ve saglik meslek elemanlar ele alinarak arastirmalarin yapilmasi, konu
ile ilgili yapilan calismalarda kullanabilecek farkli Slceklerin gelistirilmesi
Onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Arastirma Makaleleri, Hasta Giivenligi, Tez Konulari.

Some Characteristics of Research on Patient Safety in Our
Country

ABSTRACT

The aim of this study was to retrospectively review articles published in journals
related to patient safety, papers presented in congresses, and thesis studies. In our
study, studies on patient safety between 2001-2018 were examined and 128
studies were reached as a result of this examination. The data were collected with
a data collection form created in line with the literature. The data were evaluated
by SPSS analysis. 42.2% of the studies were conducted between 2016-2018,
50.0% were master’s thesis and 35,2% were research articles. The scale was used
to collect data in 53.1% of the studies. The descriptive analysis method was used
in 79.7% of the studies. 31.3% of the researchers who carried out the study are
graduate/doctoral students. The nurses constitute the sample group in 35.2% of
the studies. In 50.8% of the studies, 21 and more domestic resources were used
and in 53.9% 21 and more foreign resources were used. Suggestions have been
made in 80.5% of the studies. The subject of patient safety was mostly thesis
studies. It is recommended to conduct researches by considering hospitals and
healthcare professionals in different regions about patient safety, which is one of
the most important indicators of quality in health service, and to develop different
scales that can be used in studies related to the subject.

Keywords: Research Articles, Patient Safety, Thesis Topics.

212



Giilsen ULAS KARAAHMETOGLU, Gamze KAS

GIRIS

Hasta giivenligi saglik hizmetlerinde kalitenin temel bir bileseni olarak
goriilmektedir (Ozer ve ark., 2019). Amerikan Tip Enstitiisii (Institute of
Medicine) 21. yiizyilda saglik sisteminde iyilestirilmesi hedeflenen konulari
belirlerken ilk sirada gilivenli saglik hizmeti sunumu icin “Hastalara yardim
ederken zarar vermeden kacinma” ifadesine yer vermistir (Akalin, 2005; Cigcek
Korkmaz, 2018). Saglik kuruluslarinda iyi bir hasta glivenligi saglanabilmesi i¢in
“hasta gilivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi gerekmektedir (Cigek Korkmaz, 2018;
Ozer ve ark., 2019; Toygar ve ark., 2020). Hasta giivenligi kiiltiirii “hata
bildirimlerinde seffaflik, tibbi hatalarin 6nlenmesinde sistematik bir yaklasim ve
diiriistliik”” olarak tanimlanmaktadir (Kaya, 2009; Ozdemir ve ark., 2019).

Saglik hizmetlerinin gelismesi ve hastalarin haklarin1 6grenmesi ile saglik
hizmeti sunumunda cesitlilik ve kalite unsuru daha degerli hale gelmektedir. Bu
kapsamda one ¢ikan en Snemli konulardan biri ise hasta giivenligidir. Hasta
giivenligi kavrami saglik bakim hizmetlerinin kisilere verecegi zarari 6nlemek
icin saglik hizmeti veren kuruluslar ve bu kuruluslardaki calisanlarin aldig:
onlemlerin tamamin1 kapsamaktadir (Cirp1 ve ark., 2009; Bayer ve Cevik, 2019).
Bu kiiltiiriin  olusturulmasindaki birincil ama¢ hasta ve hasta yakinlarim
bedensel/ruhsal olarak olumsuz etkileyen veya etkileme potansiyeli bulunan tim
etkenlerin uzaklastirilmasidir. Bu dogrultuda tedavi siiresince hastaya zarar
verecek basit hatalarin ortaya ¢ikmasini engellemek, hatalarin hastaya ulagsmadan
once belirlenmesini, raporlanmasini ve diizeltilmesini saglayacak Onlemleri
almak olduk¢a dnemlidir (Sezgin, 2007; Ozdemir ve ark., 2019; Kog ve ark.,
2020).

T1bbi hata “hastaligin yonetimi ya da altinda yatan hastalik ya da durumdan daha
cok, saglik bakim profesyonellerine bagli gelisen zarar ya da yaralanma” seklinde
ifade edilmektedir (WHO, 2002 URL1). Yapilan ¢alismalarda en sik karsilasilan
tibbi hatalar; order/ilag uygulama ve transfiizyon hatalari, basing iilserleri, yanma,
diisme, hastane enfeksiyonlarinin gelismesi, cerrahi yaralanmalar ve travma, is
yogunlugundan kaynaklanan dikkatsizlik, hasta kimliginin dogrulanmamasi,
iletisim eksikligi, el asepsisine uymama, tinite ile personel niteliginin uygunsuz
olmasi olarak belirlenmistir (Gékdogan ve Yorgun, 2010; Aslan, 2020). Diinya
Saglik Orgiitii’'niin yayinladig1 verilere bakildiginda saglik hizmeti sunulan her
10 kisiden birinin zarar gordiigii ve yilda yaklasik 42 milyon kisinin hasta
giivenliginden dolay1 sorun yasadigi belirlenmistir (Arslan ve ark., 2020). 2000’11
yillarda Uluslararas1 Gég Orgiitii’niin (IOM) yayimnladigi “To Err is Human” adli
raporda ABD’de tibbi hatalar nedeniyle hayatin1 kaybedenlerin sayisinin yillik
98 bin kisi oldugu, bundan dolay1 hasta giivenligi konusunun tekrar giindeme
geldigi ve oncelikli konular arasma girdigini gérmekteyiz (Korkutan ve Kurt,
2021).
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Diger taraftan tibbi hatalarin en dikkat ¢ekici yani 6nlenebilir nitelikte olmasidir.
Hemsireler tarafindan “Onlenebilir” hatalarin tibbi hata olarak bildirilmesi
diislindiirticii olmasina karsin, bu hatalarin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi,
stirekli uygulamalar, hizmet i¢i egitim ve igbirligi igerisinde onlenebilecegi bir
gercektir (Kog ve ark., 2020). Istenmeyen olay ya da tibbi hatalarin énlenmesinde
erken eyleme gecebilmek igin hemsirelerin kapasitelerinin giiclendirilmesi
gerekir. Hemsireler hatalar1 tanimlamak, analiz etmek ve eylemde bulunmak
acisindan uygun konumdadir (Miller ve Chaboyer, 2006).

Yatakli saglik kuruluslarinda ortaya ¢ikan hatalar1 ortadan kaldirmak {izere
kurulacak sistemli yaklasimda; konuya iliskin veri toplanmasi, arastiriimasi,
sistemdeki sorunlara karsi stratejilerin gelistirilmesi, kurumda hatalarin
korkmadan ve c¢ekinmeden bildirildigi bir hasta giivenligi kiiltiiriiniin
benimsenmesi gerekmektedir (Cirp1 ve ark., 2009; Giindogdu ve Bahgecik, 2012;
Korkutan ve Kurt, 2021).

Saglik kuruluslarina cesitli saglik sorunlari ile bagvuran hastalarin tedavi
stireclerinin en iyi sekilde saglanmasi gerekmektedir. Bunun yan1 sira hem tedavi
islemlerinin hem de hastane ortamlarinin birgok risk faktoriine sahip olmasi
nedeniyle son yillarda hasta giivenligi kavrami onem kazanmistir. Hasta
giivenligi, saglik hizmeti veren kuruluslar icin 6nemli bir kalite gostergesidir.
Saglik kurumlarinda hasta giivenligi ile ilgili konularin 6nemle ele alinmasi,
verilen hizmetin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi, fiziksel ortamin diizenlenmesi,
uygun ¢aligsma ortamlarinin olusturulmasi ve saglik ¢alisanlarinin hasta giivenligi
konusunda bilgilendirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle hasta giivenligi ile
ilgili aragtirmalarin yapilmasi, sonuglarin degerlendirilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi olduk¢a 6nemlidir.

Bu calismada hasta giivenligi konusunda iilkemizde yayimlanan arastirmalarin
genel Ozellikleri retrospektif olarak incelenmistir. Hasta giivenligi alaninda
arastirma yapmayi diislinen arastirmacilara yapilan ¢aligmalar hakkinda yardimct
olmak hedeflenmistir.

GEREC VE YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu calisma, hasta giivenligi ile ilgili dergilerde yayimlanan makaleleri,
kongrelerde sunulan bildirileri ve tez ¢aligmalarini retrospektif olarak incelemek
amaciyla yapilmistir. Ulkemizde “Hasta Giivenligi” ile ilgili ¢alismalara ulasmak
amaciyla Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi (YOKTEZ), Google
Akademik ve Ulakbim veri tabanlari taranmistir.
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Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Calismamizda, 2001-2018 yillar1 arasinda hasta gilivenligi konusu ile ilgili
yapilan aragtirmalara ulasilmaya calisilmistir. Veri tabanlarinda, “hasta
giivenligi” “hemsire” “doktor” anahtar kelimeleri girilerek tarama yapilmstir.
Bulunan yayin ve tezler incelenirken; c¢alismalarin Tiirk¢e dergilerde
yayimlanmasi, yazarlarin saglik alanindan olmasi, calismanin 6zet veya tam
metnine g¢evrimi¢i ulasilabilmesi, ¢aligmanin baghik ya da Ozetinde ‘“Hasta
Giivenligi” kelimesinin olmasi kriterleri g6z dniinde bulundurulmustur. Yapilan
analiz sonucunda belirlenen kriterlere uygun 128 tane yayimlanmis bilimsel
calismaya ulasilmstir.

Veri Toplama Araglari

Calisma kapsamina dahil edilen makale ve tezler literatiir destegi ile hazirlanmis
olan (Kurutkan ve ark 2017), dergi adi, yayin yili, aragtirma tiirii, yazarlarin
unvani ve kaynak sayisi gibi kriterlerle olusturulan veri toplama formu ile
incelenmistir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Veriler Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) programi ile
degerlendirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde say1 ve yiizdelik dagilimlar
kullanilmustir.

Arastirmanin Etik Yonii

Bu ¢alismada, 6rneklem kapsamina alinan arastirma makaleleri ve tezlere erigsime
acik arama motoru ve elektronik veri tabanlarindan ulasilabildigi i¢in etik kurul
izni alinmamustir.

BULGULAR VE TARTISMA

Aragtirma kapsaminda Tiirkiye’de hasta giivenligi konusunda 2001-2018 yillar1
arasinda yapilan aragtirma makaleleri, derlemeler, bildiriler ve tezler olmak iizere
toplam 128 caligma incelenmistir. Calismalarin %42.2’sinin 2016-2018 yillar
arasinda yayinlandig1 saptanmistir. Gegmis yillara ile karsilastirildiginda “Hasta
Giivenligi” konusu ile ilgili yapilan caligmalarm son yillarda oldukca arttigi
goriilmektedir. Giiniimiizde saglik bakim uygulamalar1 olduk¢a karmasik hale
gelmistir. Saglik kuruluslarindaki teknolojik gelismenin beraberinde, saglik
bakim profesyonelleri tarafindan bir¢ok karar ve yarginin baski altinda verilmesi
$6z konusu olmaktadir. Bu durum klinik karar vermede yanlislara ya da uygulama
hatalarina ve boylece hastanin zarar gérmesine yol agabilmektedir (Arslan ve
ark., 2020). Hastanin yasadigi zarar hayati yaralanmalara, hastanede kalis
siiresinin artmasina, morbidite ve mortalite oranlarinda artiglara neden
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olabilmektedir. Bu nedenle son yillarda saglik bakiminda insan hatalar
kapsaminda hasta giivenligi konular1 deger kazanmistir (Gokdogan ve Yorgun,
2010; Toygar ve ark., 2020). Hasta giivenligi ile ilgili yasanan sorunlara karsi
kiiresel farkindahk uyandirmak amaciyla Diinya Saghk Orgiiti 2019 yili
itibariyle 17 Eyliil’ii “Diinya Hasta Giivenligi Giinli” ilan etmis ve ‘“hasta
giivenligi icin konus” sloganiyla artik giivenli olmayan bakim nedeniyle
kimsenin zarar gérmemesi gerektigine vurgu yapmuistir. Her y1l 17 Eyliil gecesi
diinya genelindeki énemli mimari yapilar turuncu renge boyanarak farkindalik
olusturulmaya calisilmaktadir (WHO, 2019 URL 2). Bu bilgiler dogrultusunda
calisma bulgularimizin literatiirii destekledigi goriilmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Yapilan Caligmalarin Yayimlandig: Yillara Gore Dagilimi

Calisma Yih n %
2001-2005 2 1,6
2006-2010 24 18,7
2011-2015 48 37,5
2016-2018 54 422
Toplam 128 100,0

Calismalarin  9%50,0’sinin yiliksek lisans tezi oldugu belirlenmistir. Hasta
giivenligi ile ilgili yapilan aragtirmalarin yarisindan fazlasinin tez ¢aligmalari
olmas1 bu konunun 6neminin ve farkindaliginin 6grenciler tarafindan arttigini
gostermesi acisindan 6nemli bir bulgudur. Bu ¢alismalar, yapilacak aragtirmalar
icin 6nemli bir bilimsel kaynak olusturmasi agisindan 6nemlidir ve danigmanlar
tarafindan da desteklenmesi gereckmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Calismalarin Tiirlerine Gore Dagilinmi

Calisma Tiirii n %
Yiiksek Lisans Tezi 64 50,0
Doktora Tezi 5 3,9
Tipta Uzmanlik Tezi 3 2,3
Makale 45 35,2
Bildiri 11 8,6
Toplam 128 100,0
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Calismalarin %83,6’sinin arastirma makalesi oldugu saptanmistir. Arastirma
makalelerinin literatiirde ¢ogunlugu olusturmasi sevindirici bir bulgudur. Bu
konuda arastirmalarin yapilmasi ve veri tabani olusturulmasi gelecekte yapilacak
aragtirmalar i¢in son derece 6nemlidir (Tablo 3).

Tablo 3. Calismalarin Arastirma Tiirlerine Gore Dagilimi

Arastirma Tiirii n %
Aragtirma Makalesi 107 83,6
Derleme Makalesi 11 8,0
Inceleme 10 7.8
Toplam 128 100,0

Caligmalarda kullanilan arastirma yontemlerinin %79,7’sinin tanimlayici oldugu
belirlenmistir. Ancak niteliksel ¢aligmalarin son derece yetersiz (%1,6) oldugu
saptanmistir. Tanimlayici arastirmalar, klinik ve sosyal bilimlerde bir olay1
tanimlamak, olayla ilgili bilgi toplamak, olayin dagilimini, nedenlerini,
sonuglarin1 belirlemek amaci ile yapilmaktadir. Bu caligmalar dnceliklerin
belirlenmesi ve analitik ¢alismalarin ilk adim1 olmasi nedeniyle 6nemlidir. Ayrica
analitik ve deneysel ¢alismalarin yapilmasi, konu ile ilgili sorunlarin daha etkin
ele almmasimi ve ¢dziim yollarinin bulunmasini saglamasi agisindan biiyiik
Oneme sahiptir. Bu tanimlayici ¢aligmalarin ileride yapilacak analitik ¢aligmalara
onciilik edecegi kanaatindeyiz. Ancak c¢alisma bulgularimiz dogrultusunda
iilkemizde bu konuda analitik ve deneysel ¢alismalarin olduk¢a az oldugu, daha
fazla deneysel ¢aligmaya ihtiyag¢ oldugu da sonuglarimizda agik¢a goriilmektedir
(Tablo 4).

Tablo 4. Caligmalarin Kullanilan Aragtirma Y 6ntemlerine Gore Dagilimi

Arastirma Yontemi n %
Tanimlayici 102 79,7
Deneysel 8 6,2
Metodolojik 3 2,3
Niteliksel 2 1,6
Yok 13 10,2
Toplam 128 100,0
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Calismalarda uygulanan materyallerin %53,1’inin 6l¢ek oldugu saptanmigtir. Bu
oldukca yiiksek bir orandir. Bulgularimiz dogrultusunda; giiniimiizde bilimsel
calismalarin hiz kazanmasi ile eldeki mevcut verilerin yeni ve giincel ¢caligmalar
ortaya koymak icin yetersiz kalmasi gibi nedenlerle o0l¢ek gelistirme
uygulamalarinin ve ¢esitli alanlarda kullanim sikliginin eski ¢aligmalara oranla
artmis oldugu soylenebilir. Incelenen calismalarda 6zellikle Hasta Giivenligi
Kiiltiirii Olgegi (2010), Hasta Giivenligi Tutum Olgegi (2010), Hemsirelikte
Tibbi Hataya Egilim Olgegi (2010) ve Saglhk Profesyonellerinin Egitiminde
Hasta Giivenligi Olgegi (2020)’nin siklikla kullanildigi dikkati ¢ekmektedir.
(Arslan ve ark 2020; Demir ve ark 2020; Demirel ve ark 2020; Toygar ve ark
2020). Hasta giivenligi konularinda 6lgekler gelistirilmis olmasi ve bu dlgeklerin
yaygin olarak calismalarda kullanilmasi sevindiricidir. Konu ile ilgili farkli
dlgeklerin gelistirilmesi onemlidir. Olgme sonuglarmin sayisal veriler ile ifade
edilmesini saglayarak daha dogru sonuglarin elde edilmesini miimkiin kilacaktir.
Boylece arastirmacilar, bilimsel literatire daha dogru ve nicel veriler
sunulabilecektir (Tablo 5).

Tablo 5. Calismalarin Kullanilan Uygulama Materyaline Gére Dagilim

Uygulanan Materyal n %

Olgek 68 53,1
Anket 25 19,6
Olgek- Anket 20 15,6
Yok 15 11,7
Toplam 128 100,0

Calisma yazarlarinin %31,3 tiniin 6grenci oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda
ogrencilerin olduke¢a giincel ve saglik sisteminin dnemli bir pargasi olan hasta
giivenligi konusunda arastirmaci olmalari sevindiricidir. Ote yandan arastirmalari
yapanlar dikkate alindiginda c¢alismalarin genellikle akademik caligmalar igin
yapildigini soyleyebiliriz. Ancak saglik calisanlarim1 yakindan ilgilendiren ve
olduk¢a 6nemli olan bu konuda meslek elemanlarmin arastirma yapmalari,
sonuclart degerlendirmeleri ve gerekli 6nlemleri almalar1 aragtirma sonuglarinin
sadece teorikte degil uygulama alanlarinda kullanilmasi agisindan oldukca
o6nemlidir (Tablo 6).
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Tablo 6. Calismalarin Yazarlarinin Akademik Unvanlarina Gore Dagilimi

Akademik Unvan n %
Ogrenci 68 31,3
Dr. Ogr. Uyesi 33 15,2
Dog. Dr. 25 11,5
Hemsire 23 10,6
Doktor 22 10,2
Prof. Dr. 21 9,7
Aragtirma Gorevlisi 17 7,8
Ogretim Goérevlisi 8 3,7
Toplam 217 100,0

Calismalarda orneklem grubunun 9%35,2’sini  hemsirelerin  olusturdugu
belirlenmistir. Ozellikle yatakli tedavi kurumlarinda hasta ve hasta yakinlar ile
en ¢ok vakit geciren saglik profesyonellerinin hemsireler oldugu yadsinamaz bir
gercektir. Hastalarla bire bir ilgilenen ve diger saglik ¢alisanlarina gore daha fazla
zaman geciren hemsirelerin, hasta giivenligi konusunda daha dikkatli olmasi,
sorunlarin belirlenmesi ve ¢6ziim yollarinin sunulmasi konusunda biiyiik
sorumluluklar1 vardir. Ulkemizde hemsireler 8 saatlik vardiya ve 16, 24 saatlik
gece nobetleri seklinde calismaktadirlar. Uzun saatler kesintisiz ¢alisma ve gece
nobetleri, is yogunlugunu ve dolayisiyla hemsirelerin saglik bakim hizmetlerini
verimli ve giivenli bir sekilde sunmalarin1 engellemektedir. Bu durum ise tibbi
hatalarin olusumunu kolaylastirmaktadir. Oyle ki hemsirelerin uzun saatler
araliksiz c¢aligmasi, hasta gilivenligini etkileyen Onemli bir faktdr olarak
gbsterilmistir (Rogers ve ark., 2004; Ozer ve ark., 2019). Bu gerekceler
dogrultusunda hasta giivenligi ile ilgili yapilan calismalarda hemsirelerin
orneklem grubunu olusturmasi beklenen bir durumdur. Bakildiginda 6rneklem
grubunun ¢ok az bir kismini (%11,7) hasta/hasta yakini olusturmaktadir. Hasta
giivenligi konusunun dogrudan hasta ve yakinlarimi ilgilendirdigi géz Oniine
alindiginda hasta ve hasta yakinlarini da igeren arastirmalarin yapilmasi olduk¢a
onemli ve gereklidir. Diger taraftan en az Orneklem grubunu Ogrencilerin
(hemsirelik, ebelik, tip vs.) olusturdugu goriilmektedir. Demirel ve ark.
(2020)’nin ¢alismasinda tip, dis hekimligi, hemsirelik, ebelik, saglik yonetimi ve
eczacilik son smif 6grencilerinin tibbi hata durumlari incelenmis, égrencilerin
hasta giivenligi kiiltiir ve tutumlarinin istendik diizeyde olmadigi ve bu durumun
hata yapma sikligini/olasiligini artirdigi belirlenmistir. Demir ve ark. (2020) nin
calismasinda ise ebelik Ogrencilerinin yaklasik {icte birinin klinik
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uygulamalarinda tibbi hata yaptiklar1 ve bu hatalarin yaklasik yarisim rapor
ettikleri saptanmustir. Literatiirde, hasta giivenligi kiiltiiriin olusturulabilmesi ig¢in
saglik profesyonellerinin egitimleri ile baslayan siirecte meslek yasantilar
boyunca hasta giivenligi konularinda bilgi, tutum ve davraniglarinin
gelistirilmesinin gerekliliginden bahsedilmektedir (Toygar ve ark., 2020). Bu
nedenle hasta giivenligi konularinin saglik alaninda 6grenim goéren 6grenciler ile
calisilmasi literatiirii zenginlestirmek adina 6nemli olacaktir (Tablo 7).

Tablo 7. Calismalarin Orneklem Gruplarina Gore Dagilimi

Orneklem Grubu n %
Hemsire 45 35,2
Saglik Personeli 36 28,1
Hemsire- Hekim 15 11,7
Hasta / Hasta Yakini 15 11,7
Yok 14 10,9
Ogrenci 3 2.4
Toplam 128 100,0

Calismalarin %50,8’inde 21 ve iizeri yerli kaynaktan yararlanilmistir. Bu durum
iilkemizde konu ile ilgili c¢alismalarin yapildigim ve Onem verildigini
gostermektedir. Bu arastirmalar teorik ve uygulamalar i¢in onemli veri taban
olusturmaktadir (Tablo 8).

Tablo 8. Calismalarin Kullanilan Yerli Kaynak Sayisina Gére Dagilimi

Yerli Kaynak Sayisi n %
21 ve tizeri 65 50,8
6- 10 17 13,3
11-15 16 12,5
1-5 13 10,1
16- 20 11 8,6
Yok 6 4,7
Toplam 128 100,0
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Calismalarin %53,9’unda 21 ve iistii yabanci kaynaktan yararlanilmistir. Saglik
alaninda  yapilan ¢alismalarin  uluslararas1  diizeyde paylasilabilmesi,
kullanilabilmesi ve bilim dilinin Ingilizce olmas1 nedeniyle bu alanda yapilan
calismalar genellikle ingilizce yaymlanmaktadir. Bu nedenle kullanilan yabanci
kaynak sayisinin aragtirmalarda fazla kullanilmas1 beklenen bir sonugtur (Tablo
9).

Tablo 9. Calismalarin Kullanilan Yabanci Kaynak Sayisina Gore Dagilimi

Yabanc1 Kaynak Sayis1 n %
21 ve lzeri 69 53,9
11-15 17 13,3
1-5 14 10,9
6- 10 13 10,2
16- 20 11 8,6
Yok 4 3,1
Toplam 128 100,0

Calismalarin %80,5’inde Onerilerin yer aldigi goriilmektedir. Bu onerilerin;
%58,6’s1 yoneticilere, %23,4’li arastirmacilara, %18,8’1 saglik personeline,
%16,4’1 hemsirelere, %7,8’1 ¢alisma grubuna ve %6,2’si hekimlere yapilmistir.
Aragtirmalarin  yapilma amaglarindan biri de sonuglarin degerlendirilerek
¢Oziimii konusunda gerekli kisilere dnerilerde bulunulmasidir (Tablo 10).

Tablo 10. Calismalarin Yapilan Oneri Durumlarina Gére Dagilim

Oneri n %
Oneri Evet P o
Hay1r 25 19,5

Evet 10 7.8
Calisma grubu Hayir 118 92,2
Arastirmaci bvet o )
$ Hayir 98 76,6
Yonetici Evet I o
Hayir 53 41.4

i Evet 8 6,2
Hekim Hayir 120 93,8
Hemsir Evet 21 16,4
emsire Hay1r 1 07 83 ,6
3 . Evet 24 18,8
Saghk Personeli Hayir 104 81,2
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SONUC VE ONERILER

Sonug olarak ¢alismada; hasta giivenligi konusu ile ilgili yapilan calismalarin son
yillarda artmis oldugu, calismalarin ¢ogunlugunun tez calismasi oldugu ve
yazarlarin 6grenci oldugu, tanimlayici arastirmalarin daha fazla calisildig,
caligmalarda materyal olarak oOlgeklerin kullamildigi, 6rneklem gruplarim
hemsirelerin olusturdugu, hem yerli hem de yabanci kaynaklarin oldukca fazla
kullanildigi, ¢alismalarin biiyiik ¢ogunlugunda oOneride bulunuldugu ve bu
oOnerilerin bilylik kisminin yoneticilere yapildigi belirlenmistir.

Sonuglarimiz dogrultusunda;

e Hasta gilivenligi ile ilgili yapilacak g¢aligmalarin deneysel ve analitik olarak
planlanmast,

e Konu ile ilgili yapilan c¢alismalarda kullanabilecek farkli 6lceklerin
gelistirilmesi,

e Kaliteli saglik hizmetinin en onemli gostergelerinden biri olan hasta
giivenligi konusu ile ilgili arastirmalarin farkli boélgelerdeki hastaneler ve
saglik meslek elemanlart ele alinarak gerceklestirilmesi,

e Orneklem gruplarini hasta ve hasta yakinlarmin olusturdugu genis 6rneklem
gruplu arastirmalara yer verilmesi,

o Akademisyenler disinda sahada calisan saglik profesyonellerinin de hasta
giivenligi konusunda aragtirmalarda bulunmasi onerilir.

Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar catismasi beyan etmemislerdir.

Finansal Destek: Yazarlar finansal destek beyan etmemislerdir.

YAZAR KATKILARI

Giilsen ULAS KARAAHMETOGLU: Fikir / kavram, arastrma tasarimu,
kaynak tarama, makalenin yazimi, elestirel inceleme, veri toplama, veri analizi.

Gamze KAS: Kaynak tarama, makalenin yazimi, elestirel inceleme, veri
toplama.
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