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Dijital refah, yapay zeka teknolojilerin hayatimizdaki yerinin gittikce genisleme-
siyle beraber bu teknolojinin bitin taraflarini yakindan ilgilendiren bir mese-
leye donlismeye baslamistir. Dijital teknolojilerin tasarimlari ve galisma pren-
sipleri, bireysel ve toplumsal 6lgcekte bliyik etkilere sahip araglara dénistiikce
bu teknolojilerle kurdugumuz iliskinin dogasini diisinme ihtiyaci kendisini his-
settirmeye baslamistir. Bu yazida, akademide son yillarda yerini almaya basla-
yan bu konuyla ilgili 2020 yilinda okuyucuya sunulan ve farkli alanlarda galisan
akademisyenlere ait 11 makalenin yer aldigi The Ethics of Digital Well-Being: A
Multidisciplinary Perspective (Dijital Refahin Etigi: Multidisipliner Bir Perspek-
tif) kitabi degerlendirilecektir.

Kitabin editérlerinden Christopher Burr, bilissel bilim ve yapay zeka felsefesi
tizerine Alan Turing Enstitlisii ve Oxford Universitesi Dijital Etik Laboratuvarinda
calismalarini yrtitmektedir. Bliylik veri ve yapay zekanin etik ve epistemolojik
etkileri tizerine doktora ¢calismasini 2020 yilinda Bristol Universitesinde tamam-
layan Burr, halihazirda veri temelli teknolojilerle irtibatli etik problemler tGzerine
calismaktadir. Kitabin diger editérii olan Luciano Floridi ise Oxford Universitesi
Enformasyon Etigi ve Felsefe béliminde profesor olarak gérev yapmaktadir.
Ayni zamanda Oxford Universitesi Dijital Etik Laboratuvari direktériidiir. Avrupa
Komisyonu, Alman Etik Kurulu ve Lordlar Kamarasi gibi bircok kurumda diji-
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tal etik izerine ¢alismis olan Floridi, literatiirde The Philosophy of Information
(Enformasyon Felsefesi), The Ethics of Information (Enformasyon Etigi) ve The
Logic of Information (Enformasyon Mantigi) kitaplariyla taninmaktadir.

ilk béliim, kitabin editérleri Christopher Burr ve Luciano Floridi tarafindan giris
mahiyetinde yazilmis olan ve kitapla ayni basligi tasiyan “Dijital Refahin Etigi:
Multidisipliner Bir Perspektif” bélimuddir. Yazarlarin bu bélimi yazmadaki te-
mel hedefi kitabin genel amacini ortaya koymak, kitabi olusturan makalelerde
okurun karsilasacagi farkli yaklasimlara ve kitabin tartismayi hedefledigi li¢ ge-
nel temaya dair bir giris sunmaktir. Bu minvalde giris kisminda dijital 6ncelikle
felsefe, psikoloji, ekonomi ve saglik disiplinlerinin dijital refah konusuna dair
temel yaklasimlari sunulmakta, sonrasinda kitabin genel temasi minnettarlik,
otomatize miidahaleler ve sirdirebilir ortak refah ele alinmaktadir.

Yazarlarin ifade ettigi sekliyle kitabin gayesi, dijital refahi temel konulara dair
odak noktasini kaybetmeden olabildigince genis ve multidisipliner bir perspek-
tif icinde tetkik etmektir. Daha 6nce belirtildigi gibi giris béliminde ise kitap-
taki 11 makaleye dair tasvir edici ve bilgilendirici bir giris sunulmustur. Burr ve
Floridi, giris boliminin tamaminda sarih bir dil kullanarak kitaplarinin amacini
net bir sekilde ortaya koymaktadirlar. Farkli disiplinlerin dijital refaha dair teo-
rilerinin ve perspektiflerinin sunumu ve ana temalarin izahi, konuya belirli bir
disiplinden yaklasan veya dijital refah konusuna dair dncesinde bilgi sahibi ol-
mayan okuyucular icin ciddi bir kolaylik sunmaktadir. Yazarlar detay tartismala-
ra girmeden konulari giris seviyesinde betimleyerek kitaptaki hangi makalenin
hangi konuyu ele aldigina dair de bilgilendirmede bulunmaktadir. Bu sebeple
giris boluma 6zellikle bu alanda ilk defa okuma yapanlar i¢in kolaylastirici bir
islev gormektedir.

Kitabin ikinci bélumi Rafael A. Calvo, Dorian Peters, Karina Vold ve Richard
M.Ryan tarafindan yazilan “Yapay Zeka Sistemlerinde insan Ozerkligini Des-
teklemek: Etik inceleme igin Bir Cerceve” (Supporting Human Autonomy in Al
Systems: A Framework for Ethical Enquiry) makalesine ayrilmis. Bu makalenin
temel amaci, yapay zeka sistemlerinin tasariminin ve isleyisinin 6zerklik ile olan
iliskisine dair bir analiz sunmaktir. Kitabin Charlie Harry Smith tarafindan yazi-
lan Giglinci makalesi “Sirketlesmis Kimlikler # Dijital Kimlikler: Sosyal Medyada
Algoritmik Filtreleme ve Benligin Sunumunun Ticarilestirilmesi” (Corporised
Identities # Digital Identities: Algorithmic Filtering on Social Media and the
Commercialisation of Presentation of Self) basligini tasiyor. Yazar, Goffman’in
Gunluk Yasamda Benligin Sunumu ve MacKenzie’nin Otonomi, Baski ve Cinsiyet
metinlerindeki teorilerini derinlestirerek 6zellikle sosyal medya platformlarinda
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bireyin kimliginin ticari manipulasyonu Uzerinden ozerkligin etkilenmesini ele
aliyor. Kitabin dordiinct bolimi Michael Klenk tarafindan yazilan “Dijital Re-
fah ve Cevrim i¢ci Manipilasyon” (Digital Well-Being and Manipulation Online)
makalesine yer veriyor. Klenk, bu makalede kendi olusturdugu manipilasyon
tanimi Gzerinden sosyal medya yazilimlarinin kullanicilarla olan iliskisini dijital
refah konusu ile irtibath olarak degerlendiriyor. Michele Loi’'nin kaleme aldigi
“Felsefe Dijital Refah Calismalarina Ne Katki Saglayabilir” (What Contribution
Can Philosophy Provide to Studies of Digital Well-Being) makalesi temelde re-
fah kavraminin tanimina dair bir tartisma ydratlyor. Refahin biitlin bireyler
icin mutlak iyi ve baglamdan bagimsiz oldugu goériisiinin aksine Loi’nin temel
iddiasi, felsefenin dijital refah calismalarina saglayabilecegi katkinin dijital en-
formasyon ortamlarindan etkilenen farkli durumlari karsilastirmayi ve deger-
lendirmeyi saglayacak bir tanim araligl sunmak oldugudur. Matthew D. Jennis
“Dijital Refahi Gelistirmek ve Kisisel Bakim Uygulamalarinin Yikselisi” (Cultiva-
ting Digital Well-Being and the Rise of Self-Care Apps) makalesinde ¢evrim igi
zaman gecirme ile dijital refah arasindaki gerilimi konu aliyor. Ekran siresi (sc-
reentime) olarak nitelendirilen ve dijital refah ile birebir iliskili olan bu konuyu
kisisel bakim uygulamalari (self-care apps) 6zelinde inceliyor.

Lavinia Marin ve Sabina Roeser tarafindan yazilan, “Duygular ve Dijital Refah:
Cevrim ici Tartismalarda Sosyal Medya Dizayninin Rasyonel On Yargisi” (Emo-
tions and Digital Well-Being: The Rationalistic Bias of Social Media Design in
Online Deliberations) bashkli makalelerinde kullanicilarin disiincelerini ifade
edip tartistiklari sosyal medya mecralarinda duygularin yerini ve bunun dijital
refahla olan iliskisini konu aliyorlar. Kitaptaki sekizinci makale olan, “Kisisel Di-
jital Disiinceye imkan Saglamada Etik Zorluklar ve Yol Gésterici ilkelere” (Ethi-
cal Challenges and Guiding Principles in Facilitating Personal Digital Reflection)
baslikh ¢alismada, Andrew Gibson ve Jill Willis, kendi gelistirdikleri bir uygu-
lama olan ve kullanicilarin kendi kisisel tecriibelerini yaziya aktarmasini ve bu
tecriibeler lizerine diisinmesini hedefleyen “GoingOk” uygulamasinin kurulum
ve kullanim asamalarinda dijital refaha dair karsilastiklari etik problemleri ve
kendi uyguladiklari ¢dzlimleri sunuyorlar. Clement Bellet ve Paul Frijters tara-
findan kaleme alinan “Bliylk Veri ve Refah: Ekonomik Bir Perspektif” (Big Data
and Wellbeing: An Economic Perspective) makalesi kitabin dokuzuncu bélimi
olarak karsimiza ¢ikiyor. Yazarlar bu makalede buyik veri ve refah iliskisini cok
genis bir cercevede ele aliyorlar. Metnin temel problemi yapay zeka sistemleri
araciligiyla toplanan biyik verinin toplumsal refah ile iliskisinin nasil anlasiima-
si gerektigi cercevesinde sunuluyor. Amelia Fiske, Peter Henningsen ve Alena
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Buyx, “Bedenlenmis Yapay Zekanin Akil Saghgi Hizmetinde Dijital Refah Agisin-
dan Sonuglar” (The Implications of Embodied Artificial Intelligence in Mental
Healthcare for Digital Wellbeing) baslikli makalelerinde bedenlenmis yapay
zeka uygulamalarinin psikiyatri, psikoloji ve psikoterapi sahalarinda kullaniima-
siyla beraber gelen genel faydalari ve kullanimlarla beraber kendisini gbsteren
etik problemleri analiz ediyorlar. Nick Byrd, “Sikinti Haline Dair Nedensel Ag
Muhasebesi: Depresyon & Dijital Refah” (Causal Network Accounts of IlI-Being:
Depression & Digital Well-Being) adli makalesinde refahin nedensel ag merkezli
tanimini genelde sikintili olma héline (ill-being), 6zelde ise depresyon durumu-
na uygulayarak depresyon ve dijital teknoloji kaynakli rahatsizliklar Gzerinden
sikinti olma haline dair nedensel aglarla irtibatli olarak bir izahat getirmeyi he-
defliyor. “Hastaligin Nedensel Temeli Olarak Koti Amach Yazilimlar” (Malwa-
re as the Causal Basis of Disease) baslikli kitabin son makalesinde ise Michael
Thornton, kisilerin biyolojik sistemiyle entegreli olarak ¢alisan dijital kalp pili
gibi cihazlarin bu kisilerin saghk durumlarina karar vermede viicudun dogal bir
pargasi olarak kabul edilmesinin gerekliligini tartisiyor.

Giriste de bahsedildigi Gizere kitabin editorleri kitabin amacini dijital refah tar-
tismalarinin temel ¢ problemi olarak ortaya koyduklari dijital minnettarlik,
otomatize miidahaleler ve sirdirilebilir ortak refah konulari Gizerinden sunu-
yorlar. Bu Ug¢ baslik ayni zamanda kitaptaki makalelerin icerik olarak ¢ercevesini
de belirleme vazifesi goriyor. Dolayislyla kitabin hedefledigi amaci sunmasinda
ve tartismasinda ne kadar basarili oldugunun tespit ve tenkit edilebilmesi bu li¢
temanin ifade ettikleri anlami izah etmeyi gerektiriyor.

Yazarlar dijital minnettarlik kavramini dijital teknolojilerin ve yapay zeka uygu-
lamalarinin insanlarin duygulari, ifadeleri ve insanlar arasi iliskiler Gzerindeki
aracl rolli olarak tanimhyorlar. Daha basit bir ifadeyle, bu tanimlama dijital tek-
nolojilerin bahsi gecen durumlar s6z konusu oldugunda nétr bir konumda ol-
madigini ifade ediyor. Minnettarlik hem bireysel hem de toplumsal bazda sahip
oldugumuz tasavvurlarin refahla olan irtibatini belirlemede merkezi bir 6nem
teskil eder. Bu anlamda minnettarlik, kendimize ve gevremize dair iyi olani tak-
dir etme ve fark etmenin bir ifadesi olarak da anlasilabilir. Dijital teknolojilerin
ve bu teknolojilerin dizayninin her gegen giin daha genis toplumsal anlam ka-
zandig! bir diinyada bu teknolojilerinin kurulusunda insanlar arasi iliskilerin te-
melinde duran minnettarlik duygusunun ele alinmasi etik problemler agisindan
ciddi bir 6nem arz ediyor. Kitabin lglincl, dordiincl ve yedinci makaleleri bu
konuyla irtibath olan refah ve 6zerklik problemlerini ele aliyor.

Kitabin ikinci temasi olan otomatize miidahaleler, yapay zeka ve makine 6gren-
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mesi temelli dijital teknolojilerin 6zellikle saglk hizmetleri alaninda dogurdugu
etik ve pratik problemlere odaklanmaktadir. Bu temanin temel sorusu ise bu
otomatize sistemlerin kendi baslarina yapacagl midahalelerin hangi kosul ve
sartlarda mesru oldugunu tespit etmeye dayanmaktadir. Sirketlerin finansal
problemler yasayan musterilerini tespit etmesi, okullarin kullandiklari yazilim-
larla psikolojik sikint1 yasayan 6grencilere dair bilgi toplayip bunlari ebeveyn-
ler veya yetkili kurumlarla paylasmasi veya robotik yazilimlar tarafindan veri-
len akil saghgl hizmetlerindeki belli kavram ve ifade merkezli miidahaleler gibi
durumlarda kisilerin faydasi, gizlilik, 6zerklik ve mahremiyet arasindaki hassas
iliski otomatize midahaleleri etik bir probleme dénistirmektedir. Bu anlamda
bu problem, sosyal medya mecralarinin 6neri sistemlerine kadar genisletilebi-
lir. Kisilerin davranis yapilari lizerinden hesaplamalar yapan algoritmalarin sun-
dugu oneriler ve bu oneriler neticesinde dogan yénlendirme bu tip otomatik
miidahalelerin sinirinin ne olmasi gerektigi ile ilgili bir tartisma dogurmaktadir.
Kitabin son Ui¢ makalesi bu teknolojilerin saglik hizmetlerinde kullanimi 6zelin-
de bu problemi ele almaktadir.

Kitabin tG¢linci temasi olan siirdirilebilir ortak refah, dijital teknolojilerinin di-
zayni ve kullaniminda toplumsal sorumlulugun konumuna isaret eder. Sosyal
medyada yapilan bir yorum, begenilen bir video, takip edilen bir sayfa veya
kabul edilen bir 6neri blylk bir veri aginin parcasi olarak isleyen algoritmanin
toplumsal iliskileri belirlemesinde ve insanlarin yonlendirmesinde yikici etki-
lere sahip olabilecek faaliyetlere doniisebilirler. Dolayisiyla bu sistemlerin is-
leyisinde etik prensipler toplumsal refahin sirdirilebilmesinde énemli bir rol
oynar. Bu anlamda yapay zeka uygulamalarinin dizayni ve isleyisinin bu etik has-
sasiyet cercevesinden tekrar incelenmesi etik bir zorunluluk olarak ortaya c¢ikar.
Bu anlamda, stirdurilebilir toplumsal refah, bu teknolojilerin dizayninda nihai
ve yonlendirici bir hedef olarak da ele alinir. Kitaptaki ikinci ve besinci makale-
ler temelde bu probleme dair bir tartisma yiritmektedir.

Oncelikle kitaptaki makalelerin bu li¢ probleme referans yaptiklarini ve bu
problemlerin gesitli uygulama alanlari Gzerinden ele alindigini soyleyebiliriz.
Bu agidan kitap, hedefledigi multidisipliner ve genis konu araligini saglamada
basarili olarak addedilebilir. Kitap; ekonomiden sagliga, sosyolojiden egitime
kadar bircok farkl alanda yapay zeka uygulamalarinin kullanimiyla iliskili olarak
dogan problemleri ele almaktadir. Ornegin kitabin sekizinci makalesinde oto-
matize miidahale, 6zerklik ve refah arasindaki iliskinin bizzat yazarlarin kendi
gelistirdikleri bir uygulamanin kullaniminda karsilastiklari etik problemler ve
bu probleme Urettikleri ¢éziimler Gzerinden sunulmasi, okuyucuya bahsi ge-
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¢en problemi pratik bir mesele lzerinden anlama imkani saglamaktadir. Ayni
sekilde kitabin altinci makalesinde 6z bakim uygulamalari, ekran siresi ve kisi-
sel refaha dair yapilan analizde bu uygulamalarin kullanimina ve kullanicilarin
refah durumlarina dair verilerin sunularak tartismanin bu veri seti lizerinden
ylrutilmesi okuyucuya ekran siiresi gibi ¢cok basit ve temel bir konuya dair bilgi
ve farkindalik kazandirmaktadir.

Diger yandan makalelerin genel olarak ele aldiklari 6rneklemelere ve bu or-
nekler Gzerinden sunduklari iddialara dair ylruttikleri teorik tartismanin de-
rinliginin ayni seviyede detayli oldugunu soylemek mimkin degildir. Refah,
yapay zeka ve insan iligkisi, etigin tanimi gibi kitabin anlasilmasinda oldukga
onemli olan temel meseleler hakkinda teorik ve tarihsel bir tartismanin eksik
oldugu fark edilmektedir. Kitabin Loi tarafindan yazilan besinci makalesini, 6zel
olarak felsefenin refah tartismasina saglayacagi katkiya odaklanmasina ragmen
analitik felsefe icerisindeki refaha dair temel aksiyomlari dijital refah konusuyla
iliskilendirme hususunda zayif kalmaktadir. Diger yandan, érnegin kitabin dor-
diinci makalesinde dijital refah ve manipulasyon iliskisi ele alinmakta, buna
ragmen yazarin manipilasyona dair kurdugu teorik ¢erceve ve bu ¢ercevenin
dijital refahla olan iliskisi blylik olciide havada kalmaktadir. Yazar; manipi-
lasyonu, maniple edenin maniple edileni yonlendirdigi eylemin amaglarini ve
sebeplerini kendisine izhar etmemesi olarak tanimlayip neredeyse bitiin ¢cev-
rim igi uygulamalari manipulatif olarak siniflandirmaktadir. Fakat ayni zaman
ornegin sosyal medya uygulamalarindaki dneri sisteminin isleyisinin mantigini
bircok kullanicinin bildigini ve hatta bu uygulamalarin bu isleyisi kendilerinin
ortaya serdigini de ifade etmektedir. Bu 6rnekte de gorilecegi lGizere kitapta
derinlemesine teorik bir tartisma bulmak kolay degildir.

Kitaptaki makalelerin kullandigi literatir, konuyu daha ileri okumalarla takip et-
mek isteyen okuyucular igin biyik bir firsat sunmaktadir. Kitaptaki makaleler;
dijital refah konusunu saglik, egitim, ekonomi, felsefe ve psikoloji gibi pek ¢ok
farkl alan perspektifinden isleyen temel metinleri icermektedir. Bu yaniyla her
disiplinden okuyucunun kendi alaniyla ilgili temel metinleri ve halihazirda bu
alanlarda ¢alisan akademisyenleri 6grenmesi de énemli bir katki olarak gori-
lebilir. Ayrica, kitabin sundugu literatiiriin ziyadesiyle genis oldugu soéylenebilir.

Netice olarak genel anlamda kitabin sundugu amag cercevesinde dijital refah
meselesine verimli bir giris imkani sundugunu séylemek mimkindur. Kitaptaki
makaleler, editorlerin ifade ettigi Gic temel amaca gore orantili olarak secilerek
bu konulara dair farklh disiplinlerden problemleri ve pratik 6rnekleri gorme ola-
nagl saglamaktadir. Kitabin derin bir teorik tartisma sunmadigi bir gercek olma-
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sina ragmen kitabin sunumunda belirtilen amag¢ géz 6niine alindiginda refah
veya teknoloji problemlerine dair tarihsel ve derin felsefi bir tartisma beklemek
¢ok da dogru olmayacaktir. Nitekim kitaptaki felsefi tartismalar, teorik felsefe
seviyesinde degil uygulamal etik tartismalar ¢ercevesinde degerlendirilginde
kitabin basarisina dair daha dogru bir yargiya ulasilabilir. Bu yonleriyle kitap,
heniiz yeni olan ve akademide yeni yer almaya baslayan fakat 6nimizdeki yil-
larda daha merkezi hale gelecegi acik olan dijital refah konusu ile ilgili temel bir
derleme metin olarak degerlendirilebilir.
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