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Uzaktan Egitim Uygulamalarinin Ortaggretim Ogrencilerindeki Ogrenme
Diizeylerine Etkisinin Incelenmesi

Omer Tevetoglu! Tuncay Akgadag?
Oz

Bu calismanin amaci, ortadgretim dgrencilerinin uzaktan egitim siire¢lerine hazirbulunusluk diizeyleri
ile uzaktan egitim siireclerinde 6grenme diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu aragtirmada
nicel arastirma modellerinden iliskisel tarama, korelasyon yontemi kullanilmistir. Arastirmanin
orneklemi Istanbul ili Maltepe flgesi ortadgretim kurumlarinda egitimlerine devam eden 389
ogrenciden olusmaktadir. Veri toplama araci olarak Giilbahar (2012) tarafindan gelistirilen “E-Ogrenme
Siirecine Tliskin Hazirbulunusluk ve Beklenti Diizeyi Olgegi” ve ”E-Ogrenme Siirecine Tligkin
Memnuniyet Olgegi” kullamilmigtir. Verilerin analizinde ilk olarak verilere ait frekans, yiizde
dagilimlari, aritmetik ortalama ve standart sapma istatistiki degerleri hesaplanmustir. Verilerin homojen
dagilima sahip olduklarinin tespitiyle degiskenler arasindaki farklilig1 ortaya koyabilmek icin ikili
karsilastirmada parametrik testlerden t-Testi, ikiden fazla gruplarin karsilastirilmasinda tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Farkliliklarin anlamli bulunmas: durumunda hangi gruplar
arasinda oldugunun tespiti i¢in post-hoc LSD testi uygulanmistir. Analizler sonucu ortadgretim
ogrencilerinin uzaktan egitim stireclerine hazirbulunusluk diizeylerinin ytiiksek oldugu, Fen Lisesi
ogrencilerinin hazirbulunusluk diizeylerinin diger okul tiirlerine gore anlamh bir farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. Ortadgretim 6grencilerinin hazirbulunusluk diizeylerinin arttirilmasi igin Milli Egitim
Bakanlig: tarafindan kullanilan EBA(Egitim Bilisim Ag1) sisteminin ders yili baslangicinda zorunlu
katilimin saglanacag: interaktif egitimler ile verilmesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, hazirbulunusluk ve memnuniyet

Investigation Of The Effect Of Distance Education Applications On Learning Levels Of
Secondary School Students

Abstract

The aim of this study is to determine the relationship between the readiness levels of secondary school
students for distance education processes and their learning levels in distance education processes. In
this study, one of the quantitative research models, relational survey, correlation method was used. The
sample of the research consists of 389 students who continue their education in secondary education
institutions in Maltepe District of Istanbul. As the data collection tool developed by Giilbahar (2012)
the "Readiness and Expectation Level Scale for the E-Learning Process" and "Scale for Satisfaction with
the E-Learning Process" were used. In the analysis of the data, first of all the frequency, percentage
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distributions, arithmetic mean and standard deviation statistical values were calculated. T-Test, one of
the parametric tests, was used in pairwise comparison, and one-way analysis of variance (ANOVA) was

used in the comparison of more than two groups in order to reveal the difference between the variables
by determining that the data had a homogeneous distribution. If the differences were found to be
significant, the post-hoc LSD test was applied to determine between which groups.

As aresult of the analyzes, it was determined that the readiness level of the secondary school students
for the distance education processes was high, and the readiness levels of the Science High School
students showed a significant difference compared to the other school types.

In order to increase the readiness level of secondary school students, the EBA (Educational Information
Network) system used by the Ministry of National Education should be provided with interactive
trainings at the beginning of the academic year, in which compulsory participation should be ensured.

Keywords: Distance education, readiness for distance education, satisfaction with distance education
Extended Abstract

Introduction

In the 21st century, the increase in the numerical presence of people who hope to develop and
train themselves in all areas of education and life and are aware of the fact that they can achieve
this through education has resulted in the differentiation, diversification and becoming much
more comprehensive in every field of education. Education and training activities, where there
is no limitation of time and space, that can appeal to every age and everywhere, and that allow
people to learn lifelong, started (Kologlu, 2016). The fact that distance education and training
activities have removed the limits of space and time is widely used in our age in terms of
providing lifelong learning, and its economic dimension makes it inevitable. In this age when
it is difficult to keep up with the pace of technological transformation and change, distance
education, which can be an alternative to face-to-face and school education, has become
indispensable (Burrell & Morgan, 1979; Kogyigit & Usun, 2020). In the Covid-19 pandemic
process, distance education has become a method of application in terms of being an easy
method to apply and ensuring the continuity of educational activities.

Method

This research, which is conducted to examine the effects of distance education applications on
the learning levels of secondary school students, is a quantitative research study that tries to
demonstrate the efforts of explanation using the relational scanning model. Relational
screening model is used to describe the effects of students studying in secondary education
institutions, which are the source of the subject, on their education levels during distance
education in terms of personal qualities, access to technology, technology use skills,
motivation and attitude, success and satisfaction.

The use of simple and random sampling method was deemed appropriate in this study. The
universe of the research; In the second period of the 2020-2021 academic year, a total of 17134
students studying in secondary education institutions in Maltepe district of Istanbul province,
and the sample consists of secondary education students studying in schools affiliated to
Maltepe MEM in Istanbul. In the study, the scale was applied to 389 secondary school students
studying in Maltepe district.

Findings And Discussion
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It has been observed that secondary education students have higher levels of technical skills
among the readiness dimensions of distance education processes. According to another result
obtained in line with the findings, it is seen that secondary school students have medium level
skills in transmission and usefulness, which are among the readiness dimensions of distance
education processes. It was concluded that the expectation levels of the students about
distance education processes are high in the factors affecting success. It has been concluded
that there is no significant difference according to their gender in the readiness and
expectations of students in relation to distance education processes. It was determined that
there is a moderately significant positive correlation between students' level of readiness and
expectation regarding the distance education process and their satisfaction. Finally, it was
concluded that the readiness and expectation levels of students regarding the distance
education process predicted their satisfaction

Giris
Bilisim teknolojilerindeki gelismeler ¢ag itibariyle, hayatin her alanini etkilemekle birlikte
ozellikle egitim alaninda kalict ve koklii degisimler yasanmasina zemin hazirlamistir.
Bunlardan biri de bilgiye ulasabilme konusunda uzam, zaman, yas vb. faktorlerden
kaynaklanan engelleri ortadan kaldirip kisilerin yasam boyu 6grenebilmesine imkan taniyan
uzaktan egitim kavrammimn da giderek yaygin hale gelmesidir. Uzaktan egitim, 6grenme
stireclerinde 6grenci ve 6gretmenin farkli uzamlarda oldugu, 6grenciye egitim ortamui, egitim

zamani ve egitim mekani bakimidan bireysellik, biitiinciil bagimsizlik ve esnek c¢alisma
imkani sunabilen sistemli bir egitim ve 6gretim teknolojisidir (Usun, 2006).

Tarihi seyir igerisinde egitim sistemleri bakimindan, bir¢ok teknik, yontem ve strateji
kullanilagelmis, teknolojik ve bilimsel gelismeler ve toplumlarin da insanlarin da degisen
ihtiyac ve talepleri baglaminda her dénemde, farkli farkli 6grenme ve 6gretme ortamlar:
onemini ortaya koymustur (Topgu, 2017). 21. ylizyilin bilgi toplumunda, bilisim ve teknoloji
alanlarinda ortaya ¢ikan devasa doniisiim, degisim ve gelisim de yeni kavramlar ortaya
¢ikarmistir ki bunlardan biri uzaktan egitimdir (Aker, 2002; Yildiz, 2016). Uzaktan egitim,
stiregelen Ogretim ve Ogrenme yontemlerinin sinirli olusu sebebiyle smif ortamindaki
faaliyetlerin gerceklestirilme imkaninin olmadig1 durumlarda, 6gretim ve egitim faaliyetlerini
planlayanlar ile gerceklestirenler yani 6grenciler arasinda etkilesimin ve iletisimin hususi
olarak hazirlanan 6gretim birimleri ve farkli uzamlar vasitasiyla bir ana merkezden 6gretme
bi¢imi; yontemidir (Ak, Oral ve Topuz, 2018; Kaya, 2002). igten’e (2006) gore uzaktan egitimin;
alisilagelmis klasik egitim sorunlarina yonelik meydana ¢ikan, egitim faaliyetlerinin

.....

yontemler ve ortamlar kullanan kurumlar tarafindan uygulanan egitim yontemidir.

Uzaktan 6gretim faaliyetlerinin baglica dayanaklari ise; kisilerin birbirinden bagimsiz ve farklh
egitim-6gretim imkanlar1 ihtiyacina sahip olmasi, siiregelen uygulama yontemlerinin bu
ihtiyaca cevap verememesi, siiregelen yontemlere yeni imkanlar eklenerek bagimsiz ve sahsi
bir 6grenme ile kapsamli ve kitlesel bir egitim saglanmasidir. Olusturulan bu farkli secenekler,
siiregelen ve gelenekli hale gelmis egitim-0gretim faaliyetlerinin yeterli olmaktan uzak
olusunu gidererek biitiin kesimlerin ve bireylerin esit bir bigcimde egitim-6gretimden
yararlanmalarmi saglamaktir. Diinyanin birgok iilkesinde, farkl tiirlerdeki egitim-6gretim
problemlerinin ortak ¢ozlimii uzaktan egitim faaliyetleri olmustur (Cowles, 1989; Curabay ve
Demiray, 2002; Diindar, vd., 2017: 201). Uzaktan egitim faaliyetinde e-posta, telekonferans
yahut bilgisayarli konferans ve internet agi gibi ¢ok mekanli sunum sistemlerinden
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faydalanilmaktadir. Bu sistem ve sistem araclariyla, Ogretenler Ogrenenlere, Ogrenenler
Ogretenlere ve 6grenenler 6grenenlere sorular ve yanitlar gonderip, onlardan alabilmektedir
(Kaya, 2002). Uzaktan egitim; egitimin daha biiyiik ve genis toplumsal kitlelere gotiiriilmesi,
egitimde imkan ve firsat esitlenmesinin saglanmasi, bireylerin sahsi ihtiyaglarina yonelik basit
glincellemelere imkan tanimasi, egitimdeki ekonomik maliyetleri diistirmesi, farkl
ortamlardaki uzmanlardan faydalanabilmesi ve Ogrenen kisi merkezli olmasi agisindan
stiregelen yontemlere gore avantajli bir yapi ¢cizmektedir (Gokge, 2008; Sen, Atasoy ve Aydin,
2010).

Uzaktan egitimin sahip oldugu 6zellikler arasinda asagidaki maddeler siralanabilir:

¢ Uzaktan egitim faaliyetleri kurumlar aracilif1 ile gerceklestirilen 6gretici ile yapilan
akademik egitimlerdir.

* Mekan smirlamasinin olmamasmdan dolayr egitime erisim konusunda esneklik
olumlu yonudiir.

» Ogrenci ve gretmenler arasinda etkili iletisim saglamasindan dolay1 grubu olusturan
tiyeler arasinda bag olusumunu saglar.

¢ Uzaktan egitim, 0gretmen, 6grenci ve 6grenme materyallerinden olusan bir toplululk
oldugundan dolay1 sosyal ag/topluluk olusturmasina yoneltir (Berg ve Simonson,
2016).

Uzaktan egitim, yukarida belirtilen 6zelliklerin yani sira siirliliklar: da mevcuttur: 6gretmen
ve Ogrenci topluluklar1 arasinda iletisimin kurulmasiin zor olmasi, dgrencilerin sosyal
faaliyetlerinin simirlanmasina neden olmasi, kisisel 6grenme aliskanligina sahip olmayan
bireylerde etkin olmamasi, ayni zamanda ¢alismak zorunda olan Ogrencilerin kendilerine
ayirmis olduklar: zamani sinirlama, ders igeriklerinin uygulama olan boliimlerinde istendik
sonuglarin almamamasi, yetenek ve tavir kazanimlarimi saglamaya yonelik aligkanliklarina
katki saglayamama, ulagim ve teknolojik altyapiya ait donanimlara bagimli olma (Bolliger ve
Martin, 2018; Kaya, 2002).

Uzaktan egitimin 0gretim ortami, belli basl yazilimlarin kullanilmasiyla olusmus bir sistem
vasitasiyla saglanir. Bu sistem, ¢evrimici ag vasitasiyla 6gretim ortaminin yonetimini saglar
ve Ogretme-Ogrenme faaliyeti igin belirli degiskenleri bir araya getiren bir sistem halini alir
(Altunc vd., 2009; Curabay ve Demiray, 2002; Haznedar ve Baran, 2012; Nichols, 2003). Farkh
bir deyisle, 6gretim programi ve derslerin gevrimici ag tizerinden bazen es zamanl bazen de
es zamansiz haliyle yiiriitiildiigii, kullaniciya 6gretim ortaminda bir¢ok imkan (mesajlasma,
rapor alma, édev verme, anket, tartisma ve forum, etkilesimli sanal sunumlar, 6grenme
materyali paylasma, ekleme, diizenleme, video, animasyon) taniyan bir uzaktan egitim
faaliyeti yazilimi olarak da tanimlanabilir.

Farkli mesafelerde gergeklestirilen bu egitim faaliyetlerinde 6gretmen, 6grenci ve ogretim
materyalleri etkili bir etkilesime sahiptir (igten, 2006; Moore, 1989; Ural, 2005; Yildiz, 2015).
Nitekim Garrison, Anderson ve Archer’a (2000) gore uzaktan egitim platformlarinda
ogrencinin duyussal nitelikleri gerekli olan ilgiyi gostermedigini belirtmelerine ragmen;
Ogretmen, Ogrenci ve Ogretim materyalleri arasindaki etkilesim giicii 6grencinin tutum ve
glidiilemesini olumlu yonde etkilemektedir. Cookson’a (1989) gore ise de uzaktan egitim
uygulamalarinda donanimsal yontemlerin 6ne ¢ktigim1 Ogrencilerin ruhsal ve sosyal
durumlarina yonelik ¢alismalarin yeterli olmadigini belirtmistir.
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Uzaktan egitim modelleri, Diinya genelinde var olan Covid-19 pandemi siirecinde uygulamas:
kolay bir yontem olmasi ve egitim faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesini saglamas: agisindan
bagvurulan bir yontem haline gelmistir. Pandemi siirecinin yarattig1 kriz ortamina ragmen son
derece hizli bir ¢6ziim olmus; yiiz yiize egitime uygun yapilandirilmis egitim kurumlar: dahi
bu egitim yontemi yerine web tabanli uzaktan egitim dersleri vasitasiyla programlarini devam
ettirebilmek icin hizli bir bicimde ¢alismaya koyulmus ve son derece hizl1 bir bigcimde bu gecis
stireci tamamlamistir (Lau, Yang ve Dasgupta, 2020).

Pandemi siirecinde bircok iilke gibi Tiirkiye’de de egitim faaliyetlerine ara verme karari
almistir. Covid-19 pandemi siirecinden dolay1 egitim kurumlarmin egitim faaliyetlerine ara
vermesi ve bu siirecin uzama olasiliginin yiiksek olmasi, egitim faaliyetlerini devam ettirmek
igin farkli segeneklerin ortaya ¢ikarilmasini neden olmustur. Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan daha once kullanilan Egitim Bilisim Ag1 (EBA) {izerinden egitimin devam
ettirilmesini giindeme getirilmis ve sistemin sahip oldugu igeriklerin gelistirilmesine
baglanmigtir. Milyonlarca 6grencinin pandemi stirecinde digar1 ¢tkamamasindan dolayi egitim
faaliyetlerinin g¢evrimi¢i ortamlarda yapilmasini hizlandirmistir. Bu siirecte EBA ve diger
uzaktan egitim platformlar1 onemli bir islevi yerine getirmeye baslamistir (Demir ve Ozdas,
2020). EBA, Yenilik ve Egitim Miidiirliigii (YEGITEK) biinyesinde yapimi ve gelisimi yapilan,
cerceve egitim programlar1 dogrultusunda 6gretim materyallerine uygun iceriklerin 6grenci
ve Ogretmenlerin kullanimma sunuldugu internet altyapisina sahip ortamdir (Aktay ve
Keskin, 2020). MEB, Pandemi kosullarindan dolay1 23 Mart 2020 tarihinde uzaktan egitime
baglamis ve uzaktan egitim faaliyetlerini saglayabilmek i¢cin EBA'nin sahip oldugu egitim
materyallerini ¢ogaltmis ve 0gretmenler aracilify ile gerceve egitim programlarina uygun
videolar hazirlanmistir. Tiirkiye’de egitimde firsat esitligini saglayabilmek adina internet
kullanimmin gerek altyap:r gerekse ekonomik nedenler ile gerceklestirilemedigi yerler icin
TRT EBA kanallar1 yayin hayatina baglatilmigtir. Bu kanallar yolu ile egitimin her diizeyinde
bulunan 6grenciler icin ders anlatimlar1 yapilmigtir. TRT EBA'nin yan1 sira EBA’nin internet
sitesine ulasilmasini saglamak igin telekomiinikasyon firmalar1 ile anlasarak siirh diizeyde
ticretsiz internet hizmeti 6grencilerinin hizmetine sunulmustur (Emin, 2020).

MEB, EBA, TRT EBA tizerinden baslatilan uzaktan egitim ¢alismalari, EBA iizerinden “canli
ders uygulamas1” olarak tiim sinif diizeylerinde belirli saatlerde uygulanmak {izere devam
ettirilmistir (Can, 2020). Ogrenci—égretmen etkilesiminin saglanmasina yardimc olan bu
uygulama internet aracihig ile ders faaliyetlerinin yapilabilmesine imkan vermistir. Ilk
zamanlarinda 8. ve 12. sinif diizeyleri igin kullanima agilan sistem ilerleyen zamanlarda tiim
egitim kademeleri i¢in kullanima sunulmustur. Bu hamleler sonucu dogrultusunda uzaktan
egitim kavrami, egitimi olusturan tiim hissedarlarin hayatinda 6nemli bir konum sahibi
olmaya baglamistir.

Bu gecis siireci son derece hizli gergeklestigi icin 6grencilerde oldugu gibi egitimciler icin de
uzaktan egitimin sartlarina ve gereklerine uyum saglamalar1 hususunda smirli sayida
degerlendirme c¢alismasi yapilabilmistir (Akdemir ve Kilig, 2020; Aktay ve Keskin, 2020;
Basaran, Dogan, Karaoglu ve Sahin, 2020; Can, 2020; Dikmen ve Bahgeci, 2020; Demir ve
Ozda§, 2020; Emin, 2020; Keskin ve Kaya, 2020; Telli ve Altun, 2020). Gelisen bilisim
teknolojileriyle beraber, hem 6gretim programlari, hem 6grenen ihtiyaglari, hem de 6gretim
programlar1 ile bu programlarda kullanilagelen strateji, teknik ve yontemler siirekli bir
dontisiim, degisim ve gelisim igerisindedir. Bu gelismeler; 6grenenlerin isteklerinde ve
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ihtiyacinda, egitimin islevsel yoniinde, Ogretenin rollerinde ve Ogretim yontemlerinde
degisikliklere sebep olmaktadir (Coban, 2013; Orhan ve Akkoyunlu, 1999).

Yapilan tiim teknolojik calismalar bilgiye erisimde esitlik saglanamadigi durumlarda,
ogrencinin okuldan uzak bir 6grenme iklimine adapte olup olmamasinin yaninda bazi sorular1
da beraberinde getiriyor: EBA temelli uzaktan egitim temel kazanimlarin
gergeklestirilmesinde etkili mi? EBA'nin; MEB tarafindan yayinlanan Milli Egitim Kalite
Cergevesinde yer alan “Ogrenci Temel Ogrenme Kazanimlar1” gergeklestirilmesinde etkisi ne
Olgiide? Gelecekte teknolojinin egitimde etkin olarak kullanilacag diisiiniildiigiinde
teknolojinin 6grenci 6grenmesinin saglamasinda oynadigi rol tizerine yapilan bu aragtirmanin
hem alan yazinina hem de gelecekteki egitim ve yonetici se¢me politika ve yontemlerine 1s1k
tutmay1 haiz bir arastirma olacagr ortadadir. Arastirmanin yapildig siiregte uzaktan egitim
faaliyetlerinin devam etmesi ve Covid-19 salgimnin durumuna gore gelecekte egitim-6gretim
stirecinde bagvurulacak yontemlerden biri olmasi uzaktan egitimi degerli kilmaktadir. Ayrica
var olan uzaktan egitim sisteminin analiz edilmesinin sistemin gelistirilmesine yardima
olacaktir. Geleneksel egitime alternatif oldugu diisiiniilen, kurumlarin simirliliklarini ortadan
kaldiracag1 ongoriilen uzaktan egitim sisteminin istendik gelismelere ulasip ulasmayacagi da
cevab1 beklenen sorular arasindadir.

En 6nemli hayati kavramlardan biri olan egitimin ne sekilde yapildigi ve ne diizeyde verim
alindigy gibi konularin incelenmesi, bu noktada, uzaktan egitimde 6grencilerin onlar1 hayata
ve bir iist Ogrenim kademesine hazirlanmalarinda gerekli olan egitim yonteminin
incelenmesinin  gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu arastirmada “Uzaktan Egitim
Uygulamalarinin  Ortadgretim Ogrencilerindeki Ogrenme Diizeylerine Etkisi nasildir?”
problemine yanit bulunmaya galisilmistir. Bu problem altinda;

1. Ogrencilerin uzaktan egitim siireglerine iliskin hazirbulunusluklari ne diizeydedir?
2. Ogrencilerim uzaktan egitim siireglerine iligkin beklentileri ne diizeydedir?

3. @grencilerin uzaktan egitim stireglerine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti
diizeyleriyle uzaktan egitim siireglerine iliskin memnuniyetleri cinsiyetlerine, sinif
diizeylerine ve egitim aldiklar1 okul tiplerine gore anlamli farklihik gostermekte
midir?

4, Ogrencilerin uzaktan egitim stireglerine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti
diizeyleri, uzaktan egitim siireglerine iliskin memnuniyetleri arasinda anlamli bir
iliski bulunmakta midir?

5. @grencilerin uzaktan egitim stireglerine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti
diizeyleri, uzaktan egitim siireglerine iliskin memnuniyetlerini anlamli bir sekilde
yordamakta midir?

Sorularina cevap aranmuistir.

Yontem

Bu béliimde arastirmanin modeli, evren ve orneklem, veri toplama araglar: ile verilerin
toplanmasi ve analizi yer almaktadir.

Arastirmanin Modeli

80



1zU Egitim Dergisi 2021, Cilt 3, Say1 6 75-94 O. Tevetoglu ve T. Akcadag

Arastirma nicel yontemlerle yiriitiilmistiir. Nicel arastirmalar, bagimli degisken veya
degiskenlerin arastirma sonucunda elde edilen sayisal verilerin istatistiksel olarak inceleyen
bilimsel c¢alismalardir. Uzaktan egitim uygulamalarinin ortadgretim Ogrencilerindeki
ogrenme diizeylerine etkisinin incelenmesi amaciyla yapilan bu arastirmada iliskisel tarama
modeli kullanilmistir. Iliskisel tarama modeli, dar zaman araliginda ¢ok fazla katilimciya
ulasarak, katilimcilarin arastirma konusu gergevesinde goriis ve yaklasimlarini almak, alman
dontitler dogrultusunda arastirma konusunu tanimlamalar yapmak ve aragtirmak olup, bu
islem basamaklar1 sonucunda degiskenler arasinda var olan bagintilar1 ortaya koyak hedefleri
ile uygulanir (Karasar, 2018).

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni; 2020- 2021 egitim-6gretim yili 2. doneminde Istanbul ili Maltepe
ilgesindeki 2 fen lisesi, 1 smav ile 6grenci alan Anadolu lisesi, 6 anadolu lisesi, 7 anadolu
meslek lisesi ve 6 anadolu imam-hatip lisesinde 6grenim goren 5711 9. siuf , 4543 10. siuf ,
3832 11. sinuf ve 3048 12. siuf olmak {izere toplam 17134 6grenci, drneklemini ise Istanbul ili
Maltepe MEM’e bagl olan okullarda 6grenim goren ortadgretim ogrencileri olusturmaktadir.
Arastirmada Maltepe ilgesinde Ogrenim goren 389 ortadgretim oOgrencisine Olgek
uygulanmigstir. Tabakali 6rneklem metodu ile toplam Orneklem iginde her simf diizeyi ve
niteliklerine gore ayrilan okullar esit seviyede ve arastirmanin evrenindeki kapladig hacim
karsilig1 olarak temsil edilmistir.

Veri Toplama Araclarn

Bu arastirmada uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin 6grenme diizeylerini belirlemek
amactyla Giilbahar (2012) tarafindan hazirlanan “E-Ogrenme Siirecine Iligkin
Hazirbulunusluk ve Beklenti Diizeyi” ve “e-Ogrenme Siirecine Iliskin Memnuniyet” 6lcekleri
uygulanmistir. E-Ogrenme Siirecine Iliskin Hazirbulunusluk ve Beklenti Diizeyi &lgeginde
“Kisisel Ozellikler”, “Teknolojilye Erisim”, “Teknik Beceriler”, “Motivasyon ve Tutum” ve
“Bagar1 Etkileyen Faktorler” olmak {izere 5 boyut bulunmaktadir. e-Ogrenme Siirecine iliskin
Memnuniyet 6lgeginde ise “Iletim ve Kulllanughlik”, “Ogretim Siireci”, “Ogretim Igerigi” ve
“Etkilesim ve Degerlendirme” olmak tizere 4 boyut bulunmaktadir. Giilbahar tarafindan 26
maddelik hazirbulunusluk ve memnuniyet 6lgegi ve 29 maddelik e-6grenme siirecine iligkin
memnuniyet 6lgeginde bulunan sorular olusturulurken ankete katilan 6grencilerin arastirma
konusu hakkinda bilgi diizeylerinin yeterli olmayacag1 kabul edilerek ifadelerin basit ve kolay
anlasilabilir olmasimna azami dikkat edilmistir. Clgegin sorularmin yanitlarinda 51i likert
dereceleme yontemi tercih edilmistir. Buna gore; dereceleme “Hemen Hemen Higbir Zaman”
(1), “Nadiren” (2), “Zaman zaman” (3), “Sik sik” (4) ve “Hemen hemen her zaman” (5)
seklindedir. Bu arastirmada "E-Ogrenme Siirecine Iliskin Hazirbulunusluk ve Beklenti
Olgegi” Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi 0,88 olarak hesaplanmistir. “E-Ogrenme
Siirecine Iliskin Memnuniyet Olgegi”ne ait Cronbach Alpha giivenirlik katsayist ise 0,96 olarak
hesaplanmustir.

Ulkemizde yasanan pandemi siirecinde verilerin toplanmasi i¢in “Google Form” gevrimigi
yontemi segilmistir. Okul yoneticilerinin bilgilendirilmesi {izerine siif rehber 6gretmenleri
vasitasi ile Ogrenci velilerine ulasilmistir. Velilerin izinleri dogrultusunda 6grencilerimiz
Olceklerimi doldurarak stirece katki saglamistir.

Verilerin Analizi
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Bu arastirmada ilk olarak verilerin normal dagilip dagilmadiginin analiz edilmesi igin basiklik
ve carpilik testi ile skewness ve kurtosis degerleri tespit edilmistir. Bu analiz sonucu degerlerin
homojen yani normal dagildig belirlenmistir. Kantitatif bir parametre fikir tiretebilmek igin
kullanilan 6zelliklerden biri de parametrenin sayisal ve oransal dagilimdir. Dagilim, bir
parametre diizleminde belirlenen her bir kosulun ya da kosulun alt diizeylerinde gergeklesme
sikliginin 6zetini olusturur (Geray, 2004: 72). Bu dogrultuda verilerin analizi siirecinde normal
dagilima sahip veriler igin parametrik testler kullanilmigtir.

Tablo 1. E-Ogrenme Siirecine iliskin Hazirbulunusluk ve Beklenti Olcegi ve E-Ogrenme Siireci
Memnuniyet Olceklerine Ait Carpiklik ve Basiklik Degerleri

N Carpiklik Basiklik
Hazirbulunusluk ve beklenti toplam 389 -0,55 0,06
Memnuniyet toplam 389 -0,09 -0,40

Her iki 6lgege ait verilerin normal (parametrik) dagilip dagilmadiginin tespiti icin carpiklik ve
basiklik degerlerinden normallikleri bakilmistir. Skewness ve kurtosis degerleri Tablo 1'de de
gortldiigii sekilde -1 ile +1 arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla veriler normal dagilmaktadir.
Bu dogrultuda, parametrik testler yapilarak bulgular tespit edilmistir.

Sosyal bilimlerde yapilan aragtirmalarda nicel verileri analiz ederken ortalama ve standart
sapma gibi baglangi¢ diizeyindeki betimsel degerlerin yaninda en ¢ok karsimiza gikan
teknikler, t-Testi, varyans analizi (ANOVA) ve korelasyon (baginti) gibi tekniklerdir. SPSS 22
istatistik uygulamas: kullanilarak veriler analiz edilmistir faydalanilmistir. Arastirmanin
belirlenen alt problemlerine yanit verebilmek igin 6lceklerden elde edilen bulgulara ait siklik
ve yiizdelik oranlari ile aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar hesaplanmistir. Elde edilen
bilgilerin arastirmanin konusu olan parametrelere goére anlamli bir farklilik gosterip,
gostermedigini tespit etmek i¢im t-Testi ve ANOVA testlerinden faydalanilmistir. Arastirma
icin uygulanan ¢oztimlemelerde anlamlilik diizeyi olarak 0.05 degeri kullanilmistir.

Arastirmaya ait alt problemler igin sirasiyla; 1. ve 2. alt problemler diizey belirmeye yonelik
olmas1 nedeniyle verilere ait frekans, standart sapma, ortalama, mod, medyan gibi betimsel
degerlerin analizi kullanilmistir. Analiz sonucu elde edilen degerler Tablo 2’de yer alan
sinirlar gergevesinde yorumlanmustir.

Tablo 2. Aritmetik Ortalama ve Diizeyleri

Aritmetik Ortalama Diizeyi

1,00 - 1,80 Hig

1,81 -2,60 Diistik

2,61 -3,40 Orta
3,41-4,20 Yiiksek
421-5,00 Cok Yiiksek

3. alt problem igin iki gruba sahip demografik ozellikler iligkilerinde independent sample t-
Testi, ti¢ ve daha fazla gruba sahip demografik 6zelliklerin iligkilerinde one way ANOVA ve
iligkilerin ayrintilar1 igin ise post-hoc LSD testi analizleri kullamilmistir. 4. alt problem
degiskenler arasinda anlamli bir iliski olup olmadigina yonelik oldugu icin parametrik
testlerde kullanilan pearson momentler ¢carpimi korelasyon analizi yapilmigtir. Son olarak 5.
alt probleme cevap vermek igin ise dogrusal regresyon analizi kullanilarak sonug elde edilmesi
caligilmistur.
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Bulgular

Arastirma verilerinin analizi ile ilk elde edilen bulgular, normallik degerleri ve kay1ip veri olup
olmadigina dair betimsel deger incelemeleridir. E 6grenme siirecine iliskin hazirbulunusluk
ve beklenti 6lgeginin toplam puani ile e 6grenme siireci memnuniyet 6lgeginin toplam puani
hesaplanarak aritmetik orta ve standart sapma degerleri hesaplanmistir.

Tablo 3. E-Ogrenme Siirecine iliskin Hazirbulunusluk ve Beklenti Olcegi ve E-Ogrenme Siireci
Memnuniyet Olceklerinin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N X Ss
Hazirbulunusluk ve beklenti toplam 389 4,00 0,53
Memnuniyet toplam 389 3,49 0,77

E-Ogrenme siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti 6lgegi verilerinin aritmetik ortasmnin
4,00 oldugu tespit edilmistir. Bu durum 6grencilerin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinin
yliksek oldugunu gostermektedir. Ayrica e 6grenme siireci memnuniyet olgegi verilerinin
aritmetik ortas1 ise 3,49 olarak hesaplanmistir. Bu deger dogrultusunda memnuniyet
diizeylerinin de yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Olgeklere ait veriler dogrultusunda
standart sapma degerleri hazirbulunusluk ve beklenti puanlarina gore 0,53 ve memnuniyet
puanlarina gore 0,77 olarak belirlenmistir.

Arastirmanin birinci alt problemine yonelik olarak 6grencilerin uzaktan egitim stirecine iliskin
hazirbulunusgluk diizeyinin tespiti amagls, ”E-Ogrenme Siirecine Iliskin Hazirbulunusluk ve
Beklenti Diizeyi Olgeginde bulunan “Teknik Beceriler” alt boyutu ile “E-Ogrenme Siirecine
lligkin Memnuniyet Olgeginde bulunan “iletim ve Kullaighlik” alt boyutunun tanimlayict
degerleri olan frekans, aritmetik orta, standart sapma degerleri hesaplanmistir.

Tablo 4. Teknik Beceriler ve fletim ve Kullaniglilik Alt Boyutlarina Ait Aritmetik Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

N X Ss
Teknik beceriler toplam 389 4,33 0,65
fletim ve kullanushlik toplam 389 3,65 0,80

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk diizeylerinin aritmetik
ortalamas1 4,33 olarak hesaplanmistir. Bu da teknik becerilerinin ¢ok yiiksek diizeyde
oldugunu gostermektedir. Diger yandan, uzaktan egitim siirecleri iletim ve kullanighlik
boyutu aritmetik ortalamasi 3,65 olarak hesaplanmistir. Ogrencilerin iletim ve kullamsghlik
boyutunda yiiksek diizeyde kullanim becerilerinin oldugu sdylenebilmektedir.

Arastirmanin ikinci alt problemine yonelik olarak 6grencilerin uzaktan egitim stirecine iligkin
beklenti diizeylerinin tespiti amaclanmistir. Tespit icin, “E-Ogrenme Siirecine Iliskin
Hazirbulunusluk ve Beklenti Diizeyi Olgeginin alt boyutlarindan “Motivasyon ve Tutum”,
“Bagarty1 Etkileyen Faktdrler” boyutlari analiz edilmigtir. “E-Ogrenme Siirecine Iligskin
Memnuniyet Olgegi” alt boyutlarindan ise “Ogretim Siireci”, “Ogretim Igerigi” ve “Etkilesim
ve Degerlendirme” boyutlar1 analizde yer almistir.

Tablo 5. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecine iliskin Beklenti Diizeyi Olgeginin Aritmetik

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri
N X Ss
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Motivasyon ve tutum toplam 389 3,45 0,88
Basariy1 etkileyen faktorler toplam 389 4,11 0,65
Ogretim Siireci toplam 389 3,41 0,88
Ogretim Igerigi toplam 389 3,70 0,89
Etkilesim ve degerlendirme toplam 389 3,36 0,91

Tablo 5’te yer alan analiz sonuglari incelendiginde, “basariy1 etkileyen faktorler” alt boyutuna
ait aritmetik ortalamanin, diger alt boyutlar arasinda, 4,11 ile en yiiksek diizeye sahip oldugu
goriilmiistiir. “Motivasyon ve tutum” boyutu 3,45, “Ogretim siireci” boyutu 3,41, “Ogretim
icerigi” boyutu 3,70 ve “Etkilesim ve degerlendirme” boyutu 3,36 ile orta diizeye sahip
olmuslardir.

Aragtirmanin tiglincii alt problemine yonelik olarak 6grencilerin uzaktan egitim stirecine
iliskin hazirbulunugsluk ve beklenti diizeyleriyle, siirece iliskin memnuniyetlerinin
ogrencilerin demografik 6zelliklerine gore iliskileri i¢in parametrik testlerden t-testi ve anova
analizleri yapilmigtir. Cinsiyet gibi iki gruba sahip belirli degiskenler i¢in t-testi uygulanirken,
ti¢ ve daha fazla gruba sahip 6grencilerin siuf diizeyi ve egitim gordiikleri okul tipleri igin
one way anova testi uygulanmigstir. Bu sekilde belirli bir degiskene bagli olarak farklilik
sergileyip sergilemediginin tespiti saglanmigtir.

Tablo 6. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Uzaktan Egitim Siirecine iliskin Hazirbulunusluk ve

Beklentileri ve Uzaktan Egitim Siirecine Iliskin Memnuniyet Puanlarina Uygulanan Bagimsiz Grup
t-Testi Sonuclan

Cinsiyet N X SD t df P
Hazirbulunusluk Kiz 228 3,9789 ,53720
] 1,119 387 ,750
ve beklenti Erkek 161 4,0401 ,52370
Kiz 228 3,4643 ,76006
Memnuniyet 0,824 387 ,547
Erkek 161 3,5299 ,79059

Ogrencilerin, uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti diizeyleriyle
uzaktan egitim siirecine iliskin memnuniyet algilarinda cinsiyete gore anlamli bir farkliliga
sahip olup olmadiginin tespiti igin t-testi yapilmigtir. Tablo 5'te yer alan analiz sonuglar:
dogrultusunda 6grencilerin hazirbulunusluk ve beklentilerinde cinsiyetlere gore aritmetik
orta arasindaki fark incelendiginde (t=1.119; p=.750>.05) istatiksel olarak anlamli bir farklilik
olmadig: tespit edilmistir. Varyanslarin homojen oldugu ve 6grencilerin cinsiyetlerine gore
hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinde farklilik goriilmemektedir. Benzer sekilde
ogrencilerin uzaktan egitim siireclerinden memnuniyetleri cinsiyetlerine gore ele alindiginda
(t=0.824; p=.547>.05) istatiksel olarak anlaml bir farklilik goriilmemektedir. Bu bulgu kiz ve
erkek oOgrenciler igin uzaktan egitim siireglerine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti ile
memnuniyet diizeyleri yakin ol¢iilerde seyretmekte seklinde ifade edilebilir.

Tablo 7. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecine iliskin Hazirbulunusluk ve Beklentileriyle Uzaktan
Egitim Siirecine Iliskin Memnuniyetlerinin Okul Tiiriine Goére Farklilagip Farklilasmadigini
Belirlemek icin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

f, Xve S degerleri ANOVA sonuglar1
Okul Tiirit. N X SD Kaynak KT df KO F p
Fen Lisesi 26 4,1864 ,374 G.Aras1 2,690 4 ,672
Hazirbulunus
Sinavsiz 154 3,9830 ..
luk ve AL 523 Gugi 107,056 384 279 2,412 ,049
beklenti

Sinavlt AL 18 42564 ,401 Toplam 109,746 388
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Meslek L 135 3,9425 ,588
AIHL 56 4,0460 ,480
Toplam 389 4,0043 ,532
Fen Lisesi 26 3,6883 ,668 G.Aras1 5,107 4 1,277

Sinavsiz 154 ..

3,3639 ,766 G.Ici 226,438 384  ,590

Memnuniyet AL 2,165 ,072
Sinavli AL 18 3,5766 ,717 Toplam 231,545 388

Meslek L 135 3,5949 ,754

ATHL 56 3,4741 ,860

Toplam 389 3,4914 ,773
Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti diizeyleriyle
memnuniyet diizeylerinin egitim gordiikleri okul tiirlerine gore anlamli bir farkliligin olup

olmadiginin incelenmesi igin ANOVA (tek yonlii varyans) analizi uygulanmistir. Okul
tiplerine gore istatiksel olarak hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinde (F=2.412; p=.049<.05)
anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Ancak ayn1 durum memnuniyet diizeylerine gore
tespit edilememistir. E 6grenme siirecine iliskin memnuniyet diizeyleri, 6grencilerin egitim
aldiklar1 okul tiirtine gore istatiksel olarak (F=2.165; p=.072>.05) anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

Okul tiirlerine gore hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinde anlamli farkliligin hangi okul
tiirlerinden kaynaklandiginin ayrintili tespiti igin post-hoc LSD analizi uygulanmaistir.

Tablo 8. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecine iliskin Hazirbulunusluk ve Beklentilerinin Okul
Tiiriine Gore Farklilagip Farklilasmadigini Belirlemek i¢in Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonrasi Post-Hoc LSD Testi Sonuclar1

Okul Tiirii (i) Okul Tiirii (j) i-j Std. P
Fen Lisesi Sinavsiz AL ,20337 ,11195 ,070
Sinavli AL -,07002 ,16190 ,666
Meslek L ,24394" ,11308 ,032
ATHL ,14037 ,12530 ,263
Hazirbulunus Sinavsiz AL Fen Lisesi -,20337 ,11195 ,070
luk ve beklenti Sinavli AL -,27339" ,13152 ,038
Meslek L ,04057 ,06225 ,515
AIHL -,06300 ,08239 ,445
Sinavli AL Fen Lisesi ,07002 ,16190 ,666
Sinavsiz AL ,27339" ,13152 ,038
Meslek L ,31396" ,13249 ,018
ATHL ,21039 ,14306 ,142
Meslek L Fen Lisesi -,24394" ,11308 ,032
Sinavsiz AL -,04057 ,06225 ,515
Sinavli AL -,31396" ,13249 ,018
ATHL -, 10357 ,08393 ,218
AIHL Fen Lisesi -,14037 ,12530 ,263
Sinavsiz AL ,06300 ,08239 ,445
Sinavli AL -,21039 ,14306 ,142
Meslek L ,10357 ,08393 ,218
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Uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti puanlar1 dogrultusunda alt
gruplar arasindaki farkliligin tespiti icin yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizinin
ardindan yapilan post-hoc LSD testi sonuglarina gore Fen Liselerinde egitimlerine devam eden
ogrenciler ile Meslek Liselerinde egitimlerine devam eden 6grenciler arasinda Fen Liselerinde
egitim alanlar lehine p=.032<.05 diizeyinde, hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinde anlaml
farklilik tespit edilmistir. Buna gore Fen Liselerinde egitimlerine devam eden 6grencilerin
hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinin (X=4.1864), Meslek Liselerinde egitimlerine devam
eden Ogrencilerin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinden (X=3.9425) fazla oldugu
belirlenmistir.

Post-hoc LSD testi sonuglarina gore sinavla 6grenci alan Anadolu Liselerinde egitimlerine
devam eden Ogrenciler ile smavsiz 6grenci alan Anadolu Liselerinde egitimlerine devam eden
ogrenciler arasinda smavla 6grenci alan Anadolu Liselerinde egitim alanlar lehine p=.038<.05
diizeyinde, hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinde anlamli farklilik tespit edilmistir.
Ayrica smavla 6grenci alan Anadolu Liselerinde egitimlerine devam eden oOgrenciler ile
Meslek Liselerinde egitimlerine devam eden 6grenciler arasinda sinavla 6grenci alan Anadolu
Liselerinde egitim alanlar lehine p=.018<.05 diizeyinde, hazirbulunusluk ve beklenti
diizeylerinde anlamli farklilik tespit edilmistir. Buna gore smavla 6grenci alan Anadolu
Liselerinde egitimlerine devam eden 6grencilerin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinin
(X=4.2564), hem sinavsiz O6grenci alan Anadolu Liselerinde egitimlerine devam eden
ogrencilerin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinden (X=3.9830) hem de Meslek Liselerinde
egitimlerine devam eden Ogrencilerin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinden (X=3.9425)
fazla oldugu belirlenmistir.

Aragtirmanin dordiincii alt problemine yonelik olarak 6grencilerin uzaktan egitim siirecine
iliskin hazirbulunugluk ve beklenti diizeyleriyle memnuniyetleri arasmndaki iliskinin
varligimin irdelenmesi i¢in pearson momentler carpimi korelasyon analizi yapilmistir.

Tablo 9. Uzaktan Egitim Siirecine Iliskin Hazirbulunusluk ve Beklenti Diizeyleriyle Uzaktan Egitim
Siirecine iliskin Memnuniyet Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclari

Kisisel =~ Teknolojiye = Teknik = Motivasyon Basariyr Hazirbulunusluk

Ozellikler Erisim Beceriler ~ ve Tutum  Etkileyen ve Beklenti
Faktorler

fletisim ve 464" ,284™ ,249" ,507" 455 ,392%
Kullanighlik

Ogretim Siireci ,308" ,192* ,139" 467" 376" 296"
Ogretim Igerigi ,397* 231 162 ,483 ,369" ,328"
Etkilesim ve 331" ,210" 219" ,406™ ,366™ ,306™
Degerlendirme

Memnuniyet ,375" ,229" ,192 466 ,3927 ,500™

Tablo 9’da goriildiigii tizere 6grencilerin uzaktan egitim stirecine iliskin hazirbulunusluk ve
beklenti diizeyleriyle memnuniyetleri arasindaki iliskinin varliginin irdelenmesi igin yapilan
pearson momentler carpimi korelasyon analizi sonuglarma gore pozitif yonde orta diizeyde
iligkili olduklar1 bulgusu elde edilmistir. Her iki 6lgegin tiim alt boyutlarinin ve 6lgeklere ait
toplam puanlariin karsilastirildig1 Tablo 10’da r=.500 degeriyle hazirbulunusluk ve beklenti
Olceginin alt boyutlarindan motivasyon ve tutum ile memnuniyet 6lgeginin alt boyutlarinda
iletim ve kullamighlik arasinda en yiiksek degerde iligkililik oldugu tespit edilmistir. Alt
boyutlarda en diisiik diizeyde iligkililigin r=.139 ile teknik beceriler ve 6gretim siireci arasinda
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oldugu goriilmektedir. Olceklere ait toplam puanlar arasindaki iligkililik ise r=500
degerindedir.

Aragtirmanin beginci alt problemine yonelik olarak, 6grencilerin uzaktan egitim siirecine
iliskin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinin, memnuniyetlerini yordamasmna iligskin
dogrusal regresyon analizi yapilmstir.

Tablo 10. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecine iliskin Hazirbulunusluk Diizeylerinin Uzaktan
Egitim Siirecine iliskin Memnuniyetlerini Yordamasina iliskin Regresyon Analizi Sonuclart

Bagimsiz Bagimli Std.

B () t R R? F
Degisken Degisken Hata ¥ P
Hazirbulunus- )
. Memnuniyet 344 ,030 ,500 11,349  ,500 ,250 128,800 ,000
luk diizeyi

Tablo 10’da, yer alan analiz sonuglar1 dogrultusunda, 6grencilerin uzaktan egitim siirecine
iliskin hazirbulunugluk ve beklenti diizeylerinin, memnuniyetlerini yordamasina iliskin
dogrusal regresyon analizi goriilmektedir. Bu dogrultuda, modelin %25nin (R2=.250)
aciklanabilir oldugu bulgusu ortaya ¢ikmustir. p=.000<.05 degeriyle modelin anlaml oldugu
anlagilmaktadir. Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti
diizeylerinin, memnuniyetleri tizerinde anlamli bir iliskisinin varlig1 s6z konusudur.
Ogrencilerin hazirbulunusluk  ve  beklenti diizeylerindeki bir birimlik artis
memnuniyetlerinde 0.344'liik bir artigsa sebep olmaktadir.

Sonug, Tartisma Ve Oneriler

Ortadgretim 6grencilerinin uzaktan egitim stireclerine iliskin hazirbulunusluk boyutlarindan
teknik beceriler diizeylerinin ¢ok yiiksek oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde Basaran ve
digerleri (2020) Covid-19 salgini siirecinde 21. yiizyil 6grencilerinin sahip oldugu bilisim ve
teknik deneyimlerinin uzaktan egitim siireglerine adaptasyonlarini hizlandirdigimi ortaya
koymuslardir. Basaran ve digerlerine (2020) gore cag Ogrencileri bilgi ve iletisim
teknolojilerine hakimler ve bu durum uzaktan egitime geciste teknik anlamda 6grencilere
kolaylik saglamistir. Bu sonuctan farkli olarak ise Can (2020) 6grencilerin teknik becerilerinin
yliksek olmasina karsin uzaktan egitim siireclerine adaptasyonda sorun yasadiklarini ortaya
koymustur. Can’a (2020) gore o6grenciler bilgi ve iletisim teknolojilerine ne kadar hakimseler
de wuzaktan egitime uygun davranislar gelistirmeleri zaman almaktadir. Yani teknik
becerilerinin yiiksek olmas1 uzaktan egitim siire¢lerine hazirbulunusluk diizeylerinin ytiiksek
olmasini saglamamaktadir.

Bulgular dogrultusunda elde edilen bir diger sonuca gore ise ortadgretim Ogrencilerinin
uzaktan egitim siireglerine iliskin hazirbulunusluk boyutlarindan iletim ve kullanishlikta
yliksek diizeyde becerilere sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu sonuca benzer sekilde Yadigar
(2010) ise bu sonucun aksine yeni neslin iginde yasadigl ¢ag nedeniyle uzaktan egitim
siireglerinde yer alan bilgi ve iletisim teknolojilerine hakimiyetlerinin yiiksek oldugunu
sonucuna ulasmistir. Bu nedenle o6grencilerin kullanigliik boyutunda yiiksek diizeyde
kullanim becerilerinin varhigini ortaya koymustur. Clark (2020) ise calismasi sonucu,
ogrencilerin bilisim teknolojilerini kullamirken iletim ve kullanigshlik boyutlarinda
yeterliliklerinin beklenenin altinda oldugunu belirtmistir.

Arastirmanin ikinci amact dogrultusunda Ogrencilerin uzaktan egitim siireclerine iliskin
beklenti diizeylerinin basariy1 etkileyen faktorler boyutunda yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Bunun yani sira motivasyon ve tutum, 6gretim stireci, 6gretim igerigi ve etkilesim
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ve degerlendirme boyutlarinda beklentilerinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu
sonug ortadgretim Ogrencilerinin uzaktan egitim siireclerinden basar1 etkileyen faktorler
anlaminda beklentilerinin yiiksek oldugu ancak motivasyon, 6gretim siireci ve igerigi ve
etkilesim ve degerlendirme beklentilerinin ise ortalama degerlerde oldugu goriilmektedir. Bu
sonugcla paralel sekilde Valentiner (2002) egitim stireci uzaktan da yiiriitiilse 6grencilerin
basar1 konusunda yiiksek beklentilere sahip olduklari sonucuna ulagmistir. Yine benzer
sekilde Demir ve Ozdag (2020) 6gretmen goriislerini aldiklar1 calismalarinda dgrenci ve
velilerin uzaktan egitimde basar1 beklentisinin yiiz yiize egitimden farkli olmayarak yiiksek
diizeyde oldugunu ortaya koymuslardir. Bu sonuglarin aksine Antalyali (2004) uzaktan egitim
stirecinin ogrenciler yiiz ytlize egitim kadar dikkatli takip edilmedigi dolaysiyla bir basar1
beklentilerinin olmadig1 sonucuna ulagmistir.

Bu arastirmanin {ic¢iincii amact dogrultusunda 6grencilerin uzaktan egitim siireclerine iliski
hazirbulunusluk ve beklentilerinde cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Benzer sekilde 6grencilerin uzaktan egitim siireglerine iliskin memnuniyetlerinde
cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik goriilmemektedir. Bu durumda kiz ve erkek 6grenciler
i¢in uzaktan egitim siireglerine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti ile memnuniyet diizeyleri
yakin oOlgiilerde oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonucun aksine Akdemir ve Kilig (2020)
yliksekogretimde kiz Ogrencilerin uzaktan egitim siireclerine iligkin hazirbulunugluk ve
beklentilerinin erkek 6grencilerden fazla oldugu sonucunu ortaya koymuslardir.

Bir diger bulguya gore Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunugluk ve
beklenti diizeyleriyle uzaktan egitim siirecine iliskin memnuniyetlerinin sinf diizeylerine
gore anlaml bir farklihik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ancak Agir (2007) ilkogretim
ogretmenleriyle yiiriittiigli ¢alismasinda daha kiigiik siniflarin {ist siniflara gore uzaktan
egitim siire¢lerinden beklenti ve memnuniyetlerinin daha ytiiksek oldugu sonucunu ortaya
koymustur. Aktay ve Keskin (2020) benzer olarak gerek EBA platformuna ilgi konusunda
kiiciik yas gruplarindaki 6grencilerin ilgilerinin ¢ok daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinin okul
tiirlerine gore anlaml bir farklilik gosterdigi sonucuna ulasilirken memnuniyet diizeylerinin
egitim gordiikleri okul tiirlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Fen
Liselerinde egitimlerine devam eden Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iligkin
hazirbulunugluk ve beklenti diizeylerinin Meslek Liselerinde egitimlerine devam eden
ogrencilere gore fazla oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica smnavla 6grenci alan Anadolu
Liselerinde egitimlerine devam eden oOgrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin
hazirbulunsluk ve beklenti diizeylerinin sinavsiz 6grenci alan Anadolu Liseleri ve Meslek
Liselerinde egitimlerine devam eden Ogrencilere gore yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuglara benzer sekilde Emin (2020) Meslek Liselerinde egitimlerine devam eden
ogrencilerin diger liselerde egitimlerine devam eden Ogrencilere gore uzaktan egitime
katilimlarimnin ¢ok daha az oldugunu ortaya koymustur. Bunu da uzaktan egitim siireclerinden
beklenti diizeylerinin diisiik olmasina dayandirmistir.

Arastirmanin dordiincli amact dogrultusunda 6grencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin
hazirbulunugluk ve beklenti diizeyleriyle memnuniyetleri arasinda pozitif yonde orta
diizeyde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore 6grencilerin uzaktan egitim
stireclerine hazirbulunusluk ve beklenti diizeyleri yiiksekse memnuniyetleri de yiiksek
olmaktadir. Bu sonugla paralel olarak Erdemir (2014) uzaktan egitim stireglerinin etkililigiyle
ilgili yuriittigii calisma dogrultusunda 6grencilerin uzaktan egitimden arzuladigi sonucu
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almasinin ve durumdan memnun olmasinin siire¢ 6ncesi hazirbulunusluk diizeyiyle iligkili
oldugunu ortaya koymustur. Esgice (2015) ise bunun hazirbulunuslukla iligkili olmadig;,
tamamen uzaktan egitim siirecinin Ogrenciye hitap etmesiyle iliskili oldugu sonucuna
ulagmistir.

Son olarak ise Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti
diizeylerinin, memnuniyetlerini yordadig1 sonucuna ulasilmistir. Bu dogrultuda 6grencilerin
uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinin, memnuniyetleri
tizerinde anlamli bir iligkisinin varli§1 s6z konusudur. Yani 6grencilerin hazirbulunusluk ve
beklenti diizeylerinde artis olduk¢a memnuniyet diizeyleri de artmaktadir. Telli ve Altun
(2020) uzaktan egitime hazirbulunusluk ve adaptasyonda ne kadar iyilesme olursa uzaktan
egitimden alinan doyum ve memnuniyetin o kadar iyilesecegini ortaya koymuslardir. Benzer
sekilde Ozbay (2015) uzaktan egitim siireclerine hazirbulunugluk ve memnuniyet
diizeylerinin paralel olarak artip azaldigini belirtmistir. Diindar ve digerleri (2017) ise bu
sonuglarin aksine memnuniyet diizeyinin sadece siire¢ i¢i faaliyetlerle artacagini veya
azalacagini ifade etmislerdir.

Bu aragtirma Istanbul ili Maltepe ilgesi bulunan devlet ortadgretim kurumlarinda egitim géren
ogrencilerle siirhdir. Ayrica arastirma katilimcilarin Olgeklere verdikleri cevaplar ile
sinirhidir.

Arastirmada ortadgretim 6grencilerinin uzaktan egitim stireglerine iliskin hazirbulunusluk
boyutlarindan teknik beceriler diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonug
dogrultusunda teknik becerileri yiiksek olan ogrencilerin uzaktan egitim siireglerinde aktif
katim ve olumlu performans gostermelerinin gerekliligi diistiniilmektedir. Bu agidan
ogrencileri teknik becerilerini fayda yoniinde kullanmaya yonlendirmek énem arz etmektedir.
Bunun icin okul rehberlik servisleri destegiyle velilerle isbirligi yapilarak 6grencilerin uzaktan
egitim siirecine yonelik motivasyonlar: arttirilabilir.

Ortadgretim 6grencilerinin uzaktan egitim stireglerine iliskin hazirbulunusluk boyutlarindan
iletim ve kullanighlikta orta diizeyde becerilere sahip olduklar: tespit edilmistir. Bu sonug,
sahip olduklar1 teknik becerileri iletim ve kullamighlik boyutlarmma aktaramadiklarmi
diistindiirmektedir. Bu baglamda 6grencilere gevrimici platformlar1 kullanma beceri ve
yeterliklerini gelistirecek uygulamali egitimler verilebilir. Bu egitimler 6grencilerin aktif
olduklar1 platformlarda daha bilingli ve kendilerini koruyan davranislar sergilemelerini
saglayabilir.

Ogrencilerin uzaktan egitim siireglerine iliskin beklenti diizeylerinin basariy1 etkileyen
faktorler boyutunda yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonug ister yiiz yiize egitimde isterse
uzaktan egitimde Ogrencilerin basarili olmak istediklerini diistindiirmektedir. Bu istekliligin
devami ve karsiigmimn almmasin igin uzaktan egitim siireglerinin basar1 odakli olarak
yuritiilmesine dikkat cekilebilir. Burada da egitimci ve Ogretmenlere sorumluluklar
diismektedir. Egitimci ve Ogretmenler uzaktan egitim siireglerinde basariy1 yiikseltecek
faaliyetler konusunda egitim alabilirler. Bu egitimler bireysel farkliliklar tasiyan 6grenciler
i¢in gesitli 6grenme etkinlikleri sunmalarini saglayabilecegi gibi yonlendirme yeterliliklerinin
artmasina da neden olabilir.

Ogrencilerin uzaktan egitim siireclerine iliskin beklenti diizeylerinin motivasyon ve tutum,
ogretim stireci, Ogretim igerigi ve etkilesim ve degerlendirme boyutlarinda beklentilerinin orta
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu tespit 6grencilerin siiregle ilgili derinlemesine bilgi sahibi
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olmadiklarim1 diistindiirmektedir. Uzaktan egitim siirecine iliskin kendileri i¢in dogru ve
uygun beklentilere sahip olmalar1 amaciyla siire¢ her yoniiyle 6grencilere tanitilabilir. Siireg
hakkinda yeterli bilgi sahibi olan 6grenciler kendi siireclerini kendileri sekillendirebilir.

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinin okul
tiirlerine gore anlaml bir farklilik gosterdigi sonucuna ulasilirken memnuniyet diizeylerinin
egitim gordiikleri okul tiirlerine gore anlaml bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
Anlaml farkliligin 6zellikle Fen Liselerinde egitim goren 6grenciler lehine oldugu tespit
edilmistir. Bu 6grenciler belirli bir bagar1 seviyesi olan 6grencilerin smavla segilmesiyle Fen
Liselerinde egitim almaktadirlar. Ancak bu durum basarisi zaten diisiik veya belirli bir alt
seviyede olan oOgrencilerin uzaktan egitim siireclerinde daha da egitim ortamlarindan
koptuklarin diisiindiirmektedir. Bu noktada en ¢ok egitimden kopmalarin Meslek Liselerinde
egitim goren 6grencilerde oldugu sdylenebilir. Meslek Liseleri 6grencilerine yonelik uzaktan
egitim siireclerinde destekleme faaliyetleri siirdiiriilebilir. Ogrencileri motive edecek ve esit
imkanlar saglayacak faaliyetler igin cesitli kurum veya kuruluslardan destek alinabilir.
Velilerinin  bilgilendirilmesi i¢gin Meslek Liselerine has veli egitim c¢alismalar:
gerceklestirilebilir. Tiim bunlar Meslek Liseleri 6grencilerinin uzaktan egitim siireclerine
diizenli olarak katilimlarini saglayabilir.

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti diizeyleriyle
memnuniyetleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.
Teknolojik bilgilere sahip olmanin artik her alanda gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Egitim
ise bu alanlarin baginda gelmektedir. Ozellikle COVID-19 salgin siireciyle birlikte egitimde
teknoloji odakli stireglere hizl bir gegis s6z konusu olmustur. Bu konuda 6grencilerin siirece
hazirbulunusluk diizeylerinin yiiksek tutulmas: paralelinde siirecten basar1 elde etmelerinin
ve memnun olmalarinin da yiiksek olmasini saglayabilir.

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin hazirbulunusluk ve beklenti diizeylerinin,
memnuniyetlerini yordadigl sonucuna ulasilmistir. Bu durum 6grencilerin hazirbulunusluk
ve beklenti diizeyleri arttitkca memnuniyet diizeylerinin de artmasina neden oldugunu
gostermektedir. Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeylerinin yiiksek hale getirilmesinin
uzaktan egitimden basar1 elde edeceklerini diistindiirmektedir. Bu baglamda uzaktan egitime
hazirlik niteliginde uygulama ve faaliyetler sunulmasi 6grencilerin siiregteki basarilarmimn
artmasini saglayabilir. Basar1 elde eden 6grencinin ise motivasyon ve memnuniyet diizeyinin
yiiksek olmasma neden olabilir.

Katki Oran1 Beyam

Bu calismaya birinci yazar %60 oraninda ikinci yazar %40 oraninda katki saglamigtir.

Catisma Beyani

Bu calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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