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SPOR TAKIMINA DUYGUSAL BAGLILIK OLCEGININ TURKCE FORMUNUN
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Oz: Bu arastirmada Dwyer, Mudrick, Greenhalgh, LeCrom ve Drayer (2015) tarafindan taraftarlarin takimlarina
olan duygusal bagliliklarini belirlemek amaciyla gelistirilen Spor Takimina Duygusal Baglilik Olgegi’nin
(STDBO) Tiirkgeye adaptasyonunun yapilmasi amaglanmistir. Arastirmanm g¢aligma grubu, Besiktas,
Fenerbahge, Galatasaray ve Trabzonspor taraftar1 olan 320 kisiden olusmaktadir. Olgek uyarlama asamasi bir
dizi adimlar izlenerek gerceklestirilmistir. Ilk asamada &lgegin orijinal halinin Tiirkgeye geviri ¢aligmasi
yapilmis ve bu agsamada yabanci diller yiiksekokulunda gorevli ve yurt disi tecriibesi olan 6gretim tiyelerinden
destek alinmistir. STDBO yapisinin Tiirkiye’deki spor takimlari taraftar1 rnekleminde uyumlu olup olmadigini
birinci ve ikinci diizey dogrulayici faktor analizi (DFA) ile test edilmistir. Gergeklestirilen DFA sonucu yedi
unsur ve iki faktdrden meydana gelen dlgegin orijinal yapis1 Tiirk kiiltlirli icinde uygun oldugu goriilmiistiir.
Analiz sonucu elde edilen uyum indeksi degerleri de bunu desteklemektedir. Ayrica dlgek maddelerinin, madde
ayirt ediciliginin tespit edilebilmesi i¢in Biligsel yatirim ve Duygusal yatirim alt boyutlarmna ait 6l¢ek puanlari
en diisiik degerden en biiyiik degere dogru siralanmistir. Ustten %27°lik dilime girenler iist grup, alttan %27°lik
dilime girenler alt grup olarak belirlenmistir. Daha sonra maddelerin gruplar arasinda (alt grup ile iist grup)
farkliliklar t testi ile incelenmis ve t degerlerinin anlamli bulunmustur. Bu ¢alisma sonucunda STDBO Tiirkce
formunun gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci olarak taraftarlarin duygusal bagliliklarini belirlemede
kullanilabilecegi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal baglilik, 6lgek uyarlama, spor takimi

VALIDITY AND RELIABILITY STUDY OF THE EMOTIONAL COMMITMENT
TO SPORTS TEAM SCALE

Abstract: In this study, it was aimed to adapt the Emotional Commitment to the Sports Team Scale (ECSTS),
which was developed by Dwyer, Mudrick, Greenhalgh, LeCrom, and Drayer (2015) to determine the sports
fans' emotional commitment to their teams. The sample of the study consists of 320 people who are fans of
Besiktas, Fenerbahce, Galatasaray and Trabzonspor. The scale adaptation stage was carried out by following a
series of steps. In the first stage, the original version of the scale was translated into Turkish, and support was
received from the faculty members working at the school of foreign languages and having experience abroad.
The compatibility of the ECSTS structure in the sample of fans of sports teams in Turkey was tested with the
first and second level confirmatory factor analysis (CFA).As a result of CFA, the original structure of the scale,
which consists of seven items and two sub-dimensions, was found to be suitable for Turkish culture. The fit
index values obtained as a result of the analysis also support this. In addition, the scale scores of the Cognitive
investment and Emotional investment sub-dimensions were ordered from the lowest value to the highest value
in order to determine the item discrimination of the scale items. Those entering the 27th percentile from the top
were determined as the upper group, while those entering the 27th percentile from the bottom were determined
as the sub group. Then, the differences of the items between the groups (sub-group and upper group) were
examined with the t test, and the t values were found to be significant. As a result of this study, it can be said
that the Turkish form of STBLQ can be used as a valid and reliable measurement tool to determine the emotional
commitment of the fans.
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GIRIS

Seyir sporlar1 diger birgok iiriin ve hizmetin aksine, duygularla doludur. Spor {iriiniiniin
oOlgiilemez ve 6ngoriilemez dogast géz Oniine alindiginda, spor taraftarlart olagantistii duygusal
yakinlik seviyeleri gelistirebilirler (Knobloch- Westerwick ve ark., 2009). Ayrica, bir taraftar
ile spor tirlinti arasindaki yakinlik seviyesi benzersiz olarak ifade edilebilir (Giulianotti, 2002).
Hirt ve ark. (1992), hirshi taraftarlarin takimlaria duygusal olarak gii¢lii baglilik hissettiklerini
belirtirken, oyun sonuclarinin onlar1 duygusal olarak etkileyebilecegini ifade etmistir. Bunun
yaninda miisabaka sonuglarindan etkilenmeksizin (beklentilerin karsilanmamasi) gergeklesen
baglanma duygusu 6nemli bir durum olarak diisiiniilebilir. Taraftarlik disinda higbir {iriin ve
hizmetlerde goriilmeyen benzersiz 0Ozellige sahip tiikketimi devam ettirme Ozelligini
aragtirmanin onemli olacagi soylenebilir (Koo ve Hardin, 2008; Kwon ve Armstrong, 2004;
Robinson ve Trail, 2005). Taraftarlar, siirekli iirlin satin alarak veya miisteri Ozelligini
stirdiirerek ya da ayni marka veya lriinlerde 1srar etmek gibi gesitli sadakat davranislar
sergileyen sadik tiiketiciler gibi davranirlar (Akoglu ve Ozbek, 2021). Her ne sebep ve sonug
olursa olsun diizenli ve tekrarlanan tiiketim davranisi, taraftarin favori takimina duygusal
yatinminin agik gostergesidir. Taraftarlarin favori takimlarinin kendilerine keyif vermesi
takimlarina karsi duygusal bagliligi artirirken ayni zamanda tekrar satin alma istegi de
olusturmaktadir (Kazan ve ark., 2020). Harrington ve Bielby (1995) ve Brooker ve Jermyn
(2002), tekrarlanan tiiketim ile bu taraftarlarin duygusal bagliliklar1 arasindaki iliskiyi ortaya
koymustur.

Spor taraftarlarinin spora yonelik bakis sekilleri, genellikle taraftar olmayanlardan daha giiclii
bir duygusal baglilig1 ve tepkiyi igermektedir (Gantz ve Wenner, 1995). Spor tiiketicileri, kalict
ve degisime direncli bir sekilde taraftar1 olduklar takimla psikolojik baglar kurarlar (Kolbe ve
James, 2000; Trail ve James, 2001). Kolbe ve James (2000), taraftarlarin giiclii bir psikolojik
baglanma gostererek kendilerini takimin bir parcasi olarak gordiiklerini belirtmektedirler. Bu
nedenle, duygusal bagliligin ve ilgili davranislarin incelenmesi spor takimlari, kuliipler ve ligler
icin oldukca yiiksek bir degere sahiptir.

Onceki tiiketici davramis1 arastirmalarma gore psikolojik baglhlik birgok sekilde
tanimlanmaktadir. Bireyin tutum giicli (Robertson, 1976), "celisen bilgi veya deneyime karsilik
olarak tercih degisikligine direnme egilimi" (Crosby ve Taylor, 1983) ve tekrarlayan
davraniglarla sonuglanan ve "alternatif davranislarin reddine neden olan" bir nesneye baglanma
(Buchanan, 1985) olarak tanimlanmustir. Bu konu ile ilgili dikkat ¢eken arastirmalardan biri de
Pritchard ve arkadaslarinin (1999) tutumsal sadakat ¢aligmasidir. Pritchard ve ark. (1999)
tutumsal sadakat arastirmalarinin zirvesi olarak kabul edilen bes boyutlu psikolojik baglilik
Olgegi gelistirmislerdir (James, 1997; Gahwiler ve Havitz, 1998). Bununla beraber Iwasaki ve
Havitz (2004) bireyin bir lirlin veya kurulusla olan 6nemli iliskilerine ve/veya inanglarina
yonelik tercihlerini degistirme isteksizligi olarak tanimladig “degisime kars1 direng” boyutuyla
bu onceki ¢aligmalara eklemede bulunmustur. Spor seyircisi 6zelinde ilk ¢alismay1 yapan
Mahony ve ark. (2000), Pritchard ve ark. (1999) c¢alismasini genisleterek spor seyirci
paradigmasina psikolojik baglilik kavramini getirmis ve bunun sonucunda spor yonetimi ve
pazarlamast literatiiriine ilk olan takim bagliligi 6l¢egini gelistirmistir (Mahonyve ark., 2000).
Olgek, ozellikle, belirli bir profesyonel spor takimma karsi degisen tercihin direncini
vurgulamaktaydi. Tiirk kiiltiiriine de uyarlanan (Eskiler ve ark., 2011) orginal ismi “The
Psychological Commitment to Team” olan “Takima Psikolojik Baglilik” dl¢egi, daha sonraki
arastirmacilar tarafindan zayif yap1 gecerliligini ve tek boyutlu olmasi agisindan elestiri almistir
(Kwon ve Trail, 2003). Giincel ¢alismalarda Kwon ve Trail (2003) ve Heere ve Dickson (2008),
onerilerini dikkate alarak baglilik ve sadakat kavramlarini ayirt edici olan sadakatin tutumsal
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bilesenini 6lgmek i¢in gecerli ve giivenilir bir 6lgek gelistirmistir. Arastirmacilar tutumsal
sadakati, olumsuz dis faktorler ile bir bireyin bir takima karsi son derece gelismis tutumlari
arasindaki etkilesimden kaynaklanan davranis i¢in bir rehber olarak adlandirdilar. Ortaya ¢ikan
Takima Baglilik Olgegi (Attitudinal Loyalty to Team Scale), Gladden ve Funk (2002) énceki
iliskilendirme ¢alismasini, Funk ve Pastore (2000) tutum sonuglarin1 ve Mahony ve ark. (2000)
psikolojik baglilik bulgularini daha ayirt edici ve anlasilabilir bir diizeyde kullanmis ve tutumsal
baglilig1 yeterince temsil etmistir.

Bunun yaninda Psikolojik Siireklilik Modeli (Psychological Continuum Model-PCM)
kapsaminda literatlire 6nemli katkilar sunan Funk ve James (2001), duygusal bir bagliligin
kisinin takintisin1 kisinin takima olan ilgisinden ayirmada 6nemli bir 6zellik oldugunu
belirtmistir. Spor yonetimi literatiiriinde, taraftarlarin spor takimlarina olan bagliligini 6l¢en ve
degerlendiren cesitli 6lgekler bulunurken, (Kwon ve ark., 2005; Robinson ve ark., 2004;
Robinson ve Trail, 2005; Trail ve ark., 2003), 6zellikle duygusal baglilik ile ilgili bilgi iiretmek
icin ¢cok az ¢aligma yapilmistir. Koo ve Hardin (2008), spor taraftarlarini Trail ve ark. (2003)
ve Robinson ve arkadaslariin (2004) onceki ¢alismalarina dayandiracak sekilde duygusal
baglilik hislerine gore segmentlere ayirmistir. Gladden ve Funk (2002) Takim Cagrisimi
Olgegi’'nde (Team AssociationScale-TAS) spor takimi sonuglarmin degerlendirilmesinden
kaynaklanan duygular1 6lgen dort maddelik bir etkileme faktorii olusturmustur. Bu konunun
onemini vurgulayan Huang (2001), Heath (2012) ve Passikoff (2014) gibi pazarlama
aragtirmacilar1 ve uygulayicilari, duygu temelli markalama stratejilerinin etkinligini ve artan
egilimini isaret etmislerdir. Spor pazarlamacilar1 ve yoneticileri i¢in de duygularin giiciinii
kullanmak dikkate deger bir firsattir. Ister dogal ister samimi bir baglant: seklinde olsun duygu,
seyirci sporunun yadsinamaz bir gercegidir. Bununla birlikte, bu noktaya kadar, hangi
ozelliklerin bir spor takimina duygusal baglilik icerdigi bilinmemektedir.

Bu ihtiya¢ ve eksiklikleri vurgulayan ve ayni zamanda alan yazinda Bowlby (1979) ve
Mikulincer ve Shaver (2005) baglanma teorisinde duygularin diizenlenmesinde belirtilen
Yatirim (takim i¢in kullanilan biligsel duygular) ve Cikarim/kazanim (takimin performansi ile
olusan duygusal diisiinceler/duygular) boyutlarin1 temel alarak takima duygusal bagliligi
Olgmeyi amaglayan 6lgme aracina rastlanmadigini belirten Dwyer ve ark. (2015) baglanma
teorisi lizerine kurgulanan spor takimlarina yonelik duygusal bagliligi 6lgmek i¢in Spor
Takimma Duygusal Baglhlik Olgegini (Emotional Attachment to Sport Teams - EAST)
gelistirmistir. Dwyer ve ark. (2015) bu 6lgme aracini gelistirilirken, Bowlby (1979) baglanma
teorisi ve Churchill (1979) etkin pazarlama araclar1 gelistirme ¢ergcevesinden yararlanmistir.

Yukarida verilen bilgiler dogrultusunda bu c¢alismayla Dwyer ve ark. (2015) tarafindan
taraftarlar igin gelistirilen, Spor Takimina Y&nelik Duygusal Baglilik Olgegi’nin (Emotional
Attachment to Sport Teams- EAST) Tiirk kiiltiiriine uyarlanmasi amag¢lanmistir. Uyarlanan
Olgme araci taraftarlarin takimlarina olan duygusal baglhlik kaynaklarmin belirlenmesine
yardimci olacaktir. Bu dogrultuda duygusal baglilik kaynaklarinin algilanan deger, tekrar satin
alma ve motivasyonel degiskenlerle olan iliskileri g¢esitli arastirmalarla incelenebilecektir.
Ayrica, 6lgme aracinin alt boyutlar biligsel faktor olarak Yatirim’in ve duygusal faktor olarak
Cikarim/kazanim'n benzersiz kavramsallastirmast goz Oniine alindiginda, duygu ve bilis
arasindaki i¢giidiisel farkliliklar1 ortaya koymada uyarlanacak olan Spor Takimina Yonelik
Duygusal Baglilik Olgegi’nin alanyazina katkisimin  olacagi ve bu konuya ydnelen
aragtirmacilara yardimci olmasi beklenmektedir. Gergeklestirilecek bu aragtirmalar 1s181inda
spor yonetimi ve spor pazarlamasi literatiiriine hem teorik hem de pratik bilgiler
sunulabilecektir. Seyir sporlarina katilimi etkileyen énemli faktdrlerden biri oldugu belirtilen
taraftar bagliliginin (Wakefield ve Sloan, 1995) spor kuliipleri, takimlar1 ve ligler icin de
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taraftarlar hakkinda daha fazla bilgi edinme firsat1 verebilir. Ayrica uyarlama ¢alismasiyla farkli
kiiltiirlerdeki taraftarlarin duygusal bagliliklar1 karsilagtirmak da miimkiin olacaktir.

YONTEM

Olgek uyarlama ¢alismasina uygun diizenlenen bu ¢alisma mevcut durumu sorgulayan betimsel
bir arastirmadir. Arastirmada yabanci bir kiiltiirde gecerligi ve giivenirligi ispatlanmis bir
Olgegin Tirk kiiltiiriine uyarlanmasi amaglanmaktadir. Bu boliim, Dwyer ve ark. (2015)
tarafindan gelistirilen “Spor Takimina Duygusal Baglilik Olgegi’nin Tiirk¢eye uyarlanmasi
asamalarini icermektedir.

Arastirma Grubu

Calisma grubunu Tiirkiye Futbol Siiper Ligi 2020-2021 sezonunda yer alan Besiktas,
Fenerbahge, Galatasaray ve Trabzonspor kuliiplerinin 320 taraftarlart olusturmaktadir.
Arastirmanin Besiktas, Fenerbahce, Galatasaray ve Trabzonspor kuliiplerinin taraftarlariyla
siirlandirilmasinin nedeni bu kuliip taraftarlarinin Tiirkiye Futbol Siiper Ligi’nde en etkili ve
en fazla liyeye sahip taraftar gruplari olmasidir. Bu dogrultuda bu taraftar grubu iiyelerinden
kolayda 6rnekleme yontemi ile se¢ilmis taraftarlar aragtirmanin ¢aligma grubunu olusturmustur.
Bu yontem 6lgme aracina cevap veren herkesin drnekleme dahil edilebilmesi esasina dayanan
bir tekniktir (Altunisik ve ark., 2010).

Arasgtirma verileri, 15 Subat-22 Mart 2021 tarihleri arasinda ilgili spor takimlarinin taraftar
dernekleriyle iletisime gegilerek yardim alinmis ve hazirlanan online anket formu whatsapp
uygulamasi araciligiyla paylasilmistir. Arastirmaya taraftarlar online ankette yer alan
goniilliiliik esasi ile ilgili yonergeyi onayladiktan sonra katilmistir. Taraftarlarin 61 (%19,1)’1
Galatasaray; 61 (%19,1)’1 Besiktas; 96’s1 (%30) Fenerbahce; 102 (%31,8)’si Trabzonspor
kuliibii taraftaridir. Arastirmaya katilan taraftar grubunun 246 (%76,9)’s1 erkek ve 74 (%23,1)’i
kadin ve yas ortalamas1 23,13+6,58"dir. Orneklem biiyiiliigii 6l¢ekteki unsurlarin en az bes kat,
hatta on kat1 olmas1 kurali dikkate alinmistir (Tavsancil, 2010; Hair ve ark., 2014). Ayrica
Tabachnick ve Fidell’in (2013) belirttigi katilimc1 sayisinin en az 300 olmasi kurali
onemsenmistir. Nihai olarak arastirmanin calisma grubu 320 futbol taraftar1 olustururken,
orneklem biiyiikliigi kriterleri de saglanmistir.

Veri Toplama Araclar

Kisisel Bilgi Formu

Taraftarlarin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, meslegi, taraftar1 olunan kuliibe
iliskin tanimlayic1 bilgiler edinmek amaciyla aragtirmacilar tarafindan olusturulan kisisel bilgi
formu kullanilmistir.

Spor Takimina Duygusal Baghhk Ol¢egi (STDBO)

Dwyer ve ark. (2015) tarafindan gelistirilen Spor Takimima Yénelik Duygusal Baglilik Olgegi
(STDBO) taraftarlarmn spor takimlarina duygusal bagliliklarini belirlemek igin baglanma teorisi
cercevesinde gelistirilmistir. Olgegin orijinal formu 7 maddeden ve iki alt boyuttan
olusmaktadir. Olgegin alt boyutlarini Bilissel Yatirim (1, 2 ve 3. maddeler; érn: Takimimi
diisiindiigiimde, sevgiyle bagliligimi hissederim.) ve Duygusal Kazanim (4,5,6 ve 7. Maddeler;
orn: Takimimi diistindiigiimde, heyecanli hissederim.) olusturmaktadir. Katilimcilar 6lgekte yer
alan her bir ifadeye iliskin katilma derecelerini asla (1) ile her zaman (7) arasinda degisen
derecelerle belirtmektedirler.

Dwyer ve ark. (2015) 6zgiin 6l¢egin yap1 gecerligini, farkli guruplarda acimlayici faktor analizi
ve dogrulayici faktor analizi ile incelenmistir. Nitel goriismelerden sonra olusturulan 6l¢egin,
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bagimsiz orneklem {izerinde agimlayic1 faktor analizi (AFA) yapilmistir. Orijinal 6lgegin
gegerlik calismalar1 kapsaminda yapilan agimlayici faktor analizi sonuglarina gore, iki faktorde
toplanan Olcegin acikladig toplam varyans miktar1 %77 dir. Faktorlerin 6z degerleri birinci
faktor i¢in 4,35 ve ikinci faktor i¢in 1,04 diir. Faktor analizi sonuglarina gére madde yiikleme
degerleri 0,61 ile 0,97 arasinda degisim gosterdigi rapor edilmistir. Olgegin Cronbach Alpha i¢
tutarlilik degerleri Yatirim = 0,883 ve Kazanim = 0,854 olarak hesaplanmuistir.

Aciklayici faktor analizi sonucu olusturulan yedi maddelik iki alt boyutlu yapinin dogrulanmasi
icin gercgeklestirilen dogrulayici faktér analizi, iki faktorlii yapinin iyi uyum verdigini
gdstermistir (x2/sd = 2,50, p<,01, CFI1=,982, TLI =,966, RMSEA = ,076). STDBO’de yer alan
Investment (Cognitive) ve Dividend (Affective), uzmanlarin goriisleri de dikkate alinarak,
Tiirkgeye Bilissel Yatirim ve Duygusal Kazanim olarak ¢evrilmistir (Bkz. Ek-1).

Biligsel Yatirum (Investment) Boyutu: Y atirim boyutu biligsel bir boyut olarak ele almistir. Bu
boyut takimla ilgili biligsel duygular1 barindirmaktadir (Dwyer ve ark., 2015). Spor takimina
biligsel yatirim, spor etkinliklerine katilmaya daha c¢ok istekli olma, gorev odakli amaglar
belirleme ve yeterlilik algis1 gibi nitelikleri barindirmaktadir. Taraftar1 oldugu takimin
basarisina daha ¢ok deger verdigi belirtilse de takimi basarili oldugunu gérmekten ¢ok finansal
olarak yararlanmaya daha istekli olduklar1 anlamina gelir. Takim basarisindan elde ettiklerinin
duygusal degil biligsel oldugu ve daha rasyonel ekonomik karar1 temsil eder. Yogun bir sekilde
yatirim yapan taraftarlar takimi bir ¢esit 6z-uzanim (Fink ve ark., 2009) ve finansal olarak
kendini feda etme bigimi olarak goriirler.

Duygusal Kazanim (Dividend) Boyutu: Duygusal kazanim olarak isimlendirilen bu boyutta ise
takimdan tiiretilen duygusal hisler ifade edilmistir (Dwyer ve ark., 2015). Takima mantiksiz bir
duygusal baglilik bi¢imidir. Bir takimin/kuliibiin pargasi olmak taraftarlar i¢in duygusal kazang
anlamna gelebilir. Duygusallik, ask, tutku ve kendine baglanma anlamina gelir, benzersiz ve
kalici bir memnuniyet bi¢imidir. Bununla beraber takimiyla 6zdeslesme anlamina da gelir
(Dwyer ve ark., 2015).

STDBO ile duygusal baglanmanin iki benzersiz faktdre sahip oldugu vurgusu yapilmistir
(Dwyer, ve ark., 2015). Duygusal baglanmanin Yatirim olarak bilinen boyutu takima ytiklenen
biligsel duygular olarak kabul edilirken, duygusal baglanmanin Kazanim olarak bilinen diger
boyutu ise takimdan tiiretilen duygusal hisler olarak belirtilmistir (Dwyer ve ark., 2015).
Duygusal baglanmadaki farkliliklar1 anlamak ister duygusal ister biligsel olsun, taraftarlarin
davranislart hakkinda ilgili bilgiler sunar ¢linkii bu duygular, insanlarin ruh halini etkiler ve bir
spor takimina/kuliibiine olan bagliliklarini tahmin eder (Fedorikhin ve ark., 2008). Dwyer ve
ark. (2015) duygu ve bilis arasindaki i¢giidiisel farkliliklar1 hesaba katmak i¢in yeni bir yap1
olusturmustur. Bu durum, bir kuliibiin yonetimi i¢in kritik bir faktor olarak goriilebilir (Dwyer
ve ark., 2015). Duygu ve Bilis arasindaki baglanti, insan dogasinin duygusal ve rasyonel
yonlerinin anlagilmasi i¢in temel olusturabilir. Dwyer ve ark. (2015) taraftarin duygusal
bagliliginda Duygusal Kazanim yerine Biligsel Yatirim faktoriiniin 6nemini vurgulamistir.
Ancak bilissel yatirim boyutunda daha yiiksek puan alanlarin, duygusal kazanim faktoriinde
daha ytiksek puan alanlardan daha fazla takim basarisina deger verdigi bir olguyu ortaya
cikarmistir. Farkli bir anlatimla taraftarlarin en ¢ok takim basarisindan elde ettigi duygusal
baghilik faktoriiniin "Duygusal Kazanim" degil "Bilissel Yatirim" oldugudur.

Spor Takimma Duygusal Baghhk Olcegi Tiirkce Ceviri Asamasi
STDBO nin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmas1 ¢alismasinda orijinal calismanin sahibi Dwyer ve ark.
(2015) ile e-mail yoluyla irtibata gegilerek gerekli izinler alinmistir. Olgegin uyarlanmasi
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asamasinda olusturulan ¢eviri ekibi belirlenirken Savagir (1997) tarafindan belirtilen hedef dile
ve kaynak dile hakim olmalar1, 6l¢egin ilgili oldugu alana hakim olmalar1 ve her iki dilde de
tecriibe sahibi olmalari gibi kriterler dikkate alinmistir. Bu baglamda, olusturulan g¢eviri ekibi
ile kiiltiirel uygunluk i¢in orijinal dilde bulunan sorular, anlamlarina en yakin halde terciime
edilerek esdeger oldugunun kanit1 aranmistir. Olgegin ceviri siirecinde Brislin ve ark. (1973)
hedef dile ilk g¢eviri, ¢evirinin degerlendirilmesi, kaynak dile tekrar (geri) gevrilmesi, geri
cevirinin tekrar degerlendirilmesi ve ardindan uzman goriislerine basvurularak degerlendirilme
yapilmasi gibi adimlar takip edilerek gerceklestirilmistir. Ceviride orjinal form Selguk
Universitesi Yabanci Diller Béliimiinde gorevli ii¢ akademisyene e-posta yolu ile ulastirilmustir.
Birbirlerinden bagimsiz olarak hedef dile Olgek ifadelerinin c¢evirisini yapmalart talep
edilmistir. Elde edilen {i¢ ayr1 ¢eviride yer alan 6l¢ek ifadeleri karsilagtirilarak her madde icin
ortak bir karara varilmis ve tek bir forma doniistiiriilmistiir. Bu uygulamadan sonra 6lgegin
orijinal halini bilmeyen, Selcuk Universitesi Yabanci Diller Boliimiinde gorevli farkli iic
dgretim elemani ve spor bilimleri alaninda yurt dis1 deneyimi olup Ingilizcesi iyi diizeyde olan
iki akademisyenden &lgegin Tiirkge’den-ingilizce’ye c¢evirmeleri istenmistir. Bu asamada
Tiirkge’den Ingilizceye gevirisi yapilan ve orijinal form karsilastirilarak dlgekteki maddeler
arasinda karsilagtirma yapilarak 6l¢egin dil gegerliliginin saglanip saglanmadigina bakilmistir.

Kapsam gecerliligi: 7 maddelik taslak 6l¢ek kapsam gecerliligi agisindan kontrol edilmistir.
Taslak Olgegin  her bir maddesi uzmanlar tarafindan Davis teknigi kullanilarak
degerlendirmeleri istenmistir. Davis (1992) teknigi 4’li likert derecelendirmesi (1= Uygun
degil, 4= Cok uygun) kullanilarak uzman degerlendirilmesi alinmaktadir. Bu teknige gore en
az U¢ en fazla 20 uzman Onerilmektedir. Bu arastirma icin altt uzmanin Onerilerine
bagvurulmustur. Elde edilen yanitlara 3-4 puan veren uzmanlarin sayisi toplam uzman sayisina
boliinerek kapsam gegerlilik indeksi (KGI) edilmistir. Eger KGI indeksi 0,80°den biiyiik ise
madde kapsam gecerliligi acisindan yeterlidir. Diisiik KGI degerine sahip maddeler &lgekten
cikartilir (Davis, 1992). Olgege ait tiim maddelerin KGI skorlar1 0.80’in iizerindedir. Bu
nedenle, herhangi bir madde 6l¢ekten ¢ikarilmamistir. Bu agamalardan sonra 6lgegin Tiirkge
nihai formu olusturulmustur.

Verilerin Analizi

Spor Takimia Duygusal Baghhk Olceginin Gegerlilik Ve Giivenilirlik Cahsmalar
Verilerin toplanmasi asamasina ge¢cmeden Once calisma i¢in Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulu 26.04.2021 tarihli 45 karar sayili etik
izin alinmigtir. Elde edilen verilerin analizi i¢in SPSS 22 programi ve SPSS programinin
uzantis1 olan AMOS programi kullanilmistir. Veriler bilgisayar ortamina aktarildiktan sonra ilk
olarak sosyal bilimlerde gergeklestirilen aragtirmalar i¢in yaygin bir sorun olarak gdriilen kayip
veri analizi gerceklestirilmistir. Ciinkii kullanilan klasik ve modern istatistik yontemler veri
setinin eksiksiz oldugu varsayimi iizerine gelistirilmistir (Allison, 2003; Osborne, 2013; Pigott,
2001). Bu baglamda gerceklestirilen kayip veri kontroliinde herhangi bir kayip veri
goriilmemistir. Daha sonra elde edilen veri setinin normallik ve dogrusallik varsayimlar
incelenmigstir. Olusturulan sa¢ilma diyagraminda dogrusal bir iliski belirlenmistir. Bununla
beraber, dagilimin normal olup olmadiginin tespiti i¢in Shapiro-Wilk testi anlamlilik sonucuna
bakilarak Skewness ve Kurtosis degerleri incelenmistir. Arastirmada kullanilan 6lgme araglari
icin bu degerler -1.5 ile +1.5 arasindadir. Bu durum verilerin normal dagildigini géstermektedir
(Tabachnick ve Fidell, 2013). Ayirt edicilik indeksi, olgegi olusturan bir maddenin
katilimcilarin puan seviyesi yliksek ile diisiik puan seviyesini ayirt etme derecesidir. Bagka bir
deyisle, ilgili 6lgek maddesini bilenle bilmeyeni birbirinden ayirma 6l¢iistidiir (Hasangebi ve
ark., 2020). Ayirt edicilik maddelerin gegerligi ile ilgili bir indekstir. Olgek maddelerinin ayirt
ediciligi i¢in her bir faktor puanlar iist %27’ye girenler {ist grup ve alt %27’ye girenler alt grup
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olarak ayrilmistir. Farklilik bagimsiz 6rneklemler igin t testi ile incelenmistir. Olgegin orijinal
dlcekle uygunlugunun kontroliinde Dogrulayici Faktdr Analizi (DFA) kullanilmustir. Olgek
uyarlama c¢alismalarinda AFA ile DFA’nin beraber kullanilmasi 6nerilmektedir. Bu 6lgme
aracinin hedef kiiltiire uygunlugu DFA ile test edilmektedir. Uyarlama caligmalarinda sikc¢a
kullanilan DFA analizinin tercih edilmesi, orijinal faktdor desenine iliskin model
dogrulandiginda ya da yiliksek uyum indeksleri verdiginde uygun goriilmektedir. Sayet bu
durum saglanamiyorsa agiklayict faktor analizi ile hedef kiiltiirdeki faktdr deseninin
kesfedilmesi yoluna gidilebilir (Cokluk ve ark., 2010). Ayrica STDBO’nin orijinal hali, faktor
deseni gelistiren arastirmacilar tarafindan nitel ve nicel ¢aligmalarla ortaya konmus, aracin yap1
gecerliligine iliskin deneysel kanitlar belirlenmistir (Dwyer ve ark., 2015). Olgegin giivenirligi
icin ise Cronbach Alfa, iki yar1 giivenirligi, composite reliability (CR) ve ortalama agiklanan
varyans (AVE) degerlerine bakilmistir.

BULGULAR
Tablo 1. Madde Analizi Sonuglari
Madde Numarasi t p degeri
(Alt % 27**-Ust %27*%) (Alt % 27**-Ust %27%*)
F1:
S1 3,009 el
S2 2,508 el
S3 3,085 el
F2:
S4 2,159 el
S5 2,671 el
S6 2,515 el
S7 2,622 el

Tablo 1’de STDBO maddelerinin ayirt edicilik giiglerini gdsteren bagimsiz érneklem t-testi
sonuglar1 yer almaktadir. Olgekte yer alan maddelerin ayirt ediciliklerinin belirlenmesi
amacityla her bir faktdrden elde edilen ham puanlar kiiciikten biiyiige dogru siralanmas, alt %27
ve st %27°de yer alan gruplarin puan ortalamalart bagimsiz Orneklem t-testi ile
karsilastirilmistir. Karsilagtirma sonucunda alt ve iist grup madde puanlarinin ortalamalari
arasinda her bir alt boyut i¢in biitiin maddeler agisindan p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Buradan hareketle 6l¢egin alt boyutlarinin, istenen niteligi 6lgmesi baglaminda
ayirt edici oldugu soylenebilir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi Bulgular:

STDBO formundan elde edilen veriler 1s131nda orijinal ¢alisma sonucunda elde edilen yapimin
Tiirk kiiltiiriine uygunlugunu belirlemek i¢in birinci ve ikinci diizey dogrulayici faktor analizi
ile gergeklestirilmistir. DFA 6zellikle bagka kiiltiirlerde ve orneklemlerde gelistirilmis 6lgme
araclarinin uyarlanmasinda kullanilan ve en ¢cok basvurulan bir gecerlilik aracidir (Seger, 2018).
DFA analizi i¢in Ki kare uyum testi (Chi-SquareGoodness), GFI (Goodness of Fit Index),
RMSEA (RootMeanSquareError of Approximation), CFl (Comparative Fit Index), RFI
(Relative Fit Index), IFI (Incremental Fit Index) ve AGFI (AdjustedGoodness of Fit Index)
uyum indeksleri bu ¢alisma i¢in kontrol edilmistir. Birinci diizey DFA ’ya iliskin veriler sekil 1
ve tablo 2 verilmistir.
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Sekil 1. Birinci diizey DFA path diyagrami

Sekil 1 incelendiginde Biligsel Yatirim alt boyutu ve Duygusal Kazanim alt boyutu arasindaki
korelasyon orani literatiirde belirtilen ,80 esik degerden yliksek oldugu i¢in (Kline, 2011), ikinci
diizey DFA ile analizlere devam edilmistir. Tablo 2 de birinci diizey DFA uyum iyiligi degerleri
verilmistir.

Tablo 2. Spor Takimina Duygusal Baghlik Olgegi i¢in Birinci Diizey DFA Ile Sianan Modelin Uyum indeks
Degerleri Ve Uyum Indeksleri Kabul Sinirlar

Model Uyum indeks Miikemmel Arahk Kabul Edilebilir Arahik Olcek Degeri
X2/df 0<y?/sd<3 3<y?/sd<5 3,04

RMSEA ,00<RMSEA<,05 ,05<RMSEA<,08 ,080

GFI ,95<GFI<1,00 ,90<GFI<,95 ,96

CFlI ,95<CFI<1,00 ,90<CFI<,95 ,99

IFI ,95<IFI<1,00 ,90<IFI<,95 ,99

AGFI ,95<AGFI<1,00 ,50<AGFI<,95 ,93

SMRM 0 < SRMR <,05 ,05 <SRMR <,10 ,014

Tablo 2 incelendiginde iki alt boyutlu yapinin uyum degerleri goriilmektedir [*/sd (39,492/13
= 3,04); RMSEA=,080; GFI=,96; CFI=,99; IFI=,99; AGFI =,93; SMRM=,014]. Iki alt boyutlu
yapinin ikinci diizey DFA sonuglari sekil 2 ve tablo 3 de verilmistir.

20

Biligsel
“Watirm

Sekil 2. STDBO igin ikinci diizey DFA path diyagrami

Faktor yiikleri sekil 2 de gosterilmistir. Sekil 2 de goriildiigi gibi Biligsel Yatirim alt boyutu
icin faktor yiikii en diisiik ,85 ve en yiiksek ,97; Duygusal Kazanim alt boyutu i¢in ise ,80 ile
,97 araliginda degismektedir. Tablo 3 de ikinci diizey DFA sonuglarina iliskin uyum degerleri
gosterilmektedir.
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Tablo 3. ikinci Diizey DFA Analizi Uyum Degerleri

Model Uyum Indeks Miikemmel Aralik Kabul Edilebilir Aralik Olcek Degeri
X2/df 0<y?/sd<3 3<y?/sd<5 2,98
RMSEA ,00<RMSEAX,05 ,05<RMSEA<,08 ,079
GFI ,95<GFI<1,00 ,90<GFI<,95 97
CFlI ,95<CFI<1,00 ,90<CFI<,95 ,99
IFI ,95<IFI1<1,00 ,90<IFI<,95 ,99
AGFI ,95<AGFI<1,00 ,50<AGFI<,95 ,93
SMRM 0 < SRMR <,05 ,05<SRMR <,10 ,013

Tablo 3 incelendiginde y2 /sd degerinin 3’ten kiigiik oldugu goriilmektedir ve buna goére
modelin veriye ¢ok iyi uyum gosterdigi sdylenebilir (Kline, 2011). GFI degeri ,97; CFI degeri
,99; ve IFI degeri ,99 olarak bulunmus ve bu degerlerin ,95’in iizerinde olmasi modelin veriye
milkemmel olarak kabul edilen derecede uyumunun oldugunun gostergesi olarak kabul
edilmektedir (Byrne, 2010). SRMR degerinin ,013 ile 0 < SRMR <,05 miikemmel uyum deger
araliginda ve RMSEA degerinin ,08’den kiiglik olmasi agisindan da modelin veriye iyi uyum
sagladig1 soylenebilir (Hu ve Bentler, 1999).

Olcegin Giivenirlik Analizleri

Olgegin giivenirligini belirlemek icin CompositeReliability (CR), AverageVarianceExtracted
(AVE), Cronbach Alfa (CA) ve iki yar1 giivenirliligi degerleri kullamilmistir. Olgiim modelinin
yapt gegerliginin kontrol edilmis ve yakinsak gecerlik, AVE degeri ve CR katsayisi
incelenmistir. Yakinsak gegerligin saglanmasi i¢in CR katsayilarinin AVE degerlerinden biiytik
olmasi ve AVE degerinin ,50’den biiyiik olmas1 beklenmektedir. Cronbach Alfa katsayisi, ,80
ile 1,00 arasinda ise Olgegin yiiksek giivenirlige, ,80 ile ,60 arasinda oldukca giivenilir
oldugunu, ,60 ile ,40 diisiik giivenirlilige sahip olduguna ve ,40 ile ,00 arasinda olan degerler
ise Olcegin glivenilir olmadigini belirtmektedir (Alpar, 2006).

Tablo 4. Composite Reliability (CR), Average Variance Extracted (AVE), Cronbach Alfa (CA) ve iki Yart
Giivenirligi degerleri

Degikenler AverageVarianceExt  CompositeReliability  Cronbach iki Yan
racted (AVE) (CR) Alfa (CA) Giivenirliligi

investment 87 95 ,94 83

Dividend ,85 ,96 ,95 ,90

ToplamDeger 97 ,94

Tablo 4 incelendiginde AVE degerlerinin Biligsel Yatirnm alt boyutu i¢in ,87; Duygusal
Kazanim alt boyutu i¢in ,85 oldugu goriilmektedir. CR degerleri ise Biligsel Yatirim alt boyutu
,95 ve Duygusal Kazanim alt boyutu ,96 olarak tespit edilmistir. STDBO Cronbach Alfa degeri
ise Biligsel Yatirim alt boyutu i¢in ,94; Duygusal Kazanim alt boyutu i¢in ,95 ve genel toplam
Cronbach Alfa degeri ,97 olarak belirlenmistir. iki yar1 giivenirlik katsayisi ise ,94 olarak
bulunmustur.

Olgek gelistirme ve uyarlama galigmalarinda giivenirlik katsayisi ,70 ve iizerinde olan
olgeklerin giivenilir kabul edildigi (Landis ve Koch, 1977; Robinson ve ark., 1991; Fraenkel ve
ark., 2012; Nunnaly ve Bernstein, 1994; Pallant, 2005; Tezbasaran, 1997) gbéz Oniine
alindiginda STDBO i¢ tutarlik, iki yar1 giivenirligi degerlerinin yeterli oldugu sdylenebilir.
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TARTISMA VE SONUC

Spor yonetimi ve pazarlama literatiiriinde taraftarlarin takimlarina olan bagliliklarini (tutumsal
ve davranigsal) 6lgen ve diger sektorlerde kullanilip spor ortamina uyarlanan ¢esitli 6l¢ekler
gortliirken, ozellikle duygusal bagliliklar ile ilgili 6lgek sayis1 olduk¢a sinirlidir. Daha 6nce
kullanilan bu 6lgekler spor tiiketici davranigini agiklamada dikkate deger olmakla birlikte, son
yillarda duygu diizenlemeyi a¢iklamakta sik¢a bagvurulan baglanma sistemi goz ardi edilmistir.
Baglanma once biligsel ve igsel yapilarla sekillenir duygu ve davraniglart diizenler, yani
baglanma sistemi igsel bilissel yapilar olarak diizenlenir ve gelisir (Bowlby, 1979; Mikulincer
ve Shaver, 2005). Mikulincer ve Shaver'in (2005) belirttigi gibi, bir iliskideki baglanma
derecesi genellikle duygusal ifadelerle agiklanir. Bu kuvvetli ifadeler gelecekteki davranislarda
aciklayict bir 6zellik gosterdiginden, kisinin favori takimina atfedilen spora 6zgii duygularin
arastirilmasi, spor tiiketici davranislart hakkinda daha fazla fikir verebilir. Ayrica, seyirci sporu,
giiclii bir duygusal baglanma saglayan ¢ok az {iriin ve hizmetlerden biridir ve dolayl1 basar1 ve
baskalarinin zaferleriyle mutlu olma gibi yapilar, diger geleneksel iiriin ve hizmetlerde
goriilmeyecek bir taraftar-takim iligkisinin varligini dogrulamaktadir (Cialdini ve ark., 1976;
Trail ve James, 2001). Bu nedenle, genel iiriin ve hizmet literatiirlindeki ampirik duygusal
baglanma arastirmalarina ragmen, spor i¢indeki taraftarlarin benzersiz duygusal baglanma
bilesenlerinin aragtirmaya deger oldugu sdylenilebilir. Bu dogrultuda, taraftarlarin duygu ve
duygusal baglhiliklarinin anlasilmasi, takim yoneticileri ve pazarlama yetkilileri i¢in dikkate
deger firsatlar sunmaktadir (Bagozzi ve ark., 1999). Yani, taraftarlar arasindaki duygusal
baglanmadaki (duygusal veya bilissel) farkliliklar1 anlamak, duygularin ruh halini gii¢lii bir
sekilde etkiledigi ve sadakati ongordiigli icin onlarin davraniglart hakkinda fikir verebilir
(Bagozzi ve ark., 1999; Hallberg, 2004). Sonug olarak, bu ¢alisma ile Bowlby (1979) ve
Mikulincer ve Shaver (2005) baglanma teorisi 15181nda ilk defa literatiire kazandirilan STDBO?
niin Tirk kiiltiirtine kazandirilmasi amaglanmustir.

STDBO niin ¢eviri ¢alismasinda ingilizceden Tiirkceye ceviri igin ii¢, Tiirkgeden Ingilizceye
ceviri i¢in ise sekiz uzmandan yararlanilmistir. Ayrica alti uzmandan elde edilen veriler,
Tiirk¢e’ye uyarlanan formun ‘bagimsiz gozlemciler arast uyum’ giivenirliginin, dil ve igerik
gecerligi dlgtitlerinin saglandigini géstermistir.

Uyarlama calismasi gergeklestirilen STDBO’niin, yedi madde ve iki faktdrlii yapisini testi i¢in
birinci ve ikinci diizey DFA uygulanmis ve olgegin faktor yikleri ,80 ile ,97 arasinda deger
almistir. Birinci diizey DFA sonucunda uyum indeksi degerleri y2/sd = 3,04, p<,01, GFI = ,96,
CFI =,99, IFI = ,99, AGFI = ,93, RMSEA = ,080, SRMR = ,014 bulunmustur. ikinci diizey
DFA analizi sonucunda ise uyum indeksi degerleri ise y2/sd = 2,98, p<,01, GFI = ,97, CFI =
99, TF1 = ,99, AGFI = ,93, RMSEA = ,079, SRMR = ,013’diir. Bu sonuglar modelin 1yi bir
uyuma sahip oldugunu gostermektedir (Browne ve Cudeck, 1993; Hu ve Bentler, 1999; Byrne,
2010; Kline, 2011). Yapilan DFA sonucunda STDBO’niin iki faktdrlii 6zgiin yapisiin bu
arastirmanin ¢alisma grubu i¢in iyi bir uyum gosterdigi uyum indeksleri degerlerine bakilarak
sOylenebilir.

Giivenirlik c¢aligmalarinda Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 ile madde analizleri
gerceklestirilmistir. Analizlerde STDBO’niin Bilissel Yatirim (Investment) ve Duygusal
Kazanim (Dividend) Boyutlarinin yeterli giivenirlik katsayisina sahip oldugu; %27’lik alt-iist
grup karsilagtirmalarinda her maddenin gruptaki t-degerlerinin anlamli oldugu goriilmiistiir.
Ayrica STDBO i¢in hesaplanan AVE ve CR degerleri de dlgegin yakinsak gecerligini destekler
niteliktedir.
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Alanyazin incelendiginde spor ile ilgili 6gelerin kullanildigi baghlik temelli ¢alismalarin
oldugu goriilmiistiir (Bozgeyikli ve ark., 2018; Erdogan ve Sirin, 2021; Erdogan ve ark., 2021,
Eskiler ve ark., 2011; Siciillii, 2019; Yiksekbilgili, 2017). Ancak spor takimlarinda duygusal
baglilig1 belirlemeye yonelik oldukea sinirli arastirma oldugu tespit edilmistir. Gergeklestirilen
bu caligmalar mevcut ¢alisma ile baz1 yonlerden benzerlik gosterirken bazi yonlerden de
farklilasmaktadir. Ornegin Siiciillii (2019) tarafindan gerceklestirilen ¢alisma elit sporcular
iizerinde gerceklestirilmistir. Bu baglamda degerlendirildiginde bu ¢alisma ile evren-6rneklem
olarak farklilagmaktadir. Ayrica ¢alismanin AFA degerleri incelendiginde orijinal 6lcek ile
pararellik gostermedigi belirtilmistir. Mevcut ¢alismada ise DFA uygulanmis ve elde edilen
sonuclar incelendiginde orijinal 6l¢ek ile pararellik gosterdigi tespit edilmistir. Benzer sekilde
Eskiler ve ark. (2011) takima psikolojik baglhilik o6l¢egi Tiirk kiiltiirline uyarlanmasi
caligmasinda dlgegin evren-orneklem grubunun {iniversite 6grencileri olmasi bu calismanin
evren-orneklemi ile farklilasmaktadir. Mevcut ¢alismanin ¢alisma grubu, spor takimlarinin
taraftar gruplarma iiye olan katilimcilardan olusturmaktadir. Yiiksekbilgili (2017), spor takimi1
evangelizmi 6l¢egini uyarlama calismasinda sadece AFA uygulamis ve uyarlanan 6l¢ek orijinal
Ol¢cek ifade sayisi ve alt boyutlart bakimindan farkli olarak ele alinmistir. Bunun nedeninin
uygulandig1 6rneklem grubunun farkli olmasi veya kiiltiirleraras1 farkliliktan kaynaklandigi
sOylenebilir. Bu ¢alismada ise uyarlama siirecinde DFA uygulanmis ve orijinal dlgek alt boyut
ve madde sayis1 saglanmistir. Ayrica bu calismanin daha giincel olmasi da diger calismalara ile
kiyaslandiginda dikkat cekmektedir.

Calisma sonucunda Tiirk¢eye uyarlanan STDBO’niin Tiirk taraftar 6rnekleminde gecerli ve
giivenilir bir O6lgme araci oldugu ve bu konuda yapilabilecek bilimsel g¢aligmalarda
kullanilabilecek nitelige sahip oldugu belirlenmistir. Ancak bununla birlikte arastirmanin
sinirliliklart da mevcuttur. Aragtirma her ne kadar dort farklh futbol takimi taraftar gurubuyla
gerceklestirilse de Olgegin farkli takim ve farkli liglerde yer alan taraftarlarla daha genis
orneklem iizerinde yapilmasi yararli olabilir. Bu bahsedilen sinirliliklara ragmen uyarlanan
dlcek, teori ve pratik anlamda ulusal literatiir icin dnemli bir kazanimdir. Nitekim STDBO
kullanilarak spor taraftarlariin duygusal bagliliklar1 ve tiirii (biligsel yatirnm ve duygusal
kazanim) tespit edilip kuliip yoneticileri ve spor pazarlamacilar1 agisindan énemli veriler elde
edilebilir. Buna ek olarak, spor miisabakalarinda genellikle beklentilerin karsilanamamasi goz
oniline alindiginda, taraftarlarin duygusal bagliligin1 anlamay1 arastirmak hayati bir yapidir,
clinkii taraftarlarin tekrar eden satin alma kararlarini da destekler. Bu nedenlerle, ileride
yapilacak olan c¢alismalarda duygusal baghlik ve ilgili davramislarin (tutku, adanmislik,
fanatizm, 6zdeslesme, deger) kullanilacagi arastirmalarin yapilmasina ve dlgme giicline 6nemli
katkilar saglayacaktir.

Oneriler

e Olgegin gelecekte daha genis ve farkli drneklem gruplar ile gegerlik ve giivenirlik
caligmasi1 yapilabilir ve arastirma her ne kadar dort farkli futbol takimi taraftar
gurubuyla gergeklestirilse de 6l¢egin farkli takim ve farkl liglerde yer alan taraftarlarla
daha genis orneklem iizerinde yapilmasi yararl olabilir.

e STDBO kullanilarak spor taraftarlarinin duygusal baghliklari ve tiirii (bilissel yatirim
ve duygusal kazanim) tespit edilip kuliip yoneticileri ve spor pazarlamacilar1 agisindan
onemli veriler elde edilebilir.

e Spor miisabakalarinda genellikle beklentilerin karsilanamamasi géz 6niine alindiginda,
taraftarlarin duygusal bagliligini tespit etmek 6nemli olacaktir.

e Gelecekte yapilacak olan ¢alismalarda duygusal baglilik ve ilgili davranislarin (tutku,
adanmislik, fanatizm, 6zdeslesme, deger) kullanilacag aragtirmalar yapilabilir.
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Ek-1

SPOR TAKIMINA DUYGUSAL BAGLILIK OLCEGI

Hi¢ katilmiyorum | -+ > | Tamamen katiliyorum

1 | 2 I 3 | 4 [ 5 | 6 | 7

Bilissel Yatirom
Takimimi diisindiigiimde,

sevgiyle bagliligimi hissederim.

tutkuyla bagliligimi hissederim.

siddetle bagliligimi1 hissederim.

Duygusal Kazanim
Takimimi diisindiigiimde,

enerjik hissederim.

mutlu oldugumu hissederim.

keyifli hissederim.

heyecanli hissederim.
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