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OzZET

Yeni bir firma kurmak veya cesitli firsatlarin farkina varma ve bunlari kullanma kararlarinda
kigilik ozelliklerinin bir roliiniin olup olmadigi girigsimcilik literatiiriinde tartismali bir konu
olmustur. Teorik agidan ele alinan bu c¢alisma, girisimcilik faaliyetlerinde kigisel 6zelliklerin
roliinii ortaya c¢ikararak, girisimcinin Kisilik ériintiisiiniin nasil olabilecegine odaklanmaktadir. Bu
baglamda ozellikle giiniimiizde is tatmini, liderlik ve is performansi gibi orgiitsel davranig
alanlarinda psikometrik gegerliligini kanitlamig olan bes faktor kisilik 6zellikleri irdelenmigtir. Bu
dogrultuda literatiirde kigilik 6zellikleriyle yapilan ¢alismalarda elde edilen sonuglar 1siginda,
girigimci kiginin disa doéniik, uyumlulugu diisiik, 6zdisiplini yiiksek, nevrotikligi diigiik ve
gelisime acik bir kisilik profili sergileyebilecegi varsayilmistir. Boylelikle mevcut ¢alismanin,
gelecekte yapilacak gérglil arastirmalara 1s1k tutmasi yaninda, 6zellik yaklagiminin girisimcilik
literatiiriinde tekrar gézden gecirilmesi anlaminda katkilar saglayabilecegi degerlendirilmistir.
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ABSTRACT

The role of personality traits in the decision-making to start a business or to recognize and
utilize the opportunities is discussed controversially in entrepreneurship literature. This study,
determining the role of personal characteristics in entrepreneurship activities, focuses on
theorically how the personality pattern of entrepreneur can be. In this context the big five
personality traits, proven psychometric validity in organizational behavior literature, such as job
satisfaction, leadership and job performance, were studied. Accordingly, it was assumed that
entrepreneur is extrovert, low in aggreableness and neuroticism; high in consciousness, and
open to development in the light of the results of studies that handle personality charesteristics
in the literature. Consequently apart from enlightening the empirical studies in future; it has
been considered that this study may contribute to the traits approach again in entrepreneurship
literature.
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dogrultusunda girisimcilik, yeni bir firma kurma (Gardner, 1988) veya
bagimsiz mulkiyet, etkin yonetim ve bunu yapmak igin gdsterilen niyet
(Stewart ve Roth, 2001) olarak tanimlanmaktadir. Diger bir bakis acisi ise
girisimciligin merkezindeki firsatlarin farkina varma ve bunlari kullanma ile
ilgili faaliyetlere odaklanmaktadir (Shane ve Venkataraman, 2000). Bu
tanimlar, Ozellikle firsatlari degerlendirme ve kullanmadaki faaliyetlere
odaklanan, c¢evresiyle etkilesimli girisimci kigilerin 6nemini 6n plana
cikararak kisilerin bu siregcteki rollerini vurgulamaktadir.

Bu baglamda kisiler, sahip olduklari kisisel yeterlilikleri ile girisimcilik
sureclerindeki faaliyetlerde 6nemli rol oynayabilmektedirler (Shook vd.,
2003). Yeterlilik, kisinin herhangi bir konuda basarili olmasinda rol oynayan
gereklilikler olarak ifade edilebilir. Lathi (1999) iyi bir performans i¢in gerekli
ve iligkili olan yeterliligin temel faktorlerini kigilerin bilgi ve tecribeleri,
motivasyonlari, yetenekleri ile Kkisilik o6zellikleri olarak agiklamaktadir.
Yeterlilik davranisi icin énemli gorulen ve Sekil-1’de sunulan isteme, var
olma, beceri ve bilgi boyutlari bu dogrultuda ele alinmaldir.

Bilgi isteme
Bilgi ve Motivasyon
Tecriibe
Yetenekler Ozellikler
Beceri Var olma

Sekil-1 Bir Yeterliligi Bigcimlendiren Unsurlar (Lathi, 1999)

Bilgi ve Tecriibe: Bilgi ve tecrube yapilan igin yontem ve usullerini
bilmekle iligkili olup, girisimcilik agisindan is kurallarinin, pazarlama
prensiplerinin veya piyasa ile ilgili kural ve kanunlarin bilinmesi gibi konulari
kapsamaktadir.

Motivasyon: isteme ile iliskili olan motivasyon, kisilerin icinden gelen
tutkusu, gudisi ve degerlerine bagh olarak farkhlasabilmektedir. Belirli bir
goérevde yeterince bilgi sahibi olan ve bu goérevi yapabilecek yeteneklere
sahip birisinin, bilgi ve becerilerini kullanabilmesi ancak yeterli
motivasyonunun olmasi durumunda mimkdndur. Bir firma kurmak igin
kisilerin ¢ok farkh guduleri bulunmaktadir. Genel anlamda itici veya g¢ekici

52



GETIN-VAROGLU

faktorler olarak adlandirilan bu guduler, girisimcilik stireglerinde dnemli rol
oynamaktadir. Ornegin issizlik kisiyi bir is kurmaya zorlayabilen itici bir
faktor olarak kisinin girisimcilige itildigi duruma isaret etmektedir. Kisinin
harekete gecmesini gerektiren itici faktorler genellikle digsal guduleyiciler
olarak kabul edilmektedir. Ornegin piyasada farklilik yaratma, musterilerden
emin olma veya bir is bulamama gibi dis faktérler bu kapsamda
siralanabilir.

Cekici faktorler ise kisinin girisimcilige hevesli ve yatkin oldugu
durumlar olarak adlandiriimaktadir. Ornegin her zaman kendi igini kurmayi
hayal etmis bir kisi bu kapsamda degerlendirilebilir. Ayrica 6zerklik, basari
ve gug ihtiyaci da yeni bir firma kurmak igin icten gelen guduler olarak kabul
edilebilir. Sonugta, motivasyonun igten gelen cekici faktorler ile dis kaynakl
itici faktorler olmak Uzere ikiye ayrildigi ileri surulebilir.

Yetenekler: Bir seyleri yapabilme becerisi olan yeteneklerin, diger bir
yeterlilik boyutu olan o6zelliklerden ayrildigi nokta 6grenme yetenegidir.
Ozelliklerin, gergekgi olmalarina ragmen birlikte kisa siirede degistiriimesi
veya ogrenilmesi kolay dedildir. Literatlirde girisimcinin basarisiyla iliskili
birtakim yetenekler tanimlanmigtir. Bu yetenekler firma hayat déngusuyle
iliskili olarak erken safha ve olgun safha yetenekleri olarak iki gruba
ayrilmaktadir (Lorrain ve Dussault, 1988). Erken safhada pazara uyum
saglama, vyaraticilik, esneklik 6n planda iken, olgun safhada liderlik,
planlama ve organize etme, motive etme ve finansal kontrol yetenekleri 6n
plana ¢ikmaktadir.

Ozellikler: Son yeterlilik bileseni olan dzellikler, kisileri girisimcilikte daha
az veya daha fazla yetenekli kilan karakteristiklerdir. Basarili girisimcilerin
kisilik 6zelliklerini ele alan birgcok calisma; cogunlukla basari ihtiyaci, i¢
kontrol odagi ve risk alma egilimi gibi kisisel 6zelliklere odaklanmaktadir.

Girisimcilik agisindan kisinin yeterliliklerine odaklanildiginda bilgi,
beceri ve isteme yaninda girisimcide olmasi gereken bir unsur Kisilik
Ozellikleridir. Bu baglamda Kkisilik 6zellikleri girisimcilik davraniglarinin
yordanmasinda uzak degiskenler olarak degerlendirilebilir. Bu anlamda
uzak egilimler, performansi ve davraniglari dolayl bicimde etkileyen biligsel
olmayan ve yetenek olmayan egilimleri icermektedir. Bu tir egilimler huy
gibi biyolojik gostergeler, bes faktdr kisilik 6zellikleri gibi genis kisilik
Ozellikleri, bagari gudusu gibi gudiler ve genel 6z-yeterlilik gibi genel
tutumlar ve inaniglar gibi 6zellikleri icine almaktadir.
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Ozellikler agisindan klasik ekonomik bakis agisi girigimcileri
tanimlamada 6rnegin yaraticilk (Schumpeter, 1935), risk alma (Mill, 1954)
gibi kisilik 6zelliklerine odaklanmaktadir. Basari ihtiyaci Gzerine yapilan
goérgll calismalar da bu varsayimi dogrulamakta ve ydneticilere gore is
sahiplerinin daha ylksek seviyelerde basar ihtiyaclarinin oldugunu
gostermekte, bdylelikle firma basarisiyla basari ihtiyaci arasinda pozitif bir
iliski kurulmaktadir (McClelland, 1986).

Buna karsin yapilan bazi calismalar, kisiligin firmanin kurulus
asamasi ve basarisindaki rolii hakkinda bazi kuskularin ortaya ¢ikarmasina
sebep olmustur. Kisilik 6zellikleri, girisimcilik literatlriinde sik ¢alisilan bir
konu olmakla birlikte, girisimcilik arastirmalarindaki 6nemine yonelik bir¢ok
elestiride bulunmaktadir. Gartner (1985) girisimcilerin ortak bir tanimin
yapilmasina engel olan heterojen bir gruptan olustugunu, genel
yordayicilarin yani “ortalama girisimcinin® olamayacagini, bu ylzden
girisimcinin  ortalama bir kisilik profilinin  belirlenemeyecegini ileri
sturmektedir. Bu dogrultuda Gartner (1988) davraniglara odaklanmanin
kisilik ~ Ozelliklerine odaklanmaktan daha vyararli olabilecedini ileri
surmektedir. Low ve McMillan (1988) ise Kkisilige dayal aciklayici
calismalarin girisimcilik teorisinin gelismesine katkida bulunmadigini ifade
etmekte ve Kkisilik Ozellikleriyle yapilan c¢alismalarin  girisimcilik
arastirmalarinda sirduirtilmemesi gerektigini 6ne sirmektedir.

Literatirde, o6zellik yaklagiminin girisimciligi agiklamada yetersiz
kaldigi, bu sebepten farkli yaklagsimlara odaklaniimasi gerektigi ileri
strilmekle birlikte, bu durumun bir nedeni, 6ne sirilen goérislerin
aciklamali aragtirma literatirine dayandiriimig olmasidir. Bir yaklasim,
aciklamali arastirmayla kiguk fakat dnemli iligkilerin saptanmasinin glg
olabilecegini dne slirmektedir (Hunter ve Schmidt, 2004). Kiguk iligkilerin
belirlenmesinin zor olmasi, bunlarin devamli anlamh olmayan bulgular
tarafindan maskelenebilecedinden, bazen gigcli olmamasinin bir sonucu
olmasindan da kaynaklanabilmekte ve élgeklerin glivenilir olmayisi gergek
degerinden daha dusik gorgul iliskilere yol agabilmektetir. Bu durum
istenilenden daha fazla olumsuz bir kanita yol agmakta ve tim bu konular
ydntem acisindan ikinci tip bir hatanin varligina isaret etmektedir.

Bu soruna bir ¢6zUm yaklasimi olarak yapilan meta-analiz
calismalari, kisilik 6zelliklerinin yordayici gegerlilikleri konusunda kanitlar
saglamaktadir. Meta analiz arastirmalari, risk alma ve basari motivasyonu
degigkenlerinin girisimcilik ile teorik bakimdan iligkili oldugunu ortaya
koymaktadir. Ornegin girisimciler, yoneticilerin tam tersine yatirimlarini
kaybetme riskini géze almaktadirlar; bu bakimdan daha yuksek seviyede
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risk aldiklarindan bahsedilebilir (Stewart and Roth, 2001). Diger bir
degisken olan basarn ihtiyaci ise hem ekonomik sonuglar hem de is
performansiyla iligkili olan bir Kisilik 6zelligidir. Yapilan meta-analiz
calismalari, girisimcilerin basar ihtiyaglarinin girisimci olmayanlara gore
anlamli bicimde farklilastigini ortaya koymaktadir (Collins vd., 2004).

Bu ¢alismalar girisimcilik arastirmalarinda kisisel 6zelliklerin yeniden
dikkate alinmasina ve o6zellik yaklasiminin tekrar gézden geciriimesine
ihtiya¢ oldugunu gdstermektedir. Bu amacgla ele alinan bu g¢alismada,
gunumuizde kisiligin aciklanmasinda genis kabul gdren bes faktér kisilik
yapisi ile yeni bir firma kuran girisimci arasindaki iligkiler arastirilarak,
girisimcilik literatiriindeki tartismalara katki yapiimasi amaglanmistir. Bu
baglamda &ncelikle psikolojik bakis acisinin ele alinmasi ve oOzellik
yaklasiminin bu baglamda irdelenmesi gerekmektedir.

Girigimcilige Psikolojik Bakis Agisi

Kisilik literatiriinde durumun etkisi teorik bir konu olarak
incelenmektedir. “Davranisin kisi ile durumun bir fonksiyonu bigiminde
gorulmesi” Lewin (1951) tarafindan ortaya konan ve psikoloji alaninda
genel kabul gérmus bir bakis acgisidir. Kisilik 6zellikleri ¢gevresel faktorler
(6grenilen davranig) ile dogal faktorlerin (psikolojik unsurlar) bir etkilesimi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Kisilik 6zelliklerinde dogal olmaya karsi ¢evre
etkilerini ele alan sorulari, daha sonradan devamlilik ve degiskenlik sorulari
takip etmistir. Buna ek olarak, davranisin her yeni kisisel ve durumsal
faktorlerin yapilandinimis iliskisinin bir sonucu olarak agiklayan, etkilesimci
bir durum genel olarak kabul edilmektedir. Bu bakimdan girisimsel
davranig, hem kisisel hem de cevresel baglamda etkilesimsel bigcimde ele
alinmahdir.

Bununla birlikte kisilik 6zelliklerinin davranislar etkilemesi, ancak
durumsal kisittamalarin davranis ifadelerine (davraniglarin sergilenmesine)
izin verdiginde ortaya ciktigl ileri surdlmektedir (Mischel, 1968). Bu
baglamda yuksek 6zerklik, cok az ve belirsiz bilgi ve dusuk yapisal dizen
ile karakterize edilen zayif durumlar bireysel farkliliklarin sergilenmesine
daha fazla olanak tanimaktadir (Hattrupp ve Jackson, 1996). Bu bakimdan
kurumsal amaglar, kurallar, yol gosterici veya 6dul yapilarindan ¢ok fazla
etkilenen o6rgltsel ortamda calisanlarin tersine, girisimciler igin ¢cok daha
fazla manevra alani bulunmaktadir. Girisimciler kararlari, kurallari, 6dil ve
is stratejisini kendileri belilemektedir. Bu durum girigsimcilerin daha zayif
durumlarda hareket ettiklerini gostermektedir. Boylelikle girisimciler, yuksek
Ozerkligin, disik yapisal dizenin oldugu durumlarda hareket etmekte ve
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belirsiz bilgi karsisinda kararlar almak zorundadirlar. Bu bakimdan Kisilik
Ozellikleri, yeni bir firma kurma slrecinin ilk asamalarinda ve bu stregteki
firma basarisiyla iligkili olmaktadir.

Girigimcilik siireglerinde kisilik 6zellikleri

Girisimcilerin kisilik 6zelliklerinin tanimlanmasinda Ug¢ teorik kaynak
bulunmaktadir (Utsch, vd., 1999). Birinci teori, girisimcilik gereksinimlerini
gelecegi gérme, vyenilik ve agresiflik olarak tanimlayan Schumpeter
(1935)'in yaklagimidir. Zorluklar, uygun olmayan kararlar ve yaraticilikla
¢6zllen meydan okumalar olarak goérilmektedir. Girisimciler secimlerinin
(riskler, sorumluluklar ve uzun stire ¢alisma) olumlu ve olumsuz sonuglarini
kabul etmektedir. Schumpetere gére girisimci buylk bir diisinceye sahip
olmak zorunda degildir, aksine girisimci problemleri pragmatik bakig
acislyla ¢dzmektedir. ikinci teori girisimsel oryantasyon ile ilgilidir (Lumpkin
ve Dess, 1996). Bu yaklasim kigi degil firma oryantasyonu olup girisimcilik
isini igine alan gereklilikleri tanimlamaktadir. Bu yaklasimla birlikte, Lumpkin
ve Dess (1996) rekabet agresifligi, proaktiflik, risk alma, yenilikgilik ve
Ozerklik gibi faktdrlere odaklanmis ve tim bu faktérleri yeni bir firmanin
kurulmasiyla iligkilendirmistir. Uglincii teori ise, girisimciligi basarma ihtiyaci
ve gugc olarak karakterize etmektedir (Mcclelland ve Burnham, 1995). Bu
baglamda girisimciligin, kisilerin gli¢c elde etme veya basarma ihtiyaglarinin
bir sonucu olarak ortaya ¢iktigi vurgulanmaktadir.

Girisimsel davraniglari yordayan Kkisilik o&zellikleri daha c¢ok is
Ozellikleriyle kisiligin eslestigi  Ozelliklerdir (Vinchur vd., 1998). Son
zamanlarda girigsimcilik literatlrinde, girisimcilerin rollerini veya gerekli olan
parametreleri tanimlamak icin buyik c¢aba harcanmaktadir. Ornegin,
girisimciler firsatlan fark etmek ve kullanmak, belirsizlik ve kisith cevresel
kaynak altinda hizli kararlar vermek, diger bircok calisanlardan daha siki
calismak, liderlik, yonetim, pazarlama, yenilikgilik gibi yetenekler de dahil
olmak Uzere bircok beceri, bilgi ve yeteneklere sahip olmak zorundadirlar
(Shane, 2003). Bu tir gorevlerle eslesen kisisel 6zellik drnekleri basari
ihtiyaci, yenilikgilik, proaktif Kigilik, genel 6z-yeterlilik, strese dayaniklilik,
Ozerklik istegi, i¢c kontrol odaklilik ve risk alma olarak siralanabilir.

Bagari ihtiyaci, kisinin ortalama zorlugu olan gorevleri segtigini,
sonuglar icin sorumlulugu kabul ettigini ve faaliyet sonugclari Gzerine geri
bildirim aradigini gdstermektedir. Bu Kisilik 6zelligi girisimcilik i¢in ¢ok
onemlidir; cunku girisimciler, iyi performans icin goérevlerine yakin ilgi
gOstermek durumundadirlar. Girisimci ile yonetici arasindaki ayirimi ele
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alan bazi ¢alismalar, basari gtdusindn girisimcilerde daha fazla oldugunu
ortaya koymaktadir (McClelland, 1986).

Yenilikgilik, kisinin isin alisiimamis bicimdeki yeni yollarini arama
ilgisi ve istedi oldugunu varsaymaktadir. Yenilikgilik 6zelligi girisimcilere
firmalarindaki yenilikleri desteklemede yardim etmektedir. Yenilikgilik,
girisimcilikte Schumpeter yaklasiminin temel konseptlerinden birisi olmakla
birlikte is basarisi ile iligkilendiriimektedir (Bausch ve Rosenbusch, 2005).

Proaktif kigilik 0Ozelligine sahip Kkigiler c¢evresini etkilemek
istemektedirler; proaktif kigilik, kisisel inisiyatif davranisi igin kisisel bir
egilimdir (Frese ve Fay, 2001). Proaktif kisilik 6zelligi girisimciler igin
onemlidir; gunku tanimindan da anlasilacagi tzere girisimciler faaliyetlerine
kendileri baglamak zorunda olup, firsatlari gérme ve kullanma yoluyla yeni
orgutler kurarak kendi ¢evrelerini etkilemektedirler.

Bir diger 6zellik olan genel 6z-yeterlilik de girisimciler igin énemli bir
Ozelliktir.  Girigimciler, belirsiz durumlarda birgok godrevin yani sira
Ongorilemeyen gorevlerin de yerine getiriimesinde kendi yeteneklerinden
emin olmak zorundadirlar (Baum ve Locke, 2004). Genel o6z-yeterliligi
yuksek kigiler, problemler ve zorluklar ortaya c¢iktiginda firsatlari
degerlendirerek azimlerini surdurmekte (Bandura, 1982); daha yuksek
seviyelerde kisisel inisiyatif géstermekte (Speier & Frese, 1997); basari igin
daha ylksek seviyelerde umutlara sahip olarak daha uzun dénemli bakis
acllariyla hareket etmekte (Heckhausen ve Schulz, 1995); daha iyi bilgi
sahibi olmak icin bilgiyi etkin bicimde aramaktadirlar (Ashford & Tsui,
1991). Bu bakimdan genel 6z-yeterlilik firma yaratma ve basari ile yakindan
iliskili bir 6zelliktir.

Strese dayaniklilik ise girisimcilerin finansal ve kisisel riskler almasi
ve ayrica fazla is ylkud Ustlenmelerinden dolayr dnemlidir. Yiksek seviyede
guvenilmezlik ve zorlukla karakterize edilen durumlarda girisimcilerin
gerginlik yagamamalari gerekmektedir.

Ozerklik ihtiyaci girisimcilerin kisittanmis gevrelerden kaginmalariyla
iligkilidir. Girigsimciler, kendi amaglarini koyma, kendi faaliyet planlarini
gelistirmek ve kendi amacg basarilarini kontrol etmek icin amirlerinden
bagimsiz olarak kararlar almayi tercih etmektedirler. Ozerklik ihtiyaci
yuksek olan kisiler kontroliin kendilerinde olmasini istemekte, girisimsel
rolleri tercih ederek kurulu organizasyonlardaki kurallar ve kisitlamalardan
kaginmaktadirlar (Cromie, 2000).
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ic kontrol odagina sahip kisiler ise elde ettikleri 6dillerin (is
sonuglarinin) kendi davraniglarinin belirledigine inandiklarindan bu 6zellik
de girisimcilikle iligkilidir (Rotter, 1966). YUksek seviyede i¢ kontrol odakli
kisiler sonuglari kontrol edebildiklerine inanmakta; yeni bir firma kurma ve
basariyla bunu devam ettirme konusunda arzu edilen sonuglara ydnelik
daha fazla azim ve c¢aba harcamaktadirlar. Tam tersine dis kontrol odakli
kisiler ise daha pasif tutumlar takinarak sonugclari kisinin degistirebilecegine
inanmamakta ve yeni bir firma kurma ve kisinin ¢evresini degistirmek icin
nedeninin olmadigina inanmaktadir (Baum ve Locke, 2004).

Son olarak girisimciligin kapsadigi gorevler risk almayi icermektedir.
Ornegin, kararlar bilgi asimetrisinin yasandigi belirsizlik durumlarinda
alinmakta, bu bakimdan girisimciler, risk alma davranigini yoneticilere gore
daha fazla sergilemektedirler (Stewart ve Roth, 2001).

Diger yandan girisimcilik literatlrinde 6zellik yaklasimina yoénelik
diger bir elestiri; bireylerin kisiliklerini agiklamak amaciyla, anilan bu kigisel
degigkenlerin (risk alma, kontrol odagi, 6zerklik, basari ihtiyaci vb.) genel
anlamda Kkisiligi ¢cok sinirli bicimde acgiklamasindan dolayi yeterli birer
yordayicl olamamalari olarak ifade edilebilir. Son zamanlarda kisiligi genel
anlamda en iyi acikladigi ifade edilen (Ciavarella vd., 2004) ve gecerliligi ve
guvenilirligi kanittanmig bir yapi olan bes faktor kisilik yapisi, bu anlamda
girisimcilik literatlrine de katki saglayabilir. Ayni bigimde bes faktor kisilik
Ozellikleri ile “liderlik” (Judge vd., 2002a), “is performansi” (Barrick ve
Mount, 1991), “is tatmini” (Judge vd., 2002b) gibi érgltsel davranis veya ise
alma sureglerinde (Ones ve Viswesvaran, 1996) yapilan c¢alismalarin
psikometrik 6zellikleri bu kigilik yapisinin guglaligune dikkat cekmektedir.

Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Baglaminda Girigimci

Kisilik 6zellikleri, bu kapsamda c¢esitli durumlarda belirli bigimlerdeki
tepkilerin gosterildigi, surekli ve zaman iginde yuksek seviyelerde tutarliligin
oldugu yatkinliklar olarak ifade edilebilir (McCrae, vd., 2001; Mount,vd.,
2005; Caspi, vd., 2005). Kisilik yaklasimi dogrultusunda kisiligi temsil eden
Ozelliklerin neler olduklarina yoénelik yapilan cgalismalarin temelini faktor
analizleri (Cattel, 1956; Eysenck, 1951) olusturmakla birlikte, kisiligi genel
anlamda bes faktorli bir yapinin agiklayabildigi ortaya konmaktadir
(Borgatta, 1964; Goldberg, 1990; Norman, 1963). Bu faktorler “uyumluluk”,
“‘digadonukluk”, “nevrotiklik”, “Ozdisiplin” ve “gelisime aciklik” o6zellik
boyutlarini igermektedir (Costa ve McCrae, 1992) Mevcut ¢alisma, Mccrea
ve Costa (1992) tarafindan ortaya konan ve kisilik 6zelliklerini bir davranisa
karsi meyilli olma olarak kavramsallastiran bakis agisina odaklanmaktadir.
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Bu acidan farkh egilimler, firma sahiplerinin faaliyet ve davraniglarini
kolaylastirabilecek veya engelleyebilecektir. Bu bakimdan kisilik ézellikleri
girisimsel davraniglarin yordayicilari olabilecedi bigiminde bir varsayimin
ortaya konmasi yanlis olmayacaktir.

Bes faktor kisilik 6zellikleri kisa fakat ayrintih bir kigilik taksonomisi
ortaya koymaktadir. Her kisilik boyutu, daha spesifik ve dar bir 6zellikler
setinden olusan psikolojik igleyisin genis bir alanini agiklamaktadir. Bu
Ozellikler bir bireyin motivasyon, tutum, tecribe, kigiler arasi ve duygu
bigimleri Gzerinde uzun suren g¢alismalar sonucunda ortaya ¢ikmistir. Costa
ve Mccrea’nin (1992) calismasi bes faktor kisilik yapisinin en gelistiriimis
bicimde ele alinmasina olanak saglamistir. Kisilik dézellikleri bu baglamda
nevrotiklik, disaddnudklik, gelisime agikhk, uyumluluk ve 6z disiplin olarak
adlandiriimaktadir.

Nevrotiklik

Nevrotiklik duygusal dengedeki ve adaptasyondaki bireysel
farkhliklara isaret etmektedir. Nevrotikligi ylUksek olan kisiler anksiyete,
digsmanlk, depresyon, icine kapaniklik, duginmeden davranma ve
kirilganlik gibi birgcok olumsuz duyguyu yasama egilimindedir (Costa &
McCrae, 1992). Nevrotiklik 6zelligi disik olan kisiler kendine glvenen,
sakin, sogukkanl ve rahat kisiler olarak karakterize edilmektedir.

Yoneticiler, kurulu organizasyonlarin prosedur ve uygulamalariyla
desteklenen is slregleri ile drgutlenmis bir yapi icerisinde ¢alismaktadirlar.
Diger yandan girigsimciler bir firmanin tim yonleri igin sorumluluk sahibi
olduklari, kismen yapilandiriimamis bir cevre icerisinde c¢alismaktadirlar
(Dyer, 1994). Girisimciler firma igerisinde bUylk bir finansal ve kisisel
yatirrma sahiptirler ve ydneticilere saglanan sigorta veya bireysel emeklilik
gibi finansal glvencelere sahip degildirler. Bdylece is ¢evresi, is yuku, is-
aile catismasi ve yeni bir firma kurma ve yuratmenin finansal riski tipik bir
yonetsel isin 6tesinde fiziksel ve psikolojik stres yaratabilmektedir. Ayni
zamanda girisimciler c¢evredeki sonuglari kontrol edebilme inanci ile
kendilerine guvenleri ylksek olarak tanimlanmaktadirlar (Chen, vd., 1998;
Simon vd., 1999). Bu bakimdan stresle ylz ylze kalindiginda yuksek
derecede kendine guven ve dayanikhlik gibi 6zellikler, yoneticilerden daha
¢ok girisimciler icin dnemli olmaktadir. Bu kisilik 6zellikleri dlislk seviyedeki
nevrotiklige isaret etmektedir. Bu degerlendirmeler isiginda asagidaki
Onerme ileri surtlebilir:
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Onerme 1: Yeni bir firma kuran girisimcilerin, organizasyonda calisan
yoneticilere gore nevrotiklik seviyeleri daha dusuktir.

Digadéniikliik

Disa donudklik kisilerin ne derece iddiali, baskin, enerjik, aktif,
konugkan ve hevesli olduklarini ifade etmektedir (Costa & McCrae, 1992).
Diga donukligu yuksek kisiler coskulu olma, diger kisi veya topluluklar
sevme, heyecan arama egilimdedirler. Digsa donUklGga dusik kisiler ise
yalniz kalmayi tercih eden ve igine kapanik, sessiz ve bagimsiz olarak
tanimlanmaktadirlar. Costa and McCrae (1992) satis elemanlarini prototip
disa donukler olarak tanimlamistir. Disa donuklik girisimsel islerle pozitif
yonde iligkili bir 6zelliktir. Girisimciler; musteriler, ¢alisanlar, ortaklar, hisse
sahipleri gibi ¢ok farkli ¢cevrelerle etkilesim igerisine girmek zorundadirlar.
Bazi durumlarda bir yatinm bankacisini veya hisse sahibini ikna eden bir
satis elemani ya da Grin veya hizmet alan bir miusteri rollne
blrinebilmektedirler. Bu dis iligkilere ek olarak girisimci kendi ¢alisanlari ve
ortaklari ile kigiler arasi iligkiler igin ayrica zaman harcamaktadir. Sonugta
girisimcilik tipik bir yoneticilikten daha fazla hem i¢c hem de dig cevreyle
sosyal etkilesim icine girmeyi gerektirmektedir. Bu baglamda asagidaki
Onerme gelistirilebilir:

Onerme 2: Yeni bir firma kuran girisimcilerin, organizasyonda calisan
yoneticilere gore disa donuklik seviyeleri daha yuksektir.

Gelisime aciklik

Gelisime aciklik, zihinsel olarak merakh, yeni tecribe ve fikirleri
kesfetmeyi seven bigcimde karakterize eden bir kisilik boyutudur. Gelisime
acikhgi yuksek kisiler, yenilikgi, yaratici, hayal glcu kuvvetli, distinceli ve
gelenek¢i olmayan bireyler olarak tanimlanmaktadir. Gelisime acikligi
duglk Kkisiler ise geleneksel, analitik disinemeyen, ilgi alani dar olan
bireyler seklinde tanimlanmaktadir. Gelisime acikhk &zellikle aykir
distinme gibi yaraticihga iligkilin zihinsel yonler agisindan zeka ile ayni
yonlu iligki icindedir. Schumpeter (1935) girisimcinin 6zelliklerini karakterize
ederken yenilikgilige odaklanmaktadir. Yapilan c¢alismalar girisimcinin
yaratici olmak ve yeni bir sey yaratma anlaminda glg¢li arzusunu én plana
ctkarmaktadir (Gartner, 1985). Yeni bir firma kurma, orijinal problemlerin
¢6ziminde vyaraticihgin kullaniimasini, stratejiler, is metotlari veya
urinlerde yenilik¢i yaklasimlarin benimsemesini ve yeni, orijinal fikirlerin
ortaya cikarilmasini gerektirmektedir. Diger yandan ydnetim, faaliyetlerin
koordine edilmesi ve halihazir tGretimin sirdirmesinde konulmus kurallar ve

60



GETIN-VAROGLU

prosedurlerin takip edilmesini vurgulamaktadir. Degisen ve gelisen érgttsel
cevrelerde bile ydnetsel roller, kurulu politikalarin takip edilmesi ve daha
yuksek seviyelerdeki stratejilerin uygulamaya konulmasina daha fazla
0nem vermektedir. Bu agiklamalar dogrultusunda su énerme olusturulabilir:

Onerme 3: Yeni bir firma kuran girisimcilerin, organizasyonda calisan
yoneticilere gore gelisime agiklik seviyeleri daha ylksektir.

Uyumluluk

Uyumluluk kiginin kigiler arasi uyumunu dederlendiren bir Kkisilik
6zelligidir. Uyumluluk 6zelligi yuksek kisiler gtvenilir, bagdislayici, sempatik,
fedakar ve kolayca aldanan bireyler olarak tanimlanmaktadir (Costa &
McCrae, 1992). Yuksek uyumluluk, kisinin is birlikci dederlere sahip
oldugunu ve Kkigiler arasi iligkilerin olumlu olmasi yéninde o6ncelikleri
bulundugunu goéstermektedir. DlslUk uyumluluk ise c¢ikarcihk, ben
merkezcilik, stiphecilik ve merhametsizlik gibi ozelliklerle
bagdastiriimaktadir (Costa & McCrae, 1992). Her ne kadar ylksek
uyumluluk, kisinin glvenilir olmasi ve olumlu, is birlik¢i ¢calisma iliskilerine
katkida bulunmasi gibi 6zelliklere sahipmis gibi gérinmesine karsin, Kisinin
kendi avantaji icin gerekli siki pazarlik azmini, kendi ¢ikarini gdézetmesini,
digerlerini idare edebilme ve etkileyebilmesini engelleyen o6zellikler de
tasimaktadir. Uyumlulugun bir yoni olan ylksek seviyede yakin iligkilerin
olmasi, calisanlari etkileyen zor kararlarin alinmasi nedeniyle yonetsel
kariyer agisindan olumlu goériilmemektedir (Seibert and Kraimer, 2001). Bu
durum ayni zamanda girisimsel roller agisindan da benzer sonuglar
gOstermektedir. Girigsimciler sinirli kaynaklardan dolayi kiguk bir finansal
hata pay! ile ve daha az yasal korumalar ile galismakta ve bu surecte
yasanacak kulguk bir pazarlik dezavantaji ciddi sonuglarla karsi karsiya
kalabilmelerine neden olabilmektedir. Ayrica kurulu organizasyonlarda
bencil ve uyumsuz bir tarzda galisan ydneticiler sonug olarak akranlarin ve
amirlerin olumsuz davraniglariyla karsilasabilmektedir. Girisimciler ise
kig¢uk bir firmada calismakla birlikte yogun ve birbirine kenetli olan sosyal
iliskilerle daha az kisitlanmiglardir. Bu durum girisimcilerin firsatgi
davranigiyla iligkili daha az negatif geri tepki almalarina olanak
saglamaktadir. Bu dogrultuda asagidaki 6nerme ileri surtlebilir:

Onerme 4: Yeni bir firma kuran girisimcilerin, organizasyonda calisan
yoneticilere gére uyumluluk seviyeleri daha disuktr.
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Ozdisiplin

Oz disiplin bireyin bir amaci basarmada sirdirdigi motivasyon,
kararhlk, siki ¢alisma ve dizenli olma derecesini gdstermektedir. Bazi
arastirmacilar bu kisilik boyutunu siki calisma yetenedi veya irade
gostergesi olarak gdrmektedirler (Barrick & Mount, 1991). Oz disiplin, tim
is bicimleri icin is performansinin sabit bir kisilik yordayicisi olarak
goOrulmektedir (Barrick vd., 2001). Bunun yaninda 6z disiplin basari
motivasyonu ve guvenilirlik gibi iki dncelikli boyuttan olusan bir kigilik boyutu
olarak degerlendiriimektedir. Basari motivasyonu girisimcilik baglaminda
arastirilmis bir konu olmakla birlikte glvenilirlik cok fazla ¢alisiimis bir konu
degildir.

McClelland (1961) ylksek derecede basari ihtiyacinin Kisileri
girisimcilige yonlendirdigini 6ne surmektedir. Bu durumu girigsimcilerin diger
faktorlerden daha c¢ok kendi gabalarina bagli olan performans durumlarina
daha fazla oncelik vermeleriyle aciklamaktadir. McClelland (1961) ayni
zamanda etkili yoneticilerin yuksek bir basarn ihtiyaciyla karakterize
edilmemesini, c¢lnkl oOrgutsel cevredeki bu Kigilerin digerleriyle birlikte
calismasi gerektigini ileri surmektedir. Ayrica yapillan meta analiz
arastirmalari girisimcilerin yoneticilerden daha yiliksek derecede basariya
ihtiya¢ duyduklarini géstermektedir (Collins vd., 2004).

Oz disiplinin glivenilirlik yéni ise, kisinin ne derece diizenli, planli ve
metotlu oldugunu, gbrev ve sorumluluklarini yerine getirebilme bagliligini
gostermektedir. Bu dzellik hem ydnetici hem de girisimci agisindan énemli
olarak gortilse de bulunduklari gevre agisindan durum farklilagabilmektedir.
Kurulu bir organizasyonda calisan yoneticinin, mevcut orgitsel sistemler
tarafindan kurulan ve izlenen daha siki sorumluluklari, amagclar ve is
performansinin bulunmasi, bireysel bir 6zellik olarak guvenilirlige sahip
olma gerekliligini bir derece azaltmaktadir. Girigsimciler ise tam tersine,
kisilik 6zelliklerinin énemli rol oynadigi zayif bir durum olan (Hattrupp &
Jackson, 1996) daha fazla 6z-yonetim ve istege bagh bir c¢evrede
calismaktadir. Bu baglamda agagidaki 6nerme gelistirilebilir:

Onerme 5: Yeni bir firma kuran girisimcilerin, organizasyonda calisan
yoneticilere gére 6z disiplin seviyeleri daha yUksektir.
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SONUG

Bu calismada, 6zellik yaklasimi agisindan literattirdeki girisimcilik ile
kisilik 6zellikleri arasindaki iligkileri ele alan teorik ve goérgll calismalar ele
alinarak irdelenmig, anilan g¢aligsmalarin bulgulari dogrultusunda hangi,
kisilik 6zelliklerinin girisimciligin agiklanmasinda etkili oldugu ortaya
cikariimaya calisiimistir. Bu baglamda her ne kadar girisimcilerin kigiligini
ele alan 6zellik yaklasimi konusunda bazi teredditler yasanmis olsa da,
yapilan bazi meta analiz g¢alismalari, girisimcilik arastirmalarinda Kkisilik
Ozelliklerinin rolintn g6z ardi edilemeyecegini gostermistir.

Diger yandan literattrdeki kisilik 6zelliklerinin girisimcinin kisiligini
aciklamada yetersiz kalmasi sonucu, son zamanlarda ortaya ¢ikan ve
psikometrik agidan glgli bir yapi ortaya koyan bes faktor kisilik 6zelliklerine
odaklaniimistir. Bu dogrultuda kisiligi aciklamada uluslararasi literatirde
kabul gérmus begs faktor kKisilik boyutlari baglaminda, girisimcilerin kisilik
Ozelliklerine yonelik cesitli énermeler gelistiriimistir. Bdylelikle girisimcilik
teorisinin agiklanmasinda o6zellik yaklagiminin rolinun tekrar gbézden
geciriimesi ve ortaya konan onermelerin gelecekte yapilacak gorgul
calismalara isik tutmasi amaclanmistir.
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