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Oz

Bu Caligma, kiiresellesmenin iirettigi yeni kent kiiltiiriinti —
simgesel olarak- McDonald’s 6rnegi tizerinden tartismaya
a¢mayt ve McDonald’s kent kiiltiiriiniin “kimliksiz kentler”
algisina ¢oziim onerileri sunmayr amaglamaktadwr. Calisma, “kimliksiz kent” kavrami ile
“fast food ”a tiimden bir karsi ¢ikistan ¢ok, yaratilan yeni ortak kiiltiir iizerine diigiinmeyi
ongormekte ve ozgiin “kentsel kiiltiiriin kimliksizlesmesine” dikkat ¢ekmektedir. Bu
kapsamda kiiresellesme stirecinin ézellikle kentsel mekana ve kent yasantisina etkileri
degerlendirilmekte ve McDonald’s kiiltiiriiniin yarattigi olast sorunlar ve gelecekteki
olast riskler ¢oziimlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kent, Kentsel Kimlik, Kent Kiiltiirii, McDonald’s Kent Kiiltiirii.

Abstract

This study aims to open up a discourse on the new urban culture that the globalization
manufactured, through McDonald’s example and with an alternative urban development
policy, aims to offer solutions for perception of McDonald’s urban culture as cities
without an identity. In this scope, especially the impacts of the globalization process on
urban areas and urban life will be evaluated and the potential problems that McDonald’s
culture would create as well as the future risks will be assessed.

Keywords: City, Urban Identity, Urban Culture, McDonald’s Urban Culture.
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1. GIRIS: KAVRAMSAL TARTISMALAR

Tarih boyunca kentler, uluslarm ekonomik refahinda Onemli roller
oynamustir. Kentlesme, ekonomik kalkinma ve uygarlik karsilikli olarak birbirini
giiclendirmis ve desteklemistir (The State of the World’s Cities..., 2004: 2).
Kentsel alanlar, kiiresellesmenin etkilerinin en yogun gézlemlendigi mekanlardir.
Kiiresellesmenin ekonomik, siyasi ve sosyal etkileri, kentlesmenin boyutlarini da
etkilemekte ve degistirmektedir. Kiiresellesme, ulus devletleri asan islevlerini,
ulus devlet iginde yer alan kentleri merkez edinerek yerine getirmekte ve en basta
metropoller olmak iizere kentler her yonden kiiresel islevlerin odagi ve
kurgulayicis1 konumuna yerlesmektedir (Alptekin,2007: 107; Bal, 2008: 240,
241). Kiiresellesmenin yarattig1 yeni degerlerle sadece kentlerin islevleri degil
ayn1 zamanda kent ve kentli kimligi de doniismektedir. Kentler gecmiste oldugu
gibi kendine 6zgii farkhiliklarin degil, ¢ogalma ve g¢esitlenmeyle aynilasan
kimliklerin de mekani haline gelmektedir (Koyuncu, 2013:162). Kentler yeni bir
kiiltiir kalib1 olustururken, kiiresellesmenin etkilesimi ile olusan bu kiiltiir de
degisime ugramaktadir. Bdylece kentler sadece mekansal anlamda kiiresellesme
stirecine dahil olmamakta, kentin sosyo-kiiltiirel 6geleri de ayni sekilde
degismekte ve yeniden yapilanmaktadir.

Ekonomik iiretim siirecinin ve iligkilerinin degismesi, hizli yemek kiiltiiri,
yerel tiretim farkliliklarinin zamanla ortadan kalkmas1 ve hizli yasayan, daha ¢ok
calisan ve siirekli bir yerlere yetisme telasinda bulunan ve farkliliklarin torpiilenip
yeni ve tek tip insan modelinin ortaya ¢ikmasi kiiresellesmenin {irettigi kentsel
kiiltiiriin pargalaridir. Bu parcalar kentin bir tiiketim mekan: olarak algilanmasina
ve kentlerde tiiketime yonelik mekanlarin sayisinin da siirekli artmasmna yol
acgmaktadir.

Kentsel mekanin tiiketim toplumunun ideolojik yapisma uygun olarak
bi¢imlenmesinin en iyi Orneklerinden birisini McDonald’s yemek kiiltiirii
olusturmaktadir. Bu kiiltiir; Richard ve Maurice McDonald’in 1929 ekonomik
bunalimindan sonra is bulmak amaciyla Giiney California’ya gelmeleriyle
baslayan, film stiidyolarindaki set isciliginden 1940’larin sonlarinda McDonald’s
restoranlarinin  agilmasimna ve oradan giiniimiize uzanan bir siireci temsil
etmektedir.

McDonald’s dili ve ortak kiiltliri bir “fast food” yemek aligkanlhig
gelistirmis olup, diinya gida sektdriiniin 6nemli bir kismini da elinde tutmaktadir.
Amerikan kaynakli kiiresel kiiltiiriin getirdigi yasam bigimini simgeleyen
McDonald’s; gida restoran zincirleriyle kiiresellesmenin temellerini atan ve
modern olarak algilanan yasam big¢imini kolaylastiran, tirettigi hamburgerler ile
yogun ve stresli is ortamlarinin akisini hizlandiran bir popiiler yasam bigimini de
kendiliginden sunmaktadir. Boylece kentler McDonald’s araciligiyla ortak bir
kiiltiirii paylasip cogaltirken, bu kiiltiir karsisinda kendi 6zgilin kimliklerini
korumaktan giderek uzaklagsmaktadirlar. Tiirkiye gibi tarihi, kiiltiirel ve gevresel
Ozellikleriyle one ¢ikan ve yoresel yemek tatlarinin ¢esitli ve zengin oldugu ¢ok
sayida kentsel yerlesmelere sahip tilkeler icin McDonald’s kendine 6zgii kentsel
kiiltiriin aginmasinin en Onemli araglarindan birisi konumundadir. Bdlge

239



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Calismalar Dergisi Researches and Studies

Y11:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

iiriinlerinin ticari degerini arttiracak yerel tatlar veya yerel pazar iiriinleri yerini
artik hizli bigimde McDonald’s kiiltiiriiniin restoranlarina birakmaktadir.

Fast food yasam bi¢imi ayn1 zamanda kendine 6zgii bir kiiltiirel sistem de
yaratmaktadir. Fast food liretimiyle piyasaya girmis ¢cok uluslu sirketler herhangi
bir irlini satarken o triiniin adi, markasi, slogam1 ve semboliiyle sadece
iirlinii/mal1 degil ayn1 zamanda kendi kiiltiirlerini de satmaktadirlar. Giinlimiizde
McDonald’s’da hamburger, Pizza Hut’da pizza, Kentucy Fried Chicken’da
kizarmig tavuk yemek ve Starbucks’ta kahve igmek modern yasam big¢iminin
gostergeleri arasinda yer almaktadir.

Kiiresellesme ile birlikte kentlerin giderek artan ve genisleyen islevleri
kentler arasinda bu islevleri gerceklestirme yetenegine bagli olarak bir kent
hiyerarsisi de yaratmaktadir. Soyle ki; kentler kiiresel kent, diinya kenti, bilgi
kenti gibi adlar altinda bir siniflamaya tabi tutulmakta ve yeni kent kiiltiiri bu
simiflamanin igerigine uygun bir sekilde olusturulmaktadir. Kentsel hiyerarsinin
yaninda, smiflar arasi mekansal fakliliklar giderek belirginlesmekte, tek tip
kentsel imgeler yayginlagmakta, kiiresellesmenin simgesi olan yapilar kent
mekaninda en 6nemli unsurlar olarak dne ¢ikmaktadir.

Bu Calismada fast food sektoriiniin kentsel kiiltiire etkisi simgesel olarak
McDonald’s 6rnegi iizerinden tartigilmaktadir. Calisma fast food sektdrii tizerine
ozellikle ABD fast food kiiltiiriine yonelik arastirma yapan yazarlarin (George
Ritzer ve Eric Schlosser adli yazarlarin) caligmalarindaki genel sdylemi
desteklemekte ve yaratilan yeni ortak kiiltiir lizerine diisiinmeyi 6ngérmektedir.

Calisma, “kimliksiz kent” kavramu ile “fast food”a tiimden bir karsi
cikistan ¢ok, yaratilan yeni ortak Kkiiltiir iizerine diisiinmeyi 6ngérmekte ve
“kiiltiirtin ~ kimliksizlesme siirecine” dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda
kiiresellesme siirecinin &zellikle kentsel mekana ve kent yasantisina etkileri
degerlendirilmekte ve McDonald’s kiiltiirliniin  yarattigi olas1t sorunlar
coziimlenmekte ve kent kiiltliriiniin “kimliksiz kentler” algisina ¢dziim Onerileri
sunulmaktadir.

2. FAST FOOD KULTURU VE TURKIYE
2.1. Diinyada Fast Food Sektorii

Fast food sektorti ile ilgili genel bir smiflandirma yapilacak olursa, dort
ana baglik altinda sektor ifade edilebilir. Bunlar; hamburger, hamburger dis1 (non-
hamburger), etnik yiyecek zincirleri ve hizli servis sunan aile restoranlaridir. Bu
smiflandirmaya gore; Mc Donald’s, Burger King, Wendy’s gibi isletmeler
hamburger sektoriine; Pizza Hut, KFC (Kentucky Fried Chicken), Taco Bell gibi
isletmeler ise hamburger dis1 (non-humberger) sektdre 6rnek olarak verilebilir.
Etnik yiyecek zincirleri ise daha ¢ok kiiltiirel 6zelliklerden yola ¢ikilarak farkl
toplumlarin yemek kiltiirlinii yansitan triinleri igeren isletmeleri/restoranlari
anlatmaktadir. Bu alana Cin, Hint ve kebap agirlikli Tiirk fast food zincirleri
ornek verilebilir. Hizli servis sunan aile restoranlarma ise Tiirkiye’den Ilyas
restoranlar zinciri ve Hac1 Arif Bey gibi restoranlar 6rnek verilebilir. Hazir yemek
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endiistrisindeki dort lider ise McDonald’s, KFC, Taco Bell ve Wendy’s isimli
isletmelerdir (Korkmaz, 2005:24-25).

Diinyada fast food restoran kiiltiirii, 6zellikle Amerikan fast-food kiiltiiriine
dayanan bir “yemek sistemi” ilizerine kurulmus ve bu kiiltiiriin uzantilariyla
degisime ugramistir. McDonald’s Bati1 tarz1 yemek kiiltiiriiniin kiiresel alanda
dolasima ¢ikmasini icermektedir. Boylece McDonalds, Bati’nin kendi degerlerini
tim diinyaya yaymanin simgesi olmus, kiiresel ile yerel arasinda iligki kuran
onemli bir ag haline gelmistir. SSCB dagildiginda ilk Mcdonald’s restoraninin
Moskova’da agilmasi ve Oniinde olusan uzun kuyruk, McDonald’sin bu ilk
imgesini gii¢clendirir niteliktedir (Yirtici, 2009:156). Daha sonraki siiregte sirketin
yayginlagsmasinda ideolojik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi hi¢bir sinir ya
da engelin s6z konusu olmadigini McDonalds’in  diinya c¢apimdaki
genislemesinden anlamak miimkiindiir.

1940’a  kadar Amerikalilar fast food Kkiiltiiri ile tam olarak
tanigsmamuglardir. Fast food ilk kez Giiney California’da ortaya ¢ikmis ve daha
sonra hizlica diger Amerikan ve diinya kentlerine yayilmistir. Fast food
giinlimiizde pek ¢ok iilkeye ve iilkelerin her kosesine (kentine) yayilarak miisteri
bulabildigi her yerde c¢ok cesitli yiyecekler sunar hale gelmis 6nemli bir
sektordiir.  Artikk  restoranlarda, arabali  restoranlarda, stadyumlarda,
havaalanlarinda, hayvanat bahgelerinde, ilkokullarda, liselerde, tiniversitelerde,
seyahat gemilerinde, trenlerde, ucaklarda, K-Mart’larda, Wal-Mart’larda, benzin
istasyonlarinda, hatta hastane yemekhanelerinde fast food bulmak miimkiindiir
(Schlosser, 2004: 11).

ABD Istatistik Kurumu’nun (Bureau of the Cencus) verdigi rakamlara
gore, 1958 yilinda Amerika’da 229.815 yemek yerleri ve 114.925 ise igme yerleri
bulunmaktadir. 1967°de 91 milyar dolarin ($ 91 billion) {izerinde para gida i¢in
harcanmustir ve 22 milyar dolar ($ 22 billion) para (% 24) ile gida ve igecek satin
almmuis ve bunlar evin disinda kuliipler, okullar, hastaneler, hapishaneler, tren ve
ucaklarda tiiketilmistir. Restoranlarmm yanima oteller ve eczaneler de dahil
edilmistir. 1978 yilinda gida sektorii genislemis, 70 milyar dolarlik ciro ile
Amerikan sanayisinin en biiyiik tiglincii sektdrii olmustur ve ayrica 4 milyon
calisani, 15 milyar dolar kazanci ile en biiylik istihdam saglayan sektoér durumuna
gelmigtir. 1983 yilina gelindiginde, fast-food 6zelliginde yapilandirilmis hizli
servis restoranlar, ABD’nin yeme igme yerlerinin % 40’ma ulasmigtir. 1990
yilinda “smirli menii” (limited menu) restoram tahmini sayist 188.755°e
ulagmistir. 1996 yilina gelindiginde, ABD’de restoran isletme 212 milyar dolarlik
($ 212 billion) bir endiistri olmustur (Jakle and Sculle, 1999: 22).

1970’te Amerikalilar fast food’a yaklasik 6 milyar dolar harcarken,
2001°de ise bu rakam 110 milyar dolar1 gegmistir (Schlosser, 2004: 11). Diinya
gida triinleri ihracatinda ABD, Fransa ve Hollanda diinya liderligine ulagmaya
calismaktadirlar. Bu ig iilke, ilk 100 biiylik gida ve igecek firmasinin 45’inin ana
iilkesi olarak goriilmekte ve toplam gida ve igecek satisinin %57’sini
gerceklestirmektedir (TUSIAD, 2007: 35). Avrupa Birligi, diinya gida ve igecek
iiriinleri pazarinda 6nemli bir diger aktor olarak, diinyanin en biiyiik ihracat ve
ithalat¢is1 konumundadir. Avrupa Birligi imalat sanayi iginde %12,9 paya sahip
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olan gida ve igecek sanayinde faaliyet gosteren 310.000 firma, 945 milyar Avro
islem hacmi ve 100 milyar Avro’nun lizerinde dig ticaret biiyiikligi ile 4,4
milyon kisiye istihdam saglamaktadir. Avrupa Birligi 1.1 milyar Avro ticaret
fazlasiyla gida ve igecek {irlinlerinde net bir ihracat¢1 konumundadir (TTGV,
2011, 15).

Diinyanin en ileri teknoloji gida iiretim sektoriine sahip olan Japon gida
isleme sanayi her yil %7 oraminda biiylime potansiyeline sahiptir. Bu, ABD nin
oniimiizdeki 10 yilda gida isleme sektdriinde bekledigi %66 biiylime orantyla
karsilastirilabilecek bir orandir. Japonya’da gida sektori, elektrik elektronik ve
otomotiv sektdrlerinden sonra iiretim degeri bakimindan 3. sirada yer almaktadir.
2004 yilinda Japon gida ve icecek imalat sanayinin degerinin 212 milyar ABD
Dolar1 oldugu rapor edilmistir (RNCOS, 2006).

Interbrand’in yaptig1 ve Apple’in birinci marka oldugu 2014 yili igin
“Diinya’nin En Iyi 100 Markas1” calismasi sonuglarma yalnizca icecek ve
restoran sektorii agisindan bakildiginda s6yle bir degerlendirme yapmak
miimkiindiir: Coca Cola sektorde birincidir. 100 marka isim arasinda Pepsi 24.
sirada, Nescafe 38. sirada ve Sprite 72. sirada yer almaktadir. 100 marka
siralamasinda toplam 4 restoran markasi (McDonald’s, KFC, Pizza Hut ve
Starbucks) bulunmaktadir. Marka siralamasinda 9. sirada yer alan McDonald’s
gida sektoriinde birinci siradadir. KFC 68. sirada, Starbucks 76. sirada ve Pizza
Hut ise 96. siradadir (Interbrand’s Report, 2014).

Diinyada fast food sektorii giderek gelismekte ve yillik satiglarini veya
marka degerlerini —kiiresel ekonomik krizler disinda- arttirabilmeye yonelik
caligmalarmni slirdiirmektedir. Marka degeri 2011 yilinda 35,5 milyar dolardan
(Milliyet Ekonomi, 2011) 2014 il itibariyle toplam 42.254 milyar dolara
(Interbrands, 2014) ulasan McDonald’s sirketi kiiresel tiiketim zincirinin en
biiyiik aktorlerindendir.

2.2. Tiirkiye’de Fast Food Sektoriiniin Genel Durumu

Tirkiye’de fast food zincirleri, Diinya ile kiyaslandiginda yalnizca son 25-
30 yil iginde ortaya ¢ikip gelisen yeni bir “ekonomik ve kiiltiirel alan” oldugu
gozlenmektedir. McDonald’s ve Burger King gibi yabanci fast food sirketlerinin
girigi ile Tiirkiye’nin fast food pazar hacmi 2004 yilinda yaklasik 1,2 milyar
dolara (USD 1.2 billion) ulagmis ve 2007 yilinda ise artig gostererek 3,5 milyar
dolar olmustur. Tiirkiye’de sektdriin her bes yilda %25 oraninda biiyiiyecegi
tahmin edilmektedir. Sektoriin biiyiimesinde operasyonel maliyetlerdeki azalma,
aligveris merkezlerinin artmasi ve ev yemeklerine giivenen kisi sayisinin
azalmasi da etkili olmaktadir. Fast Food restoranlarmin biiyiik ¢ogunlugu
(yaklasik %75°1) Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa gibi biiyiik sehirlerde
bulunmaktadir. Baglangigta yalnizca biiyiik sehirlerde faaliyetlerini siirdiiren fast
food sirketleri son zamanlarda Anadolu sehirlerine dogru da genislemektedir.

242



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Calismalar Dergisi Researches and Studies

Y11:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

Ornegin Pizza Hut ve KFC franchise' haklarina (Tiirkiye isletmecisi haklarina)
sahip olan Turkent AS, ii¢ biiyiik kentin (Istanbul, Ankara, izmir) yaninda
Eskisehir, Kocaeli, Konya, Kayseri ve Antalya gibi Anadolu kentlerine dogru
genislemektedir (Turkey GAIN Report, 2008: 11).

1954 yilinda kurulan Burger King, Tiirkiye’de 1995 yilinda ATA
Grubu'na baghh TAB Gida Sanayi A.S. biinyesinde faaliyete gecmistir.
Tiirkiye’de 550°den fazla Burger King restoran1 bulunmaktadir. Burger King
Tiirkiye; Avrupa, Afrika ve Orta Dogu bolgesinde “en hizli biiyiiyen iilke” ve
franchise isletmeler arasinda “en hizli gelisim gosteren bolge” olmustur. (Burger
King, 2015).

I1k restoranmi 1952 yilinda agarak sektére giren Kentucky Fried Chicken
(KFC), Tiirkiye’ye 1989 yilinda Turkent A.S. tarafindan getirilmistir (KFC,
2015). KFC, Tiirkiye’de basta Istanbul(44) olmak iizere toplam 94 restoraniyla
18 ilde hizmet vermektedir.

1958°de kurulan Pizza Hut, Tiirkiye’ye ilk defa 1989 yilinda Istanbul
Galleria subesi ile gelmistir. Pizza Hut, Tirkiye’de 2000 yilina kadar Tricon
sirketinin bir isletmesi olarak ¢caligmistir. Ocak 2000'de Turkent A.S. Pizza Hut’ 1n
isim hakkini satm almistir(Pizza Hut, 2015). “Pizza Hut Tiirkiye” bugiin Istanbul,
Ankara, izmir, Bursa, Eskisehir, Mugla ve Adana’daki toplam 29 restoraniyla
miisterilerine hizmet vermektedir

1971 yilinda ilk magazasim agan Starbucks Tiirkiye’de ilk kez 2003
yilinda faaliyete gecmistir. 2015 yil1 itibariyle Istanbul (50), Ankara (32), izmir
(14), Bursa ve Antalya (9) yogun olmak iizere Tiirkiye’de toplam 18 ilde 149
restorana sahiptir. (Starbucks, 2015). 1960 yilinda ABD’nin Michigan eyaletinde
kurulan ve 1996 yilinda Tiirkiye’de ilk subesini agan Domino’s Pizza ise 62 ilde
445 sube ile faaliyet gostermektedir (Domino’s Pizza, 2015). 1995 yilinda
Izmir’de bir Tiirk girisimci tarafindan kurulan PizzaPizza ise toplam 48 ilde 124
restoraniyla hizmet sunmaktadir (PizzaPizza, 2015).

Cizelge’deki verilere gore fast food sektdrii oncelikle ve yogun olarak
biliyiik kentlerde yerlesmis durumdayken, ilerleyen siirecte tiim Anadolu
kentlerine de yayilmis durumdadir. Bu yayilma siireci tiim kentlerimizi
kapsayarak genislemeye devam etmektedir.

! Bir ana firmanin (franchisor) belirledigi siire ve kosullarda pazarda denenmis ve kabul
gdrmiis bir {irliniin veya bir hizmetin bagimsiz bir firmaya (franchisee) isim hakki ile
birlikte bilgi, teknoloji ve firmanin idari faaliyetlerinde tanidig1 imtiyaz olan franchising,
igerigi itibariyle lisans anlagmalarina benzemektedir (Tutar, 2000, 84).
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Cizelge: Fast Food Sirketleri ve Tiirkiye’deki Dagilimi” (2014)
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* Cizelge fast food sirketlerinden yalnizca 6ne ¢ikan veya restoran sayisi en yiiksek olan
sirketler dikkate alinarak hazirlanmistir. Restoranlara iliskin veriler sirketlerin web
sayfalarindan alinmustir.
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2.3. McDonald’s ve Tiirkiye

McDonald’s sirketini olusturacak ilk restoran, 1940 yilinda California San
Bernardino’da (ABD) Mac ve Dick McDonald tarafindan agilmustir. ikinci
Diinya Savasi’ndan sonra sirket siirekli bliylimiistiir. 1954 yilinda McDonalds
restoranlari zinciri girisimci Ray Kroc tarafindan 70 milyon dolara satin alinms
ve McDonalds’taki asil biiylime bu déonemden sonra ger¢eklesmistir. Ray Kroc,
1961 yilinda McDonalds’1n tiim isim haklarini satin almig ve restoran sayisinin
artmasi ile bu zinciri tek basima yliriitmektense, gelismis bir franchising sistemine
oturtmay1 tercih etmistir. (McDonald’s, 2015). Sirket 1965°te halka acilmistir ve
1966°da hisseleri dnce New York Borsasi’nda, 1989’da ise Frankfurt, Miinih,
Paris ve Tokyo gibi yurtdis1 borsalarda islem goérmeye baglamistir. 1961°de
Hamburger Universitesi acilarak, McDonald’s isletmeciliginin tiirlii yonleriyle
ele alinmasi ve hamburger konusunda lisans verilmesi saglanmustir. Her
McDonald’s isletmecisi, restorani faaliyete gegmeden once aldigi 8-12 haftalik
egitimin son donemini bu {iniversitede tamamlamaktadir (Vardar,2011:11, 21).

McDonald’s 1970’11 yillarda kendini ABD disina tasiyip uluslararasi bir
sirket kimligi kazanmistir. 1990'larin basinda ise, Rusya ve Cin gibi 6zel bir
konuma ve farkli kosullara sahip pazarlara agilmayi yeni bir strateji olarak
benimsemistir. McDonald's giiniimiizde 119 iilkede 36.000’in iizerinde restoran
ile her giin yaklasik 70 milyon kisiye hizmet sunmaktadir. Restoranlarinin
13.000’den fazlas1 ABD disindadir. 2013 yilinin sonu itibariyle McDonald’s
restoranlarinin %80’1 franchising pazar stratejisi ile olusturulmustur ve Sirketin
2 milyona yakin ¢alisgan1 bulunmaktadir (McDonald’s Company Profile, 2014;
McDonald’s Annual Report, 2013: 7-9).

Tiirkiye'deki ilk McDonald’s restorani, 24 Ekim 1986’da Istanbul’da
hizmete agilan ve bugiin Tirkiye’de Anadolu Grubu ¢atis1 altinda faaliyet
gosteren McDonald’s, 41 kentte yaklasik 260 restorani ve 6000 civarinda ¢aligani
ile yilda 100 milyon kisiye hizmet vermektedir (McDonald’s Tiirkiye, 2014).

McDonald’s sayfasindan elde edilen veriler, restoranlarin biiyiik
¢ogunlugunun Istanbul (116), Ankara (22), Antalya (14), izmir (12) ve Bursa (10)
gibi biiyiikk kentlerde oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum kentsel kiiltiir
acisindan McDonald’s restoranlarinin niifus potansiyeli yiiksek kentleri daha
fazla etkiledigini gostermektedir.
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3. “KENTSEL KIMLIKSIZLESME” SORUNU

Her kentin kendine 6zgii bir kimligi vardir. Kentin konumu, niifusu, fiziki
sinirlari, ¢evresi, iklimi, yapisi, kokeni, tarihi, islevleri ve bunlarin timii bir
kentin digerinden farkini ortaya koyan temel gostergelerdir. Kimlik; kentin i¢inde
bulundugu doga, kentin yapisal-mimari bi¢imlenmesi ve sosyal-kiiltiirel-
ekonomik degerlerle olusur ve gelisir. Kentin tiim ¢evresel varliklar1 (bitki
cesitliligi, jeolojik 6zellikleri, su kaynaklari, yesil alanlar1 vs.) birey ve toplum
tarafindan olusturulan kiltiirel degerler icin de Onemli bir altyap: olusturur.
Kentin dogas1 ise mimari yaklagimlarla bigimlendirilir. Giinlimiizde kent kimligi;
hizli kentlesme, go¢ ve ekolojik temellere dayandirilmayan/dayandirilamayan
planlama yaklagimlar1 gibi nedenlerle 6zgiin degerlerini yitirmekte ve yeni
kiiresel kiiltiirin 6gelerine yonelik bir igerik kazanmaktadir.

Kent kimligi sorgulandiginda baslica beklenti, kentin bir “yer” olarak
kendine 6zgii karakter ve farkliliklar1 yansitmasi veya “6zgiin” olmasidir (Oktay,
2011:10). Bir kente ait kimlikten soz edilebilmesi i¢in farkli kimliklere sahip
diger kentlerin varhigina ihtiya¢ vardir (Kentlesme Surasi, 2009: 29). Tekeli
(1991: 80), bir kentin kimliginden s6z etmek icin, kentte yasayanlarin onda
bulduklar1 bir degerler, amaglar kiimesinden ve kente yiiklenen bir
ideallestirmeden s6z etmektir.

Kiiresellesme kent kimligini, kent kiiltliriinii degistirmektedir. Bu siireg
kentlerin yerel kimliklerini silmekte ve ortak ozelliklere sahip kentler ortaya
cikarmaktadir. Tek tip olarak ortaya ¢ikan kentlerde birini digerinden ayiracak
farkliliklar giderek azalmakta ve kentsel kimlik tamimlamasi da gittikce
belirsizlesmektedir.

Tomlinson’un (1999) Kiiresellesme ve Kiiltiir (Globalization and Culture)
adl1 kitabinda yazdiklarina gore kentsel kiiltlir ekseninde kiiresellesme; diinya
genelinde toplumlar, kiiltiirler, kurumlar ve bireyler arasinda hizla gelisen ve
karmagik yapili iliski bigimleridir. Bu iligkiler ag1, biiyiik metropollerde kendini
yeniden iiretmekte ve derinleserek yayilmaktadir. Bunun en somut hali, kent
dokusunu yarip yiikselen cam gok-kulelerin diinya cografyasindaki dagilimidir.
Sadece yirmi yil oncesine kadar Kuzey yarim kiirede ve kiiresel ekonominin
baskentleri sayilabilecek birkag metropolde goriilen bu anitlar, giinimiizde
kuzey-giiney, zengin fakir gozetmeksizin tiim metropollerde yiikselir hale
gelmistir (Oncii, Weyland, 2005: 9). Tiirkiye de bu siirecten paymna diiseni
almistir, Kiiresel sermaye giiciiniin simgesi olarak gorilen gokdelenlere
Istanbul’da rastlamak miimkiindiir (Koyuncu, 2013). Béylece gelismis iilke
kentlerinin bir unsuru ve ayirt edici 6zelligi olan gokdelenler, diinya genelinde
yayginlagarak ~ farkli  gelismislik  diizeyindeki  kentleri  gdriiniiste
aynilagtirmaktadir.

Bu siiregte kentin 6zgiin yerel degerlerinin 6n plana ¢ikarilmasi vurgusu
yapilirken ayni zamanda kiiresel kentler olarak “Grnek tiiketim mekanlarinin”
hizla yayginlastig1 goriilmektedir (Kiper, 2004a, 6). Bu kiiltiirel etkilesimde daha
cok bati kiiltliri baskin olmakta, Asya ve Afrika kentleri dahil, bati kent
kiiltiiriiniin yeserdigi yerler olarak “tek tip mekanlar” haline gelmektedir.
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Ayta¢’m (2007; 207) Baudrillard’in (1997) “tiiketim toplumuna” iligkin
¢oziimlemelerine sadik kalarak yaptigi degerlendirmelere gore; kentsel mekanlar,
modern temsil, gosterge ve isaretlerin diline yatkinlik gdstermeleri agisindan
adeta, modernligin kutsal mekanlar1 gibidirler. Ornegin ahisveris merkezleri
sadece nesnelerin tiiketim mekani degildirler, ya da restoranlar, eglence yerleri
kentte yasayanlara salt karin doyurma ya da salt eglence hizmeti vermezler; ayni
zamanda, sinif, statii, irk, etnisite, cinsiyet ve benzer tiirde sosyal belirleyicilere
dair isaret ve semboller de atfederler. Zengin, burjuva, beyaz, erkek gibi ayirt
edici konumlar iizerinden toplumsal hiyerarsileri yeniden kurarlar. Kentliler;
siifsal, statlisel konumlarini yansitabilmek ya da Oykiindiikleri statiilere
yiikselmek i¢in 6diing semboller/gdstergeler toplamak igin buralarda toplasir.
Mekanin tiiketimi, salt maddi, nesnel bir seye karsilik gelmez, aksine, tiiketimci
kapitalizmin yiikseligiyle birlikte biiylik 6l¢iide simgesel, gostergesel bir boyut
da kazanmig olur. Boylece tiiketime doniik mekanlar, siirecler, uygulamalar ve
yasam deneyimleri biisbiitiin, bos zamana hakim olan tiiketimci ideolojilerin —
ozellikle fast food kiiltliriiniin- denetimi altindadir.

Kiiltiirel kiiresellesme, “diinya genelinde paylasilan bir degerler ve
inanglar dizisinin ortaya ¢ikmast” anlamina gelmektedir (Castells, 2009: 117).
Movius’un (2010: 6) Sassen’den (1991) aktardigina gore; kiiltiirel kiiresellesme
hemen hemen herkes icin tanidiktir. Coca Cola, McDonalds gibi “her yerde”
bulunabilen 6rnekler popiiler kiiltliriin 6nemli simgeleridir. Tutarli bir marka
tiiketiciliginin var oldugu kiiresel kentlere baktigimizda, kiiltiirel kiiresellesmenin
bir ¢oziicli gibi hareket ettigi goriilebilir, ¢linkii marka tiiketiciligi kiiltiirel
farkliliklar1  eriterek (¢ozerek) diinya genelinde kiiltiirel homojenlik
yaratmaktadir (Movius, 2010, 6). Burada yanit aranmasi gereken en Onemli
sorulardan birisi sudur: Giderek homojen hale gelen (aynilasan veya benzerlesen)
kiiltiir, yerel, bolgesel, kentsel doku icin ne kadar kiiltiir olarak tamimlanabilir?
Kuskusuz zaman igerisinde yerel kiiltiire yabancilagsmis mekanlar haline gelen bu
kentsel yerlesimlerin olusturdugu “yeni yasam bigimi”ni ¢ok iyi analiz etmek
gerekir.

Biiyiik Iskender fethettigi uzak cografyalarda hakimiyetini siirdiirmenin
buralarda askeri iisler olusturmakla saglanamayacagini anlamustir. Fethettigi
iilkelerde pek cok kenti yeniden sekillendirdigi gibi, buralarda yirmi kadar da
yeni kent kurmustur. Bu yeni kentler Yunan kiiltiirinii yasatan, yayan askeri tisler
olarak bu biiyiik farkliliklar cografyasini siyasi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
anlamda gii¢lii bir bigimde doniistiirmiistiir. Bu sitelerin hepsinde bes 6nemli kent
unsuru bulunmaktadir. Bunlar tapmaklar, tiyatrolar, kiitiiphaneler, agoralar ve
jimnazyumlardir. Biiyiik Iskender’den yaklasik 250 y1l sonra bu cografyaya gelen
Romalilar, buralar1 Yunan kiiltiiriiyle i¢ ice bulmusglar ve Dogulu toplumlari ¢ok
uzun bir zaman yonetmekte zorlanmamuglardir (Alptekin, 2007:17,18). Batinin
kendi disindaki toplumlar1 doniistiirme araci olarak kentlere yerlestirilen batiya
0zgii yapilarin biiyiik bir toplumsal doniisiimii gergeklestirmede 6nemli bir rol
oynadigi sOylenebilir. Bu baglamda McDonald’s gibi Bati’ya 6zgii bir kiiltiiriin
basta bilyiik kentler olmak iizere pek ¢ok kentte yaygmnlagmasinin da “yerel
kentsel kiiltiir” agisindan tehdit oldugu ve “kimliksiz kentler”in olugmasina yol
actig1 goriilmektedir.
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4. MCDONALDS KENT KULTURU

Kentsel mekanlar, kent icerisinde sadece bir sekil/dekor degil, aym
zamanda yasayan organizmadirlar ve ozellikle de, sosyal iletisim ve 6zgiirlitkk
duygusunu tesvik ettikleri gibi, sosyal etkinlik/katilma olanaklarinin siirekliligini
de saglarlar. Mekani paylasanlarin aliskanliklari, kiiltiirel 6zellikleri, profilleri ve
benzeri 6zellikler biisbiitiin, mekanin yeniden insasinda belirleyici rol oynar
(Ergin, 2001: 233). Boylece kent; “kentsel kiiltliriin 6gelerinin canlandigi veya
sergilendigi ortak mekanlarin bilesimidir” seklinde tanimlanabilir, ve genel
olarak kentin dzellikle su ii¢ temel ozelligi ile betimlenebilecegi sdylenebilir:
niifus yogunlugu, yerlesmenin biiyiikliigii ve heterojen yapi.

Lefebvre de kent merkezlerinin, turistler ve alt yorelerden gelenler i¢in ileri
boyutlarda bir “tiiketim metar” haline geldigini belirtmekte; buralarmn, bir yandan
“tiiketim yeri” diger yandan da “tiiketilen bir yer” olarak ikili bir role sahip
olduklarmni ifade etmektedir (Lefebvre, 1996: 73; Levebvre, 1998). Ozellikle
kiiresellesmeyle birlikte, kent merkezlerinin is merkezlerine, kentteki yabancilara
ve turistlere cazip gelebilecek birer pazarlama ve seyirlik alana doniistiirildigi
dikkatlerden kagmamaktadir. Kentsel kiiltiiriin ortak mekanlar (restoran, park,
kiitliphane vs) aracilifiyla paylasildig1 veya sergilendigi yerler giinlimiizde fast
food sektorii agisindan da en gekici ve en hareketli mekanlardir.

Kentsel yagamin modernlesmesinde fast food tiiketimi ve fast food tiirii
yapilanmalar artik 6ne ¢ikmaktadir. McDonald’s, Burger King, Pizza Hut gibi
fast food mekanlarimin bir kentte yer almamasi artik elestirilebilecek
ozelliklerden birisi olarak algilanmaktadir. Oysaki her kentin kendine ait bir
kokusu, kendine ait simgeleri, 6geleri, yasam bigimi bulunmaktadir. Kentin genel
gOriinimii ve yasam tarzi kent kimligini belirleyen 6gelerdir. Kentin sokaklari,
caddeleri, parklari, tarihi yapilari, kiitiiphaneleri, kentte yasayanlarin paylastigi
ortak mekanlar, insanlarin yagam bigimleri (giyim, davranig gibi giindelik yagam
ozellikleri) kentle bir biitiinlesme i¢indedir. Bu kapsamda kent kimligi, bir kenti
oteki kentlerden ayiran 6zellikler temelinde kurumsallagir. Bir kenti bagkalastiran
nitelikler; kente 6zgii degerler (veya 6geler) toplamindan olusur ve dinamik bir
ozellik tasir. Siirekli degisen ve gelisen toplumsal iliskiler, kent kimliginin
devamli olarak yeniden tanimlanmasina ve iiretilmesine neden olmaktadir. Bu
kapsamda kent kimligi, gegmisle bugiinkii kentsel imgeler arasinda iligki kurmay1
ve gecmisin kentsel degerlerini koruyarak gelismeyi 6ngoriir. Kentin dogal
yapisindaki bozulmalar, sosyo-ekonomik ve Kkiiltiirel c¢evre kosullarindaki
yozlasma ve tarihi mirasin korunamamasi gibi unsurlar kentlerde kimligin
bozulmasina veya yok olmasina neden olmaktadir. McDonald’s kiiltiirii de bu
kimliksizlesme siirecine fast food gida tiiketimi aracilifiyla etki eden 6nemli
aktorlerden birisidir.

Bu Calisma McDonald’s kent kiiltiirii adlandirmasi adi altinda yaratilan
yeni ortak kiiltiir lizerine diislinmeyi 6ngdrmekte ve bu kapsamda “McDonald’s
kent kiiltliriinii” 6ne ¢ikan su 3 temel 6zellik lizerinden agiklamaktadir:

. Ortak popiiler kiiltiir ve mekan algisi,
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. Kentsel politikalarin “yeni” belirleyicilerinden birisi olarak fast food

sektori,

° Kentsel rekabetcilik olgusu.

(1) Ortak Popiiler Kiiltiir ve Mekan Algisi: Diinyada gida sektorii
araciligryla tim yerel ve ulusal kiiltiirlerden bagimsiz “yeni ve modern” diye
adlandirilan ve 6zellikle tiikketimde ortak simgeleri, tatlari, heyecani veya benzer
yasama bi¢imini temsil eden —6zellikle biiyiik kentler iizerinden- bir popiiler
kiiltiir olusturulmustur. Bu popiiler kiiltiir hem kentsel mekani hem de kentin
giindelik yasam bicimini kapsayacak sekilde gelistirilmistir. Ornegin literatiirde
“diinya kenti” kavramu altinda tartisilan New York, Londra, Tokyo ve Istanbul
gibi diinyanin finansal sermayesinin daha rahat ve sik¢a dolastig1 kentler,
birbirine benzer bi¢cimde insa edilmis alisveris ve ticaret merkezleri, eglence
mekanlar1 ve ¢ok sayida ve tiirdeki fast food restoranlari ile bu kiiltiiriin en canli
Ogelerini sunmaktadirlar. Diinyanin pek ¢ok kenti mekansal, kiiltiirel ve mimari
olarak aynilasmaktadir. Istanbul’daki bir aligveris merkezi ile New York’daki bir
aligveris merkezi arasindaki benzerlikler size diinyanin hangi noktasinda
oldugunuzu unutturabilir.

Kentli insanlarin siirekli gittikleri mekanlar (restoranlar, kafeler, kuafor
salonlar1, parklar, cay bahgeleri, tiim ekonomik ve toplumsal ihtiyaglarini bir
anda karsilayacak sekilde orgiitlenmis aligveris merkezleri, sinemalar/tiyatrolar
vs.) kentin giindelik yasam aligkanliklarini olusturdugu gibi bir kentsel yasam
kiiltiiriinii de kendiliginden sunmaktadir.

Kiiresel markalarm konumlandirma hedefleri ve degerleri tiim tlkelerde
aynidir ve pazarlandiklari tiim iilkelerde marka sadakati s6z konusudur. Marlboro
bir 6rnektir. Marlboro; “Marlboro man” ve “Marlboro iilkesi” ile sembolize
edilmis 6zgiirliige ve acik fiziksel mekana olan istegi ortaya ¢ikaran bir kentsel
Premium marka olarak diinya capinda konumlandirilmistir. Uriiniin kendisi yerel
tilketici ihtiyaglart ve rekabet ihtiyaclarmi karsilamak igin degistirilebilir.
Ornegin Orta Dogu’da Coca-Cola ve Pepsi Cola, tatli icecek tercih eden
tiiketiciler i¢in segenekleri arttirir (Jandt, 2010: 267). McDonald’s gibi fast food
sektorii ile gelen mekansal ve kiiltiirel 6geler yalnizca kiiresel degisime
eklemlenmeyi getirmemekte, ayni zamanda bu degisimin getirdigi kiiltiirii
kabullenmeyi de igermektedir.

Tiiketim, ekonomik bir olgu olmaktan ¢ok psikolojik, sosyal ve kiiltiirel bir
olgudur (Lurry, 1996: 11-12). Tiiketilen nesneler hayalleri, arzulari, kimlikleri ve
iletisime iligkin simgeleri de i¢inde barindirir (Storey, 2000: 158).

McDonald’s basta olmak ilizere ¢cok sayida fast food sirketi aracilifiyla
kiiresel bir fast food gida pazari yaratilmistir. Kiiresel pazarin olugmasinda
tiiketicinin zevkleri ve tercihlerinin tek bir kiiresel norma yaklagsmasi énemli bir
role sahiptir (Mooij, 2000:103). Boylece diinya 6lgeginde standartlagmig bir gida
kiiltiirii (veya triinler) olusturulmustur. Coca- Cola, McDonald’s, Burger King,
Starbucks kentte yasayan bir bireyin artik benimsedigi markalar olarak kisisel
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yasaminda yer edinmistir ve bu markalar araciligiyla halk, kiiresellesmeyi dolayh
olarak benimsemistir. Diinya insan1 her ne kadar farkli iilkelerde de yasasa, farkli
etnik, dilsel ve dinsel gruba liye de olsa aralarinda ortak paylasimlar soz
konusudur. Diinyanin herhangi bir yerindeki bir tiiketici ayn1 marka nescafeyi,
colay1 igmekte ve Mcdonalds hamburgerini yemektedir.

Tim bunlarla birlikte bazi iilkelerin yerel 6zelliklerinin ise diinyaya
yayilabildigini belirtmek gerekir. Ancak bu yayginlagsma yine “fast food
kiiltiriinii” besleyecek nitelikte bir siiregten bagimsiz degildir. Artik diinyanin
her yerinde doner, lahmacun, McDonalds, pizza vardir. Tiim kentler McDonald’s
kent kiiltiirli sayesinde kendilerini ayni ritim i¢erisinde bulmaktadirlar. Diinyanin
hangi ilkesinin hangi sehrinde olursaniz olun ‘“Hamburgerin” kokusu
burnunuzda olacaktir, Coca Cola sizi serinletecektir. Grefe (1994), hamburgeri
“tiim iilkelerin en kiigiik ortak yiyecegi” olarak tanimlamaktadir. Kiiresel tiiketim
ritminin baskis1 kentte yasayanlarin kiiltiirel akigini da belirlemektedir ve
belirlemeye de devam edecektir. Christiane Grefe (1994: 8-9) bu durumu soyle
yorumlamaktadir:

“...Ekonominin dncelikleri, yemegi “gida maddeleri iiriinii "ne ¢evirdi ve
yemek i¢cin zamammizi ve hayal giiciimiizii ¢aldr. Araya sitkigtirilan fast food
sadece bir espri degil; “neseyle yemek”, bu hayata tutunmak isteyen birisi i¢in
aymi zamanda bir ihtiyag. Uretim icin zaman esittir para ise, tiiketim icin de
zaman esittir bog vakit, tatil oldu. Bos vakit de yemek pisirmeye harcanamayacak
kadar degerli....”

(2) Kentsel Politikalarin “Yeni” Belirleyicilerinden Birisi Olarak Fast
Food Sektorii: Kentsel politik siiregler, ulusal politik siireclerden giderek
ozerklesmekte veya bagimsizlagmakta ve fast food sektorii yeni kentsel politik
arag olarak kentin planlamasinda etkili olmaktadir.

Kiiresellesme siirecinde genellikle birgok tesis ‘““anitsallastirilmaya”
caligilmaktadir. Bu egilim kent mekanina, dev otopark alanlari ile gokdelenler,
cok Kkatli aligveris merkezleri, plazalar, ¢ok yildizli oteller bigiminde
yansimaktadir. Gegmiste kentlerin en O6nemli simgeleri olarak bilinen tarihi
yapilar yerlerini, bu degerleri de ezercesine yiikselen dev otellere, ¢ok kath
aligveris merkezlerine ve gokdelenlere birakabilmektedir (Kiper,2004b:103,105).
Bu tiir yeni yapilar ise, kentlere yeni kimlik kazandirmaktan ¢ok bir 6rneklestirme
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Allen J. Scott (2000: 4) ise kiiresel sermaye akisinin kentlerde yarattig
bicimlenmeyi kapitalizmin yeni kiiltiirel ekonomisi olarak degerlendirmektedir
ve bunu ekonomik aktivitelerin cografyasi tizerinden agiklamaktadir.

Kiiresel markalar yoluyla aktarilan kiiltiirel kodlar zamanla kentsel
kiiltiiriin yeni belirleyicileri ve bigimlendiricileri olarak da 6ne ¢ikmaktadirlar.
Artik yeni kentsel politikacilara kiiresel markalar da eklenmektedir.
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(3) Kentsel Rekabetcilik Olgusu: Kentler kendi aralarindaki rekabette 6n
planda yer almak, kentin performansini ve siirdiiriilebilir rekabet¢iligini artirmak
icin yeni diizenlemelere ve politikalara yonelmektedirler.

Bugiiniin kentleri sermayeyi ¢ekmek icin birbiriyle rekabet etmek
zorundadirlar. Bunu yapmak icin pek ¢ok yerel otorite ¢ekici finansal tesvik
tedbirleri gibi temel uygulamalara ek olarak iyi isleyen bir altyapr ve kentsel
hizmetler, iletisim sistemleri, etkili tagima, yeterli konut, egitim ve dinlenme
tesislerine erisim gibi hizmetler sunmaktadir (Istanbul+5, 2001). Aligveris
merkezlerinin (AVM’lerin) yayginlagmasi, altyap1 yatirnmlarindaki artis, kent
hukukundaki degisim ve post-fordist iiretim tarzi (Sahin, 2011: 382) kentlerdeki
rekabetin sembolleri olarak degerlendirilebilir. Boylece kent yonetimleri bir
taraftan mevcut hizmetlerin sunumunu gergeklestirmek zorundayken bir taraftan
da kiiresellesme siirecinin gerektirdigi yeni ve karmagik gorevleri de sunma
zorunlulugunu hissetmektedirler.

Giderek artan ve c¢esitlenen hizmet talebini giderek azalan kaynaklarla
kargilamak zorunda kalan kent yonetimlerinde, orgiit yapist ve yonetim olgusu,
yerel demokrasi anlayisi ve buna iligkin yapilanmalar da her gecen giin daha fazla
onem kazanmaktadir (Okmen, 2003: 177). Kiiresellesmeyle kentlere yiiklenen ve
kentlerden beklenen islevler degismekte, genislemekte ve derinlesmektedir.
Ozellikle kentsel rekabetgiligin ve kapitalist ekonomik gelismenin yarattigi
“gevre sorunlart” yeni bir rekabet ve gelisme alani olarak kendini yeniden
doniistiirmektedir. Bu siiregte fast food sektoriindeki firmalar kentlerde pazar
paylarum  arttirabilmek icin siirdiiriilebilir ve c¢evreye duyarl iiretim ve
pazarlama stratejileri gelistirmektedirler.

Kentler rekabet istiinliigini stirdiirmek i¢in giderek artan rekabetgiligin
farkli diizeylerinde yogun bir sekilde birbirleriyle ulusal ve uluslararasi diizeyde
yarigir hale gelmislerdir (Jensen-Butler, 1997). Pelkonen (2005: 685) Avrupa ve
diinya capida “yaratici kent (creative city)”, “yenilik¢i kent (innovative city)”
ve “Ogrenen kent (learning city)” gibi vizyonlarin kent politikacilar1 igin 6ncelikli
ve onemli hale geldigini vurgulamaktadir. Bazi kentler daha rekabetgi olabilmek
icin Ozel sektdre daha iyi mekanlar saglarlar. Bu nedenle yerel yonetimler
kentlerini daha rekabetci kilmak amaciyla firmalar i¢in uygun yerel bir gevre
olusturmaya calisirlar. Kentler 6zel sektorii kendi kentlerine ¢ekmek igin bu
anlamda birbirleriyle yarigmaktadirlar.

5. SONUC

21. yiizyilda kentler yeni bir kiiltiir kalib1 olustururken, kiiresellesmenin
etkilesimi ile olusan bu kiiltiir de degisime ugramaktadir. Bir “fast food” kiiltiiri
olan McDonalds, kiiresellesmeyle Bati’nin kendi degerlerini tiim diinyaya
yaymanin simgesi olmus, kiiresel ile yerel arasinda iliski kuran bir ag haline
gelmistir. McDonald’s gibi fast food sektorii ile gelen mekansal ve kiiltiirel 6geler
yalnizca kiiresel degisime eklemlenmeyi getirmemekte, ayni zamanda bu
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degisimin getirdigi kiiltiirii kabullenmeyi de i¢ermektedir. Kiiresel markalar
yoluyla aktarilan kiiltiirel kodlar zamanla kentsel kiiltiiriin yeni belirleyicileri ve
bi¢imlendiricileri olarak da 6ne ¢ikmaktadirlar. Artik yeni kentsel politikacilara
kiiresel markalar da eklenmektedir. Bu baglamda McDonald’s gida sektoriinde
belirleyici bir markadir ve bu Calismada McDonald’s, fast food restoran
sektoriinde onde gelen bir girket oldugu icin “kiiltiirel simge” olarak tercih
edilmistir.

McDonald's giiniimiizde 119 iilkede 35.000’in iizerinde restoran ile her
giin yaklasik 70 milyon kisiye hizmet sunmaktadir. Tiirkiye'deki ilk McDonald’s
restorani, 24 Ekim 1986’da Istanbul Taksim Meydani’nda hizmete girmistir.
Anadolu Grubu ¢atisi altinda faaliyet gosteren McDonald’s 41 kentte yaklasik
260 restoram ve 6000 civarinda ¢alisani ile yilda 100 milyon kisiye hizmet
vermektedir (McDonald’s Tiirkiye, 2014). Restoranlarin biiyliik c¢ogunlugu
Istanbul, Ankara, Izmir gibi biiyiik kentlerde bulunmaktadir. Bu durum kentsel
kiiltir agisindan McDonald’s restoranlarinin niifus potansiyeli yiiksek kentleri
daha fazla etkiledigini gostermektedir.

Calismada McDonald’s kent kiiltiirii su ii¢ konu tlizerinden tartisilmistir:
(1) Ortak popiiler kiiltiir ve mekan algisi, (2) ) Fast food sektoriiniin kentsel
politikalarin yeni belirleyicilerinden birisi olmasi ve (3) Kentsel rekabetgilik
olgusu.

McDonald’s kent kiiltiirii; kentsel mekanlarm kullanim bigimlerini ve
kentsel yagam tarzini belirlerken, kentlesmenin niteligi, devingenligi ve dengesiz
bir siire¢ igerisinde gerceklesmesi de fast foodun gelismesine zemin
hazirlamaktadir. Soyle ki; 6zellikle Tiirkiye’de, 2000’1i yillarda yogun bigimde
yiiriitiilen “kentsel doniisiim projeleri” pek ¢ok kentte eski ahsap yapilari, bu
yapilarin bulundugu sokaklar1 yeniden insa etmekte, “modern kent goriintiisii”
olusturma gerekgesi altinda restoranlar, butikler, cok yildizli oteller, AVM’ler ve
benzer yapilar ile kentin kimligi yeniden tanimlanmakta veya yeni Ogelerle
kiiresel kiiltiire eklemlenmektedir.

Kentlerin degisen ve genisleyen islevleri kentler arasinda bu islevleri
gergeklestirme yetenegine bagl olarak yeni bir kent hiyerarsisi de yaratmakta ve
kiiresel kent, diinya kenti, bilgi kenti gibi adlarla kentler rekabet olgusu iginde
doniismektedir. Kentsel mekanlar sermayeyi ¢ekebilmek icin firmalarin veya
Ozel sektoriin kar stratejilerine gore planlanmaktadir. Kentsel hiyerarsinin
yaninda kentin mekana yonelik olarak, siniflar arasi mekansal faklilik giderek
belirginlesmekte, tek tip kentler ortaya ¢ikmakta, kiiresellesmenin simgesi olan
yapilar kent mekaninda en dnemli unsurlar olarak yer almaktadir. Diinyanin her
yerinde -basta fast food yeme aligkanlig1 olmak {izere- kentlerde goriilen yapilar,
marketler, magaza zincirleri, giyim bi¢imi, dinlenilen miizik ve izlenilen filmler
bu siirecin isleyisinin somut delilleri olarak kendini géstermektedir.

McDonald’s kent kiiltiirli, sadece yemek kiiltiiriiniin degismesi anlamina
gelmemekte, ayn1 zamanda yerel kiiltiir i¢erisinde olmayan pek ¢ok yap1 ve
ozelligi de degistirerek, yerel kiiltiirel kimliksizlesme tartigmasini glindeme
getirmektedir. Bu siiregte kiiresel olanin diglanmasi gibi bir segenek olmadigina
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gore, yerel olan1 koruyarak bu sistemin igerisinde yer almak gerekmektedir.
Bunun igin egitim, ekonomi, kiiltiir ve kente iliskin tiretilen politikalarda biitiin
olarak sorunu ¢dzmeye odaklanilmalidir. Ciinkii kentlerin yerel 6zelliklerinin
korunmasi iilkelerin kalkinma potansiyeli agisindan Onem tagimaktadir.
Giliniimiizde tiim diinya kentlerinin aynilastig1 diisiiniildiigiinde, 6zellikle turizm
acisindan olumsuzluklar tasiyacagi ortadadir. Mekanda, kiiltirde ve yemekte
aynilagma, yerel 6zelliklerin birer kalkinma unsuru olma 6zelligini azaltmaktadir.
Her yer ayni bigcime doniisliyorsa, her yerde baskin olarak ayni yemekler
yeniliyor, aynmi kiiltiir paylagiliyorsa, bir iilkenin yabancilar tarafindan “farkli
olan”1 gérme, yasama ve tatma istegi de azalacaktir. Yerel kiiltiiri koruyarak
sistemde yer alan farkli kentlesme politikalarinin uygulamaya konulmasi ve bu
yonde diinyada ve Tiirkiye’de sayilar1 giderek artan “Yavas Kent” hareketinin
yayginlagtiritlmas1 6nemli bir secenek olarak degerlendirmeye ve uygulamaya
almabilmelidir.
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