Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi (ASEAD)
Eurasian Journal of Researches in Social and Economics (EJRSE)

ISSN:2148-9963 www.asead.com

GELENEKSEL TELEViZYON MECRASININ YASADIGI DiJiTAL DONUSUM
VE BUNUN MECRAYA OLAN ETKILERI!
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OZET

Televizyon ilk ortaya ¢iktig1 giinden itibaren kitle iletisim araglar1 igerisinde en etkili
mecralardan biri olmay1 bagarmistir. Televizyon ayni anda gorsel ve isitsel 6zellige sahip oldugu
icin Kkitleleri etkileyen 6nemli bir ara¢ olmustur. Dijital medya sektdrii, televizyon, sinema,
internet, ticari uygulamalar ve dijital platformlar ile toplumsal yasamin vazgegilmez aktorii haline
gelmistir. 2000’lerden sonra tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de yasanan dijital doniigiimiin
dogal bir sonucu olarak geleneksel televizyon izleyici kaybi yasamaya baslamistir. Bununla
beraber internet tabanl dijital icerik saglayicilarm ortaya ¢ikisi dijitallesmede yeni bir donemi
baslatmustir. Ozellikle yeni kusaklar geleneksel televizyon yayincilig1 yerine internet aeraciligi ile
yayin yapan dijital televizyonlar1 takip etmeyi daha ¢ok tercih etmeye baslamigtir. Dijital
doniisiimiin ortaya cikarttigi bu durum televizyon yayinciligina yeni bir boyut getirmistir. Bu
caligmada dijital doniisiimiin televizyon yayimnciliginda ortaya ¢ikarttigi dijital televizyon
yayinciliginin genglerin televizyon izleme aligkanliklarina olan etkisi iizerine bir aragtirma
yapilmustir. Arastirmanin birinci boliimiinde dijital doniigiimiin televizyon yayinciligina olan
etkileri hakkinda kavramsal bir arastirma yapilmustir. Ikinci boliimde ise dijitallesme ve televizyon
yayinciligina yonelik yapilan diger arastirmalar hakkinda bir literatiir taramasi yapilmistir.
Arastirma sonucunda NetFlix’in en ¢ok kullanilan 6demeli dijital televizyon platformu,
YouTube’un ise en ¢ok tercih edilen 6demesiz platformu oldugu goriilmiistiir. Arastirmada dikkat
ceken bir diger sonug ise yeni neslin geleneksel televizyon mecrasina harcadigi zamanin azalma
trendinde olmasi ve giinliik geleneksel televizyon izleme siiresinin sifira kadar diigmesidir.
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THE DIGITAL TRANSFORMATION EXPERIENCED BY TRADITIONAL
TELEVISION AND ITS EFFECTS

ABSTRACT

Since the first day of its emergence, the television medium has managed to become one of
the most influential channels among the mass media. Television, with its visual and auditory
qualities, has been an important tool that affects the masses with its wide reach. The digital media
sector has become an indispensable actor of social life with television, cinema, internet,
commercial applications and digital platforms. After 2000 all over the world as well as a natural
consequence of the experienced digital transformation, Turkey too started the experience loss of
traditional television audience. However, the emergence of internet-based digital content providers
has started a new era in digitalization. Especially new generations have started to prefer following
internet-based digital platforms rather than traditional television broadcasting. This situation
brought about by digital transformation has brought a new dimension to television broadcasting.
In this study, a research has been conducted on the effect of digital television broadcasting, which
is revealed by digital transformation in television broadcasting, on the television watching habits
of young people. In the first part of the research, a conceptual research has been made about the
effects of digital transformation on television broadcasting. In the second part, a literature review
has been made on digitalization and other studies on television broadcasting. As a result of the
research, it was seen that while NetFlix was the most used digital paid television platform,
YouTube was the most preferred non-payment platform. Another remarkable feature of the
research result is that the time spent by the new generation on traditional television is in a
decreasing trend, and the daily traditional television viewing time has almost decreased to zero in
the new generation.

Keywords: Television, Digital Media, Digital Transformation, Netflix, YouTube, Digital
Television

GIRIS

Dijital televizyon teknolojisi 1985’ten sonra diinya genelinde televizyon teknolojisi
alaninda yasanan geligsmeler paralelinde ortaya ¢ikmigtir. Japonya ve Avrupa iilkelerinden bazilar
gelistirdikleri ¢esitli standartlarla uydu ve kablolu sebekeler iizerinden dijital televizyon
yayinciligina hazir olduklarimin sinyalini vermistir, 90’lardan sonra dijital teknolojisinin

ucuzlamasi, dijital televizyon yayinciliginin ekonomik sekilde yapilabilmesine imkan tanimistir
(Seker, 2010: 28).

Dijital televizyon yayimciligt ile ilgili resmi ¢alismalar 1993’te Bonn’da gergeklestirilen
Digital Video Broadcasting projesi kapsaminda 20 iilkenin katilimi ile baslatilmistir. Dijital
televizyon yayinciligi ise 1994°te uydu yayinciligi olarak baglamis ve hizla yaygilasmistir (Seker,
2009: 28).
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Dijital televizyon yayinciliginin ortaya ¢ikisinda kuskusuz video kodlama standardi
MPEG’in biiyiik etkisi olmustur. Biiyiik kapasiteler gerektiren dijital yaymlar, sikistirma
teknolojileri ile daha az alan kaplar hale gelmistir (Yaman, 2017: 246).

Tiirkiye'de dijital televizyon yayinciligl izleme basina 6deme sistemiyle ¢alisan sirketler
tarafindan baglatilmistir. Tiirkiye'de izleme basina 6deme yayini ilk kez 1995 yilinda CINES ile
baslamis ve 2000 yilinda Digiturk’iin olusumuyla devam etmistir (Koyuncu, 2017: 318). 1999’da
Cukurova Grubu tarafindan kurulan Digiturk, 2000 yilinda yaymn hayatina baslamis ve Tiirkiye
Futbol Ligi yayin haklarini uzun siire elinde bulundurmustur. Kurulus 2015°te Katar merkezli Beln
Media Group’a satilmistir (Duman, 2019: 176).

Dijital alanda Digiturk’iin ardindan Tiirkiye’de kurulan diger bir dijital platform D-Smart
olmustur. 2007°de Dogan Holding biinyesinde faaliyetlerine baslayan platform 2018’de
Demirdren Holding’e satilmigtir (Duman, 2019: 176).

Tiirk Telekom tarafindan sunulan dijital TV platformu Tivibu 2010°da faaliyetlerine
baslamistir. Kablo TV ise 2008’de Telediinya adiyla dijital televizyon yayinlarina baslamis ve
2016’da ismini KabloTV markasina ¢evirmistir. Turkcell TV ise Turkcell blinyesinde 2015’ten bu
yana hizmetlerini siirdiirmektedir.

Dijital yayinciligin gelisimi, uydu yayincilig1 ve internet tabanli teknolojiler aracilig ile
televizyon yayinciligia imkan tanimistir. Béylece Web TV, IPTV, video on demand ve Pay Per
View gibi yeni dijital yayimcilik kavramlari ortaya cikmustir. Ozellikle dijital teknoloji ile beraber
internet lizerinden geleneksel televizyon yayinlarini izlemek miimkiin hale gelmis, standart
protokollerinin yayginlagmasi, internet erisiminin artmasi ve yeni veri sikistirma yontemleri ile
beraber ise internet lizerinden yayincilik gelismeye baslamistir (Yaman, 2017: 120).

Dijital yayinciligin ilk doneminde yayinlar birebir kullaniciya aktarildigi bu platformlarda
giintimiizde artik televizyon igerigine bagli kalmaksizin kendi iceriklerini abonelerine aktarma
donemi baglamistir. Boylece abonelik tabanli video servis modeli kullanicilar arasinda
popiilerlesmeye baglamistir.

2020 y1linin sonuna kadar Blu TV Tiirkiye’de ¢evrimigi platformlarda en ¢ok orijinal i¢erik
iireten yerli online dijital yayin platformu olmustur. 2016’da Dogan Holding biinyesinde kurulan
bu dijital televizyon 6zellikle “Masum” dizisi ile oldukga ses getirmistir (Duman, 2019: 178).
Dogan Medya’nin Demiroren Holding'e satis1 siirecinde Blu TV Dogan Holding biinyesinde
kalmayz siirdiirmiis, ancak daha sonra Blu TV de Demiroren grubuna ge¢gmistir.

2016 Kasim ayinda hizmete baglayan Puhu TV 11 bin saati asan Tiirk¢e Premium dizi ve
filmleri ile kullanicilarina hizmet vermektedir. Ayrica Puhu TV nin yayimladig: ilk orijinal igerigi
olan “Fi” dizisi Tiirkiye’nin en ¢ok bilinen online dizisi olmus ve platformun genis kitlelerce
duyulmasina neden olmustur.
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2021 yilinda Acun Ilicali ve Katar’l1 sermaye sahiplerinin kurdugu Exxen ise Tiirkiye’de
kurulan bir diger dijital televizyon platformu olmustur. Exxen ile ayn1 donemde kurulan “Gain”
‘de yerli dijital televizyon platformlarindan biri olmustur.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de dijital televizyon yaymcilig1 konusunda Netflix
cok onemli basarilara imza atmustir. Kiiresel dlgekte yayin yapan platform Tiirkiye’de de etkin
durumdadir. 1997°de izleyicilere internet tizerinden dijital film ve dizi izlemek amagli kurulan bir
platform olan Netflix, basta Amerika kitas1 ve 14 iilkede hizmet vermis, giiniimiizde ise iicretli
olarak diinya ¢apinda yayin yapan ve milyonlarca abonesi olan uluslararasi bir dijital yayincilik
platformu haline gelmistir. Netflix’in Tirkiye yaynlar1 22 Eyliil 2016’da baslamistir. Tiirkce dil
destegi ve Tiirk lirasi ile 6deme segeneklerinin yani sira ¢ok sayida Tiirk dizi ve filmini de igerikleri
arasina ekleyen platform yerli kuruluslar ile de is birlikleri yapmistir (Atasoy ve Oguz, 2019: 93).

Netflix Tiirkiye’ye giris yaptiktan sonra “La Casa de Papel” ve “Black Mirror” gibi Netflix
icerigini Tiirkge altyazi ve dublaj segenekleriyle yaymlamis, ardindan 2018 yilinda Hakan:
Muhafiz / The Protector adl1 ilk Netflix Tiirkiye orijinal dizisini piyasaya siirmiigtiir.

Netflix i¢in {i¢ farkli tanimlamanin mevcut oldugu goriilmektedir. Buna gore Netflix
internet sitesinde kendisini internet televizyon ag1 olarak tanimlamaktadir. Bir baska agiklamaya
gore ise Netflix online medya platformudur. Ayrica Netflix’i dijital film ve dizi platformu olarak
degerlendirenler de vardir (Se¢gmen, 2019: 11).

Netflix uygulamasi olan akilli televizyon, oyun konsollari, medya oynaticilari, televizyon
ve tablet gibi internete bagli herhangi bir cihazdan izleme yapabilmeye imkan veren bu yayin
ortam1 ayni1 zamanda SD (Standard Definition), HD (High Definition) ve UHD&4K (Ultra High
Definition veya 4K) gibi izleme seceneklerini de kullanictya sunmaktadir. Ayrica kullanicinin
kendisinin de goriintii ayarlarini istedigi gibi diizenlemesine olanak veren bir secenek de
kullanicilara sunulmaktadir (Se¢men, 2019: 12).

Netflix’e teknik agidan bakildiginda birgok farkli o6zellik de ortaya g¢ikmaktadir.
Reklamlardan ziyade abonelik tabanli kurulan sistem kullanici ile saglanan karsilikli etkilesimi
beraberinde getirmektedir. {lk amag miisterilerin tercihlerine bakarak icerik iiretilmesidir. Netflix
izleyicilerinin bu baglamda artik etkin bir kullanici oldugu gercegini kabullenmis bir olusumdur.

Simdiye kadar igerikleri torrent veya dizi/film sitelerinde izlenen Netflix’in iiye almak i¢in
vaat ettigi sistem daha kaliteli bir goriintii ve ses ile reklamsiz izleme olanagi sunmasidir. Bunlar
icin miisterilerin artik para 6demeyi goze almasi kacinilmaz olmustur. Ciinkii yayin izlerken ortaya
cikabilecek aksakliklar kullanicilar i¢in karar degisikligine neden olmaktadir. Ayrica firma kendini
ve iceriklerini korumaya almak i¢cin VPN ile savagmaya baslamis ve bunu engellemeyi basarmistir.
2016’dan itibaren tiim diinyada aktif olan Netflix bu gelisme ile birlikte VPN uygulamalarin
anlamsiz hale getirmistir (Se¢gmen, 2019: 15)

Glinlimiizde dijjital yayincilik ile bireyler iceriklere yeni medya araglari ile istedikleri
zaman ulasabilmektedir. Ozellikle Netflix’in diinya ¢apinda elde ettigi pazar pay1, televizyon
yayincilarini ¢evrimigi igerik liretmeye dogru yonlendirmektedir (Duman, 2017: 177).
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1. DIJITAL TELEVIZYON YAYINCILIK TURLERI

Dijital yayincilik ortaya ¢iktig1 glinden giiniimiize ¢ok farkli yayincilik tiirlerini ortaya
cikarmistir. Bu kapsamda one ¢ikan dijital yayincilik tiirleri internet televizyonculugu, IPTV ve
istege bagl yayin olarak siralanabilecektir.

Internet TV: Internet televizyonu, kesintisiz akan yayin verilerinin internet sitelerinde
izleyiciye aninda ulastirilmasini ifade etmektedir ve ag lizerinden aktarilan bu yayinlarin kalitesi
baglant1 hizina, bant genisligine ve cihaz kapasitelerine bagli durumdadir. Yapilan yayinlar canli
veya banttan olabildigi gibi izleyiciler farkli formatlardaki video ve ses dosyalarini bilgisayara
indirmeksizin takip edebilirler.

Internet televizyon yayincihiginda interaktifligi saglayarak gercek zamanli bir iletisim
saglamistir. BOylece internet televizyonunda izleyicinin tepkisi anlik olarak olgiilebilmektedir.
Clinkii internet, geleneksel medya araglarma kiyasla izleyiciden geri doniis almasinda daha
hizlidir. internetle beraber televizyon, izleyici igerigini fazlasiyla denetlemistir. Geleneksel medya
araclarindan televizyondaki tek tarafli iletisimin saglanmasindan internet televizyon yayinciligryla
¢ift yonlii iletisime gecilmistir. Ustelik geleneksel televizyon yaymciligindan farkli olarak
izleyicilerin iletisim siirecinde hem alici hem de yayinci olma olanagi saglanmistir. Dolayisiyla
internet iizerinden televizyon yayinciligi izleyiciye Onemli bir bigimde interaktif bir ortam
saglamaktadir.

IPTV: IPTV internet protokolii televizyonun kisaltmasidir. Kisaca televizyon ve goriintii
sinyallerinin genig bant kullanilarak internet protokolii araciligr ile son kullaniciya ulastirildig:
sistemlerdir (Kirik, 2010: 94) IPTV gelisen teknoloji ile birlikte ¢coklu ortama izin veren ve
televizyon yaymciliginin dijitallesmesi ile ortaya ¢ikan platformlardan biri olmustur.

IPTV teknolojisi, internet iizerinden olan Internet Televizyonu (Web TV) gibi televizyon
yayinlari ile karistirilsa da bu uygulamalar birbirinden hem teknik olarak hem de sunulan hizmetler
bakimindan farklidirlar. Internet TV, bir internet sitesinde yayinlanan bir videoya benzer sekilde
internet sunuculari lizerinden yayinlanan ve sunucunun saglayabildigi baglant1 altyapisinin kalitesi
ile sinirli olan bir yayin tipidir. IPTV’de ise kendisine 6zel bir ag {lizerinde, genis bant altyapisini
kullanan bir yayin tiiridiir (Orhan, 2018: 25).

IPTV’nin en 6nemli 6zelligi ise yaym igeriklerini kullanicilarinin ilgi ve ihtiyaglarina
yonelik olarak programlayabilmesidir (Korkut, 2018: 460). [IPTV sistemine abone olan kullanicilar
genis bant baglantisi iizerinden sayisal televizyon hizmetlerinden faydalanirlar. Yayinin yapildig:
iilke fark etmeksizin diinyanin herhangi bir yerinden dagitilan yayinlar kesintisiz bir sekilde son
kullanicilara ulastirilir.

IPTV’nin bes temel niteliginin oldugu kabul edilmektedir. Bunlar: igerik, yayin merkezi,
omurga, erisim ve ev lokasyonudur. Buna gore IPTV’nin en 6nemli 6zelliklerinden biri de
igeriktir. Kullanicilarin dogru ve gergek icerige ulasamadigi siirece IPTV servislerinin diger
bilesenlerinin ¢ok iyi ¢aligmasinin bir etkisi yoktur.
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IPTV teknolojisi ile kullanicilara haber programlarindan dizi ve filmlere, miizik programlarindan
spor karsilagmalarina kadar yayginlasabilen, genis bir igerik yelpazesi saglanabilmektedir. IPTV
aracilifiyla oynatilan oyunlarin video igerikleri direkt olarak yapimcilardan ve sirketlerden elde
edilebilecegi gibi baska kaynaklardan da elde edebilmektedir. Bir video i¢eriginin niteligi ile [IPTV
hizmetinin teknolojik alt yapis1 birbirilerini dogru orantili etkilemektedir. Igerigin ¢oziiniirliigii
yiikseldikg¢e, onu gondermek icin ihtiya¢ duyulan internet hiz1 da arttigindan donanimin génderilen
yayina elverisli olmas1 gerekmektedir (Orhan, 2018: 29).

IPTV, internet, oyun, telefon, mobil ve ev ag1 hizmetlerini de kapsayabilen multimedya
ozelligine sahip oldugu i¢in, IPTV nin televizyon yayincilik hizmeti onu, kapali bir ag iizerinden
bir abone tabanina saglanan genel hizmetlerin bir pargast haline getirmistir. Ayrica IPTV genel
olarak ses ve veri iletisimi i¢in gelistirilmis hali hazirdaki telekomiinikasyon alt yapilarim
kullanmaktadir (Korkut 2018: 266).

Tiirkiye'de Internet Temelli Televizyon (IPTV) ¢alismalar1 2008 yilinda baslamis ve Tiirk
Telekom'un internet sirketi TTNET yaklasik bir buguk yillik bir deneme siirecinin sonunda Eyliil
2010'da Tiirkiye'nin ilk ve tek IPTV platformunu IPTivibu lisansiyla ii¢ biiyiik sehirde hizmete
sokmustur. Hi¢ reklam yapmamasina ragmen 2010 sonunda 5 bin aboneye ulagan platform Subat
2011°de admi Tivibu Ev olarak degistirerek biiyiik bir reklam kampanyasina baslamigtir
(Tanriéver, 2012: 25)

Istege Bagl Yayin (Video on Demand): Son yillarda biiyiik gelisim gdsteren istege bagl
yayin, izleyicilerin istedikleri zamanda sectiklerini izlemesi sistemdir. Naklen spor
kargilagmalarinin izlenmesi i¢in “izle 6de” olarak adlandirilan talebe bagl bir yaymeilik tiirii
uygulanmaktadir. Bu sistemde sunulan hizmetler de kismen izleyicinin kontroliindedir (Kuyucu,
2015: 194).

20001 yillarla beraber istege bagli yayin platformlari, etkilesimli teknolojiler haline
gelmistir. Bu platformlar izleyicilere kitaplik i¢indeki gesitli igerikler arasindan se¢im yapma sanst
sunmaktadir ve izleyicilerin ne zaman ve nerede izleyecekleri ve ne izleyecekleri konusunda kendi
programlarini olusturmalarina izin vermektedir. Boylece istege bagli yayin platformlari kendilerini
programli, geleneksel yayin televizyonuna alternatif olarak konumlandirmaktadir (Jenner, 2017:
304). Ayrica, bu platformlar, izleyicilere izledikleri ve nasil izledikleri konusunda daha fazla
secenek sunarak etkilesimli bir izleme deneyimi sunmaktadir (Lotz, 2009: 56).

2. DIJITAL TELEVIZYON YAYINCILIGININ OZELLIKLERI

Dijitallesmenin televizyon yayincilig1 konusunda bir¢ok avantaji beraberinde getirdigi bir
gercektir. Dijital televizyon ile ilgili olarak, analog televizyona gore avantajlar genel olarak daha
etkili kullanim, daha yiiksek ses ve goriintii kalitesi, mevcut kanal sayisim1 arttirma kabiliyeti,
isletme maliyetlerini azaltmada etkinlik ve genis bir yelpazede telekomiinikasyon ile yakinlasmada
cok yonliiliiktiir seklinde siralanabilecektir.
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Analog yaymcilik ile karsilagtirildiginda dijital televizyon yayinciligy, bilgisayarlasma dili
ve sifreleme yardimiyla daha iyi niteliklerle donatilmis bir yayincilik tiiriidiir. Boylece televizyon
yaymlarmin igerikleri, kapsami, internet ag1 ve iletisim teknolojileri ile yondesmistir. Dijitallesme
ile telekomiinikasyon, bilgisayar ve enformasyon teknolojilerinin televizyon yayin yapilariyla ve
icerigiyle yondesmesi, internet araciligi ile televizyon iceriklerinin ve yayinlarinin gonderilmesini
imkanl hale gelmistir (Akcan, 2017: 96).

20. ylizy1l itibariyle televizyon yayinciligi haberlesme ve iletisim alanlarinda kullanilan
mevcut teknolojilerde ¢cok hizli bir doniisiim siireci yasamistir. Dijital (sayisal) iletisim teknolojisi
aracilifiyla yapilan televizyon ve radyo yaymciliginda, analog yayinlara gore ses ve goriintii
acisindan Ustlinliglin yan1 sira ¢ok daha ekonomik kosullarla program iletme imkani ortaya
cikmistir (Kirik, 2010: 31).

Tablo 1: Dijital Yayincihginin Avantajlari (Seker, 2009: 29-30)

Dijital teknoloji analog sisteme gore goriintiiniin ve sesin daha kaliteli aktarilmasina olanak tanir.

Dijital teknoloji uydu ve kablodan yapilan yayinlarin tasidig1 kanal kapasitesini 6nemli 6l¢iide arttirmistir. Uydu
aktaricisindan 1 analog televizyon kanali yayim yapilirken, aym aktaricidan daha kaliteli olarak 4 dijital
televizyon kanal1 yayini yapilabilmektedir.

Dijital yayincilikta analog yayincilikta oldugu gibi hava sartlarindan ve iletim ag1 hatlarinda olusan parazitlerden
etkilenmeden kaliteli ve temiz iletisim saglanabilmektedir.

Analog goriintii ve sesin kaydindan ve iletiminde meydana gelen kayiplar tekrar kullammda kaliteyi
diistirmektedir. Dijital goriintii ve seste ise sinirsiz sayida kopyalama ve farkli iletim aglarina aktarma kayip
olmadan ve kaliteli olarak yapilabilmektedir.

Dijital yayincilikta goriintii ve seste olan tekrarlar1 ve gereksiz bilgileri kaldirmak, yapilan sikistirmayla goriintii
ve sesi daha dar bir banttan, frekanstan iletmek miimkiindiir. Bu sayede tablo kanal kapasitesi 4 kat
arttirllabilmektedir.

Dijital kodlu goriintii ve sesler mevcut tim iletim aglarina uyumlu oldugu gibi internet gibi iletisim
standartlarindan iletilmeye de uygundur.

Dijital yayicilikta izleyiciyle etkilesime olanak veren uygulamalar bulunmaktadir. Bu yolla karsilikli veri iletimi
de yapilabilmektedir.

Izleyiciler istedikleri programlari tercih etme, goriintiileri farkli agilardan seyretme; trafik, hava durumu, borsa
gibi istedikleri bilgilere ulagabilme 6zgiirliigiine sahiptir.

Dijital yayinciligin bu o6zelligi sayesinde normal goriintii ve sesin yaninda dakikada onlarca sayfa metin
gonderilerek izleyicilerin ilgilendikleri konularda bilgilendirilmesi miimkiindiir.

Dijital yayinciligin istege bagli program se¢me 6zelligi yaymn merkezinden izleyici talebine bagli olarak farkl
programlarin farkli abonelere dogrudan yonlendirilmesine imkan vermektedir.

Dijital yayincilikta goriintii sinyali izleyicinin talebine gore farkli ekran ¢ergceve oranlarini se¢gmelerine imkan
tanimaktadir.

Dijital goriintii ve ses farkl kullanicilara farkli kalitede ve detayda gonderilebilmekte; izleyici alicisinin kalite ve
kapasitesine gore izleme yapabilmektedir.
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Analog televizyon yayinciliginin yerini dijital teknolojilere birakmasi, iletisim ve
televizyon yayinciligr adina ¢ok onemli bir gelisme olmustur. Dijital televizyon teknolojisinin
analog yayincilikta yasanan program sikintisini ortadan kaldirmasina ek olarak MPEG sikigtirma
yontemlerini kullanmasi ise yayimnciligin ¢ehresini degistirmistir. Dijital yayincilik ile birlikte
ortaya cikan etkilesim olgusu bu alana yonelik ticari bir pazar ortaya ¢ikarmistir (Kirik, 2010: 93).

Geleneksel televizyon izleyicisi, televizyon programini yonetme sansina sahip degilken,
etkilesimli televizyon izleyicileri programlarin oniinde daha aktif konumdadir ve programi
yonetme sansina sahiptir. Bu nedenle geleneksel televizyon izleyicisi ve etkilesimli televizyon
kullanicis1 ayrimlarina gidilmektedir (Ispir, 2008: 80). Bu sayede izleyiciler televizyon yaymn
akisin1 takip ederken, her seferinde kendi eylemleri ile degisen iceriklerle karsilagmakta,
dolayisiyla televizyon deneyimi etkilesimlilik ile yeni bir iletisim yoriingesine dogru
evrimlesmektedir. Bu haliyle etkilesimli televizyon izleyicilerin neyi ne zaman, nerede
izleyeceklerine kendilerinin karar verdigi; ileti akis yoniinii ve iletisim rollerini degistirebildigi
gelismis bir televizyon izleme seklidir (Tasdelen ve Kesim, 2014: 270-271).

Dijital televizyon yayimciliginin sundugu etkilesim olanaklari aslinda teknolojinin getirmis
oldugu teknik olanaklarin bir sonucudur. Dijital televizyon yaymciligiin saglamis oldugu en
bliylik olanak olan etkilesim, televizyonun da farkli sekilde konumlanmasina ve kullanilmasina
neden olmaktadir. Sunulan en temel etkilesim unsuru bireysel boyutta gereksinim duyulan
enformasyona erigim olarak tanimlanabilir. Clinkii dijital televizyon yayinciligi ile televizyon, aile
iyeleriyle birlikte paylasilan izleme eylemi olmaktan uzaklagilarak, bireysel izleme
deneyimlerinin gerceklestirilebilecegi ve yonlendirilebilecegi araclar haline gelmistir (Ispir, 2008:
88).

Televizyonculukta dijitallesme, geleneksel medyanin yeni medya ortamina tasinmasi ve
dolayisiyla bilgisayar, telekomiinikasyon sistemleri ile birbirlerini yakinsamasi da s6z konusudur.
Boylece dijitallesme ve yakinsama, iletisim alanlarinda biitiinlesmeyi getirmis, bugiine dek
olmayan yeni iletisim ortamlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Yaman, 2017: 246).

Dijital yayinciligin ilk donem igeriklerinin genel 6zelligi, genel izleyici kitlesi diginda
kalan iceriklere de yer verilmesi olmustur. Ana akim medyada sansiirlenen igerikler burada
sansiirsiiz bigimde yer alabilmistir (Duman, 2019: 177).

Internetin televizyon yayinciliginda kullanimindan nce ortaya ¢ikan dijital yayimcilik daha
kaliteli bir goriintii ve ses aktarimini beraberinde getirmistir. Dijital kodlamalarin olusturdugu
goriintii ve sesler, internet ag1 ilizerinden aktarilabilir hale gelmistir. Tiim bu gelismeler
televizyonun ev merkezli olmasindan ¢ikmis ve televizyonun izlenme aligkanliklarinda 6nemli
degisiklikler yaratmistir (Segmen, 2019: 9).

IPTV, Web TV gibi televizyon yayinciligi i¢in olusturulan yeni altyapilar aynit zamanda
izleyicinin aktif olmasimi sagladigi i¢in izleyicinin istedigi saatte, kendi istedigi yayinlari
izleyebilmesi; geleneksel televizyon izleyicisini yeni televizyon izleyicisine hatta televizyon
kullanicisina doniistiirmektedir.

ASEAD CILT 8 SAYI 3 Yil 2021, S 272-291



Mihalis KUYUCU | 280

3. DIJITALLESMENIN TELEVIiZYON YAYINCILIGINA ETKILERi

Dijitallesme ve yeni medya platformlar1 sadece insanlarin haber tiiketme, bilgi arama,
miizik dinleme, arkadaslariyla veya kazanimlariyla etkilesim bi¢imini degistirmekle kalmamus,
ayni zamanda izleyicilerin televizyon izleme davraniglarini da degistirmistir.

Ozellikle internet sayesinde televizyon gorsel-isitsel icerik iiretimi ve tiiketimindeki diinya
capindaki degisimin biiyiik bir parcasi haline gelmistir. Cevrimici platformlarin kurulmasi, iiretim
ve tliketim uygulamalarini kiiresel ve yerel olarak etkilemis, Lotz (2009: 56)’un belirttigi gibi,
“Televizyon igerigi oturma odasindaki TV setinden kurtarilmigtir”.

Yeni medya araglarimin getirdigi teknolojik yenilikler izlenme bi¢imlerinin degismesine
olanak kilmis ve 6demeli televizyonlar (pay tv) ile internet baglantili televizyon izleme olanaklari
da yayginlagmaya baslamistir. Bu donemde televizyon kanallarinin internet siteleri ve mobil cihaz
uygulamalari tizerinden izlenebilir hale gelmesi de 6nemli bir diger gelismedir (Duman, 2019:
175).

Dijital medyanin aracilik ettigi bu yeni egilimler ile kullanicilarin kendilerini yeterince
ifade edebilecegi, kendi medya meniilerini bireysel olarak olusturabilecekleri ve enformasyon
akisina kendilerinden de bir seyler katabilecegi yeni sunum big¢imleri ortaya ¢gikmaktadir (Durmaz,
1999: 336).

Teknolojinin hizli bir sekilde gelisim gdstermesi, televizyon ve interneti ortak ¢ati altinda
toplayarak onlarin kaynagmasii saglamistir. Ortaya c¢ikan yondesme olgusu, kitle iletisim
araglarii da ciddi bir bigimde etkileyerek internet ve televizyonun birlesmesine neden olmustur.
Coklu kanallar ve bilgisayar teknolojisindeki gelismeler nedeniyle, geleneksel kitle iletisim
araglar1 giderek degismeye baslamistir (Ozen ve Celenk, 2006: 72-76).

Gerek Tiirkiye’de gerekse diinyada dijital televizyon yayinciliginin gelismesi ile birlikte
yepyeni bir ticari sektdr ortaya ¢ikmistir. Boylece dijital yayin yapan platformlarin sayisi giderek
artmis ve kullanicilara yepyeni hizmetler sunulmaya baslanmistir. Boylece rekabet ortaya ¢ikmus,
ardindan platformlar abone sayilarini arttirabilmek i¢in hizmet kalitelerini ve yaym igeriklerini
gelistirmeye baslamistir (Kirik, 2010: 161).

Internet giiniimiizde televizyon yaymcilifi yapmak isteyen kisi veya kurumlarin
hedefledikleri etki alanini yerel veya iilkesel temelde degil uluslararasi temelli bir anlayisa itmistir.
Yaymciligin sadece televizyon aygitt ile degil sadece internet temelli bir yaym ile
yapilabileceginin goriilebilmesi kitlelere veya aglara ulasabilmenin en kolay yolu haline
gelmesinin Oniinii agmistir (Segmen, 2019: 2).
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Diinyada ve lilkemizde genis bant internetin yayginlasmasi ile birlikte televizyon izleme
aliskanliklarmin degismesi ka¢inilmaz olmustur. Ozellikle 2010’lar ile birlikte akill telefonlar ve
tabletlerin de yayginlagmasi ile birlikte izleme aligkanliklar1 da degismis ve mobil cihazlar
iizerinden igerikleri izlemek yayginlasmistir. Insanlar, artik uzun siire izlemek zorunda kalmadan,
kaldiklar1 yerden devam edebilme imkéani sayesinde otobiislerde ve yolculuk esnasinda dahi
icerikleri izleyebilmektedir (Cagil ve Kara, 2019: 11).

Giinlimiizde doniisiime ugrayan televizyon yayinciliginin interneti bir araci olarak kullanip,
evlerimizin i¢indeki televizyon cihazlari disinda yeni iletisim ortamlar1 olan bilgisayar ve cep
telefonlarina endekslenmesi sonucunu vermistir. Bu noktadan yola ¢ikildiginda herhangi bir yayin
ortaminin tiim diinya ¢apinda yayimn yapmasi olanagi dogmus, iceriklerinin iiretimi ile ilgili yeni
politikalar ortaya atilmig ve kullanicilar da bu interaktif iletisim ortamina dahil olarak
aktiflesmistir (Se¢men, 2019: 7). Dolayisiyla geleneksel medyada iletisim siirecinde dikey bir yon
varken, yeni medyada yeni iletisim siireci yatay eksenli hale gelmistir (Aydin, 2019: 1168).

Etkilesimli televizyon karsisinda bulunan bir izleyiciyi, geleneksel televizyon izleyicisi ve
bilgisayar karsisindaki kullanicidan ayirmak icin “katilime1” olarak tanimlamak gerekir. Ciinkii
izleyici terimi geleneksel televizyon ile Ozdeslestirilirken, geleneksel televizyon izleyicileri
programi yonlendirebilme sansina sahip degildir, kullanici terimi ise daha iist diizeyde bir
etkilesim  uygulamas1  icermektedir.  Bilgisayar  uygulamalar1  kullanici  kavramim
karsilayabilmektedir. Dolayisiyla etkilesimli televizyon {iyelerinin “katilimer izleyici” veya
“katilimer seyirci” kavramlariyla tanimlanmasi etkilesimli televizyon uygulamalarina katilan
iiyelerin, etkilesimli siire¢ tlizerindeki tepkilerini anlamamiza yardimci olmaktadir (Kiigiik, 2015:
38).

Dijital yaymciligin 6nemli bir asamasini olusturan istege bagli yayin ya da akis
platformalari, giinlimiizde bir¢ok iilkede giin gectikce kullanici sayisini arttirmaktadir. Netflix
basta olmak {izere abonelik sistemi ile ¢alisan bu sistemler, yeni nesil televizyonculuk olarak da
degerlendirilmektedir. Bu platformlara bir oynatict ya da dekodere ihtiya¢ duymadan, web
tarayicisi, akilli telefonlar ve tabletler, akilli televizyonlar tizerinden erisilebilmektedir (D'Arma,
2011: 7). Bu yeni erisilebilirlik, daha kisisellestirilmis izleme deneyimine izin verdigi gibi
giinlimiiziin televizyon tiikketim deneyimini ¢evreleyen fiziksel ve psikolojik alanlart da
degistirmistir. Gilinlimiizde ¢evrimi¢i akis hizmetleri TV igerigi i¢in yeni dagitim platformu
alternatifleri sundugundan, televizyon izlemek artik yayin ve kablolu ag programlarina erigmek
icin bir televizyonun oniinde oturmak anlamina gelmemektedir (McCreery ve Krugman, 2017:
197-199).

Istege bagli video platformlari, kullanicilarin yaygin bir yaklasim olan planlanmus bir yaym
zamaninda izlemek yerine film, dizi, belgesel ve TV sovu gibi video igerigini istedikleri zaman
secmelerini ve izlemelerini saglayan cevrimi¢i akis hizmetleridir ve son donemlerde dijital
televizyon denildiginde bu platformlar akla gelmektedir.

Dijital yayincilik ile birlikte internet ve internet protokolii iizerinden yayin yapmak
miimkiin hale gelmis, izleyiciler kendi tercih ettikleri yayinlar1 satin alarak aktif hale gelmistir.
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Ayrica zamandan ve mekandan bagimsiz hale gelen izleyicinin yani sira farkli aygitlarin tek bir
aygita doniismesi ile birlikte yondesme siirecine gecilmistir (Yaman, 2017: 255).

Dijitallesme yoluyla ortaya ¢ikan akis hizmetlerinde giiniimiizde is modeli li¢ kategoride
degerlendirilmektedir (Chalaby, 2016: 43). Abonelik modeli, kullanicilarin filmler, diziler,
belgeseller veya stand up sovlari gibi icerikler i¢in genellikle aylik sabit bir miktar para 6dedigi ve
kullanicilara her zaman izleme imkani veren bir hizmet tiiriidiir. Kullanicilar bir ay gibi belirli bir
siire boyunca filmlere / dizilere sinirsiz erisime sahiptir. Cogu akis hizmeti, abonenin iptaline kadar
stiirekli yenilenen aylik aboneliklerle ¢alisir (Chalaby, 2016: 43). Netflix, Amazon Prime Video,
Hulu ve HBO Now, Tiirkiye'de BluTV, bu sisteme 6rnek verilebilecektir.

Istege bagl 6demeli platformlar, kullanicilarin istege bagl icerikteki her bir video parcasi
icin 6deme yaptiklar1 bir hizmettir. Bu portallar, hizmete kaydolmak / kullanici profili olusturmak
icin kullanicilardan higbir {icret almaz. Bunun yerine kullanicilar izledikleri her film veya TV
dizisi i¢in bir iicret dderler (Chalaby, 2016: 44). Kullanicilar platform kiitiiphanesinin i¢inden film
veya TV sovu kiralayabilir ve bu igerigi iki veya dort giin gibi sinirlt bir siirede izlemek zorundadir.
Bagka bir secenek de, icerigi daha yiiksek iicretten satin almaktir (Mikos, 2016: 156). Bu
hizmetlere 6rnek olarak Apple’in iTunes ¢evrimici magazast ve Google’in Google Play hizmeti
verilebilir.

Reklama dayali hizmet sunumunda ise platform, aboneler tarafindan yapilan 6demeler
yerine reklam verenlerin 6demelerinden ve yerel ve uluslararas1 TV kanallarina igerik satarak gelir
elde ederler. Bu model, kullanicilarin herhangi bir abonelik iicreti 6demeden programlari
izlemelerini saglar. Kullanicilar igerigi izlemekte 6zgiirdiir, ancak karsiliginda reklamlari izlemek
icin zaman harcamalidir. Tiirkiye'deki Puhu TV bu modele 6rnek gosterilebilecektir.

Dijital akis platformlar {iyelik esasina gore calistigi i¢in miisteri memnuniyeti {izerinden
kar elde edilmektedir. (Diker, 2020: 147).

Geg¢misten glinlimiize dijital kanallar igerisinde televizyon iizerinde en fazla etki gdsteren
olgu dijital akis platformlar1 olmustur. Bu kanallar giiniimiiziin dijital medya ekosisteminin bir
parcasidir ve televizyon ve sinema endiistrileri iizerinde 6nemli etkilere sahip olmasinin yant sira
cevresindeki popiiler kiiltlirii de sekillendirmektedir. Tiiketiciye izleyecekleri igerigi zaman ve
aract ile segme Ozgiirligii veren dijital akis platformlar1 izleyiciye dogrusal-geleneksel
televizyondan farkli deneyimler yasatmaktadir. Genellikle kullanilabilir islevler programlar1 daha
sonra izlenebilecek sekilde duraklatma, geri sarma, hizli yonlendirme ve kaydetmektir (Kovacs,
2015: 11). Izleyici akis igerigi herhangi bir zamanda duraklatilabildigi gibi, yeniden sarilabilir
veya hizlica ilerletebilmektedir.
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Netflix’in bagini ¢ektigi platformlarin popiilaritesi, sosyal medya gibi dijital medya ¢caginin
iiriinleri ile artmaktadir. Istege bagh — sec izle- (VOD) abone sayisi, her yil kiiresel olarak
artmaktadir. Bunun aksine diinya genelinde eleneksel televizyon izleyici sayisi ise azalmaya
devam etmektedir. Internet ve mobil cihazlarin yayginlasmasi, eglence sektdriinde sirketler
tarafindan igerik liretme bi¢imini degistiren yeni bir ¢ag baslatmis; seyirci tarafindan da kabul
gormiistiir. Netflix gibi akig platformlarinin en etkili 6zelliklerinden biri de ayni zamanda
uyarlanmig igerik olusturma ic¢in kullanici davranisini analiz eden ve degerlendiren oOneri
sistemleridir. Bu sistemde izleyicilere Oneri olarak sunalan igerik ile izleyicinin tercihlerine etki
edilmesi amaglanmaktadir. Boylece izleyicinin davranislarini da yonlendirerek izleyicinin
tercihleri iizerinde bir manipiilasyon da yapilmaktadir.

Dijitallesmenin yayinciliga kazandirdig1 kavramlardan bir digeri kisisellestirme, bilgisayar
sistemlerinin kullanicilar1 tanimasi ve onlarin istek ve ilgi alanlarina gore igeriklerini
diizenlemesidir. Biiyiik veri ile neredeyse tiim elektronik ortamlardaki 6zelliklerden biri olan
kisisellestirme, Ozellikle iiyelik sisteminin oldugu sitelerde, platformlarda ve uygulamalarda
yogun olarak kullanilmaktadir. Arama ge¢misleri, daha once yapilan satin almalar, daha 6nce
izlenilen igerikler ve dijital diinyada attigimiz her adimin kaydedilmesiyle ortaya ¢ikan algoritma,
dijital sistemlerin kullanicty1 tanimasina olanak saglamakta ve bir sonraki iceriklere de buna gore
oncelik vermektedir.

4. DIJITAL TELEVIZYON YAYINCILIGI HAKKINDA YAPILAN
ARASTIRMALAR

Diker (2019), dijital platformlarin izleyicilerin seyir aligkanliklarina olan etkisini
incelemistir. Aragtirmadan elde edilen bulgular, 60 dakikadan fazla siireye sahip igerikleri izlerken
kullanicilarin neredeyse yarisinin 1-2 kez ara verdigini, 30 dakikadan az siireye sahip igeriklerde
ise hi¢ ara vermediklerini belirttiklerini ortaya koymaktadir. Arastirmadan elde edilen bulgular,
dizi siirelerinin izleyicinin davranislarini etkiledigini gostermektedir.

Ala-Fossi ve Lax (2016) karasal yayinlarin émrii konusunda ongoriilere dayali olarak
yaptiklar1 incelemelerinde {icretsiz karasal yaymciligin dmriiniin 15 yildan fazla olamayacagi
sonucuna ulagmislardir.

Greer ve Ferguson (2015), televizyon izlemek icin tablet kullanilmasinin televizyon
izlemenin yerini alip almayacagimi belirlemeye caligtiklar1 arastirmalarinda, kullanicilarin bu
teknoloji ile televizyon programlarint ne Olglide izlediklerini, motivasyonlarint ve cihaza karsi
tutumlarini incelemislerdir. Sonugclar, tablette televizyon izlemek i¢in harcanan zamanin, bir TV
setini izlemekle harcanan zamani degistirmedigini géstermistir.
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Nooke, Jorgensen ve Mikos (2015), video on demand platformlarinda film ve TV sovlarini
izlemek icin kullanici ritiiellerini, kullanici motivasyonlarini arastirarak Almanya'daki bu
platformlarinin kullanim1 hakkinda bir arastirma yapmislar, elde edilen bulgulara gore
kullanicilarin bu portallar1 izleme konusunda en 6nemli motivasyonlarinin diziistii bilgisayarlarda,
akilli televizyonlarda, oyun konsollarinda, akilli telefonlarda ve tabletlerde bu portallara
erigebildikleri i¢in hareket 6zglirliigii oldugunu ortaya koymustur.

Cha (2013) ¢evrimi¢i video platformlarinin televizyon izleme aligkanliklarini ve siiresini
ne sekilde etkiledigini inceledigi ¢alismasinda, ABD genelinde Internet kullanicilarinin,
tiiketicilerin ne tiir ¢evrimigi video platformlar1 kullandiklari, tiiketicilerin ne tiir cevrimigi video
icerigi izledikleri ve c¢evrimi¢i video platformlarin1 kullanarak harcadiklar1 siire hakkinda
cevrimici anketler gerceklestirmistir. Buna gore internetten videolar1 izlemek i¢in harcanan
zamanin televizyonda harcanan zamani azaltti§1 bulunmustur. Diger bir deyisle, “cevrimigci video
platformlarini kullanma zamani arttikga, televizyona harcanan zaman azalmaktadir.

Akademik calismalar disinda sektorel aragtirmalar da dijitallesmenin artis egilimi iginde
oldugunu gostermektedir. RTUK (2018) tarafindan yayimnlanan televizyon izleme arastirmasi
bulgularina gore, Tiirkiye’de evlerde televizyonuna dijital platform bagli hane sayisi artig
egilimindedir. Buna gore katilimcilarin evlerinde televizyon izlemek i¢in bulunan baglantilara
bakildiginda; ylizde 79,3’iiniin uydu/karasal anten, yiizde 13,4’linlin kablolu televizyon, ylizde
9,4’liniin djjital platform ve yilizde 0,6’sinin IPTV baglantis1 oldugu saptanmuigtir.

134

.

Sekil 1: Televizyon Baglantis1 (RTUK, 2018:102)

ASEAD CILT 8 SAYI 3 Yil 2021, S 272-291



Mihalis KUYUCU | 285

5. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Dijital doniisiim, hayatin her alanini oldugu gibi medyay1 da yenilige zorlamaktadir.
Internet teknolojilerinde yasanan gelisme ve bant genisligindeki artis ile internet hizimin
yiikselmesi sonucunda televizyon, Ozellikle gengler arasinda eski popiilerligini yitirmeye
baslamustir. Internetin gittikge bireyselligi &n plana c¢ikarmasi sonucunda bireysel tercihlerin
onemi daha da artmis ve geleneksel olarak bir yayin akisi olan, kanal sahiplerinin yakin oldugu
ideoloji ¢ercevesinde yayin yapan televizyonlar 6zellikle gengler arasinda daha az az tercih edilir
olmustur. Ozellikle gencler, istedikleri zaman istedikleri icerige erisebilecekleri alternatifleri
tercih etmeye baglamistir. Bu da gencler arasinda dijital platformlara olan ilgiyi daha da artirmistir.
Genglerin geleneksel televizyon kanallarmma olan ilgisinin azalmast ve dijital televizyon
platformlarina olan ilgilerinin artmasinin nedenleri bu ¢alismanin temel sorunsalidir. Arastirmanin
alt sorusu ise “Gengler neden dijital televizyon platformlarina daha fazla ilgi duymaktadir?”
olmustur.

Calismanin arastirma boliimii yaslari 18-22 arasinda olan Istanbul il sinirlari i¢inde yasayan
toplam 33 {iniversite 6grencisi ile genclerin dijital sinema & TV platformlarina olan bakis agisini
nitel arastirma teknikleri yardimiyla incelemeyi amacglamigtir. Rassal olaral secilen 6rneklemde
yas kotast konulmus ve Z Kusagini temsil etmesi i¢in ornekleme sadece 18-22 yasinda olan
ogrenciler dahil edilmistir. Bu baglamda arastirmaya katilanlara hangi dijital platformun daha ¢ok
ilgilerini ¢ektigi ve bu dijital platformun gelecekte geleneksel televizyon kanallarin yerini alip
alamayacagma yonelik goriislerini belirtmelerini isteyen dort soru yoneltilmistir. Sorular
arastirmanin  sorunsalindan yola c¢ikilarak arastirmaci tarafindan kurgulanmigtir. Yari
yapilandirilmis, on dakika siiren miilakatlarla yapilan arastirma Covid-19 kisitlamalar1 nedeniyle
telefon goriigmeleri ile dizayn edilmistir. 01-31 Ocak 2021 tarihleri arasinda yapilan miilakatlar
kaydedilmis, sonrasinda da desifre edilerek analiz edilmistir. Aragtirmanin bir diger alt sorusu ise
“Internet tabanl dijital Televizyon Yayincilig1 geleneksel televizyon yaymnciligmin yerini alacak
m1?” olmus ve bu soruya genglerin bakis agisiyla cevap aranarak konu tartismaya acilmistir.

6. BULGULAR

Arastirmaya katilanlara Oncelikle Netflix, BluTV, Puhu TV ve Youtube segenekleri
sunularak dijital sinema ve TV platformlarindan hangisinin daha ¢ok ilgilerini ¢ektikleri
sorulmugtur. Miilakatlarin ikinci boliimiinde gecen ya da benzeri internet tabanli dijital televizyon
platformlarinin gelecekte geleneksel televizyonlarin yerini alip almayacagina iliskin goriislerini
belirtmeleri istenmistir.

Katilimeilarin dijital platformlar arasinda en ¢ok ilgi duydugu platformlar Netflix ve
Youtube’dur. Tablo 2°de katilimcilarin ilgi duydugu platformlarin dagilimi goriilmektedir.
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Tablo 2: En Cok Kullanilan Dijital TV Platformlar:

n %

Netflix 58 36,0
Youtube 50 31,1
BIuTV 13 8,1
Puhu TV 12 7,5
Hepsi 25 15,5
Higbiri 3 1,9
Toplam 1613 100,0

Katilimeilarin dijital platformlarin klasik televizyonlarin yerini alip almayacagina iliskin
goriisleri ise Ui¢ farkli temelde kategorilenmistir. Bazi katilimcilar, dijital platformlarin
televizyonlarin yerini zaten aldigimi dile getirmistir. Ikinci kategoride olan katilimcilar ise bu
platformlarin gelecekte geleneksel yayin yapan televizyonlarin yerini alacagini dile getirirken,
ticiincii kategoride olan katilimcilar televizyonlarin hem bugiin hem de gelecekte her zaman
degerini koruyacagini belirtmistir. Elde edilen bulgular icinde en agirhikli goriis, dijital
platformlarin gelecekte televizyonlarin yerini alacagina yoneliktir. Arastirmaya katilan genclerin
yiizde 72’si internet tabanli dijital televizyon kanallarinin geleneksel televizyonlarin yerini aldigini
ya da kisa zamanda alacagin savunmustur. Ug temel kategoriye ayrilan bulgularimn argiimanlari ise
ogrencilerin agizlarindan asagidaki gibi olmustur.

Dijital platformlarin televizyonlarin yerini zaten aldigini belirtenler, bu goriislerini
“ozellikle genclerin televizyon izlemeyi biraktigini”, “televizyon programlarinin kalitesinin
gittikce diistiigiinii”®, “‘televizyon kanallarimin belli bir akis1 takip ettigini ancak dijital
platformlarda istenilen icerigin istenildigi zamanda izlenebildigini”, “televizyon kanallarinin belli
ideolojilere hizmet ettigini, ancak dijital platformlarda o6zgiirliigiin oldugunu” savunarak dile
getirmistir. Ayrica “dijital platformlarda izlenen dizi ve filmler ile belgesellerin giindem
varattigim”’, “‘izlenen igeriklerle sosyallesmenin saglandigini” savunan katilimcilar, “artik
televizyondaki dizilerin degil dijital platformlardaki dizilerin konusuldugunu” savunmustur. Ote
yandan, “dijital platformlarin insanlart yalnizliga, asosyallige ve depresyona stiriikledigine”

yonelik goriisler de bulunmaktadir.

Dijital platformlarin televizyonlarin yerini heniiz tam olarak almadigini, ancak gelecekte
alacagim belirtenlerin temel goriisii, “televizyonun halen izleyici kitlesinin oldugudur”. “Ozellikle
orta yas Ustiiniin halen televizyonu birincil kaynak olarak gordiigiinii, bu nedenle de televizyonun
halen miisterisinin oldugunu” seklinde olmustur. Arastirmaya katilanlar gelecekte simdiki geng
neslin etkisiyle televizyon kanallarina olan ihtiyacin tamamen ortadan kalkacagini savunmustur.

3 Bazi katilimailar birden fazla yanit verdikleri icin elde edilen sonuglar katilimci sayisindan fazladir.
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Bu goriislerini dile getirirken, genel itibariyle “dijitallesmenin kaginilmaz bir déniisiim
yarattigini”, “dijitallesmeye ayak uyduramayanlarin kaginilmaz olarak batacagint / son
bulacagint”, “dijital platformlardaki iceriklerin kalitesinin televizyonun fersah fersah iistiinde
oldugunu”, “bu nedenle de televizyonun gittikce daha fazla kan kaybedecegini”, “televizyonun
kendi ideolojisinin oldugunu, haber programlarinin dahi tarafli oldugunu, bu nedenle de
haberlerin baska mecralardan alinabildigini, haliyle televizyona ihtiya¢ kalmayacagini”

savunmustur.

Dijital platformlarin televizyonlarin yerini hi¢bir zaman yilizde yliz alamayacagin
belirtenler ise bu goriislerini televizyonun yalnizligi giderme araci olmasina baglamaktadir.
Internetin insanlar1 bireysellige, dijital platformlarn ise yalnizliga, asosyallige ve depresyona
stiriikledigini savunan katilimcilar, televizyonun bir tiir yalnizlik gidermek amaciyla “ses olmast
icin dahi olsa” popiilerligini koruyacagini savunmustur. Bu noktada katilimcilar, her ne kadar
dijital platformlarda istediklerini, istedikleri zaman izleme 6zgiirliigiine sahip olsa da televizyonun
“kafa dagitmak icin”, “tam konsantre olmaksizin da” izlenebildigini savunarak televizyonun
varligmmi siirdiirecegini savunmustur. Ayrica “haber ve tartisma programlarinin dijital
platformlarda olmadigini”, “hayatin sadece sinema ve dizilerden, dolayisiyla eglenceden ibaret

*99 ¢

olmadigi, bu nedenle de televizyonlara olan ihtiyacin bitmeyecegini”, “televizyonun ihtiyagtan ote
bir aliskanlik oldugunu ve aliskanliklardan vazge¢menin kolay olmadigini”, “televizyonun ve
dijital platformlarin ayri mecralar oldugu, birbirinin alternatifi degil tamamlayicilart oldugunu”

dile getirerek goriislerini temellendirmistir.

SONUC

Dijital medya devrimi, eglence ve kisisel iligkiler de dahil olmak {izere bireylerin
yasamlarinda kiiresel Ol¢ekte farkli endiistriler icin yeni olanaklar saglamistir. Teknolojik
gelismeler ve ozellikle internet bu degisiklikleri hizlandirmistir. Medya 6gelerinin yakinsamasi ise
kugkusuz medyay1, toplumu ve 21. yiizyil kiiltiiriinii degistirdigi gibi, bu durumdan televizyon da
nasibini almistir.

Geleneksel medyanin yeni medyaya doniismesi, bircok geleneksel medya aracinin da bu
yeni medya platformlarina tasinmasina olanak tanimistir. Bu nedenle ilk olarak televizyon canli
yayinlarinin internette yer almasindan sonra, televizyon programlari iceriklerini internet kanali
aracilifi ile de izleyicilere aktarmaya baglamistir. Ancak bu konuda en 6nemli doniisiim kuskusuz
abonelik sistemine dayali dijital servis saglayicilarin ortaya ¢ikmast olmustur.

Teknolojik degisikliklerin ve dijitallesmenin televizyon endiistrisi i¢in bir¢ok sonucu
olmustur. Televizyon igeriginin internet iizerinden dijital dagilimi ve igerigin birden ¢ok
platformda erisilebilmesi, yeni medya doneminde televizyon programlarinin iiretilmesi,
dagitilmasi ve finanse edilmesi ile ilgili yeni gelismeleri de beraberinde getirmistir.
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Yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle beraber ortaya ¢ikan 6zellikle Netflix, Amazon ve Hulu
gibi dijital platformlar milyonlarca kullaniciya ulasarak, televizyon endiistrisini onemli bir
bicimde etkilemistir.

Dijital yayinciligin televizyonculuk 6zelinde en Onemli doniistiiriicii etkisi, kuskusuz
televizyonu izlenilen bir aygit olmaktan ¢ikararak kullanilan bir aygit haline getirmesidir. Boylece
bilisim alanindaki yenilikler ile birlestiginde dijital yayincilik entegre bicimde gelismektedir.
Boylece dijital yayincilikla beraber yayincilik igeriginin iiretimi, aktarimi ve erigimi kisitlamalar
ortadan kalkarak televizyonculugun yayin Kkalitesi yiikselmistir. Ancak asil ©nemli olan
televizyonun etkilesimli hale gelmesidir. Boylece igerik iizerindeki kontrol yayincidan izleyiciye
kaymugtir.

Dijital yaymcilik, yakinsama siireci ile birlikte yeni bir iletisim ortaminin dogusunu da
beraberinde getirmistir. Geleneksel televizyon yayimciligindan farkli olarak kontrol izleyiciye
gecmis durumdadir. izleyicilere diledigi yaymlar diledigi yerden izleme, geri alma ve tekrar
izleme gibi ¢ok fazla imkan sunulmaktadir. Bu nedenle gelecegin yayincilik teknolojisinin
etkilesimli yayincilik olacagi 6ngoriilmektedir. Boylece tiim diinya ¢capinda gelisimini siirdiiren bu
yayinciligin, gelecekte geleneksel televizyonun yerini alacagi da tahmin edilmektedir.

Bu calismada dijital platformlarin gelecekte televizyonun yerini alip almayacagi sorusuna
yonelik nitel bir arastirmanin bulgularina yer verilmistir. Calisma sonucunda katilimcilarin genel
itibariyle gelecekte dijital platformlarin geleneksel bicimde yayin yapan televizyonlarin yerini
alacagii savundugu gozlemlenmistir. Geleneksel televizyon yayinciliginin en biiyiik tehdidi
durumunda olan internet tabanli dijital televizyon platformlari, internet hizinin artmasi, gelecekte
5G ve istii internet hizlarinin ortaya ¢ikmasi ve internet penetrasyonunun artmasi ile beraber
popiilerligini daha da arttiracagma nerdeyse kesin goziiyle bakilmaktadir. Ozellikle internet
kullanim fiyatlarinin diinya genelinde ucuzlamasi ve yayginlagsmasi beraberinde pek ¢cok medya
alisgkanliginin degismesine neden olacaktir. Bunlar i¢inde en fazla etkilenecek olan mecra ise
geleneksel televizyon kanallar1 olacaktir. Bu durum, geleneksel yollarla yayin yapan televizyon
kanallarinin ekosistemini daraltacak ve mecrada ekonomik sikintilar yaratacaktir. Ekonomik
tikanma yasamaya mahk(im olan geleneksel televizyon kanallarinin buna nasil bir tepki verecegi
ve nasil bir is modeli ve stratejisi olusturacagi ise dnemli bir konu olmaktadir. Onceleri yondesme
ile ayakta kalmay1 basaran televizyon kanallar1 2030’lu yillara girerken radikal kararlar alarak ya
internet tabanl dijital televizyon platformlarinin bir alt parcasi olarak kiigiilecek ya da tamamen
piyasadan ¢ekilmek zorunda kalacaktir.

Bu arastrirma verileri ‘acaba geleneksel televizyon kanallar1 nesli tikenmekte olan bir
mecraya m1 doniigiiyor’ sorusun da ortaya c¢ikarmaktadir. 2030’11 yillarla beraber gerek gelisen
teknoloji gerekse kusaklarin degismesi ve teknoloji ile i¢ige olan bugiiniin ¢ocuklar1 ve genglerinin
toplumda daha aktif bir role sahip olacaklarindan dolay1, geleneksel televizyon mecrasi ciddi bir
ekonomik darbogaza girme riski ile karsi karsiya kalacaktir. Ekonomik bir darbogaza girme
olasilig1 ile kars1 karsiya kalmasi durumunda geleneksel televizyon kanallarinin nasil bir strateji
izleyecegini simdiden belirlemesi ve bunu uygulamaya baglamasi gerekmektedir.
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Bugiiniin medya piyasasina bakildiginda geleneksel televizyon kanallarinin sahiplerinin bir
boliimiiniin ayn1 zamanda bir tane dijital televizyon platformu da bulunmaktadir. NTV ve Star
TV’nin sahipliginde olan Dogus Medya puhutv, TV8’e sahip Acun Medya Exxen, elindeki tiim
geleneksel televizyon kanalllarin1 Demirdren Grubuna satan Dogan Holding ise BluTV adli dijital
televizyon mecralar1 ile bu pazarda varliklarim siirdiirmektedirler. Diger televizyon kanallar1 ise
bir platform kurmak yerine geleneksel mecrada yayinladiklari igerikleri kendi internet web
sayfalarindan paylasarak dijital medya pazarinda var olmaya ¢aligmaktadir.

Platform sahibi olan holdingler Exxen, BluTV, puhutv gibi platformlarindan abonelik ve
ek reklam ticretleri alarak ek bir ekonomik katma deger yaratirken, yayinlarini sadece internet
siteleri aracilig1 ile dijital izleyiciye sunan kanal sahipleri bu ek ekonomik katma degerden ¢ok
fazla faydalanamaktadir. Bugiin Show TV ve HaberTiirk TV ye sahip olan Ciner Medya, Kanal D
ve CNNTURK TV’ye sahip olan Demirdren Medya, ATV ve AHaber gibi kanallara sahip
Turkuvaz Medya ve TRT kurumu, dijital doniisiim yolunda abonelik sistemi ile ¢aligan bir dijital
televizyon platformuna yatirim yapmamislardir. Genglerin artan dijital bagimliligi ve dijital
televizyon izleyiciligi karsisinda gerek markalarin gerekse tiim geleneksel medya isletmecilerin
nasil bir yol haritas1 izleyecegi ¢ok onemlidir. Genglerin dijital izleyici egilimlerinin daha da
artacak olmasi 2030’11 yillarda medya holdinglerinin de yapisina etki edecektir. Bu artan egilimin
sonuglarindan biri de gliniimiizden ¢ok daha farkli bir medya piyasasinin ortaya ¢ikmasi olacaktir.
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