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Insana Yakisir Is Uygulamasimin Yapisal ve Psiko-Sosyal Boyutta
Degerlendirilmesi
Yasin AKYILDIZ'
ABSTRACT:

Working action depends on structural and individual factors. Among the structural factors, the state is primarily
responsible for the development of employment areas, the prevention of unemployment, and the adaptation of
working environments to human dignity. Despite the creation of working environments, the fact that individuals do
not perform the act of working means that it contradicts the existence of the individual to ensure the continuity of life.
The aim of the article is to determine the structural and individual orientations that are necessary in the creation of
work environments suitable for human dignity. Among the findings of the article, it is stated that the meaning
attributed to work has changed in the historical process, that in today's modern societies work environments should be
organized within the scope of work in accordance with human dignity, at the same time, there is individual
responsibility in providing individual orientations to work, and in case this cannot be achieved, psycho-social studies
should be carried out within the scope of social work practices. In the study, it is emphasized that within the scope of
social dialogue, the state has a duty to expand employment areas that are compatible with human dignity and prioritize
labor peace, and that employees have duties within the scope of responsibility awareness to achieve this goal. In this
framework, in both cases, there is a need for practices that will support the regulations on structural and behavioral
basis for the protection of human dignity.
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0z:

Calisma eylemi yapisal ve bireysel faktorlere baglidir. Yapisal faktorler icinde devlet temel uygulayici olarak istihdam
alanlarinin gelistirilmesi, issizligin dnlenmesi, ¢alisma ortamlarinin insan onuruna uygun hale getirilmesinden birinci
derece de sorumludur. Calisma ortamlarinin olusturulmasina ragmen, bireylerin ¢alisma eylemini gergeklestirmemesi
bireyin hayat devamliligin1 saglamaya yonelik varligiyla celismesi anlamina gelmektedir. Makalenin amaci, insan
onuruna uygun caligma ortamlarinin olusturulmasinda gerekli olan yapisal ve bireysel yonelimleri belirlemektir.
Makalede, caligmaya atfedilen anlamin tarihsel siiregte degisime ugradigi, giiniimiiz modern toplumlarinda insan
onuruna uygun is kapsaminda caligma ortamlarinin diizenlenmesi gerektigi, ayn1 zamanda g¢alismaya ait bireysel
yonelimlerin saglanmasinda bireysel sorumlulugun oldugu, bunun saglanamamasi durumunda sosyal c¢alisma
uygulamalar1 kapsaminda psiko-sosyal ¢alismalarin yapilmasi gerektigi ileri siirilmiistiir. Calismada devletin sosyal
diyalog kapsaminda insan onuruna uygun, ¢aligma barigin1 6nceleyen, istihdam alanlarinin yayginlastirilmasiyla ilgili,
calisanlarin da bu amaca ulagmak icin sorumluluk bilinci kapsaminda gorevlerinin oldugu vurgulanmaktadir. Bu
cergevede her iki durumda da insan onurunun korunmasi i¢in yapisal ve davranissal temelde diizenlemeleri
destekleyecek uygulamalara ihtiyag vardir.

ANAHTAR KELIMELER:
Insan onuru, Sosyal Calisma, Istihdam, Diizgiin Is, ILO

“Insana Yakisir Is Uygulamasinin Yapisal ve Psiko-Sosyal Boyutta Degerlendirilmesi”

GIRIiS:

Insan dogasinin, éziiniin ve degerinin ifadesinin diger bir sekli olan onur olgusu, insanoglunun varligini siirdiirmek,
ihtiyaglarin1 karsilamak ve toplumsal iliskilerini ortaya koymak i¢in zorunlu oldugu caligma olgusundan ayri
diisiiniilmemelidir. insanin ekonomik, psikolojik ve sosyal yonden idamesini saglamaya yonelik en énemli deger
kavramlari arasinda olan ¢aligma, insanin onurunu korumaya yonelik insan tarafindan uygulamaya koyulan onurlu bir
davranis kalibt olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisma eylemiyle insan ekonomik bir deger olusturmakta, iilke
ekonomisine bedensel ve zihinsel aktiviteleriyle katki saglamakta ve karsiliginda iicret elde etmektedir. Diger yandan
iicret bireyin kendisinin basta fizyolojik, giivenlik, sosyal sayginlik, kendini gerceklestirme gibi ihtiyaglarini elde
etmesini saglamaktadir. Calisan birey, toplumsal sorumluluklarini yerine getirmenin disinda, bireysel olarak da
ailesine olan sorumluluklarini yerine getirmekte ve kendisine olan giiveni artmaktadir. Calisma ile toplumsal ve
bireysel diizeyde prestij saglayan birey, deger iiretme noktasinda insan onuruna uygun bir eylem gerceklestirmis
olmaktadir. Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda devletin insan haklarint kabul ettigini ifade eden ¢esitli maddeler
bulunmaktadir. Her bir madde, devletin ve yasalarin temelinde insan oldugunu ortaya koyar. Nitekim insan devletin
esast ve devletin en degerli varhigidir. insan haklar1 evrensel bildirgesinde ise ¢aligma hakki bireyin temel haklart
arasinda goriilmiis ve insana verilen degerin bir gostergesi olarak ifade edilmistir. Bu degerin korunmas: igin de
insana yakisir is uygulamalariyla olanakli hale gelmektedir.

Sosyal devletlerin anayasalarinda, temel insan haklar1 baglaminda, ¢aligsanlarin korunmasina yonelik, ¢aligma hayatina
ait diizenlemelerinin temelinde diizgiin is uygulamalarinin yayginlastirilmasi yer almaktadir. Calisma yasaminin
insana yakisir kosullarda siirdiiriilmesi ise insan onurunun korunmasini saglamaktadir. Insanmn baskasina bagimli
olmadan hayatin1 devam ettirebilmesinin yegane temeli veya onurunu korumasinin sartlart arasinda olan ¢alisma, ayni
zamanda ¢aligma ortamlarinin insana uygun hale getirildigi durumlarda insan onurunun korunmasina hizmet
etmektedir. Belirtilen baglamda bireylerin istihdam edilebilirliklerinin saglanmasi i¢in igsizligin azaltilmast ve
istihdamin artirilmasina yonelik c¢aligmalarin yapilmasi zorunlu hale gelirken, ayni zamanda insan onurunun
korunmast igin de istihdam alanlarinda, insana yakisir iglerin {iretilmesi gerekmektedir. Bu durumda insana uygun
islerin yayginlagtirilmasint saglayan devlet, insan onuruna deger veren devlet olarak goriiliirken, bireylerin ¢aligma
eylemine fiilen katilmalar1 da insan onuruna yakisir bir eylem olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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Bir iilkede var olan iiretim kaynaklarinin yeterince kullanilamamasi bireysel ve sosyo-ekonomik diizeyde beliren
istihdam edilebilirlikle ilgili sorunlarin bulunmasi anlamina gelmekte, ¢alisma alaninda birey ve toplum diizeyinde
ortaya ¢ikan sosyal sorunlarin ¢oziimlenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Makro diizeyde yeni istihdam
alanlariin olusturulmasi ve genisletilmesi, istthdam kosullarinin iyilestirilmesi uygulamada olan sosyo-ekonomik
politikalar ile miimkiindiir. Caligmanin bireyin biyo-psiko-sosyal yoniinii yakindan ilgilendirdigi degerlendirildiginde,
calisma hayatinda birey, grup ve toplum diizeyinde ¢6ziim iiretici ¢aligmalarin yapilmasi elzem hale gelmektedir. Her
iic diizeyde ve insanin biitlinciil ihtiyaglarinin karsilanmasi baglaminda, insan onurunun korunmasini saglayan,
calisma hayatindaki bireysel ve sosyal sorunlarin ¢dziimlenmesinde, etkili araclardan biri de sosyal politika araci olan
sosyal ¢alisma uygulamalaridir.

Caligmanin konusunu, insan onuru ve ¢aligma hayati olusturmaktadir. Bu konunun secilmesinin temel sebebi sosyal
politika alaninda Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’niin insan onurunun korunmasmmi saglamak amaciyla ileri
stirdiigii “diizgilin i” kavramina vurgu yapmaktir. Diger yandan sosyal calisma uygulamalarinin issizligin olumsuz
etkilerinin azaltilmasindaki roliiniin vurgulanmasidir. Calismanin amaci, insan onurunun korunmasi i¢in c¢alisma
hayatinda yapilabilecek diizenlemelerin neler oldugunu belirlemektir. Bu amaci gergeklestirmek igin ILO’nun
faaliyetleri kapsaminda caligma hayatina yonelik diizenlemeleri degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Diger yandan
sosyal ¢alisma uygulamalarinin ¢aligma hayatiyla olan iligkisi ve 6nemi vurgulanmaktadir. Caligmada veriler, 1

1. INSAN ONURU VE CALISMA HAYATI

Insan nev-i sahsina miinhasir bir varliktir. Bu 6zellikleri ile kdinattaki diger canlilardan ayrilmaktadir. insanoglunun
akli melekelerini kullanmas1 ve medeniyet olugturmasi onu diger varliklardan tistiin kilan yoniinii ortaya koymaktadir.
Bu distiinliik insana dogustan verilmis olup, baskasina devredilemez bir 6zellik olarak insanin hayati boyunca sahip
oldugu en degerli sifatidir. Insanoglunun bu iistiinliigiinii korumas: tarihsel siirecte ¢alisma eyleminden ayri
diistintilemez bir 6zellik kazanmigtir. Caligmanin stirdiirebilirligi bir otorite ile miimkiin olurken, bu otoritenin ¢cogu
zaman insan onuruna uygun olmayan ortamlarda siirdiiriilmesi insan haklar1 ihlallerini de beraberinde getirmektedir.
Insan haklarmin temeli olan onur olgusunun ¢alisma ortamlarinda saglanan haklarla korunmasi elzemdir.

Onur olgusunun literatiirde degisik anlamlarda kullanildig1 goriilmektedir. Tiirk Dil Kurumu (TDK)’ ya gore onur,
“Insamin kendine karsi duydugu saygi, seref. 6z saygi, haysiyet, izzetinefis.” ve “Baskalarimn gosterdigi sayginin
dayandig: kisisel deger, seref, itibar” seklinde ifade etmektedir (sozluk.gov.tr). Diizgiin (2007)’ de insan onuru
kavraminin “erdem, seref, gurur, vakar, kendine saygi duyma ve bagkalarini da kendine saygili kilma” anlamlari
dogrultusunda da kullanildigini belirtmektedir. Tanim bireysel degerlendirme ile sosyal degerlendirmeyi iginde
barindirmakta ve her bir tanim bireysel ve sosyal varolusu ifade etmektedir. Bireysel varolus kisiligi, itibari, bireysel
statliyli, biligsel stirecleri, sosyal varolus kabul gormeyi, katilimi, sosyal statiiyli, sosyal diglanmay1 iginde
barindirmaktadir. TDK’ da insan onurunun yerine kullanilan haysiyet kavranmu da toplumsal kabul gérme acisindan
kavramsal igerik olarak benzer igerige sahiptir (Ekin, 2013: 36). Duran, insan onurunu sadece Bati kaynakli
anlamlandirmalarin? diginda, kavramin tarihsel, teolojik, hukuki, sosyolojik ve felsefi bir temelinin bulundugunu

2 IFE (2017) de insan haklar1 kavrammin giiniimiizde elestirel perspektif gergevesinde farkli yorumlamalarla agiklanmaya
calisildigini belirtmektedir. Elestirel perspektife gére her bir toplumun insan haklarina yiiklemis oldugu anlam farklidir.
Dolayisiyla insan haklarmin igeriginin degisim gosterebilecegi ve genel gecer insan haklarinin miimkiin olmadig: belirtilmektedir.
Insan onuru kavrami Batili kaynaklarda insan haklarina atif yaparak agiklanmakta ve insanin dogustan getirmis oldugu haklardan
esinlenerek tanimlanmaya calisilmaktadir. Insan Haklari Evrensel Bildirgesinde “Biitiin insanlar hiir, haysivet ve haklar
bakimindan egsit dogarlar. Akil ve vicdana sahiptirler ve birbirlerine karst kardeslik zihniveti ile hareket etmelidirler”. 1fadesi yer
almaktadir. Birlesmis Milletler antlasmanin (1945) ilk boliimiinde tammmni yine temel haklar baglamuinda ... Insanmn ana
haklarina, sahsin haysiyet ve degerine, erkek ve kadinlar i¢in oldugu gibi biiyiik ve kiiciik milletler i¢in de hak esitligine olan
imanimizi yeniden ilan etmege...” olarak aciklamaktadir. Hak mefhumu genellestirici, monist bir diizlemde degerlendirilmektedir
(https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/trk.pdf).
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belirtmektedir. Belirtilen baglamda insan onuru “beseri tecriibe” olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bat1 kaynakli literatiirde
tanimlamalarin daha ¢ok biitiin insanlik ailesi adina ve 6zelde Avrupa’ya ait tek tiplestirici bir onur kavraminin hakim
oldugu vurgulanmaktadir. Bu durum onur kavrami kapsaminda insan haklarinin taninmasina ragmen, birgok insan
haklar1 ihlallerinin yaganmasina sebep olmaktadir. Beserin ortak tarihinin bir iirtinii olan dini farkliliklar1 ve ahlaki
olusumlari i¢inde barmdiran, milletlerin tarihi ge¢misleriyle harmanlanan onur olgusu, belirtilen baglamda kapsayic1
tanimlamalari i¢inde barindirdig: takdirde ortak insanlik ailesinin bir niteligi haline gelen bir olgu olarak anlasilabilir
(Duran, 2018:105).

“Onur” ve “Seref” kavramlari toplum iginde birbirlerinin yerine siklikla kullanilmaktir (Cekin, 2013: 16). Insan onuru
olgusunun literatiirde gegen anlam karsiliklarina toplumun bakisi da benzerlik gostermektedir. Toplumda onur olgusu
cogunlukla seref, gurur, haysiyet anlamlar ile kullanilmaktadir. Ancak onur, insanin insan olarak, diigiinen, duyan ve
aklin1 kullanan 6zgiir, yiice bir varlik olmasindan dolay: tasidig: degeri ifade ederken seref, insanin toplumdaki kisisel
saygiliginin ifadesidir (Cekin, 2013: 16). Kisaca onur, insanin insan olmasi nedeniyle tasidig1 6z degeri ifade eder.
Bu deger insana dogustan yiiklenmis olup, baskasina devredilemeyen, bireysel ve sosyal kimligin olusmasini
saglayan, insanin 6z{ini olusturan bir niteliktir.

Arslan, onur olgusunu, korunmasi gereken bir deger olarak gormekte ve bu degeri dokunulamaz ve kaybedilemez
olarak nitelendirmektedir. Belirtilen nitelikler insanin kisiliginin olusmasina ve 6zgiirliigiiniin saglanmasina katki
saglamaktadir (Arslan, 2015: 156). Sosyal devletlerin uygulamaya koymus olduklari politikalarinin temelinde bireyin
dogustan getirmis oldugu ve devredilemez haklari ile toplumsal bir varlik olmasi sebebiyle sahip oldugu haklarin
korunmasi bulunmaktadir. Bu haklarin korunmasi ise yasal diizenlemelerin olusturulmasini elzem hale getirmekte ve
modern sosyal devletin mesruiyet zeminini olusturmaktadir. Modern devlet belirtilen baglamda insan onurunun
korunmasi i¢in her tiirlii 6nlemi alan devlettir.

Insan onurunun bireyin dogustan sahip oldugu, devredilemez bir hak olmasimmin yaninda tarihsel siirecte onur
kavramina yiiklenen anlamin farkli toplumlarda gesitli anlamlandirmalarla igerik kazandigi goriilmektedir. Dinsel,
hiimanist ve hak temelli anlamlandirmalar bu simiflandirmalar arasinda 6ne ¢ikmaktadir. Bati tarihinde Orta Cag
diistintisiinde kilisenin etkisi biiyiik olup kilise diisiiniisiinden baska ifade ve diisiincelere yer verilmemis ve insana
insan olmasi nedeni ile gereken deger gosterilmemistir. Bu dénemde arastirma yapmak yeni bir seyler bulmak yerine
geleneksel olarak dogru kabul edilen diistiniisler ve dgretiler izerinde durularak kilisenin Ustiinliigii kabul edilmistir.
Roma ve Antik Yunan kiiltiirinde Avrupa’nin orta ¢ag diisiiniisii olan skolastik diisiinceye yani kilisenin diisiince ve
ifade baskisina kars1 hiimanist bir bakis agisiin olustugu goriilmektedir (Izveren, 1998: 139-140). Bu donemde Bati
toplumlarinda onur, statiiye gore belirlenen ve babadan ogula devredilebilen bir kavram olarak degerlendirilmektedir.
Ozellikle siyasi yonetimi elinde bulunduranlar, otorite sahibi olarak giice, hiyerarsiye ve miilke sahip olmakla
onurlular siifina déhil olmaktayd: (Erbal, 2015: 9).

Belirli kisilere hak olarak taninan onur olgusu Ortagag Avrupa kiiltiiriinde “dignitas” veya “human dignitas” kavrami
ile ifade edilmis ve kisilerin toplumdaki statiisiinii ifade etmek iizere kullanilmistir. Ronesans ile birlikte “Insancillik
diisiincesi” insami her tlirli disiincede odak ve kaynak olarak kabullenmis ve diisiince akimlarinda insani One
¢ikarmistir. Ronesans ile birlikte diisiiniirler, insanlik onurunu yliceltecek diisiinilislere yonelerek tarihsel siirecte
insana insan olmasi nedeni ile gereken degeri odak alan fikirleri 6ne ¢ikartarak kisinin ayrilmaz bir pargasi olarak
kabul edilen onur olgusunu giiniimiize kadar gelistirmislerdir (Izveren, 1998:139-140). Gegmiste geleneksel olarak
miras yolu ile aktarilan onur giiniimiizde kisilerin insan olmalarina istinaden vazgecilmez bir parcasi olarak kabul
edilmistir.
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Insan dogasinin, 6ziiniin ve 6z degerinin ifadesi olan onur olgusu ile insanoglunun varligin siirdiirmek, ihtiyaglarimi
karsilamak ve toplumsal iligkilerini ortaya koymak igin zorunlu oldugu ¢aligma olgusu ayr1 diisiiniilmemelidir. insanin
ayrilmaz pargasi olan onurun korunmasi ancak ¢aligma ile saglanabilir. Calisma olgusu insanlik tarihi ile baslar.
Insanlik tarihinin her déneminde insanlar onurlarim korumak ve hayatlarin1 devam ettirebilmek amaci ile calisma
olgusuna tarihin her déneminde farkli acilardan farkli anlamlar katarak bakmislardir (Cekin, 2013: 16; Oren, Yiiksel,
2012: 36). Calisma olgusu, insanlarm varhgm devam ettirebilmesinin en 6nemli sartidir. Insanlar calismadan
varligint siirdiiremeyecekleri gibi insanlari diger canlilardan ayiran en 6nemli 6zelligi olan akli ile insanlar galigsarak
cesitli vasitalar yapmuglardir. Yaptiklar1 bu vasitalar ile ¢cevrelerini degistirerek yasadiklari yerlere hakim olmuglardir.
Bu hékimiyet giicii ile yeryiizliniin her yerine yayilmislardir. Buna karsilik, insan harici diger canlilar yasayabildikleri
belirli alanlarda kalnuslar hatta yasadiklar1 alanlar daha da daralmistir. Insanlarin genis alanlara hakim olmalarinin en
onemli nedeni ise insanin akli ile ¢aligma yetenegidir (Ayas, 1982: 79).

Calisma olgusu Oren ve Yiiksel tarafindan; “insanin, iiretim teknigiyle kurmus oldugu miinasebette ortaya ¢ikan
bedensel ve zihinsel siire¢c” seklinde aciklanmustir (Oren, Yiiksel, 2012: 34-36). Calisma ile insan bir is
gerceklestirirken ayni zamanda bir eylemde de bulunur. Bu eylem, insan onurunu korumak amaci ile yine onuruna
uygun olarak fiziksel, psikolojik, sosyal ve ekonomik ihtiyaglarim1 karsilamak amaciyla kendisi tarafindan ortaya
konulan faaliyetlerde bulunmasina neden olan onurlu davranisin zihinsel ve fiziksel ifadesidir. Bu ifade, yani ¢alisma
insanlara bir ig eylem yaptirmakta olup bu is veya eylemin esas hedefi insanin insan olmaktan dolay: sahip oldugu
onuruna uygun davranig sergilemesidir. Sergiledigi bu davranisa ise onurlu davranis denilmektedir.

Insanlar calisma eylemi ile en kiiciik toplumsal birim olan ailenin devamliligini saglamakta, diger yandan makro
sosyal cevreyle etkilesim igine girmektedirler. Bu etkilesim ile onurlu bir davranig olarak gergeklestirmek icin yapilan
calisma, insanlara ihtiyaglarini giderecek kazanimlar saglamanin yaninda toplumda statii ve prestij saglayan aktivite
olarak da degerlendirilebilir. Calisma olgusu, insanlar1 diger canlilardan ayiran ve insan onurunu koruyan dnemli bir
faaliyettir (Oren, Yiiksel, 2012: 39-40). Insanlar dogustan calisma davranis1 gdsterme egilimi icerisindedirler. Ancak,
bu egilimin yonii ve dlgiisii insanin gevresinden edindigi degerler tarafindan belirlenir. Insanin cevresinden edindigi
degerler ve toplumsal beklentiler, insandan insana degismesine ragmen, degerlerin bireylerin toplumsal statiisiine gore
belirlenen rollerle hayatin anlamini olusturdugu bir realitedir. Calisma toplumsal yonlendirmelerin yaninda bireylerin
psiko-sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda, yaraticiligi 6n plana ¢ikarmasi baglaminda, kisiligin gelismesine katki
saglayan insani bir vasiftir (Tmar, 2013: 6).

Modern toplumda insanlarin gereksinim duydugu en 6nemli ve temel faaliyetlerden biri olan caligma faaliyeti
gecmisten giiniimiize degigse de giinlimiiz kosullarinda insanlara sagladigi fayda ile kisilerin hayatinin merkezinde yer
almaktadir. Ancak, gecmis donemlerde ¢alisma olgusu giiniimiizdeki gibi degerlendirilmemis, (Unal, 2011: 127)
ozellikle fiziksel ¢aligma toplumun iist siniflari tarafindan koélelik ile ayni1 degerlendirilerek ¢aligmaya karst olumsuz
bir tutum sergilenerek giiniimiizden oldukg¢a farkli algilanmistir. Giinlimiiz kosullarinda ise ¢aligma insan onurunun
korunmasinda veya onurlu yagamda gerekli en dnemli faaliyettir.

2. Calismanin Déniisiimii Ve Uluslararasi Calisma Orgiitii

Insan onurunun korunmasinda énemli bir yere sahip olan ¢alisma M.0O. 5000°1i yillarda insanlarin giinliik yasamlarini
yiiriitebilecek kadar dar kapsamli faaliyetleri igermistir. Bu faaliyetlere konu c¢alisma alani sinirli olmakla birlikte
esyalarin esya ile takas edildigi, mal karsilig1 mal alnip verildigi bir ddnem olmustur. Bu durum M.O. 3000°li yillara
kadar devam etmis M.O. 3000°li yillarda az da olsa pazar igin iiretim yapilmaya baslanmistir. Bu dénemde ¢aligma
olarak iiretim ile birlikte bir miktar satma faaliyetleri de goriilmektedir. M.O. 2000li yillara gelindiginde ise artik
metal paralar yani altin ve glimiis paralar ticari hayatin igerisinde yer almaya baglayarak ¢alisma hayatina baska bir
boyut kazandirirken ticari hayatta gelismeye baslamistir. Bu donemin ¢alisma hayatinda altin ve glimiisii elinde
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bulunduranlar onurlu kisiler olarak kabul edilirken calisanlar yine kdle gibi ¢ok az kazanimla ¢alismak zorunda
kalmistir (Oren, Yiiksel, 2012: 42-43).

Antik Yunan uygarliginda caligma faaliyeti kolelere has bir faaliyet olarak kabul edilmesinin yaninda ¢alisma faaliyeti
asil olamayan kotii bir faaliyet olarak degerlendirilmistir. Bu anlayis Ronesans’a kadar igerik degistirse de calisma
toplumsal tabakalasma baglaminda alt tabakanin (koylii halk) yapmasi gereken bir gérev olarak belirlenmis ve sosyo-
ekonomik diizen bu cercevede sekillenmistir (Unal, 2011: 127; Lordoglu, Ozkaplan, Tériiner, 1999: 1). Kazgan
(2012)’ de belirtildigi gibi 15. ve 16. yy’ a gelindiginde baslayan kesifler ile birlikte ticari savaglar da baslamus ticari
savaglar ise beraberinde kdlelik ile somiirgecilik faaliyetlerinin dogmasina sebep olmustur. Bu faaliyetler ile birlikte
insanlara ¢alisma karsiliginda hayatlarini1 devam ettirebilecek kadar parasal olmayan kaynak tahsis edilmis, ¢alisanlar
kiiclik gorilmistiir.

17. Yiizyila gelindiginde ilk Merkez Bankasmin Ingiltere’de faaliyet gostermesi ile birlikte kagit para insanlarin
hayatina girmis ve caligma hayatinda biiyiik degisikliklerin yasanmasina neden olmustur. Yasanan gelismelerin
pesinde 18. Yiizyilda “Sanayi Devrimi” ile birlikte iicretli calisma dénemi baslamistir (Oren, Yiiksel, 2012: 42-43;
Samsum, 2017: 164). Sanayi devriminin getirmis oldugu hizli degisim ve doniisiim beraberinde birgok sosyal ve
ekonomik problemlere de neden olmustur.

20. Yizyil politikalarinda calisanlara daha insani yaklasilarak galisanlarin asagilandig: diislincelere son verilmistir
(Bedir, 2013: 82-83; Kogak, 2015: 193). Bu diisiinceler dogrultusunda I. Diinya Savasinin akabinde 1919 yilinda
imzalanan Versay Antlagmasina eklenen ¢alisma baglikli boliimde yer alan “emegin ticarilestirilmemesi, ¢alisan ve
isverenlere orgiitlenme hakki, kiiciik ¢ocuklarin agir iglerde galistirilmamasi, makul iicret, esit ise esit iicret, sosyal
giivence gibi ¢alisanlar1 koruyacak ve onlarin insan onuruna yakisir bir sekilde hayatlarini idame ettirecek sekilde
calisma politikalarinin gelistirilmesi misyonu ile Uluslararasi Calisma Orgiitiiniin (ILO) temeli atilmis ve bu yilda
Milletler Cemiyeti ile birlikte Uluslararas1 Calisma Orgiitii kurulmustur (Sengenberger, 2014: 9; Giilmez, 2011: 66-
70; library.fes.de). 20. Yiizyila gelindiginde klasik liberal felsefenin hakim oldugu piyasalarin yonetim anlayisinin
sanayi devrimi kosullarinda insanlar1 karin tokluguna calistirmasi sebebi ile sorunlarin ¢éziimii igin sosyal politikalar
geligtirilmeye baglanmistir. Bu kapsamda c¢alisanlarin haklarint korumaya yonelik hukuki diizenlemelerle basta
Ingiltere, Almanya, ABD’de sosyal giivenlik uygulamalarina baslanilmistir. Klasik liberal felsefenin uzun vadede
piyasada denge saglayacagina ait goriisiiniin, 1929 Diinya Ekonomik Krizi sebebiyle, dogrulanamamasi, Keynezyen
politikalarin devreye girmesine ve piyasa dengesizliklerinin kamu miidahalesi araglariyla giderilmesi gerektigini
ortaya koymustur. Yapilan diizenlemelerin hedefinde insan onurunu koruyacak ve saglayacak calisma kosullar ile
iicret politikalar1 yer almistir.

2.1. Uluslararas1 Cahsa Orgiitii

Sanayi devriminin yol actig1 fabrika iiretimi ekonomik bir deger olusturmanin yani sira toplumsal ve kiiltiirel degisimi
beraberinde getirmis ve bir¢ok sosyal sorunun ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Sanayilesme ile birlikte ¢alisma
ortamlarmin kent merkezlerinde gelismesi, beraberinde kentsel mekanlara gog¢ii saglamig, bu durum aile yapisinin
bozulmasin, issizligi, kadin ve ¢ocuk emegini, sosyal giivencesizligi, kisi haklarin1 savunabilmeyi, barinmayi, iicreti,
istihdami 6n plana ¢ikarmistir (Kalayci ve Akin, 2021: 63). Belirtilen sorunlarin ¢oziilebilmesi i¢in uluslararasi diizeyde
bir 6rgiitiin kurulmasina gereksinim duyulmustur. Her bir sorun ILO’nun kurulusunun temel felsefesini olusturmakta
ve Diinyanin genelinde c¢alisma alanlarina yonelik standartlarin olusturularak insana yakigir is ortamlarinin
gelistirilmesi hedeflenmektedir.
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ILO, belirtilen gerekge ile 1919 yilinda Versay Anlagmasi cercevesinde kurulmustur. 1946 yilinda Birlesmis
Milletler’in ilk uzmanlagmig kurulusu olan ILO, toplamda 187 iiye devlet ile faaliyetlerini yiiriitmektedir. ILO’nun
temel gorevi Diinyanin genelinde caligma ortamlarinda insana uygun is alanlarinin gelistirilmesini saglamaktir.
ILO’nun uygulamalarinin dayanaklar1 arasinda, Diinya genelinde barisi hakim kilmak i¢in sosyal adalet temelinde
gelisimin saglanmasini hedeflemek yer almaktadir. Bu hedefi gergeklestirebilmek igin birgok zorlugu iginde
barindiran ¢alisma kosullariin iyilestirilmesi elzemdir. Bu anlayis liye devletlerin kendi uygulamalarinda acilen
gergeklestirilmesi gereken bir durumdur. Bunun i¢in ILO ve taraf devletler birgok sézlesme imzalamistir. Calisma
saatleri, igsizlik, anne hakkinin korunmasi, asgari yas, orgiitlenme Ozgiirligli, mesleki egitim, iicret, genglere ve
kadinlara ait ¢alisma diizenlemeleri ILO’nun ¢alistig1 alanlardan bazilaridir (https://www.ilo.org/global/about-the-
ilo/history/lang--en/index.htm). ILO, tiim diinyada insan onuruna uygun calisma kosullarinin saglanmasini kendine
misyon olarak belirlemistir. Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin hedefi olan insan onuruna uygun ¢aligma kosullar1 yani
insana yakisir i misyonun ise iilkeler arasinda sosyal adalet ve baris ile emegin insani kosullar1 dogrultusunda elde
edilecegi goriisiindedir (Sengenberger, 2014: 9)

ILO hiikiimet, isveren ve is¢i kesimi temsilcilerinin de yer aldig: {i¢ tarafli yapisi ile kadinlarin ve erkeklerin insana
yakisir islere sahip olabilmeleri i¢in Onemli ¢alismalart uygulamaya koymakta ve sosyal diyalog zemini
olusturmaktadir. Uygulamalar arasinda c¢alisma yasaminda haklarin yasama gegirilmesi, insana yakisir istihdam
firsatlarinin tesvik edilmesi, sosyal korumanin giiclendirilmesi ve g¢alisma yasamiyla ilgili konularda diyalogun
giiclendirilmesidir (https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS 372875/lang--tr/index.htm). Uluslararasi Calisma
Orgiitiiniin yaptig1 bu calismalardan birisi de “Insana Yakisir is” hedefidir. ILO’nun kurulusundan, 1919 yilindan beri,
temel felsefesi, diinyanin genelinde is hayatinda ¢alisma kosullarini iyilestirerek, calisan bireylerin yasam diizeylerini
gelistirmek olmustur. Belirtilen hedefi gerceklestirmek amaciyla 21. Yiizyillda ILO’nun ¢aligma yasaminda {izerinde
durdugu temel kavram “Diizgiin Is” dir (Tiiziinkan, 2015: 6).

2.1.1. UluslararasiCahsma Orgiitii ve Diizgiin Is

LEINNT3 EEINNT3

“Insana yakisir is” alan yazinda “diizgiin is”, “uygun is”, “saygin is” olarak da tanmimlanmaktadir. “Insana Yakisir Is”
ile insan onuruna uygun ¢alisma kosullart ifade edilmektedir. Bu ifade ILO tarafindan giindeme getirilip literatiire
kazandirilmistir. Misyon olarak da “Insana Yakisir Is” kabul edilmistir. Insan onuruna uygun ¢alisma kosullari, ILO
tarafindan ilk kez 1999 yilinda “insana Yakisir is” bashgi ile Uluslararast Calisma Orgiitii Genel Miidiirii Juan
Somavia tarafindan (Fields, 2003: 63) 87. Uluslararas1 Calisma Konferansi’nda Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin 21.
yiizyildaki yaklagimi olarak diinya kamuoyuna takdim edilmistir (Sengenberger, 2014: 17). ILO’nun benimsedigi
“Insana Yakisir Is” ifadesi, en genel anlatimla;

Bireylere adil bir gelirin saglandi8: is firsatina,

Is saglig1 ve giivenligi tedbirlerinin alindig1 calisma ortamlarina,
Ailenin ve bireyin korunmasina ve gelisimlerinin desteklenmesine,
Bireylerin is ortamlarinda karar mekanizmalarina katilabilmelerine,

Cinsiyet temelinde esitli§in oldugu calisma ortamlarini ifade eder (https://www.ilo.org/ankara/areas-of-
work/dw/lang--en/index.htm; Isigicok, 2009: 309).

Calisma hakki, insan haklar1 evrensel beyannamesinde yer aldigi lizere, her tiirlii angaryayi, koleligi kaldirmakta,
iicret hakki ile bireyin diledigi iste ¢alisabilme hakkini garanti altina almaktadir. ILO insana yakisir is uygulamalarim
ozellikle kiiresellesme ve neo-liberal politikalarin etkisiyle is¢i sinifinin gittikge kotiilesen hayat kosullarinin
iyilestirilmesini saglamak ve toplumsal barisi tehdit eden sosyal damping uygulamalarinin &niine gegmek amaciyla
yiiriirlige koymak istemektedir (Glinaydin, 2015: 124-125). ILO iilkeler diizeyinde diizgiin ig alanlarinin gelistirilmesi
icin destek saglamaktadir. Bu desteklerin temel amaci;
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e istihdamin artirilmasi, girisimciligin desteklenmesi, asgari diizeyde yasam standartlarimi saglayacak bir
ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasi,

e (Calisma yasaminda basta dezavantajli kesimler olmak iizere, ¢aligan kesimin haklarinin taninmasi ve bu
haklara saygili olunmasi ile bireylerin haklarini koruyacak yasal diizenlemelerin yapilmasi,

e Sosyal koruma kapsaminda, cinsiyet esitligi temelinde, bireylerin sosyal hayatlarin1 destekleyecek yeterli bos
zaman ve tatil imkani veren, aile temelinde toplumun gelisimini dnceleyen, saglik hakkinin ve erigiminin
saglandig1 ve topyekln toplumun kalkinmasini hedefleyen uygulamalarin hayata gecirilmesi,

e (Calisma hayatindaki paydaglarin katilimi temelinde sosyal diyalogun olusturulmasi, ¢aligma ortamlarindaki
verimliligin artirilmasi ve biitiinlesmis toplumlarin insasimnin olusturulmasidir
(https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_372872/lang--tr/index.htm).

Her bir madde kapsaminda, calisan bireyler temel sosyal giivenlik haklarina sahip olmalarinin yaninda bireysel ve
toplumsal yonlerinin gelistirilmesine yonelik firsatlar1 da yakalamaktadir. Belirtilen baglamda toplumun yasam
kalitesinin artirtlmasinin hareket noktasi olarak ILO “diizgiin ig” kavramini referans almaktadir. “Diizgiin is” sosyal
giivencenin saglandigi, ayrica kisiye ddenen iicretin insan onuruna yakisir sekilde hayati idame ettirecek seviyede
olmasi ile esit temsil kosullarin saglandigr isler olarak tanimlanmaktadir. Bu unsurlar insana yakisir ig ifadesinin ana
unsurlari olup birinin eksikligi insan onuruna uygun ¢aligsma kosullarini da ortadan kaldirmaktadir.

Tiizinkan (2015a, 2015b)’ e gore diizgiin is kriterleri arasinda yeterli bir gelir, sosyal giivenlik ile temsil yeteneginin
olmasinin yaninda insan onuruna yakisir iglerin de olusturulmasi gerektigini vurgulamaktadir. Diizgiin is kavramina
gorecelilik de kazandiran aragtirmaciya gore, kavram farkli kesimler i¢in farkli anlamlar icerebilmektedir. Yetiskin bir
birey i¢in diizgiin is, yeterli bir gelir ve mesai iicretini alabilme, ¢ocuk icin ¢aligmama, kadin i¢in karsi cins ile esit
firsatlarda calisma, engelli birey icin erisilebilir caligma ortami, gdgmen i¢in ayrimciliktan uzak, adil sartlarda ¢alisma
anlami tastyabilir. Belirtilen baglamda diizgiin isin anlami yasa, cinsiyete, engel durumuna, uyruga vb. bireysel
ozelliklere gore farklilik gosterebilmektedir.

Istihdam en genel ifadesiyle iiretim kaynaklarinin kullanilmasidir. Uretim kaynaklari i¢inde diger iiretim kaynaklarim
bir araya getiren ve harekete gegiren, diger bir ifadeyle {iretimi baslatan faktdr emek faktoriidiir. Insana yakisir is
misyonunun unsurlarindan biri olan istihdam, ILO’nun diizglin is misyonunu gerceklestirmesi adina 6nemli bir yere
sahiptir. ILO’nun diizgiin is misyonu ancak iiretken istihdam ortaminda saglanabilir (Giinaydin, 2015: 124). Diizgiin
islerin yaygilastirildigt ¢alisma kosullari, insan odakli uygulamalarla bireylerin biyo-psiko-sosyal yonden
geligimlerine katki saglamaktadir. Belirtilen baglamda ILO’nun diizgiin is misyonu ile igletmelerin odakli ¢calisma
kapsaminda insanlara sadece calisabilecekleri is firsatlari sunan ortamlar olarak anlagilmasindan ziyade bu ortamlarin
insan onuruna yakigir olmasi gerektigi de vurgulanmaktadir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin “Insana Yakisir Is” misyonunun unsurlarindan biri olan istihdamin saglanmasiyla
ilgili tavsiyelerine gore, isttihdam is arayan herkesi kapsamali, i arayanlarin dicretli mi bagimsiz mu g¢alismak
istemesine bakmamali, is arayan insanlara insan onuruna yakisir is olanaklari sunabilmelidir. Istihdam saglanirken
saglanan is olanagim Kisiler 6zgiir iradeleriyle kabul etmelidir. Istihdamin kosullar1 igerisinde zorla ya da zorunlu
calisma dedigimiz kolelik benzeri insan onuruna yakismayan ¢alisma kosullar1 olmamalidir. Istihdam gocuk emegi
icermemelidir. Eger igermesi gerekiyorsa yas sinir1 belirlenmeli belirlenen yasin altinda ¢ocuklar ¢alistiriimamalidir.
Istihdam igeriginde yer alacak olan kismi veya tam siireli ¢alisman c¢alisanin iradesiyle belirlenmelidir (Is1g1ok,
2009: 316-321). Insan onuruna yakismayan kosullarda Diinya’da yaklasik 2020 yili itibariyle 160 milyon 6-14 yas
arast ¢ocuk calismak zorunda kalmaktadir (data.unicef.org). 2019-2020 arasinda, diinyada igsiz sayist 187.3 milyon
seviyesindeyken bu rakam 220,3 milyona yiikseldi 2021'de ise igsiz sayisi1 yine artig yoniinde ivme kazanmig ve 220,5
milyona ulagmistir (www.statista.com). Bu durum insan onuruna yakisir ¢aligma kosullari ile ¢elismektedir.
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Diizgiin is, bireylerin sosyal giivenlik haklarma yonelik kazanimlarinin saglandig isi ifade eder. Sosyal giivenlik
bireylerin sosyal, ekonomik ve mesleki risklere karsi korunmasini saglar. Belirtilen baglamda sosyal giivenlik
bireylerin diizgiin is kapsaminda ¢alisma ortamlarinda insan onuruyla bagdasmayan uygulamalarin kaldirilmasini,
diger yandan toplumsal bir varlik olan insanin yasam kalitesinin artirilmasini olanakli hale getirir. Sosyal politikanin
etkili bir araci olan sosyal giivenlik gelirin yeniden dagitilmasi baglaminda ¢ocuk, kadin, engelli ve yash bireylerin
haklarinin korunmasinda sosyal adalet ve barisin saglanmasi kapsaminda da ihmal ve istismar edilmelerinin
onlenmesinde sosyal yardim ve hizmet mekanizmalariyla destek saglamaktadir. Calisan bireylerin sosyal sigorta
sistemleri ile calismayan ve muhtag¢ olan kesimlerin de kamusal yardimlarla desteklenmesini saglar. Sonug itibariyle
sosyal giivenlik sistemlerinin etkili bir sosyal politika araci haline gelmesi kapsaminin geniglemesi ile miimkiindiir
(Yildirimalp, Islamoglu, 2014: 149). ILO diizgiin isin de bir unsuru olarak sosyal giivenligi 6n plana cikartarak
calisanlarin gelecek kaygisini azaltmaya ¢alismaktadir (Isigicok, 2009: 316-321).

ILO’nun “Diinyada Istihdam ve Sosyal Goriiniim: Egilimler 2019 raporuna gore; 2018 yilinda tiim diinyada calisan
3,3 milyar kisinin yaklasik olarak ¢cogunlugunun yeterli diizeyde ekonomik giivence, maddi refah ve firsat esitligine
sahip degildir. Ayn1 zamanda issizlerin ¢ogunlugu hicbir destek alamamaktadirlar. Tiim diinyada yillik ortalama
calisanlarin 160 milyonu meslek hastaligina yakalanirken, 1.1 milyon kisi is kazasindan veya meslek hastaligindan
Olmektedir. Giinlimiizde kayit dist istihdam sartlarinda insanlar giivencesiz, insani olmayan caligma kosullarinda
calismaktadirlar (Sengenberger, 2003: 46-48; https://www.ilo.org/ankara/news/WCMS_679784/lang--tr/index.htm).

ILO, istihdama dahil olan bireylerin korunmasi amaciyla ¢alisma ortamlarinda temel haklarin saglanmasi gerektigini
cesitli sozlesmeler ve tavsiye kararlariyla belirtmektedir. Calisma hayatina ait temel haklar arasinda, zorla
calistirmanin, angarya islerin kaldirilmasi, 1rk ve cinsiyet temelinde ¢aligma ortamlarinda ayrimciligin yasaklanmast,
toplu pazarlik ve orgiitlenme 6zgiirliigii yer almaktadir. Bu haklarin saglanmasi ve ILO’nun tavsiye kararlarina uyan
iiye devletlerin uygulamalar1 Diinya’da demokrasinin ve dengeli bir sosyal hayatin gelismesine katki saglamaktadir
(Isigicok, 2009: 316-321).

Caligma hayati1 farkli paydaslarin birlikteligini gerektiren uygulama alanidir. Bu alanda devlet en giiclii aktor olarak
gerek igverenlerin ve gerekse de calisanlarin korunmasini saglayacak tedbirler alir. Calisma hayatinda yapilacak
diizenlemelerin yerindelik ve siirdiiriilebilirligi ise paydaslarin sosyal diyalog kapsaminda karar mercii olarak
katilimlarini gerekli kilar. Diizgiin is unsurlarindan sosyal diyalog ile amag ¢alisma hayat ile ilgili ortak konularda
taraflar ile karsilikli tartigilarak kararlar alinmasidir. Boylelikle ¢alisanlar isveren karsisinda korunurken, igverenler de
¢aligma ortamlarinda devletin saglamis oldugu ¢esitli siibvansiyonlarla yasal zeminde faaliyetlerini yiiriitiir.

Sonug olarak ¢aligma ortamlari, keyfi uygulamalarin sinirlandirildigi, paydaslarin menfaati ¢ercevesinde uygulamaya
koyulan diizenlemelerle sekillenir (Yildirimalp, islamoglu, 2014: 150). Sosyal Diyalog, taraflarin demokratik bir
sekilde goniilliiliik ilkesi ile bir araya geldikleri ve ortak karar alabildikleri siireci ifade etmektedir. Giiniimiiz
kosullarinda ¢aliganlar genellikle insan onuruna yakigsmayacak c¢alisma kosullarinda g¢alismakta ayni sekilde
ayrimciliga, siddete maruz kalmaktadirlar. Calisanlar, sendikal faaliyetleri ile ilgili zorluklar ile karsilasmaktadirlar
(Kapar, 2007: 2-3).

Diinyada kiiresellesme ile yasanan hizli degisim ve donilisim g¢alisma iligkilerinde 6zellikle istihdam ve {iretim
kaliplarinda farkliliklar meydana getirmistir. Emek goc¢ii, demografik ve teknolojik gelisimler is ortamlarinda yeni
esitsizliklerin kaynagini olusturmustur. Esitsizliklerin toplumun her kesimi ve 6zellikle dezavantajli kesimler iizerinde
biraktig1 etkiler toplumsal bir mesele haline gelmekte ve isin gelecegi ve dolayisiyla da toplumun gelecegi ile ilgili
yeni tartisma konular1 ortaya ¢ikmaktadir. Belirtilen baglamda basta calisma ortamlarinda olmak tizere artan sosyal
sorunlarin ¢oziimlenmesinde ve bireylerin yasam kalitelerinin artirilmasinda ILO’ya daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir.
Artan ekonomik krizler ile iilkelerin ekonomi politikalarinda adil gelir dagilimina yonelik eksik uygulamalarinin
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olmasi bireylerin sisteme, dolayisiyla da ¢alismaya olan bakislarini olumsuz etkileyebilmektedir. Giiven duygusunun
zedelendigi bir ortamda ise bireylerin gelecekten beklentileri ve yasam doyumlar1 olumsuz olarak etkilenmektedir.
Belirtilen baglamda istihdam alanlarinin artirilmasmin yam sira gelir adaletsizliklerinin giderildigi bir ilkede
bireylerin yasadiklar1 sosyal sorunlara yonelik kalici ¢dziimlerin olusturulmasi daha kolay hale gelecektir. Artan
uygun is taleplerine goére yeterli istihdam alanlari olusturmak ve calisma ortamlarinda sosyal koruma saglamak
toplumsal istikrarin korunmasi agisindan elzemdir (Biiyiikdere, 2019: 83-89).

2.2. Calisma Hakk, Kosullari ve imkam

Caligma hakki, insan haklar1 icinde ekonomik ve toplumsal hak olarak yer alan ve insan onuru agisindan 6nemli bir
yere sahip olan bir haktir. Bu yonii ile ¢calisma hakk: insan haklar1 i¢inde de vazgecilmez bir konudur. Caligma hakka,
1789 yilinda Fransiz Biiyiikk Devriminden sonra giindeme gelen Yurttas Haklar1 Bildirisinde “Kamunun ¢alisma
giiciinde olanlara is bulmak, ¢alisamayacak durumda olanlara yasama olanaklari saglamak yolu ile yurttaslarin
gegimlerini giivence altina almak zorundadir.” ifadesi ile yer almistir. Bu ifade giiniimiizde insan haklan belgelerinde
ve anayasalarinda Calisma hakki olarak yer almaktadir. Calisma hakki ile insan onuru agisindan ¢aligmanin 6nemine
ve bu konuda devletin yiikiimliliiklerine atif yapilmistir (Talas, 2016: 407).

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi 23. Maddesinde “Her sahsin ¢calismaya, isini serbestce se¢cmeye, adil ve elverisli
calisma sartlarina hakki vardir” seklinde belirtilmistir. Caligma hakki, sosyal devletlerin anayasalarinda da temel
haklar arasinda kabul edilmistir. T.C. Anayasasi’nda “Calisma herkesin hakki ve 6devidir” seklinde ifade edilmistir.
Bu ifadenin insan onuru agisindan anlami ¢aligma hakkini kisiler bir sorumluluk olarak yiiklerken ayni zamanda
devletin sosyal bir sorumlulugu oldugunu diizenlemis olmasidir (Giinaydin, 2015: 125-126). AB bolgesini
ilgilendiren 2000 yilinda yapilan Lizbon Zirvesi’nde alinan stratejik kararlar arasinda istihdamin artirilmasi, daha iyi
islerin yayginlastirilmasi ve insana yatirim yapilarak sosyal diglanmanin engellenmesi, toplumsal uyumun saglanmast
icin gerekli kriterler arasinda yer almaktadir (Koray, 2005: 288-289; Zengingoniil, 2003: 10). 2001 tarihli Stockholm
Zirvesi’'nde, Lizbon Zirvesi’nde alinan kararlarin eksiklikleri giderilmeye calisilmig ve sosyal giivenlik alaninda
gerekli iyilestirilmelerin yapilmast yoniinde kararlar alinmistir (Hekimler, 2006: 106 ). 2002 tarihli Barselona
Zirvesinde ise AB’nin hedefi, tam istihdamin saglanmasi ve islerin nitelik ve nicelik yoniinden gelistirilmesi gerektigi
vurgulanmigtir (Arusoglu, 2013: 45). AB’ye uyum ¢ergevesinde 2001 tarihli Tiirkiye Ulusal Uyum Programina gore
istihdam alaninda is giivencesi, kamu gorevlileri sendikasi, ¢ocuk is¢iliginin 6nlenmesi, yabancilarin ¢alisma izni, is
giicli piyasasi bilgi danigma kurulu, is saghigi ve giivenligi, meslek standartlari, cinsiyet ayrimeiligi, sosyal diyalog
konularinda gerekli diizenlemelerin yapilmasi kararlastirilmistir (Ozerdem, 2010: 22-23).

Calisma hayatiyla ilgili uluslararasi ve ulusal diizeyde yapilan s6zlesme ve yasal diizenlemelerin amaci bireylerin
baskalarina bagimli olmadan yasamalarini, bireysel ve toplumsal sorumluluklarini yerine getirmelerini ve insana
yakisir caligma ortamlarinin yayginlastirilmasim1 saglamaktir. Caligma belirtilen baglamda insan onurunun
korunmasinda etkili bir rol gorevi gérmektedir. Nitekim, insanlar onurunu korumak ya da diger bir ifade ile onurlu
yasamak i¢in ¢aligmak zorundadirlar. Giiniimiizde ¢aligma imkanlarinin olusturulmast yani istihdamin saglanmasi
sosyal politikanin en dnemli hedefleri arasinda yer almaktadir. Sosyal devletin gérevi bireylerin mutlu oldugu bir
hayat saglamaktir. Caligma ile bireyler basta kendi yeteneklerini gelistirme firsati yakalamakta, grup aidiyeti
gelistirmekte, psikolojik doyum saglamakta ve biyolojik varligini siirdiirebilmektedir. Sosyal devlet diizglin is
ortamlarinin yayginlagtirilmasiyla bireylerin mutlu bir hayata kavugmalarina katki saglayarak, insanca yasami olanakli
hale getirir. Sonug olarak bireyler dogustan sahip olduklar1 ve devredilemez olan onurlarin1 yagam seyri boyunca
korumus olurlar. Bunun saglanmasi iginde en etkili ara¢ devletin bizzat kendisidir. Devlet gorevini istihdam
alanlarinin gelistirilmesi yoniinde yerine getirirken, bireylerin de ayni sekilde calisma eylemine goniillii olarak
katilmasi beklenilen bir durumdur. Ciinkii ¢aligma bireysel ve toplumsal bir 6devdir.
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Calisma kosullarimi iki farkli agidan degerlendirmek gerekir. Oncelikle ¢alisma kosullarmm ¢alisma iliskileri, is
organizasyonu, fiziki mekan ve isyerindeki insan iligkileri baglaminda c¢alisandan optimum verimi almak agisindan
degerlendirmek gerekirken diger degerlendirme agisi ¢alisanlara zarar vermeyecek, onu gelistirecek insan onuruna
uygun ¢aligma ortami ve kosullarinin hazirlanmasidir (Tmar, 2013: 11). Devlet ¢alisma yasamina dair diizenleyici
uygulamalariyla ¢alisma hayatinda bir standart saglamanin yani sira denetleyici mekanizmalarla ¢aligma yasaminin
stirdiiriilebilir olmasin1 da saglar. Mevcut ¢alisma kosullarinda is arayan herkesin istihdam edilebilmesi iiretim
kaynaklarmin etkili kullanildig1 ve gelismislik seviyesinin belirleyicisi olarak kabul edilirken, her bir bireyi kapsamasi
da insana verilen degerin olgiisii olarak belirmektedir. Istihdam olanaklarinin saglanmasinin ve kapsaminin
genisliginin yani sira ¢calisma ortamlarinin insan onuruna uygun diizgiin igler kapsaminda gelistirilmesi iilkelerin temel
hedefleri arasinda yer alabilmelidir.

Istihdam alanlariin saglanmasi iilkelerin gelismislik seviyesiyle ilgiliyken, gelistirilememesi ise yonetsel garesizlikler
hakkinda bilgi saglamaktadir. Bu durumda issizlik olgusu ortaya ¢ikmakta ve bireyler ¢aligma gii¢ ve kapasitesinde
olmalarma ragmen, kendi yeteneklerini gelistirme firsatlar1 bulamamaktadir. Issizlik sorununun azaltilmasi, issizligin
sonuglari arasinda yer alan psikolojik, sosyolojik, ekonomik etkileri baglaminda, iilkelerin en biiyiik hedeflerinden bir
tanesidir (Ay, 2012: 321). Issizlik iktisadi anlamda emek arz ve talebi arasindaki dengesizligi ifade eder. Emek arzi
karsisinda yeteri kadar is giliciine olan talebin olmamasi, bu durumu dogurur. Diger bir ifade ile igsizlik, ¢aligma yasi
gelmis ve cari licret diizeyinde ¢aligma isteginde olan, ayni zamanda galismaya engel bir durumu olmayan kisilerin is
aramasina ragmen, is imkani bulamama durumudur (Seyitoglu, 1999: 294). Issizligin sebeplerinin biitiinciil yénden
ortadan kaldirilmasi farkli diizeylerde istihdam hizmetleri ile miimkiin olabilmektedir. Calisma imkani calisan
acisindan degerlendirildiginde, bireyin caligmak istemesine ragmen, is imkanlarinin olmamast yapisal kaynakli
sorunlara igaret ederken, is imk&ninin olmasina ragmen, bireyin ¢alismamasi sorumsuzluk, tembellik gibi davranigsal
sorunlarin varligini ifade eder. Sorunun ilki makro istthdam politikalart ile iliskilendirilebilecek bir durumken, iiretim
kaynaklarinin, az gelismiglik veya bagimlilik durumlarina bagli olarak beliren, kullanilamamasi durumu veya yonetsel
beceriksizlikler olarak ortaya g¢ikan bir sonugtur. Sorunun ikinci kismi bireysel diizeyde belirmekte daha ¢ok bireyin
biligssel ve davranissal yonelimlerini ilgilendirmektedir. Bu durumda, birey diizeyinde, ¢alisma eyleminin aktive
edilebilmesi i¢in issizlik hizmetleri kapsaminda sosyal ¢alisma uygulamalarina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Calisma imkanin olmamas! insan onuru agisindan karsilasilan énemli sorunlardan bir tanesidir. Insanlarin onurlu bir
yasam siirmeleri i¢in gelir elde etmeleri gerekir. Gelir elde edilmemesi insanlarin karar alma 6zgiirliigiinii kisitlayan
bir durumdur. Bu durum, sosyal dislanmay1 da beraberinde getirebilecek 6nemli bir sorundur (S6nmez, 2006: 192).
Insanlarin onurlu bir yasam siirdiirmek amaci ile ¢alismak istemelerinin en 6nemli nedeni gecim kaygisidir. Insanlar
calisma eylemi ile hem kisisel hem de toplumsal ihtiyaglarimi karsilarlar (Ay, 2012: 321). Toplumun bireylere
sundugu hizmetlere ancak, ¢aligma eylemiyle ulasilabilir. Bu noktada insanlara sunulacak is imkanlar1 insan onuruna
yakisir bir sekilde olmali ve ig arayanlarin ¢alisma istedigi sekli yani bagimsiz veya licretli olarak calisma istegini
yansitmalidir. Sunulan is olanaklar1 kisilerin 6zgiir iradelerini zorlayict olmamalidir. Orta ¢ag zihniyetinde oldugu gibi
insan onuruna yakismayan kolelik benzeri zorunlu veya zorla ¢aligma kosullart i¢cermemelidir. Sunulan is
imkanlarinda yags gibi siurlar belirleyici olmali, ¢ocuklarin ¢aligmasini engellemelidir (Isigicok, 2009: 316-321).

Insanlarin onurlu bir sekilde yasamasi igin gerekli olan bir iste ¢alistyor olmasi, s6z konusu kisinin toplum iginde yer
bulmasini saglayacak, kimlik sorununu ¢ézerek bagimsizlik ve 6zgiiven duygusu ile daha onurlu yasamasina sebep
olacaktir. Bunun tam tersi durumda yani ¢aligmak istiyor ama ig imkani yoksa kisi iizerinde hem toplumsal hem de
bireysel diizeyde psikolojik, sosyal ve ekonomik olumsuz yansimalar1 olacaktir. Bu yansimalar kisinin bagimsizligini
etkileyerek onurunu zedeleyecektir. Bu durum beraberinde toplumsal sorunlari da getirecektir. issizlik hizmetlerinin
igsiz bireylere yonelik olarak diizenlenmesinde 6zellikle issizligin bireyler iizerindeki olumsuz etkilerini azaltacak
nitelikte olmasi gerekmektedir. Issizlik hizmetlerinin psiko-sosyal desteklerle yiiriitiilmesi, bireylerin ise olan
uyumlarinin saglanmasi, moral diizeylerinin yiikseltilmesi ve is doyumunun saglanmasi baglaminda 6nemlidir.
Insanlarin, “is imkam var, calismiyor” durumunda ise kisinin ¢alismama gerekgesini 6n plana ¢ikartir. Herhangi bir
mazereti olmadan ig imkani oldugu halde ¢alismayan kisinin gosterdigi davranig onurlu bir davranis olmayacaktir.
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Caligma imkanlarinin sunulmasi nasil ki devletlerin sorumlulugu 6n planda, ekonomik, toplumsal siire¢ ve yapilardan
kaynakli olarak degerlendiriliyorsa ayni sekilde sunulan ¢aligma imkanlarinin degerlendirilmemesi, kisisel gorev ve
yiiktimliliikleri yani kisisel sorumlulugu 6n plana ¢ikarmaktadir (Larsen, 2001: 4).

Bireylerin is imkanlar1 oldugu halde ¢alismamalarinin sebepleri arasinda tembellik, ¢alisma disiplinine sahip olmama,
davranigsal anomaliler, alkol ve madde bagimliligi, kiltiirel olarak caligmaya karsi... tutumlar gosterilebilir.
Tembellik, bireysel sorumluluklarinin farkina varamama, 6z disiplin olugturamama, plansiz bir yasam, karamsar bakis
acist gibi sebeplerle olusan bir durumdur. Bu siireglerin yasandigi durumlarda eylemsizlik durumu ortaya ¢ikmakta ve
bireyler hayatin merkezinde olan c¢alisma hayatina uyum saglayamamakta ve belirli bir amag¢ i¢in motive
olamamaktadirlar. Bu durumda olan kisiler ¢ogu zaman issiz kalmakta ve toplumun diger bireyleri tarafindan
damgalanma ile kars1 karstya kalmaktadirlar (Soysal, 2010: 17-18). insanlarin, “is imkam var ¢alismryor” durumunda
olmalarinin sebeplerinden bir digeri ise kisilerin su¢ islemesi veya psikolojik rahatsizliklar1 nedeniyle hastanede
tedavi altina alinmalar1 veya toplumda diglanmig olmasi gosterilebilir. Bunun yani sira kisilik yapisi, umursamamak,
isleri erteleme, miikemmeliyetcilik, bagsarisizlik korkusu, yetersizlik, belirsizlik ve kararsizlik, yabancilagma gibi
kisilerin kendileri veya ¢evreleri ile yasayacaklart sorunlart da insanlarin, “is imkani var ¢aligmiyor” durumuna
getirebilir. Bu durum kisisel sorunlardan kaynaklanmakta, toplumsal sorunlarin da tetikleyicisi olmaktadir (Giiney,
2019: 153; Soysal, 2010: 17-23) .

Bireylerin igse karsi olumsuz tutumlarinin degistirilmesinde etkili ise yerlestirme hizmetlerine ihtiya¢ vardir.
Bireylerin, is saglandigi halde, calismak istememesi bireysel olarak tembellik olarak basit bir sekilde agiklanmasinin
yam sira bu durumu olusturan kosullarin da degerlendirilmesini gerektirmektedir. Oncelikli olarak iilkede
uygulanmakta olan iicret politikalari, bireylerin mesleki deneyimleri, egitim diizeyleri, ¢aligma disiplini, cinsiyeti, yast
bireylerin ¢alisma hayatina karsi biligsel diizeyde olusturduklar: engellerdir. Bu engellerin asilabilmesi i¢in istthdam
hizmetlerinin sosyolojik, psikolojik diizeyde sosyal ¢alisma perspektifinden yapilandirilmas: gerekmektedir. Aksi
halde c¢aligma imkanlarinin olmasimna ragmen, bireylerin c¢alismamast onursuz bir davramig olarak davranis
bozuklugunun belirleyicisi iken, bu bozuklugun giderilmesi i¢in bireylerin Oniindeki engellerin kaldirilmasi ve
istihdama dahil edilmeleri de insan onuruna yakisir istihdam hizmetlerinin zenginlestirilmesiyle saglanir (Akyildiz,
2020: 23-56).

Ozellikle bircok sosyal sorunun kaynaginda yoksulluk olgusunun oldugu, yoksullugun da genelinin calisma
ortamlarindan uzak olma, diger bir ifade ile issizlik sebebiyle belirdigi bilinmektedir. Sosyal barisi tehdit eden bu
durum igsizligin bireysel, ekonomik, toplumsal ve sosyal yonleriyle degerlendirilerek ¢oziilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Akyildiz (2020)’ de belirtildigi gibi issizligin cocuk, yasli, geng, kadin, engelli toplumun genis
kesimlerini etkileyen bir olgu oldugu distiniildiigiinde, her bir kesimin istihdama dahil edilmesinde ve issizligin birey
diizeyindeki etkilerinin azaltilmasinda bireyin biyo-psiko-sosyal yonden desteklenmesini saglayacak mesleki
miidahalelere ihtiyag bulunmaktadir. Tiirkiye’deki istihdam hizmetlerinin yapisi baska bir galigmanin konusunu
olustururken, istihdam hizmetlerinin kurumsal olarak yapilanmasi bireyin biitiinciil diizeyde degerlendirilmesi
gerektigini zorunlu hale getirmektedir. Bireyin yasaminda olumlu degisim ve toplumsal uyumun saglanmasinda
sosyal calisma uygulamalarinin istihdam hizmetlerine dahil edilmesi gerekmektedir. Bu durum is olmasina ragmen,
bireyin c¢alismamasi durumunun sonlandirilmast ve bireylerin Oniindeki biligsel, davranmigsal engellerin
kaldirilmasinda, toplumsal diizeyde de diglanmanin engellenmesine katki saglayacaktir.
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SONUC:

“Calisma kapsaminda is imkani var, ¢alismiyor ya da ¢alismak istiyor, is imkdni yok” sorunlarina verilecek cevaplar
ile verilen cevaplarin insan onuru agisindan tartisilmasi gerekir. Bu kapsamda tiim c¢alisanlar1 kapsayacak sekilde
insan onuruna uygun is imkan: amaglanmalidir. Ancak, bu amagtan 6nce insan onuruna uygun isten bahsedebilmek
icin ¢aligmak isteyen herkese uygun sartlarda is imkan: sunulmalidir.

Calisma diin oldugu gibi bugiin de hayatin merkezinde olan bir olgudur. Hayatin merkezinde olan bir olgunun
yasamin idamesi ile olan olumlu iliskisi biyo-psiko-sosyal devamliligi saglar. Calisma eyleminin bu temel amaci
saglayamadigi durumlarda yapisal ve bireysel eksikliklerin varligi s6z konusudur. Bu siire¢ her iki durumda da insan
onuruyla c¢eligmektedir. Sosyal devlet niteligine haiz devletlerde merkezi idareler insanin hayat biitiinliiglinii
saglayacak ¢aligma ortamlarini olusturmakla sorumludur. Bireyler ise sorumlu davranarak, baskalarina bagimli hale
gelmemeleri igin, caligma eylemine goniilli olarak katilmalar1 gerekmektedir. Her iki durumda eylemleri
gerceklestirmek icin insan onuruna uygun ¢aligma ortamlarinin olusturulmasi gerekmektedir. Calisma imkanlariin
olmast insanlarin onurlu bir yagam siirmeleri i¢in gerekli olan kaynaklara ulagsmalarini saglamaktadir. Tam tersi olan
calisma imkanin olmamasi ise insan onuru agisindan karsilasilan dnemli sorunlardan bir tanesidir. Insanlarin dogustan
sahip olduklart onurlariyla iligkili ve devredilemez haklar arasinda olan, 6zgiirliik, yasam, mal, miilk edinme, istedigi
isi segme haklari ancak, ¢alisma ortamlariin insan onuruna uygun hale getirilmesiyle saglanmaktadir. Tersi durumda
ise bir toplumda toplumsal baris saglanamayacak ve sosyal diglanma olgusu ortaya ¢ikacaktir. Sosyal diglanma
olgusunun oldugu durumlarda ise bireyler sisteme kargi diismanca duygular igine girmekte, ¢alisma eyleminden
uzaklagmakta, alkol ve madde bagimlilig, aile i¢i sorunlar, gelir yetersizligi gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
kapsamda yonetimler tarafindan sunulan i imkénlart hem insan onuruna uygun olmali hem de calismak isteyen
herkesi kapsamalidir. Bu durum issizligin karmagik sebeplerinin derinlemesine degerlendirilmesini ve issizlik
hizmetlerinin psiko-sosyol yonden de desteklenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Kisaca yonetimler insan onurunu
korumak i¢in insan onuruna uygun i§ imkanlar1 ve igsizlik hizmetleri sunarken, bireylerin de onurlu bir sekilde
calisma gorevlerini yerine getirerek onurlu bir yasam siirdiirmeleri gerekmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda istihdam
olgusunun tek boyutlu yapisal siireglerle degerlendirilmemesi gerektigi, ayn1 zamanda davranigsal yonelimlerin de
istihdam edilebilirlikte etkili oldugu, belirtilen baglamda da istihdam hizmetlerinde yapisal ve bireysel diizeydeki
diizenlemelerin birlikte disiiniilerek insan onuruna uygun is uygulamalarinin hakim kilinmasinin elzem oldugu
sonucu ¢ikmaktadir. Bu amaca ulagilmasi ise isttihdam hizmetlerinin sosyal ¢alisma uygulamalariyla desteklenmesi
durumunda miimkiindiir.

Etik Standart ile Uyumluluk
Cikar Catismasi: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atigsmasinin olmadigini beyan eder.

Etik Kurul izni: Bu ¢alisma i¢in etik kurul iznine gerek yoktur.
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