\
l"

Samsun Saglik Bilimleri Dergisi,
Journal of Samsun Health Sciences

RITTL

§©

2N

ey e-ISSN: 2458-8857, JSHS August 2021, 6(2): 345-366

Mavis ON

Klinisyen Hemsirelerin Ogrenci Hemsirelere
Deger Vermesini Etkileyen Faktorler Uzerine:
Kalitatif Bir Arastirma
A Qualitative Study on the Factors Affecting Clinician
Nurses' Valuation of Student Nurses

Ayse METINT, Ozen KULAKAG?

T0ondokuz Mayis Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiltesi, Dogum ve Kadin Hastaliklari Hemsireligi Anabilim Dali
» hemsire-ayse@hotmail.com « > 0000-0003-2261-4364

20ndokuz Mayis Universitesi, Saglik Bilimleri Fakultesi, Dogum ve Kadin Hastaliklari Hemsireligi Anabilim Dali
» ozenkulakac@gmail.com ¢ > 0000-0002-3578-1244

Makale Bilgisi / Article Information

Makale Tirdi / Article Types: Arastirma Makalesi / Research Article
Gelis Tarihi / Received: 10 Haziran / June 2021
Kabul Tarihi / Accepted: 9 Agustos / August 2021
Yil/Year: 2021 | Cilt-Volume: 6 | Sayi-Issue:2 | Sayfa/Pages: 345-366

Atif/Cite as: Metin, A. ve Kulakag, 0. “Klinisyen Hemsirelerin Ogrenci Hemsirelere Deger Vermesini Etkileyen Faktorler
Uzerine: Kalitatif Bir Arastirma - A Qualitative Study On The Factors Affecting Clinician Nurses' Valuation Of Student Nurses’”.
Samsun Saglik Bilimleri Dergisi- Journal of Samsun Health Sciences 6(2), AGustos 2021 345-366. https:/doi.org/10.47115/
jshs.950662

Yazar Notu: Bu arastirma 12-13 Ekim 2017 tarihinde Uluslararasi Karadeniz Hemsirelik Egitimi Kongresi'nde (Samsun) Sézel
Bildiri olarak sunulmustur.

Sorumlu Yazar: Ayse METIN

Copyright © Published by Ondokuz Mayis Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi - Ondokuz Mayis University, Faculty of
Health Sciences, Samsun, Turkey. All rights reserved.

d https://doi.org/10.47115/jshs.950662




Ayse Metin, Ozen Kulakag

KLINISYEN HEMSIRELERIN OGRENCI HEMSIRELERE DEGER VERMESINI
ETKILEYEN FAKTORLER UZERINE: KALITATIF BiR ARASTIRMA

Oz:

Amag: Bu ¢aligma klinik hemsirelerin 6grenci hemsirelere deger vermesini et-
kileyen faktorleri agiga ¢ikarmak amaciyla yapilan niteliksel bir arastirmadar.

Yontem: Aragtirmada fenomenolojik arastirma tasarimi kullanilmistir. Kati-
limcilar amagh 6rnekleme yontemiyle secilmis 10 klinisyen hemsireden olusmus-
tur. Katilimcilarla yar1 yapilandirilmis soru formu aracilifiyla bireysel derinleme-
sine goriigmeler yapilmigtir. Betimsel analiz yontemiyle veriler analiz edilmistir.

Bulgular: Arastirmaya katilan hemsgirelerle yapilan goriismeler dogrultusun-
da “6grenciye deger vermede giicliik yasayan hemsireler” ve “6grenciye kolaylikla
deger verebilen hemsireler” olmak tizere iki ana tema olugsmugtur. Her iki tema
i¢in; hemsirelerin bireysel 6zellikleri, meslege iliskin gorigleri ve 6grenci ile ilgili
gorigleri olmakla beraber, “6grenciye deger vermede giigliik yagayan hemsireler”
temasi altinda kusak farkliligi ve “6grenciye kolaylikla deger verebilen hemsire-
ler” temasi altinda okul hastane isbirligi olmak tizere dort alt tema belirlenmistir.
Ogrenciye deger vermede giigliik yasayan hemsirelerin bireysel 6zellikleri arasin-
da negatif tutumlu olma, ailevi sorunlara sahip olma, iletisime ve gelisime kapali
olma; 6grenciye deger vermede giicliik yasayan hemgirelerin meslege iligskin goriis-
leri arasinda is odakli olma, meslegi benimseme ve mesleki gelisim kaygisinda ol-
mama, 6grenciyle ilgili olarak ise 6grencinin mesleki prezantasyonundan ve kisilik
ozelliklerinden yiiksek diizeyde etkilendikleri, 6grenciyi is ylikii olarak gordiikleri
ayni zamanda kugak farkliliklarini vurguladiklar: saptanmgtir. Ogrenciye kolay-
likla deger verebilen hemygirelerin bireysel 6zelliklerinin pozitif, giiler yiizlii, empa-
tik, yardimsever, kolaylastirici oldugu, iletisime ve gelisime agik olduklari, meslege
iliskin odaklarinin bakim oldugu, meslegi benimsedikleri, doyurucu, tatmin edici
bulduklari, 6grenciye deger vermelerinin yine 6grenci 6zelliklerinden (diirist, il-
keli, girigsken, giiler ytizli, duyarly, etkili iletisim kurabilen) ve 6grencinin meslege
ve hastaya yakin olusundan etkilendigi ortaya ¢ikmustir.

Sonuglar ve Oneriler: Kavramlar arasinda iliski kuruldugunda hemsirelerin
hemsirelik 6grencisine deger vermesini; hemsirelerin bireysel 6zellikleri, meslege

bakislar1 ve 6grenci hakkindaki diisiinceleri etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Deger verme; Hemsire; Kalitatif arastirma; Ogrenci hemsire
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A QUALITATIVE STUDY ON THE FACTORS AFFECTING CLINICIAN NURSES'
VALUATION OF STUDENT NURSES

ABSTRACT:

Aim: The purpose of this qualitative study was to explore and document the
factors that affect clinical nurses' valuing to student nurses.

Method: The phenomenological research design was used in the study. The
study was carried out with ten clinical nurses selected by purposeful sampling.
In-depth interviews were made with participants through a semi-structured ques-
tionnaire. Data were analyzed by descriptive analysis method.

Results: In line with the interviews with the nurses participating in the resear-
ch, two main themes emerged as "nurses who have difficulties in valuing students"
and "nurses who can easily value students". For both themes, four sub-theme were
defined. For the theme “Nurses who have difficulty valuing the student", individual
characteristics of nurses, opinions about the profession, opinions about the stu-
dent and generational differences, and for the theme “nurses who can easily value
the student" individual characteristics of nurses, views on the profession, views on
the student and school hospital cooperation were found. In the category of nurses
who have difficulties in valuing the student were found to be negative in terms of
individual characteristics, to have problems with their families, and to be resistant
to communication and development. In terms of occupational characteristics, they
were found to be job-oriented but not interiorized the job. Also they were highly
influenced by the professional presentation and personal traits of the students. It
was identified that they consider the students as a kind of work-load. However,
where the student were easily valued; the individual characteristics of the nurses
are positive, smiling, empathic, helpful, adjuvant as well as tending to be open for
occupational development and communication. They were found to be nursing-o-
riented satisfied with their job. It was identified that nurses valuing to students
comes out of the students’ characteristics (principled, sociable, being able to com-
municate easily etc.) and of the students’ being interested in the patients and the
occupation itself.

Conclusions and Suggestions: The study sheds light upon the valuing to nur-
sing students by clinical nurses' was affected by the individual characteristics of

nurses, their perspectives of the profession, and what they think about the student.

Keywords: Valuing; Nurse; Qualitative research; Student nursen
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GIRIS

Klinik deneyim hemsirelik egitiminin ayrilmaz bir pargasidir. Hemgirelik egi-
timi teori ve pratigin birbirini desteklemesinden beslenmektedir. Uygulama alan-
lars; yaparak, yasayarak meslegin gercek anlamda 6grenildigi yerler olarak tanim-
lanmaktadir. Klinik deneyimler problem ¢6zme i¢in elestirel diisiinme yeteneginin
gelistirilmesi, sosyallesme, bilgi birikimi, ahlaki ve etik yetkinlikler agisindan 6g-
renci hemgireler icin olduk¢a kiymetlidir (Sharif & Masoumi, 2005). Hemsirelik
egitiminin biiytik bir kismi klinik ortamlarda yapilmaktadir (Elhami ve ark., 2018).
Ogrenci hemsirelerin bir rehber/mentor esliginde klinik egitimlerini siirdiirmeleri
oldukg¢a 6nemlidir. Literatiirde klinisyen hemgirelerin 6grenci hemsirelere rol mo-
del oldugu ve mentorluk yapabilecegi belirtilmektedir (Skela-Savi¢, & Kiger, 2015;
Tau, 2008). Ogrenci hemsireler profesyonellesme, sosyallesme siirecinde kendi
deger yargilarini olustururken klinik deneyimlerden yararlanmaktadirlar (Sharif
& Masoumi, 2005). Klinikte deger gérme durumlarinin 6grencide mesleki deger
olusmasinda etkili olabilecegi ve kendilerine mentorluk etmelerini bekledikleri
klinik hemsirelerden deger gérmelerinin 6nemli oldugu disiiniilmektedir.

Deger kavrami Latince “kiymet”, “gii¢lii olmak” anlamlarina gelen “valere”
kokiinden tiiremistir (Aydin, 2011). Tirk Dil Kurumunu tanimina gore “Bir se-
yin Onemini belirlemeye yarayan soyut ol¢ii, bir seyin degdigi karsilik, kiymet”
anlamindadir (Tirk Dil Kurumu). Terim anlaminda deger; objelerin, insanlarin,
fikirlerin, durumlarin ve hareketlerin iyi-koti, istenen-istenmeyen seklinde yar-
gilarimizi olusturan standartlar ve prensipler olarak ifade edilmektedir (Halstead,
1996). Yapip-eden bir varlik olarak insanin biitiin eylemleri mutlaka bir “deger” ile
ilgilidir (Uysal, 2003). Bu da insana 6zgii olan, insan1 insan yapan niteliklerden bi-
ridir. Birey degerleri dogrultusunda diger insanlarla iletisime gecer ve kendi sosyal
konumunu belirler (Yazici, 2006). Aydina (2011) gére insan davraniglarinin teme-
linde mutlaka bir deger olgusu bulunmaktadir. Sosyolojik agidan deger, kisi ya da
gruba yararly, kisi ya da grup i¢in istenilen ve Kisi ya da grup tarafindan begenilen
her sey olarak tanimlanmaktadir. Bagkasini kendisi gibi bir birey olarak algilayan
insan, davraniglarini bu gergege gore diizenleyerek kendisi i¢in kabul edemeyecegi
davraniglari, bagkalarina da gostermeyecektir. Kendi bireyselligini kazanmis bir in-
san diger insanlar1 da birer birey olarak gorerek ve onlara bir onur bir insanlik de-
geri atfeder ve kendi asil degerini de bagkalarina yiikledigi bu deger yoluyla kaza-
nir (Bayraktar, 2002). Ogrenci hemsireler; deneyimli hemsirelerle birlikte ¢alisarak
ve onlarin yaptiklarini gozlemleyerek profesyonel davranislar 6grenmekte, onlar
rehber ve rol model olarak gormektedir. Dolayisiyla 6grenci hemsireler klinisyen
hemgireler tarafindan takdir edildiklerinde kendilerini degerli hissedeceklerdir.
Insanin hak ettigi sevgi, saygi, hiirmet ve deger ancak 6tekinin bir birey olarak algi-
lanabildigi zaman verilebilir. Her insan gibi 6grencinin de birey olarak taninmasi,
mekanik bakis agisindan uzak durularak herhangi bir egya gibi davranilmamasini
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gerektirir (Bayraktar 2002). Hemsireler bakim sunumunda 6grenciye rol model
olmak i¢in teknik bilginin 6tesinde onlarin sosyallesmeleri ve bakim davraniglarini
hissetmelerini saglamalidir (Wilson, 2012). Bu 6grenciye deger veren ve bakimi
hissetmelerine olanak saglayan bir klinik ortamda gerceklesebilir. Ancak klinikte
ogrenci hemsireler i¢in horizontal siddete kadar varan negatif bir 6grenme cevresi
olabilmektedir (Sengstock, 2009; Ozsaban ve Bayram, 2020). Ogrenme ortaminda
deger gormeyen Ogrencilerin performanslarinin azaldigi, kendilerini suglayarak
basarisiz ve yetersiz hissettikleri, bunun sonucunda iletisimi azaltarak izole ol-
duklar: belirtilmektedir (Ardic ve Polatci, 2009; Giiniisen ve Ustiin, 2012). Pozitif
klinik ortamlar ise 6zellikle geri bildirim alan 6grencinin etkili 6grenmesi i¢in ¢ok
énemli bir etmen olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giiniisen ve Ustiin, 2012). Per-
formanslar1 hakkinda geribildirim alan 6grencilerin diger 6grencilere gore daha
iyi performans gosterdikleri ve doyum sagladiklar1 belirtilmektedir (Mayforth ve
ark., 2006).

Klinisyen hemsirelerin; 6grenci hemsireleri kabullenmeleri, onlara deger ver-
meleri 6grencinin uygulama alaninda deneyimlerini olumlu etkilemektedir (Ka-
radz, 2013). Hemsirelik 6grencilerinin klinisyen hemsireleri etkili rol modeller
olarak gordiikleri ve kaliteli deneyimler saglamak i¢in klinisyenlerin tutarli bir
mesleki gelisime sahip olmalar1 gerekliligine dikkat ¢ekilmektedir (Baldwin ve
ark., 2014). Hemsirelerin deger sistemi olusturmasy; bireylerle, meslektaglariyla,
ekibin diger tiyeleriyle ve toplumla etkilesimine rehberlik ederek, uygulamalar i¢in
temel olusturmaktadir (Géris ve ark. 2014; Baldwin ve ark., 2014). Ogrencilerin
kendilerini rahat bir sekilde ifade edebilecekleri, takdir edilip, degerli hissedece-
gi 6grenme ortami olusturulmasi 6grencinin gelisiminde olduk¢a 6nemlidir. Kli-
nisyen hemsireler bu ortami etkileyen en 6nemli kisilerdir. Bu arastirma klinik
hemsirelerin 6grenci hemgirelere deger vermesini etkileyen faktorler ve altta yatan
kavramlarin agiklagtirilmas: amaciyla planlanmaigtir.

YONTEM

Arastirma Sorusu: Klinisyen hemsirelerin 6grenci hemsirelere deger vermesi-
ni etkileyen faktorler nelerdir?

Arastirma Tasarimi: Arastirmada niteliksel arastirma yontemlerinden fe-
nomenolojik aragtirma yontemi kullanilmigtir. Fenomenoloji, bireylerin olaylara
yukledigi anlamlar1 ve insan deneyimlerinin 6ziinii katilimer bakis agisiyla anla-
mak i¢in belirli olaylar1 ve deneyimleri agiklayan duyarli bir yaklasimdir (Streubert
& Carpenter, 2011). Bu yontem katilimcilarin 6grenciye deger verme deneyimle-
rini ve deger vermelerini etkileyen 6zelliklerini ortaya ¢ikarmada etkili bir yontem
oldugu i¢in secilmistir.
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Evren-Orneklem: Calisma grubu Karadeniz Bélgesinde bir iiniversite hasta-
nesinde 6grencilerin uygulama yaptig1 servislerde ¢alisan sorumlu ve klinisyen
hemsirelerden olusmustur. Aragtirma Mart 2017- Ocak 2018 tarihleri arasinda
amaca yonelik 6rnekleme yontemiyle secilen ve veri doygunlugu saglanana kadar
goriismelerin devam ettirilmesiyle belirlenen 10 klinisyen hemsire ile gerceklesti-
rilmistir. Gonillilliik ilkesi esas alinarak klinisyen hemsirenin; mevcut calistigi ser-
viste uygulama i¢in 6grenci bulunmasi, énceden rehber hemsire olarak ¢alismamus
olmasi aragtirmaya dahil edilme amagli 6rneklem kriterleri olarak belirlenmistir.
Tablo 1'de gorilldiigii tizere arastirmaya katilan hemgirelerden 5’i servis sorumlusu
olarak gorev yapmaktadir, diger bes hemsirenin yonetimsel sorumlulugu bulun-
mamaktadir. Arastirmaya katilan hemsirelerin yas ortalamalar1 39 yil (min: 22,
max: 50) ve mesleki deneyim stireleri ortalama 18.4 yil (min:2.5, max:31) olarak
belirlenmistir. Hemsirelerin %6071 lisans, %20’si 6n lisans, %20’si lise mezunu ve
%80’1 hemsireligi isteyerek secmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Calisma grubunun tanimlayici 6zellikleri

Kod Yas Cinsiyet | Medeni Egitim Meslegi | Caligma
durum dffl?;fu siiresi
H1 39 Kadin Evli Lisans Isteyerek 18yl
H2 42 Kadin Evli Lisans Isteyerek 23 yil
H3 46 Kadin Evli On lisans | Istemeyerek 28 yil
H4 42 Kadin Evli Lisans Istemeyerek 21yl
H5 35 Kadin Evli Lisans Isteyerek 14 y1l
Hé6 42 Kadin Evli Lisans Isteyerek 21yl
H7 39 Kadin Evli Lisans Isteyerek 18 y1l
HS8 50 Kadin Evli Onlisans | Isteyerek 31yl
H9 22 Kadin Bekar Lise Isteyerek 2,5y1l
H10 33 Kadin Evli Lise Isteyerek 8 yil

Veri Toplama Araglar1: Veriler demografik 6zellikler formu ve yar1 yapilan-
dirllmis soru formu aracigiyla bireysel derinlemesine goriisme yontemiyle elde
edilmistir.

Demografik Ozellikler Formu: Klinisyen hemsirelerin yas, cinsiyet, egitim,
medeni durum, meslegi segme durumu, ¢alisma siiresi ve ¢aligtiklar1 pozisyon ol-
mak {izere toplam yedi sorunun yer aldig1 formdur.

Yar1 Yapilandirilmis Soru Formu: Arastirmacilar tarafindan olusturulan 18
temel, alt1 gerektiginde kullanilmak tizere toplam 24 agik uglu soru formudur. Yar1
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yapilandirilmis soru formunun olusturulmasinda nitel arastirma konusunda lisan-
stistil ders ve kurslar ylriiten arastirmacinin bilgi ve deneyimlerinden yararlanil-
mustir. Bu dogrultuda olusturulan: Size gore hemsire olmak nasil bir duygu? Sizde
bir hemygirelik 6grencisi oldunuz. Nasild: bir anlatir misiniz? Hemsireler profesyo-
nel ve bireysel gelisiminizi desteklediler mi? Bunu nasil yaptilar biraz anlatir misi-
niz? Klinik uygulamalarinizda hemsireler genelde kendinizi nasil hissettirirdi? O
giinlere dénmek ister misiniz? Ogrenci hemsireliginizin en iyi/ en kotii yani neydi?
Ogrencilerle galistyorsunuz. Sizce simdi 6grenci olmak nasil bir deneyim? Klinikte
ogrenci hemsirelerin varhig1 size ne ifade etmektedir? Ogrencilere deger verdigi-
nizi nasil gésteriyorsunuz? Ogrenci ozellikleri deger vermenizi kolaylastirabiliyor
mu? Ya da giglestirebiliyor mu? Sizce kliniklerde 6grenciler nasil davraniglarla
(Ozellikle klinisyen hemsirelerce) karsilagtyorlar? Size gére mezun hemsireler 6g-
rencilere deger verdiklerini nasil gosteriyorlar. Biraz agiklar misiniz? Size gore me-
zun hemsirelerin hangi davranislar1 6grencilere kendilerini degersiz hissettirebilir?
Size gore hemsirelik 6grencilerine olumsuz davranilmasinin nedenleri nelerdir?
Size gore hangi hemsireler (bireysel/profesyonel 6zellik olarak) 6grencilere deger
vermede zorlaniyor? Sorular1 sorulmustur.

Verilerin Toplanmasi: Gortismelerde, hemsirelerin tutum ve diistincelerini
aciklamalarinda serbest olmalari, goriismenin belirli bir stireyle sinirli olmamast,
anlagilmayan sorularin tekrar agiklanmasi sonucunda derinlemesine bilgi toplan-
mas1 saglanmigtir. Olugturulan yar1 yapilandirilmis soru formu araciligryla 10 kli-
nisyen hemsire ile yiiz ylize yaklasik 30’ar dakika ses kaydi alinarak goriistilmiistiir.
Gortismeler Hl'den H10% kadar numaralandirilarak goriisme raporlar: hazirlan-
mustir. Toplam dort saat 52 dakika siiren goriigme transkriptleri 62 sayfadan olus-
maktadir.

Veri Analizi: Hl'den H10% kadar numaralandirilan goriigmeler betimsel ana-
liz yontemleriyle analiz edilmistir. Betimsel analiz dort asamada gerceklesmekte-
dir. (1) Ik asamada arastirmaci arastirma sorularindan, arastirmanin kavramsal
cercevesinden ya da gortisme ve gozlemlerde yer alan boyutlardan hareket ederek
veri analizi i¢in bir ¢erceve olusturur. Boylece verilerin hangi temalar altinda dii-
zenlenecegi ve sunulacagi belirlenmis olur. (2) Ardindan, arastirmaci daha 6nce
olusturmus oldugu cergeveye dayali olarak verileri okur ve diizenler. Bu stirecte
verilerin anlamli ve mantikli bir bigimde bir araya getirilmesi 6nem tagimaktadir.
(3) Bu asamadan sonra aragtirmaci diizenlemis oldugu verileri tanimlar. Bunun
i¢in gerekli yerlerde dogrudan alintilara da bagvurmak zorunda kalabilir. (4) Si-
recin sonunda aragtirmaci tanimlamis oldugu bulgular1 agiklar, iliskilendirir ve
anlamlandirir (Yildirim ve S$imsek, 2006). Veri analizi bu dort asamaya uygun bir
bicimde yapilmustir.

Arastirmanin Etik Boyutu: Yar: yapilandirilmig gortismeler Helsinki dek-
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larasyonuna uygun bir sekilde gonilliiliik esasina dayali olarak yritilmistir.
Hemsirelere arastirmanin ses kaydi alinarak yapilacag yazili ve sozlii olarak ifade
edilmis, aydinlatilmis onama yazili olarak onay verenlerle goriisiilmiistiir. Caligma
oncesi etik kurul onay: ve ilgili kurumdan kurum izni alinmistir.

BULGULAR

Calismanin verileri analiz edildiginde Tablo 2de gorildagi tizere “6grenciye
deger vermede giiclitk yasayan hemgireler” ve “6grenciye kolaylikla deger verebilen
hemsireler” olmak tizere 2 ana tema belirlenmistir. Her iki tema i¢in; hemsirelerin
bireysel 6zellikleri, meslege iliskin goriis ve diisiinceleri ve 6grenci ile ilgili goriisler
olmak tizere ti¢ alt tema belirlenmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Klinisyen hemsirelerin 6grenci hemsirelere deger vermesini etkileyen faktorlere

yonelik temalar

Ogrenciye kolaylikla deger verebilen hem-
sireler

Ogrenciye deger vermede giigliik yasayan
hemsireler

1. Hemgirelerin bireysel 6zellikleri

1. Hemgsirelerin bireysel 6zellikleri

Pozitif tutuma sahip olma

Negatif tutumlu olma

Giiler yiizlii, empatik, yardimsever, kolaylasti-
rict olma

Ailevi sorunlara sahip olma

{letisim ve gelisime agik olma

Iletigime ve gelisime kapali olma

2. Hemsirelerin meslege iliskin goriis ve
diisiinceleri-is odakli olma

2. Hemsirelerin meslege iliskin goriis ve diisiince-
leri-bakim odakli olma

Hemsireligi benimseme ve bakim odakli olma

Is odakli olma

Hemsireligi doyurucu, tatmin edici bulma

Meslegi benimseme

Mesleki gelisim kaygisinda olmama

3. Ogrenci ile ilgili goriigler

3. Ogrenci ile ilgili goriigler

Ogrencinin kisilik ozellikleri (dirtst, ilkeli,
girigsken, giiler yiizlii, duyarl, etkili iletisim
kurabilen)

Ogrencinin kisilik 6zellikleri (pasif, cekimser, istek-
siz, iletisim kuramayan)

Ogrencinin hemsirelik ve hastaya yaklagim1

Ogrencinin mesleki prezantasyonu

4. Okul hastane isbirligi

4. Kusak farkliliklar1

Tema 1. Ogrenciye deger vermede giigliik yasayan hemsireler

Katilimcilarin ¢ogu 6grenciye deger vermede giiglitk yasayan hemsireleri ta-
nimlarken hemsirelerin bireysel ozellikleri, meslege iliskin diigiinceler ve 6grenci

ile ilgili goriisler belirtmiglerdir.
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1.1. Ogrenciye deger vermede giigliik yasayan hemsirelerin bireysel 6zellikle-
ri; negatif tutumlu olma, ailevi sorunlarini 6grenciye yansitma, iletisime ve gelisi-
me kapali olma gibi ifadelerle tanimlanmistir. Size gore hangi hemsireler 6grenci-
lere deger vermede zorlaniyor? Sorusuna yanit olarak;

“..iletisime kapali olan arkadaslar, kendi ile catismasi olan arkadaglar, mut-
suz olan arkadaglar kendi ...kuyruguyla kavga edenler olur ya hani mutsuzdur-
lar. Isyerinde de mutsuzdurlar disarida da mutsuz olan insanlar genelde o tiir
arkadaslar profesyonellikten uzak, amator ve bunun yanminda bir de is yiikii fazla
olan arkadagslar” (H2)

“..egitimden hoslanmayan meslektaslarimiz olabilir. ...¢iinkii bazi kisiler bi-
lir ama anlatmaktan hoslanmaz...egitim rolii olmayan kisiler diyebilirim” (H1)

“Kendisiyle barisik olmayanlar diye diisiiniiyorum. Ya da ailesel ¢ok sorunu
vardir patlamaya yer artyordur. Gidip meslektasina patlamayacagina gore elinin
altinda kim var 6grenci hemsire var tabi ki’ (H3)

“Mesela bence hangi hemsireler bir defa kendini yetistirmemis, cok donanimli
olmayan, kitap okumayan, sorgulamayan.” (H4)

“Simdi agresif arkadaglar 6grenci hemsirelerle pek tedaviye ¢ikmak istemiyor-
lar veya dgrencilerle islem yapmak istemiyorlar” (H6)

1.2. Hemgirelerin meslege iliskin goriis ve diisiinceleri arasinda; meslegi be-
nimseme, mesleki gelisim kaygisinda olmama, is odaklilik ve giinii doldurma ¢a-
basi goriilmektedir. Bu hemsirelerin ayrica 6grencinin mesleki prezantasyonundan
ve kisilik 6zelliklerinden yiiksek diizeyde etkilendikleri, 6grenciyi is yiikii olarak
gordiikleri saptanmistir. Bu kapsamda; goriismelerde hemsirelerin 6grenciye karst
olumsuz davranislarinin nedeninin soruldugu bir soru asagidaki ifadelerle yanit-
lanmigtir

“Is yogunlugu olabilir, is stresi olabilir, is gerginligi olabilir veya onlarin (6g-
rencilerin) boyle dzgiirce tutumlar: olabilir Ozgiir ve rahat tutumlar:” (H2)

“..kosturma ve o stres icinde birisi geliyor bip bip bip bip siirekli kafanda bir
seyler soruyor. Bunu herkes kaldiramayabilir... Yani isini sevmedigi icin rutin ku-
rulu bir robot gibi evet giriyor kapidan iceriye direk teslimini aliyor ondan sonra
evet odaya girip takibini alip ¢ikiyor 6biir odaya girip takibini aliyor tedavisi mi
var hi¢ konusma sohbet yok rutin ben 8 saatimde isleri yapayim ¢ikayim.” (H3)

“..mesela hemsgire hanim iste bir an dnce tedavisini yapmay: planliyor, takip-
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lerini almay1 planliyor bir diizeni var o diizeni devam ettirmek istiyor. O diizenin
icerisine simdi kendi koymadigi bir diizende birileri eklenince kendi diizeni bozu-
luyor. Bu sefer tepki gostermeye basliyor” (H4)

“..ben kendi isimi yapayim gideyim ne dgretmeye ugrasacagim diye diisiinen
insanlar olabilir. Is odakl: olabilir yani” (H5)

“Simdi mesela tedaviye ¢ikarken genellikle séyliiyorum ben en fazla iki kisi
olsun diye. Ciinkii kalabalik oldugunda tek tek anlatamiyorsun, onlar siirekli
soru soruyorlar bu sefer dagiliyorsun. Bizim de servisimiz bayag: bir yogun servis
oldugu i¢in o agidan biraz sikinti oluyor yani. Yogun servis oldu mu hastalar va-
kalarimiz gidiyor geliyor onlara yetismeye ¢calistyoruz birde tek basina baktigimiz
icin” (H6)

Size gore hangi hemgireler 6grencilere deger vermede zorlaniyor? Sorusuna
yanit olarak is odaklilik, meslegini sevmeme, deger vermeme ve is yogunlugu gibi
yanitlar verilmistir.

“Mesela onlarla konusmazlarsa, onlara selam vermezlerse, onlari gormezden
gelirlerse, bir is yapmak icin onlara firsat tamnmazsa. ...onlarla konusulmazsa
onlara hicbir zaman rehber olarak bir seyler gosterilmezse onlar kendilerini de-
gersiz hissederler, onlar kendilerini fazlalik gibi hissederler hani biz bunlarin eline
ayagina dolasiyormusuz gibi diye diisiintir. Bu tiir davranislar bence dgrenciye
kendini degersiz hissettirir” (H2)

“..isini sevmedigi icin rutin kurulu bir robot gibi evet giriyor kapidan iceri-
ye direk teslimini aliyor ondan sonra evet odaya girip takibini alip ¢ikiyor 6biir
odaya girip takibini aliyor tedavisi mi var hi¢ konusma sohbet yok rutin ben sekiz
saatimde isleri yapayim ¢ikayim... yani 6grenciyle diyaloga girmez ki. Ben isimi
yapayim oturayim kafami dinleyeyim...” (H3)

“Is odakli ¢alisanlar. Mesela ben bir an énce isimi yapayim mesaim bitsin
gideyim diye diisiinenler” (H5)

“Is yogunlugundan olabilir yani hani sonucta biz tek basina 30 hastaya tek
kisi bakinca ekstra birde dgrenciler oldugu zaman ondan dolay: da hani 6grenci-
lere ters konusanlar olabilir hani yogunluktan dolayi” (H6)

“Bence is odakli ¢alisan Ggrenciye daha az deger veriyor. Meslege deger ver-
meyen kendine deger vermeyen, deger gormeyen deger veremez, deger gostere-
mez” (H7)
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1.3. Hemsirelerin 6grenci hemsireler ile ilgili goriislerinin 6grenciye deger
vermelerinde etkili oldugu belirlenmistir. Ogrencilere deger vermeyi giiglestiren
Ogrenci davranislari olarak “6grencilerin iisluplari, 6zgiir davraniglari, kilik kiya-
fetleri, goriiniisleri, duyarsiz tutumlar1 ve meslegi benimsememeleri” gibi yanitlar
vermislerdir.

<..baktin ilgisiz lakayt, daha rahat bir 6grenci ben buna yardimci olmaya
calissam da bir sey olmayacak diye diisiindiigiimiiz 6grenciler oldu tabi ki. ...
geliyorlar anlatiyorsun anlatiyorsun yaptiriyorsun. Ama iste bazisi hi¢ tinmiyor
ya da ne bileyim ben hemsireligi sevmiyorum, ben istemeyerek geldim ben okulu
bitireyim zaten bu meslegi yapmayacagim diye geribildirim aldigin zaman onun
iistiine daha gitmiyorsun. Yani sevmiyor yapmay: diisiinmiiyorsa ben buna ne-
den ogretmeye calisayim diyorsun.” (H3).

“Gergekten bazilari ... ukala oluyor. Mesela birka¢ tane Oyle vardi ben bu isi
yapmasam da oluyor yapsam da oluyor deyip...birka¢ hafta once bir tane vardi.
Bir sey soyliiyorsun sana mirin kirin ediyor bir sey yapmak istedigin zaman. Ben
simdi ona ne yapayim yani ne yapabilirim nasil ne kadar ne verebilirim?” (H5)

.. Ogrenciler tedavi masasinin ¢evresinde oluyor tedavi olunca geliyor hepsi.
Takipler veya hasta ameliyattan gelse karsilayacak hi¢ kimse olmuyor” (H6)

<..klinik tecriibelerimden yana konusuyorum yine gen¢ nesil daha boyle
hemsirelik meslegi cercevesi icerisinde yasamaktan hoslanmuyor. Ornegin saglari-
ni ¢ok toplamaktan yana degiller, rahat makyaj yapip rahat oje siirmek istiyorlar
ki bu gengligin vermis oldugu istek ve diirtiiler. O anlamda ¢ok biz de siki bir
disiplin icerisinde olmamiz gerektigi icin o konuda bagdasamiyoruz.” (H10)

1.4. Kusak farkliliklarina iliskin goriislerin klinisyen hemsirelerin 6grenciye
deger vermeleri tizerinde etkili oldugu belirlenmistir. Sorulardan bazilarina asagi-
da belirtilen yanitlar verilmistir.

“Simdiki nesil yani her seye kolay ulasabildigi icin daha mutsuz gibi geliyor
bana. Onceden insanlarin bir beklentileri oluyordu, bir umudu oluyordu. Simdi
insanlar her seye kolay ulasabildigi icin tabii bu bizler icin de gegerli bir mutsuz,
mutsuz bir nesil goriiyorum. Bunun akabinde béyle rahat nesil var” (H2)

“Yani simdi soyle hani biz bu meslegi icra ediyoruz. Temel amacimiz insan-
lara yardim etmek. Bu isi yaparken empati yapmakta lazim sadece hasta odakli
degil hasta yakini odakl da diisiinmek lazim. Ilerde bizler emekli olacagiz ayrila-
cagiz. Geriden gelen nesil devam ettirecek bunu.” (H3)
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<..simdi zamane gengligi de birazcik biliyorsunuz farkli hani bizim zamani-
miz hani 20 yil oncesinden bahsetmiyoruz simdi ¢ok daha farkl bir genglik var
ontimiizde. Simdi gengler biz onlar: anlayalim istiyorlar. Onlar da biz de onlar
bizi anlasn istiyoruz. Béoyle karsilikly bir sey var bir iletisimsizlik var esnasinda.”
(H4)

..20 kiisur yil oldu benim ogrenciligim biteli. O donemlerde biz yetistirilis
tarzimiz dolayisiyla biraz daha sorumluluk sahibi daha farkls siki yetistirildik
... Bunlarin neticesinde sorumlulugu dogurdu ama yine de biz daha bir sorumlu
genglerdik, denileni yapan bir denileni iki ettirmeyen kurallara uyan asla kural-
larin disina ¢ikmayan ¢ikmak istemeyen oncelikle ¢iktiginda kendi utanan bir
genglik oyle bir nesildik hep saygiliydik ¢ok daha fazla saygi ve sorumluluk vardi
o donemde. Ogrencilerin geng hemsirelerle ¢ok fazla uyusmazlik yasadiklarin
diistinmiiyorum ama orta yas ve iizeri hemsireler agisindan kliniklerde ayak bag
olarak goriildiiklerini diisiiniiyorum, duyuyorum iiziilerek.” (H7)

Tema 2. Ogrenciye kolaylikla deger verebilen hemsireler

Katilimcilarin ¢ogu 6grenciye kolaylikla deger verebilen hemsireleri tanimlar-
ken hemsirelerin bireysel 6zellikleri, meslege iliskin diistinceler ve 6grenci ile ilgili
gorisler belirtmislerdir.

2.1. Hemsirelerin bireysel 6zelliklerinin pozitif, giiler yiizli, sorumluluk sa-
hibi, yardimsever, kolaylastiricy, iletisime ve gelisime a¢ik olduklari, meslege iliskin
olarak odaklarinin bakim oldugu, meslegi benimsedikleri, doyurucu, tatmin edici
bulduklari, 6grenciye deger vermelerinin yine 6grenci 6zelliklerinden (diiriist, il-
keli, istekli, girigsken, giiler ytizlii, duyarly, etkili iletisim kurabilen) ve 6grencinin
meslege ve hastaya yakin olusundan etkilendigi ortaya ¢ikmistir. Ornegin size gore
hemsire olmak sorusuna asagidaki yanitlar verilmistir;

“Bana gére hemsire olmak yardima muhtag bir kisiye yardim etmek demek
bakim vermek demek. Onun yasam tarzini en iist seviyeye ¢ikarmak demektir”
(HI)

..insant mutlu eden bir sonuca ulastiginiz zaman iste nasil deyim kotii bir
hasta geliyor hastanin geldigini goriiyorsun kotii bir sekilde ama bu hastay: ayak-
tan yiiriiyerek taburcu ettigini goriince kendin doyuma ulasiyorsun meslegine”
(H3)

“..sabah bilingsiz hastalarimi yedirirken hep o dogudan bir giines dogardi.
Her sabah benim icime de o giines dogard. Derdim ki “Yok A.” derdim “Bu hasta-
min sana ihtiyaci var” derdim. Her sabah istifa etmekten vazgecerdim. O yiizden
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meslegimi seviyorum. Istemeyerek baslamama ragmen 21 yildir yaptyorum bu
meslegi severekte yapryorum” (H4)

2.2. Bakim odakli ve meslegi seven hemsirelerin 6grenciye kolaylikla deger
verdigini belirtmislerdir. Bu dogrultuda sorulan sorulara asagidaki yanitlar1 ver-
miglerdir.

“Bende arkadagslari grup halinde aliyorum ... onlarla 5-10 dk sohbet ediyo-
rum. Once isteyerek mi geldiniz, iste bu siiregte hastalara yardim etme ya da
bakim verme konusunda duygu ve diisiincelerini 6grenmeye ¢alistyorum. Sahaya
olan yatkinliklar: ne derecede? Hani eger giizel yondeki iletimleri olursa mutlu ve
memnun oluyorum.” (H1)

“..Hastanin trakeostomisi var konusamiyor yazarak bir seyler anlatmaya
calisiyor. Muhtemelen hastanin okuryazarligi da pek yok gibi ciinkii pek ifade
edemiyor yazilarla. Tam boyle yataktan dogrulur gibi oldu iki hemsire arkadas
da ¢alistyoruz bugiin ki 6grenci arkadaglarla. Boyle goziinii isaret etti simdi ben
de dgrenci arkadaslara baktim halbuki stajlarin ikinci veya iigiincii giinii dedi
ki -Hasta gozliigiinii istiyor. Cekmeceyi agtilar, (6grenci) haywr yakin gozliigiinii
istiyor dedi. Hemen fark etti 6grenci... benim ¢ok hosuma gitti hemen iletisim
kurmuglar hastayla” (H2)

“Kendi meslegimize deger vermis oluyoruz sonugta bizim gelecegimiz onlar.
Birkag sene sonra beraber ¢alisacagumiz arkadaglarimiz. Hemsirelik meslegine
dgrenciye verdigim degerle estir esittir yani.” (H6)

“Meslege deger vermeyen kendine deger vermeyen deger gormeyen deger ve-
remez, deger gosteremez.” (H7)

“..sadece is degil de severek emekle ve duayla yapiyorsa (hemsireligi) daha iyi
ogretir verim de alir bu konuda 6grenciler” (H9)

“..ben meslegimi seviyorum, gelecekte yetisecek olan hemsire arkadaslarimin
da iyi bir sekilde yetismesini isterim tabi ki.” (H10)

2.3. Hemsirelerin 6grenci ile ilgili goriislerinin 6grenciye deger vermelerini
kolaylastirdig1 belirlenmistir. Ogrencilere deger vermeyi kolaylastiran grenci dav-
raniglar1 olarak “istekli olmalari, saygili olmalari, iletisim kurabilme becerilerine
sahip olmalari, girisken olmalari, diiriist olmalari, meslegi benimsemeleri ve baki-
ma istekli olmalar1” gibi yanitlar vermislerdir.

“Sadece giristeki dinlenme odasinda oturup sadece ellerinde telefon Onunla
ilgilenip giden dgrencilerimiz de oldu. Bazilari ile birebir ¢atismaya de girdim

https://doi.org/10.47115/jshs.950662 d



Ayse Metin, Ozen Kulakag

bazi benim iislubumdan da rahatsiz olanlar oldu. Ama baktim girisimci, bize
yardimci olan 6grenciler, 6¢renmeye agik olan ogrenciler ile beraber ¢alismaktan
¢ok keyif aliyorum ben agik¢asi. Bu ara Oyle 6grencilere denk geldi onlarda ¢calis-
maktan keyif altyoruz biz yani servis hemsireleri olarak hepimiz.” (H2)

<..onlar (0grenciler) layigiyla yaptiklar: zaman bana yardimc: bile olabili-
yorlar. Ciinkii hastalar gozlemleyebiliyorlar. Gelip -Abla bu hastanin bunu var
sunu var.- diyebiliyorlar cocuklar... o bakimdan iyi bence.” (H3)

“Gergekten benden bir seyler almay isteyen 6grenci zaten bakislarindan belli
oluyor gercekten- Ben yapmak istiyorum bana bir seyler yaptirin diyor- zaten”
(H5)

“Hani bazilar: da canla bagla ... motive ettigin zaman senin pesinde stirekli
dolanan -Abla yapiyim-diyen ogrenciler” (H6).

..kisinin (6grencinin) size geri doniisiinden ... ya da verdigi cevaplardan,
size olan saygisindan. Karsilikly her sey o sekilde hani deger goriiyor. Saygiya say-
g1, sorumluluga sevgi o sekilde biz deger veririz” (H7)

“Evet Ogrenci ne kadar almaya agiksa ne kadar kendini bana agip ifade ede-
biliyorsa bende ona o kadar yararli olabilirim... Herkesin karakteri bir kisiligi
var hemsgire olsa bile degistiremedigimiz kisilik ozellikleri olabiliyor dolayisiyla
ogrenci ne kadar kendini benden cekerse veya ogrenmeye agik degilse bu da ona
yaklasmam etkiliyor” (H9)

“Diiriist olmalar: gerekli ...evet onlarin tutumlar: benim onlara deger ver-
memde ¢ok 6nemli. Diiriist, giiler yiizlii, biraz da ilkeli ve prensipli olurlarsa ben
onlara daha hos goriilii davranirim diye diisiiniiyorum.” (H10)

2.4. Okul hastane isbirligi saglanmasinin hemsirelerin 6grenciye deger ver-
melerini kolaylastirdig: belirlenmistir.

“Simdi 6grenci Teoride bir sey 6grenip gelmis Teorideki bilgilerini bir sekilde
uygulamaya aktarmaya ¢alisiyor. Bunun igin ben nasil destekleyebilirim?” (H2)

“Bir aile ortam, bir ekip ¢calismasi ruhuyla hocasi, hemsiresi, doktoru, hasta
bakicisi, temizligi bu ekip ruhunu biz eger 0grenci hemsirelere de asilarsak bu
diizen bu sekilde devam edip gider diye diisiiniiyorum ben.” (H3)

“Biz bakim planlarma aslinda miidahale ediyor olsak belli hani o anlamda
yardimci olabiliriz ama bakim planlarina fazla yardimei olamiyoruz” (H7)
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“Ogrencilerimizin yaninda mutlaka sizlerden (6gretim eleman) biri olmast
gerektigini diisiiniiyorum. Tabi ki biz onlarin yanindayiz her zaman ama sizler-
den birinin de istirak etmesi ¢cok daha olumlu olur diye diisiiniiyorum. (H8)

“Hocalarm kliniklerde daha fazla bulunmasi ok 6nemli... bizlere hangi dersi
alan égrencilerin klinikte oldugunu ve isledikleri konular: agiklamalar: gerekli
diye diistiniiyorum”. (H10)

TARTISMA

Literatiirde 6grenci hemgirelerin klinik deneyimleriyle ilgili bircok arastirma
bulunmasina ragmen (Ranse ve Grealish, 2007; Giinay ve Kiling, 2018; Su ve ark.,
2016; Parker ve Grech, 2018), klinisyen hemsirelerin 6grenci hemgirelere deger
vermesini aragtiran ¢alismalar sinirlidir. Bu ¢aligma klinisyen hemsirelerin 6grenci
hemsirelere deger vermelerini etkileyen faktorleri agiklagtirmak tizere yapilmuistir.
Calismada 6grenciye kolaylikla deger verebilen ve 6grenciye deger vermede giiglitk
yagayan hemsireler olmak tizere iki tema belirlenmistir.

Klinik uygulamalar, klinik yetkinligi artirmak icin gelisimsel bir firsat olarak
kabul edilmektedir. Klinisyen hemsirelerle ¢alismak 6grenci hemsirelerin, bilgi,
beceri ve tutuma sahip olmasi, etik deger sistemi olusturmasi, karar verme stireg-
lerine hazirlanmasi ve kendilerinden beklenen uygulamalar: gergeklestirmesi ba-
kimindan olduke¢a 6nemlidir (Sharif, Masoumi, 2005; Balakas 2016). Hemsirelik
yonetmeliginde de “Ogrenci hemsirelerin egitiminde uygun egitim ortamini sag-
lar” ifadesiyle belirtildigi tizere klinisyen ve sorumlu hemsirelerin klinik egitimde
sorumluluklar1 bulunmaktadir (Hemsirelik Yonetmeligi,08.03.2010; Mevzuat No:
13830). Ayrica 6grenciler kendilerini yetkin hissetmeleri i¢in teori ve pratigin iyi
bir klinik siipervizyonla biitiinlestirilmesi gerektigini belirtmektedir (Sharif, Ma-
soumi, 2005). Ozsaban ve Bayram’in 2020 yilinda yaptiklar1 sistematik incelemede
ogrenciler tarafindan; klinik uygulama deneyimlerini etkileyen faktorler arasinda
klinisyen hemsirelerle iligkili faktorler belirtilmektedir. Caligmada klinisyen hem-
sirelerin 6grenciyle is birligi yapma ve onlar1 destekleme durumunun 6grencile-
rin klinik deneyimlerini etkiledigi belirlenmistir. Klinisyen hemsirelerle yapilan
bir aragtirmada bu arastirma sonuglariyla benzer sekilde; 6gretim elemani ve kli-
nisyen hemsireler arasinda iletisim kopuklugunun olmasi, 6grenci sayisinin fazla
olmasi, hemsirelerin is yiiklerinin fazla olmasi nedeniyle 6grenci egitiminde aktif
olma konusunda istekli olmadiklar: belirlenmistir. Ayni calismada klinisyen hem-
sireler, 6grencilerin her sekilde mezun edildigini elestirerek, kendilerinin ancak
mesleki deneyimlerinin dikkate almmacagina dair giivence verilirse klinik 6gretim
sorumlulugunu paylasmaya hazir olduklarini belirtmislerdir (Levett-Jones, ve ark.,
2006). Swinny ve Brady’in (2010) ¢alismasinda da benzer sekilde, 6grencilerin kli-
nik hedeflere ulasmasina yardimeci olma sorumlulugu ile hasta bakimi arasinda
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denge kurulmasmin ve okul, hastane is birliginin 6nemini vurgulamaktadir. Bu
aragtirmay1 destekler sekilde teori ve uygulamanin dolayisiyla okul ve hastane is
birliginin saglanmasi ve ortak dil olusturmas: vurgulanmaktadir. Bagka bir aras-
tirmada ise klinik destegin son sinif hemsirelik 6grencilerinin kariyer planlamala-
rinda etkili oldugu belirlenmistir (Wareing ve ark., 2017). Dolayisiyla hemsirelik
egitiminde klinik stipervizyon sunan klinisyen hemsirelerin goriis ve diigiinceleri-
nin 6nemli oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Klinik ortamlarda 6grencinin degerli hissetmesi, mesleki bilgi ve yeterlilikleri-
nin gelistirilmesinde 6nemli bir faktordir, hemsirelik 6grencilerinin klinik 6gren-
melerini iyilestirmek i¢in klinisyen hemsirelerin mevcut ve gerekli olan yeterlilik-
leri hakkinda daha fazla bilgiye ihtiya¢ vardir. Buldukoglu ve Teskerecinin (2020)
aktardigi tizere hemsirelik kuramcilarindan Watson 6grencilere ulasmak i¢in sade-
ce bilginin yeterli olmadigini ayni zamanda onlar1 onurlandirmanin, yiireklerine ve
zihinlerine girmenin daha 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Ogrenci hemsireler
klinik uygulamada karsilagtiklar1 giicliikler arasinda klinisyen hemsirelerin kendi-
lerine destek olmamalarini da belirtmektedir. Bir arastirmada klinikte 6grenciye
mentorluk eden klinisyen hemsirelerin empati, sabir ve motivasyon gibi bireysel
ozelliklere sahip ve 6grenci merkezli olmalarinin egitim siirecine 6nemli katkilar
sagladigy belirtilmektedir (Mikkonen ve ark., 2020). Bu arastirma sonucunda da
benzer gekilde klinisyen hemgirelerin bireysel 6zelliklerinin 6grenciye deger ver-
mede ya da giigliik yasamada etkili oldugu belirlenmistir. Rees ve arkadaslarinin
Avusturalyada (2018) yaptiklar1 ¢alismada bu arastirmaya benzer sekilde 6grenci
ve klinisyen hemsire 6zellikleri pozitif ya da negatif klinik deneyimleri etkilemek-
tedir. Pozitif etkileyen 6grenci 6zellikleri firsat arayan, bilgili, motivasyonu olan, 6z
farkindalig yiiksek, iletisim ve egitime aciklik gibi 6zelliklere sahipken, klinisyen-
ler igin igten, ac¢ik, motivasyonu yiiksek ve 6gretim yetenegine sahip olma olarak
belirlenmistir. Ayrica hasta ya da diger bireylerle ilgili olumlu deneyimlere katkida
bulunmalari pozitif deneyim olarak belirlenmistir. Negatif deneyim yasanmasinin
nedenleri arasinda 6grencinin motivasyonunun diisitk olmasi, yeterli olmamast,
geri bildirime kapali olmasi gosterilirken, klinisyenler i¢in hasta giivenligiyle ilgili
kaygili olmalari, uygulama konusunda bilgi eksikliklerinin olmasi, egitimci yonii-
niin zayif olmasi ya da 6grenci, hasta ya da hasta yakinina kaba davranmasi olarak
gosterilmistir. Dolayisiyla 6grenci ve klinisyen hemsirelerde Kisisel gelisimin des-
teklenmesi 6nem kazanmaktadir.

Calismada klinisyen hemsireler 6grenciye kolaylikla deger verebildiklerini be-
lirtmekle beraber bazi hemsireler 6grenciye deger vermede giiliik yasadigini da
belirtmigtir. Rees ve arkadaslarinin 2018 yilinda yaptiklar: aragtirmada, hemsirele-
rin 6grencilere duygusal destek ve empati saglanmasinin 6grencilerin kendilerini
iyi hissetmelerinin yani sira multidisipliner ekip i¢inde aidiyet duygusu saglayabi-
lecegi vurgulanmaktadir. Ayrica 6grenciler ve klinisyenler arasinda kargilikli saygi,
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giiven gelistirilmesinin aidiyet duygusu hissettirecegi belirtilmistir. Bu ¢alismada
da benzer sekilde klinisyen hemsireler giiven ve saygi kavramlarina vurgu yap-
mislardir. Ogrenciler klinik egitim siirecinde klinisyen hemsirelerin akademik
programa agina olduklarinda ve 6grenme deneyimlerine katkida bulunduklarin-
da kendilerini degerli hissettiklerini ifade etmektedir. Bazi 6grenciler, klinisyen
hemsirelerin kendilerini uygulamaya davet ettigi zaman degerli hissettiklerini
belirtmektedir. (Ranse ve Grealish, 2007). Ayrica 6grenci hemsgireler klinisyen
hemsirelerin bilgi ve becerilerinin giincel olmas: ve kendileriyle ortak bir dil kul-
lanmasinin klinik 6grenmelerini olumlu etkiledigini belirtmektedir (Polat ve ark.,
2018). Teori ve klinik uygulamalarin bir arada yiiriitiilmesi 6grenci hemsirelerde
profesyonel kimlik olusumunu desteklemektedir. Bununla birlikte, klinik uygula-
malar teorik olarak anlatilan konularin gercekligini karsilagtirma ve deneyimleme
firsat1 sunduklari i¢in hemygirelik egitiminde temel unsurdur. Dahas, klinik dene-
yimler 6grencilerin en ¢cok 6zdeslestikleri hemsirelik modelini segmelerine olanak
tanimaktadir. Bu anlamda, klinik uygulamalarda rol model olacak hemsire 6nemli
bir figiirdiir, ¢iink bilgiye ek olarak profesyonel kimlik unsurlarini aktarir ve béy-
lece 6grencilerin mesleki kimliklerini inga etmelerine yardimei olur (Maraion, ve
Pera, 2015). Allan ve Smith’'in (2009) iki yil siiren literatiir taramasi, paydaslarla
odak grup goriismeleri, 6grenci hemsireler ve klinik paydaslarla formal/informal
goriigmeler ve klinik alanlarda gozlemden olugan kapsaml niteliksel arastirma-
larinda, klinisyen hemsirelerin, 6grenci hemsirelere rol model olmas: konusunda
hemsireligin ne oldugu ve 6grenci hemsirelerin 6grenmesi gerekenler konusunda
klinisyen ve 6grenci hemsirelerin goriisleri arasinda ciddi bir uyumsuzluk oldugu
gorilmustiir. Akyiiz ve arkadaglarinin (2007) 165 klinisyen hemsireyle yaptiklar:
bir caligmada hemsirelerin %77.6'sinin kendilerini hemsirelik 6grencileri i¢in iyi
bir rol model olarak gordiiklerini belirtmiglerdir. Diger taraftan Bayar ve arkadas-
larmin (2009) ¢alismasinda 6grencilerin %68.3'4 kliniklerde destek gérmedikle-
rini ve bunun sonucunda korktuklarini belirtmislerdir. Giinay ve Kiligin (2018)
yaptig1 kalitatif arastirmada ise 6grenciler klinisyen hemsirelerin kendilerine deger
vermediklerini, meslektas olarak gormediklerini, kalabalik ve fazlalik gibi hisset-
tirdiklerini belirterek; degerli hissetmemenin motivasyonlarini distirerek meslek-
ten uzaklagtirdigini belirtmislerdir. Ote yandan sayg1 goriip degerli hissetmenin
motivasyon ve mesleki aidiyet duygusunu gelistirdigini vurgulamiglardir. Ogrenci-
ler i¢in gerekli olan motivasyonunun, degerli hissetmeleriyle saglanabilecegi diisii-
niildiigiinde klinisyen hemsirelerin yaklasimlar: énem kazanmaktadir. Ogrencile-
ri yardimei bir kaynak olarak degil bir varlik olmalar1 nedeniyle degerli goren bir
yaklagim 6grenci motivasyonunu en iist diizeye ¢ikarabilir. Bu ¢alisma bulgularina
gore deger gostermede giigliik yagayan hemsirelerin 6grencilere olumsuz rol model
olmalar bir kelebek etkisi yaratabilmesi bakimindan 6nemlidir.

Bu aragtirmada belirlenen bir durum da 6grencinin is yiikii olarak goriilme-
sidir. Uygulamada 6grenci sayisinin fazla olmasi klinisyen hemsireler tarafindan
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Ogrencinin is yiikii olarak goriilmesine ve 6grenciyle iletisimin olumsuz etkilen-
mesine neden olmaktadir. Ogrenci sayisinin fazla olmasi klinisyen hemsirelerin
ogrenci hemsirelere deger vermesini giiglestirirken, deger gérmeyen 6grenci klinik
uygulamadan hatta hemsirelikten uzaklagmaktadir. Wilson (2012) c¢aligmasinda
hemsgireler 6grenci hemsirelerin klinikte isleri yavaslattigini savunmustur. Giinay
ve Kiling'n (2018) c¢aligmasinda degersiz hisseden 6grenciler motivasyonlarinin
azaldig1, uygulama cesaretlerinin zedelendigi ve hemsirelik meslegine olan ilgileri-
ni sorgulamaya bagsladiklarini belirtmislerdir. Klinisyen hemsirelerin 6grenci hem-
sirelere meslektaslar1 gibi davranmalarinin ve iletisim kurmalarinin klinik uygu-
lamalar1 olumlu etkiledigi belirtilmektedir (Kesgin ve ark., 2018; Tastekin ve ark.,
2016). Del Pozo (2020) Ispanyada yaptig1 arastirmada hemsirelik 6grencilerinin
%85.5 ile %88.9'unun kliniklerde mobbing sayilabilecek davranislara maruz kal-
diklarini ve bu durumun mesleki gelisimlerini olumsuz etkileyecegini belirtmistir.
Kliniklerde 6grenci sayisinin fazla olmasi hemgire ile 6grenci arasindaki iletisimi
ve hemsirelerin 6grencilere deger vermesini olumsuz etkileyebilmektedir (Glinay
ve Kiling 2018). Sistematik bir derlemede artan saglik talebinin karsilanabilmesi
i¢in hemsirelik programlarina 6grenci alimmin artirildig dolayisiyla kliniklerde
ogrenci sayisinin yiikseldigi bildirilmektedir. Ayni ¢alismada saglik ve egitimin
ayrildig1 dolayisiyla klinisyen hemsirelerin 6grenci egitimine dogrudan katilama-
dig1 ifade edilmistir. Bununla birlikte kliniklerde 6grenciyle beraber misafir olarak
nitelendirilen 6gretim iiyelerinin personelle is birligi yapmasinin 6nemi vurgula-
narak; 6grenci sayisy, is yikiiniin fazla olmasi ve zaman yetersizligi nedeniyle kli-
nisyen hemsirelerin etkili stipervizyonluk edemedikleri belirtilmistir (Forber ve
ark., 2015).

Calismada hemsgirelerin bakim odakli ya da is odakli olma durumunun 6gren-
ciye deger vermede etkili oldugu belirlenmistir. Wilson (2012) tarafindan yapilan
kalitatif bir arastirmada bu arastirmaya benzer sekilde mentorler 6grenci hemsire-
lerden istenen ve istenmeyen &zellikleri belirtmislerdir. Istenen 6zellikler arasinda;
bakim tutumuna sahip olma, hasta odakli olma, iyi iletisim kurabilme, fiziksel ba-
kima hazir olma, organize ¢alisma, baglilik, dayaniklilik, diiriistliik, bilgi ve beceri-
ye sahip olma ve siirekli gelisime agiklik bulunurken; istenmeyen 6zellikler 6nem-
semeyen tutum ya da ilgisizlik, zayif iletisim, fiziksel calismadan kaginma egilimi
veya isi organize etme becerisinde yetersizlik, bakimi gérmezden gelme, esnek
olmama, sorunlar1 gizleme, bilgiyi ve beceriyi gosterememe ve zamani yonetme-
de yetersizlik olarak belirtilmistir. Caligmada bir hemsire, 6grenci hemgireyle ilgili
“Ben hemsireyim, sefkatli bir insanim; onunla zaman gegirdim ve arkadas oldum.
...bana parasetamol dozlarini bile sdyleyemedi. Ona tiim ilaglar1 benimle olabildi-
gince ¢ok yapma, hepsini gézden ge¢irme firsati verdim. Her seyi kagida dokerek,
ogrenme g¢iktilariyla iligkilendirerek anlamasina yardimei olmak i¢in elimden ge-
lenin en iyisini yaptim ama arkami dondiigiimde yine bagarisiz oldu... Onun bana
ya da ailemden birine baktigini hayal ettigimde tiim viicudum titredi” ifadelerine
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yer vermistir. Bu aragtirmada da benzer ifadeler bulunmaktadir.

Klinisyen hemsirelerde etkili iletisim yeteneklerinin, meslek ve meslektas
bilincinin gelistirilmesi 6grencilerin klinik egitim siirecini desteklemelerinde ol-
dukg¢a 6nemlidir. Caligmanin sonuglari hemsirelik egitimi ve hemsirelik uygulama
uzmanlari tarafindan degerlendirilmelidir. Akademisyen egitimci hemsireler, egi-
timde ve klinik uygulamada 6grenci problemlerini ¢6zme konusunda endiselen-
melidir. Bulgular, hemsirelik egitimcisinin hemsirelik 6grencilerinin egitimlerine
aktif olarak katilabilecekleri sekilde klinisyen hemgirelere motivasyon saglanmasi
amaciyla planlamalar yapmanin gerekliligini desteklemektedir. Bu durum, hemsi-
relik egitiminde 6zellikle klinisyen hemgireler olmak tizere tiim paydaslarin goriis-
lerinin alinmasinin degerli oldugunu diisindiirmektedir.

Bu ¢alismada kusak farkliliklarinin 6grenciye deger vermeyi olumsuz et-
kiledigi saptanmustir. Caligma bulgularina benzer bir arastirma da Karasu ve arka-
daslar1 (2017) tarafindan yapilmis ve ¢alismada, hemsireler arasinda meslek daya-
nigmast artik¢a is doyumunun da artig1 saptanmustir. Calisan hemsirelerin meslek
dayanigmasi ve is doyumunu artirilabilmek i¢in kusak farkliliklarinin goéz oniinde
bulundurulmasi gerektigini belirtmistir. Yilmaz Esencan ve arkadaslarinin (2017)
caligmasinda, X ve Y kusag1 hemgirelerin mesleki bagliliklar1 degerlendirilmis ve
aragtirma sonucunda X kusagi hemsirelerin mesleklerini daha ¢ok sevdigi, Y ku-
sag1 hemsirelerin meslekten ayrilma niyetlerinin daha fazla oldugu belirlenmistir.
Ogrenciye deger vermenin mesleki baglilik, dayanisma ve is doyumuyla oldukga
yakin ilgili oldugu dikkate alindiginda kusak farkliliklar: 6nem kazanmaktadir.

SONUGC ONERILER
Kavramlar arasinda iligki kuruldugunda 6grenciye deger vermeyi; hemsirelerin
bireysel 6zellikleri, meslege bakislari, 6grenci hakkindaki diisiinceleri etkilemek-

tedir.

o  Egitici hemsirelerin 6grenci hemsirelere deger vererek klinisyen hemsire-
lere model olmasi,

o Okul hastane is birliginin 6grenci gozii 6niinde saglanmast,
o Klinisyen ve akademisyen hemsireler arasinda ortak bir dil olusturulmast,
o Klinisyen hemsirelerin miifredattan haberdar edilmesi,

o Hemsirelerin egitim siirecine yonelik paydas goriislerinin periyodik olarak
alinmasi ve miifredata entegre edilmesi,
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o  Egitim stirecinde deger, empati, merhamet gibi kavramlara sik sik yer ve-
rilmesi,

«  Ogrenci hemsirelerde meslek bilinci ve farkindahiginin arttirilmas,

«  Ogrencilik dsneminden itibaren iletisim becerilerinin ve meslektaglik bi-
lincinin gelistirilmesi,

«  Ogrencilikten baslayarak hemsireligin temel odaginin bakim oldugunun
benimsetilmesi,

o Hemsirelere temel hemsirelik kavramlariyla ilgili egitimler verilmesi,

«  Ogrenci hemsirelerin mezuniyet sonrasi egitici ve rol model olma sorum-
lulugunun oldugunun vurgulanmast,

o  Hemsirelere belli periyotlarda egitimci rollerini ve iletisim becerilerini ge-
listirmeleri i¢in kugak farkliliklarini dikkate alan egitim programlar: ha-
zirlanip sunulmast,

«  Ogrenci ve klinisyen hemsireler arasindaki etkilesimi hemsirelerin ifade-
leriyle tanimlayabilmek tizere daha genis katilimli ve ¢ok merkezli nicelik-
sel/niteliksel aragtirmalarin yapilmasi dnerilmektedir.

Arastirmanin Sinirhiliklar:

Bu aragtirma, bir egitim ve arastirma hastanesinde ¢aligan hemsireler ile yapil-
mustir. Aragtirma, yapildigi hastanedeki katilimcilarin ifadeleriyle sinirlidur.

Tesekkiir ve Aciklamalar

Calismaya katilmay: kabul eden tiim klinisyen hemsirelere degerli katkilarin-
dan dolayi tesekkiir ederiz.

Cikar Catismasi
Arastirmacilar arasinda ¢ikar ¢atigmast bulunmamaktadir.
Yazar Katkisi

Yazarlar ¢alismanin her asamasinda esit katki sunmuslardir.
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