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Ozet

Her kurum gibi Universiteler de toplumsal bir veya birkag amaca hizmet etmek igin vardir. Yapilanmalari,
stratejileri ve kaynak kullanimlari hep bu amaglara ulasacak sekilde sekillendirimeye galisilmaktadir. Universiteler
bugiin yapiyor olduklarini ve yarin yapacaklarini stratejik planlama suregleri ile belirlemeye c¢alismaktadir. Bu
durum, ulkemiz agisindan yasal bir zorunluluk olmakla birlikte kit kaynaklarin dogru yénde ve dogru miktarda
kullanimi ve etkin denetimi icin dnemli bir siirecin ifadesidir. Universitelerin stratejik yénelimleri, stratejik planlama
calismalari surecinde gerceklestirilen cevre analizleri, tespit ettikleri misyonlari, vizyonlari ve temel degerleri
dogrultusunda gergeklesmektedir. Bu nedenle Universiteleri stratejik agidan yénlendirici konumunda olan unsurlar;
glclu ve zayif yonleri, gcevresel firsatlar ve tehditler, misyon, vizyon ve temel degerlerinden olusmaktadir. Bu
calismamizda, Mehmet Akif Ersoy Universitesinin stratejik planlama galismalari kapsaminda gergeklestirilen bir

arastirmanin sonuglari sunulmustur.

Elde edilen sonugclara gére, Mehmet Akif Ersoy Universitesi ¢alisanlari tarafindan; kurumsal ve bireysel genclik ve
dinamizm en gig¢li yon, alt yapi ve akademik personel eksiklikleri en zayif yon, proje odakl olmak en dnemli
firsat, bltce yetersizlikleri ise en 6nemli tehdit, egitim ve arastirma en 6nemli misyonlar, yoresel gelisime katki
oncelikli vizyon olarak algilanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Misyon, Temel Degerler, Universite, Vizyon
Abstract

Each institution such as the universities are to serve a social purpose or a few. Structures, strategies and
resource usages forming always tried to reach these goals. Universities are doing today and will do tomorrow
trying to determine the strategic planning processes. This is a legal obligation for our country and the use of
scarce resources and the right amount in the right direction and expression of an important process for the
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effective control. Universities strategic directions, performed during the strategic planning activities; such as
environmental analysis, , identify their missions, visions, and carried out in accordance with the basic values. For
this reason, the router which is the strategic elements of the universities; composed of the strengths and
weaknesses, environmental opportunities and threats, mission, vision and basic values. In this study, results are

presented in the context of Mehmet Akif Ersoy Univesity’s strategic planning activities.

According to the results, perceived by Mehmet Akif Ersoy University employees; institutional and individual youth
and dynamism is the most important strength, lack of infrastructure and academic staff is weakest side, the most
important opportunity is to be project-oriented, the most important threat is to the inadequacies of the budget,

education, and research is the most important missions, contribute to regional development is priority vision.

Key Words: Core Values, Mission, University, Vision,
Giris
Stratejik Yoénlendiriciler

Stratejik yonlendiriciler glclu-zayif yonler ve firsatlar-tehditlerin analizinden sonra elde edilen SWOT

(guglu-zayif yonler ve firsat-tehditler matrisi), misyon, vizyon ve temel degerlerdir.

SWOT analizi érgiite dair igsel ve digsal bir durum analizini ifade etmektedir. igsel anlamda giiclii ve
zayif yonlerin belirlenmesi, digsal anlamda ise firsat ve tehditlerin tespit edilmesi ile yoneticiler 6rgit
icin dogru ve uygun bir stratejiyi belirleyebileceklerdir. Cunkl stratejiler; érgutin gigla yénlerinden ve
digsal firsatlarindan sonuna kadar faydalanmak ve zayif yonleri bertaraf edip, tehditlerden korunmak
icin olugturulmaktadir (Robbins ve Coulter, 2012, s.228).

Misyon, en genis ve en Ust seviyeli organizasyonel amag¢ olarak tanimlanabilir. Misyon, bir érgutin
varolma nedenidir. Misyon g¢evrenin o6rgutle iletisim kanalidir. Misyon uzun sirelidir. Misyon o6rglte
6zgu ve Ozeldir (Jauch ve Glueck, 1988, s. 20). Bir 6rgiitin misyonu, 6rgutiin buglinki ve gelecekteki
faaliyetlerini tanimlar. Misyon 6nemli bir kavramdir ¢inki sabit ve kokli bir misyon belirlenmeden

hedef ve strateji gelistirmek gugtur (Byars, 1987, s.12).

Misyon, uzun dénemde Orgutin basarisini artirarak stratejik yonetimin etkili olmasini saglayan ve
strateji olusturma sturecinin baglangici olan énemli bir kavramdir. Bunun yani sira misyon butiin amag
ve planlarin gelistiriimesinin de temelini olusturan, 6rgitin var olugs nedenidir. Bu bakimdan misyon,
Orgutin degerlerini, isteklerini ve varlik sebebini tanimlamaktadir ve 6rguti benzerlerinden ayiran
temel faaliyet alanlari ve galismalarin genel bir tanimini ifade etmektedir (Daft, 1997, s. 209). Misyon,
bir drgitin varhiginin temel amacini tanimlar. Bir misyonun en 6nemli fonksiyonu, orgitteki tim

calisanlara ortak bir istikamet vermesidir (Donelly vd., 1983, s. 383-384).

Vizyon, genel, her seyi kapsayan ve ileriyi disiinen amaglar kategorisini ifade eder (Miller ve Dess,
1996, s. 6). Vizyon, bir 6rgitte gelecekte olunmasi istenen bir durumdur ve 6rgitin nihai hedefini
tanimlar. Vizyon bes veya on yillik bir siregte gerceklestirilebilir (Ross, 1999, s. 48). Etkili bir vizyonun

sahip olmasi gereken ilkeler su sekilde siralanabilir (Peters, 1987);
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» Insanlarin davraniglarini etkileyebilecek sekilde olmalidir,

* Netolmal ve 6rgutte basariyr 6zendirmelidir,

* Esnek olmalidir,

o Istikrarli ve yeniliklere acik olmalidir,

* Calisanlara yetki devrini saglayabilmelidir,

* Gecmigteki deneyimlerden ders cikarilarak gelecege yonelik olmalidir,

¢  Mikemmeli aramalidir.

Vizyon bir tahmin ya da bir hayal degildir. Vizyon, gelecekte gergeklesecek bir tutum ve o6rgutin
durumunun gelecekteki durumu ile ilgili somut bir fikirdir. Bu bakimdan vizyon, gelecekte o6rgitin
pazarda nasil deger yaratacagi, diger érgutlerden nasil farkli olacagi, sektdrde nasil rekabet edecedi,
gelecekteki konumunun ne olacagi gibi konulari agiklayicidir (Abell, 2006, s. 310-314).

Deger kavramina gelince, bu galismada kullanilan deger kavrami, degerin, mal ve hizmetlerin ederi,
takas veya degdisim degeri gibi anlamlari digindadir. Deger kavraminin bu c¢alismadaki anlami, bu
konuda ilk bilimsel g¢alismalardan birini gergeklestiren Rokeach (1979, s.6)'in vurguladidi gibi;
“bireylerin, ideal olarak nasil davranmasi ve yagsam amacinin nasil olmasi gerektigi ile ilgili olarak
sahip olduklar inanglari ve davraniglarina rehberlik eden standartlaridir”. Bir insanin degerleri o

insanin algilama, tutum ve davraniglarina yén veren standartlardir.

Bireylerin sahip olduklari degerler tipki kisilikleri gibi iginde bulunduklari sosyal ortamlarda
gelismektedir. Bu nedenle dederlere sosyal sistemin ya da kiltirGn drinleri olarak bakmak yanlis
olmayacaktir. Belirli bir sosyal sistemin, 6rnegin bir Universitenin Uyelerinin deger sistemleri
bakimindan bagka sosyal sistemlerden farklilik géstermesi dogal bir durumdur (Uygug, 2003, s. 93).
Bu nedenle, her kurumun bireyleri sosyalizasyon siirecleri icerisinde birbirine yakin degerlerle hareket
edebilirler.

Universiteler Agisindan Stratejik Yénlendiriciler

Stratejik planlama, yOneticilerin kurumu, sistemi, amaglari ve kaynaklari degerlendirip uygun karar
almasini saglayan bir aractir. Stratejik planlama sayesinde; fikirler i¢in tutarl bir cerceve olusturmak,
firsat ve tehditleri dederlendirmek, kurumun gugli ve zayif yonlerini belirlemek Universiteler agisindan
da olduk¢a Onemli ve temel bir stratejik yonlendirici olmustur. Kurumun gelecege yonelik stratejik
perspektifini gizebilmesi i¢in su an i¢in sahip oldugu kaynaklari ve riskleri belilemesi zorunludur
(Gurer, 2006, s. 95). Universiteler bu degerlendirmeler sayesinde kisitlarini, muhtemel talep ve
beklentileri anlamay! ve dnceliklerin tespit edilmesini amaglamaktadirlar (Bogazigi Uni., 2010-2014
Stratejik Plani). Bu ylizden tabana yayilan bir durum analizinin yapilmasi ve Universiteye mensup olan

her ¢alisan grubunun bu ¢alismanin igine alinmasi énemlidir.

“ X

Modern bir Universitenin temel goérevleri, literatirde “egitim-6gretim, temel bilimsel arastirmalar ve
topluma hizmet” seklinde belirtiimektedir (Erdem, 2011). Ancak mevcut durumda Turkiye’'de var olan

Universite sayisinin artmasi ve her universitenin temel gdrevlerinin bu cergevede olmasi, Universitelere
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ayirt edici bazi 6zelliklere sahip olma gerekliligini dogurmustur. Bu kapsamda kimi Universiteler
arastirma odakl olmakta kimi Universiteler ise egitim-6gretim odakli faaliyet gostermektedirler (Guriz
2001). Artik Gniversitelerin edindikleri veya edinecekleri farkli ve yeni misyonlar, universitenin temel
misyonlarina da destek olmakta ve Universiteyi 6zglin kilarak bir marka degeri olusturmalarina katki

saglamaktadir.

Universitelerin sahip olmasi gereken misyonlarla ilgili olarak yapilan caligmalarda, egitim, arastirma,
ulusallasma, demokratiklesme, kamu hizmeti ve uluslararasilasma hususlarinin 6n plana c¢iktig:
gOrulmektedir. Egitim: Bilginin 6grencilere aktariimasi; Arastirma: Alana iligkin mevcut bilginin
gelistirimesi; Ulusallasma: Ulus devletin yénetimine hizmet. Universitenin ulusal bir kurum olarak
gOrulmesi ve ulusun idaresine hizmet sunulmasi; Demokratiklesme: bireye hizmet. Demokratik bir
toplum icin 6zgur ve kendi kendini ybnetebilen bireylerin olgunlastiriimasi, bireysel ve toplumsal
intiyaclara cevap verilmesi; Kamu Hizmeti: Kullanigl bilginin kamunun yararina sunulmasi ve
Uluslararasilagsma: Uluslar birligine hizmet. Avrupa Birligi gibi ulusun bagh oldugu birliklere hizmet

sunulmasi, ihtiyaglarinin karsilanmasi olarak ifade edilmektedir (ibicioglu vd., 2007, ss. 50-52).

Vizyon zihnin gelece@e dair sezgisel ve biligsel isleyisinin bir sonucu, bitinsellige iliskin sentezlenmis
bir gériig, bir bitlnliktir (Betz, 2001, s. 47). Universitenin vizyonu, benimsedigi egitim-6gretim, temel
bilimsel arastirmalar ve topluma hizmet amagclarini iceren sezgisel ve zihinsel bir distincenin Urinu
olmalidir. Bunun yaninda vizyon ifadeleri tniversitenin benimsedigi ve benimseyecegdi temel degerleri
de igermektedir. Ozellikle Tirkiye’de Universite egitiminde 6ncl olmus Universiteler kendilerine
“arastirmada iddiali, 8grenci odakli, Gstlin nitelige duyarlihdi yiksek, akademik 6zerklik konusunda titiz
etik degerlere saygili, yonetimde ve akademik yasamda katilimci, akilci ve elestirel duslnceyi
O0zendiren, entelektiel bagimsizligi ve ifade 6zgurliglini savunan, birey odakl, farkliliklara saygil,
firsat esitligi konusunda duyarli, gevre duyarlih@ini gézeten” (Bogazigi Uni., 2010-2014 Stratejik Plani),
“toplum vyarari, seffaflik, adalet, isbirligi, yenilikgilik, katihmcilik” (Hacettepe Uni, 2007-2011 Stratejik
Plani), “Uluslararasi isbirligine acik, uluslararasi katkilar yaratan, gecmigsine saygili bir ulusalcilik,
bilimselligi degismeyen diinya goérlsu olarak izlemek, yaratici disliince ve yenilikgi yaklasim ve
girisimleri 6zendiren akilcilik” (istanbul Teknik Uni, 2007-2009 Stratejik Plani) gibi degerleri
edinmisglerdir. Tim bu degerler sadece suslu vizyon ifadeleri icinde kalmamali, Universitenin

amaglarina, stratejilerine ve faaliyetlerine yansitilarak tim c¢alisanlari tarafindan da i¢sellestiriimelidir.
Yoéntem
Arastirmanin Amaci, Evren ve Orneklemi ve Kullanilan Olgekler

Aragtirma; Mehmet Akif Ersoy Universitesinin 2013-2017 Stratejik Plan ¢alismalari kapsaminda
Universite caliganlarinin, stratejik yénlendiricileri olarak ifade edilen FUTZ (firsatlar, Ustiinliikler,
tehditler, zayifliklar) analizi, misyon ifadeleri, vizyon ifadeleri ve degerler hakkindaki dislince ve
tutumlarini 6grenmeye yoneliktir. Stratejik Yonetimin hayata gegcmesinde kurumun vizyonu, misyonu
ve degerlerinin ¢aliganlari tarafindan paylasiimasi ve benimsenmesi 6nem arz eder. Bir Universitede

calisanlar; 6gretim Uyeleri, bu 6gretim Uyelerine yardimci 6gretim elemanlari ve idari personeldir.
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Arastirma sirecinde Mehmet Akif Ersoy Universitesi'nin tim galisanlarinin diistinceleri ve tutumlari

6nemsenmistir.

Arastirma kapsaminda tim calisanlardan Universitenin gigli yonlerini, firsatlarini, zayif yonlerini ve
tehditlerini diledikleri gibi yazmalari istenmistir. Yazilan ifadeler herhangi bir gruba gére ayrilmadan tek
bir cati altinda degerlendirilmistir. Benzer ifadeler ayni ifade altinda toplanmis ve ifade edilme sikliklari
tespit edilmistir. Yapilan bu durum analizi sonrasi ¢alisanlara Gniversitenin misyonunu, vizyonunun ve

sahip olmasi gereken temel de@erlerin neler olmasi gerektigi de sorulmustur.

Anket formu hazirlanirken, Mehmet Akif Ersoy Universitesi'nin Glglii ve Zayif yonleri ile Firsat ve
Tehditleri agik uclu olarak sorulmustur. Misyon ile ilgili ifadeler ibicioglu vd. (2007, s. 53-55)den
gelistirilerek hazirlanmistir. Vizyon ve degerleri ortaya koyan ifadeler i¢in basta Mehmet Akif Ersoy
Universitesi’'nin 2008-2012 Stratejik Plani (s. 36-39) olmak Uizere, Marmara Universitesi'nin 2009-2013
Stratejik Plani (s. 21-27), Gazi Universitesi 2009-2013 Stratejik Plani (s. 40-41)'den yararlaniimistir.
Ancak son halini alirken Mehmet Akif Ersoy Universitesinin kendine has i¢ ve dig kosullar

disunulerek tasarlanmistir.

Arastirmanin evreni Mehmet Akif Ersoy Universitesi akademik ve idari tim personeli olarak
belirlenmistir. Anket formlari, 2012 Mart ay! igerisinde rektorlik makamindan alinan resmi ve yazili izin
ile birlikte tim birimlere ulastiriimistir. Mevcut durumda Universitede 506 akademik personel, 239 idari
personel olmak lzere 745 personel bulunmaktadir. Her cogu arastirmada da oldugu gibi zaman ve
ulagilabilirlik kisitlarindan dolay1 417 personelden geri donis alinabilmis ve bu sayida arastirmanin

orneklemini olusturmustur.
Bulgular ve Yorum

Arastirmaya katilan 417 calisanin 148’si kadin ve 269'u erkektir. Katilimcilar 2547 sayili Yiksek
Ogretim Kanununda belirtilen siniflandirmaya tabi tutularak tasnif edilmigtir. Buna gére arastirmaya
katilan 6gretim Uyeleri (prof.dr., dog¢.dr., yrd.dog.dr.) sayisi 110, 6gretim Uyeleri digindaki 6gretim
gorevlileri, okutmanlar ve &6gretim yardimcilari (arastirma goérevlisi, uzman, cevirici ve egitim ve
ogretim planlamacilari) ise 157 kisiden olusmaktadir. Yani toplamda arastirmaya 267 akademik
personel katilmistir. Diger taraftan arastirmaya katilan idari personel (daire baskani, sube miduru, sef,

memur, mihendis, tekniker, teknisyen ve sézlesmeli personel) sayisi ise 150°dir.

Anketler toplandiktan sonra, katilimcilarin Mehmet Akif Ersoy Universitesi'nin Glgli-Zayif yonleri ve
Firsatlari-Tehditleri ile ilgili agik uglu sorulara yazdiklar cevaplarin siklik diizeyleri (frekanslari) ortaya
cikarilarak benzer konulara deginen ifadeler birlestiriimis ve sayilmistir. Bu kapsamda elde edilen

bulgular Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Durum Belirleme Matrisi

Giiglii Yonler (Séylem Sayisi)

Zayif Yonler (Soylem Sayisi)

o Altyapi kaynaklarinin yetersiz olmasi (Derslik,
o Geng ve dinamik bir Gniversite olusumuz ve geng Laboratuar, Yemekhane, Kitiiphane, internet
bir akademik kadroya sahip olunmasi. (111) erisimi, Fiziki alan, Spor alani, Sosyal Tesisler vb.)
(87)
o Ogrenci merkezli ydnetim ve egitim anlayigl. (37) o Ogretim Uyesi/ Ogretim Elemani eksikligi. (67)
° Univer§itenin cografi  konumu,  blytik illere o Merkez kampusun sehirden uzak olmasi. (54)
yakinhgi. (35)
o lletisim ve karar alma mekanizmasinin hizh
olmasi, alt yénetim ile Gst ydénetim arasinda iyi o Idari kadronun sayica yetersiz olmasi. (53)
iletisim, dinamik yonetim. (34)
o . o Akademik yayinlar ve yurt disi sempozyumlar igin
o Nitelikli akademik personel. (28) tesvik veya destek verilmemesi. (38)
o Hizli biiyiiyen bir iniversite olunmasi. (26) ° Unversie gokerlerLegmas(ﬁ?zp)mer) arasindaki
o Ulusal ve uluslararasi 6grenci ve akademisyen . R I T
o o - o Asin burokrasi (idari personel ile st ydnetimin
degisim programlarinin aktif isleyisi, uluslararasi el )
! L2 iletisiminin yetersiz olmasi) (20)
proje ve diger imkanlarin bulunmasi. (26)
o Fiziki ve teknolojik altyapinin yeterli olmasi. (23) o Lisansustu egitim programlarinin eksikligi. (19)
o Kokl tniversitelere yakinligi ve bu universitelerle o Tanitim ve halkla iligkiler faaliyetlerinin yetersiz
isbirligi icerisinde bulunuyor olmasi. (21) olmasi (17)
o Yenilige agik olunmasi ve yenilikgi bir Gniversite. o Ogretim Uyesi ve 6gretim elemanlarinin  ders
(18) yukinun fazla olugu (14)
Firsatlar (S6ylem Sayisi) Tehditler (Soylem Sayisi)
o Proje odakli Universite olarak, olanaklarin Biitceden veterli pav alamama-etkin kullanamama
artirllmasi, akademik calismalara verilen destek. ° 1 Y pay
(51) (birim bazinda) (56)
o Bélgesel arastirma potansiyelinin ve hayvanciigin o Universitenin kiigiik bir sehirde bulunmasi (sosyal-
iyi durumda olmasi. (32) ekonomik agidan geri kalmishk) (29)
o Yeni yerleske alaninin gelisime agik olmast. (18) o Bodlgedeki daha koklu universitelere cografi olarak
yeries gelis ¢ ' yakin olma (onlarin gélgesinde kalma) (16)
o Burdurun egitim kenti olmasi dolayisiyla gelen o Nitelikli 6dretim Uyelerini Universitemize ¢ekemiyor
basar ve destek. (18) olmak. (13)
o Yeni bir lUniversite olarak piyasadaki nis alanlari
belirleyerek cazibesi yilksek bélimler acma o Kayirmacilik, Kiskancglik ve Kaytarma egilimi. (12)
olanagi. (14)
o Siyasi otoritenin egitime verdigi Gnem. (11) o Bolgenin sanayi-turizm ve hizmet sekioriniin
yeterince gelismemesi. (11)
o Ogretim (yesi sayisinin artigi ve bos kadro o Onlisans programlarinin ¢ok olmasi sebebiyle
olanaklari. (11) 6grenci sayisinin azalma tehdidi. (10)
o Sanayi iniversite isbirligi. (10) o Bolumlerin kontenjanlarinin dolmamasi sebebiyle
y soirigt. ayni yil kapatilmasi. (10)
° E|l;:g:[lj(g) tarihi ve kdltirel yapisinin - zengin o Sehrin Universiteye fazla destek vermemesi. (9)
o Burdur'un giivenli ve huzurlu bir sehir olmasi. (8) o Maaglarin yetersiz olmasi. (9)

Tablo 1'de yer alan veriler 1s1§inda Mehmet Akif Ersoy Universitesi akademik ve idari personeli
tarafindan tanimlanan Universitenin gucli ydnleri arasinda “Universitenin gen¢ ve dinamik bir
Universite olusu ile akademik personelin gen¢ olmasi” unsuru 111 katiimci tarafindan ifade edilmistir.
Ayrica 37 katihmci tarafindan ifade edilen “6grenci merkezli yonetim anlayisi” gucli yénler agisindan
ikinci sirada yer almaktadir. Burdur ilinin ve dolayisiyla Mehmet Akif Ersoy Universitesi'nin bélgedeki
biylk illere yakin olmasi durumu da 35 katilimci tarafindan glgli yOnlerden birisi olarak ifade
edilmistir. Yonetim kademeleri arasindaki iletisimin pozitif olmasi, dinamik yonetim sayesinde karar

alma surecinin hizli olmasi kavramlari da 34 katilimci tarafindan gugli bir yon olarak tanimlanmistir.
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Akademik personel niteligi (28), Universitenin blyume hizi (26), akademisyen degisim programlari ve
uluslar arasi proje imkanlari (26), fiziki ve teknolojik altyapi (23), koklU Universitelere yakin olma ve
isbirlikleri (21) ve yenilige agik bir Gniversite olma unsurlari da katilimcilar tarafindan tanimlanan diger

glgla yonler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Tablo 1 verilerine goére 87 katilimci Universitenin derslik, laboratuar, yemekhane, kitiiphane, internet
erisimi, fiziki alan, spor alani, sosyal tesisler vb. unsurlardan olusan teknik altyapi eksikliklerini en
onemli zayif yon olarak tanimlamigtir. Universitenin hizli bliylimesinin de etkisiyle ortaya gikan 6gretim
Uyesi/dgretim eleman ihtiyaci 67 katilimci tarafindan zayif yon olarak ifade edilirken ayni dogrultuda
53 katilimci da idari personel yetersizligini zayif yonler arasinda vurgulamistir. 54 katihmci merkez
kampusiln sehre uzak olusunu, 22 katilimci da Universite birimleri arasindaki mesafenin uzak olmasini
zayif yon olarak ifade etmistir. Akademik yayinlar i¢in tesvik, yurt digi sempozyumlar igin ise katilm
destegi eksikligi 38 katihmci tarafindan zayif yonler arasinda tanimlanmistir. Bu unsurlara ek olarak
asir burokrasi (20), lisansistl programlarin yetersizligi (19), tanitim ve halkla iligkiler faaliyetlerinin
yetersizligi (17) ve akademik personelin ders yikinin fazla olusu (14) katihmcilar tarafindan zayif

yonler olarak vurgulanmistir.

Tablo 1’de yer alan verilere gére 51 katihmci, Universitenin proje odakli olmasini ve projeler ile
akademik calismalara verilen destegin her gegen gin artiyor olmasini bir firsat olarak tanimlamistir.
Ayrica 32 katihmci Universitenin yer aldigi bolgenin, 6zellikle hayvancilik olmak uzere, gesitli unsurlar
acisindan arastirmaya uygun bir potansiyelinin bulunmasini firsat olarak degerlendirmistir. Yeni
kurulan yerleske alaninin tniversitenin gelecegdi agisindan gelisime acik olmasi 18 katilimci tarafindan
firsatlar arasinda tanimlanmistir. Burdur ili'nin ézellikle son yillarda egitim alaninda gdsterdigi basarilar
ve halkin bu konudaki olumlu tutumu sehri bir egitim kenti hiviyetine kavusturmustur. Halkin bu olumlu
tutumu ve Universiteye verdigi destek 18 katilimci tarafindan énemli bir firsat olarak degerlendirilmigtir.
Yeni bir Universite olmanin verdidi avantajla cazibesi yliksek bdlimler agarak buyume potansiyeli (14),
mevcut siyasi otoritenin egitime verdigi 6nem (11), halihazirda bulunan bos akademik kadro olanaklari
(11), Universite-sanayi igbirligi (10), Burdur ili'nin tarihi ve kiiltirel zenginligi (9) ve glvenli bir sehir

olma o6zelligi (8) katilimcilar tarafindan diger firsatlar olarak ifade edilmistir.

Bazi birimler agisindan butgeden yeterli pay alamama ve mevcut butgeyi etkin kullanamama 56
katilimci tarafindan 6nemli bir tehdit olarak tanimlanmistir. Ayrica sehrin kigik, sosyal ve kilturel
acidan geri kalmis olmasi da 29 katihmci tarafindan tehditler arasinda vurgulanmistir. Ayni zamanda
isbirligi olanaklari agisindan gigli yonler arasinda da tanimlanan “kokli Gniversitelere yakin olma
unsuru”, onlarin goélgesinde kalma olasiigi dolayisiyla 16 katilimci tarafindan bir tehdit olarak
algilanmaktadir. Mehmet Akif Ersoy Universitesi'nin gelismekte olan bir (iniversite olmasi ve kiglk bir
sehirde bulunmasi sebebiyle bagka Universitelerdeki nitelikli 6gretim Uyelerini Universitemize
cekemiyor olma durumu 13 katilimci tarafindan bir tehdit olarak goértlmektedir. Ayrica kayirmacilik,
kiskanclik ve kaytarma egilimi (12), sehrin sanayisinin sadece belirli noktalara yogunlagsmasi (maden-
hayvancilik) diger sanayi unsurlari agisindan ise geri kalmis olmasi, turizm ve hizmet sektorinin

yetersiz diizeyde olmasi (11) katiimcilarin tehditler arasinda gosterdigi diger unsurlardir. Universitenin
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on lisans programlarinin agirlikta olmasi (10) ve yeni ylksek6égretim uygulamalari kapsaminda
kontenjani dolmayan bdolimlerin ayni yil kapatiimasi durumu (10) Universitenin gelecegi acisindan
birer tehdit olarak algilanmaktadir. Katihmcilar sehrin bazi bdlgeler haricinde Universitenin
yapllanmasina fazla destek vermemesini (9) ve personel maaslarinin yetersiz olmasini (9)
Universitenin gelecegdine dair olumsuz sonuglara sebep olabilecek diger tehditler olarak 6ne

cikartmistir.

Tablo 2. Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nin Misyonu lle ilgili Gériisler

N N N
Misyon Ifadeleri (6gretim Ortalama (6gretim Ortalama (idari Ortalama
tiyeleri) elemanlari) personel)
*Egitim 110 4,7788* 157 4,6329 150 4,4837*
*Arastirma 110 4,7632* 157 4,6752 150 4,4733*
*Ulusallagsma 110 4,1545 157 4,1484 150 4,2617
*Demokratiklesme 110 4,4865 157 4,5478 150 4,3200
*Kamu Hizmeti 110 4,2727 157 4,1218 150 4,3176
*Uluslararasilasma 110 4,3000 157 4,2293 150 4,2119

Arastirma kapsaminda Universite c¢alisanlarina; egitim, arastirma, ulusallasma, demokratiklesme,
kamu hizmeti saglama ve uluslararasilasma hususlarinin hangi dizeyde Mehmet Akif Ersoy
Universitesinin misyonu olmasi gerektigi soruimus ve ankete katilanlarin bu hususlara; “1.Hi¢ 2.Biraz
3.0rta Derecede 4.Buyuk Oranda 5.Tamamen” seklinde cevap vermeleri istenmistir. Tablo 2'de de
bu cevaplamalarin ortalamalari ¢alisanlarin unvanlarina gére ayri ayri sunulmustur. Gorildigu tzere
hem o6gretim Uyeleri, hem &gretim yardimcilari hem de idari personel bu hususlarin misyon olmasi

yonunde oldukga olumlu gorusler belirtmiglerdir.

Ancak, bu U¢ grup ¢alisanin bazi misyon ifadelerine verdikleri Gnem kismen de olsa farkli olmustur.
Ornegin dgretim Gyeleri ve idari personel “egitimin” en énemli unsur oldugunu belirtirken, dgretim

yardimcilari “aragtirmanin” en énemli unsur olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ayni zamanda misyon ifadelerini 6nemseme durumlarinin istatistiksel olarak da farkhlasip
farklilagsmadigina bakilmistir. Yapilan ANOVA testinin sonucunda 6gretim Uyelerinin idari personele
gOre egitim (sig.0.02; F: 6,598) ve arastirma (sig.0.02; F: 6,538) misyonlarini daha fazla 6nemsedikleri
istatistiksel acidan anlamh bulunmustur. Ancak dider hususlar agisindan misyonlarin énem
siralamasinda veya herhangi bir misyona verilen ehemmiyet agisindan istatistiksel baglamda bir
farklihk gorilmemektedir. Genel olarak Universite ¢alisanlari egitim ve arastirmayi éncelikli misyonlar
olarak gérmekte, daha sonrasinda ise demokratiklesme, uluslararasilasma, devlet adina millet i¢in bir

kamu hizmeti sunma ve ulusallagmayi siralamaktadirlar.
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Tablo 3. Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nin Vizyonu lle ligili Gériisler

- N N
Vizyon Ifadeleri N (ogretim (6retim ort. (idari ort.
liyesi)
yard.) personel)

*Bilgi ve Teknolgji liretiminde
uluslar arasi diizeyde 110 4,3727 157 4,3718 150 4,2781
basarilar elde etmek

*Bilgi ve Teknoloji liretiminde
ulusal diizeyde basarilar 110 4,6339" 157 4,5696 150 4,3691*
elde etmek

*Kiiltiirel, sosyal, sanatsal ve
sportif etkinliklerde uluslar

oras dazeyde basanar olde 110 4,2455 157 4,0892 150 4,1824
etmek
*Kiiltiirel, sosyal, sanatsal ve
sportif etkinlilorde ulusal 110 43784 157 4.2739 150 4.2245
diizeyde basarilar elde
etmek

“Ulkemizin gelismesinde 110 4,3670 157 4,2468 150 4,3758
oncti rol lstlenmek

Bolgemizin gelismesinde 110 4,6909* 157 4,4076* 150 4,3841*
onemli rol listlenmek

Yoremizin gelismesinde 110 4,7500* 157 4,4904* 150 4,3862*

o6nemli rol iistlenmek

Universite calisanlarina Tablo 3'teki vizyon ifadelerinin hangi diizeyde Mehmet Akif Ersoy
Universitesinin vizyonu olmasi gerektigi sorulmus ve ankete katilanlarin bu hususlara; “1.Hi¢ 2.Biraz
3.0rta Derecede 4.Buyuk Oranda 5.Tamamen” seklinde cevap vermeleri istenmistir. Tablo 3’teki
ortalamalara bakildiginda, belirtilen tum ifadelerin Universitenin vizyonu olabilecegine dair bir kani
oldugu ortadadir. Ancak tabi bu ifadelere verilen nem kismen farklilik arz etmektedir. Ornegin 6gretim
Uyeleri en fazla “y6renin veya bdlgenin gelismesinde 6nemli bir rol oynamay1” 6nemserken, 6gretim
yardimcilari en fazla “bilgi ve teknoloji Uretmede ulusal anlamda basarilar elde etmeyi”
Onemsemektedir. Bu noktada 6gretim yardimcilarinin heyecanlari ve dinamizmlerinden bahsetmek
yerinde olacaktir. idari personelin sunulan vizyon ifadelerine verdikleri énem diizeyleri gok yakin
olmakla birlikte, onlar da 6gretim Uyeleri gibi en fazla “yérenin ve boélgenin gelisimine katki yapmay!”
onemsemektedirler. Bu bulgularin yaninda bu (¢ grubun vizyon ifadelerine iligskin goruslerinde

istatistiksel agidan da anlaml farkliliklar bulunmaktadir.

Yapilan ANOVA testi bulgularina gore; 6gretim Uyeleri idari personele gore istatistiksel agidan anlamli
bir oranda daha fazla “bilgi ve teknoloji uretiminin Universitenin vizyonu olmasina” (sig. 0.009, F:
4,780), bunun yaninda idari personele ve 6gretim yardimcilarina goére istatistiksel agidan anlamli bir
oranda “bdélgenin ve ydrenin gelismesinde 6nemli bir rol Ustlenmesine” (sig. 0.005, F: 5.464; sig.
0.002, F: 6,415) daha fazla 6nem verilmektedir.
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Tablo 4. Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nin Degerleri ile ligili Gériigler

N N N
Deger ifadeleri (6gretim Ort. (6gretim Ort. (idari Ort.
liyesi) yard.) personel)

*Saydamlik-seffaflik. 110 4,7257 157 4,6497 150 4,6107
*Katilimcilik ve demokratiklik. 110 4,7611 157 4,6369 150 4,6333
S':;;I” hak ve 6zgtritklerine 110 4,8571 157 4,6962 150 47171
"Kent, ulke, dlnya sorunlarina 110 47143 157 45860 150 46577
duyarhhk
*Yenilikgilik 110 4,7027 157 4,6194 150 4,5705
*Qgrenci sorunlarina,
Onerilerine, beklentilerine 110 4,6607 157 4,4810 150 4,5733
duyarhhk

Bilimsel etik kurallara uygun 110 48393 157 46178 150 4,6*216
hareket
*Firsat esitligi 110 4,8468* 157 4,6582 150 4,5800
*ifade 6zgiirligi 110 47768 157  4,6433 159 46242
*Sirekli gelisme 110 48108* 157  4,5860* 159 49733
*Yaratici diisiince 110 4,7928* 157  4,6051 150 45267
*Uretilen bilgi ve hizmette kalite 110 4,8198* 157 4,6519 150 4,6107
*Cevreye duyarllik 110 4,7658* 157 4,5478* 150 4,6800
*Calisanlar, 6grenciler ve diger

paydaslarin memnuniyetini 110 4,7232 157 4,5190 150 4,6225
dnemseme

Performansa dayali insan 110 46147 157 44076 150 45120

kaynaklari degerlendirmesi

Universite caliganlarina Tablo 4’teki degerlere iliskin ifadelerin hangi diizeyde Mehmet Akif Ersoy
Universitesinin temel degerleri olmasi gerektigi soruimus ve ankete katilanlarin bu hususlara; “1.Hig
2.Biraz 3.0Orta Derecede 4.Blyiuk Oranda 5.Tamamen” seklinde cevap vermeleri istenmistir. Tablo
4'teki ortalamalara bakildiginda, Universite c¢alisanlari belirtilen tim degerleri Universitenin
barindirmasi gerektigini ifade etmektedirler. Verilen cevaplarin ortalamalarina goére bir siralama
yapmak olduk¢a glctir. Cunki gergekten degerler bir birlerine ¢ok yakin ortalamalara sahiptir. Ancak
soylenebilir ki idari personel en fazla “calisanlarin, égrencileri ve diger paydaslarin memnuniyetini
6nemseme” degerini Snemsemekteyken, 6gretim Gyeleri ve 6gretim yardimcilari en fazla “firsat esitligi”
(sig.0.007, F: 5,041) degerini 6nemsemektedirler. Bunun yaninda ¢ grubun degerlere iligkin tutumlari
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olup olmadigi ANOVA testi ile sorgulanmistir. Bu testin
bulgularina gore 6gretim tyeleri; 6gretim yardimcilari ve idari personele gore “bilimsel ve etik kurallara
uygun hareket” (sig.0.013, F: 4,375) ve “surekli gelisme” (sig.0.010, F: 4,623) degerlerine istatistiksel
acidan anlamh dlgide daha fazla énem vermektedirler. Ayni zamanda &6gretim uyeleri “yaratici ve
yenilikgi disiinme” (sig.0.010, F: 4,644) ve “Uretilen bilgi ve hizmetteki kalite” (sig.0.040, F: 3,2575)

degerine idari personele goére daha fazla 6nem vermektedirler. Bunun yaninda Ogretim
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yardimcilarina gore “cevreye duyarllk” (sig.0.028, F: 4,727) de@erine anlaml bir sekilde daha fazla

onem vermektedirler.
Sonug ve Oneriler

Yapmis oldugumuz arastirma sonucuna gére Mehmet Akif Ersoy Universitesi galisanlari, niversitenin
durumunu belirlerken sadece Universitenin kendi i¢ dunyasi ile ilgili gucli ve zayif yoénlere vurgu
yapmamiglardir. Ayni zamanda, yoéremiz, bdlgemiz ve hatta Ulkemizin kosullari bakimindan
Universiteye etki eden firsatlari ve tehditleri de algilamiglardir. Bagarinin, sadece i¢ dinamiklerle
saglanamayacagi gercegine de vurgu yapmiglardir. Elbette, her kurum gibi Universitelerde bir i¢ ve dig
cevrede yasamaktadirlar. Universitelerin i¢ gevresi Universite caliganlari, (iniversiteye hakim kurum
kaltara ve iklimi, kullanilan maddi kaynaklar gibi hususlardan meydana gelmektedir. Dis cevresi ise,
ulke, bolge ve yoére eksenlerinde mevcut olan sosyolojik, ekonomik, teknolojik, yasal ve siyasal
kurumlari, unsurlari ve iklimi kapsamaktadir. Nasil ki, insan viicudunda, herhangi bir organda ya da o
organin bagh oldugu sistemde meydana gelen bir rahatsizlik diger organ veya sistemleri etkileme
glcine sahipse, Universitenin ic ve dis cevresinde meydana gelen bir rahatsizlik Universitenin
tamamini ya da bazi unsurlarini etkileme gictne sahiptir. Bu nedenle, basarili bir Gniversite ortaya
cikarmak icin i¢ cevremizden kaynaklanan zayif yonlerin ortadan kaldiriimasi, glgli yonlerin ise daha
da glgclendiriimesinin yani sira, dis g¢evrenin sundugu firsatlardan ziyadesiyle istifade edilmesi ve

tehditlerden etkilenme dizeyinin de asgariye ¢ekilmesi gerekmektedir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi galisanlarinin, durum belirlemeye ydnelik agik uglu sorulara verdikleri
cevaplar bu baglamda degerlendirildiginde gi¢liu yonler olarak; genglik, dinamiklik, isbirligi, yenilik ve
iletisim gibi kavramlara vurgu yapildigi gérilmektedir. Bu nedenle Universitenin bu yonleri daha da
glclendirmesi 6ngorilebilir. Zayif yonlerle ilgili olarak da, altyapi ve kadro eksikleri, akademik faaliyet
destegi ile ilgili sorunlar ve tanitim ihtiyaci 6n plana g¢ikariimistir. Dis gevre agisindan, 6zellikle Burdur
ili'nin cografik konumundan dogan firsatlar ve tehditlere gok vurgu yapildigi gériilmektedir. Bu firsatlari
azami 6lglide teknik ve operasyonel etkinlige dénlstirme geregi ortadadir. Universitenin kiigiik bir ilde
bulunmasi ya da Burdur ili'nde sektérel gelisim diizeyinin diisiik olmasi gibi hususlarin etkisini

azaltacak politikalarin Uretilmesi geregi ortaya ¢ikmaktadir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesinin misyonu ne olmalidir sorusuna verilen cevaplar da,
uluslararasilasma misyonunun ulusallasma misyonuna kiyasla daha ylksek puan almasi egitim ve
arastirma sireglerinin evrensel niteligi ile bagdasmaktadir. Ulusallasma misyonuna da ylksek puan
verilmesi, bilginin evrensel boyutta Uretimi ve takibine 6nem verilirken, Uretilen bilginin milletin yararina
kullanilmasi amacinin da gbéz ardi edilmemesi gerektigini vurgulamaktadir. Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Uyeleri, bilgiyi aramakta gésterdikleri hassasiyeti ve gayreti bilgiyi halkimizin yararina
kullanma noktasinda da gostermelidir anlayisini ortaya c¢ikmaktadir. Misyon acgisindan en yiksek
puanlari dogal olarak egitim ve arastirma misyonlari almistir ki, Universitelerin ¢ikis noktalari zaten bu
iki temel amactir. Demokratiklesme misyonuna Ogretim Uyeleri, 6gretim elemanlar (6gretim
yardimcilari, 6gretim gorevlileri ve okutmanlar) ve idari personelce Uglincu sirada yer veriimesi de

manidardir. Universitelerin, dncelikle kendini yonetebilen kendi kararlarini 6zgiirce verebilen, demokrat

11



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Yil: 4 Sayi: 6 2012 Bahar (s. 1-13)

ve olgun bireyler yetistirme acisindan Uustlendigi goérevin de g6z ardi ediimemesi gereginin
vurgulandigi sdéylenebilir. Dolayisiyla, egitimin teknik yonu ile birlikte beseri ve sosyal boyutlarinin

g6zden kagiriimamasi gerekmektedir.

Vizyon agisindan verilen cevaplara baktigimizda; i¢cinde bulunulan ydrenin ve bdlgenin gelisiminde
aktif rol alinmasi hususlarinin ve bilgi ve teknoloji tretiminde ulusal basarilara imza atmanin 6n plana
ciktigini gérmekteyiz. Diger vizyon beyanlari da ylksek puanlar almigtir ancak, dikkatimiz ¢ceken temel
husus puanlar acgisindan yoére, bdlge ve ulus basamaklarinin sirayla gittigidir. Bu bagdlamda
cevaplayicilarin énce ydre, sonra bolge, daha sonra Ulke ve en sonunda dinya dedigine dair bir
yorumu yapilabilir. Bu nedenle, 6nce yérede, sonra bdlgede, daha sonra llkede ve nihayetinde diinya
diizeyinde bilgi ve teknoloji Uretimi ile klltirel, sosyal, sanatsal ve sportif etkinliklerde boy gdsterme
vizyonuna sahip olunmasi gerekliligine vurgu yapildigi séylenebilir. Bu durum; geliserek, adim adim
ilerleyerek buytumenin ifadesidir. Aksini disinmek ve uygulamak da mimkundir. Radikal déntstmler
ve ilerlemeler, ani sigramalar ve yoresel diizeyden kiresel dizeye gegisle ile ilgili hamleler planlamak
ve vizyonlar gelistirmek de bagka bir alternatif olarak karsimizda durmaktadir. Her iki durumunda
ustin ve zayif yonleri ve kendine has riskleri vardir. Ancak, adim adim ilerlemeyi géze alan bir

Universite vizyonunun daha az riskli oldugu da gézden kagirilmamalidir.

Son olarak sahip olunmasi gereken degerlerle ilgili gorislere gelince hemen hemen tim degerlerin
yuksek puanlar aldigi gorilmektedir. Firsat esitligi, bilimsel etik kurallara riayet, Uretilen bilgi ve
hizmetlerde kalite ve diger unsurlarin tamami aslinda sadece universitelerde degil tim kurumlarda
calisanlara yol gosteren evrensel ilkeledir. Yaptigimiz isin teknik gerekliliklerinden daha ¢ok sosyal ve

ahlaki gerekliliklerine vurgu yapildigi gérulmektedir.
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