Derginin giincel sayis1 ve arsivine asagidaki linkten ulasabilirsiniz.

http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/sgd/tr

Arastirma Makalesi — Research Article

COVID-19 Salgininda Alinmasi Gereken Is Saghg ve

Giivenligi Onlemleri

Occupational Health and Safety Measures To Be Taken in the

COVID-19 Pandemic

Gaye BAYCIK"
0000-0002-1098-6948

Sosyal Guvenlik Dergisi / Journal of Social Security

Ozlem TURKSEN™"
0000-0002-5592-1830

Cilt: 11 Sayi: 1 Yil: 2021 /Volume: 11 Issue: 1 Year: 2021
Sayfa Araligi: 17-32 / Pages:17-32

DOI: 10.32331/sgd.952506

Hk Kk

Istemi Ceysu DINC
0000-0002-5345-5899

0oz

Salginlarda isyerlerinde alinan is saghgi ve
giivenligi (ISG) o6nlemleri, toplum sagliginin
korunmasinda hayati 6neme sahiptir. Calismamiz
kapsaminda, uluslararast kuruluglarmn ve geligmis
iilkelerin ISG konusundaki rehber ve uygulamalari
degerlendirilerek, COVID-19 ve solunum yoluyla
bulasin gergeklestigi benzer nitelikli bir salginda
isyerlerinde almmasi gereken Gnlemler belirlenmistir.
Uluslararas1 kaynaklardan ve degerlendirmelerden
elde ettigimiz bilgilerle tespit edilen Onlemlerin
iilkemizde uygulanmas: bakimindan halihazirdaki
durum, TUBITAK 120K619 sayili Projemiz kapsammda
gerceklestirdigimiz anket sonuglarinin istatistiki
incelemesiyle belirlenmigtir. Bu itibarla ¢aligmamizda
projemiz kapsaminda gergeklestirdigimiz kapsamli
anketlerden elde ettigimiz veriler kullanilarak,
oncelikle iilkemizde salgin doneminde alinan yaygin
ek ISG &nlemleri tespit edilmig; ardindan
ilkemizdeki  isyerlerinde  hangi  Onlemlerin
alinmadig1 veya ¢ok az alindig1 belirlenmistir. Son
olarak, salgmla etkin miicadelede isyerlerinde
alinmas1 gereken ISG &nlemleri agiklanmis ve
iilkemizdeki eksikliklerin bu 6neriler dogrultusunda
tamamlanmasi amaglanmistir.

Anahtar Sozcukler: COVID-19,
saglig1 ve giivenligi, pandemi

salgin, is

ABSTRACT

Occupational Health and Safety (OHS) measures
have a critical role in the protection of public health.
In this article, the guidelines and practices of
international organizations and developed countries
on OHS have been evaluated, and the precautions to
be taken at workplaces during COVID-19 have been
determined. In our study, whether the measures
determined with the information we obtained from
international sources and evaluations are currently
implemented in our country, has also been
determined by the statistical analysis of the surveys
we have conducted within the scope of our
TUBITAK Project 120K619. In this way, it has been
tried to determine which precautions are commonly
taken in our country and which precautions are
lacking and what kind of deficiencies they are. At
the end, we determined solutions to meet the
efficient measures in workplaces.

Keywords: COVID-19, outbreak, workplace,
occupational safety and health, pandemic.

Onerilen atif sekli: Baycik,G., Tiirksen, O. ve Ding, 1. C. (2021). COVID-19 Salgininda Alinmasi Gereken s Saghg1
ve Giivenligi Onlemleri. Sosyal Giivenlik Dergisi (Journal of Social Security). 11(1). 17-32

o Gelis Tarihi/Received: 06/04/2021 e Giincelleme Tarihi/Revised: 01/06/2021 e Kabul Tarihi/Accepted: 14/06/2021

gbaycik@law.ankara.edu.tr

e

turksen@ankara.edu.tr

istemiceysu.dinc@bozok.edu.tr

Dog. Dr., Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Anabilim Dali,
Dog. Dr., Ankara Universitesi Fen Fakiiltesi, Istatistik Bolimi,

Ars. Goér., Yozgat Bozok Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Anabilim Dal,

17


https://orcid.org/orcid-search/search?searchQuery=0000-0002-1098-6948
https://orcid.org/orcid-search/search?searchQuery=0000-0002-5592-1830
https://orcid.org/orcid-search/search?searchQuery=0000-0002-5345-5899

Sosyal Glivenlik Dergisi « Journal of Social Security « 2021/1

GIRIS

COVID-19, Diinya Saghk Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilmis ve hayatin her
alanini yogun bir bigimde etkisi altina almigtir. Salgin, bugiine kadar ticari islem kaliplarinda
yarattig1 degisiklikler, tedarik zincirlerinde yasanan aksakliklar, ¢alisanlarin ise devamsizligi
ve uygulanan kisitlamalarin isletmelerin siirdiiriilebilirligini zorlagtirmasi basta olmak iizere,
calisma yasamini ve igyerlerini biiyiik 6l¢tide etkilemistir. COVID-19’un tamamen kontrol

altina alinana dek calisma yasami iizerindeki etkilerini stirdiirmeye devam edecegi aciktir
(U.S. Department of Labor Occupational Safety and Health Administration, 2020: 6).

COVID-19 pandemisi 6ncesinde yasanan kus gribi, domuz gribi, ebola gibi salginlardan elde
edilen deneyimler, salginin kontrol altina alinmasi ve nihayetinde tamamen
sonlandirilmasinda, isyerlerinin merkezi bir 6neme sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu
nedenle igyerlerinde COVID-19 ve benzer nitelikli salginlar bakimindan alinmasi gereken
ISG &énlemlerinin etkin sekilde uygulanmasi, yalmzca caliganlarin saghiginin korunmasi ve
igverenin sorumlulugu agisindan degerlendirilebilecek bir husus degil, ayn1 zamanda bir
toplum saglig1 meselesidir (Berkowitz, 2020).

Calismamizin ilk boliimiinde; COVID-19 pandemisi karsisinda iilkemizdeki isyerlerinin
halihazirdaki  durumu  degerlendirilmistir. Bunun i¢in, projemiz  kapsaminda
gerceklestirdigimiz ve salginda faaliyetine devam eden bakanlik, {iniversite, banka, ¢agri
merkezi ve sigorta sirketi calisani olan 998 kisiye ve bu igyerlerinin isveren ve iist diizey
igveren vekili konumunda olan 201 kisiye uygulanan anketten elde edilen verilerin istatistiki
sonuglart kullanilmistir. Bu anketlerden elde ettigimiz veriler, iilkemizdeki isyerlerinin
COVID-19 karsisindaki ISG durumunu ortaya koymamiza, dolayistyla hem halihazirda
alinan ISG 6nlemlerinin tespitine hem de alinmayan veya yeterli seviyede ve yeterli isyerinde
alinmayan ISG 6nlemlerinin belirlenmesine &ncii olmustur. Bu sekilde ¢alismamizm ilk
béliimiinde iilkemizde yaygin sekilde alman ISG énlemleri, ikinci boliimiinde ise iilkemizde
yeterli diizeyde alinmayan ISG énlemleri agiklanmistir.

Calismamiz ii¢iincii boliimiinde ise, iilkemizdeki isyerlerinde COVID-19 karsisinda alinmasi
gereken Onlemler ve yapilmasi gerekenler hakkinda aciklayic1 bilgiler verilerek,
aragtirmalarimizdan elde ettigimiz veriler ve bilgiler 1s18inda politika yapicilara ve
uygulamada igverenlere nagizane bir yol olusturulmaya ¢aligilmistir. Bu amacla, Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin hazirladig1 rehberler basta olmak iizere, uluslararasi kuruluslar ve
geligmis iilkeler tarafindan COVID-19 ve benzer nitelikli bir salginda isyerlerinde alinmasi
gereken ISG onlemlerine iliskin hazirlanan rehber ve uygulamalar degerlendirilmis;
sonucunda isyerlerinde alinmas1 gereken baslica ISG énlemleri tespit edilmistir.

I- ULKEMIZDE COVID-19°’A KARSI YAYGIN SEKILDE ALINAN
EK iSG ONLEMLERI

COVID-19 ve benzer sekilde solunum yoluyla bulagin gergeklestigi salginlarla miicadelede,
calisanlarin cogunlukla bir arada bulunmasi nedeniyle isyerlerinde iISG &nlemlerinin
alinmasi, toplum saglig1 acisindan hayati 6neme sahiptir. Bilindigi {izere, COVID-19 ve
benzer nitelikli salginlarda, isyerindeki mevcut ISG &nlemlerine ek olarak, salginmn
yayilimmin 6nlenmesi i¢in, bilim ve teknolojinin elverdigi 6l¢iide gerekli olan her tiirlii “ek
onlem” alinmahdir. Bu itibarla, salgin 6zelinde risk degerlendirmesi yapilmali, bulagin
onlenmesi i¢in ek ISG egitimleri verilmeli, bulasa neden olan etkenlerle ilgili bilgilendirme
yapilmali, doniisiimlii ¢alismaya gegilmeli, toplu sekilde ve yakin mesafe ¢alisma 6nlenmeli,
havalandirma en iist diizeye ¢ikarilmali, maske, siperlik, dezenfekte edici sivilar tiim
calisanlara yeteri miktarda saglanmalidir. Asagida bunlarin detaylarina yer verilecektir.
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Gergeklestirmis oldugumuz arastirmalar sonucunda elde edilen veriler, Ulkemizde salginin
niteligine uygun bazi “ek dnlemler”in yaygm sekilde alindigini gostermektedir. Nitekim,
igsyerlerinde ¢alisanlara yoneltilen “COVID-19 vakasimin ilk kez gériildiigii 11 Mart 2020
tarihinden sonra, isyerinizde COVID-19’a karsi ek ISG énlemleri alindi mi?” sorusuna
aragtirmaya katilanlarm %89,78’i “Evet” ve %10.22’si “Hayir” yanitin1 vermigtir. “Sizce
calistiginiz isyerinizde alinan ek ISG énlemleri yeterli midir?” sorusuna ise arastirmaya
katilanlarin  %58,87°si “Evet” ve %41,13’4 “Hayur” yamitin1 vermistir. Bu itibarla,
arastirmamiz kapsamina dahil edilen isyerlerinde caligsanlarin %58,87’sinin, salgindan
kaynakli risklere ydnelik ek ISG &nlemlerinin yeterli bigimde alindigini ifade ettigini
belirtmek yanlis olmayacaktir.

Ayni sorularin isverenlere ve iist diizey igveren vekillerine yoneltilmesi sonucunda,
isverenlerin  %89,55’i, salgin dolayistyla ek ISG ©6nlemleri aldigini ifade etmistir.
Arastirmaya katilan igverenlerden %8,96’s1 kismen ek onlemlere bagvurdugunu, %1.49’u ise
salgin kaynakli higbir ek ISG &nlemi almadigmi beyan etmistir. Kendilerine ydnettigimiz
“Salgin hastalik nedeniyle ISG onlemleri maddi olarak sizi zorladi mi?” sorusuna ise
igverenlerin  %60,73’4 “Hayir”, %28,80°1 “Kismen” ve %10.47’si “Evet” yanitlarmi
vermistir. Ek ISG 6nlemlerinin kendini zorladigini ifade eden isveren/isveren vekillerinin
igyerlerinin %9,2’si banka, %8’1 kamu kurumu ve %17,2’si liniversitedir.

Genel olarak tiim galisanlar igin alinmasi gereken ek ISG énlemleri yaninda, COVID-19’a
kars1 digerlerine nazaran daha dayaniksiz olan ¢alisan gruplarinin, yas, hastalik 6ykiisii gibi
0zel durumlarinin ayrica goz Oniinde tutulmasi gerektigi agiktir. (T.C. Saglik Bakanligi,
2020a; Canadian Centre of Occupational Health and Safety, 2020). Bu dogrultuda
gerceklestirdigimiz arastirmalarda, igverenlerin %356,21°1, kronik hastaligi bulunan veya
belirli bir yasin istiindeki ¢alisanlarini uzaktan ¢alismaya gecirdigini; %21.39’u, s6z konusu
calisanlarin yillik izin siirelerini bu dénemde kullandirdigini; %8.45°1 ise bu nitelikteki
calisanlarini iicretsiz izne ¢ikardigini ifade etmistir. Kamu personeli agisindan ise idari izin
uygulamasi, kronik hastaligi bulunanalar ve 60 yas iistiindekiler agisindan uygulama alani
bulmus, bu sekilde kamu ¢alisanlarinda da 6zel durumu olan kisiler bu sekilde korunmustur.

COVID-19’un bulagsma yonteminin temelinde damlacik solunmasi ve el hijyenine dikkat
edilmemesi oldugu gercegi karsisinda, iilkemizdeki isyerlerinin ¢ogunda buna iliskin
bilgilendirici metinlerin igyeri duvarlarina asildigi ve damlacik yayilimimi, dolayisiyla
calisanlar arasi temasi ve ¢alisan yogunlugunu engellemeye yonelik 6nlemler ile el hijyenine
yonelik 6nlemlerin alindig1 tespit edilmistir.

Aragtirmalarimiz kapsaminda, ¢alisanlarin %53,70’1 isyerinde afis, brosiir, ilan, e-mail vb.
yoluyla bu konularda ek bilgilendirme yapildigini; %71,54’1 ise, el hijyenine yonelik ek
onlemler alindigmi ifade etmistir. Arastirmalarimiza katilan isverenlerin ise %62,68’1
isyerinde afis, brosiir, ilan, e-mail vb. yoluyla ek bilgilendirme yaptiklarin1 %90,54i el
hijyenine yonelik ek onlemler aldiklarini beyan etmistir. Buna gore, ¢aligmaya dahil edilen
igyerlerinin bilylik ¢cogunlugunda, dolayisiyla iilkemizdeki isyerlerinin biiyiikk kisminda,
damlacik solunmasi ve el hijyeniyle ilgili ek Onlemlerin yeterli diizeyde alindigi ve
bilgilendirmelerin yeterli sekilde yapildigi sonucuna varmis bulunmaktayiz.

Solunum yoluyla bulasan COVID-19 gibi salgmnlarda, sadece igyerinde g¢aligmak igin
bulunana degil, igyerine ¢alismak i¢in olmasa dahi, gelenler bakimindan da bir¢ok kural
getirilmesi gerektigi aciktir. Isyerinde bulunan her bireyin, potansiyel COVID-19 tasiyicisi
oldugu diisiiniilmeli ve buna gore hareket edilmelidir. Bu itibarla, solunum sikintisi, ksiirtik,
38°C’den yiiksek ates, koku kaybi, eklem agrisi ve diger COVID-19 hastasi belirtileri olanlar
ile teshis konanlarin ve temaslilarin isyerine alinmayacagi ve COVID-19 belirtileri olanlarin
derhal bir saglik kurumuna yo6nlendirilecegi yoniindeki kurallarin hem igyerinde galigsanlara

19



Sosyal Glivenlik Dergisi « Journal of Social Security « 2021/1

hem de isyerine gelen herkese uygulanacag: bilgilendirici ilan ve afislerde yer almalidir®.
Gergeklestirdigimiz —arastirmaya katilan ¢alisanlarin %39,17’sinin, igverenlerin ise
952,23 linlin, ates Olger gibi kontrol yontemleriyle isyerine disaridan bulag gelmesini
onleyici 6nlemlerin alindigin belirttikleri goriilmiistiir.

Ek ISG 6nlemlerinden bir diger olan sosyal temasin azaltilmasina ydnelik olarak, ¢alismamiz
kapsamindaki c¢alisanlarin  %69,23’1i  igyerinde sosyal mesafeyi azaltmaya yonelik
onlemlerinin alindigini; ¢alisanlarin %19.33’{ ise, bu sekilde 6nlem alinmadigini, ancak
sosyal mesafe dnlemlerinin alinmasinin gerekli oldugunu ve bunu istediklerini ifade etmistir.
Bunun gibi, ¢alisanlarin %49,89’u isyerine ziyaret¢i/miisteri giris yasagl veya say1
siirlamasi getirildigini; %18,33’{ ise say1 sinirlamasi getirilmesini istedigini belirtmistir.
Isyerlerinde say1 simirlamasi getirildigini ifade eden calisanlardan %44,2’si banka calisan,
%25,9’'u kamu kurumunda idari personel, %10,2’si Universitede idari personelidir.
Arastirmamizdaki ¢alisan gruplarinin sadece %69,23’{i sosyal mesafe 6nlemlerinin alindigini
belirtmisken, arastirmamiza katilan isverenlerin %90,54’ isyerlerinde sosyal mesafe
onlemlerini aldiklarimi ifade etmistir. Bu oran arasindaki biiyik fark, ilkemizdeki
gergeklestirilen anketlere verilen cevaplarin dogrulugu konusunda agikgasi tarafimizda
endise yaratmistir.

Goriildiigli iizere COVID-19 salgininin ortaya ¢ikmasiyla birlikte iilkemizde isyerlerinde
belirli farkindaliklar olusmus, gerekli olan bazi ek ISG onlemleri alinmis, bilgilendirme
faaliyetleri yirGtllmiigtiir. Ancak bu Onlemlerin, hem tiim igyerlerinde tam anlamiyla
alinmamasi nedeniyle yeterli olmadigi, hem de iilkemizde alinan 6nlemler yaninda alinmasi
gereken bagkaca dnlemler bulunmasi nedeniyle yetersiz oldugu asagida yapilan acgiklamalar
sonucunda varilacak olan sonugtur.

II- ULKEMIZ iISYERLERINDE COVID-19 ONLEMLERINDEKI
EKSIKLIKLER

Risk degerlendirmesi, i saglig1 ve giivenliginin saglanmasinda “ilk temel adim ” niteligi tasir.
Zira risk degerlendirmesi, o isyerinde is kazasi veya meslek hastaligina neden olabilecek her
tirlii tehlike, bu tehlikeyi riske doniistiiren faktorler ve riskin gergeklesme orani ve
gerceklesmesi halinde ortaya gikaracagi zararin boyutu ve frekansi belirlenir. Bu nedenle risk
degerlendirmesi, her yeni risk durumunda veya her risk gerceklesmesi ve hatta ramak kala
olayda dahi yenilenmesi gereken bir adimdir.

COVID-19 gibi hizla ve kolaylikla bulasma 6zelligi bulunan viriisiin salgin yaratmasi
durumunda, igverenlerin, halihazirdaki risk degerlendirmelerinin yetersiz kalacagi agiktir. Bu
nedenle salgin 6zelinde yeni bir risk degerlendirmesi yapilmali ve bunun sonucunda alinmasi
gereken Onlemler tespit edilerek ayrica bir acil durum eylem plani hazirlanmalidir (World
Health Organization, 2020a; U.S. Department of Labor Occupational Safety and Health
Administration, 2020: 7-8).

Ulkemizde salgin 6zelinde yeni risk degerlendirmesinin ne yazik ki ¢ok az sayidaki isyerinde
yapildig1 arastirmalarimiz sonucunda tespit edilmistir. Zira arastirmaya katilan c¢alisanlarin
yalnizca %11,62’si, salgin sonrasinda isyerinde risk degerlendirmesinin giincellendigini
belirtirken; acil durum eylem planinin gézden gegirildigini ise sadece %11,82’si ifade
etmistir. Benzer sekilde arastirmamiza katilan isverenlerin yalmizca %19,40°1 salgin
sonrasinda igyerinde risk degerlendirmesinin giincellendigini belirtirken, ayni sekilde

! Calsanlar tarafindan miimkiin oldugunca isyerine girmeden dnce veya randevu alirken miisterilere hasta olup
olmadiklar1 veya COVID-19 semptomlart olup olmadiklari sorulmali ve hasta olan miisterilerden isyerine
girmemeleri istenmelidir (T.C. Saglik Bakanligi, 2020b; Goverment of Canada, 2020).
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igverenlerin sadece %19,90’1, isyerindeki acil durum eylem planinin gézden gegirildigini
ifade etmistir. Bu itibarla, salgin 6zelinde risk degerlendirmelerinin iilkemiz agisindan biiyiik
eksiklik oldugunu belirtmek gerekir.

Isyerinin giivenli ve ¢alisanlarin saghg agisindan tehdit olusturmayan bir yapiya kavusmasi
icin igveren tarafindan tek tarafli olarak belirlenen onlemlerin empoze edilmesi yeterli
degildir. Gereken onlemlerin ihtiyaglar1 karsilayacak bicimde, dogru, etkin ve calisanlar
tarafindan uyulabilir sekilde belirlenmesi icin isyerinde ISG bilincinin olusmas1 ve
caliganlarin bu siirecin paydasi olmasi gerektigi agiktir. Salgin 6zelinde isyerindeki kidemli
yoneticilerden, danismanlardan, isci temsilcilerinden ve isyerinin sorumlu iSG personelinden
olugturulmasi gereken pandemi kurulu ya da atanacak pandemi temsilcisi, igyerinde bu
etkilesimi saglamaya ydnelik uygulamalardan biridir (International Labour Organization,
2009: 16). Buna karsilik arastirmamizda yer alan galiganlarin yalnizca %8,71’1, isyerinde
pandemi kurulunun olusturuldugunu; %4,70°1 ise sadece pandemi yetkilisinin atandigini
ifade etmistir. Aym sekilde, arastirmamizdaki isverenlerin de sadece %7,96’s1, isyerinde
pandemi kurulunu olusturduklarini; %5, 47’si ise sadece pandemi yetkilisi atadigini ifade
etmistir. Isveren ve isveren vekillerinin beyanlar1 dogrultusunda pandemi kurulunun
olusturuldugu isyerlerinin %62,5’1 banka, %18,8’1 kamu kurumu, %18,8’1 {iniversitedir.
Bunun gibi pandemi yetkilisinin atandig1 isyerlerinden de %54,5’inin banka, %27,3 iiniin
kamu kurumu, %18,2’sinin ise tiniversite oldugu tespit edilmistir. Bu sayilarin oldukga diisiik
oldugu agikca goriilmektedir.

Isyerinde ISG bilincinin olusmas1 ve ¢alisanlarda salgin konusunda da farkindalik yaratiimasi
icin en onemli adim, salgin 6zelinde ISG egitiminin verilmesidir (Siizek, 2020: 892;
Ozdemir, 2014: 288; Oztiirk, 2015: 30). Zira ¢alisanlarda bu konuda ISG bilinci, ancak
salgma yonelik ek ISG 6nlemlerinin énemini, nedenini ve amacini grenmesiyle olusabilir.
Isyerlerinde salgina yonelik hazirlanacak ISG egitimi konulari arasinda; viriisiin nasil
yayildig1, virlisten korunma yollari, dezenfektanlarmn kullanimi ve yan etkileri, maske
kullanimi, maskenin degisim siiresi, maskenin atilma yontemi, siperlik kullanim kurallari,
sosyal mesafe, hastalik belirtileri, hastaligin bulag siiresi, hastaligin kulugka siiresi mutlaka
yer almalidir. Zira ¢aligan, ancak nasil ve ne kadar siirede bulastigini bildigi viriise karst
kendisini koruyabilir.

Salgin ozelinde verilmesi gereken ISG egitimine iliskin olarak gerceklestirdigimiz
aragtirmamizdaki galisanlarin yalmzca %15.43’ii isyerinde ek ISG egitimleri verildigini ifade
etmistir. Arastirmaya katilan isverenlerin ise sadece %29,35’i, isyerinde ek ISG egitimleri
diizenlediklerini belirtmistir.

Yukarida belirttigimiz konular1 kapsayan ek ISG egitimi yaninda, 6331 sayili Kanun’un 15.
maddesinde de belirtildigi tizere COVID-19’a yakalanan ve iyilesen bir ¢aliganin tedavisinin
ardindan ise doniisiinde salgin 6zelinde de ek ISG egitimine tabi tutulmas: gerektigi aciktir
(International Labour Organization, 2020c: 3). Yaptigimiz aragtirma kapsaminda, ise giivenli
doniis bakimindan olduk¢a 6nemli olan bu egitime iliskin olarak isgverenlere/igveren
vekillerine sordugumuz “COVID-19’a yakalanp iyilesen ¢alisanlarin ige doniiglerinde
isbagsi egitimi veriyor musunuz?” sorusuna, arastirmaya katilanlarin %22’si “Evet”; %78’
ise ne yazik ki “Hayir” cevabini vermistir.

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan saglik, "sadece hastaliklarin ve rahatsizhiklarin olmayust
degil, bir biitiin olarak fiziki, ruhi ve sosyal a¢idan iyi olma hali" olarak tanimlanmistir
(World Health Organization, 2021). Bu itibarla, salgin kaynakli ruhsal ve sosyal sorunlarin
onlenmesi de isverenin ISG yiikiimliiliikleri arasinda yer alir. Bu nedenle isveren, calisanlarin
salgin kaynakli sosyal damgalanmaya maruz kalmasini dnlemeye yonelik onlemler de
almakla yukimludir. Nitekim enfeksiyon riski yiiksek olan islerde galisanlarmn ve belirli
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ulusal, etnik kokenlerden gelenlerin salgin dénemlerinde sosyal damgalanmaya maruz
kalabildikleri bilinen bir gercektir (International Labour Organization, 2020a: 19; World
Health Organization-United Nations International Children's Emergency Fund- International
Federation of Red Cross and Red Crescent Societies, 2020). Buna karsilik, aragtirmalarimiz
sirasinda, sadece bir calisan, isyerinde ek ISG 6nlemi niteliginde olmak iizere, sosyal destek
servisinin olusturuldugun ifade edilmistir. Bu nedenle iilkemizde bu konuda da buyiik
eksiklik oldugu tespit edilmistir.

Sosyal damgalanmanin Onlenmesi ve sosyal damgalanmaya maruz kalan calisanlar
bakimindan destekleyici ¢aligmalarin yapilmasina iligkin faaliyetleri ve bu konudaki
egitimleri organize etmek {izere igyerinde bir sosyal destek servisi kurulmali; bu serviste
calismak tlizere s6z konusu alanda uzman sosyal caligmaci isttihdam edilmelidir. Kiiciik
Olgekli isletmeler bakimdan ise s6z konusu hizmetin dig kaynaktan temin edilmesi dahi
yeterli olacaktir.

6331 sayili Kanun’un 13. maddesinde diizenlenen ¢aligmaktan kaginma hakki, is sagligi ve
giivenliginin saglanmasinda ¢aliganlar bakimindan ikinci bir kalkan goérevi gérmektedir
(Akin, 2020: 34; Baycik, 2013: 118; Ozdemir, 2014: 424). Bununla birlikte arastirmamiz
kapsamindaki ¢alisanlarin yalnizca %13,72’si ¢alismaktan kagmma hakkinin varligi
konusunda bilgi sahibi oldugunu ifade etmistir. S6z konusu hakkin varlig1 hakkinda bilgi
sahibi olanlarin %29,9’u kamu kurumunda idari personel, %28,5’1 banka ¢alisani, %16,8’1
Universitede idari personel, %12,4°0 ise akademisyendir.

Bu nedenle iilkemizde ¢aligmaktan kacinma hakkinin varligina iliskin farkindalik diizeyinin
oldukea diisiik oldugunu séylemek gerekir. Ayrica arastirmanizda calisanlara, “Is saghgt ve
gilivenligi onlemlerinin alinmadigr durumlarda, sahip oldugunuz haklari kullanmanizin
isverinde sikinti yasamaniza yol acabilecegini diisiiniiyor musunuz?” sorusuna %49,78
oraninda “Evet”, %27,54 “Bilmiyorum” ve %22,68 oraninda “Hayur” yaniti verilmistir.
Aragtirmaya katilan akademisyenlerin %48,4’li, banka ¢alisanlarinin %58,8’1, kamu
kurumunda ¢aligan idari personelin %44,6’s1, kamu kurumunda galisan isgilerin %28,9’u ve
tiniversitede calisan idari personelin %47,2°si salgin siirecinde sahip oldugu haklar
kullanmasinin isyerinde sikinti yasamasina yol agacagini diisiinmektedir. Goriildiigi iizere,
aragtirmamiz kapsamindaki calisanlarin yaklasik %50’si haklarmi kullanmanin isyerinde
soruna neden olacagim diisiinmektedir. Oysaki alnacak ISG énlemlerinde hak bilincinin
gelistirilmesi hedeflenmelidir. Bu nedenle, igveren tarafindan verilmesi gereken egitimlerin
icerigine ¢aligmaktan kaginma hakki, hakkin igerigi ve kullanim sartlart da dahil edilmeli;
calisanlarin hakkin varlig1 konusunda bilgi sahibi olmas1 saglanmali; bu konuda farkindalik
yaratilmalidir.

Salgm siirecinde tizerinde durulmasi gereken bir diger dnemli husus, igyerinde salginin
yayilmasinin 6nlenmesi ve hastaliga yakalananin mahremiyetinin korunmasi arasinda makul
bir dengenin kurulmasidir. Bu amagla, ¢alisanlarin saghgina iliskin bilgiler, isgiiciinii,
calisma arkadaslarini, ¢alisma diizenini ve gilivenligini etkilemiyorsa talep edilmemeli ve
calisanin agik rizas1 olmadik¢a diger ¢alisanlarla paylasilmamalidir. Isyerinde COVID-19’a
yakalanan bir ¢alisanin mevcut olmasi durumunda ¢alisanin kimligine iliskin bilgiler zorunlu
olmadikca paylagilmamali; diger ¢alisanlarla yalnizca hastaliga yakalanan ¢alisanin kimlerle
temash oldugunu tespit etmeye yarayacak -¢alistigi boliim, ¢alistigi kat gibi-niteligi geregi
paylasilmasi gerekli bilgiler paylasiimalidir. Paylasma zorunlulugunun dogdugu hallerde de
paylasimin miimkiin oldugunca temaslilarla sinirli tutulmasina ¢aligilmali (Kisisel Verileri
Koruma Kurumu, 2020); bilgilendirme bu hususta yetkili isveren vekilince yapilmaldir.

Calisanlarin kisisel verilerinin korunmasi ve ISG arasindaki dengenin kurulabilmesi icin,
isyerinde isgilerin belirli gruplara ayrilarak ayni grubun c¢alisma ortaminda, ara
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dinlenmelerinde, seyahat ederken ve yatakhanelerde de birlikte olmasi gibi temash tespitini
kolaylastiracak uygulamalara gidilmesi miimkiindiir (Health and Safety Executive,
Goverment of The United Kingdom, 2020). Bununla birlikte, yaptigimiz arastirmada “Saglik
gozetimi kapsaminda sizden elde edilen verilerin sakl tutulacagi bilgisi sizinle paylasild:
mi?” sorusuna, aragtirmaya katilanlarin %43,09’u konu hakkinda bilgisinin olmadigi,
%26,57’si “Evet”, %20,63’1 “Hayir” ve %9,72’si “Kismen” yanitlarint vermislerdir.
Buradan, ¢aliganlarin biiyiik gogunlugunun kisisel verilerinin giivenligine iliskin bilgi sahibi
olmadig1 sonucuna ulasilmasi miimkiindiir. Ancak i¢inde bulundugumuz c¢aligma
ortamlarinda dahi bu bilgilerin ne kadar hizl1 paylasildig1 ve yayildigi dikkate alinacak olursa,
hastaliga yakalanan calisan bilgileri konusunda arastirmamizda vardi§imiz sonuglarin
gercegi ne derece yansittig1 diistindiiriictidiir.

111- SALGIN OZELINDE ALINMASI GEREKEN EK iSG
ONLEMLERI

A- Risk Degerlendirmesi ve Acil Durum Eylem Plani

Isyerlerinde halihazirda risk degerlendirmesi yapilmis olmasi, COVID-19 salginiyla
miicadele kapsaminda alinmas1 gereken ISG 6nlemlerinin belirlenmesi ve gereginin yerine
getirilmesi agisindan yeterli degildir. Yukarida da agiklandig1 iizere, ISG onlemlerinin ilk
adimi ve belirleyicisi olan risk degerlendirmesinin salgin 6zelinde yenilenmesi ve bu
dogrultuda bir acil durum eylem plant da hazirlanmalidir. Bu sekilde olusturulacak risk
onleme ve kontrol sistemi, acik ve anlasilir olmali; hafif veya ortalama bir salgindan siddetli
bir pandemiye kadar tiim ihtimallere karsi asamali bir bicimde ne yapilmasi gerektigini
icermelidir (World Health Organization, 2020a; U.S. Department of Labor Occupational
Safety and Health Administration, 2020: 7-9).

Bunun yaninda, salgin 6zelinde gelistirilen sistemin, isyerindeki mevcut ISG y6netim sistemi
ile uyumlu olmasi ve mevcut sistemin icine entegre edilmesi gerektigi agiktir. Nihayetinde
gelistirilen sistem, isyerinde ¢alisanlarla paylasilmali (Goverment of The United Kingdom,
2020) ve siirecin her agamasinda, ulusal otoriteler, saglik hizmet sunuculari, acil durum
hizmeti saglayicilart gibi igyeri dis1 diger paydaslarla miimkiin oldugunca is birligi iginde
hareket edilmelidir (International Labour Organization, 2020a: 8-12; Goverment of Canada,
2020). Sonucunda bilim ve teknolojinin gelmis oldugu nokta itibariyle alinmasi gerekli olan
tiim ek 1SG 6nlemleri alinmali ve etkin sekilde uygulanmahdir.

~ 9

Is kaynakli risk, tehlikeli olayn meydana gelmesi “olasiligi”ndan ve bu olay nedeniyle insan
sagligmin zarar gérmesi halinde olusacak zararin “ciddiyeti”nden olusur (International
Labour Organization, 2020a: 14). Alinmasi gereken ISG 6nlemleri, tehlikeli olayn meydana
gelme olasiliginin ve muhtemel bir zarar durumunda olusacak zararmm ciddiyeti
degerlendirilerek tespit edilmelidir. Salginla etkin miicadeleyi saglayabilmek icin bu
degerlendirme siirecinin ve tespit edilen 6nlemlerin uygulanmasi agamalarinin tiimiinde,
caliganlar siirecin paydasi ve etkin bir katilimcist olmalidir. Bu dogrultuda salgin 6zelinde
bir pandemi kurulu (takimi) olusturulmali ve siirecin her asamasi bu kurul tarafindan
tartisilarak karara baglanmalidir. S6z konusu pandemi kurulu isyerindeki kidemli
yoneticilerden, danismanlardan, is¢i temsilcilerinden ve isyerinin sorumlu ISG personelinden
olusturulmalidir (International Labour Organization, 2009: 16). Kiigiik dlgekli isletmeler
bakimindan ise salgin siirecinin yonetiminden sorumlu bir pandemi yetkilisinin atanmasi
yeterlidir.

Caligsanlarin gelir giivencesinin saglanmasinda isletmelerin faaliyetini siirdiirmeye devam
edebilmesi gerekir. Siirdiiriilebilirligi temin amaciyla igyerinde acil durumlar bakimindan
gegerli hiyerarsi hatlar1 belirlenmeli ve ayni gorev igin gerekli yetkiye sahip birden fazla kisi
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tayin edilmelidir. Bu sayede her bir ¢aliganin ikamesinin bulunmasi ve hastalik ya da salgin
kaynakli farkli bir makul nedenin varligi halinde isleyisin sekteye ugramasi engellenmelidir.
Ayni amaca yonelik olarak pandemi kurulundaki ¢alisanlar, pandemi temsilcisi ve dzellikle
isyerinde kilit bir goreve sahip olan ¢aliganlar miimkiin oldugunca birden ¢ok beceriye
(crosskilling) ya da birden ¢ok egitime (cross-training) sahip olanlar arasindan se¢ilmelidir.
Ayrica igyerinde bir iletisim planlamas: yapilmali; acil iletisim numaralari, ydnetici
calisanlarin acil durum iletigim bilgilerini de igerecek sekilde belirlenmeli ve isyerindeki
caliganlarla paylagilmalidir (International Labour Organization-International Finance
Corporation, 2020; International Labour Organization, 2009: 21).

Caliganlarin, salginin kaynagi olan viriise maruziyet riskini belirleyen unsurlardan biri de
calisilan sektor ve sektdrde yapilan isin niteligidir (U.S. Department of Labor Occupational
Safety and Health Administration, 2020: 18). Bununla birlikte, hastaliga iliskin bugiine kadar
elde edilen veriler, baz1 kimselerin hastaliga karst daha kirilgan bir konumda oldugunu,
hastalanma ve hastalik esnasinda siddetli semptomlar gosterme ihtimalinin daha fazla
oldugunu ortaya koymaktadir. Isyerinde alinacak ISG 6nlemleri ve énlemler dogrultusunda
diizenlenecek c¢aligma kosullart belirlenirken, s6z konusu bireysel faktorler mutlak surette
dikkate alinmalidir. Bu dogrultuda hastalik karsisinda en kirtlgan olan kimseler asagida
sayilmigtir (T.C. Saglik Bakanligi, 2020a; Canadian Centre of Occupational Health and
Safety, 2020):

= 60 yas listii olanlar

= Ciddi kronik tibbi rahatsizliklar1 (Kalp hastaligi, hipertansiyon, solunum
yoluna iligkin kronik rahatsizliklar) olan kisiler

= Bagisiklik sistemi baskilanmis kisiler (kronik kan hastalig1 olanlar, kanser
hastalar1)

»  Immiinsiipressif ila¢ kullananlar (HIV/AIDS hastalar1 gibi)

= Kornea nakli hari¢ solid organ nakli, kemik iligi/kdk hiicre nakli yapilan
hastalar

*  Morbid obez olanlar (Viicut Kitle Indeksi VKI> 40 kg/m2)
*  Huzurevi, bakimevi gibi ortamlarda yasayanlar
= Saglik calisanlar

Burada belirtmek gerekir ki, gebelerde hastaligin etkisine iliskin ise sinirli nitelikte kanit
mevcuttur. Mevcut kanitlar, gebelerin COVID-19 enfeksiyonu sonrasi hastalik siddetinin,
gebe olmayan yetigkin COVID-19 vakalarina benzer oldugunu gostermektedir. Ayrica
gebelik esnasinda COVID-19 ile enfeksiyonun fetiiste olumsuz bir etkisi oldugunu ve gebelik
esnasinda COVID-19'un anneden bebege bulastigini gosteren higbir veri yoktur.

B- Damlacik Yayihmimi ve Yakin Temasi Onlemeye Yonelik Onlemler

COVID-19 salginma iligkin yapilan degerlendirmelerde, salgin bakimindan asil bulagsma
yolunun damlacik (fligge) ve dolayisiyla temas oldugu ortaya konmustur. Bu nedenle
isyerinde almacak ek ISG énlemlerinin temelini, damlacik yayilimimin ve temasin nlenmesi
olusturur. Isyerinde temel bulasma yollarina ve bunlardan korunmaya ilisin bilgilendirici
nitelikte afis, brosiir ve benzeri materyal, igyerlerinin girisine ya da rahat goriinebilecek
yerlere asilmalidir (Goverment of Canada, 2020). Isyerlerinin girisinde ve belirli araliklarla
olmak iizere kolay ulasilabilecek noktalarinda el antiseptigi veya en az %70’lik alkol igeren
kolonya bulundurulmalidir. Bunlar diizenli araliklarla kontrol edilerek her zaman dolu olmasi
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saglanmalidir. COVID-19’a karsi yiizeyleri temizlemek ve dezenfekte etmek igin siklikla
kullanilan kimyasallardan bazilarinin (dezenfektan mendil, sprey ve diger temizleyicilerin
icinde ¢ogunlukla bulunan dortlii amonyum bilesikleri gibi) insan sagligina zararl etkileri
oldugu ortaya konmustur 2. Bu nedenle, ozellikle bu kimyasallar o isyerinde daha once
kullanilmamis veya az kullanilmigsa, ¢alisanlar bu kimyasallarin dogru ve giivenli kullanimi
konusunda uygun sekilde egitilmeli, dezenfektanlarin riskleri ve maruziyet seviyeleri
hakkinda bilgilendirilmelidir.

Bulasa neden olan damlaciklarin yayilimimin engellenmesi amaciyla ¢alisanlarin agiz ve
burunlarin1 tamamen kapatacak sekilde maske takmasi saglanmali; bu Onlem ara
dinlenmelerinde de uygulanmalidir. isyerinde kullanim esnasinda maske nemlendikce ya da
kirlendik¢e degistirmeye imkan saglayacak miktarda maske tedarik edilmeli; ¢aligsanlar
maske degisimi esnasinda ellerin temiz olmasi konusunda uyarilmalidir. Belirtmek gerekir
ki, temizlik calisanlari, bulasik yikayanlar, et ve et iiriinleri ile paketlenmemis gida satiginda
calisanlar haricindekilerin bir ISG &énlemi niteliginde olmak {izere eldiven takmasi
Onerilmemektedir. Zira eldivenin, bulasa engel olacag1 yoniinde gercekci olmayan bir giiven
hissi yaratarak, COVID-19’un bulasma ihtimalinin artirmasi ihtimali yiiksektir. Eldiven
kullanilmas: halinde ise, eldivenle yiizeylere dokunulmamalidir. Temizlik g¢alisanlarmin
calisirken maske ve eldiven takmasi saglanmalidir. Temizlik sonrasinda maske ve eldivenler
cikarilarak, isyerindeki ¢op kutusuna atilmali; eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla
yikanmalidir. Salgin boyunca igyerine, olagan doneme kiyasla daha fazla sayida ¢op kutusu
yerlestirilmeli ve kutular sik sik bosatilarak atiklar tahliye edilmelidir (Health and Safety
Executive, Goverment of The United Kingdom, 2020). isyerinde masa, kap1 kolu, telefon ve
klavye gibi siklikla dokunulan yiizeylerin diizenli sekilde dezenfekte edilmesi saglanmali;
tuvaletler dahil ortak alanlar diizenli olarak temizlenmelidir. Ayni sekilde emzirme
odalarindaki siklikla temas edilen yiizeyler basta olmak iizere, emzirme odalar1 diizenli
olarak temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir. Siit pompasina ya da siitiin toplandig1 siseye
dokunmadan o6nce ellerin yikanmasi ve her kullanimin ardindan pompanin siitle temas
kisimlarinin temizlenmesi gerektigi yoniinde kadin iscilere egitim verilmelidir (World Health
Organization, 2020b). Eklemek gerekir ki, salgin dolayisiyla isyerinde artan temizlik
faaliyetlerini yerine getirebilmek amaciyla isletmelerde dis kaynak kullanimina gidilmesi
mimkindur (International Labour Organization, 2020a).

Isyerinde temas1 ve yogunlugu engelleyebilmek amaciyla isyerinin dis kapisina, igeri girisleri
engelleyecek nitelikte basit bir engel/uyarici koyulmalidir. Bu uyaricinin kapiin iki yanina
tutturularak girisi engellemeyi saglayan bir kordon ya da girisi bloke eden plastik duba, koli,
kasa gibi bir materyal olmas1 miimkiindiir. Hem kap1 yiizeyiyle temasi azaltmak hem de
igyerinin daha iyi havalandirilmasint saglamak i¢in kapilar miimkiin oldugunca agik
tutulmalidir. Isyerinde yogunlugu énlemek amaciyla kisiler isyerine sira ile alinmali; sira
esnasinda beklenilecek alanlar, kisilerarasi mesafe en az bir buguk metre olacak sekilde yer
isaretleriyle belirlenmelidir. Calisan ve miisteri sayist toplamina gore igyerinin biiylikligii ve
ozelligi de dikkate alinarak metrekare basina isyerine alinabilecek kisi sayis1 planlanmali
(4/6/8/10 metrekareye 1 kisi) ve insanlar igeriye bu saytya gore kabul edilmelidir. Calisanlar1
koruyabilmek amaciyla miimkiin oldugu takdirde tezgah ve miisteriler arasina dogrudan
temas1 engelleyecek seffaf bir bariyer yerlestirilmelidir. Miisterilerin igyerinde su harig
olmak Uzere igecek ve yiyecek tiketmesine misaade edilmemelidir. Kasa onlinde yer
isaretlemesi yapilarak bekleme esnasinda miisteriler arasinda en az 1,5 metre mesafe olmasi
saglanmali (T.C. Saglik Bakanligi, 2020b), ayn1 mesafe calisan ile miisteri arasinda da
muhafaza edilmelidir.

2 Yapilan galismalar bu dezenfektanlarin, sperm saymmi ve yumurtlama siireclerini olumsuz etkileyebilecegini,
kronik obstriiktif akciger hastaligi riskini artirabilecegini (KOAH) ve astim semptomlarini tetikleyecegini
gostermektedir (International Labour Organization, 2020:27).
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C- Sosyal Damgalanmay1 Onlemeye Yonelik Onlemler

Salgin donemlerinde 6zellikle yiiksek enfeksiyon riski olan iglerde ¢alisanlarin, viris tasiyor
olabilecekleri siiphesini igeren bigimde sosyal damgalanmaya maruz kalmasi miimkiindiir.
Nitekim bu zamana kadar yasanan salginlardan elde edilen deneyimler, salgin siirecinde
sosyal damgalanma ve ayrimciligin yam sira fiziksel ve psikolojik siddet ile tacizin
artabildigini gostermektedir (International Labour Organization, 2020a: 19). Ayrica yalnizca
yiiksek enfeksiyon riski olan iglerde ¢aliganlarin degil; bazi etnik ya da ulusal kdkenlerden
gelenlerin de viriis tastyor olabilecekleri sliphesini igeren sekilde sosyal damgalanma ve
ayrimciliga maruz kalindigi tespit edilmistir (World Health Organization- United Nations
International Children's Emergency Fund- International Federation of Red Cross and Red
Crescent Societies, 2020).

Calisanlarn isyerinde, belirtilen Onyargilara dayali sosyal damgalanmaya, toplumdan
diglanmaya, siddete, tacize maruz kalmamalar1 ve ayrimciliga ugramamalari i¢in gerekli
onlemler isverence alinmalidir. Belirtmek gerekir ki, viriis tagiyor oldugu 6nyargisina bagl
siddet yaninda ayrica, seyahat kisitlamalar1 ve asli maddelerin temin edilememesi gibi
nedenlerle bu kisitlamalari uygulayan kolluk personelinin ve asli hizmet ve mallarin satim1
veya ulagimi ile gorevli olan galisanlarin da siddete maruz kalma riski salgin donemlerinde
artmaktadir. Ayn1 sekilde, ig teftis personeli de ¢alisanlarin sagligi agisindan hayati tehlike
iceren durumlarda igin durdurulmasi yaptirimini uyguladiklar1 takdirde siddete maruz
kalabilmektedir. Isyerinde deginilen risklerin 6niine gecebilmek, siddeti dnlemek ve siddete
maruz kalan bir ¢alisan oldugu takdirde ¢aliganin rehabilitasyonunu saglayabilmek amaciyla;
sosyal destek birimleri kurulmalidir. Ayrica isverence verilme yiikiimliiliigii bulunan ISG
egitimlerinin sosyal damgalanmay1 onleyecek bir igerige sahip olmasi da saglanmalidir
(International Labour Organization, 2020a: 21).

D- Cahsmaktan Kacinma Hakkina fliskin Bilgilendirme Yapilmasi

Isyerlerinde alinan ISG 6nlemlerinin yeterli olmadigi durumlarda, galismaktan kagimnma
hakki hayati 6nem tasir. Bu nedenle salginla miicadele bakiminda da ¢alisanlara kendini
koruma imkani saglayan ¢aligmaktan kagcinma hakkinin énemini ayrica vurgulamak gerekir.
Bu dogrultuda ¢aliganlar, her birinin yakin ve ciddi tehlikenin varligi halinde ¢aligmaktan
kacinma hakki oldugu konusunda bilgilendirilmeli; isveren tarafindan verilmesi gereken ISG
egitiminin kapsamina s6z konusu hak ve hakkin kullanim kosullar1 dahil edilmelidir.

Calismaktan kaginma hakki, yetersiz kalan ISG 6nlemleri karsisinda ¢alisana tanmmis ¢ok
onemli bir haktir. Bununla birlikte calismaktan kaginma hakkinin kullanilmasi, igveren
onlem alma yiikimliligiinii ortadan kaldirmamaktadir. Bu nedenle, isyeri yonetiminin
sorumluluklarinin ve taahhiitlerinin yer aldig1 bir beyan gelistirilip, bu beyanin igyerinde
yayimlanmasi, isyerindeki ISG bilincinin gelisimine katki saglayacaktir. Ayrica ulusal
otoritelerce belirlenmis algoritmalar dogrultusunda isyerinde viriis bulagsmig veya bulagma
sliphesi altinda bir ¢calisanin mevcut olmasi durumunda ne yapilacagina iligkin olarak igyerine
6zgl bir acil durum plan1 gelistirilmeli (International Labour Organization, 2020b; T.C. Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi-Is Saghigi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, 2020;
T.C. Saglik Bakanligi, 2020c) ve galisanlara verilecek egitimin kapsamina s6z konusu planin
igerigi de dahil edilmelidir.

E- Onlemleri Toplumsal Cinsiyet Bakis Acisiyla Belirleme Gerekliligi

Toplumsal cinsiyete dayali is boliimii nedeniyle krizlerden ve dolayisiyla salgmlardan
erkekler ve kadmnlar farkli sekilde etkilenmektedir. Nitekim ayni isi yapan kadmlarin
erkeklere gore daha diistik ticretlerle ¢alistirilabildigi, ¢ogunlukla kadinlarin daha giivencesiz
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islerde ¢alistirildigi, 6zel sigortaya sahip olan kadinlarin erkeklere oranla daha az oldugu
bilinmektedir. Bu nedenle, isyerinde salgin nedeniyle alinacak dnlemlerin etkin olabilmesi
icin 6nlemleri belirlerken toplumsal cinsiyet bakis agisina sahip olunmali; cinsiyet korii bir
yaklagimdan kagmnilmalidir (United Nations Women, 2020).

Bu dogrultuda olmak iizere belirtmek gerekir ki, arastirmalarimiz sonucunda elde edilen
verilere gore, salgin déneminde ISG &nlemi olarak uzaktan calismaya gecilmesini talep eden
calisanlarin %62,8’1, ¢aligma siirelerinin esneklestirilmesini talep eden ¢aliganlarin %63,1°1,
doniistimlii ¢aligmaya gecilmesini talep edenlerin ise %62,2’si kadindir. Uzaktan ¢aligma,
doniistimlii ¢aligma ya da ¢alisma siirelerinin esneklestirilmesini talep eden calisanlarin
cogunlugunun kadin olmasinin nedeninin, kadma yiiklenen toplumsal cinsiyet rolii oldugu
degerlendirilmektedir. Zira toplumsal cinsiyete dayali ig boliimiinde ev isleri ve bakim
sorumluluklar1 kadina 6zgiilenmis oldugundan, kadimin ayn1 zamanda ev disinda calisiyor
olmast kadinin toplumsal cinsiyet roliiniin igeriginde herhangi bir degisiklik
yaratmamaktadir. Bu nedenle onlemler gibi ¢alisma kosullarinda da kadinlarin mevcut
durumunu degistirecek diizenlemeler yapilmali; ¢ocuk sahibi olan (6zellikle tek ebeveyn
olan) ya da bagkaca bakim sorumlulugu bulunan kadinlar, salgin donemleri gibi tim kriz
doénemlerinde nakit destegi, kres, 6zel sigorta gibi uygulamalarla daha fazla desteklenmelidir
(United Nations Women, 2020).

F- isletme Devamlilik Politikasi-Plani® Olusturma Gerekliligi

Salgin siirecinin getirdigi ekonomik zorluklar, isletmelerin siirdiiriilebilirligi agisindan
sorunlar yaratmakta ve isten ¢ikarmalara neden olabilmektedir. Isini kaybeden ¢alisanlar,
genellikle ISG anlaminda ¢ok daha yetersiz olan kiiciik isletmelerde ya da kayit dis1 olarak
giivencesiz sekilde ¢alismakta ve salgin karsisinda ¢ok daha korumasiz hale gelmektedir.
Zira dlnya genelinde galiganlarin yalnizca 1/5°1 igsizlik yardimlarindan yararlanabilmektedir
(International Labour Organization, 2020: 7). Bu nedenle isletmenin siirdiiriilebilirligini
saglamaya yonelik bir isletme devamlilik politikasi-plani olusturulmasi veya var olan planin
salgin oOzelinde tekrar gozden gegirilmesi, salgin siirecinde c¢alisanlarin korunmasi
bakimindan 6nem arz etmektedir. Nitekim isletme devamlilik politikasi; isverenlere kriz
kargisinda esneklik saglarken, iscilerin de islerini kaybetmelerini, dolayisiyla kayit dist
ve/veya giivencesiz sektdre kaymalarini engeller. Belirtmek gerekir ki, isletme devamlilik
plan1 veya igerisindeki acil durum eylem plani, bir salginin is¢iler {izerinde yaratabilecegi
olasi ruh saglig1 sonuglarini ve sosyal sonuglari da ele almalidir (Instutition of Occupational
Safety and Health, 2020; International Labour Organization, iki yiiz bir 2).

Isletme devamliliginin ve calisanlarin gelir giivencesinin saglanmasinda isci ve isveren
kuruluglari 6nemli bir role sahiptir. Bu kuruluglar hem tyeleriyle hem de birbirleriyle
dayanisma i¢inde olarak isletmenin devamliligi ve gelir giivencesinin saglanmasi yoniinde
aktif rol oynamalidir. Bu dogrultuda ve alinacak 1SG 6nlemleri bakimindan bir mutabakata
varmak amaciyla, isverenlerin ve ¢aliganlarin iiye oldugu kuruluslar arasinda sosyal diyalog
gelistirilmeli ve ortak kararlar alinarak bu kararlarin gereginin yerine getirilmesi igin
calisgilmalidir (International Organisation of Employers-International Trade Union
Confederation, 2020).

Ulkemiz 6zelinde konuya iliskin olarak TURK-IS, HAK-I$ VE TiSK tarafindan yapilan
ortak bir agiklama olmakla birlikte, s6z konusu aciklama devlete yoneltilen ortak taleplere

8 Jsletme devamlilik politikasi-plani, herhangi bir kriz karsisinda isletmenin hem ekonomik yonden esneklesmesini
hem de galisanlarin gelir giivencesini saglayici 6nlemlerle birlikte s6z konusu krizle miicadeleyi ve krizi atlatmay1
saglayici tim tedbirleri iceren yontem ve sistem belgesidir (International Labour Organization, 2020a: 32-34;
International Labour Organization, 2009: 48).
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iligskin olup, ne yazik ki, isletme devamlilig1 ve gelir giivencesine yonelik orgiitsel vaatlere
iligkin bir igerige sahip degildir (Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu-Hak Isci
Sendikalar1 Konfederasyonu-Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu, 2020). Bu
itibarla, sosyal taraflarin kuruluglarindan ¢ok daha etkin ve etkili bir politika olusturmalari
beklenmektedir.

G- ise Giivenli Déoniisiin Saglanmasi

Salgin kapsaminda almacak ek ISG &nlemlerinin kapsamina, hastalik bulasan bir ¢aliganin
iyilesmesinin ardindan igse doniisiinde izlenmesi gereken yol da dahil edilmelidir.
Iyilesmesinin ardindan ise donen calisana, iceriginde salginin bulasma yollar1 ve salgindan
korunmak amaciyla alinmasi gereken onlemlerin de yer aldigi bir ek ISG (isbasi) egitimi
verilmelidir. Belirtmek gerekir ki, dogrulanmis veya stipheli COVID-19 vakalarmin bilgisini
kayit altinda tutmak, viriisiin isyerlerinde nasil yayildigimi analiz etmede ve ise doniis
protokollerinin ihlallerini ve onleyici/koruyucu tedbirlerdeki eksiklikleri tespit etme
noktasinda énemlidir. Bu nedenle isyerindeki COVID-19 vakalar1 kayit altina alinmali ve bu
kayitlardan elde edilen veriler ise giivenli doniis planinin belirlenmesinde g6z Oniinde
bulundurulmalidir (International Labour Organization, 2020c: 2). Ancak agiklandig: iizere,
bu kayitlar gizli tutulmali; sadece saglhigin korunmasi amaciyla gerektigi 6l¢iide ve gerektigi
kisilerle paylagilmalidir.

Ise giivenli doniis adimlari belirlenirken isyerinde etkili bir sosyal diyalog mekanizmasi
olusturulmali; calisanlar, COVID-19 pandemisiyle ilgili gereksinimler dogrultusunda
durumu tartigmak igin toplantilar diizenlemekte 6zgiir kilinmalidir. Ayrica igyerinde faaliyet
gbsteren alt isverenlerle, ISG protokollerinin uygulanmasina ve koordinasyonuna azami
Oonem gosterilmeli; alt isverenler kendi igyerleri bakimindan c¢aliganlarini siirecin etkin
katilimcis1 yapma konusunda tesvik edilmelidir. Ise giivenli doniisiin saglanmasi amactyla
isletme/igyeri yonetimi tarafindan acil telefon numaralar1 da dahil olmak iizere ¢aliganlarin
giincel iletisim bilgilerine sahip olunmalidir. Calisanlar sagliklari i¢in ciddi ve yakin bir
tehlikenin oldugu is durumlarinda ¢alismaktan kaginma haklari oldugu ve bu hakkin sartlari
konusunda bilgilendirilmelidir. Ydéneticiler de rol model olarak hareket etmek, glivenli ve
saglikli davranislart tesvik etmek ve destekleyici bir ortam saglamak iizere ayrica
egitilmelidir (International Labour Organization, 2020c: 2; International Labour
Organization, 2001).

SONUC

Salgin kosullarinda igyerinde alinan dnlemler, ¢alisanlarin korunmasi bakimindan igverenin
yikiimliliigi olmakla birlikte, toplum sagliginin tesisi bakimindan da biyik bir 6neme
sahiptir. 120K619 sayili TUBITAK projesi kapsaminda salgin esnasinda faaliyetine devam
etmis bakanlik, iiniversite, banka, cagri merkezi ve sigorta sirketi ¢alisan1 dokuz yiiz doksan
sekiz kisiye ve bu igyerlerinin igveren/isveren vekili iki yiiz bir kisiye uygulanan anketten
elde edilen veriler dogrultusunda, isyerlerinin cogunlugunda salgina yonelik olmak iizere ek
ISG 6nlemlerinin alindig1 sonucuna ulagilmustir. Bu kapsamda isyerlerinde ¢ogunlukla alman
dnlemler, COVID-19 hakkinda bilgilendirici materyallerin igyerine asilmasi, ¢aligana mail
yoluyla génderilmesi, isyerinin uygun yerlerine el antiseptigi, kolonya vb. yerlestirilmesi gibi
el hijyenine yonelik tedbirler ve sosyal mesafe saglanmasi gibi isyerindeki insan
yogunlugunu azaltmaya yonelik 6nlemlerdir. Ayrica yas, kronik hastalik gibi kisileri salgina
kars1 daha kirilgan hale getiren bireysel faktorlere iliskin onlemler alinarak risk grubunda
olan caliganlarin uzaktan calismaya gecirildigi, yillik izin siirelerinin bu doénemde
kullandirildig1 ya da ticretsiz izne g¢ikarildigi tespit edilmistir.
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Calismamiz kapsamindaki arastirmalarimiz sonucunda, salgin karsisinda isyerinde alinmasi
gereken Onlemlerin bazilarinin, igyerlerinin ¢ogunlugunda goéz ardi edildigi sonucuna
varilmistir. Zira igyerlerinde salgin 6zelinde bir risk degerlendirmesi yapilmadigi, acil durum
eylem plan1 hazirlanmadigi, pandemi kurulu olusturulmadigi/pandemi temsilcisi atanmadigi,
salgin Ozelinde ISG egitimi verilmedigi, sosyal damgalanmay1 engellemeye yonelik
faaliyetlerde bulunulmadigi arastirmalarimizda elde ettigimiz endise verici sonuglar
olmustur.

COVID-19 salgininda ve benzeri diger salginlarda, ISG énlemlerinin tespitindeki ilk temel
adim1 olusturan risk degerlendirmesinin salgin 6zelinde yenilenmesi gerektigi aciktir. Bu
sekilde belirlenen risklere gore acil durum eylem plan1 yeniden hazirlanarak yiiriirliige
koyulmal1 ve igyerindeki tiim ¢alisanlar planin igeriginden haberdar olmasi saglanmalidir.
Calisanlara, yapilan is ya da isyeri kaynakli bulasin énlenmesi amacina déniik ISG egitimi
verilmeli, verilen egitimin kapsamina calismaktan kagimnma hakkinin kullanim sartlari,
calisanlarin kisisel verilerinin gizliligine iliskin bilgilendirme ve sosyal ayrimciligin
onlenmesine iliskin bir igerik de dahil edilmelidir. Salgina kars1 igyerinde alinmas1 gereken
Onlemler ve calisma kosullart toplumsal cinsiyet bakis agisiyla degerlendirilmeli ve
cinsiyetler arast maddi esitlik esas alinmalidir. Calisanlarin COVID-19 siirecinde de kisisel
verilerinin gizliligi ihlal edilmemeli, igyerinde COVID-19’a yakalanan bir ¢aliganin mevcut
olmasi halinde, ¢aliganin kimligine iliskin bilgiler zorunlu olmadik¢a ve zorunlu olsa da
gerekli olan kisiler digindakilerle paylagilmamali; paylasma zorunlulugunun dogdugu
hallerde, paylasimin miimkiin oldugunca temaslilarla sinirli tutulmasma ¢aligilmals;
bilgilendirme bu hususta yetkili isveren vekilince yapilmalidir.
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