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Ozet

Bu arastirmanin konusunu Amerika’da kdr amaci glitmeden risk grubundaki ¢ocuklar
yararina sosyal hizmet ¢alismalarinda bulunan “Big Brothers and Big Sisters” adli
organizasyonun rehberlik uygulamalari ile tarihsel bir aktér olarak Ahi teskilatinin
sosyallestirici uygulamalari olusturmaktadir. Universiteli genglerin veya géniillii yetiskinlerin
ilkégretim ¢adindaki yoksul, dezavantajli bir ¢ocuda yapacaklari “géniillii ve birebir”
rehberligin nasil organize edilebilecedi yine bu arastirmanin baska bir ydniini
olusturmaktadir. Bu arastirma, yoksullukla miicadelede sosyal hizmet ¢alismalarinin
arttirlmasi ve risk altindaki aile ve ¢ocuklarinin gii¢lendirilmesi agisindan 6nemlidir.
Tiirkiye’de yoksullarla ilgili sosyal hizmet ¢alismalarinin yetersiz olmasi hatta olmamasi,
yoksul gruplara yénelik bu tiir okul disi rehberlik ¢alismalarinin bilinmesini gerektirmektedir.
Bu ¢alismanin ortaya koyacagi sonuglar yoksullarla ilgili yeni politikalar gelistirme
arayisindaki ilkemiz sosyal hizmet anlayisi agisindan énem tasimaktadir. Bu ¢alismada
Elazig’da gergeklestirdigimiz “Etkin Rehberlik” adli projedeki basit gézlemlerimiz ile literatiir
taramasindan faydalaniimistir.

Anahtar Kelimeler: Yoksullukla Miicadele, Yalnizlik, Sosyal Dislanma, Sug, Gondillii
Rehberlik.

VOLUNTARY ORGANIZATIONS OF GUIDANCE IN THE FIGTH AGAINST POVERTY

Abstract

The subject of this research is the examination of both guidance practices of “Big
Brothers and Big Sisters” organization which/that has nonprofit social service activities for
the benefit of children at risk group in USA and socializing practices of “Ahi” organization
that is a historical actor in Turkey. The sub-topic of this research is how university students
or voluntary adults will guide school-aged students, who are in low income families or at risk
group, “one-on-one and voluntary support”. In addition to this, how this guidance can be
organized. This research are very important not only for increasing social service works at
struggle againts poverty but also for fortifying family and children who are at risk group. Out
of school guidance activities for low income groups must be known because these activities
are very lack, even there is no in Turkey. Results of this research are very significant to create
new policies about low income people. We used observation findings and literature of our
“Effective Guidance Project” in Elazig in Turkey for this study.

Key Words: Fight Against Poverty, Loneliness, Social Exclusion, Crime, Voluntary,
Guidance.
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Giris

Ulkemizde sosyal hizmetlerle ilgili yeni bir yapilanmaya gidilmektedir. Sosyal
hizmetlerin sosyal yardimlarla birlestirilmesi yonindeki adimlar yoksullukla
miicadelede yeni bir donemin baslangici olarak gorilebilir. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin yapmay! planladigi aile danismanhgi sistemi normal gelirli ailelerin yani
sira yoksul aileler i¢in de 6nem tasimaktadir. Sosyal hizmetlerle sosyal yardimlarin
birlestirilmesi ve asgari gelir destegi gibi planlamalarin yapildigi bu siregte
yoksullukla miicadelede rehberligin 6nemi gittikge artacaktir. Ancak bu rehberlik ve
danismanligin gerceklestirilmesinde insan kaynaklari ciddi bir sorun olarak
gorilmektedir. Normal gelirli aile ¢ocuklarindan daha c¢ok yoksul cocuklarin
faydalanabilecegi alternatif bir rehberlik anlayisi hem Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin ylkinG hafifletecek hem de ihtiya¢ duyulan hizmetin gergeklesmesine
katkida bulunacaktir.

Gegmiste genis ailenin, akrabalik baglarinin yerine getirdigi cocuga bakim
gibi bircok islevi yok olmus ve geleneksel ailenin ¢ocugun sorumlulugu ve
rehberligiyle ilgili sosyal dayanismaya dayali birgok destegi kaybolmustur. Yine,
modernlesme sorunlarina bagli olarak artan bosanma oranlari, tek ebeveynli aile
olgusu kimsesiz ya da destekten yoksun g¢ocuk sayilarinin artisini beraberinde
getirmektedir. Artik sadece akrabalik ve komsuluk iliskilerinde degil aile ici baglarin
da gevsedigi bir donemde yasiyoruz. Modern toplumlarda kalabaliklar icinde yalniz
yasayan ailelerin ve sosyal destekten yoksun kimsesiz ¢ocuklarin sayisinda ciddi
artislar bulunmaktadir. Bu siregte yoksulluk ve gelir dagilimindaki dengesizligin
6nemli bir payl bulunmaktadir.

Yoksullugun sinifsal oldugu kadar etnik ve cinsiyet temelinde yarattigi yeni
gerilimler bulunmaktadir. Bu yeni ¢atisma alanlari yoksullukla birlesince bu
siirecten en fazla cocuklar etkilenmektedir. Nasil ki yoksulluk en fazla gocuklari
etkiliyorsa yine bu siirecte en fazla onlar kétiiye kullanilmaktadir. Yoksulluk basli
basina bir travma iken buna dislanmanin eklenmesiyle toplumda yeni sorunlarin
ortaya ciktigi gozlenmektedir. “Diisenin dostu olmaz” s6zini dogrulayan bu
yasantilarda yoksul insanlarin yikiini hafifletecek 6nlemlere ihtiya¢ bulunmaktadir.

Yoksullugu hane bazinda ele alan yaklasim yoksul ¢ocuklarin yoksulluktan
aldigi payr goéz ardi etmektedir. Oysa hane reisinin yoksulluk algisiyla hane
¢ocuklarinin yoksulluk algisi ayni degildir. Bir baba igin yoksulluk eve yeterli gida,
giysi gibi esyalar alamamak iken duygusal anlamda erkeklik hissinin sarsiimasi,
kizgin ve umutsuz olmaktir. Bir ¢ocuk igin yoksulluk ise yetersiz beslenmek, bazen
istedigi en basit seyleri bile alamamak, agir islerde calistirilmak, bazen egitimden
kopmak, bazen siddet gormek, bazen bisiklete binememek, oynayamamak, bazen
tehlikeye yakin olmak, suglarin sorumlusu olarak itham edilmek, etiketlenip
diglanmaktir. Genelde ise c¢ocuga karsi ilgisizliktir, kimsenin ona deger
vermemesidir. Bir cocuk igin yoksulluk biiylik oranda yol gosterici birinden, bir “akil
hocasindan”, bir rehberden yoksun olmaktir. Yoksul ¢ocuklari kimsenin olmadigi
kadar yalniz kalirlar. iste yoksul cocuklar icin yapilacak hizmetler, destekler yoksul
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bir babaya ya da anneye yapilacak yardimlardan daha farkli bir organizasyonu
gerektirmektedir ki bunun énemli bir kismi “etkin bir rehberlikle” saglanabilir.

Cocugun akademik basarisinda ve okula devaminda ait oldugu ailenin arka
planinin yani, sosyal sinif, egitim, stati ve gelir durumunun belirleyici oldugu ifade
edilmektedir. Okullarin en 6nemli islevleri icinde ekonomik yapinin yeniden tretimini
goren M. Apple, egitim kurumlarinin var olan esitsizlikleri yeniden Urettigini
soyleyerek yoksullukla egitim arasindaki iliskiye dair ezberleri bozmaktadir (Tezcan,
2003: 134). Yine Bourdieu, lst sinifa mensup olan aile gocuklarin basarilarinin daha
onceki yillarda edindikleri bilgi ve aile destekleri ile agiklayarak meslege se¢cme ve
basarinin altinda yatan ekonomik, sinifsal ve kulturel sireglere vurgu yapmaktadir.
Ona gore sosyal siniflarin egitimden yararlanmalari sahip olduklari “kiltirel sermaye”
ile dogrudan ilgilidir. Ona gore ust ve orta siniftakiler egemen kiltirde
sosyallestiklerinden onlari okul basarisina goétiirecek “mesajin koduna sahiptirler”.
Egitimsel avantajin, basarinin cocuklarin ailelerinden getirdikleri kiltiirel sermayeye
bagh oldugunu belirten dusunir, toplumsal gruplarin zihniyetinin gocuklarinin
tutumlarini etkiledigini belirtir. Dil, bilgi, yasanti zenginligi, Gslup, davranis ve
tutumdan olusan bu bitiine Bourdieu “habitus adini verir (Tezcan, 2005: 43).

Yine, Willis, ogrencilerin ailelerinden aldiklari kiltiriin okulda 0Ogretilen
egemen orta sinif kiltiriine bir baskaldiri oldugunu ifade eder. Ona gore, basarisizlik
farkli kiltirel alanlar arasindaki farklarin bir sonucu olarak anlasiimalidir (Tezcan,
2003: 114). Bu anlamda, ailenin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel sermayesi yoksul
cocuklarin disiplin, okul basarisi ve okula devamlari (zerinde olumsuz etkiler
birakabilmekte, bu ise onlarin suca ya da tekrar yoksulluga dismelerine yol
acmaktadir. Dahasi, okul ve mevcut egitim, yoksul ¢cocuklarin realitedeki yasamlarina
karsi bir donanim kazandirmak séyle dursun onlarin yasadiklari ortamlarda birgok
sorunla bas etmelerinde ellerini zayiflatmaktadir. Hatta bu nedenlerle olsa gerek ki
Fine, okulda kalanlarin yarida birakanlara kiyasla daha depresif ve daha konformist
ozellikler tasidiklari gozlemlemistir (Tezcan, 2003: 114).

Okullari kati ve yetkeci olarak tanimlayan Ivan lllich ise mevcut egitimin
insanlar arasinda ayrimcilik yaptigini ve kendine yabancilasgtirdigini belirtir. Okuldaki
birokrasinin egitsel bir ideali tasiyamayacagini sdyleyen lllich 6grenmenin belirli bir
yer ve zamana sikistiriimasinin sorunlu oldugunu belirtir. Okulun g¢ocuklari yarisa
sokarak siniflar arasindaki esitsizligi pekistirdigini belirten illich, bildiklerini
paylasmak isteyenlerle ona ihtiyaci olanlari bir araya getirmeyi teklif eder. “Beceri
Degisimi” adini verdigi bu sistemde okul disi 6grenme ortamlarinin bilgi edinmedeki
dneminden bahseder. Okul disi 6grenme siireclerine vurgu yapan lllich, kendi
kendini giidileyen 6grenme ve diinya ile yeni iliskiler kurma olanaginin verilmesi
gerektigini belirtir (Tezcan, 2003: 90-93). Nihayetinde, 6gretmenler, toplumsal
yasamin nasil deneyimlendigini, yonlendirildigini ve Gretildigini gdstermelidirler. Bu
acidan, cesitli tecriibeleriyle gesitli yas ve cinsiyetten gelen insanlarin kendinden
daha zayif ve vyetersiz olanin vyetistirilmesi hususunda gosterecekleri samimi
gayretler daha gercgekgi bir 6grenme-6gretme ortamina yol agacaktir.
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Yoksulluk kentsel goriinime bdirinirken goglerle biylyen varoslarda
yoksulluk etnik kimlik sorunlariyla siyasi suiistimale de konu olmaktadir. Bugin
maalesef g¢ocuklarla ailelerin birebir ilgilenemedikleri, onlari ¢ogu zaman basibos
biraktiklari bir vakiadir. Aileler bazen gegimlerine destek olmak Uzere bazen de glinah
kegisi olarak cocuklarina yiklenirken cesitli mihraklar da yine siyasi amaglari
dogrultusunda cocuklari kullanmaya calismaktadirlar. Cesitli odaklarin, basta gogle
gelen cocuklar olmak (zere yoksul, kimsesiz cocuklari etkileyerek yasadisi, gayri
mesru yollara surikledikleri, onlar geri donllmez bir siirece itebildikleri bir vakiadir.

Bu sorunu azaltabilmek igin c¢ocuklara dogru rehberlikte bulunabilecek
“birebir rehberlige” ihtiya¢ bulunmaktadir. Gergekten de yerel topluluklarin en
o6nemli sorunlarinin basinda “olumlu rol modellerinin” yetersiz kalmasi problemi
gelmektedir. Bu yluzden kot modellerin daha fazla prim yaptigi ve daha fazla
gozuktugu dolayisiyla kétultgun yayildigina sahit oluyoruz. Kavga, fanatiklik, siddet,
terdr, uyusturucu, alkol kullanimi, yanls iliskiler ve nihayet yanlis secilen modeller
insanlari yanlis yapmaya yoneltmektedir. Oysa iyiligin yayilmasi igin daha fazla ¢aba
gosterilmeli, organize olunmali ve daha ¢ok destek gerekmektedir. Bu sorunu en
fazla hisseden grup ise elbette sosyal sermayesi yetersiz yoksul gruplardaki
cocuklardir. Yapilan calismalarda meslek sec¢imi de dahil insanlarin benlik
gelisiminde iyi rol modellerinin dnemli bir yeri vardir (Kuzgun, 2000: 131). Bu acgidan
yoksul g¢ocuklarin olumlu rol modelleriyle zaman gecirmeleri onlar lzerinde olumlu
bir sosyal etki olusturacaktir.

Yontem

Bu g¢alisma herhangi bir hipotezin ya da kuramin test edilmesiyle
ilgilenmemektedir. Bu nedenle herhangi bir evreni temsil etmesi beklenen bir
orneklem teknigi kullanilmamistir. Bu calismada, tiimdengelim ydntemine dayali
olarak literatlir incelemesi yapilmistir. Makalede islevsel model géz Onlinde
tutularak yoksullukla ilgili degiskenler iliskilendirilmis ve yoksullukla micadele igin
gondlla rehberligin roli tartisiimistir. Konuyla ilgili olarak ne, nedir ve ne ise
yaramaktadir sorularina cevap aranmistir. Bu c¢ercevede rehberlikle ilgili
organizasyonlarin iki farkh ornegi islevsel agidan degerlendirilmistir. Bu modelde
gonilll organizasyonlarin betimsel agidan bir portresi sunularak gesitli rehberlik
kuruluslarinin yoksullukla miicadeledeki olasi rolleri tartisilmaya ¢alisilmis ve bir
oneride bulunulmustur.

Yoksulun Yalnizligi ve Sosyal Dislanma

Sanayilesme sehirlesmeyi, sehirlesme bireyciligi ve o da gikara dayali iligkileri
dogurdugundan yalnizlik bir anlamda modern toplumdaki sehirlerin kaginilmaz
mirasi olmaktadir. Daha ¢ok ekonomik bir model olarak goriilen kapitalizm, aslinda
ekonomiden ¢ok sosyal hayattaki sonuglariyla dikkat edilmesi gereken bir sistemdir.
Bu ekonomik sistemin bireycilik, bencillik temelinde Urettigi pragmatik, rekabete
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dayali degerlerin toplumsal alanda tahripkar bir sonuca yol actigini soyleyebiliriz.
Bireysellesmeye ve bireycilige bagh olarak gelisen yeni deger ve aliskanliklar
insanlarin birbirleriyle doyurucu iligskiler gelistirmelerini, vefa, dostluk, empati,
fedakarlhk ve paylasim gibi insani duygularini zayiflatmaktadir. Bu slregten en gok
yoksul gruplari zarar gormektedir. “Blylk Cozilme” adli eserinde Fukuyama da
cagdas gelismelerin, 6zgirlik, bireycilik algisinin, aileler ve insanlar arasindaki
baglari zayiflatarak topluluk duygusunu yiprattigini belirtir (Fukuyama, 2009: 20-
21). Modernlesmenin, yogun kent hayatinin yani sira artan teknoloji kullaniminin
(bilgisayar, internet, tv.) sonucunda birgok insanin sosyal iliskilerinde daralmalarin
oldugu ve dolayisiyla bencillik, yabancilasma ve vyalnizlik egilimlerinin arttig
bilinmektedir. Aslinda artan bu yalnizlik ve yabancilasma egilimleri kapitalizmin
ticarilesen insan ve tiketici birey tipiyle yakindan alakahdir.

Yalnizlik, yabancilasma ve dislanma gibi sorunlarin muhataplari sadece
yoksullar da degildir. Avrupa’nin belli bash kentlerinin yalnizliktan kirildigi ileri
surlilmektedir. Bir arastirmada yalnizlarin Fransa’daki sayilari 14 milyon olarak ileri
surtlmektedir. Paris’'te bosanmis, dul ve bekarlarin romantizmi melankoliye
evrilmektedir. Yine, Londra’da vyalnizhgin toplumun %60’Iin1 etkiledigi ifade
edilmektedir. Ayrica, bu istatistiki verilerde, sanildig1 gibi sadece yaslilarin degil,
Universite 6grencilerinin de oldugu daha geng gruplarin yalnizhg bir kiltir haline
getirmekte olduklari sdylenebilir. Uzun vadede (lkemizin bu gelismelerden
etkilenmemesi miimkiin degildir. Bu egilimin yani aile baglari olmaksizin, giini birlik
iliskilerle yetinen ve birlikteyken de yalnizigini 6zleyen, sonugta tek basina yasama
arzusunun (lkemizde sanatgi camiasindan baslayarak, istanbul Cihangirde oldugu
gibi, yukari dogru halka yansiyabilecegini tahmin edebiliriz (Yahyaoglu, 2007: 33-38).

Sozll kaltlrin dayandigi zemin kaydikega, sadece yazili kiiltliriin ve gorsel gagin
yukselisi degil, birlikte yapilan etkinlikler azaldikga da, 6rnegin ortak lretimin yerini
makineler aldik¢a insanin yalnizlik serliveni artmaktadir. Bos zamanlar arttik¢a sosyal
ve sanatsal faaliyetlerle doldurulacagi zannedilen bu anlarin genelde doldurulamadigi,
anlamli etkinliklere doénistirilemedigi ve genelde yalniz etkinliklerle gecirildigi
gorulmektedir. Bilgisayar, TV kullaniminin artan gelisimi bu sireci arttirmaktadir.
Gergekten de bilgisayar, televizyon gibi zaman 6giiten aygitlarin yani sira internet ve
cep telefonlarinin yaygin kullanimi yalnizhigimizi maskeleyerek blyiutmektedir. Bugiin
ortalama bir bireyin glinde yaklasik 6 - 9 saatinin TV karsisinda gegtigi bilinmektedir.
iletisim, haberlesme ve ulasim imkanlari mesafeleri kisaltip yalnizligi kismen ertelese
de sosyal mesafeler ve yalnizlik hissi bliyimektedir Ayrica internet ve televizyon gibi
iletisim ve haberlesme araglari bir yandan yalnizliktan beslenirlerken 6te yandan da
yalnizigi korikleyerek insanlarin soyutlanmishgl fark etmelerini engelliyorlar. Hatta
bu tekno-bagimlihigin yeni bir hastalik oldugunu ve ¢ok sayida insanin saatlerce tv.,
bilgisayar, internet basinda zamanlarini harcayarak asosyal hale geldigini rahatlikla
sOyleyebiliriz (Yasar, 2007: 252).

Bati Diinyasinda yalnizliga iliskin arastirmalarda yalnizligin sosyal bir sorun,
miicadele edilmesi gereken bir hastalik olarak ele alindigini ve insanlara sosyal iliski
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gelistirebilmeleri igin programlar hazirlandigini biliyoruz. Ancak, llkemizde de
geleneksel degerler asindik¢a, aile ve akrabalik degerleri gevseyerek yalnizligin
basta bliylk kentler olmak tizere ciddi bir sorun haline gelecegini tahmin edebiliriz.
Kadinlarin galisma hayatina girmeleriyle yalnizhgin evde de hissedilecegi, 6zellikle
de bosanmis calisan kadinlarin gocuklarina yeterince ilgi gosterememeleri ihtimali
nedeniyle bu siirecin pekisecegini tahmin edebiliriz. Bugiin DIE’nin verilerine gére
Tiirkiye’de 880 bin yalniz yasamaktadir. istanbul’da 16 evden birinde, insanlar
yalniz yasamaktadir (Yahyaoglu, 2007: 33-35). Yine ankastre dairelerin, stiidyo
dairelerin giderek artisi yalniz yasama tercihlerini ve sosyal iliskilerde yasanan
daralmalari gosteren bir gdsterge olarak distinilebilir. Sosyal iliskilerde 6ngorilen
bu daralmayi 6nleyebilmek igin “birebir sosyal iliskiyi” arttiracak gesitli faaliyetlerin
ve organizasyonlarin desteklenmesi gerekmektedir. Bu tiir organizasyonlar sadece
ihtiyaci olan ¢ocuklara degil ayni zamanda rehberlik etkinliginde yer almak isteyen
yetiskinlerin, hali vakti yerinde olanlarin olasi yalnizlik problemine karsi da 6nemli
bir bariyer olusturacaktir. Aksi takdirde ruhsal hastalik ve intihar gibi sorunlarin
artmasi sasirtici olmayacaktir.

Nitekim istanbul'da 2004’te yedi lisedeki 14-20 yas grubundaki 1381
ogrenciyle yapilan bir arastirmada genclerin yizde 65'inin 'kendini yalniz hissettigi'
ifade edilmektedir. Ayni arastirmada erkeklerden ¢ok kizlarin kendini yalniz olarak
nitelendirdigi gériilmistir. Adnan Menderes Universitesi Psikiyatri Anabilim Dali
dgretim Uyesi Dog. Dr. Mehmet Eskin tarafindan yapilan 'intihar Girisimi ve
Duguincesi' arastirmasinda Aydin, kendini éldirmeyi planlayan genglerin ciddi bir
oran olusturdugunu ve onlarin bu egiliminde yalnizlik egilimlerinin dnemli bir etken
oldugunu ifade etmektedir (Yahyaoglu, 2007: 44). Bu yalnizlik ve dislanma
egiliminde, insanlarin katkida bulunabilecekleri anlaml sosyal etkinliklerinin
olmayisinin énemli bir etken oldugunu sdyleyebiliriz. insanlarin, sorumluluk
duygular gelistirebilecegi ortamlari olmadiginda ve gondillilige dayah aliskanliklar
gelistirilmediginde, hem yalnizlik hem de dislanma egiliminin birbirini besleyen iki
sorun haline geldigini ifade etmek istiyoruz.

Bilindigi gibi, yalnizlik ve hissi alt sinif tGyelerinde daha fazadir. Yine yoksul
gruplarin en fazla hissettikleri olumsuz duygularin basinda yabancilasma ve
dislanma duygulari gelmektedir. Glinlimiizde sosyal destek, itibar statliyle alakal
oldugundan statii diistiikge yalnizlik da artmaktadir. insana gésterilen ilgi, sosyal
sinifla alakalidir. Mibadele ve tiiketim mantigi insanlar arasi iliskilere yansidigindan,
insanlar, ise yararliliklarina daha dogrusu statiilerine gére degerlendirilmektedirler
(Yasar, 2007: 240). Clinkl ¢agimizin temel kurumu haline gelen ekonominin isleyis
mantigl diger blatin kurumlara yansimaktadir. Bu nedenle yoksul hane ¢ocuklar bir
yandan toplumun genis cevreleriyle iletisim kurma bir yandan da onlar tarafindan
anlasiima sorununu fazlasiyla yasarlar. Bugin gittikge artan bir sekilde hissedilen bu
durum vyoksul c¢ocuklarinin topluma yabancilasmalari, toplumdan kopmalari
anlamina geldiginden uzun vadede toplumsal bitiinlesme agisindan ciddi tehlikeler
yaratabilir.
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insanlarin baskalarina yardim etmelerine firsat saglandiginda daha mutlu
olduklari, sorumluluk verildiginde yardima daha fazla 6nem gosterdikleri, ayrica
benlik saygilarinin yiikseldigi, iletisim arzularinin arttigi tespit edilmistir (Freedman,
Sears and Carlsmith, 2003: 326-326). Bu nedenle “gonulli rehberlik
organizasyonlarinin” sadece cocuklar icin degil ayni zamanda onlara rehberlikte
bulunabilecek yetiskinler, yashlar, emekliler ve gengler icin de faydal olacaktir. Bu
organizasyonlar insanlarin giizel bir seyler yapma, faydali olma, bir ise yarama gibi
duygularin yaninda yalnizhig1 azaltip daha doyurucu, kaliteli iliskilerin gelismesine
firsat saglayacagindan ruh saghgini gelistirici ve toplumsal agidan da faydali olabilir.
Cunkt  bu etkinliklerin  sosyal dislanmayl azaltarak yalnizlik egilimlerini
azaltabilecegini tahmin edebiliriz.

Yoksulluk ve Cocuk Suglulugu

Kagitgibasi “Cocugun Degeri” adli ¢alismasinda (1981) ekonomik seviye
yiikseldikge cocugun psikolojik degerinin ve ekonomik seviye azaldik¢a da ekonomik
degerinin aileler icin belirleyici oldugunu ifade eder. Bu nedenle, alt sosyo-
ekonomik diizeydeki ailelerdeki cocuklarin ¢alismak zorunda kaldiklari i¢cin oyun
gereksinimlerini karsilayamadiklari ve bu nedenle de psiko-sosyal sorunlar
yasayabilecekleri ileri slirilmektedir. Baska bir calismada, sapkin davranis gésteren
¢ocuklarin bos zamanlari uygun degerlendiremedikleri igin “can sikintisi” nedeniyle
suca yoneldikleri ifade edilmektedir. Cocuklarin suca yonelmelerinde akran grubu
yaninda okul iklimi ve eger ¢cocuk ¢alisiyorsa ¢alisma ortami ve genel olarak da bosg
zamani degerlendirme bicimi 6nemli etkenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gerek
internet gerekse diger uygunsuz ortamlarda bos zamanlarini gegirmek durumunda
kalan cocuklarin asosyal yetistikleri, uygunsuz rol modelleriyle karsilastiklari ve
bircok yanhs davranisi da buralarda 6grendikleri ifade edilmektedir (Angnent ve
Man, 1996: 181-182).

Yoksul gruplarda, diizensiz aile yapisi, alkol kétiye kullanimi ve aile i¢i siddet
egilimlerinin fazla olmasi bu ailelerdeki ¢ocuklari oldukca olumsuz etkilemektedir.
Bu aileler, oyun cagindaki ¢ocuklarini gegcimlerine destek olmak (izere galistirmakta
bazen de ¢ocuklar gevrelerinden, arkadaslarindan etkilenerek ¢alismaya baglamakta
ve boylece sokagin tehlikeleriyle daha fazla karsilasmaktadirlar (Sagir, 1996: 6) &
(Cevik, 1997: 32-33). Bu durum, onlarin okulda basarisiz olmalarina, devamsizlik
yapip okuldan kopmalarina, disiplin sorunlari yasamalarina neden olmaktadir.

Bunun yani sira artan bosanma ve aile pargalanmalari bir yandan yoksulluk
riskini arttirirken diger yandan bu ailelerdeki bazi cocuklarin daha fazla sosyal,
egitsel ve psikolojik sorunla karsi karsiya gelmelerine yol agmaktadir (Akinci, 1993:
127). Dolayisiyla bircok yoksul cocugu ihmal edilmekte, kabulden, ilgiden,
destekten yoksun kalmakta hatta kotlye kullaniimaktadir. Bu ilgisizlik, cocuklari
sokak c¢ocugu olmaktan alkol, uyusturucu-ugcucu madde, sigara gibi kot
aliskanliklara ve siddetten sug gibi davranislara iten temel etmenlerden birisidir.
Yapilan bir¢cok galismada ¢ocugun okula devam ve basarisizlik gibi sorunlarinin
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altinda ailesinin ekonomik, sosyal ve kiltiirel sermayelerinin yetersizligine dikkat
cekilmektedir (Yavuzer, 1996: 163-165). Bu sirecte yoksulluk, tek neden olmak
yerine diger etkenlerle 6rnegin egitim, rehberlik ve sosyallesme yetersizligi gibi
sureglerle birlikte etkileserek belirleyici olmaktadir. Cliinki bu siiregte ¢ocuklar aile,
arkadas ve genel anlamda da olumsuz sosyal ¢evrelerinden etkilenirler.

Kimlik arayisinin bir yansimasi olarak akran grubu, gocugun yanlig davranislar
edinmesinde oldukga belirleyici bir etkendir (Angenent ve Man, 1996: 140).
Delikara, ergenler lizerinde yaptigi bir arastirmasinda bu yaslardaki bireylerin
arkadaslarina gliven ve baghlik duygularinin ¢ok yiiksek oldugunu ve bunun o6zellikle
erkek cocuklarin sapkin davranislar edinmelerinde énemli bir zemin olusturdugunu
ifade etmektedir. Kurallari sorgulayan, kendini ispatlama arayisindaki ergen
cocuklarin etraflarindaki sapkin ¢ocuklardan daha fazla etkilendikleri 6zellikle de
olumlu rol modelleri yetersiz olanlarin bu konuda daha fazla risk altinda olduklar
ifade edilmektedir (Delikara, 2002: 154). Bu durumda soz konusu g¢ocuklarin,
akranlarina kiyasla, ¢evrelerindeki olumsuz 6rneklerden daha fazla etkilendikleri ve
okul basarilarinin dastiigt, okuldan koptuklari hatta sigara, tiner, yer yer
uyusturucu aliskanligi ve sug riskiyle daha fazla karsi karsiya kaldiklari bilinmektedir.

Bugiin sadece istanbul’da 6000 sokak cocugundan bahsedilmektedir. Bu
cocuklarin sokaga itilmelerinde bir faktor yoksulluk ise diger faktér de sosyal
cevrenin kotu etkisi, yanlis orneklerdir (Kulca ve Korkmazlar, 2003: 275). Bu
konuda, Baykara ve Ontas, arastirmalarinda cocuklarin “kétii arkadas” sorununun
onlarin yanhs davranislarindaki belirleyici etkisinden bahsetmektedir. Ailenin
yoksullugu arttikga sosyal kontroll azaldigindan gerek fazla ¢ocuk sayisi gerekse
¢ocugun disarida ¢ok zaman gegirip, ¢alismasi sonucunda bu ailelerdeki ¢ocuklarin
olumsuz rol modeli olarak akran etkisine daha fazla maruz kaldiklari ifade
edilmektedir (Baykara ve Ontas, 2003: 310).

Cocuk suglulugu konusunda vyapilan g¢alismalar, c¢ocuklarin aidiyet,
reddedilme ve aile ici sorunlarinin biyuk bir etken oldugunu gostermektedir. Aile
baglarinin zayifligi ve bu tir sorunlu iliskiler alt sosyoekonomik siniflarda daha fazla
gorilmekte ve daha ¢ok sorun olusturmaktadir Alt sosyoekonomik siniflarda
ebeveynlerin daha kisitlayici ve reddedici tavirlari nedeniyle ¢ocuk suclulugunun bu
siniflarda daha fazla oldugu vurgulanmaktadir. Ekonomik sorunlarla bas edemeyen
ebeveynlerin kizginliklarini cocuklarindan g¢ikarma egiliminde olduklari ve ¢ocuklarin
da bu rol davranisini benimseyerek siddetin, sorundan suca dogru ilerleyen
déngiiniin bir halkasi haline geldikleri ifade edilmektedir (Acar ve Ontas, 2003:
306). Yoksullukla birlikte aile pargalanmalarinin da gocuk UGzerindeki sosyal kontroli
azaltarak onlarin sug¢ agisindan riskli bir konuma itildikleri ifade edilmektedir
(Seydlitz, Ruth ve Pamela Jenkins, 1998: 73).

Literatiirde, ¢ocuklarin suga meyilli olmalarinda onlarin yoksul ailelerinin bu
tir rehberlik eksikliklerini giderecek ve onlarin toplumsallagmalarini saglayacak okul
v.s. kurumsal olanaklarin yoklugundan bahsedilmektedir (Hanci, 2002: 242). Hatta bu
calisma, yoksul aile g¢ocuklarinin imkanlari olmadigi icin 6gretmenlerinin bile bu
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cocuklara yardim etme taraflisi olmadiklarini iddia etmektedir. Yine, tlkemizde alt
siniftaki aile ¢ocuklarina nasil rehberlik yapilabilecegi konusunda bir makaleye bile
rastlamadim. Bunun yani sira okuldaki sagaltim metotlari ve okul ortamlarinin alt sinif
¢ocuklari icin genelde uygun olmadigi ve diger sosyal siniflardan gelen gocuklar lehine
ayrimci oldugu yonindedir. Bu nedenlerle bu ¢ocuklarin basarisiz olduklari, okulu
sevmedikleri, okuldaki benlik algilamalarinin kot oldugu, dolayisiyla da onlarin
disarida ve c¢ogunlukla okuldan olmayan kisilerle zaman gecirmek istedikleri
gorilmektedir. Yine sorunlu bazi ¢ocuklara rehberlikte, toplum iginde bakim yerine
onu kurumlar iginde ele alan yaklagimlarin oldukga damgalayici oldugu bu nedenle de
strecin gocugun yabancilagma ve yalnizlagmasina yol actigi ifade edilmektedir. Yine
bu yabacilasma egilimi ile ilgili olarak gocuklarin gesitli kaygilarini azaltmak igin
kendilerini yalitma egilimine girdikleri ve bu egilimin sonucu olarak yanls davranislara
yoneldikleri tespitler arasindadir (Acar ve Ontas, 2003: 300). Bu nedenle ¢ocuklarin
korunmasi icin rehabilite ve i1slah edici politikalardan daha ¢ok koruyucu ve onleyici
politikalarin olmasi gerektigi ileri siiriiimektedir (Ozdek, 2000: 44). Bu &nleyici
politikalarin olmamasi halinde risk grubundaki bu gocuklar sadece kisilik gelisimi ve
sosyal uyum agisindan degil teror, cete, mafya orgitlerine katihm agisindan da risk
altindadirlar. Yiicel, cezaevine giren ¢ocuklarin egitim dizeylerine iliskin incelemesinde
egitim duzeyi ylikseldikge gocugun sug isleme egiliminin azaldigini ifade etmektedir (Yicel,
1993: 160). Ancak bazi diger arastirmalar ise bu sirecte okul ikliminin, okuldaki
uygulamalarin daha belirleyici oldugunu yani rehberligin 6rnegin okula aidiyet ve
kazandirilan sorumluluk duygusunun alt sinif ¢ocuklarinin davranislarinda daha olumlu
etkiler biraktigini gdstermektedir (Acar ve Ontas, 2003: 305).

Yoksullukla Miicadelede Sosyal ve Beseri Sermayenin Onemi

insanlarin karsilastiklari sorunlarin ¢dziimiinde sosyal sermayenin énemli bir
anahtar islevi gordigi bilinmektedir. Birgcok dusinur, yakin sosyal iliskiler,
arkadasliklar kurarak, sivil topluma katkida bulunmanin topluluklarin gelecegi
acisindan inanilmaz bir zenginlik olusturdugunu ifade etmislerdir. Sosyal sermaye
bu agidan insanlarin ekonomik ve egitim basarilarinda da 6nemli bir kavram olarak
goze carpmaktadir. Oysa Turkiye’deki duruma baktigimizda sosyal sermayenin
temel 6gesini olusturan toplumsal giivenin aile ve akrabalik iliskilerinden kamusal
alana kaydikca azaldigl ve diinya ortalamasindan (%26) ¢ok dusik (%4,9) oldugu
gorilmektedir. Sosyal sermaye (izerine yapilan bir c¢alismada yoksullarin ve
kadinlarin sosyal sermayelerinin disiuk oldugu tespit edilmistir. Yine Ulkemizde
egitim seviyesi yukseldik¢e artan sosyal sermayenin topluluk duygusuyla gelistigini
gosteren bulgular, sivil toplum ve gonillilik baglamindaki girisimlerin yetersizligi
ile agiklanmaktadir (Aydemir, 2011: 188-191).

Yoksullarin  yasadiklari  sorunlarin  énemli bir kismi onlarin sosyal
sermayelerinin yetersizligi ile ilgilidir.Egitimci Lyda J. Hanifan, “Rural School
Community Center” adli ¢alismasinda, yerel okul hayatinda topluluklarin
uygulamalarinin, etkinliklerinin 6grencilerin davranislari kadar egitimin kalitesini de
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olumlu etkiledigini ifade etmistir (Akt; Farr, 2004: 11-12). Sosyal sermaye
¢alismalariyla taninan Coleman, toplumsal esitsizlikleri gidermede bir firsat olmasi
gereken egitimin, ebeveynlerin sosyal sermayeden yoksun olmalari nedeniyle bu
kesimin gocuklari icin esitsizlik Urettigini belirtir. Devlet okullariyla Katolik okullari
arasinda oldugu gibi, Asyal ailelerin ilk kusaklarinin egitimde gorilen basarilariyla
diger etnik kokenden gelen aile ¢ocuklarinin basarisizliklarini karsilastiran Coleman
bu durumu cocuklarin toplumsal desteklerinin, sosyal sermayelerinin yetersiz
olmasina baglar. “Coleman Raporu” olarak bilinen ¢alismasinda disiinir, okula
saglanan ekonomik kaynaklardan daha ¢ok cocugun aile ge¢misi, arka plandaki
toplumsal nitelikler gibi toplumsal sermayenin 6nemini vurgulamistir.

Coleman’in sosyal sermayeden kasti “yetiskinlerle cocuklar arasinda kurulan
normlar, aglar ve sosyal iliskilerdir. Bir cocuk icin 6dnemli olan aile igi iliskileri kadar,
aile disindaki iliskiler de ©nemlidir. Sosyal sermaye anlamina gelen bu iliskiler
topluluk iginde de gelistirilebilir (Coleman, 1987: 36). Oysa yoksul gocuklari genelde
kendine benzer bir gevre iginde yasayip egitim gordiiklerinden yasanti zenginlikleri
olamaz. Bu anlamda, esitsiz pozisyondaki ¢ocuklari desteklemek, onlara rehberlik
etmek suretiyle onlarin okula devam, akademik performanslari kadar olumsuz
egilimleri de azaltilabilir. Ozellikle kesimler arasi bir képrii olarak sosyal sermayenin
6nemine deginen Putnam adli distnir, farkli gruplar, kimlikler, siniflar arasinda
iliskiler gelistiren sivil katilim aglarinin, olusumlarin demokrasi basta olmak lzere
temel insani siireglerde tahmin bile edilemeyecek olumlu katkilarindan bahseder.
Bu agidan irkeihk, ayrimcilik, sinifsal oOnyargilar gibi olumsuz sorunlarin
azaltilmasinda bu organizasyonlarin ciddi katkilari olacagi tahmin edilebilir.

Yoksullukla Miicadelede Rehberligin Onemi

Rehberlik uygulamalarinda bireyin uyumundan bilgi vermeye kadar bir dizi
isleme gereksinim duyulur. Bu islemlerin temel amaci, aslinda bireyin kendini ve
cevresini tanima, kisiler arasi iletisim ve iliski becerisi, problem ¢ézme, toplumsal
katihm ve mesleki farkindaligi saglamaya yoneliktir. Cagdas rehberlik anlayisi
ogrencilerin akademik basarilarini 6nceleyen geleneksel rehberlik anlayisini
elestirir. Cagdas rehberlik “bireyin kendini anlamasi, problemlerini ¢dzmesi,
gercekei kararlar almasi, kapasitelerini kendine en uygun diizeyde gelistirmesi,
cevresine dengeli ve saglkl bir uyum yapmasi ve bdylece kendini gergeklestirmesi
icin uzman kisilerce bireye verilen psikolojik yardimlari ifade etmektedir (Kuzgun,
2000: 2-12). Burada ele alinan rehberlik yaklasimi, hem icerik hem uygulanis
acisindan farkhliklar géstermektedir. Bu rehberlik anlayisi model olusturma, gercek
hayata odaklanma ve okul disi etkinlikleri icermesi itibariyle farklilik arz etmektedir.

Rehberlikte birebir ilginin etkisi bliylik olmasina karsin bunu karsilayabilecek
bir alt yapi bulunmamaktadir. Devletin disinda hemen her kesim, 6rgtit birebir ilgi
yoluyla genis bir (ye Kkitlesine ulasip bunu kotiye kullanabilirken, mesru
orglitlenmelerin, rehberlik anlayisinin belirsiz bir genele hitap ettigini gormemek
mimkin degildir. Ayni orglitlenme tekniginden vyararlanarak yani “birebir
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rehberlikle” ¢ocuklarin daha az masrafla kot aliskanliklardan ve koétaliiklerden
korunmasi, cevreye uyumlu bireyler haline getirilmeleri saglanabilir. Boylece,
rehberlik anlayisinin degiserek deneyimlerin buyikten kiicige, glicliden zayifa
aktarilmasi, yoksul cocuklara yapilabilecek en giizel yardim olacaktir. Bu rehberligin
yoksul ¢ocuklari igin daha buytk bir 6nemi bulunmaktadir.

Yoksullar gocuklariyla ilgilenemediklerinden onlarin en savunmasiz kesimini
¢ocuklari ve gengleri olusturur. Ancak yoksullarin en biiylk zenginligini de yine bu
kategori olusturur. Yine, yoksullugun en ciddi sebeplerinden birisi de onun bir tur
kusak mirasi olmasidir. Ancak bu olumsuz miras sanildigi gibi sadece ekonomik
yetersizligi degil kilturel ve sosyal yetersizligi de kapsamaktadir. Oysa, bu kulturel
ve sosyal zafiyetin etkisi yoksul ¢cocuklara gosterilecek ilgi ve birebir rehberlikle en
aza indirgenebilir. Okullarin bu konudaki etkisini 6nemsemekle birlikte cevresel
faktorlerin kapsami diistiniildiglinde yoksul ¢ocuklar igin yeterli ve birebir rehberlik
sundugu sdylenemez.

Okullardaki rehberlik faaliyeti, genel, daha ¢ok sorunlu ya da basarili ve az
sayidaki kisiye odaklanabildiginden istenen sonuglari veremez. Clinkl, farkl
toplumsal siniflar bir arada yasamakla birlikte yekpare bir biitiin degillerdir. Onlarin
duygulari, diisiinceleri, tutum ve aliskanliklari oldukga farkhdir. Ust, orta siniftaki bir
¢ocugun algisi, ihtiyaci ve sorunuyla yoksul gruplardaki gocuklarin algilamasi,
sorunlari ve ihtiyaglari bir olmadigindan her bir kategori farkh rehberlik anlayisina
ihtiyac duyar. Bu ylzden genele ve genelde ortalama bir tipe hitap eden rehberlik
faaliyetlerinden daha ¢ok orta ve Ust sinif cocuklari yararlanirken yoksul ¢ocuklari
ihmal edilir. Cinkd alt siniflarin aile yapilari bu aile ¢ocuklarinin iletisim tarzi, dil
becerisi ve kendini ifade etme konusunda okul rehberligine musait degildir. Yine,
yoksul gruplarin en fazla hissettikleri olumsuz duygularin basinda hor gérilme,
asagilanma ve dislanma gelmektedir. Bugiin gittikge artan bir sekilde hissedilen bu
duygu yoksul gocuklarin topluma yabancilagsmalari ve yalnizlasmalari anlamina
geldiginden toplumsal bitlinlesme acgisindan ciddi tehlikeler yaratabilir. Oysa
rehberlik faaliyetlerinin bu yonde organize edildigini séylemek giictiir.

Ayrica, egitim hedefleri daha ¢ok okul iginde ve teorik bir sekilde
karsilanmaya calisiimaktadir. Mevcut mifredat, okul ici etkinlikler icin
diizenlenmistir oysa hayat icin diizenlenmis bir egitim programimiz, zaman gecirme
onerilerimiz yoktur. Gercek hayatla mifredat arasinda yasanan bosluklar icin
distnilmis bir 6nerimiz maalesef yok. Zamaninin ¢ogunu bilgisayar, tv basinda
geciren c¢ocuklarin hem davranis hem de bos zaman etkinlikleri agisindan guzel
orneklere ihtiyaci oldugundan salt nasihat eksenli bir rehberligin yeterli olmadigini
tahmin edebiliriz. Bunun igin ¢ocuklara yodnelik birebir ilgiyi iceren etkin bir
rehberlik faaliyetinin harekete gecirilmesi 6nemli bir firsat saglayacaktir.

Sosyallesme bireyin temel kural ve davranislari benimsemesinde, sosyal
uyumunda 6nemli bir yer tutar. Sosyal uyumun basarisi ise 6rnek alinan modelin
etkisine gore degisir (Yavuzer, 1996: 53). Sosyal davranis bigimlerinin, 6rnek
modellerin zayif oldugu ailelerde, ferdin sosyal uyumu sorunlu gelisir.
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Sosyallesmenin vyetersiz kalmasiyla sadece sosyal uyum sorunlari degil kimlik
sorunlari da ortaya ¢ikmaktadir (Yavuzer, 1996: 303-305). Yapilan g¢alismalarda
meslek segimi de dahil insanlarin kisilik gelisiminde “iyi rol modellerinin” énemli bir
yeri vardir (Kuzgun, 2000: 131). Ailedeki bir 6rnegin genelde sonrakiler tarafindan
model alindigi “kusaklar arasi aktarim” kavrami altinda tartisiimistir. Buna gore
cocuk gordigi rol modelini genelde kendi hayatina aktarmaktadir. Birgok insanin
hayatinda aile ve akrabalarindan birinin, hatta sokagindaki, apartmanindaki yani
cevresindeki rol modellerin olumlu ya da olumsuz etkileri bulunur.

Birebir rehberlikle grup dinamiginin olumlu etkileri de agiga ¢ikacagindan
cocuklarin rehberlikle umulan olumlu davranis modellerini edinmesi saglanabilir.
Bir grubun Gyesi olmak, ilgi gormek, given duygusu, kimlik edinimi, yalnizliktan
korunmak ve prestij yaninda takdir, taklit, sevgi, onay gibi sosyal gereksinimlerin
karsilanmasinda oldukga islevseldir. Grup iginde insanlarin sosyal hizlandirma adini
verdigimiz bir etkiye maruz kaldigi, yiz ylze etkilesimden daha fazla etkilendikleri
ve yine sosyal etkiden dolayi yalnizken yapamadigi, yapmak istemedigi davranislari
daha kolay edindigi, uyma davranisini daha ¢ok kabullendigi, 6nceden katiimadigi
fikirleri savunmaya basladigi bilinen bir gercektir (Kagitgibasi, 2006: 257-260).
Bunlarin disinda zaten olumlu etkilesimin kendisi, sohbet, yeterince olumlu bir
tatmin seklidir.

Rehberlik yapacaklarla rehberlik yapilacak gruplar arasindaki yas farkinin az
olmasi da yoksul c¢ocuklarina yonelik rehberligin basarili olmasinda 6nemli bir
husustur. Ciinkd rol modellerinin yakinlar ve benzerler arasindan secilmesi olasiligl
ylksektir. Yoksul o6grencilerin kendini ve baskalarini tanima, is ve meslekler
konusunda bilgi sahibi olmalari, Universite ve universiteli hakkinda dogrudan bilgi
sahibi olmalari ve onlari rol model almalari genglerin dogru rehberlikleri ile
basarilabilir. Ayrica, iyi bir rehberlik yaklagimi, yoksul cocuklarin kisiler arasi iletisim
ve sosyal beceri sahibi olma toplumsal katilim, 6zsaygi, kendine ve baskasina gliven
gibi bazi giizel duygularin gelismesini saglayabilir. Sicak bir ilgi, utanma, asagilik
duygusu gibi olumsuz duygularin giderilmesi kadar bu ¢ocuklarin basarilari lizerinde
de olumlu etkiler yaratabilir. Kendini tanitma, tanisma, randevu isteme, soru
sorma-cevap verme, tesekkiir etme, paylasma, izin isteme, dinleme ve giriskenlik
davranislarini gelistirmenin yani sira duygularini uygun bir dille ifade etme gibi
davranislar bu etkinliklerde yer aldigindan génulli rehberlik ¢alismalari gocuklarin
sosyal becerilerinin gelisimine katkida bulunacaktir.

BUtln sosyal 6grenmelerin gercek baglaminda yani sosyal baglamda daha iyi
Ogrenilecegini duslinirsek Universite o6grencilerinin yoksul 6grencilere iligkin
gozlemlerinin, deneyimlerinin onlara hayat miucadelesi, fonksiyonel olmayan
ailelerdeki sikintilar hakkinda sinifta 6grendiklerinden ¢ok daha fazlasini
kazandiracagl aciktir. Ogreterek 6grenmenin duygusal davranissal ve bilissel
yonlerine dikkat ¢eken yazin literatlirii de ayrica faydalari agisindan ele alinmasi
gereken bir husustur. Yaparak, yasayarak o©grenen Ogrenciler, sosyal hayatta
topluma karnisarak yoksulluk, issizlik gibi bircok sorunu pratik olarak
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gozlemleyeceklerinden toplumsal farkindalklar artacaktir. Ayrica, bu konuda
gonilli hareket eden ve informal olarak kendiliginden yontemler gelistirerek
¢ocuklarla iletisim kuran Universite 6grencilerinin ya da yetiskinlerin bilerek ya da
bilmeyerek farkh kultir ve yasamlari gorerek bunlar arasinda bir képri goérevi ifa
edebilecekleri séylenebilir.

Tarihsel Arka Plan: Ahi Tegkilatinda Rehberlik Uygulamalari

Gerek Bat'da gerekse lilkemizde cocuklar belirli bir yasa geldiklerinde bir
ustanin, esnafin, zanaatkarin yanina ¢irakliga gonderilirdi. Cocuk ustanin yaninda
belirli bir isi onun verdigi programa gore, usulline dikkat ederek yapar, direktiflerini
yerine getirerek 6nce kalfa sonra da usta olurdu. Bu siirecte sadece isin niteligi degil
ayni zamanda ustanin kisiligi, davranis ve tutumlari, degerleri ve nasihati blyik
onem tasidigindan bu uygulamanin sosyal ve siyasi sonuglari oldugu tahmin
edilebilir. Deneyimlerin aktarildi§i bu sistemde isin 6grenilmesi, acemiligin
azaltilmasi, neyin nasil yapilacagl ve hatalarin tekrar edilmemesi, zaman kaybinin
onlenmesi yaninda kurum igindeki sosyal etkilesimin kolaylastiriimasi da saglanmis
olmaktadir. Bugiin de kogluk programlari sadece egitimde degil ayni zamanda
idarede, is ve sanayide de siklikla kullaniimaktadir.

Bizde Ahi tegkilati usta-girak iliskilerinin gozlendigi en orijinal érneklerden
biridir. Kimilerine goére kelimesi Ahi Arapca kardes kimileri ise Tirk¢e comert
anlamlarina geldigini ifade eder. Ahi birliklerini FUtlvvet’in devami olarak ananlar
bu kelimeyi Arapga, J. Deny ve Koéprill ise Divanu Lugat’it-Tirk’te gecen “aki”
kelimesinin degismis hali olarak comert anlamina geldigini belirtmislerdir.
Sanildiginin aksine Ahi teskilati baslangigta salt esnaf ve sanatkadr Uyelerinden
olusan bir birlik olmayip zamanla bu sekle bUrinmistur (Gullult,1992: 23-26). Ahi
teskilati, o6nce gogebe topluluklarin degerleriyle vyerlesik kultirin degerleri
arasindaki catismayr yumusatarak sentezlemeye calisan koyll, kasabali ve sehirli
insanlardan olusmaktadir. Kir-kent, zengin-yoksul, su-bu seklinde ortaya ¢ikan
ayrimlar, gerilimler buglin de basimizi 6nemli Olgiide agritmaktadir. Gegmis
donemde iki deger ve iki grup arasindaki catismayi azaltarak yeni bir sentezi ortaya
koyan “Ahi Birligi” bu agidan génillu rehberlik organizasyonu agisindan énemli bir
esin kaynagi olabilir.

Bugiin de halen bir 6l¢liide gogebeligimiz, kirdan kente yonelik hareketlilikle
devam etmektedir. Yine aile ve akrabalik degerlerinde yasanan kirilma ve sarsintilar
toplumu olumsuz etkilediginden butlinlesmeyi arttiracak projelere ihtiyag
bulunmaktadir. Ahi degerlerinden olan giigszleri koruma, merhamet ve bagislama,
topluma baghhk, digerkamlik, almadan vermek, comertlik, dirustluk,
misafirperverlik gibi 6zellikler degerler egitiminde olduk¢a 6nem tasimaktadir. Bu
ozelliklerin birgogunu kisiliginde barindiran ve ilk Ahi liderlerinden olan Ahi Ahmet
Sah hicbir resmi kimligi olmasa da Konya’da yasanan siyasi kargasaliklari, kendisine
bagli binlerce kisiyle engelleyip diizenin saglanmasina katkida bulunmustur. Yine
Ahi liderlerinden ikincisi olarak bilinen Seyh Edebali de kisiligi ile sadece Osmanl
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siyasal temelinde degil ayni zamanda bu siyasal olusumun sosyal ve ahlaki
temellerinin belirlenmesinde de etkili olmustur.

Ahi Birliklerinin ahlaki vasiflara yonelik bu amaclari, belirli davranislarin
Uyelerine kazandirilmasi, onlara bu ybdnde rehberlik yapilmasi sonucunu
dogurmustur. Rehberlikteki bu esas “okumak yazmakla olmaz ta {staddan
gormeyince” ilkesiyle somutlastirilmistir. Birlige heniiz girmis olan genglere 124
kural 6gretilirken, zamanla yemek adabi, garsida-sokakta yiirime, konusma, alis-
veris, oturup-kalkma gibi sosyal hayatta dikkat edilmesi gereken 740 maddeden
olusan gorgu kurallarinin 6gretilmesi ¢arpicidir (Gallala, 1992: 110). Ahi birliklerine
girecek olanlarin her biri uzun denemelerden sonra birlige kabul edilir ve her birine
iki “yol kardesi” ve bir “yol atasI” sectirilerek ona “yol sahibi” olmasi icin rehberlik
edildigi goriilmektedir. Ahiligin sosyal, dini ve ahlaki fonksiyonlari yaninda siyasi ve
ekonomik fonksiyonlariyla daha sonraki dénemlerde etkili olmaya devam ettigi
gorulmektedir.

Ekonomik fonksiyonlariyla Ahi birlikleri usta cirak iliskilerini bir kurala
baglamis ve bu siirecte, alinan gocugun sadece beceri olarak degil kisilik ve ahlak
olarak da olgunlagsmasina ¢aba gosterilmistir. Cesitli mesleklerde yetistirilen bu
¢ocuklara “bin bir” gin rehberlik edilerek onlarin girakliktan Kethudalk’a kadar
ylikselmelerine imkan saglanmistir. Sonrasinda ekonomik menfaat birligine
donlismesine karsin Ahi teskilatinin yoksul, yetim ve dullar icin adeta sosyal bir
sigorta gibi islev gordigiu unutulmamalidir (Gallali, 1992: 125-140). Ahi Birlikleri,
Ahi Evran adli menkivebi kisilige dayandirilmaktadir. Kisiligi ve yasantisi hakkinda
olaganisti hikayeler anlatilan ve soyu Hz. Peygamber’e dayandirilan Ahi Evran,
zamanla bu tegkilatin megsruiyet ve kutsallik simgesi haline gelmistir. Erkeklerden
olusan orgutlenme igin Ahi Evran isminin, kadinlar icin de Ahi Baciyan isminin
kullanildigi bilinmektedir. Cinsiyete dayali benzer bir 6érgitlenme tarzi glncel
gonilli rehberlik organizasyonlarinda da bulunmaktadir.

Yakin gecmiste de Cumbhuriyet'in ilk vyillarinda “lyilik Dernekleri’nin
kuruldugunu ve bu dernekler araciligiyla ¢ocuklarin iyiligi sadece nasihatle degil
bizzat uygulayarak da 6grendikleri gorilmektedir. Dénemin okul mudirlerinin ve
o6gretmenlerinin 6vgilerine mazhar olmus olan bu derneklerin bugiin uygulamak
istedigimiz gonilli rehberligin farkh bir formatta uygulanmasi anlamina geldigi
soylenebilir. Bu iyilik derneklerinde ¢ocuklarin akranlarina, yaslilara ve hayvanlara
merhamet etmeleri, yardim etmeleri konusunda zemin olusturuldugu, tesvik
edildigi gortlmektedir. Siniflarda, derneklerin amag ve islevlerinden bahsedildikten
sonra katilimi gocuklarin 6zgur iradesine birakilan bu hareketin zamanla gesitli usul
ve kaideleri gelistirilmistir. Ornegin, cocuklarin yaptiklari iyilikleri isim belirtmeden
yazip okuldaki kutulara atmalari bundan biridir. Bir okul midiri bu dernegin
sayesinde yaramazlik yapan ¢ocuklarin kiigtiklerine karsi yardim sever davranislar
gelistirdigini ifade etmektedir (Kilig, 2007: 666-7).

Buglin, cocuklarimiz, tv., internet karsisinda 5-10 saat gibi uzun bir zaman
boyunca sirekli bir deger bombardimani altinda kalmaktadir. Cogu ailenin
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cocuklariyla, cocugun bilgisayari ve telefonuyla kurdugu bagi kadar derin bir bagi
yok. Kimligimizi korumak ve onunla var olmak icin degerlerimizin etkili bir sekilde
yeni nesillere aktarilmasi icap etmektedir. 18. Milli Egitim Surasinda “degerler
“egitimi”nin ¢ok 6nemsendigi ve bu egitimin nasil gergeklestirilecegi konusunda
ciddi tartismalarin yapildigi gorilmektedir. Onerdigimiz géniilli  rehberlik
calismasinda belirlenen “degerlerin” aktarilabilecegi bir c¢erceve kullaniimasi
mimkindir. Genglerin sorumluluk, saygi, sevgi, yardimlasma, ¢alisma, sefkat v.s.
konularda deger sahibi olmalari igin belirli programa uygun rehberlik ¢alismalarina
ihtiyac bulunmaktadir. Hatta belirli degerlerin okul iginden ¢ok proje vasitasiyla okul
digindaki etkinliklerle etkili bir sekilde uygulanabilecegini tahmin edebiliriz. Cuinki,
degerler anlatilarak verilemez ancak o6rneklerle, davranisa ve olaylara dayal
planlamalarla verilebilir.

Cocuklara ve genclere bilgi, beceri ve meslek edindirmenin yani sira “iyi
insan” olmanin yollari da 0Ogretilmelidir. Degerler egitimi, toplumun huzur ve
mutlulugunda, birlik ve bitiinligiinde &nemli bir yer tutar. insanlarin iyiye, dogruya
ve glizele yonelmesinde degerler egitimi hayati bir énem tasimaktadir. Aile igi
iliskilerde, kuguk-buyuk iliskilerinde, isci-isveren, 6gretmen-6grenci, arkadashk-
dostluk, is iliskilerinde, tartisma ve gatismada, hatta diismanlkta bile bir degerler
manzumesine ihtiyacimiz bulunmaktadir. Millet olabilmeyi, birbirini anlayip, empati
kurabilmeyi saglayan temel faktér ortaklasa paylasilan degerler manzumesidir. Bir
toplumun devaminda oldugu kadar gelismesinde de, milli, ahlaki degerlerinin yeni
nesillere iyi bir sekilde aktarilmasi belirleyicidir. Bu agidan ahi teskilatinin tarihsel
bir arka plan sundugu séylenebilir.

Popiiler Bir Ornek: Big Brothers and Big Sisters (BBBS)

M.O. Antik Yunanistan'da yasayan Ozan Homeros'un Odysseia Destani'nda
anlatildigina gore, Kral Odysseus harbe giderken oglunu Ogretmen, bilge ve
givenilir dostu Mentor'a emanet eder. Mentor, Ogul Telemachus'u babasinin
yoklugunda korur ve ona akil hocaligl yapar. Onu gelecege hazirlar. Bu iliskinin
zaman icinde kopyalanmasiyla, "mentorluk" denen iliski bicimi yani akil hocaligi
guniimize kadar gelir. Bu sistem ABD’de degisen ekonomik sistemle birlikte
farklilagarak bugtin kurum igi, sirket ici kogluk seklinde icra edilmektedir, Ustelik
yeni Amerikan yonetim icadi olarak (Murray, 2001: 9-10). Diinyada sanat, siyaset
ve bir¢ok alanda kullanilan "mentorlik" kavrami Tirkiye'de daha ¢ok spor ve is
alaninda taninmaktadir.

Yoksullukla micadelede 6nerdigimiz rehberlik g¢alismalari ashinda ¢esitli
lilkelerde “Mentoring Programme” adiyla anilan ulusal ve gonilli kuruluslarin
yaptigl kogluk calismalarinin, “rehberlik uygulamalarinin farkli bir tarzi olarak
yorumlanabilir. Yurt disinda yapilan bu rehberlik ¢alismalari, génilli bir yetiskinin,
secilmis bir cocuga belirlenmis bir programa gore “birebir” rehberlik yapmasiyla
ozetlenebilir. Birbirinden ¢ok farkli stire, program ve yas gruplarina gére yapilan bu
kogluk/rehberlik ¢alismalari, bazen bir emeklinin bazen bir liniversite 6grencisinin

197



M. Ruhat YASAR

bazen de halen calismakta olan kisilerin gontlli katihmiyla yaritilmektedir. Bu
konuda vyapilan akademik ¢alismalar bu programlarin genel olarak ¢ocuklar
lizerinde olumlu bir etki olusturdugu yoniindedir. “The Nightingale Mentoring
Programme” adli rehberlik calismalar Almanya, Avusturya, Finlandiya, isveg gibi
birkag Ulkede basari bir sekilde uygulanmaktadir. Comenius programi
cercevesinde uygulanmakta olan bu c¢alismalarla Avrupa’daki gd¢menlerin
uyumlarina katkida bulunulmaktadir.

ABD’de yaklasik bir asir boyunca yetiskinlerin ¢ocuk ve ergenlere yonelik
rehberlik faaliyetinde bulunduklari “Big Brothers and Big Sisters” adh bir
organizasyon bulunmaktadir. 4500’den fazla organizasyonun destekledigi bu okul
disi rehberlik faaliyetlerinin hem bireysel hem de cevresel riski azalttigi icin ulusal
bir 6nemi bulunmaktadir. 2005 yilinda Amerika’da 3 milyon yetiskinin belirlenen
cocuklara birebir rehberlik yaptigi bu organizasyonlara su anda gonilli olarak
katilmak isteyenlerin sayisi 44 milyon olarak ifade edilmektedir (O’Conno, 2005: 1-
3). Segilen gonullu yetiskin ve gengler, dncelikle babanin olmadig tek ebeveynli
ailelerdeki cocuklarla, belirlenen bir program dabhilinde ilgilenmislerdir. Bu
programa gore, gencler, yetiskinler ayda dort kez olmak lizere ve her seferinde 4
saatten az olmamak kosuluyla bir yil boyunca ya da daha uzun sire boyunca
secilmis bu dezavantajli cocuklara rehberlik yapmaya calismislardir. ABD’de
500’den fazla yerel organizasyonu olan Big Brothers and Big Sisters (BBBS)
organizasyonu 2000 vyilinda yaklasik 75.000 vyetiskin-cocuk eslestirmesini
gerceklestirerek  programini  uygulamistir.  Program, gonilli  segiminden,
egitimlerine, elemelerden, eslestirmeye ve nihayet c¢ocuklara yapilan rehberlige
kadar belirli bir cerceveye sahip olmakla birlikte yerel toplulugun 6zelliklerine gore
de esnek bir o6zellik tasimaktadir. Etkileri karsilastirmali olarak incelenen
calismalarda okula devam, basari yaninda aile ve arkadaslik iliskilerinde olumlu
degisiklikler bulgulanmistir (Tierney and Grossmann, 2000: 11). Bunlarin disinda
okul digi etkinliklerde yani sinema, mizik etkinlikleri, sergiler, tiyatro gibi sanatsal
faaliyetlerin yaninda spor, muze gezileri gibi bireylerin sosyal ve kiltirel anlamda
yasanti zenginliklerini belirli bir egitsel programa gore degerlendiren gocuklarin
okula devam, basari ve basariyla ilgili tutumlarinin olumlu yénde etkilendigi ifade
edilmektedir (Christopher Boccanfuso, Kristin Anderson Moore, and Camille
Whitney, 2010: 5-7).

BBBS'nin teori ve uygulamalari boslukta olusmamistir. Organizasyon sireci
cesitli arastirma, konferans ve degerlendirmelerle sirekli ele alinir ve
gincellestirilerek yeniden uygulanir. Programlarda ulusal c¢apta birligin
saglanabilmesi acgisindan temel hususlarda, yani genclerin programa kaydi,
secilmeleri, egitimi ve kogluk konusunda genel kaideler uygulanir ancak program
yerelde ¢ocuklarin ihtiyaglari, c¢evrenin niteligi ve blitgeye goére vyeniden
yorumlanmaktadir. Gerg¢i 1980’li yillar boyunca c¢ocuklarla gonulli yetigkinlerin
eslesmelerinin dogal olarak yiriiyecegi disliniilmis ki ne bir egitim, ne eleme ne de
kontrole ¢cok dnem verilmeden organizasyon basit bir diizeyde ele alinmistir. Hatta
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o dénemde bu organizasyonun kurucu ve uygulayicilarinin “birakiniz yapsinlar
birakiniz gegsinler “mantigina uygun sekilde gesitli hareket eden bir goriintu
sergiledikleri ileri stirtilmektedir (Tierney and Grossmann, 2000: 1-2).

Oysa daha sonra isin ciddiyeti fark edilerek bircok hususta profesyonel bir
bakis agisi gelistiriimeye calisilmistir. Ornegin, hali hazirda géniillilerin secimi basit
bir siire¢ olmayip tamamen profesyonellik ve zaman gerektiren bir slre¢ olarak
distnilmastir. Bu asamada kaydi alinanlarin 3 ile 8 aylik siireg iginde uygun olup
olmadiklarina karar verilmektedir. Gondllilerin basvurularinin degerlendirildigi bir
arastirmada, kayith olanlarin %30’unun uygun, %35’inin uygun olmadig ve geriye
kalanlarin da sireg icinde uygulamalar baslamadan vazgectikleri, geri cekildikleri ya
da uzmanlar tarafindan degerlendirmelerinin heniiz bitmedigi yoniindedir.
Gondllileri segmenin bu kadar zaman almasi, bu ise gosterilen itinayla ilgili olup
bunun sebebi de g¢ocuklarin giivenliklerini ve gonillilerle olumlu iligkiler
gelistirmelerini saglayabilmek igindir. Ayni sekilde gocuklarin segiminde de uzmanlik
gerektiren bir degerlendirme prosediri uygulanmaktadir. Segimde ¢ocugun yasi (6
yasindan-18 yasina kadar), bulundugu yer gibi olgusal 6zelliklerden baska daha
spesifik 6zelliklere de dikkat edilir. Bu ¢ocuklardan hangilerinin uygun oldugu ise
onlarin ve durumlari, ¢ocuklarin kimsesiz ya da tek ebeveynli oluslarina, azicik
sosyal yetenek sahibi olmaktan tutun da ailenin ve ¢ocuklarin devam edecekleri
organizasyonun kurallarina uyum gosterip gosterememesi ihtimaline kadar uzanan
bir dizi secenek dikkate alinarak kararlastirilmaktadir.

Programin uygulanabilmesi icin gerekli gérilen yetiskin egitiminde iletisim
becerileri, ¢ocuk gelisimi 06zellikleri, eslenen c¢ocuklarin donemsel ozellikleri,
¢ocuklarin o dénemdeki beceri edinebilme kapasite ve sinirlari en iyi sekilde
anlatilir. Eslestirme yapilirken cinsiyet, etnik kdken, yas, katilacak etkinlik tard, dini,
mezhebi, cografi yakinlik ve ulagilabilirlik gibi faktorler dikkate alinir. Elbette bu
slirecte ailelerin de yetiskin-cocuk eslestirmelerini onaylamalari gerekmektedir.
Eslestirmelerde gondlliler birkag se¢enekten birini tercih edebilecekleri gibi aileler
de cocuklariyla ilgilenecek gondllllerle ilgili tercihlerini, sinirlamalarini, dnceliklerini
bildirirler. Bircok arastirmada aileler secilen gonillileri kabul etmis ancak nadiren
de olsa ailelerden eslestirmeleri kabul etmeyenler cikmistir. Ornegin bazi aileler,
cocuklarina rehberlik yapacak insanlarin kendileriyle ayni etnik kokenden olmasini
istedikleri tespit edilmistir (Furano et al., 1993).

Bu organizasyonlarda etkili bir partnerlik iliskisi icin yerel organizasyon olasi
sorunlara mudahalede rehberlik ve katki yapar. Eslestirmenin yapildigi iki hafta iginde
aile, geng ve gonilli yetiskinle temasta bulunacagini belirtir. Kurum, yil boyunca her
ay telefon araciligiyla gonilliilerle temas kurar. Bu siregte aileyle oldugu gibi
cocukla/gencle de yilda en az dort kez telefonla baglanti kurularak etkinlikler ve
gidisat hakkinda bilgi alinir. iliskide problem ¢ikmasi durumunda yonetici siirece
midahale ederek iliskinin devam edip etmeyecegine karar verir. Bu koordinasyonda
nelerin neye gore yapilacagl hususunda bir mifredat bulunmaktadir.
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Marc Freedman tarafindan 1992 yilinda hazirlanan bir raporda miifredata
uyulmamasi, programda belirtilen egitimlere dikkat edilmemesi durumunda
gondllilerin bir seyler yapma hislerinin hata yapmalarini engellemedigini hatta bazi
durumlarda koétl 6rnek olduklar ifade edilmektedir. Ayni calismada gondllii-gocuk
birlikteligi ne kadar az yapilandiriimissa, yetiskinlerin ¢ocuklarla o kadar az bir araya
geldikleri ve gocuklarin karsilastigl sorunlara rehberlik imkan ve becerilerinin o kadar
az oldugu ifade edilmektedir (Tierney and Grossmann, 2000: 5). Daha az
yapilandiriimis kampis temelli bu organizasyonlarda bunu dogrular sekilde
uygulamaya katilan gonulli Universite 6grencilerinin ancak %56’sinin duzenli bir
sekilde ilgilendikleri cocuklarla bir dlglide birlikte zaman gegirdikleri tespit edilmistir.

Bir yildan fazla siiren bu organizasyonlarda g¢ocuklarla tanistirilan gondallalerin
%96’sinin 4 hafta icinde en az bir kez ortalama olarak da 3 kez birlikte zaman
gecirdikleri bulgulanmistir. Yine bu bulgular eslestirilen génulltlerin ¢ocuklarla onlarla
ne kadar uyumlu ve ne kadar fazla zaman gegirip onlarla birlikte olurlarsa gocuklar
Uzerindeki olumlu etkinin o kadar fazla oldugu yéniindedir. Bu konuda en iyi bulgular
daha blyuk yastaki kisilerle risk altindaki cocuklari bir araya getiren organizasyonlarin
basarisidir.  Bu tir eslestirmelerde risk altindaki gocuklarla eslestirilen yetiskin
kisilerin cocuklarla bir ayda ortalama 6 kez bir araya geldikleri gorilmektedir (Styles
and Morrow, 1992). BBBS'nin eslestirdigi cocuk ve gondllilerin yas, cinsiyet ve etnik
kokenle ilgili verilerinin gesitlilik, etki ve buyUkliglne bakildiginda yapilan
organizasyonun oldukga ciddi yapildigini séyleyebiliriz.

BBBS’nin Cocuklar ve Goniillii Gengler Uzerindeki Etkileri

Yapilan bircok c¢alismada, BBBS’nin dezavantajli gruplar icinde yer alan
¢ocuklar Uzerinde olumlu etkiler biraktigi goézlenmektedir. Yoksulluk, alkol ve
uyusturucu sorunu olan, aile sorunlariyla bunalmis olan ve bosanmis, evde fiziki,
cinsel ve psikolojik siddete maruz kalan g¢ocuklar lzerinde yirutilen rehberlik
calismasinda, belirlenen sureler icerisinde, BBBS'nin ilgilendikleri ¢ocuklar, kontrol
gruplarina kiyasla bir¢ok agidan daha az asosyal davranis gosterdikleri, daha az
alkol, uyusturucu ve daha az okul sorunu (devamsizlik, disiplin sucu, basarisizlik) ve
daha az kavga ettikleri tespit edilmistir (Furstenberg, 1993; Werner and Smith,
1992; Ellio, 1993).

Programa katilan kizlarin durumu basari, okula devam ve asosyal davranislar
acisindan kontrol gruplarina kiyasla neredeyse yari yariya hatta bazi degiskenler
acisindan %80 daha olumlu ve mit verici olarak goriilmektedir. Sadece, olumsuz
davraniglardaki azalmalar agisindan degil, ayni zamanda kitap okuma, kitiiphaneye
gitme, odevlerini tamamlama, arkadas ve aileyle iliskilerde iyilesme gibi olumlu
davranislarda artislarin oldugu gorilmektedir (Tierney, Grossman and Resch: 2000:
34-36). Bunun yani sira, programa katilan gé¢cmenlerde ozellikle de farkh etnik
kokenden gelen kiz cocuklarinda farkindalik, 6z saygi ve sosyal kabul gibi olumlu
benlik gelisimi agisindan kontrol gruplarina gére daha olumlu gelismeler oldugu
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gorilmektedir (Haensly and Parsons, 1993; Scales, 1991; Tietjen, 1989; Hirsch and
Reischl, 1985).

Bunun yani sira ¢alisma, sadece yoksul gruplar icin dislnilmis bir calisma
anlamina gelmemelidir. lyilik yapanlarin kendileri kadar iyilik gérenlerin de kendilerini
iyi hissettikleri ve bunun sonucunda ise toplumdaki olumluluk egilimlerinin arttig
tahmin edilebilir (Freedman, Sears and Carlsmith, 2003: 332-333). Bu etkilesimin
farkh sosyal kesimler arasinda olmasi daha olumlu bir etki yaratabilir. Bu agidan
gonlllu rehberlik projesinin yarinin aydinlarini olusturacak universite 6grencilerinin
kendi kendine yardim eden bir ruh kazanmalari, kisisel gelisim ve kendini
gerceklestirme hedefleri olan insanlar olmalari yolunda da ciddi bir adim olacaktir.
Ayrica, bu uygulama Universite 6grencilerinin toplumu daha yakindan tanima ve
mesleklerinde daha basarili olmalarinda da fayda saglayacaktir. Clink{, 6gretmenlik
yapacaklari siniflarda bu tir 6grenci gruplarinin olacagini tahmin edebiliriz. Bu
¢alismayla Ogrenciler hem topluma katkida bulunmus olacaklar hem de toplum
sorunlarina daha fazla duyarh olacaklardir. Bu uygulamada rol alanlarin toplumun
dezavantajli kesimlerine yonelik cesitli faaliyetlerde gondlli olmalari, ayni hedef icin
organize olabilme, proje uygulayicisi kurumlarla iliskilerinde oldugu gibi daha fazla
sosyal ¢cevre kazanmalari da mimkuin olacaktir.

isvec’te, Malmé Universitesinde her yil 90 (niversite dgrencisinin ilkokul
cocuguna rehberlik yapmasi amaciyla dizenledigi “The Nightingale Mentoring
Programme” adli bir programda bu tir etkinliklerin sadece rehberlik yapilan
cocuklar icin degil ayni zamanda c¢ocuklara gonilli kogluk yapan Universite
genclerinin mesleki ve kisisel gelisimleri agisindan da 6nemli katkilar sagladig tespit
edilmistir. Adi gecen c¢alismada genglerin yoksul bdlgelerdeki ¢ocuklarin hayat
kosullarini gorerek, sosyal dislanma ve kiiltirel farkliliklar konusunda duyarhliklar
gelistirdikleri tespit edilmistir (Grander, 2011: 55). S6z konusu ¢alismada Universite
ogrencilerinin, sosyal icerim, kilturlerarasi yeterlilik ve sosyal dislanma
konusundaki duyarliliklari, sinif ici 6grenme deneyimlerinden ¢ok daha kalici ve
gercekci olarak 6grendiklerini gdstermistir. Benzer c¢alismalarda Universite
ogrencilerinin empati kurma, toplumsal tabakalasma ve farkh yasam tarzlarini
kiyaslama yaninda iletisim yeteneklerini gelistirdikleri ve gelismis bir sorumluluk,
benlik saygisi elde ettikleri gértlmustiir (Fresco & Carmeli: 1990 & Hobfoll: 1980;
Topping & Hill (1995) ve Wertheim (1999).

Gonullalik ve digergamlik lzerinde yapilan ¢alismalarda da insanlarin
iyimserlik duygularinin bulasici oldugu ve digerlerinin olmasi durumunda yani
insanlarin bir grup olarak daha fazla yardim etme davranisina girdikleri, yine
insanlara sorumluluk verildiginde en st diizeyde yardim davranisinda bulunduklari
ifade edilmektedir (Freedman & Sears and Carlsmith, 2003: 315-317). Genel
anlamda firsatlar verildiginde insanlarin toplumsal adalet ve esitlik konusunda
sanildigindan daha fazla yardim etme egiliminde olduklari tespit edilmistir
(Freedman, Sears and Carlsmith, 2003: 332-333). Bu bulgular, 6nerdigimiz rehberlik
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calismalarinin uygulama ve sonuglarinin gayet basaril olabilecegini gostermektedir.
Nitekim bu alanda yapilan galismalarin sonuglari benzer niteliktedir.

Sadece okul temelli organizasyonlarda degil is temelli organizasyonlarda da
bulunan BBBS, yaptigi cesitli etkinliklerle genclerin meslekler hakkinda bilgi edinme,
is hayatinin zorluk ve firsatlarini tanima konusunda etkili oldugunu géstermektedir.
Cesitli sirketlerin sponsorlugunda yapilan bu programlarin, genglerin sosyal
yeteneklerini arttirarak onlarin 6zsaygilari yaninda, gelecek timitlerini de arttirdigi
belirtiimektedir. Bu programlarin, genclerin kurallara énem verme, konusma-
dinleme yeteneklerinin gelismesi, sorumluluk alma, takim galismasi ve azimleri
Gzerinde katkilari oldugu ileri siiriilmektedir (Bassi & Ludwig, 2000: 221). Soz
konusu programlar lizerine yapilan yorumlarda gonilli rehberlik yapilan genclerin
diger akranlarina kiyasla okul sonrasi is tercihleri ve is bulma yeteneklerinin olumlu
yonde etkilendigi ileri strUlmektedir (Hamilton, 1999: 300-305). Bir baska
calismada ise gonilli rehberligin riskli muhitlerde yasayan gengler lizerinde normal
bir cevredeki bireylere kiyasla anlamh bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu
anlamda s6z konusu etkinliklerin belirtilen gencler Gzerinde psikolojik iyilik, 6zsaygi,
yasam memnuniyeti gibi duygusal acidan olumlu etkiler yarattigi ifade
edilmektedir. Bunun yani sira, organizasyonun rehberlik fonksiyonu sadece
psikolojik saglik agisindan degil, cocuklari kavga, yaralama gibi cesitli sorunlardan ve
alkol uyusturucu gibi yanhs aliskanhklardan uzak tuttugu gerekgesiyle davranigsal ve
bedensel saglik agisindan da onemli gorilmektedir (David L. DuBois, and Naida
Silverthorn, 2005: 318-320).

Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada yoksulluk, yalnizlik ve sosyal dislanmayla iliskilendirilerek
gonilli  rehberligin  bu sorunlarin azaltilmasindaki olasi roli anlasiimaya
cahsilmaktadir. Yoksullugun cinsiyet ve yas temelinde yarattigi gerilimler yoksul
cocuklarla ilgili yeni sosyal politikalarin uygulanmasini gerektirmektedir.
Yoksullugun sadece gida temelinde algillanmasi, gida disinda yapilmasi gereken
farkh yardim etkinliklerinin 6zellikle de yoksul ¢ocuklar yararina yapilmasi gereken
psikolojik, egitsel ve sosyal projelerin gdzden kagmasina yol agmaktadir. Oysa
¢ocuklar yoksullugu zihinsel, fiziksel, duygusal ve manevi gelismelerine zarar veren
ortamlar olarak yasadiklarindan, cocuk yoksullugunu disik aile geliri ya da distik
tiketim dizeyi gibi geleneksel kavramsallastirmalarin o6tesinde ele almak
gerekmektedir. Bu anlamda yoksul ¢ocuklar sadece gidadan, elbiseden degil daha
6nemlisi olumlu rol modellerinden ve yol gosterici rehberlikten de yoksundurlar.
iste tam bu noktada yoksul cocuklarla ilgili sosyal hizmet ¢alismalarinin, rehberlik ve
destek kanallarinin yeterliligi glindeme gelmektedir.

Yoksul gocuklari genelde kendine benzer bir gevre icinde yasadiklar ve
egitim gordikleri icin bir yandan toplumun genis cevreleriyle iletisim kurma bir
vandan da onlar tarafindan anlasilamama sorununu fazlasiyla yasarlar. Yoksul
cocuklarin yasadiklari muhitler, gittikleri okullar genelde olumsuz ya da yetersiz
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orneklerle dolu oldugundan onlarin gesitli sorunlara maruz kalmalari hatta suga
yonelmeleri beklenen bir durumdur. Yoksul ¢cocuklarin dnemli bir kismi hayatlarinin
en kritik dénemlerinde, baska faktorlerin etkisini ihmal etmemek kaydiyla, bu
olumlu rol modellerinin vyetersizligi, yeterli destek ve rehberlig§in olmamasi
nedeniyle yanlis tercihlerde bulunurlar ve yoksulluk dongisine yenilirler. Bugin
sadece yoksul cocuklari degil on binlerce ¢cocuk okullarda egitim alip, ylzlerce saat
ders almasina karsin hala, akademik basarinin diisikligiinden, okula devam sorunu,
disiplin ve sug gibi sapkin davranislardan sikayet edilmektedir.

Toplumsal iliskilerin dogasinda bulunan gili¢ kimsesiz ¢cocuklarin faydasina
harekete gecirilebilirse bu cocuklarin beseri sermayeleri sasirtici bir seviyeye
cikanlabilir. Gugla bir sivil katihm ve gondllilikle organize edilecek olan rehberlik
anlayisi insanlar arasi giiveni, isbirligini ve iletisimi kolaylastirir. Glivene dayali bu
iliskiler beseri sermayenin katkisiyla sosyal yapiyi giiclendirecektir. Universite
ogrencisi kalfa 6grenci, ilkogretim 6grencisi ise ¢irak 6grenci olarak disindlirse
ikisi arasindaki iliskinin belirli bir program dahilinde organize edilmesinin dnemli
faydalari olabilir. Ustelik bu goénillii rehberlige yetiskinlerin, yalnizlarin, ¢ocugu
olmayan ciftlerin, emeklilerin ve yashlarin katkilari da ciddi bir organizeyle
eklenebilir. Egitimli genclerin yani sira deneyimli yetiskinlerin toplumla, toplumun
alt kesimleriyle bag kurmalarinin saglanmasi orijinal sonuglara yol acabilir. Bu
nedenle makalede 6rneklerini sundugumuz gonilli rehberlik organizasyonlarinin
onemi blylktir.

Aslinda gesitli 6rgitler mesru ya da gayri mesru hedeflerine ulasmada ulye
kazanmak icin “birebir ilgi” metoduyla ya da grup dinamigini kullanarak
kendilerince basari da elde etmislerdir. iste bu grup dinamigi ve “birebir ilgi”
yoluyla risk altindaki ¢ocuklarin olumlu kimlik gelistirmelerinde etkili olunabilir.
Bunun yani sira modernlesmeyle birlikte gittikge artan yalnizlasma olgusunun yani
sira yoksul kesimlerde ciddi bir sorun haline gelen etiketlenme, dislanma hissinin de
bu tir etkinliklerle azaltilabilecegine inaniyoruz. Bu projeye ailesinden izin alinan
10-15 yas grubundaki dezavantajli ¢cocuklar dahil edilebilir. Yoksul ve dezavantajl
ailelerdeki g¢ocuklarin yani sira, 10-15 yas grubundaki yoksul gé¢men cocuklari,
yetim ¢ocuklari, yatili bolge okulu 6grencileri, sorunlu (devamsizlik, v.s. aliskanhklari
olan) 6grenciler, okul basarisi diislik cocuklara rehberliklerde éncelik taninabilir. Bu
organizasyonlarda yoksul ailelerin kiz gocuklarini ihmal edebilecekleri diisiincesiyle
kiz gocuklarina 6ncelik verilebilir. Bu baglamda risk altindaki gruplara 6ncelik
sirasina gore ya da bu oOzelliklerin birkagini taslyip tasimamasina gore rehberlik
edilmesi faydali sonuglar dogurabilir.

Cesitli yas gruplarindaki yoksul ¢ocuklarin hem giizel zaman gegirme hem de
birebir rehberlik ihtiyaglari Gniversite 6grencilerinin ya da gonalli yetiskinlerin
katkilariyla karsilanabilir. Ustelik bu rehberlik baska cocuklarin katiimina da
agilabilir. Bilindigi tizere Universitelerin Egitim Fakiiltelerinin biitiin programlarinda
3. siniflarda verilmek lzere “Topluma Hizmet Uygulamalari” adl 3 kredilik bir ders
miifredata konmustur. Uygulamali olan bu ders, {iniversite 6grencilerinin toplumsal
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hayatta sorumluluk almalarini ve cesitli sosyal, kiltirel sorunlarin ¢éziimiine
katkida bulunmalarini amacglamaktadir. Dolayisiyla, proje c¢alismalarina uygun
nitelikteki bu dersin yoksul gocuklarin kisisel ve sosyal gelisimlerinin arttiriimasinda
buyuk bir firsat oldugunu tahmin edebiliriz. Bu projenin ciddi bir sekilde
uygulanmasi, her yil sadece bir tiniversitede yizlerce gencin aldig1 “Topluma Hizmet
Uygulamalari” adli bu dersin gercekten topluma hizmet olarak kullaniimasi
anlamina gelecektir. Bunun yaninda bu dersi almasalar da gesitli topluluklara tye
olan ve topluma hizmet amaciyla gonillu faaliyetlerde bulunmak isteyen genglerin
de bu projeye katki saglayabilecegini tahmin edebiliriz. Bu projenin sadece
dezavantajli cocuklara degil, rehberlik yapabilecek yetiskin ve genglerin kendilerine
de biiyik faydasi olacaktir. Bu projeyle gengler 6gretmenlik mesleklerinin icrasinda,
anne-baba olarak ¢ocuklarinin yetistirilmesinde ve genel anlamda sorumluluk sahibi
vatandaslar olabilmelerinde 6nemli bir firsat yakalamis olacaklardir.

Secilecek tiniversite dgrencileri, 6ncelikle Egitim Fakiiltelerinde Il. Ogretimde
okuyan ve daha yiiksek puanla girilen Tirkge, Okul Oncesi, Din Kiiltiirii Ogretmenligi
gibi bolimlerden olabilir. Ancak, Fen Edebiyat Fakiltelerinin Psikoloji, Sosyoloji,
Sosyal Hizmet, Sosyal Calisma gibi sosyal alanlarinda okuyan 6grencilerin yani sira
ilahiyat Fakiltelerinde okuyan &grencilerin de destekleri, génilli katilimlari
istenebilir. Gonalla rehberlerin segciminde gelistirilen bir anketin yani sira milakat
da uygulanabilir. Bu anket ve miilakatlar hem genclerin bu tlr bir projeye uygun
olup olmamalarinda hem de c¢ocuklarla (niversiteli genglerin eslestiriimesinde
kullanilabilir. Universiteli genglerin seciminde dgretim Uyelerinin 6grencilerle ilgili
kanaatleri kadar onerdikleri kisiler de dikkate alinabilir. Gonilli se¢iminde sadece
genclerin degil yetiskin gondillilerin, hatta emeklilerin de katkilari alinabilir. Bu
secme isleminde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile UGniversitelerin bir protokol
yaparak birlikte calismalari faydalh olabilir.

Ancak goénulli yetiskinlerin egitimi, bu organizasyonun amacina ulasilip
ulasilmamasinda asil belirleyicidir. Eger gonilltler ilgilenecekleri ¢ocuklara nasil
davranacaklari ve hangi konuda yardimci olabilecekleri hususunda iyi bir sekilde
egitilemezlerse deyim yerindeyse kas yapalim derken goz cikartilmis olunur. Yine
gondllilerin, sadece c¢ocuklara degil ayni zamanda kendi kendilerine yani
davraniglarina dikkat etmezlerse fark etmeden koti 6rnek olabileceklerini
unutmamak lazim. Bunun yapilabilmesi igin gesitli uzmanlarinin katkisiyla iyi bir
mufredatin olusturulmasi gerekmektedir. Bu agidan etkinlikler, izlenecek yol ve
programin uygulanmasinda dikkat edilecek hususlarda uzman kisilerce bir el
rehberinin/broslrinin hazirlanmasi 6nerilebilir. Egitim, iletisim, rehberlik/psikoloji
ve sosyoloji alanlarinda uzmanlardan olusan bir ekip tarafindan hazirlanacak bir
“Rehberlik Kitab1” uygulamalarda belirli bir standardin yani sira, cocuklar lzerinde
beklenen etkilerin 6lglilmesi agisindan da dnemli bir zemin olusturacaktir.

Bu projenin temel esprisi elbette gondlluliktir. Bu nedenle projenin
surdirilmesinde rol alacak kisilerin gondlli kisilerden alinmasi ¢cok dnemlidir. Ancak
insanlarin bir seye gonilli olmalar yetmez ayni zamanda bu kisilerin yapilacak
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etkinlige uygun olup olmadiklari da énemlidir. Dolayisiyla goniilltlerin segimi ayri bir
uzmanlik gerektirmektedir. Rehberlik Programina basvuran kisilerin tniversiteden ya
da disaridan olmalari fark etmez. Onlarin gonilli ve belli bir egitimden gelen kisiler
olmalari ve bazi hassasiyetlere sahip olmalar yeterli olabilir. Bu kisilerin se¢iminde
once sicil ve gegcmisleri hakkinda bilgi edinilir. Bu konuda onlar hakkinda referans elde
etmek icin gesitli insanlarla da gorisilebilir. Bu kisilerin gesitli kot aliskanliklara sahip
olmamasi kadar mevcut ailelerin kiltiriine ¢ok yabanci olmamalarina da dikkat
edilebilir. Universite &grencilerinin gogunlugu secilecek ¢ocuklarin cinsiyetine gére
degismekle birlikte genelde bayan 6grencilerden olusabilir. Goniilli rehberlikte bayan
ogrencilerin bu konularda daha duyarli ve sorumlu davrandiklari goézlemlerimiz
arasindadir. Elazig’”da de Kilis'te rehberlikle ilgili yaptigimiz bu tir bir projede
Universiteli yetiskin kizlarin erkek akranlarina kiyasla projede daha gonulli ve daha
etkin olduklar tespit edilmistir. Zaten kadin psikolojisinin daha hassas ve bu tir
faaliyetlerde katkida bulunmak agisindan daha elverisli oldugunu tahmin edebiliriz.
Bunun yani sira bayan 6grencilerin ¢ocuklarla iletisim konusunda daha iyi olduklari
yine gézlemlerimiz arasindadir.

Duygu ve distncelerin uygun bir dille ifade edilmesi bireyin duygusal
gelisimi kadar sosyal becerileri agisindan da 6nem tasir. Bu agidan (niversite
ogrencilerinin gosterecegi ilgi ve rehberlik, kardesce ve arkadasca yaklasim yoksul
cocuklarin dogru davranis gelistirmelerinde ©nemli etkiler yapabilir. Bunun
gerceklestiriimesinde cgesitli aktivite ve oyunlarin etkisi dnemli olmakla birlikte bu
organizasyonu gerceklestirecek Universite 6grencilerinin 6zsaygilarinin ve sosyal
becerilerinin gelismis olmasi da etkili olacaktir. Bu firsat iyi kullanilabilirse yoksulluk
dongusinidn kirllmasinda oldugu kadar yoksul ¢ocuklarin etiketlenme, yalnizlik ve
dislanma sorunlari agisindan faydal olacagi soylenebilir. Ozellikle de bosanmis
ailelerde annesiyle yasayan, yoksul hanelerdeki kiz g¢ocuklarinin rehberlikleri
baslangi¢ olarak denenebilir.

Gergekten de toplumu fay hatti gibi kesen kati katmanlasma tarzi farkh
kesimlerinin birbirlerini tanimamalari, anlamamalari gibi birtakim olumsuz
sonugclara neden olmaktadir. Bu durum alt sosyal siniflarin otekilestirilmesine diger
sosyal kesimlerin ise dusmanlik duygulariyla karsilanmasina yol agmaktadir.
Universite 6grencilerinin yani sira géniillii yetiskinlerin de genelde orta seviyeden
gelmesi nedeniyle bu gonilli rehberlik organizasyonlarin kesimler arasi
onyargilarin kirilmasinda ve toplumsal iletisimin gelismesinde, gliven ve sosyal
sermayenin artmasinda ciddi katkilari olabilir. Bunun farkli sosyal ve etnik kesimler
arasinda etkilesim saglayarak toplumsal ve siyasi bitlinlesmeye katkida
bulunacagini tahmin edebiliriz.

Buglin, ekonomik, sosyal ve kiltirel degerlere paralel olarak yerel
degerlerde ciddi sarsilmalar yasanmaktadir. Artan rekabet, bireycilik, yardimlasma-
dayanisma duygusunu zedelerken, sahip olma ve kar dirtisi paylasma, adalet ve
iyilik duygusunu yipratmaktadir. Yine geleneksel degerlerin 6nemli 6gelerinden
olan sefkat, merhamet ve comertlik glinim{z materyalist egilimlerinin ve faydacilik
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anlayisinin baskisi altindadir. Bugilin artik maalesef kapitalizm sadece ekonomide
degil daha 6nemlisi en temel sosyal iligkilere kadar sinmekte ve temel degerleri
sarsmaktadir. Glinlimiz neslinin “her seyin fiyatini bilen ama degerini bilmeyen bir
nesil” olmasindan sikdyet edilmektedir. Bencilligin, hazcihigin, tiiketim gilginliginin
ve gosterisin temel deger haline geldigi modern diinyada s6z konusu degerlerin her
insan, her grup ve topluluk tarafindan benimsenmesi halinde ne c¢evresel
kaynaklarin ne de toplumsal yapinin devami mamkinddr.

Yetenekli bir miihendis, becerikli bir doktor iyi bir is adami yetistirmek
sorunlari ¢dzmeye yetmemektedir. Bu nedenle “insani” temel alan degerleri hayata
hakim kilacak “iyi insan” modelinin yetistirilmesi, ancak degerler egitiminin
onemsenmesiyle miumkin olabilir. Ancak degerler egitiminde bir c¢ocuga
yardimlasma davranisi anlatilarak kazandirilamaz. Bu ¢ocugun iyilik, yardimlasma ve
dayanisma egilimine sahit olmasi, bizzat katilmasi gerekir. Yine bir ¢cocugun, insan
haklarina saygl gostermesi ezberletilerek verilemez, ancak insana saygi gosteren
birilerini 6rnek almasi ona bu degeri kazandirabilir. ABD’de oOrgilitlenmis olan
BBBS'nin ve tarihsel bir aktér olarak Ahi teskilatinin uygulamalari bu konuda bizlere
onemli bir esin kaynagi olusturmaktadir. Etkileri karsilastirmali olarak incelenen bir
calismada BBBS'nin programina katilan ¢ocuklarin katilmayanlara kiyasla daha az
alkol, uyusturucu kullanimi yaninda, daha az sug davranisi ve siddet egilimi tespit
edilmistir. Yine bu calismalarda okula devam, basari yaninda aile ve arkadashk
iliskilerinde olumlu degisiklikler bulgulanmistir.

Gegmisten farkh olarak bugiin birgcok kisilik modelleri, hayat tarzlari ve
degerler yan yana bulunmaktadir. Cocuklarin birgok secimle karsi karsiya kalmalari
onlar bir tir deger karmasasina itmektedir. Bu karmasa onlari gorgisiiz, gizgisiz,
ilkesiz, degersiz bir yasamla karsi karsiya birakmaktadir. Oysa gocuklarin hayatlarini
nasil yasayacaklari, segimlerinde, kararlarinda nasil davranacaklari ve kendi bireysel
degerlerini nasil olusturabilecekleri konusunda 6rneklere ihtiyaclari bulunmaktadir.
Bu o&rneklerin olmamasi durumunda iyi davranis bir yana sug¢ gibi birtakim
sorunlarla karsilasiilmaktadir. Bu agidan, ¢cocuk suglulugunun genelde ve 6zel olarak
da yoksul gruplardaki riskini anlamamizda onlarin etkin bir “rehberlikten” yoksun
oluglar dikkate alinmali ve amatdrce olsa da birebir rehberlige gereken 6nem
verilmelidir. Yoksul ya da risk grubundaki gocuklarin kendilerine 6rnek olabilecek,
derslerine yardim edebilecek, cesitli sorunlari konusunda onlara yol gosterecek
gondllllere ihtiyaci oldugundan bu tiir rehberlik organizasyonlarinin desteklenmesi
blyuk bir 6nem tasimaktadir.
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