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Ozet

Bu arastirmanin amaci, meslek yiiksekokullarinda égrenim géren
6grencilerin web tabanli e-6grenme ortamlarina iliskin algilarini ortaya ¢ikarmaktir.
Web Tabanli Egitim (WTE) ortamina iliskin veriler, 2009-2010 bahar yariyiinda
Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama Boélimii 6dgrencilerinden elde edilmistir.
Ogrencilerin e-6§renme siirecini otantik olarak yasamalarini saglamak iizere WTE
yaziliminda her égrenciye bir kullanici hesabi agilmis ve (¢ hafta siireyle birebir
erisimleri saglanmistir. Siire¢ sonunda yapilandirilmis gériisme araciligiyla égrenci
cevaplari kayit altina alinmistir. Elde edilen veriler égrenci algilari dogrultusunda
QSR Nvivo 7 yazilmi araciligiyla nitel ¢éziimleme teknikleri kullanilarak analiz
edilmis ve sonuglar tartisiimistir. Buna gére dgrencilerin e-6grenme ortamlarinin
daha ¢ok sosyal boyutuyla ilgili algilarinin yiiksek oldudu; zaman ve mekan
kisitlamasinin blyiik 6lciide ortadan kalktigi bir yontem olarak algiladiklari; teknik
altyapisi konusunda bir bilgilerinin olmadigi ve siirece yénelik olumlu tutumlar
gelistirdikleri sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Web Tabanli Egitim, E-6grenme, Algi

VOCATIONAL SCHOOL STUDENT’S PERCEPTIONS OF WEB BASED
E-LEARNING ENVIRONMENTS
Abstract

The purpose of this study was to investigate the perception of students in
vocational school regarding web based e-learning environments. The data about
web based e-learning environments were obtained from Department of Computer
Technologies and Programming students in 2009-2010 spring term. To provide an
authentic process and environment for students, user accounts were opened for
each student and they were allowed to access to the web based learning software
during three weeks. At the end of the duration the answers were recorded by
means of structured interview. Data obtained from interview were analyzed by
using qualitative analysis approaches in point of view of student’s perceptions and
by means of QSR Nvivo 7 software and the results were discussed. According to the
results, it was found that students’ perceptions of e-learning environments were
high in sociability and evaluated it as a learning method which is independent from
time and locality; they have no knowledge about technical structure of the platform
and have developed positive attitudes about the process.
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Giris

insanoglunun, her gegen giin artan “iretilen bilgiyi saklama, paylasma,
gincelleme ve kolayca ulasma” ihtiyaglari sonrasinda ortaya gikan bir teknoloji olan
internet (Kaya, 2005: 311), pek ¢ok alandaki bilgiye kolay, ucuz, hizli ve glivenilir bir
sekilde erisme imkani sunmaktadir. Bilginin, bilgisayar ve ag temelli teknolojilerle
kolayca paylasilabilir ve dagitilabilir hale gelmesi, bireylere gesitli kulturleri ve bakig
acilarini tanima imkani saglayarak bireysel yeterlikleri 6nemli dlglide etkilemeye
baglamistir. Ayrica, mesleki egitim, yasam boyu 0grenme, egitimde zaman
tasarrufu, mekan serbestisi ve uzaktan Ogretim olanaklari saglayan yeni egitim
anlayislari da sekillenmeye baslamistir.

Ogrenci ve ogretim elemaninin farkh fiziksel mekanlarda bulundugu
kavraminin degismemesine karsin, mektupla 6gretim ile baslayan; radyo, televizyon
ve bilgisayar destekli ortamlarla gelisen uzaktan egitim kavrami, internet
teknolojisinin hayatimizda yer etmesiyle Web Tabanli Egitim (WTE) ile birlikte anilir
olmustur. WTE, uzaktan egitimde bilgisayar ve ag teknolojilerinin kullanimiyla
ortaya c¢ikan olanaklarin sadece bir boyutudur. Ginimuizde sanal kurslar sanal
kitiphaneler ve hatta sanal iniversiteler giderek yayginlagmaktadir.

WTE’de, 6grenme siirecinin glicli yapisi etkilesim ortaminda degismektedir.
Genelde sirayla konusma s6z konusu oldugundan etkilesim, zaman zaman gecikmeli
olarak gergeklesmesine ragmen, 6gretmen merkezli bir iletisimin hakim oldugu
geleneksel bir siniftaki egitimden daha demokratik olabilmekte ve daha ¢ok sayida
O0grencinin derse katihmi saglanabilmektedir. Bdyle bir etkilesimde, grup
konferanslarina katilim ve 6gretmenlerle dizenli iletisim, 6grenci gidilenmesi igin
olumlu bir etkiye sahiptir (Soby, 1992).

Yapilan arastirma sonuglarina gore, 6grendiklerimizin % 83’linii gbrme, %
11'ini isitme, % 3.5’ini koklama, % 1.5’ini dokunma, % 1’ini tatma duyularimizla
edindigimiz (Cilenti, 1988:35) dustnuldiglinde, internetin egitim teknolojisinde
sagladig cesitli gorsel ve isitsel unsurlarin 6grenmeyi artirmadaki etkisi daha agik
gorilecektir. WTE'nin etkilesimli bir uygulama olma 6zelligi ile 6grenme-6gretme
slirecinde istenilen etkili ve verimli diizeye ulagsmak kolaylasmaktadir. Bu 6zellik,
geleneksel uygulamalarda karsilasilan tek yonli iletisimden kaynaklanan sinirhliklar
da ortadan kaldirabilmektedir. Ote yandan, internet tabanli uzaktan egitim
uygulamalari, her ne kadar 6grenenler icin bagimsiz ve basl basina bir 6gretim
ortami olarak uygulansa da, geleneksel sinif 6gretiminin desteklenmesi amaciyla da
etkin olarak kullanilabilir. Ornegin ayni yerleske ortamindaki &grenciler, derslere ve
derslerle ilgili tartismalara belirlenmis zamanlarin disinda istedikleri zamanda ve
yerde katilabilir. Boyle bir uygulama, 6zellikle sinif arkadaslari ve 6gretmenlerle
etkilesim icin kisith zamani olan yari zamanh 6grenciler igin 6nemlidir.

Sosyal hayatin ihtiyaglarinin gesitlenmesi ve giderek artmasi, birden fazla
uzmanhk alaninin i¢ ice girdigi coklu alan bilgisine sahip bireylere gereksinimi
glindeme getirmistir. Bu durum, birden fazla temel alandan bilgi edinilmesini
gerekli kilmaktadir. Ancak gerek yasa ve mevzuat agisindan, gerekse disiplinler arasi
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ogretime uygun mifredat kitaplarinin bulunmayisindan ve ¢oklu disiplin 6gretimini
yuritmeye yetecek kalifiye 6gretim elemani bulma giigligiinden dolayi, egitimde
yeni anlayislar sekillenmeye baslamistir. Zengin olanaklara sahip olan web
ortaminin gerek bilgi gerekse teknolojik altyapisindan faydalanan, dinamik bir
yaplya sahip ve 6grenmeyi hedef alan Web Tabanli Egitim (WTE) anlayisi sayesinde
ogrenenlerin bireysel gereksinimlerini karsilamak, onlari 6grenmeye motive etmek
ve ¢agin gerektirdigi bir 6grenme-6gretme ortami saglamak mimkiin olabilecektir.
Dahasli, bilgisayar ve ag tabanh teknolojilerin sagladigi bu etkilesim ortami
sayesinde katilimcilar, bilgiyi depolama, kullanma ve olusturma sansina da sahip
olabilmektedir (Stromen, 1992).

WTE’nin en carpici 6zelligi geleneksel ders saati ve derslik ortamindan
uzaklasma; bir baska deyisle, zaman ve mekan kisitlamasinin blyiik él¢iide ortadan
kalkmasidir. Boylece, 6grenci dersini herhangi bir zamanda, bulundugu mekandan;
isyeri, ev veya yurtlardan internet aracilifiyla izleyebilmektedir. Bu &zellik, ayni
zamanda daha genis ve farkh 6grenci kitlelerine ulagsma imkani da saglamaktadir.
Geleneksel derslik kavraminin kalkmasi, ayni zamanda egitmen icin de esneklik
getirmektedir. Egitmen, dersinin takibini ve 6grencilerle iletisimini kurum disindan
da yuritebilme olanagini bulabilmektedir (Yalabik ve Onay, 1998).

WTE’de derslerin  68renci merkezli olusu, egitmenin gorev alanini
genisleterek; salt 6gretmek yerine, rehberlik gorevini de yiiklemektedir. Zaman ve
mekan kisitlamasindan arinmis olan 6grenci, kendi kendine ve kendi hizina goére
ogrenmektedir. Etkilesimli sayfalar, bircok kavramin daha iyi 6grenilmesinde
etkendir. Bunun yani sira, c¢oklu ortam uygulamalari iceren derslerin, aktif
0grenmeyi destekledigi ve konularin kavranmasinda buyik kolayhklar getirdigi
gozlenmistir (Roger, 1994).

Egitim kurumlarindaki ders materyallerinin yetersizligi ve egitim kurumlarinin
uzak yerlerde olmasi gibi etkenlerden dolayi uygun fiyatlarla, kaliteli 6gretmenlere
ya da ozel okul / kolejlere ulasmak giinimizde duyulan en blyik ihtiyaglardan
birisidir. Kiigiik yerlesim birimlerinde 6grencilere her alanda egitim verecek, farkli
daldan brans égretmenleri de bulunamamaktadir. Ote yandan, son yillarda yapilan
arastirmalarda, egitimci ve yoneticilerin de egitim alanindaki gelismelerden
haberdar olmalari ve bilgilerini giincellemeleri vurgulanmaktadir. Ogretmenlikte
kariyer sistemine gecisle uzman egitimcilerin olusmasina zemin hazirlanacagi
dusinilmekte; ancak olduk¢a mesgul olan egitimcilerin yeterli derecede egitim
almadan, arastirma yapmadan kendi branslarinda uzmanlasmalari ve ilerleme
kaydetmelerinin mimkiin olamayacag aciktir. Kisisel sebeplerden dolay: bilgi ve
kaltar seviyesini artirmak, ornegin yeni bir dil 6grenmek ya da sahip oldugu kariyeri
ilerletmek isteyen yetiskinler de alternatif ¢éziimler beklemektedir. Bu baglamda,
ozellikle yetiskin 6grenciler kadar egitimciler de daha esnek bir egitim ortami
talebindedirler. Baska bir ifadeyle toplumun hemen her kesimi, giinimuzln is
diinyasina uyum saglayan imkanlarin sunulmasini beklemektedir.

521



Mustafa YENIAD

WTE’de, geleneksel 6grenci ve 6gretmen gibi kimlikler, tanimlamalar ve
roller ortadan kalkmakta ve bunlarin yerlerini ‘tekno-6grenci’, ‘tekno-6greten’
veya ‘e-dgrenci’ gibi kimlikler, tanimlamalar ve roller almaktadir. Ogretmen sadece
konuyu aktaran bir konumdan, karsilikh olarak teknolojinin var oldugu ortamda,
egitim slirecinin diizglin gelismesi ve vyurutilmesi icin teknolojik uygulayici,
diizenleyici ve yonlendirici konumuna gelmektedir (Orhon, 2002:1-2). Ayrica
geleneksel siniflarin yerini ‘sanal sinif’ veya ‘e-sinif’ olarak adlandirilan ortamlar
almaktadir. Bu ortamlarin geleneksel ortamlarla arasindaki en o6nemli farki,
bulunma (presence) kavrami ile agiklanabilir (Karasar, 1999:86). WTE’de 6grenciler
fiziksel olarak bir sinif ortaminda bulunmamaktadirlar. Bu nedenle, egitimciler
sureg tasarimini yaparken, 6grenciler agisindan ihtiyaglarin tespitini, donanim ve
yazilimlarin kontrol edilmesini, kurum igi ve kurum disi kaynaklarin incelenmesini
ve Ogrencilerle ortaklasa yapilacak faaliyetlerin tespitini gergeklestirerek egitimin
dgrenci merkezli olmasina son derece dikkat etmelidirler (isman,1998:88).

Bu arastirmanin amaci, meslek yiksekokulu bilgisayar teknolojisi ve
programlama bolimi 6grencilerinin @ WTE silirecinde kullanilan e-6grenme
ortamlarina yoénelik algilarini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda “Meslek
Yiiksekokulu Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama Bolimi o6grencilerinin WTE
sirecinde kullanilan e-6grenme ortamlarina iliskin algilari nedir?” sorusuna yanit
aranmigtir.

Yontem

Bilimsel arastirmalar gerceklestirilirken genel anlamda nicel ve nitel
yaklasimlar olarak iki yéntem biliminden bahsedilmektedir. ifade edilen bu iki
yontem biliminin temel amaci “gercegi” anlamak, agiklamak ve yorumlamak igin
bilimsel bilgi Uretmektir. Glinimizde doga bilimlerinde ve sosyal bilimlerde yaygin
olarak kullanilan nicel yontem biliminde pozitivist paradigmanin etkin oldugu
gorulmektedir. Nitekim Pozitivizm, doga bilimlerinin davranisinin algilanmasinda ve

onun tanimlanmasinda temel olusturmustur (Howe ve Eisenhart, 1990: 4).

Pozitivist paradigma, epistemolojik bakimdan esasi temel alan bir bilgi
tanimi yaparken; ontolojik bakimdan tekil dogrulari savunmaktadir. Akla ve
gozleme dayali bir anlayisin Griini olan pozitivist paradigma, nesnelligi ve
indirgemeyi temel gérmektedir. Bir dis gercekligin var oldugunu ve bu gercegin
niceliksel acidan tanimlanabilecegini, anlasilabilecegini ve vyasalastirilabilecegini
kabul etmektedir. Deneyciligin ve gergekgiligin ilkelerini nesnel bigimde olusturur.
Bu anlayisa gore goriingiiler, onlari kapsayan etkenlerden bagimsiz hale getirilerek
Olculebilir ve gobzlenerek sayisallastirilabilirler. Bagimh, bagimsiz veya kontrol
degiskenleri olarak algilanabilirler (Karasar, 1999: 60-61). Boylelikle sahip olunan
bir yasa ve 6n kosullarla birlikte ileriye doniik ne olacag kestirilebilir. Cinkd bilim,
deneysel temelli rasyonel ve nesnel olan bir girisim olarak gorilmektedir (Kus,
2003: 5-8). Bitline ait olanlarla ilgili citkarim yapma ve karara varma siireci, bitlin
hakkindaki bilgi veya inanglar araciligiyla isletilir (Bulduk, 2003: 9) ve bir dizi
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durumla ilgili davranis bigimlerinin 6ngorilmesine yonelik neden-sonug iliskisi
ortaya konmaya calisilir (Yildirrm ve Simsek, 2006: 26). Diger yandan pozitivist
paradigma, doga bilimlerinde oldugu kadar sosyal bilim alanlarinin olusumunu ve
bilimsel arastirma anlayislarini, epistemolojik ve yontembilim bakimindan
sekillendirmede de etkili olmustur. Yildirrm ve Simsek (2006: 29-30) bu siirecte,
sosyal bilimler alanindaki arastirmacilarin doga bilimlerinin pozitivist paradigmasina
gore yetistiklerinden uzun bir donem alternatif bir baska paradigma olusmadigini
vurgulamislardir. Bu nedenle doga bilimlerinin ilke ve yontemleri kullanilarak sosyal
bilimler arastirmalari gergeklestirile gelmistir. Sosyal bilimlerdeki kavramlarin soyut
olmasindan 6tlirii operasyonel tanimlamalar yapilmakta ve onlardaki degisim ve
degisim dereceleri dlgulebilir hale getirilmektedir.

Arastirmalarin bilimsel olmasi kaygisindan ve nedensellik ilkesinden yola
¢ikilarak kontrol edilebilir ortamlarda nicel veriler elde edilmeye calisiimaktadir.
Ayni zamanda bu amagla sosyal bilimlere 6zgii istatistiksel yontemler gelistirilmistir
(Kus, 2003: 13-14). Yildinm ve Simsek (2006: 28-30), sosyal bilimlerin dogasina
daha uygun oldugu o6ne siiriilen yeni kavramlar ve yaklasimlar dretildigini, bunun
bir sonucu olarak da nitel yéntembilimin ortaya ciktigini ifade etmektedirler.
Sayilari hizla artan nitel arastirmalarin, farkh disiplinlerden arastirmacilar (egitim
bilimleri, kiltirel incelemeler, dilbilim, antropoloji, psikoloji ve sosyoloji gibi)
tarafindan c¢esitli bigimlerde tasarlanip ydrattldigi gorilmektedir. Buna bagh
olarak da nitel arastirma ve nitel veri ¢dzlimleme tiirleri genis dagilima sahip bir
cesitlilik gostermektedir. Bu baglamda nitel arastirma yapmaya iliskin en blyik
gugluklerden biri, bu arastirmalara iliskin 6zellikle de veri ¢éziimlemesi konusunda,
nicel arastirmalarda oldugu gibi standart slreglerin bulunmayisidir. Ancak, nitel veri
¢6zimlemelerinde nicel analizde oldugu gibi standart sirecglerin ve adimlarin
olmamasi, nitel arastirma desenlerinin “bilimsel” 6l¢Utlerden yoksun oldugu
anlamina gelmedigi de bilinmelidir (Lincoln ve Guba, 2002). Nitel arastirma genel
olarak problem belirleme, veri toplama aracini olusturma, veri toplama ve bu
verileri agiklama ve yorumlama asamalarindan olusur. Ancak arastirmanin basinda
olusturulan kavramsal ve yontemsel yapi slireg icerisinde degisikliklere ugrayabilir.
Yani, arastirma sireci icerisinde arastirmanin yoni degisebilir, yeni problemler
ortaya cikabilir ve yeni yontemlere basvurulmasi gerekebilir (Maxwell, 1996; akt:
Yildirim ve Simsek, 1999: 26)

Bu arastirmada, nitel arastirma yaklasimina iliskin hazirliklarin tamamlanmasi
ve kararlarin alinmasi sonrasinda, Antakya Meslek Yiiksekokulu Bilgisayar
Teknolojisi ve Programlama Bolimi 6grencilerinden secgilen 6rneklem grubuna,
daha o6nce arastirmaci tarafindan yiksek lisans projesi olarak hazirlanan ve
uzmanlarca kullaniminin uygun olduguna karar verilmis olan WTE yazilimi ve ortami
tanitilmistir. Ayrica bu yazilima benzer Ucretli/lcretsiz pek ¢ok yazilimin da
(Moodle, ATutor, Blackboard) mevcut oldugu dile getirilerek i¢ tanesi demo
kullanici  oturumu aracihgiyla 6grencilere arastirmaci tarafindan laboratuar
ortaminda projeksiyon kullanilarak tanitilmistir. Arastirmaci tarafindan hazirlanmis
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WTE yazilimi araciligiyla siireci bizzat yasamalarini saglamak tzere her 6grenciye bir
kullanici hesabi agilmis ve tasarlanan 6rnek derse (Bilgisayar Ag Sistemleri) kayitlari
yapilip Ug¢ hafta siireyle birebir erisimleri saglanmistir. Siire¢ sonunda yapilan
gorisme araciligiyla nitel veriler elde edilmis ve bulgular 6grenci algilari
dogrultusunda ¢o6zimlendikten sonra yorumlanarak arastirma sonuglarina
ulasilmaya calisiimistir. Her bir 6grenciye ayrilacak gériisme siresinin en fazla 20
dakika olmasina karar verilmistir. Bu amagla 0Ogrencilerle bir goriisme takvimi
hazirlanmis ve Ogrenciler bilgisayar laboratuarinda bireysel olarak gorismeye
alinmistir. Ogrencilerin sorulara yénelik cevap ve diisiincelerini rahatlikla dile
getirebilmeleri igin inceledikleri 6rnek WTE e-6grenme platformunun arastirmaci
tarafindan hazirlandigi 6grencilere séylenmemistir. Ogrencilerin verdigi yanitlarin
bir kismi cep telefonu araciligiyla ses verisi seklinde kaydedilmis (6 6grenci); sesli
kayit alinmasinin kendilerini olumsuz etkileyecegini ve vyanitlarda gercekgi
olamayabileceklerini ifade eden 6grencilerin (2 6grenci) yanitlarini ise yazili olarak
vermeleri istenmistir.

Evren ve Orneklem

Genel olarak sosyal bilimler arastirmalarinin deneysel uygulamalarinda
evren ve oOrneklem iliskisinin 6nemli oldugu aciktir. Evrenin timine yo6nelik
uygulamalarin yapilmasi zor oldugundan; evreni temsil edecek ve genellenebilirlik
anlayisini igletebilecek bigimde indirgemeci bir yaklagimla 6rneklem belirleme
yoluna gidilmektedir. Olasilik temelli yontemlerle o6zelliklerin normal dagildig
varsayllan  durumlarda tesadifen olusturulmus bir grupla uygulama
gerceklestiriimektedir. Ancak, nitel arastirmalarda ise yaklasimin sahip oldugu
felsefi ve kuramsal temellerinden kaynakl bazi farklar s6z konusudur. Arastirma
sonuglarini evrene genelleme kaygisi olmadigindan nitel arastirmalarda yaklasim,
indirgemeci bir anlayisi da tasimamaktadir. Bununla birlikte, gliniimizde nitel
arastirma desenleri igerisine nicel arastirma yaklasimlariyla 6zdeslesmis bazi
orneklem tekniklerinin de katildigi bilinmektedir. Bu durumu Yildirm ve Simgek
(2006: 103), Goetz ve LeCompte (1984)'den aktardiklarina goére Ug¢ nedene
baglamislardir. Bu nedenler;

1. Gunimiz modern toplumlarinin karmasik ve katmanli yapisi ve bu biitiin
icinde katmanlarin kendine 6zgi 6zellikleri olan alt katmanlarin ortaya ¢ikmasi,

2. Sonuglarin belirli oranlarda ve olduk¢a sinirlandirilmis bicimde ilgili
durumlara genellenmesinin ihtiyaci,

3. Nicel arastirma geleneginden gelmis olan ve deneysel calismalara nitel
arastirmanin kendine 6zgi kuvvetli yonlerini yansitmak isteyen arastirmacilarin var
olmasi olarak siralanabilir.

Bu cercevede orneklem olusturma calismalarinda, nitel yontembilimden
beslenerek olusturulmus amacli 6rnekleme teknikleri s6z konusudur. Bunlar; asiri
veya aykirt durum o&rneklemesi, maksimum cesitlilik o6rneklemesi, benzesik
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ornekleme, tipik durum érneklemesi, kritik durum érneklemesi, kartopu veya zincir
ornekleme, o6lglit 6rnekleme, dogrulayici veya yanliglayici drnekleme ve kolay
ulagilabilir (convenient) durum o6rneklemesi olarak adlandiriimaktadir (Patton,
1987; akt: Yildinm ve Simsek, 1999: 69). Bu arastirmada, isimleri siralanan
orneklem olusturma yontemlerinden élgiit érnekleme teknigi kullanilmistir. Bu
ornekleme yontemindeki temel anlayis, onceden belirlenmis bir dizi Olgitu
karsilayan durumlarin c¢alisiimasidir. Burada sozi edilen olgit veya olgltler
arastirmaci tarafindan olusturulabilir ya da daha onceden hazirlanmis bir olgit
listesi kullanilabilir (Yildirim ve Simsek, 1999: 73). Buna bagli olarak, bu arastirmada
kullanilan olgutler, teknigin tasidigi anlayisin destegiyle arastirmaci tarafindan
olusturulmustur. Bu kapsamda arastirmanin 6rneklem grubunu, Mustafa Kemal
Universitesi Antakya Meslek Yiiksekokulu 2009-2010 bahar yariyili Bilgisayar
Teknolojisi ve Programlama boliminde 6grenim goren ikinci sinif 6grencileri
arasindan secilen 8 &grenci olusturmustur. Orneklem grubunun Bilgisayar
Teknolojisi ve Programlama (BTP) Bolimi’‘nden secilen Ogrenciler tarafindan
olusturulmasi arastirmaci tarafindan tg¢ nedene dayanilarak agiklanabilir:

1. Arastirma kapsaminda yuritllen uygulama, stirece katilanlarin bilgisayar
ve internet araclarini rahathkla kullanmalarini gerektirmektedir. Bu bdlimde
6grenim goren Ogrencilerin temel bilgisayar ve internet kullanim becerilerine sahip
oldugunun disiinilmesi,

2. Bu bolimde 6grenim goren 6grencilerin, 6grenim gordiikleri programlar
geregi diger bolim o6grencilerine kiyasla okul disinda da bilgisayara ve internet
baglantisina sahip olma veya ulasma olanaginin daha yiiksek oldugu 6ngorisd,

3. Arastirmacinin bu bolimin bulundugu kurumda gérev yapmasi ve
bolimdeki Dinamik Web Programlama ile Bilgisayar Ag Sistemleri derslerine
girdiginden, bu 6grencilerin bilgisayar ve internet kullanma becerilerinin seviyesini
bilmesi nedeniyle arastirmayi daha saglikli yiritme imkanina sahip olmasidir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin amaci ¢ercevesinde veri toplama tiirlerinden, algilara yénelik
olan veri toplama sireci isletilmis ve bu kapsamda gériisme yontemi kullaniimigtir.

Gorusme, insanlarin perspektiflerini, deneyimlerini, duygularini ve algilarini
ortaya koymada kullanilan, oldukga glicli bir yéntemdir (Bogdan ve Bikden, 1992;
akt: Yildirm ve Simsek, 1999: 20). Ayrica, Yildirrm ve Simsek (1999: 93), Patton
(1987)'den aktardiklarina gore goriismenin amacinin, bir bireyin i¢ diinyasina
girmek ve onun perspektifini anlamak oldugunu belirtmislerdir. Gértisme yoluyla,
deneyimler, tutumlar, diisiinceler, niyetler, yorumlar ve zihinsel algilar ve tepkiler
gibi gozlenemeyeni anlamaya calisiriz. Bu siregte, sorulan sorulara, karsi tarafin
rahat, dirist ve dogru bir sekilde bulunmasini saglamak gorismecinin temel
gorevidir. Gorlisme, nitel arastirmalarda sikhkla kullanilan bir veri toplama bigimi
olarak goriilmektedir. Bireylerin c¢esitli konulardaki bilgi, dislince, tutum ve
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davraniglari ile bunlarin olasi nedenlerinin 6grenilmesinde etkili bir yol olarak
kullanilagelmistir. Nitel arastirmalardaki gorismede, soylenenlerin ylizeysel
anlamlarinin yani sira derinlige sahip anlamlari da gikartiimak istenmektedir. Bunun
icin gorlismede; ses tonu, mimikler ve sorulari cevaplamada gosterilen istek,
sdylenenlerin degerlendirilmesinde énemli ipuglari veren unsurlardir.

Bu arastirmadaki  gorismeler;  yapilandiriimis  gorisme  seklinde
ylratilmistir. Gorismeler, WTE ortaminin 0Ogrencilere tanitilmasi ve agilan
kullanici  hesaplari  aracihigiyla  6rnek  dersi incelemelerinin  ardindan
gerceklestirilmistir. Gérismeler icin yapilan plana gore toplam 6 adet agik uglu
sorunun yer aldigi yapilandiriimis bir gérisme formu hazirlanmistir. Sorular,
katilimcilarin WTE siirecine yonelik algilarini ortaya ¢ikarmaya odakli hazirlanmustir.
Bu cercevede sorulacak sorularin neler olabilecegi hususuna kaynak teskil etmek
Uzere WTE’nin asagidaki kavramsal hedefleri de gozetilmistir (Alkan, 1998: 5-7):

1. Yasam boyu egitimi gerceklestirme,

Buyuk kitlelere ulagsma,

Teknoloji ile egitimi birlestirme,

Birey ve toplum gereksinimlerine yoénelme,

is-egitim bitlinligini saglama,

o v s WwWN

Yeni olanaklar olusturma.

Sorular hazirlanirken ayrica, mevcut egitim uygulamalarini, Gstlendigi rol ve
yap! yéniinden zorlayan ve WTE'’yi tesvik eden etkenler (nufustaki degisimler, okul
sayllarinin sinirhhgi, teknolojiyle egitimin butlinlestirilmesi gereksinimi, disiplinler
aras! becerilerle donanmis birey ihtiyaci gibi) de gz 6niinde tutulmus ve konu
basliklari ¢ikarilmistir. Ardindan uzman gorisiine basvurularak gorisme formunu
olusturacak sorular belirlenmistir (Ek 1).

Verilerin Coziimlenmesi

Ogrencilerin WTE siirecinde kullanilan e-8grenme ortamlarina ydnelik
algilarini belirlemek (izere, veriler ¢ézimlenirken nitel veri toplama siregleri
isletilmis; ogrencilerin verdigi cevaplarda s6z konusu ortama iligkin goruslerini
betimleyen algi ifadeleri dikkate alinmistir. Cozimleme islemi bu amagla
yapilandiriimis gorisme formu araciligiyla elde edilen nitel veriler Uzerinde
gerceklestirilmistir.

Cozuimlemeler sonucu elde edilen bulgular dogrultusunda ortaya ¢ikan bazi
kavramlar, aralarindaki iliskiyi yansitacak bicimde modellenmistir. Dolayisiyla
oncelikle; acgtk kodlamayla, verilerin kodlanarak serbest kod listelerinin
olusturulmasi ve sonrasinda da kategorilerin olusturulup verilerin kategorilere
atanmasi  islemi yapimistir.  Son olarak bulgularin  tespiti asamalari
gerceklestirilmistir.
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Nitel verilerin bilgisayar destekli ¢6zlimlenmesi amaciyla, kodlamalarin ¢oklu
ve gorsel bicimde kolaylikla olusturulmasini saglayan ve veriler arasinda sorgulama
yapma imkani veren, gosterim 6geleri bakimindan da zengin olan QSR NVivo 7
yazilimi tercih edilmistir. Béylelikle nitel veri ¢6zimlemesinde elde edilen veriler bir
araya getirilmis olup, uygulanan nitel icerik analizinin asamalarinda ve bulgularin
gorsellestiriimesinde ciddi yararlar elde edilmistir. Bununla birlikte veri ¢6zimleme
stirecinde karmasik gorilen ortamin diizenlenmesinde kolaylk elde edilmistir.

Orneklem grubunu olusturan égrencilere icra edilen yapilandiriimis gériisme
aracihgiyla arastirmanin amaci dogrultusunda gesitli sorular sorulmustur (Ek 1).
WTE sirecinde kullanilan e-6grenme ortamlarina yonelik 6grenci algilarinin ne
oldugunu ortaya ¢ikarmak icin algilama bigimlerini yansitan ifadeler tizerinden bir
degerlendirmeye gidilmeye calisiimis ve algilara yoénelik gerceklestirilen
¢6zlimlemeler, WTE sirecini nasil anladiklarina yonelik bir sekilde ortaya konmaya
cahsiimistir. Kodlamalar esnasinda olusturulan kategoriler arastirma sirecinin ileri
zamanlarinda yeniden yapilandirilarak son haline dontstirilmastar.

Gorusmede kayit altina alinan 6grenci yanitlari Gzerinde sirasiyla asagidaki
islemler yuritulmastar:

1. Verilen sesli yanitlarin yazili metne dontstirilerek tim yanitlarin Nvivo
ortamina aktarildiktan sonra dikkatli bir sekilde okunmasi,

2. Her bir 6grencinin soéyledigi kritik algi ifadelerinin tespit edilmesi,

3. ifadelerin, yer aldigi kelime gruplariyla birlikte isaretlenmesi ve nitel veri
¢6ziimleme igin destek alinan Nvivo yaziliminin “in-vivo” kodlama aracini kullanarak
acik kodlamayla free kod listesinin olusturulmasi,

4. Free kod listesindeki kodlarin yeniden incelenip benzer igerige sahip
kodlardan, korelasyonlarin yiksek oldugu parent ve child kategorilerinin
olusturularak hiyerarsik kod atamalarinin gergeklestiriimesi,

5. Kodlarin ve kategorilerin birbirleriyle ilintilenmesi,
6. Kurulan ilintileri iceren bir model olusturulmasi,
7. Modelin olusturulma bigimi dogrultusunda yorumlarinin yapiimasi.

Ogrenciler tarafindan dile getirilen anlama ifadeleri kodlama siirecleri geregi
modele dahil edilerek model, anlamlar arasi iliskiler hiyerarsisi gésterimine gore
olusturulmustur. Ogrenci algilarinin yogunlastigi yéniin gézden kagirilmamasi ve
dolayisiyla modelin daha anlasilir olmasini saglamak igin, nicel veriler vektérel bir
anlayisla modele eklenmistir. Ornegin Sekil 1’de 6grencilerin ifade ettigi olumsuz
gorislere ait kavramsal model gorilmektedir. Olumsuz goris bildiren ifadeler
aracihgiyla yapilan ¢oziimlemede yigilmalarin ortaya cikardigi kodlar ve sayisal
yigilma degerleri asagidaki Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1: Olumsuz Gériis Bildiren ifadeler Araciligiyla Yapilan Kodlamalar ve Sayisal
Yigilma Degerleri

OLUMSUZ GORUSLER
Kodlar Yigilma
Uygulama Gerektiren Derslerde Olmaz 5
Zor ve Sikici 2
Sosyal iletisimi Azaltiyor 1
Ogrenciyi Asiri Serbest Kilar 4
Zorluklar
2

Bilgisayar ve internet Kullanma Becerisi Gerektiriyor

Sekil 1: WTE’ye lliskin Olumsuz Gériislere Ait Kavramsal Model
%

OLUMSUZ
GORUSLER

Eilgiﬁarve

internet Kullanma %)
Becerisi j? L Orenciyi
Gerektiriyor Lhygilama Sosyal Ogaglnncwl
Gerektiren Zorve iletigimi serbest

Derslerde Sikicl Azaltvor Kilar

Clmaz

Sekil 1’deki modelde vektoriin tzerindeki sayisal deger ilgili gorusteki
yigilmayi gostermektedir. Modelde, yanitlar Gzerinde isletilen nitel ¢ézimleme
sirasinda anlam agisindan siniflamalar yapilarak yiiklemelerin  gosterimi
gerceklestirilmistir. Bu esnada 6grenci ifadeleri, WTE silireci merkeze alinarak
kodlanmis ve bu ifadeler, tasidigi anlama gore ilgili koda dahil edilmistir.

Ornegin WTE’nin sosyal botununun olumsuz yanina dikkat ceken bir égrenci
goriisi su sekildedir:

Ogr-04: “.. hocam ben Van’liyim, giineyi Hatay’a gelerek daha yakindan
tanima firsati buldum. Dogudaki yasam giineye ve batiya gére farkh. Farkli
kiiltiirleri tanimak icin yani sosyal agidan web tabanli egitim iyi degil bence. ....”
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Olumlu goris bildiren ifadeler araciligiyla yapilan ¢6ziimlemede ise
yigilmalarin ortaya c¢ikardigi kodlar ve sayisal yiukleme degerleri ise Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2: Olumlu Gériis Bildiren ifadeler Araciligiyla Yapilan Kodlamalar ve Sayisal
Yigilma Degerleri

OLUMLU GORUSLER
Kodlar Yigilma
Calisanlar igin ideal 5
Bilgi ve Kultlr Seviyesine Katki Saglar 2
Zaman ve Mekan Serbestisi Saglar 1
Géris Alisverisinde Bulunmak Uzere Kullanilabilir 4
Farkli Bakis Acilarini Ogrenebilirim 18
Devam Zorunlulugunun Olmamasi 9

WTE iletisim Araglarinin Olumlu Katkisi Mevcuttur

Katilim icin Gudiiltyor

Cekingen Ogrenciler igin Yararli

Sekil 2: WTE’ye iliskin Olumlu Gériislere Ait Kavramsal Model

Eligve

Kiltdr

&

9 Sevivesine Faman ve

Ktk hekan
Qallganlar Serbestisi
icin ideal

Garls
Aligveriginde
Bulunmak

Devarm
Zorunluludunun Gg'ﬁ%hgtléR
Qlmamasi

Farkli Bakig
?9. . ~ Agllanni
WTE lletigim Ofreniyarum

Araclannin
Olumlu Katkisi
hiewcuttur

katilim igin
gldiliyor

Qelﬁgen

dfrenciler igin
yararll

529



Mustafa YENIAD

Sekil 2’deki kavramsal modele bakildiginda, WTE’ye iliskin olumlu gorislerin
olumsuz goruslere oranla daha ylksek oldugu gorilmistar. Agirlikli olarak yapilan
yigilmalara gore oOgrencilerin ozellikle “farkli bakis acilarini 6grenme” ile “goriis
alisverisinde bulunma” olanaklarinin WTE’nin iletisim yonine atifta bulunuldugu
gorulmistir. Bununla birlikte 6grenciler WTE iletisim araglarinin olumlu katkisinin
ogrenci katihmini artirdigini ve 6zellikle sinif ortaminda soru soramayan veya derse
katilamayan ¢ekingen 6grencileri aktif kilan bir nitelige sahip oldugunu belirtmistir.

Ogrencilerin ifadelerinden her ne kadar WTE’nin uygulanmasina yénelik bir
istek icerisinde olduklari izlenimi elde edilmis olsa da 6grencilerin WTE'yi geleneksel
ogretime bir alternatif olarak algiladiklari da goértlmastiir. Diger bir ifadeyle,
WTE’nin geleneksel egitimi destekler bir nitelikte kullanilabilecegi hakkinda
yargilara rastlanmamistir. Asagida bu cercevede belirtilmis bazi 6grenci gorisleri
yer almaktadir:

Ogr-01: “... bir de derse devam zorunlulugun olmamasi. O benim igin ¢ok
6nemliydi. Clinki ¢alistigim igin bu benim igin ciddi bir problem oluyor. ....”

Ogr-02: “.. Ben bunu daha é6nce ilk Sakarya Universitesi yapmisti galiba.
Benim bir arkadasim uzaktan editim olarak Sakarya Universitesi’nde sey orasi geldi.
Sadece sinavlara giriyordun, o benim ilgimi gekmisti yani...”

Ogr-03: “ilk 6nce devam zorunlulugu olmayan bir editim tiirii geliyor aklima.
Alttan aldigim bir dersin iki saati bu dénemin bir dersiyle ¢akisiyor. Gergi alttan
almam gereken derse devam zorunlulugum da yok devamsiziiktan kalmadigim igin
ama anlayamadigim konular icin bazen derse katilmam gerekiyor o da sorun oluyor
iste.”

Ogr-06: “... seydi ya internet ortaminda dersin bir sekilde yiiriitiilmesi. ”

Ogr-07: “.. okul ortaminin sanal ortama aktariimaya calisarak egitim
verilmesidir.”

Yukaridaki orneklerde gorildigu gibi 6grencilerin, “Web Tabanli Egitim
denilince akliniza gelen olgular nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlarda WTE’nin
geleneksel egitimi destekleyici yoni ve bu amagla da kullanilabilecegi hakkinda
herhangi bir yargiya rastlanmamistir. Bu kapsamda 6grencilerin, WTE'yi geleneksel
egitimden tamamen farkh bir egitim tlri olarak algiladiklari ortaya ¢ikmistir.

Ote yandan &grencilerin biylik bir ¢cogunlugunun asagidaki drneklerde de
yansitildig1 gibi 6grenenin merkeze alindig ve 6grenciyi aktif kilan uygulamalar
icerisinde bulunma ve bu tir uygulamalari hayata gecirme istegi icerisinde olduklari
gorilmektedir:

Ogr-01: “... bu ¢ok giizel bir olay. Derste sdyle, uygulamada, dersi hoca
tarafindan degil de 6grenci merkezli oldu bu uygulama. Ve bunun da dgrencinin
kendini gelistirmesine ¢ok biiyiik katkisi var. Ogrenci merkezli egitim, bence bu
konuda benim bakis agimi komple degistirdi. Arastirmaya sevk ediyor. Arastirmaci
bir kisilik kazaniyorsunuz. Her seyi 6gretmenden, her seyi karsidan beklemiyorsunuz.
Bu giizel.”
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Ogr-02: “... ben genel olarak derse katilan bir 6§renci degilim, sinavlardan
once sorulari ezberleyerek gegcen bir 6grenciyim yani. Gecemedigim dersler kalir
aklimda. Yani bu uygulamada 6yle bir ortam yok yani. Siirekli kendimiz ugrastigimiz
icin yani hocay! dinlememe, derse katiimama durum yok yani. Sonucta olayin
icindesin yani.”

Ogr-06: “.. beni derse katilmak icin tesvik etti ciinkii tiim sorumluluk
bendeydi.”

Ogr-08: “..Sinif ortaminda almis olsaydim daha ¢ok ezbere dayanacakti,
ezberlemek icin ugrasacaktim yani. Ne 6grenmezdim. Yani sonugta yine 6grenirdim
de istemeyerek, daha zoraki olurdu ve kalici olmazd). Unuturdum, ¢abuk
unuturdum.”

Bu goruslerden WTE’nin 6grenci merkezli yoniiniin, 6grenenin kendini rahat
hissedecegi ve giliven duyacagl bir ortamin olusturulacagina yodnelik olumlu
algilarinin - mevcut oldugu goriilmektedir. Ancak sirecin birileri tarafindan
yonetildigi ortamlari daha olumlu bulan, dersi izleyici olarak takip etmeyi yegleyen
ve sorumluluk duygusundan hoslanmayan 6grenci gorisi de mevcuttur:

Ogr-07: “...bu kisiye gére dedisen bir duygu. Kimisine ézgiirliik kimisine daha
fazla sorumluluk kimisine gére rahathk bana gére beni asan bir egitim sekliydi hem
sorumlulugu agir hem ne kadar ¢abalarsan ¢cabala 6grenmesi zor ve sikicl.”

Ogrencilerin bu bakimdan mevcut 6gretim anlayislarindan olumlu veya
olumsuz bigcimde etkilendikleri sonucuna da ulagilabilir.

Bulgu ve Yorumlar

Nitel ¢oziimlemede evrene genelleme s6z edilemeyeceginden bulgularin
sadece arastirma orneklemini olusturan 6grenci grubuna genellenebilir. Gériisme
formu aracihgiyla toplanan veriler Uzerinde gergeklestirilen nitel ¢6ziimleme
isleminde elde edilen ve cevaplarda 6ne cikan 6grenci algilari asagidaki sekilde
ortaya koymaya calisiimistir:

1. Nitel ¢o6zimlemeler vyapilirken 06grencilerin genel olarak igerisinde
bulunduklari 6gretim sisteminden etkilendikleri gorilmustir. Goriisme formu
kullanilarak toplanan gorislerin timiinde, 6grencilerin dahil olduklari geleneksel
ogretim slrecleriyle WTE sireci arasinda karsilastirmalar yaptiklar gérilmustir. Bu
baglamda goéris bildirirken Ogrencilerin 6nceki yasantilarindan veya mevcut
o6gretim uygulamalarindan edindikleri deneyimlerin etkisinin s6z konusu oldugu
soylenebilir.

2. Gorusmelerde ortaya cikan ifadelere ve yigilmanin oldugu kodlara
bakildiginda 6grencilerin WTE sirecinde kullanilan e-6grenme ortamlarinin daha
¢ok sosyal boyutuyla ilgili algilarinin yiiksek oldugu sonucuna varilabilir.
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3. Ogrencilerin WTE’yi bir anlamda geleneksel ders saati ve derslik
ortamindan uzaklasma; bir baska deyisle, zaman ve mekan kisitlamasinin biyiik
Olctde ortadan kalktigi bir ydntem olarak algiladiklari goriilmustir.

4. Orneklemi olusturan 6grencilerin teknik bir programda (Bilgisayar
Teknolojisi ve Programlama) 6grenim gordigl dikkate alindiginda, 6grencilerin
WTE sirecinde kullanilan e-6grenme ortamlarinin teknik yapisi hakkinda bilgiye
sahip olmadiklari da soylenebilir ¢liinkii gériismelerde “teknik yapi” kavramina
iliskin herhangi net bir ifadeye rastlanmamistir.

5. Arastirmada varilan bir diger sonug¢ ise WTE sirecinde kullanilan e-
0grenme ortamlarinin uygulama gerektiren derslerde pek basarili olamayacagina
iliskin 6grenci algilarinin ortaya ¢ikmis olmasidir.

6. Son olarak, arastirmada 6grencilerin, WTE 6gretim siirecini bircok acidan
arzulanan niteliklere sahip bir 6gretim sireci olarak algiladiklari ve siirece yonelik
olumlu tutumlar gelistirdikleri sonucu da ortaya ¢ikmistir.
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EKLER

Ek 1: Gorlisme Sorulari
1. Web Tabanli Egitim (WTE) denilince akliniza ilk gelen olgular nelerdir?

2. Uygulamada 6gretimi yapilan konularin arkadaslarinizla, gesitli internet
teknolojileri kullanilarak (tartisma platformu, e-posta, sohbet odasi) tartisma
imkaninin mevcut oldugunu goérdiniz. Bu araglarin katkisini nasil gériiyorsunuz?

3. WTE sirecinin 6grenciyi merkeze alan bir yaklasim oldugunu gordiiniz.
Ogrenme sorumlulugunun sizde olmasi size nasil bir duygu kazandirdi?

4. WTE surecinde kullanilan e-6grenme ortamlari ile geleneksel sinif ortami
arasinda sizce nasil bir farklilik var?

5. lleriye déniik hayatinizda WTE e-8grenme ortamlarinin sizce yeri olacak mi?

6. WTE e-6grenme ortamlarinin sizce olumlu / olumsuz yanlari nelerdir?
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