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Kiiresel Salgin Baglaminda Ozel Gereksinimli Cocuk Sahibi Ebeveynlerin
Yasadig1 Sorunlar

Elif AYDEMIR!?

(074

Diinya ilizerinde gegmisten gliniimiize birgok salgin tiirii yasanmistir. Toplumlara niifuz
eden her bir salginin ekonomik, siyasi, egitim ve sosyal ¢evreye etkisi yadsinamaz diizeydedir.
Giiniimiiz diinyasina etki eden Koronaviriis Salgini da gegmiste yasanan salginlar gibi bireyleri
pek cok unsur agisindan olumsuz yonde etkilemistir. Toplumdaki her bir birey, salgindan
etkilenmis olsa da salginin olumsuz kosullarina en fazla yakalanma egilimi olan sinif 6zel
gereksinimli ¢ocuklar ve aileleri olmaktadir. Bu simifta yer alan bireylerin salgindan diger
bireylere gore daha fazla etkilenmelerinin bircok nedeni vardir. Ulkemizde hem resmi hem de
6zel kurumlar biinyesince salgin doneminde 6zel bireylere ve ailelerine yonelik ¢esitli hizmet ve
olanaklar saglanmaktadir. Saglanan hizmet ve olanaklar neticesinde ilk olarak saglik alaninda
olmak tizere egitim, ekonomi ve psiko-sosyal destekler ile birlikte bu ¢ocuklarin ve ailelerinin
salgin silirecinin olumsuz etkilerini en az seviyede hissetmeleri i¢in gerekli caligmalar
yapilmistir. Boylece iilkemiz, sosyal devlet anlayisi ekseninde 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve
ailelerini her anlamda destekleyerek topluma kazanimlarini ger¢eklestirmistir.
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Problems Experienced By Parents Of Children With Special Needs In The
Context Of The Global Epidemic

ABSTRACT

There have been many types of epidemics in the world from past to present. The impact
of each epidemic that penetrates into societies on the economic, political, educational and social
environment is undeniable. The Coronavirus Epidemic, which affects today's world, has also
negatively affected individuals in terms of many factors, like the epidemics experienced in the
past. Although every individual in the society has been affected by the epidemic, the class most
prone to be caught in the negative conditions of the epidemic is children with special needs and
their families. There are many reasons why individuals in this class are more affected by the
epidemic than other individuals. In our country, various services and opportunities are provided
for private individuals and their families during the epidemic period by both public and private
institutions. As a result of the services and opportunities provided, necessary studies have been
carried out to ensure that these children and their families feel the negative effects of the
epidemic process at a minimum level, along with education, economy and psycho-social support,
primarily in the field of health. Thus, our country has realized its social gains by supporting
children with special needs and their families in every sense on the axis of the social state
understanding.
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Giris

Bu makalenin amaci, ge¢miste yasanmis, glinlimiizde de yasanmakta olan cesitli salginlarin
toplumlar {izerinde olusturdugu olumsuz durumlar ve bu durumlara yonelik resmi ve O6zel
kurumlar tarafindan verilen hizmetler {izerinde kisaca durulduktan sonra 6zel gereksinimli
cocuk sahibi ailelerin yasadig1 sorunlar1 ele almaktir. Bu dogrultuda yapilan arastirma nitel bir
arastirma olup, calismada yiiz yiize derinlemesine goriisme teknigi kullanilmustir.

Salgin hastaliklar diinya tizerindeki toplumsal yapilarin olumsuz yonde degisimine ve bireylerin
bu durumdan etkilenmesine yol agmaktadir. Bu olumsuz durumlardan toplum biinyesinde en
fazla etkilenen grubun ise dzel gereksinimli cocuklar ve aileleri olduklar1 sdylenebilir. Ozel
cocuklarin ve ailelerinin diger bireylere gore salgindan daha fazla etkilenmesinin nedenleri
olarak; salgin doneminde 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin kapanmis olmasi, uzaktan
(online) egitim hususunda 6zel cocuklarin yeterlilik gosterememesi, ailelerin ¢ocuklarinin
egitimi konusunda gerekli donanima sahip olamamasi ile birlikte 6zellikle bu dénemde 6zel
gereksinimli ¢ocuklar ve ailelerin normal ¢ocuk ve ailelere gore daha fazla olumsuzluklarla
kars1 karsiya kalabilecekleri sayilabilir (Akgay, Basgiil, 2020: 56).

Salgin siirecinde 6zel gereksinimli ¢ocuklara ve ailelere yonelik g¢esitli kurumlar tarafindan
egitim, saglik, ekonomi ve psiko-sosyal destek hizmetleri verilmektedir. Verilen hizmet ve
sunulan olanaklar bu grupta yer alan bireylerin siklikla karsilasmig olduklar1 zorluklar iizerinde
temellenerek, bu zorluklara ¢dziim yollar1 bulunmaktadir. Oncelikle bagisiklik sistemleri ¢ok
diisiik olan 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik saglik hizmetlerinde herhangi bir aksaklik
yasamamalar1 adina devlet tarafindan pek c¢ok destek ve olanaklar saglanmistir. Egitim
konusunda yapilan desteklerin de hem 6zel ¢cocuklar hem de aileleri adina yadsinamaz diizeyde
oldugu goriilmektedir. Sosyal agidan ise bu durumda yer alan gocuklar ve aileleri i¢in de ¢esitli
muafiyetler sunulmustur.

Arastirma kapsaminda Istanbul ili K. Cekmece ilgesinde yer alan K. Cekmece Belediyesi
Engelliler Rehabilitasyon Merkezi’nde arastirmanin 6rneklemini olusturan, 6zel gereksinimli
cocuklar Ozelinde zihin yetersizligine sahip ¢ocugu olan 15 anne ile yiiz yiize goriisme
yapilmistir. Gorligmelerde bu tiir ¢ocuklara sahip annelerin salgin doneminde yasadiklar
deneyimler ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Goriismelerde ayrica bu tarz sorunlarla karsilasan
ebeveynlerin yagadigi sorunlari gidermeye yonelik ¢esitli kurumlar tarafindan yapilan hizmet ve
olanaklardan ne derecede yararlandiklar1 6grenilmeye calisilmig ve bu olanaklarin hangi yonde
etki ettigine dair veriler toplanmaya galigilmigtir. Daha sonra toplanan veriler analiz edilmistir.

Goriismelerde oncelikle annelere ¢ocuklarinin salgin siirecinde egitim, saglik ve sosyal anlamda
ne tiir zorluklar yasadiklari, bu zorluklar1 asmada ¢esitli kurumlarca verilen hizmetlerin yeterli
olup olmadigi, bu siirecte zorluklar1 asmada kolayliklarla karsilagip karsilasmadiklar gibi
konular hakkinda sorular sorulmustur. Ayrica annelere devletin &zel gereksinimli ¢ocuklara
yonelik yapmis oldugu ek hizmetlerden ne derecede yararlandiklarina ve salgin siirecinde
cocuklarmin hem fiziksel hem de zihin gelisimleri dogrultusunda kendi gelisimlerini nasil
gerceklestirdiklerine dair sorular da sorulmustur. Elde edilen bulgular ilgili bashk altinda
sunulmus ve analiz edilmistir.

1. Diinya Genelinde Yasanan Salgin Tiirleri

Nesiller boyu diinyanin farkli yerlerinde bir¢ok salgin hastaliklar meydana gelmistir. Kiiresel
boyutta yasanan bu tiirden salgin kaynakli hastaliklar ¢esitli toplumlarda ¢oklu dliimlere neden
olmustur. Bu durum ¢ogu zaman da toplumlar bazinda kiiresel olarak ¢ok yonlii tehditlerin
olugsmasina zemin hazirlamistir. Batt Avrupa’da 12. yiizyilda yasanan ve toplumlar tarafindan
“Kara Oliim” olarak nitelendirilen Veba Salgim sebebiyle Avrupa bolgesindeki bireylerin
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yarisinin 6ldiigii goriilmektedir (Ozey, 2013: 210). Salginlara sebep olan mikroorganizmalarin

insanlhigin varolusundan once yeryliziinde meydana geldigi bilinmektedir (Tung, Atici, 2020:
338).

Sonrasinda ise Ciizzam Salgini meydana gelerek birgok insanin Oliimiine yol agarak bazi
toplumlar1 olumsuz yonde etkilemistir. Eski Hint, Cin ve Misir Uygarliklarinda yer alan
eserlerde de deri hastaliklarma ve Ciizzama yer verilmistir (Ozdemir, 2010: 16). Ciizzam
hastaligina yakalanan bireylerin, hastaligi bulastirmamak adma yirirken “murdar....
murdar....” seklinde bagirdigi bilinmektedir. Eger bu kisinin konusma yetisi yoksa boynuna
cingirak takilarak yiiriimesi saglanmaktadir (Kizildagh, 1977: 473). Ozellikle toplumsal olarak
bakildiginda bu davranislarin Ciizzam gibi bulasict hastaliklara yakalanan bireyler acisindan
dislanmiglik etkisi yaratacag: agikardir.

14. ve 15. yiizyillarda ise Veba Salgini yasanmustir. Toplumlarda agir bir tahribat yaratmis olup,
bu salgin i¢in “ilahi bir ceza” tabiri kullanilmigtir. Bu dénemde salgin kaynakli olusan cesetleri
diger bireylere bulagsmasini engellemek adina gdmiilmeden denize atilmalari yoluna gidilmigtir
(Eyice, 1958: 667-668). Bu donemlerde salginda o6lenlerin genel olarak bir mezara aidiyet
unsuru tagimamasi, aile bireyleri adina manevi yoksunluk barindirmaktadir.

19. ylizyilin sonlarinda Kolera Salgini, Veba’nin oniine gegebilecek 6nemli salginlardan biri
olmustur (Emrence, 1999: 46). 1800 li yillarda Kolera Salgini bolgesel boyuttan diinya
genelinde yayilim gostererek kiiresel boyuta gelmistir. Diinya genelinde yasanan bu salgin
iilkemizde de etkili olmustur. Ozellikle 1830 ve 1914 yillar1 arasinda Istanbul’ da sekiz Kolera
Salgini yasanmustir (Ozdemir, 2010: 34). Tarihsel yonden bakildiginda salginlar, toplumlarm
gelenek goreneklerinden yasam tarzlarina c¢ok yonlii degisimler meydana getirmektedir.
Gilinliimiizde ise halen devam eden Koronaviriis Salgini, gegmis donemlerde diinya genelinde
etkili olan ve sonuglari toplumlar agisindan agir olarak bilinen Veba ve Ispanyol Gribi
Salginlarindan sonra gelerek tiim diinyada etkili olmustur.

Koronaviriis Salgini, tiim diinyanin dnceden yasamadigi ve her agidan toplumlarin yasamlarini
etkileyen 6nemli bir salgindir. Kiiresel baglamda diinya iizerinde toplumlari ekonomik, siyasi,
sosyal ve psikolojik ag¢ilardan yoksun birakarak iilke gelisiminde olumsuzluk yaratmaktadir.
Hazirlanan bu calisma tamami ile sosyolojik bir calisma oldugu icin herhangi bir tibbi
terminolojiye yer verilmeyerek, Koronaviriis Salgininin tanimlamasi ve igerigi de tam anlamiyla
toplumsal agidan incelenerek ele alinmistir.

2. Salginlarin Toplumsal Ac¢idan Etkileri Ve Sosyal Mesafelenme Siireci

Tarih boyunca bireylerin yasadigi en énemli sorunlardan bir tanesi salgin hastaliklardir. Gegmis
donemler incelendiginde Veba, Kolera. Tifiis, Ispanyol Gribi; ardindan giiniimiizde ise
Koronavirlis Salgminin yol ac¢tig1 ve toplumlar icin biiylik bir felaket unsuru olan salginlar
cesitli krizleri meydana getirmektedir.

Salgin hastaliklarin ortaya ¢ikarak toplumlarda yayilim gostermesinin bir¢ok nedeni vardir.
Ornegin bireylerin temizlik kurallarina uymamasi, bazi toplumlarin yerlesik yasama gegtikten
sonra hayat tarzlarmin neden oldugu saglik disi ortamlarda beslenerek vakit gecirmeleri,
cevresel dengelerin degismesi, maddi imkéansizliklar ve bu nedenle de bireylerin bagisiklik
sistemlerinin zayiflamasi ile birlikte salginsal hastaliklara yakalanma ihtimallerin daha fazla
olmasi, aslinda toplumlarin salgin hastaliklardan etkilenip salginlarin daha fazla yayilmasina
sebep olan yetkin maddelerin basinda gelmektedir (Kilig, 2020: 18).

Salgin hastaliklar bolgesel olarak bireylerarasi yayilim hizina ve oranina gore gesitli isimlerde
smiflandirilmaktadir. Stirekli veya art arda bir bolgenin hayvanlarina bulasan salginlara dar
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salgin ad1 verilmektedir. Salgin hastaligin basladig1 bolgeden yayilarak bir baska bolgede
belirmesine andemi/endemi, belirli bir bolgede veyahut iki farkli iilkede normal seyrinden daha
fazla gozlemlenmesine epidemi, kitalararasi ya da kiiresel 6lgekte yayilim sergilemesi durumuna
ise pandemi/pandemik adi verilmektedir (Dols, 1979: 162,189).

Bahsedilen salgin siniflandirmalarindan toplumlart en olumsuz etkileyen durum “pandemi”
olmaktadir. Ciinkii pandemi siirecinde tek bir iilke ya da birka¢ iilke degil diinya capinda
toplumsal yénde 6nemli bir hastalik tiirli yasanarak bir¢cok bireyi ve onlarin bagli bulundugu
topluluklar etkisi altina almaktadir.

Tarihte ve giiniimiizde yasanan pandemik hastaliklar insan ve toplum yasamini her agidan
etkilemektedir. Bu durum; salgin hastaliklarin yasandigi zamanin sartlarina, bu dénemlerde
yasayan toplumlarin anlayis bi¢imi, ¢evresel olaylar karsisindaki tepkileri ve bununla birlikte
egitim diizeylerine gore degiskenlik gostermektedir. Bu degisiklikler aslinda toplumlarin elde
etmis oldugu biling diizeyi ile yakindan ilintili olmaktadir.

Bilimsel nitelik agisindan bireyler kendini sosyolojik, psikolojik ve tibbi yonden ne kadar
gelistirirse, pandemi siirecinde de bilingli bir egilim gergeklestireceginden diger, kendini
bilimsel anlamda gelistirememis bireylere oranla bu siireci daha kolay ve hatta viriise
yakalanmadan da atlatabilmektedir. Unutulmamalidir ki her bir birey genis bir toplumun en
kiigiik yap1 tasini meydana getirmektedir ve bireyleri kendilerini bilimsel ve her agidan
gelistirmesi de toplumlara niifuz edeceginden iilkeler bu tiirden bilingli toplumlarin kazanimlart
ile oncelikle saglik daha sonra da sosyal, siyasi ve ekonomik anlamda ilerleme kaydedecektir.
Tabii bu gostergeler zamanin sartlarina gore ¢esitli agilardan degisiklikler arz etmektedir.

Bu durumla birlikte salgin hastaliklar ne zamanda iilkelerde goriiliirse goziiksiin, toplumlarin
beklemedikleri zamanda karsilastiklari nedeniyle bir¢ok insanin yasamini yitirmesine yol
agmasi akabinde hayatlarinda sosyal, siyasi, kiiltiirel ve ekonomik a¢idan ¢esitli yonlerden de
etkilenmelerine zemin hazirlamaktadir. Toplumsal agidan salginlarin sosyolojik ve psikolojik
yapida daha fazla etkilendiklerinden dolay1 c¢alismamizda bu duruma daha detayli yer
verilmistir.

2.1. Sosyolojik Ve Psikolojik Etkileri

Toplumlar tzerinde gergeklesen salgin hastaliklarin bireyler agisindan yaratmis oldugu en
biiyliik psikolojik etkinin nedeni; gozlemledikleri bu tiir hastaliklarin mahiyetini, nereden
geldigini ve ne tiir tedavi yollar1 ile ortadan kalkacagini, kimlere; hangi yas grubundan bireylere
nasil etki edecegini bilemedikleri bir 6liim silsilesinin yaratmis oldugu sok ve korkudur.

Gegmiste meydana gelen salginlara bakildiginda toplumlar, hastaligin ilk olarak c¢iktig
bolgelerden gog ederek uzaklagsmaktadir. Go¢ edecek imkani bulunmayanlar ya da maddi agidan
sikintida yasayan bireyler kendi i¢lerinde yasadigi psikolojik bunalimlar neticesinde kendilerini
ve ailelerini koruma egilimi gosterememislerdir. Salgin psikolojik olarak toplumlar agisindan
cok farkli anlamalar meydana getirmistir. Ornegin, Floransa’ da goriilen salgin hastaliklarda
burada hayatim1 devam ettiren bireylerin her giin 6leceklermis gibi diisiinerek bu durumla
birlikte hi¢ onlem almadan, hayata kalmalar1 adina herhangi bir 6nlem almadan yasamlarin
stirdiirdiikleri bilinmektedir (Slavicek, 2008: 78, 79).

Salginlarin meydana getirmis oldugu en yetkin sosyal sorunlardan biri de toplumsal yapi
icerisindeki diizenin bozulmus olmasidir. Ulkelerarasi yasanan pandemi dénemlerinde bireyler
genel olarak toplumsal ve hukuksal kurallar1 énemsemeyerek baskalarinin mallarini kendi
himayeleri altina alma, kisi hak ve 6zgiirliiklerine tecaviiz, sadece kendi benliklerini koruyarak
baskalarinin hayatim1 6nemsememe vb. dogru olmayan davranislar sergileyerek hem salgin
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doneminde hem de salgin sonrast donemde toplumsal yonde olumsuzluklarin olusmasina zemin
hazirlamiglardir.

Toplumlar arasinda yasanan salginlarin ¢ogunlukla olumsuz etkileri olmasinin yaninda bazi
olumlu etkileri de mevcut bulunmaktadir. Yasanan pandemilerin nedenleri ortaya ¢ikinca
sanitasyonun degeri ile beraber toplumlarin gelenek ve goreneklerine gore belirlemis olduklari
hijyen kurallarinda da cesitli degisiklikler yasanmistir. Bireysel yonde gerceklestirilen temizlik
kurallarina ek olarak sosyal yasamda da temizlik kurallarina uyum saglandigi goriilmiistiir.

Dolayisiyla Hristiyan toplumlarda su ve sabun kullanma adeti salgin donemlerinde ¢ok fazla
artig gostermektedir. Bu durum da orada yasayan toplumlarin salgin déneminden sonra da bu
tarz temizlik aligkanliklarinin  devam ederek, diger bakteri kaynakli rahatsizliklarin
yasanmasinda koruyucu rol {istlenmistir (Tannahill, 2003: 130).

Diinya genelinde yasanan salginlar belli bir donem bazinda Hristiyan toplumlar agisindan
olumlu etkilerin yaganmasina zemin hazirlasa da genel olarak toplumlarda sosyolojik ve
psikolojik yonde bircok faktér yoniinden olumsuz durumlarin yasanmasinda zemin
hazirlamustir. Ozellikle bireyler {izerinde yaratmis oldugu psikolojik tahribatin, tiim toplumlarmn
yasamis oldugu pandemi donemlerinde hayat standartlarinin hem ekonomik hem de manevi
boyutlarda zedelenmesine neden oldugu acgik¢a goriilmektedir. Bu psikolojik tahribat, bireylerde
kimi zaman kendi hayatlarina son vermeye kimi zaman da kendi kanindan olan bebeklerinin
hayatina son vermeye yoneltmistir.

Bu baglamda goriilmektedir ki; kiiresel ¢apta var olan pandemiler aslinda bir pandemiden daha
fazlasini olusturmaktadir.

3. Koronaviriis Salgim1 Ve Tiirk Toplumuna Etkileri

Diinya {izerinde etkili olan Koronaviriis Salgini, 11.03.2020 tarihinden itibaren {lkemizde
goriilmiigtiir. Bu tarih ile birlikte {ilkemizde ilk Koronaviriis vakasi gozlemlenmistir. Biitiin
diinya iilkeleri, 21. yy’ da yasanan ve kimsenin aklindan bile gegiremeyecegi bir pandemi tiirii
ile kars1 karsiya gelmistir.

Diinya genelinde goriilen ve biitiin insanlik i¢in 6liim sagan viriis olgusuyla birlikte toplumlar
yasam fonksiyonlarini etkili olan viriislere karsi cephe olusturur nitelikte idame ettirme egilimi
gerceklestirmistir. Toplumlarin = varolugundan itibaren davramis bigimleri ve yasam
fonksiyonlarimi etkileyen, bununla birlikte ilk olarak gelenek goéreneklerinde sonrasinda ise
sosyal cevreleri, ekonomik yapilari, siyasi politikalar1 ve saglik alanlart ¢esitli degisimlere
ugramistir. Bu degisimler ile birlikte toplumlar kendi benliklerini kaybederek “baskalasma”
olgusuyla karsilasmislardir. Bagkalasma olgusu, toplumlarin gelenek, gorenek, kiiltiirel ve
yasam degerlerinin degisime ugramasi anlamina gelmektedir.

Tiirkiye’de yeni nesil salgin neticesinde ilk olarak 2020 mart ayinda ¢esitli degisikliklere
ugramistir. Ik olarak etkili olan degisim bireyleraras1 mesafe kurali olmustur. Bu durumla
birlikte hem Tiirkiye hem de diinya iilkeleri agisindan fiziksel mesafe olgusu yetkin bir anlam
kazanmustir. Akabinde bireylerin sosyal iligkilerinde yagsanan yoksunlukla birlikte hayatlarinda
belirli dlgiide eksiklik yasanmustir. Bu eksiklikler, bireylerde sosyo-psikolojik agidan olumsuz
yonde etkili olmustur. Bazi toplumlarda salgin hastaliklarin sonlanmasiyla bile hala salgin
stirecindeki aligkanliklarina devam eden bireyler oldugu bilinmektedir.

Giiniimiizde yasanan pandemiden sonra da hem tilkemizde hem de diinyada bu tarz psikolojik
semptomlarin yasanabilecegi nihai olarak gozlemlenmektedir. Tiirkiye’ de yasanan bu
semptomlar agisindan en 6nemlisi de cenaze torenleridir. Miisliiman toplumlar i¢in cenaze
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torenlerinin mahiyeti biiyiik bir 6nemdedir. Lakin bu siirecte 6zellikle viriis kaynakli 6lenlerin
cenaze tOrenlerine ailesinden higbir bireyin katilamamasi olast bir durum olarak
goriilmemektedir. Cilinkii Miisliiman toplumlarda cenaze torenleri kutsallik atfetmektedir. Bu
durum sonucunda da, toplumlar kendi kiiltiirel normlarinin diginda bir yasama ayak uydurmalari
zorunlu oldugu igin psikolojik yonden olumsuzluklarla karsi karsiya kalmstir.

Calismada bu baslik altinda genel olarak; salginlarin Tiirk ve Miisliiman toplumlarda yarattig1
etkilere deginilse de aslinda salginlar, diinya iilkeleri agisindan zorlu bir siireci teskil
etmektedir. Salginlarin ger¢eklesmis oldugu iilkelerde yasamimi siirdiiren her bir toplumun
salgin siirecine kadar belli bir normda yasam kalitesi, gelenek ve gorenekleri, sosyal aktiviteleri,
dini ritiielleri vb. kendi toplumsal benlikleri adina uygulamis olduklar1 bir¢ok davranig bicimleri
yer almakta idi. Lakin salgin hastaliklardan sonra bu iilkeler de tipki diger toplumlar gibi bir¢ok
yasamsal faaliyetini yerine getirememislerdir. Bu tiirden salgin hastaliklar aslinda toplumlar
arasindaki esitsizliklerin yasanmasini olanaksiz kilmig olup hatta gelismis {ilkelerin az gelismis
ya ada gelismekte olan iilkelere gore de salginla miicadele bazinda daha yetkinsiz oldugu da
gOriilmiigtiir.

4.Koronaviriis Salgim Siirecinde Tiirkiye’ de Zihin Yetersizligi Olan Cocuklar ile
Ailelerinin Yasadig1 Sorunlar Ve Saglanan Olanaklar

Salgin hastaliklar,diinya {izerinde yasayan biitiin bireylere cesitli acilardan etki etmektedir. Bu
bireyler icerisinde, 6zel gereksinime ihtiyaci olan ¢ocuklar ve ebeveynleri ise salgin déneminde
yasanan olumsuzluklardan daha fazla etkilenmektedir. Bu grupta yer alan bireylerin salgindan
diger bireylere gore daha fazla etkilenmesinin nedenleri; 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerinin kapanmasi, uzaktan egitim konusunda &zel cocuklarin yetersiz kalmasi,
ailelerinin onlarin egitimi konusunda gerekli bilingte olamamasi pandemi doneminde O6zel
cocuklarin ve ailelerin normal ¢ocuklara ve ailelerine gore daha fazla olumsuzlukla karsilagtigi
goriilmiistiir (Akcay, Basgiil, 2020: 56).

Bu dénemde 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve ailelerine yonelik olarak egitim, saglik, ekonomi,
psikolojik ve sosyolojik danismanlik hizmetleri agisindan ilgili resmi ve 6zel kurumlar
biinyesince ¢esitli hizmetler sunulmustur. Sunulan hizmetler bu gruptaki bireylerin karsilastig
zorluklar Tlizerinde temellenerek, yapilan hizmetlerle bu zorluklara birgok ¢6ziim yolu
olusturulmustur.

Karsilasilan bu zorluklardan ilki,egitim alanindaki zorluklardir. UNICEF Koronaviriis’ iin
diinya genelindeki dgrencilerin % 92’ sini etkiledigini ag¢iklamistir (Kurt, K.Erden, 2020: 1107).
Koronaviriis salgini bu ¢ercevede bilginin ve 6grenim siirecinin yeniden ele alinmasini, egitimin
korunarak tekrardan doniistiiriilmesi ihtiyacim ortaya koymaktadir (UNESCO Futures of
Education, 2020 akt. Senol, C.Yasar, 2020: 440). Bu siirecte egitim sistemindeki
degisikliklerden en fazla etkilenen kesim 6zel gereksinimli ¢ocuklar grubu igerisinde zihin
yetersizligi goriilen ¢ocuklar ve aileleri olmaktadir. Salgin sonrasinda gegilen egitim sisteminde
bu siniftaki bireyler i¢in birgok destek egitim hizmeti saglanmistir (Kurt, K. Erden, 2020: 1109).

MEB biinyesinde 6zel gereksinimli ¢ocuklar adina pek ¢ok yayinlar yapilarak; kendileri, aileleri
ve Ogretmenleri i¢in de mobil uygulamalarla gesitli egitim hizmeti saglanmustir. Gelistirilen bu
uygulamada ¢ocuklarin biligsel yonden egitimlerinin aksamamsina 6zen gosterilmis olup, bu
uygulamaya diinya genelinden ve 6zellikle Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii’ nden 6vgii
gelmistir (www.meb.gov.tr, 2021).

Dijital doniisiime ayak uyduramayan 6zel gereksinimli ¢cocuklar i¢cin de TRT EBA TV’de ayr
bir egitim programi hazirlanmistir (Kurt, K. Erden, 2020: 1109). Akabinde 6zel ¢ocuklar ve
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ailelerinin egitimlerine ve psiko-sosyal acidan sorunlarimi gidermeye yonelik uzmanlar
tarafindan destek saglanmistir (www.meb.gov.tr, 2021).

OGC sahibi ebeveynler salgin doneminde egitim alaninda zorlanmus olsalar da iilkemizde
uygulanan egitime destek hizmetleriyle birlikte ¢esitli kolayliklar yasamiglardir. Bununla
birlikte aileler, devlet kurumlarindan ve 6zellikle 6gretmenlerden almis olduklart hem psikolojik
hem de cocuklarmin egitimi konusundaki danmigsmanlik hizmetleri ile salgin déneminde
¢ocuklariin egitiminde daha etkin rol almiglardir.

Koronaviriis salgini déneminde saglik agisindan ozel gereksinimli bireylere ve ailelerine
yonelik ayricalikli olarak saglanan haklar daha da genisletilmistir. Bu baglamda hak, toplumda
yer alan tiim bireylerin 6zgiirce yasama olanagi seklinde tanimlanmaktadir ( Cevizei, 1999: 194
akt. Afacan, Avci, 2020: 3). Bu dogrultuda sosyal devlet anlayisi ¢ercevesinde 6zel bireyler ve
ailelerine saglik acisindan gerekli hizmetler saglanmistir. . Bunun en belirgin 6rnegi de salgin
doneminde temel saglik hizmetlerinde 6zel ¢ocuklara dncelikli tedaviler yapilmasidir. Akabinde
aileleri adina salgin sirasinda ¢ocuklarimin sagligini koruyabilmeleri i¢in devlet kurumlarinca
cesitli rehber kilavuzlar hazirlanmistir. Bu kilavuzlarda bireylerin ruhsal sagliklari icin de cesitli
bilgiler saglanmistir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2020: 3).

Bilinmelidir ki, 6zel gereksinimli cocuklar yaslarina, engel durumlarina ve oranlarina gore farkl
reaksiyonlar gostermektedir. Rehberlerde her yas ve engel durumlarina gore 6zel gocuklarla
ilgili ebeveynler bilinglendirilmektedir. Bu durumla birlikte 6zel ¢cocuklarin uzun siire kapal
ortamlarda kalmalarinin fiziksel ve ruhsal sagligmi olumsuz etkileyecegi diisiincesiyle, Icisleri
Bakanlig1 Iller Idaresi Gen. Miid. tarafindan yayinlanan ek tedbirler dogrultusunda 01.01.2000
tarihinden sonra dogan 6zel ¢ocuklarin ve genglerin ebeveynleriyle birlikte engelli rapor vb.
belgelerini yanlarina almak, fiziksel mesafe kosullarina uymak sart1 ile parklara ve bahgelere
¢ikmalarina, il smirindan ¢ikmadan arabayla seyahat etmelerine izin verilerek muafiyet
saglanmistir, engelli rapor siirelerinde esneklik taninarak  raporlarinin gegerlilik siiresi
arttirllmistir (A.g.e., 2020: 4).

Diinyada yaklasik 1 milyardan fazla insan; zihinsel, fiziksel veyahut duyu agisindan ozel
gereksinime ihtiyag duymaktadir. Bu insanlarin yaklagik 200 milyonu ise yasamlarin1 devam
ettirirken c¢esitli giicliiklerle kargilagsmaktadir (WHO, 2011 akt. Kara, 2020: 29). Karsilasilan bu
giicliiklerin baz1 iilkelerde saglik olanaklarina ulagimin zorlugundan, saglik olanaklarinin mali
acidan yiiksek olusundan ya da 6zel gereksinimli bireylere yapilan ¢esitli ayrimciliklardan ileri
geldigi bilinmektedir (United Nations, n.d.-a; Abrams, 2020 akt. Kara, 2020: 29). Ozellikle
herhangi bir 6zel gereksinime sahip olan bireylerin ekonomik agidan yasadigi giicliikler
devletler ve ¢esitli kurumlar tarafindan giderilmektedir.

Koronaviriis salginini 6nceden goriilen salginlardan ya da diinya ekonomisinin yagamis oldugu
ekonomik krizlerin etkilerinden farkli boyutlarla degerlendirmek gerekmektedir. Nitekim
Koronaviriis salgiminin diger salginlar ve krizlerle karsilastirma yapilmasini engelleyen pek c¢ok
faktor yer almaktadir. Bu faktorler salginin tiim diinyaya yayilim gostermesi, diisilk ve orta
diizeyde maddi olanaklara sahip olan iilkelerle birlikte ekonomi agisindan en yiiksek gelismislik
endeksine sahip olan kapitalist tilkeleri de kapsamas1 ve iilkelerde her agidan olumsuzluklara
zemin hazirlamasidir (Fernandes, 2020: 5 akt. Eroglu, 2020: 218).

Ulkemizde “sosyal devlet” anlayis1 ¢ergevesinde 6zel ¢ocuklar ve ailelerine, ekonomik ydnden
pek ¢ok yardim saglanmakta, istihdam konusunda onemli destekler verilmekte ve c¢esitli
tesvikler de saglanmaktadir. Diinya genelinde 6zel ¢ocuklar ve aileleri i¢in Koronaviriis
salginindan kaynakli risk olusumlar1 diger etkenlerle de birlestiginde daha oOnemli hal
almaktadir (Armitage, Nellums, 2020 akt. Kara, 2020: 29).
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Ornegin, 6zel ¢ocuklara sunulan yardim ve desteklerin aksamasi, saglik hizmetlerine ulagimin
gecikmesi ve bu nedenden dolay1 bagisiklik sistemi en diisiik olan bu grubun hastaliga
yakalanma ihtimalinin yiikselmesidir. Ulkemiz bu baglamda salgindan 6énce 6zel gocuklara
uygulamis oldugu hizmet ve sunulan olanaklar1 aksatmadan yerine getirmistir. Devletin
sagladig1 destekler 6zel ¢ocuklarin engel durumlarina gore degisiklik gostermektedir. Ilk olarak
engelli cocuklara resmi ve 0Ozel kurumlarda bakim hizmeti verilmekte ve bu gocuklarin
bakimini yapan kisilere de destek olunmaktadir, gerekli olan tibbi malzemelerin bir kismi ya da
tamami karsilanmaktadir, zihin engeliyle birlikte agir derecede fiziksel engeli olan ¢ocuklara
evde saglik hizmeti sunulmaktadir, kamuda ¢alisan engelli cocugu veya yakini olan ailelere,
cocugunun veya yakininin bakima ihtiyact oldugunu ve ilgili mevzuata gére alinmis saglik
kurulu raporunu gostermesi ile; anne ve babaya g¢ocugunun bakimi igin gerekli izin
verilmektedir (wwwe.aile.gov.tr, 2021: 7-34).

Stirekli cihaza bagli bir sekilde yasayan engelli bireylere ve ailelerine aylik belirlenen
miktarlarda elektrik tiiketim destegi verilmektedir, akabinde kurul tarafindan hazirlanan saglik
raporunda “tam bagimli engelli birey” oldugunu gosteren ve her agidan gelir seviyesi esas
almarak kendi evlerinde kisi basi aylik geliri, asgari iicretin 2/3” iinden daha diisiik olan engelli
bireyler “Ucreti Bakanlik Tarafindan Karsilanan Engelli” olarak tamimlanarak bu bireylerin
biitiin giderleri Bakanlik tarafindan karsilanmaktadir (www.aile.gov.tr, 2021: 58-62).

Ulkemizde 6zellikle salgin doneminde goriilmektedir ki, 6zel ¢ocuklar ve ailelerine yonelik
oncelikle saglik daha sonra egitim ve ekonomi alanlarinda her zamankinden daha yogun bir
sekilde destek saglanmaktadir.

5. Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde, istanbul ili K.Cekmece ilgesinde ikamet eden ve zihin yetersizligi
olan c¢ocuk sahibi 15 anne ile birlikte yapilan yiiz yiize derinlemesine goriisme teknigi
sonucunda elde edilen veriler aktarilmistir. Verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan 1. Ailelerin
salgin siirecinde cocuguyla ilgili egitim, saglik ve sosyal yasamdaki zorluklari, 2.Salgin
stirecinde devletin hizmetlerinden ne derecede yararlandiklari, 3. Annelerin de salgin siirecinde
¢ocuguyla ilgili kendilerini gelistirme olanaklarindan ne derece faydalandiklarina dair konularla
ilgili bulgular sunulmaktadir. Goriisme Oncesinde katilimcilar genel olarak bilgi verme
konusunda tedirgin olmaktadir. Lakin bilimsel arastirmalarda katilimcilarin karsilagtigt
zorluklara ¢6ziim yolu arandig: igin yetkili merciiler de bu arastirma kapsaminda toplumsal
zorluklara destek saglayabilmektedir (Dilsiz, 2021: 9).

5.1. Zihin Yetersizligi Olan Cocuk Sahibi Ebeveynlerin Egitim, Saghk Ve Sosyal
Yasamdaki Zorluklari

Salgin sebebiyle egitim alaninda meydana gelen degisimlere ayak uydurmakta en fazla
zorlanan grup o6zel gereksinimli g¢ocuklar ve aileleri olmaktadir. Egitim alaninda
katilimcilarin ¢ogunlugu evde egitimi verimli bulmadiklarini, bir kisstm anne ise bu durumun
tam tersini ¢ocugunun evdeyken kendisinin de ona yardim etmesinden kaynakli olarak
egitiminin daha verimli oldugunu vurgulamistir. Zihin engeliyle birlikte fiziksel engeli olan
cocuklarin egitiminin ise salgin doneminde her agidan olumsuzluga ugradig belirtilmektedir.
Annelerin ¢ogu, c¢ocuklariin egitimi konusunda uzman kisilerin daha etkili oldugnu ve
kendilerinin bu konuda yetersizligini belirtmistir. Bu agidan yasanan salgin genel olarak 6zel
cocuklarin egitimini olumsuz yonte etkilemistir. Lakin alinan tedbirlerle birlikte {ilkemizdeki
sosyal devlet anlayisinin da etkisiyle bu olumsuzluk da giderilmeye calisilmistir.

Saglik alaninda ise katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu bu dénemde ¢ocuklarinin saglik alaninda
higbir zorlukla karsilasmadigini vurgulamistir. Bununla birlikte 6zel ¢ocuklarin bagisikliklarinin
8
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daha diisiik olmasindan kaynakli olarak, aileler de siklikla ¢ocugunun saglik siireciyle ilgili
aragtirma yaptiklarin1 ve bu nedenle ¢ok fazla disar1 ¢ikaramadiklarini vurgulamaktadirlar. Bu
durumun onlarin ruhsal sagliklari olumsuz yénde etkiledigine de deginmektedirler. Ozel
cocuklara ve ailelerine salgin déneminde 7/24 telefon ile psikolojik destek hizmeti
saglanmistir. Aileler bu hizmetin ¢ok verimli oldugunu sdylemektedir. Diger yandan
evde saglik hizmeti olanaklar1 da artirilarak ¢ocuklarin disar1 ¢ikarak salgina yakalanma
olasilig1 da azaltilmistir.

Sosyal agidan ise 6zellikle hafif ve orta diizeyde zihin yetersizligi olan ¢ocuga sahip katilimcilar
evde kapali ortamda ¢ok fazla zorlandiklarim1 ve bununla birlikte ¢ocugunun agresif tutumlar
sergiledigini vurgulamistir. Diger yandan babalarin genel olarak calistiindan dolay1
cocuklartyla ilgilenmediklerini ama bu donemde evlerde kaldiklart igin gocuklariyla cesitli
aktiviteler yaparak onlarin psikolojik durumlarinda iyilesme sagladiklarma ve bu durumun
onlarin sosyal yasaminda da etkili oldugunu vurgulamaktadirlar.

5.2. Zihin Yetersizligi Olan Cocuk Sahibi Ebeveynlerin Devlet Hizmetlerinden
Yararlanma Olanaklari

Ailelerin biiyiik bir kismi devletin salgin doneminde yapmis oldugu ek hizmetlerden haberdar
olduklarin1 ve cocugunun engel oranina gdére bu hizmetlerden yararlandiklarina vurgu
yapmislardir lakin katilimcilarin bir kismi ise bu hizmetlerden haberdar olmadiklarini belirterek
herhangi ek hizmetten yararlanmadiklarini vurgulamuslardir. Ulkemizde salgin déneminde 6zel
cocuklar ve ailelerinin sagligi konusunda her anlamda saglik alt yapisi giiclendirilmistir.
Akabinde ailelere ¢ocuklarinin ve kendilerinin saglhigini iyilestirmeye yonelik rehber kilavuzlar
hazirlanmis ve katilimeilarin ¢ogu bu hizmetten yararlandiklarini bildirmistir.

Psikolojik durumlar agisindan da 6zel ¢ocuklarin uzun siire kapali ortamda kalamayacaklari
bilinerek giiniin belirli saatlerinde ebeveynleri ya da bakicilar1 esliginde engelli raporlarim
yanlarina alarak sokak kisitlamasindan muaf tutulmuglardir. Katilimcilarin g¢ogunlugu bu
hizmetten yararlandiklarin1 sdylemislerse de bir kisim katilimer bu hizmetten haberleri
olmadigin1 belirtmistir. Ulkemizde salgin siirecinde yapilan hizmetlerin katilimcilar agisindan
oldukea verimli oldugu ve devletin imkanlariyla birlikte salgin siirecinin zorluklarini daha hafif
yasadiklarini belirtmektedirler.

Diger yandan devlet olarak 6zel ¢ocuklar ve ailelerine birgok maddi destek saglamakta ve
katilimcilarin ¢ogunlugu da bu destekten yararlanmakta olduklarim dile getirmektedir. Bu
bireylere istihdam konusunda da destekler verilmekte ve c¢esitli tesvikler saglanmaktadir.
Ulkemizde 6zel gocuklar ve ailelerine yapilan destek ve hizmetlerin énemi bilinmekte ve
ozellikle salgin déneminde yapilan bu hizmetlerde herhangi bir aksaklik yasanmamasi adina
onemli tutum sergilenmektedir. Katilimcilara gére bu yonde yapilan tutum ve sergilenen
davranislar ¢ok degerlidir. Ulkemizde sosyal devlet anlayisiyla gergeklestirilen bu hizmetlerden
katilimcilarin ¢gogunlugunun biiyiik destek sagladigi tanisina varilmaktadir.

5.3.Ebeveynlerin Zihin Yetersizligine Sahip Cocuklariyla ilgili Kendi Gelisimlerini
Gergeklestirme Durumlari

Katilimcilar salgin doneminde g¢ocuklart i¢in kendilerini her anlamda gelistirme egiliminde
olduklarini belirterek aslinda sadece bu donem itibariyle degil, anne karninda iken 6zel ¢ocuga
sahip olacaklarim1 6grendikleri andan itibaren kendilerini gelistirmek adina pek ¢ok unsurdan
yararlandiklarint vurgulamiglardir. Katilimcilarin  biiyiikk bir kismu genel olarak internet
kaynaklarinda olan nitelikli yazinlardan, 6zel gereksinimle ilgili bilimsel kitaplardan, gazete ve
dergilerden edindikleri bilgiler dogrultusunda hareket ettiklerini belirtmislerdir.
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Bu durumla birlikte katilimecr annelerin ¢ok az bir kismi, alaninda bilgi sahibi olan uzman
psikologlardan destek aldiklarin1 vurgulayarak daha c¢ok g¢ocuklarinin hem okulda hem de
rehabilitasyon merkezlerindeki Ogretmenlerinden destek aldiklarini sdylemektedirler. Bu
baglamda rehabilitasyon merkezinde g¢ocuklarimin egitimlerini siirdiiriirken kendilerinin de
uzman egitmenlerden bu konuda kendi gelisimlerine katki saglamak adina yarar sagladiklarim
vurgulamaktadirlar.

Katilimer annelerden bir tanesi ise ¢ocugunuzla ilgili kendi gelisiminizi nasil tamamladiniz
sorusu karsisinda “benim ¢ocugum benim Ogretmenim oldu, ben iggiidiisel olarak ona nasil
bakacagimi 6grendim” seklinde bir séylemde bulunmustur.

Genel olarak, anneler ile yapilan goriisme sonucunda iilkemizde 6zel ¢ocuk sahibi ebeveynlerin
egitim, saglik ve sosyal agidan hem resmi hem de 6zel kurumlarca her yonden hizmet gorerek,
bu hizmetlerden ¢ocuklarinin engel oranina gore yararlandiklar1 kanaatine varilmistir.

Sonug¢

Tarihsel siire¢ ekseninden bakildiginda, gegmis donemlerde yasanan salginlarin toplumlar
tizerinde birgok yonden etki yarattigi gézlemlenmektedir. Kiiresel capta yasanan salginlar iilke
bazinda ¢oklu 6liimlere neden olmaktadir. Bu oliimlerle birlikte iilke igerisinde var olan isgiicii
piyasasi azalma egilimine gecerek toplumlar adina ciddi ekonomik krizlerin yasanmasina zemin
hazirlamistir. Bununla birlikte 6zellikle Veba salgint zamanlarinda {ilkelerde cesitli gog
hareketlerinin yasandig1 da goriilmektedir. Devletler o donemlerde bu tarz gogleri engellemek
adina cesitli destek ve hizmetler uygulamislardir. Uygulanan bu hizmetlerden en 6nemlisi
bireylerin go¢ etmesini engellemek adina vergi muafiyeti getirilmis olmasidir.

Tarihte yaganan diger salginlarla birlikte giiniimiizde yasanan Koronaviriis Salgini da toplumlari
saglik, ekonomi, egitim ve sosyal agilardan olumsuz yonde etkilemistir. Toplumlarda olusan bu
olumsuzluklara en fazla magruz kalan grup ise 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve aileleri olmustur.
Bu bireylerin 6zellikle salgin doneminde herhangi bir zorlukla karsi karsiya kalmamalari adina
ilk olarak “sosyal devlet” anlayistyla devletin resmi kurumlarinca pek ¢ok destek ve hizmetler
saglannmgtir. Ozel ¢ocuklara ve ailelerine yonelik salgin doneminde saglik durumlarini
aksatmamak adina gerekli ek tedbirler uygulanmistir. Bu tedbirlerle birlikte ilk olarak 6zel
cocuklarin temel saglik hizmetlerindeki tedavilerine dncelik verilmistir, hem 6zel ¢ocuklara
hem de ailelerine yonelik ¢esitli Rehber Kilavuzlar yaymlanmistir,bu kilavuzlarda 6zel
¢ocuklarin engel oranlarina goére her yas grubu igin ayri ayr aileler bilinglendirilmistir.

Egitim durumlarinin aksamamasi adina MEB tarafindan evde uygulanacak cesitli destek
egitimleri verilerek akranlarindan geri kalmalarinin 6niine gegilmistir. Bu desteklerin igerisinde
iicretsiz olarak olusturulan egitim uygulamalari, ailelere yonelik ¢ocuklarinin gelisimlerine
destek olmalart igin ¢esitli kilavuzlar ve ayni zamanda alaninda uzman kisiler tarafindan
telefonla iletisim kurularak bilgi edinebilme hakki taninmustir.

Arastirmanin glivenirligini artirmak adina zihin yetersizligi olan ¢ocuk sahibi annelerle yapilan
yiiz yiize goriisme teknigi verilerinden elde edilen analizler dogrultusunda salgin déneminde
0zel ¢ocugu olan ailelere saglanan hizmetlerin, bu ailelerin ¢esitli olumsuzluklar karsisinda
giiclii olmalarina zemin hazirladig1 goriilmektedir. Bu siiregte 6zel cocuklarin ve ailelerinin
basta saglik olmak iizere egitim, ekonomi ve psiko-sosyal durumlarina yonelik gesitli olanaklar
saglanmugtir.

Saglanan bu olanaklar neticesinde goriismeye Kkatilan bazi anneler salgin déneminde
¢ocuklarmin uzaktan egitimde ¢ok daha verim aldiklarin1 hatta uzmanlardan almis olduklari
desteklerle de evde kendileri de ¢ocuklarinin fiziksel ve bilissel gelisimine katki sunduklarini
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belirtmislerdir. Bazi anneler ise bu durumun tam tersini belirterek uzaktan egitim siirecinde
cocuklarinin ve kendilerinin en basta ruhsal agidan yoksunluga ugradiklarim belirtmistir.

Son olarak; tiim diinyada etkili olup {ilkemizde de goriilen Koronaviriis salgimminda toplumumuz
ve burada yer alan 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve ailelerinin her agidan zorluklarla kargilagma
olasiliklart bulundurularak devlet tarafindan alinan 6nlemler ve uygulanan hizmetler sayesinde
bu donemin olumsuz durumlariyla karst karsiya kalmalarimin oOniine gecilmistir. Elbette
toplumun baz1 kesimi adma gesitli olumsuzluklar barindiran bir donem olmustur ama gerek
resmi gerekse Ozel kurumlar biinyesinde saglanan olanak ve hizmetlerle birlikte bu
olumsuzluklarin 6niine gegilmeye calisilmistir.
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