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Ozet

Bu arastirma, giniimiiz okul midiirlerinin nasil yetistirilmeleri siireci kapsaminda
yeterlikleri hususunda égrenci velilerinin goriislerini tespit etmeyi amaglayan betimsel nitelik
tasiyan bir arastirmadir. Bu kapsamda yari-yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak 100
6grenci velisinden yazili olarak gériis alinmistir. Nitel arastirma yaklasimi gercevesinde olgu
bilim desenine uygun olarak tasarlanan ¢alismada veriler icerik analizine tabi tutulmustur.
Arastirma sonucunda veliler, basarili bir okul mudiiriini insan iliskileri ve liderlik 6zelligi
gli¢lt, disiplinli ve vizyon-misyon sahibi, yetersiz bir okul miidiirtinii iletisimi kopuk, tarafl
davranan ve dgrencilerle ilgilenmeyen kisiler olarak betimlemislerdir. Bunun disinda okul
miidiirlerinin ézellikle insan psikolojisi ve mudiirliik egitimi almalari ve yiiksek lisans
yapmalari, almalari gereken egitimler temasinda ortaya ¢ikmistir. Bu bulgular dogrultusunda
her okula yénelik bir okul miidiirii kimliginin tanimlanmasi ihtiyaci glindeme gelmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul Miidiir, Yetistirme, Ogrenci Velisi.

PARENTS’ OPINIONS WITH RESPECT TO TODAY’S SCHOOL PRINCIPALS’

COMPETENCIES
Abstract

This descriptive research study aims to identify the opinions of students’ parents
toward how today’s school principals should be trained. Within this scope, a total of 100
opinions of students’ parents were obtained in written via semi-structured interview forms.
The study was designed based on phenomenological method in accordance with the
qualitative research approach. According to results, while students’ parents described an
ideal school principal as strong human affairs and leadership ability, well-disciplined and
having vision and mission; they described inefficient school principal as person who is failing
in communication, treating biased, not taking care of students. In addition, it was found that
school principals should especially get psychology and management training and graduate
degree in the theme of necessary training or education school principals should take. In line
with these findings, the necessity of defining a school principal identity for every school has
become a current issue.

Key Words: School Principals, Training, Parents.
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Giris

GUnUmuz okullarinda kritik bir pozisyona sahip olan okul mudirlerinin
bilimsel bir egitim politikasi c¢ergevesinde c¢aga uygun bir sekilde yetistirilmeleri
gerekliligi, “cagimizin okul maddarleri nasil yetistirilmeli?” sorusunu giindeme
getirmektedir. Okul etkililigi konusunda énemli role sahip olan okul mudurlerinin
(Retna, 2011; Pashiardis ve dig., 2003: Akt. Kadji-Beltran, Zachariou ve Stevenson,
2013; Fasasi ve Oyeniran, 2014) yeni nesle uygun bir lider olarak yetistirilmeleri
onemli bir ihtiyag olarak goértlmektedir (Hale ve Moorman, 2003; Wong, 2004).
Okul yoneticiliginin de ayni derecede 6neminden bahsedilmistir (Lee, Kwan ve
Walker, 2009). Ozellikle okul yéneticilerinin almalari gereken egitim ve nasil
yetistirilecekleri hususu (Murphy, 2010) egitim gindemimizi mesgul eden
konulardan biridir. Bu dogrultuda okullarimizin niteligi, verimliligi ve etkililigi de
gundeme gelmektedir. Nitelikli ve etkili okullarin mudirlerinin hangi yeterliklere
sahip olduklari, sahip olmalari gerektigi de ilk sorgulanan konular arasindadir. Bu
nedenle “okul mudirleri” egitim diinyasinda incelenmesi gereken ilk kahramanlar
arasinda disunulebilir.

Egitim ve okul yoneticiliginin ¢agdas baglamini olusturan gesitli glicler vardir.
Bu glicler arasinda baslica; 6grenici merkezli liderlik, artan hesap verme istekleri,
arastirma kanitlarini toplama ve verilere dayali karar verme, artan rekabet ve okul
secimi, kiresellesme, bilgi toplumu olgusu, sistem ¢apl toplumla biitliinlesme, vb
gicler gelmektedir. Bu gugler okul midirinden bilgi, beceri ve anlayis olarak
bugliine kadar mimkin olmayan-belki de gerekli olmayan-isteklerde
bulunmaktadirlar (Balci, 2011). Ginimiz okul yoneticilerinin hizla degisen bir
ortamda okullari basarili bir sekilde gelecek yizyila tasiyacak, toplumu ¢ok iyi
anlayacak (Bartell ve Birch, 1995: Akt. Karip ve Koksal, 1999) yoneticiler olmalari
6nem tasimaktadir Ayrica Balyer (2012) okul yoneticilerinden glinUmiiz ve sonrasi
icin beklentiler arasinda yoneticilerin degisen rollerine uyum amach faaliyetler
icinde olmalarinin gerekliligine dikkat ¢ekmektedir. Okul ydneticilerine yonelik
ylratalen arastirmalar, okul madarindn rollerinin 6nemli oranda degistigini, rol
yelpazesinin ¢esitlendigini ve is ylkin(n arttigini ortaya koymaktadir.

Gilnlmiz okul mudarleri yukarida belirtilen tim bu glclerin istek ve
beklentilerine cevap vermek durumunda kalmis ve bu beklentileri gergeklestirme
noktasinda cesitli tiirde sorunlarla yiizlesmek durumunda kalmislardir. Ulkemizde
bu sorunlarin basinda; yoneticilerin atama ve vyer degistirme yodnetmeligi,
yoneticilere yonelik hizmet dncesi ve hizmet ici egitimlerin niteligi, okulda finansal
kaynaklarin yonetimi (Hosgorir ve Arslan, 2014), okullardaki yapisal ve donanimsal
problemler (Aslanargun ve Bozkurt, 2012), okul yoneticileri igin temel standartlarin
net olarak belirlenmemis olmasi gibi sorunlar gelmektedir. Celikten (2004)’e gore
yoneticinin kendi 6z denetiminden kaynakli yénetsel sorunlar olduguna da dikkat
cekmek gerekir. Clnki bir okul midiri en az zamanini (st yonetim, kendini
yetistirme ve okul-cevre iliskileri gibi etkinliklere ayirmaktadir. Ancak bu durum
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sadece okul midirinin yonetsel sorunlarinin kisisel kaynakh nedenlerinin tespiti
noktasinda ise yarar bir bulgudur.

Ulkemizde okul vyoneticilerinin segilme, atanma ve vyer degistirme
durumlarina dair yonetmelik ve bu yonetmeligin okul yoneticiligi icin gereken
uluslararasi standartlara uygunlugu sorunu ve diger tiim sorunlar ginumiiz okul
mudurleri nasil yetistirilmelidir? sorusunu karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu sorunun
¢6ziimline yogunlasan ulkemizde vylrGtilmus bazi arastirmalar ve sonuglari
incelendiginde, Demirtas ve Ozer (2014) okul midirlerinin kendilerini ve
gorevlerini nasil algiladiklarini belirlemek amaciyla nitel arastirma deseniyle
ylrattikleri bir ¢alisma sonucunu su sekilde belirtmislerdir: Okul mudurleri; (1)
Mudur okulun lideri olmalidir. (2) Okul muddrleri basarili ve tercihen lisansusti
egitim almis Ogretmenler arasindan secilmeli ve midir atamalarinda kariyer
basamaklari sistemi olusturulmalidir. (3) Segilen miidur adaylarinin, hizmet 6ncesi
bir egitimden gectikten sonra, deneyimli bir yonetici yaninda is basinda
yetistirilmelerinin (usta-girak iliskisi) faydal olacagi gibi gorusler ifade etmislerdir.
Okgu (2011)’ya gore tlkemizde mevcut hiyerarsik yapi icerisinde egitim sisteminde
yonetici yetistirme felsefe ve yapisinin tam oturmamis oldugu gorilmektedir. Bu
durum, egitim yonetiminin bilgi temellerini ve egitim yoneticilerinin yetistiriimeleri
konusundaki standartlari yeniden gindeme getirmektedir. Ayrica okul
yoneticilerinin mevcut hiyerarsik yapi icerisinde gorev ve sorumluluklari ¢ok fazla
ama vyetkilerinin kisith oldugu gériilmektedir. Tas ve Onder (2010)in yaptiklari
“2004 Yil ve Sonrasinda Yayinlanan Egitim Kurumlari Yoneticilerinin Atama ve Yer
Degistirmelerine lliskin Yénetmeliklerin Kargilastirmasi” seklindeki karsilastirmali
calismalarinin sonuglari, Glkemizde egitim yoneticiligine iliskin ayri baska bir
baglami ortaya koymaktadir. Arastirma sonunda Tirkiye’de yonetici atamasina
iliskin yapilan degisikliklerle, 21. ylzyilin ihtiyaci olan yoneticilerin yetistirilmesi ve
okullarin etkili yénetilmesinde gorev alacak etkili okul yoneticilerinde bulunmasi
gereken ozelliklere uygun atamanin yapilmasinin amaclandigi tespit edilmistir.
Ancak bu degisikliklerle getirilen biitiin olgltlerin merkezi yonetimin istek ve
arzularini sorgulamadan, disinmeden hizli bir sekilde yerine getirecek memur
ozelliklerinden ibaret oldugu goérilmustiir. Bu nedenle son yillarda egitim ve okul
yoneticiliginin %50’ye yakini vekil ve gorevlendirme ile sirdirilen bir is haline
donistirilmastar. Balkar (2009) okul ydnetiminin amaglarina iliskin ilkégretim
okulu 6gretmenlerinin goéruslerini almistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin
okul ydnetiminin amaglarina iliskin goruslerinin; orgltsel, islevsel, toplumsal ve
kisisel amaglar temalarinda toplandig§i ve o6gretmenlerin ydnetimin oncelikli
amaglarini, islevsel amaglar olarak diistindikleri ortaya ¢ikmustir.

Okul middrlerinin nasil yetistiriimeleri gerektigine iliskin degisik tirde farkli
modeller énerisinde bulunan ¢alismalar da mevcuttur. Ornegin, Isik (2003)’a gére
bu konuda “okul mudirligli formasyon programi” bir ¢dzim modeli olarak
disunulebilir. Bu model kapsaminda Milli Egitim Bakanhg ve (Universiteler
isbirligiyle formasyon programi zaman kaybetmeden silirece sokulmaldir.
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Programin amaci ise, belli konularin bilgisini aktarmak olmamali, amaglar
belirlenirken mudirlerin sahip olmasi gereken yeterlikler g6z 6niine alinmalidir.
Okgu (2011) okul midirligl formasyon programina benzer bir yoneticilik okulu
model dnerisinde bulunmustur. Buna gére YOK-MEB isbirliginin saglanmasi, Milli
Egitim Bakanhgl blinyesinde “Y6netici Yetistirme Akademisinin” kurulmasi, madir
yardimciligi i¢in yonetici segme sinavinin yapilmasi ve yoneticiligin bir meslek olarak
kabul edilmesi modelin esaslarini olusturmaktadir. Ayrica, Turan ve Sisman’in
(2000) “Okul Yéneticileri igin Standartlar: Egitim Yoneticilerinin Bilgi Temelleri
Uzerine Dusiinceler” adli arastirmalari sonucunda, Tiirkiye'de egitim yénetiminde
yapilacak arastirma ve calismalarda, tUzerinde durulmasi gereken konularin basinda
bazi standartlarin belirlenmesi gerektigini belirtmislerdir. Egitim yonetimiyle ilgili
cagdas tartismalarda degismenin merkezi olarak okul gériilmektedir.

Okul mudirleri nasil yetistirilmeli sorusuna iliskin Glkemizde yuritilen
arastirmalarin daha ¢ok okul miuddirlerinin ve egitim mifettislerinin goruslerine
dayali olarak veya literatiir taramasi seklinde ve teorik diizeyde yapilan arastirmalar
olduklari anlasilmaktadir. Okul mudurlerinin yetistiriime sireglerine iliskin
tlkemizdeki calismalarin daha yogun olarak dort kapsamda ele alindigi soylenebilir.
Bu dort kapsam; konuya iliskin literatlr taramasi dizeyindeki teorik calismalar,
baska Ulkeler dizeyinde ve diger sekillerdeki karsilastirmali arastirmalar, daha ¢ok
okul yoneticileri ve egitim mifettislerinin gorislerinin alindigi ¢alismalar ve bir
yOnetici yetistirilme model 6nerisinin getirildigi arastirmalar seklinde siralanabilir.
Turkiye’de egitim yoneticilerinin nasil yetistirilmesi gerektigine dair ciddi arastirma
ve tartismalar halen devam etmekle birlikte konuya iliskin en dnemli ve kapsamli
tartismalarin 16-17 Mayis 2002 tarihlerinde Ankara’da diizenlenen “21. Yizyil
Egitim Yoneticilerinin Yetistirilmesi Sempozyumu” cercevesinde gerceklestirildigi
sdylenebilir. Ozdemir (2009) ilkemizde okul yéneticiliginin hukuksal temellerini ele
aldigi calismasinda, okul yoneticilerinin géreve atanma bigimini diizenleyen mevcut
hukuksal durumun liyakat ve kariyer ilkesiyle celistigi ve bu durumun yeniden
dizenlenmesi gerektigini vurgulamistir. Calismada yoneticilerin gérev alanlarinin
yeniden belirlenmesi ve bu alanlarin yeniden dizenlenmesi gerektigi sonucuna
ulasiimistir.

Okul middarlerinin nasil vyetistiriimeleri gerektigi konusunun 6grenci
velilerinin gorisleri dogrultusunda belirlenmek istenmesi, egitimin en o6nemli
paydaslarindan birine atif yapmaktadir. Ozellikle 6gretmen ve &grenci disinda okul
disinda bir gozle degerlendirilecek okul midarindn profili, arastirmamizin 6nemini
vurgulamaktadir.

1.1. Amag

Bu arastirmanin genel amaci, egitim kurumlarinda (ilkokul, ortaokul ve
ortadgretim) o6grencisi bulunan velilerin gorisleri temelinde, ginimiz okul
mudurlerinin nasil vyetistiriimesi gerektigini tespit etmek ve ulasilan sonuglar
esliginde okul mudirlerinin  yetistirilmesi sirecine yonelik bazi Oneriler
gelistirmektir. Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanitlar aranmistir.
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Ogrenci velilerine gore;

1. Bir okul midirianin basarili olabilmesi igin tasimasi gereken vasiflar
nelerdir?

2. Okul muddrlerinde gorulen yetersizlikler nelerdir?

3. Etkili bir okul yonetimi i¢in okul mudurlerinin almasi gereken egitimler
neler olmalidir?

2. Yontem
2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, sosyal olgulari bagli bulunduklari gevre igerisinde arastirmayi
ve anlamayi 6n plana alan nitel arastirma yaklasimi gergevesinde tasarlanmistir.
Nitel arastirma yaklagimi, arastirmacinin esnek olmasini, toplanan verilere gore
arastirma sirecini yeniden bigimlendirmesini ve gerek arastirma desenini gerekse
toplanan verilerin analizinde tiimevarima dayali bir yaklasim izlemesini
gerektirmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu ¢ercevede, okul middrlerinin sahip
olmasi gereken yeterlikler, okul midirlerinde goérilen yetersizlikler, okul
middrlerinin yetistirilme bicimleri ve etkili bir okul yonetimi igin okul middirlerinin
hangi egitimleri almalari gerektigi konusunda velilerin gorusleri betimlenmeye ve
icerik analizi yontemiyle belli temalar altinda gruplanarak ¢6ziimlenmeye
calisiimstir.

2.2. Arastirma Grubu

Arastirmanin arastirma grubunu, 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Sanlurfa
il merkezinde ilkokul, ortaokul ve ortadgretimde 6grencisi bulunan 100 6grenci
velisi olusturmaktadir. Patton (2014: 244) nitel arastirmalarda 6rneklem
blyuklGgini belirleme sirecinde genislik ve derinlik pesindeki arastirmalardan
bahsetmistir. Buna gore fazla sayida insandan elde edilecek daha yiizeysel bilgilere
ulagsmayi genislik pesindeki arastirmalara, Bilgi ylkli kiiglik bir gruptan elde
edilecek derinlemesine bilgilere ulasmayi ise derinlik pesindeki arastirmalar olarak
tanimlamistir. Patton, nitel arastirmalar igin, “érneklem bliyiikligiini belirlemeye
yonelik bir kural yoktur,” ifadesini de 06zellikle vurgulamistir. Bu dogrultuda,
arastirma grubu segilirken Patton’in vurguladigi genislik pesinde olma cercevesinde,
kolay ulagilabilirlik ve gonallilik ilkeleri gz 6niinde bulundurularak 6grenci velileri
tespit edilmistir. Oncelikle kolay ulagilabilirlik 8rnekleme ydntemine bagl kalinarak
segilen bir ilkokul, bir ortaokul ve bir ortadgretim kurumu belirlenmistir. Daha sonra
gonilltlik esasina bagh kalarak seckisiz olarak 120 6grenci velisi arastirma
kapsamina alinmistir. 120 6grenci velisinin 20’si arastirma sorulari disinda cevap
vermeleri nedeniyle, veri analiz sirecine dahil edilmemistir. Toplamda 100
katilimcinin gérisme formu degerlendirmeye alinmistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Calismada, okul yoneticilerinin yetistiriimesi konusuna yonelik yazin
taramasl yapilmis ve konu ile ilgili d6nemli hususlar belirlenmistir. Bu kapsamda
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gorisme yapilan kisilere (¢ soru yoneltilmistir. Gorismede yer alan sorular,
alanyazin egliginde ve uzman (Egitim Yonetimi alaninda 2 6gretim Uyesi) gorislerine
basvurularak belirlenmistir. Katihmcilarin ylz ylze gérisme ve ses kaydi alma
hususlarindaki kaygilari nedeniyle, gériisme formunun katilimcilar tarafindan yazih
olarak doldurmalari istenmistir. Gorlisme formunu yazili olarak doldurmayi kabul
eden 120 gonilli 6grenci velisine gorlisme formu gonderilmistir. Bunlarin tamami
geri donmis, geri donen formlar arasindan da 20 tanesi, arastirma sorulari disinda
cevaplar verdikleri gerekcesiyle degerlendirme disi tutulmustur. Toplamda 100
0grenci velisinin goriisme formu degerlendirmeye alinmistir.

2.4. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmada degerlendirmeye alinan 100 &grenci velisinin  gérisme
formunda “istatistiksel doygunluk” kriteri dogrultusunda veriler analiz edilmistir.
Arastirmada veriler, icerik analizine tabi tutularak dogrudan alintilarla destekleme
yapilmistir. Veriler, arastirma sorulari temele alinarak analiz edilmis, ortaya c¢ikan
kodlar dogrultusunda tiimevarimci bir yontemle gerekli goriilen kisimlarda alt
temalar belirlenmistir. Arastirmanin givenirligini saglamak amaciyla katilimcilarin
sorulara verdikleri yanitlar arastirmacilar tarafindan gorus birligi ve gorus ayrilhig
bashklari altinda tespit edilerek, belirlenmeye calisilmistir. Bu dogrultuda (g
kodlayici arasindaki uyusum yizdesi, Miles ve Huberman (1994) tarafindan 6nerilen
formul dikkate alinarak (Guvenirlik= Goris Birligi / Goris Birligi + Gorus Ayriligr X
100) % 87 olarak bulunmustur.

3. Bulgular

GUnUmuz okul mudirlerinin nasil yetistirilmesi gerektigine iliskin veli
gorusleri G¢ temada ele alinmistir. Bu boliimde veli gorisleri bu temalara gore
verilmistir. Yapilan dogrudan alintilarin kimlik belirtmemesi icin katilimci isimleri
kodlanmis ve katilimcilarin gergek isimleri gizli tutulmustur. Katihmcilar, gériisme
sirasina gore; (K1), (K2), ... seklinde gosterilmistir.

3.1. Demografik Niteliklere iliskin Bulgular ve Yorumu
Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Niteliklerine iliskin Bulgular

Demografik Nitelik Gruplar N %
Erkek 77 77
Cinsiyet Kadin 23 23
Toplam 100 100
30 yas ve daha az 10 10
31-40 yas 29 29
Yas 41-50 yas 46 46
50 yas ve lzeri 15 15
Toplam 100 100
ilkokul 9 9
Ortaokul 15 15
Ogrenim Durumu Ortadgretim 29 29
Yiiksekogretim a7 a7
Toplam 100 100
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Katilimcilar cinsiyet, yas ve 6grenim durumu agisindan degerlendirilmistir.
Cinsiyetleri agisindan katilimcilarin %77’si (f=77) erkek, %23’G bayandir. Yaslari
bakimindan katihmcilarin %10’u (f=10) “30 yas ve daha az”, %29'u (f=29) “31-40
yas”, %46’s1 (f=46) “41-50 yas” ve 15'i ise “50 ve Uzeri” yaslara sahiptir. Ogrenim
durumlarina goére ise, velilerin %9’'u (f=9) “ilkokul”, %15’i “ortaokul”, %29’u
“ortadgretim” ve %47’si (f=47) “yliksekogretim” 6grenim diizeylerine sahiptir. Buna
gore arastirmada en ¢ok erkek katilimcilar yer almakla birlikte, katihmcilarin daha
cok “41-50 vyas” grubunda yer aldigi ve Ogrenim agisindan da en c¢ok
“yuksekogretim” grubunda yer aldiklari gériilmektedir (Tablo 1).

3.2. Bir okul miidiiriiniin basarili olabilmesi icin tasimasi gereken vasiflar

Okul mudirlerinin basarili olmasi icin tasimasi gereken vasiflar temasinda,
“kisisel” ve “isle ilgili” olmak Uzere 2 kategori olarak tespit edilmistir. Kisisel
ozellikler kategorisi “kendi odaklihk” ve “baskasi odakllik” olmak Ulzere 2 alt
kategoride siniflandinlmistir. isle ilgili &zellikler kategorisi ise, “calisan ve dgrenci
odaklilik”, “yonetim felsefesi” ve “liderlik” olmak (izere 3 alt kategoride
siniflandiriimigtir.  Kisisel o6zellik kategorisinin kendi odaklilik alt kategorisinde
disiplinli, yenilikgi, belirli bir vizyon-misyon sahibi olmalari ve tecribeli olmalari
gorusleri 6n plana gikarken, baskasi odakllk alt kategorisinde ise insani iliskileri ve
iletisimi iyi, dirist ve givenilir olmalari, adaletli, fedakar, hosgorili olmalari
gorisleri n plana gikmistir. isle ilgili kategorisinin galisan ve &grenci odaklilik alt
kategorisinde veli goruslerine gore okul yoneticileri 6grencilerle ilgilenen,
calisanlarini koruyan ve c¢alismaya tesvik eden, ©6gretmen ve Ogrencilerini
denetleyebilen bir yapida olmalari beklenirken, yonetim felsefesi agisindan tarafsiz
ve herkese esit davranan, ekip ¢alismasi yapan, okul gevresini taniyan ve otoriter
bir yapida olmalari istenmekle beraber, liderlik agisindan ise adaletli, dirist,
guvenilir ve gevresindekileri etkileyen okul middrlerine ihtiya¢ duyuldugu belirgin
sekilde goze carpmaktadir (Tablo 2).

Okul middrlerinin basarili olmasi i¢in tasimasi gereken 06zelliklere yonelik
katilimcilarin gérislerinden bazilari incelenecek olursa, erkek katilimcilara gore;

“Okul mudiirleri velilerle iyi diyalog kurabilmeli (K18)”,

“Okul mudiirii kendinden emin, hosgériilii, insanin halinden
anlayan, giiler yiizlii, sevecen ve hak hukuka dénem veren olmal
(K91)”,

“Okul midiirii her tirlii diisiinceye, kimlige, cinsiyete ve
sosyolojik yapiya esit mesafede olmali, amirlerinin degil,
6grencilerin ve velilerin miidiirii olmali (K94)”.

Bayan katilimcilara gore ise;
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“Okul mudiirleri ¢ocuklarin sorunlarina baba-anne sefkatiyle

yaklasmali (K25)”,

“Okul miidirii hosgériilii olmali, her tiirli gériise ve yeniliGe
agik olmali (K23)” seklinde gorus belirtmislerdir.

Genel olarak 6grenci velileri basarili bir okul madarind belli kisisel ve
kurumsal degerlere sahip kisiler olarak betimlemislerdir (Tablo 2).

Tablo 2. Bir okul miidiiriiniin basarili olmasi icin tasimasi gereken vasiflar

Kategoriler Alt Kategoriler

Kodlar

KiSiSEL
OZELLIK

Kendi Odaklilik

Disiplinli olmali
Yenilikgi, Vizyon ve misyon sahibi
Liyakat sahibi olmali
Tecribeli olmali
Cahliskan olmali

ileri goriislii olmali
Bilgili olmali

Diksiyonu dizgiin olmal
Karakterli olmali
Sorumluluk sahibi
Guven veren

Cesur olmali

idealist olmali

Kararh olmali

=N
[Ny

P P NNNNNDOOOOYOV

Baskasi Odaklilik

insani iligkileri, iletisimi iyi olan
Dirist, gtivenilir olmali
Adaletli olmali

Fedakar olmali

Hosgorall olmali

Anlayisl olmahdir

Yardim sever

Empati kurmali

Sorunlari ¢dzebilen

iSLE iLGiLi

Calisan ve Ogrenci
Odaklilik

Ogrencilerle ilgilenen
Calisanlarini koruyan ve tegvik eden
Ogretmen ve 6grencileri denetlemeli

Yonetim Felsefesi

Tarafsiz ve herkese esit davranmali
Ekip calismasi yapan

Siyasete karismamali

Cevresini iyi tanimali

Otoriter olmali

Demokrat

Liderlik

Cevresindekileri etkileyen, Liderlik 6zelligi
olan

Toplam
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3.3. Okul miidiirlerinde gériilen yetersizlikler

Okul mudurlerinin yetersizlikleri adi altinda belirtilen tema, 2 kategoride
incelenmistir. “Kisisel ozelliklere iliskin yetersizlikler” ve “isle ilgili yetersizlikler”
basliklari altinda belirtilmistir. Buna gore 6grenci velileri kisisel olarak daha cok
iletisimi kopuk, insani iliskileri az olan ve kendini soyutlayan; isle ilgili olarak da
daha ¢ok lider olamamis, yanli davranan ve o6grencilere sahip ¢ikmayan okul
middrlerini yetersiz olarak betimlemislerdir (Tablo 3).

Tablo 3. Bir Okul Miidiiriiniin Yetersizlikleri
Kategoriler Kodlar f
iletisim kopuklugu 16
Kendilerini soyutlamalari 15
insani iliskilerinin iyi olmamasi 15
Disiplinsiz olmalari 11
Yetersiz olmalari
Bilgi yetersizligi, mevzuat bilmemeleri
Hosgorusiz olmalari
Dirist olmama
Tutarl davranmama
Kendilerini begenmeleri
KiSiSEL OZELLIKLERE Tecriibe eksikligi
iLISKiN YETERSIZLIKLER Kendilerini gelistirmemeleri
Yeniliklere kapali olmalari
itici ve sinirli davranmasi
On yargili olmasi
Planlama yapmamasi
Asik yizli olma
Rahatini distinmek
Demokrat olmamalari
Sorumsuzluk
Kararsiz olma
Cikarci olmalar
Ayirim yapmasi, tarafli davranmasi
Liderlik yapamamasi
Ogrencilere sahip ¢ikmamalari
Gorevini kotlye kullanmak
Ogretmen gériislerini dinlememek
isini sevmemesi
Denetim ve kontrol yapmamalari
Okulu geri planda birakma
inisiyatif kullanamama
isini baskas tstiine yikmasi
Yeniliklere agik olmama
Makam meraklisi olma
Toplam 176

R R R RRRPRRLRNNDMDDOOOO®OWO

=
N N

iSLE iLGiLi YETERSIZLIKLER

R R NNNWWWWOO
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Katiimcilarin dogrudan gorislerine yer verilecek olursa, erkek katilimcilar;

“Okul miidirlerinin 6grencilere kendi g¢ocuklari gibi sahip
¢tkmamalari (K28)”,

“Okul midiirlerinden bazilarinin statiikocu olmasi, égretmen
ve dgrencilerden uzak durmasi, yeniliklere acik olmamasi vb. (K39),

“Okul miidiirlerinin ¢ogu, yaptigi isleri okul ve égrenci igin
dedil, biirokraside amirlerinin géziine girmeye calisiyor (K88)”.

Bayan katilimcilar ise;

“Okul mudiiriiniin taraf tutmasi, 6grenciler arasinda ayrim
yapmasi ve 6grencilere karsi ilgisiz olmasi (K41)”,

“Okul mddiirii taraf tutuyor ve herkese esit davranmiyor

(K48)” seklinde gorus belirtmislerdir.

Genel olarak 6grenci velileri yetersiz bir okul madirin, basarili bir okul
miidiiriiniin sahip olmasi gereken temel Ozelliklere sahip olamama seklinde
disinmus ve velilerin okul mudirini okulda bir lider olarak gérme ve 6grenci
odakli olmasi ihtiyaglari goze ¢arpmaktadir. Okul middirlerinin “6grencilere ilgisiz
kalmalan” yetersizliginin 6grenci velileri tarafindan bu kadar belirgin vurgulanmasi,
ogrenci velilerinin penceresinden bakildiginda anlamli bir bulgu olarak gorilebilir
(Tablo 3).

3.4. Etkili bir okul yénetimi icin okul miidiirlerinin almasi gereken egitimler

Okul mudirlerinin almalari gereken egitimler temasi da, 2 alt kategoride
incelenmistir Bu cercevede okul mudirlerinin kisisel olarak, insan psikolojisi ve
kisisel gelisim agirlikh bir egitim; isle ilgili olarak da mudurliik, okul yonetimi ve
liderlikle ilgili bir egitim almalari ve 6gretmenlige dayana bir tecriibeye sahip
olmalari gerektigi belirtilmistir. Bunlarin yaninda ahlaki-dini konularda egitim,
disiplin, ekip ¢alismasi ve degerler egitimi ve yiksek lisans egitimi gibi egitimler de
vurgulanmistir (Tablo 4).

Katilimcilarin dogrudan gorislerine yer verilecek olursa, erkek katilimcilar;

“Okul midiiri aile psikolojisi ve egitim sosyolojisi bilmelidir

(K69)”,

“Bazilarinin statiikocu olmasi, 6gretmen ve égrencilerden uzak
durmasi, yeniliklere agik olmamasi vb. (K39),
“Okul miidiirii 6gretmen olarak dedgil, lider olarak yetistirilmeli

(K53)".

Bayan katilimcilar ise;
“Okul mudiirii ¢ocuk psikolojisi egitimi almali (K64)”,
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“Okul midiiriiniin aile baglarni kuvvetli olmali, tarih, kiiltiir,
dini ve ahlaki konularda iyi yetistirilmelidir (K25)” seklinde goris
belirtmiglerdir.

Genel olarak bu temada da 6grenci velileri basarili ve yetersiz olmayan bir
okul mudurini betimledikleri temalarda oldugu gibi okul mudurini insani iyi
taniyan ve okulu yonetebilen biri olarak betimlemislerdir. Velilerin okul
mudrleriyle ilgili insani iyi tanimadiklarina ve anlamadiklarina yonelik bir kaygilari
bu temada da goze garpmaktadir (Tablo 4).

Tablo 4. Bir Okul Miidiiriiniin Almasi Gereken Egitimler

Kategoriler Kodlar f
insan psikolojisi egitimi almali 32
Diksiyon dersi almali 9
Kisisel gelisim egitimi 9
KiSISEL OZELLIK Disiplin egitimi almal 6
Halkla iligkiler egitimi 5
Ahlaki ve dini konularda egitim almali 4
Problem ¢6zme egitimi almal 4
Midurlik ve Okul ydonetimi egitimi almah 32
Liderlik 11
Ogretmenlik tecriibesine sahip 10
: P Yiiksek lisans yapmali 10
BLEILGILI Tarih ve kaltar 3
Degerler egitimi almah 3
Ekip calismasi egitimi almali 2
Vicdan egitimi 1
Toplam 141

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

GunUmuz okul maddrlerinin nasil yetistirilmesi gerektigine yonelik veli
goruslerinin sorgulandigi ve incelendigi bu arastirmada, ¢ ana tema altinda
bulgulara ulasiimistir.

Bu bulgulara gore; okul muddurlerinin yetistiriimesinde 6grenci velilerinin
okul muddrlerinin basarili olmasi igcin sahip olmasi gereken 6zellikler, yetersizlikleri
ve almalari gereken editimler, arastirma problemlerini bir bitlin olarak algiladiklari
sonucu ortaya cikmistir. Her ana temada belirtilen kodlarin birbirine paralel ve
benzer olmasi bu sonucu desteklemektedir. Genel olarak glinimiz okul
mudurlerinin “insan”dan hareketle yetistirilmeleri gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu
dogrultuda basarili bir okul miidiirii insani iliskileri giglt, adaletli, tarafsiz, disiplinli,
yenilikgi, belirli bir vizyon-misyon sahibi; yetersiz bir okul midiirii insanlardan
kopuk, lider olamamis, yanli davranan; egitimli bir okul middird ise tecribeli, insan
psikolojisi, midurliik ve liderlik egitimlerini almis ve yliksek lisansli bir okul miduri
olarak gorilmastur.
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21. yizyihn yeni yoneticileri 6gretimsel lider, toplum lideri (Kafka, 2009) ve
vizyoner lider olmak tzere 3 farkh rolle tanimlanmistir (Hale ve Moorman, 2003).
Bu g¢alismada elde ettigimiz insan iliskileri ve iletisim yeterligi okul mudurlerinin
toplumsal liderlik roline vurgu vyaptigl soylenebilir. Korkmaz (2005) okul
yoneticilerinin  yetistiriimesiyle ilgili yaptigi c¢alismasinda okul mudirinin
secilmesinde insan iliskilerinde basarili olmak onerisinde bulunmustur. Kadji-
Beltran, Zachariou ve Stevenson (2013)in yaptiklari ¢alisma sonucunda ilkdgretim
okul yoneticilerinin topluma ve onun problemlerine duyarli olmalari gerektigi ortaya
¢ikmis, Zachariou, Kadji-Beltran ve Manoli (2013)'nin ¢alismasinda okul
mudurlerinin mesleki gelisimleri konusunda toplumla iliskiler vurgusu belirtilmis,
Glindliz ve Balyer (2013) de, okul mudurlerinin gelecekte gergeklestirmeleri
gereken rolleri toplumsal iliskiler lideri, 6gretim lideri, vizyoner lider, degisim
uzmani, program gelistirme uzmani olarak belirtmislerdir. Demirtas ve Ozer
(2014)’in de, okul muddurlerinin okul muadirinid tanimlamaya yoénelik bulgular
arasinda veli ve cevreyle iletisimi iyi olan kisi tanimlamalarina rastlanmaktadir. Okul
muddrlerinin sosyallesmesi konusunu inceleyen Bristol, Brown ve Esnard (2014)
orgutsel sosyallesme, kiiltir ve sosyal aglar konularina vurgu yaparak, okul
mudurlerinin iletisim yonini 6n plana ¢ikarmiglardir. Hatta midir katiimcilardan
biri “...velilerin gozu Uzerimizde” ifadesini kullanarak, okul mudurlerinin rollerini
yerine getirmeleri hususunda velilerin dislncelerinin 6nemini belirtmistir. Bu veri
arastirmamizin dnemini destekler niteliktedir. Ogrenci velilerinin belirtmis oldugu
okul mudurlerinin bir vizyona-misyona sahip olmalari gerektigi bulgusu, Demirtas
ve Ozer (2014)'in okul midirleriyle yaptiklari calismalarinda ortaya ¢ikan okul
middrlerinin  bir misyona ve vizyona sahip olmasi gerektigi bulgusuyla
ortismektedir.

Okul muddrlerinin kisisel ve kurumsal boyutta kendilerini yetistirmeleri
gerektigi bulgusunun, Retna (2011)'nin okul midirlerine yonelik yaptiklari calisma
sonucunda ortaya ¢ikan okul mudurlerinin kendilerinin belirttigi mesleki ve kisisel
gelisimde 6grenmenin 6nemini vurgulayan bulgusuyla paralellik gosterdigi
belirtilebilir. Bu dogrultuda 6grenci velilerinin “Ogrenciyle ilgilenmeyen” okul
middrlerini yetersiz olarak algilamalari, Kafka (2009)'nin okul liderlerinin
eylemleriyle-6grenci basarisi arasindaki iliskiyi ve Printy (2010)'nin yonetsel liderlik-
ogrenci 6grenmesi iliskisini vurgulayan calismalarindaki verilerle o6rtiismektedir.
Balyer ve Giindiiz (2011) ise, okul mudirlerinin Universite-Bakanlik isbirligiyle
teorik ve uygulamali yetistirme programina alinmasi modelinden bahsetmektedir.

Arastirmamizda ortaya c¢ikan okul miudirlerinin 6gretmenlige dayali bir
tecriibeye sahip olmalar gerektigi bulgusunun, Clark, Martorell ve Rockoff
(2009)’un, okul performansiyla okul madurlerinin daha 6nceki mesleki deneyimleri
arasinda bir iliski oldugu ve daha tecriibeli okul mddiirleri tarafindan yénetilen
okullarin daha iyi bir performans gésterdigi sonucuyla ortlstigu soylenebilir. Okul
performansina liderligin etkisini Selesho ve Ntisa (2014) da vurgulamislardir. Yine
okul mudirlerinin  yliksek lisans egitimi almalari gerektigi bulgusu, Aktepe
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(2014)'nin c¢alismasinda da ortaya c¢ikan okul yoneticilerinin egitim yodnetimi
alaninda lisansiistl egitim almalari gerektigi sonucuyla 6rtlismektedir.

Veliler gorus belirtirken, genel olarak “ideoloji ve egitim” (tarafsiz olmasinin
ve yanli olmamasinin istenmesi) elestirisini de dolayli olarak yapmislardir. Bu
bulgunun Karip ve Koksal (1999)'in egitim yoneticilerinin yetistiriimesine yonelik
yaptiklari  arastirmada ortaya ¢lkan  “yOnetici atamalarina  politikanin
karistirlmamasi gerektigi” bulgusuyla benzer bir nitelige vurgu yaptigi sdylenebilir.

Arastirma bulgularindan hareketle; okul middirleri insani tanimaya ve
anlamaya yonelik uzun vadeli bir yetistirme sirecine tabi tutulabilir. MEB
tarafindan liderlik temelli uygulamaya donik, bir yoneticilik egitim modeli
hazirlanabilir. Farkliliklarin yénetimi ve ideoloji-egitim basliklarina yonelik okullarda
O0gretmenlerle birlikte ¢esitli etkinlikler yapilabilir. Bir okul mudirii yonetici
olmadan o6nce profesyonel ve uzun vadeli “insani en iyi bilen ve taniyan okul
midird” temali bir proje hazirlama siirecinden gecirilebilir. Okul muddarlerinin
secilmesinde bilimsel ve etik standartlara dayali, hesap verebilir-seffaf bir segme
modeli (bagimsiz bir kurul olabilir) 6nerilebilir. Ve glinUmiz okullari igin her okula
yonelik bir “okul mudiri modeli” tespitine yonelik arastirmalar yapilabilir.
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