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Ozet

Turkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin dil becerilerine (konusma, yazma, okuma, dinleme)
hakimiyetlerinde ve dil becerilerini kullanma durumlarinda kaygi dizeyinin etkili rol oynadigi dogal bir
slrectir. Bu kapsamda dil becerilerine yonelik kaygi dizeyini etkileyen unsurlarin tespiti Turkgenin
yabanci dil olarak 6gretiminde yol gosterici olacaktir. Bu varsayimdan hareketle galismanin amaci
Tiirkceyi yabanci dil olarak &grenen iranl &grencilerin Tiirkce konusma kaygi diizeylerini belirlemek ve
kaygilarini gesitli degiskenler agisindan degerlendirmektir. Calismada Woodrow (2006) tarafindan
gelistirilen 12 maddelik “ikinci Dil Konusma Kaygisi Olcegi” kullanilmistir. Arastirmanin galisma grubunu
Tahran Yunus Emre Turk Kultir Merkezinde Turkge 6grenen B seviyesi (Orta Tirkge) ve C Seviyesi
(Yuksek Turkge) kurlarindaki 107 6grenci olusturmaktadir.

Verilerin degerlendirilmesinden sonra Tiirkceyi yabanci dil olarak égrenen iranl 6grencilerin
Turkge konusma kaygi diizeyleri yas, cinsiyet, egitim durumu, kur diizeyi, Tirkge yayin yapan televizyon
kanallarini guinliik izleme sikilig ve giinlik Tirkge mizik dinleme sikhigi degiskenine gore istatistiki olarak
anlamli diizeyde bir farklilik ortaya ¢ikarmamistir. Buna karsilik Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen iranl
ogrencilerin Tirkce konusma kaygl dizeylerinin ana dili Turkce olan biriyle glnlik konusma sikhg
degiskenine gore istatistiki olarak anlamli duzeyde farklilastigi goralmustar.

Anahtar Kelimeler: Yabanci Dil Olarak Tiirkge, Konusma Kaygisi, Tirkge Ogretimi.

EVALUATION OF SPEAKING ANXIETY OF IRANIAN LEARNERS
LEARNING TURKISH AS FOREIGN LANGUAGE

Abstract

It is seen that anxiety level plays an important role for students learning Turkish as a foreign
language in terms of improving and using language skills. In this regard, identification of elements
affecting anxiety level regarding language skills (speaking, writing, reading, listening) will be guididing. In
light of this hypothesis, this study aims to identify anxiety level of Iranian learners learning Turkish as
foreign language and interpret their anxiety levels in terms of various variables. “Second Language
Speaking Anxiety Questionnaire” consisting of 12 items and developed by Woods (2006) was employed
in the study. Sample of the study is composed of 111 students who have been learning Turkish as a
foreign language at Tahran Yunus Emre Turkish Culture Center at B level(intermediate) and C
level(advanced). After data analyses, it has been seen that speaking anxiety level of Iranian learners
learning Turkish as foreign language does not demostrate statistically significant results with regard to
age, gender, educational status, language level, daily watching frequency of TV channels broadcasting in
Turkish and frequency of listening Turkish songs. However, it has been seen that speaking anxiety levels
of Iranian learners learning Turkish as foreign language show statistically significant results with the
variable of frequency of daily speaking with Turkish native speakers.

Key words: Turkish as a Foreign Language, Speaking Anxiety, Turkish Language Education
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Girig

Bir dilin, yabanci dil olarak &gretiminin ne zaman, nerede ve nasil
basladigini glincel bilgilere dayanarak belirlemek giigtiir. Fakat her dilin yabanci dil
olarak ogretiminin ne zaman bagsladigl ile ilgili kesin olmamakla beraber gesitli
bilgiler mevcuttur.

Tirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminin ise Kasgarli Mahmut'un Divanu
Lugati't-Turk (1072-1074) adli eseriyle basladigi goriisi hakimdir. Bu goris,
gecmisten glinimize, Turkgenin yabanci dil olarak 6gretiminin dnemini her zaman
korudugunu géstermektedir. Buna ek olarak yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi ve
Ogrenimi, Turkiye'nin gesitli alanlardaki gelismelerine ve girisimlerine paralel olarak
giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda Tirkge, yurt iginde
TOMER’lerde, 6zel kurslarda; yurt disinda ise 2009 yilinda kurulan ve 33 iilkede
bulunan Yunus Emre Enstitisii’'ne bagh Turk kiltlir merkezlerinde 6gretilmektedir.
Bunun yani sira 6zel tesebbiis olan Tiirk okullarinda, Tirkgeye ilginin yogun oldugu
Ulkelerdeki 6zel dil kurslarinda da Tiirkgce 6gretimi yapilmaktadir. Tiirkgenin yabanci
dil olarak ogretilmesi alanindaki bu gelismelere paralel olarak bu alanda yapilan
bilimsel ¢alismalar da giderek artmaktadir. Bu agidan bakildiginda dilin dort temel
becerisi (dinleme, konusma, okuma, yazma) lzerine yapilan akademik galismalarin
saylsi ve niteligi de giin gectikce daha da ilerlemektedir.*

Konusma, yaratilanlar igerisinde insanogluna verilen 6zel bir beceridir. Bu
beceri sayesinde duygu ve disiincelerimizi karsi tarafa iletir ve gevremizle iletisim
kurariz. Saglikh bir iletisim ise ancak dili dogru, etkili ve giizel kullanmakla mimkin
olabilir. ilk olarak aileden, sonra ¢evreden, daha sonra ise kurallara uygun ve
sistemli olarak da okuldan 6grendigimiz bu becerinin edinimi uzun bir siiregtir. Bu
nedenle konusma becerisi hem ana dili hem de yabanci dil 6greniminde 6nemli
bir yer tutmaktadir. Yabanci dil ediniminde ise konusma becerisi dili 6grenen ve
Ogreten agisindan daha zor bir slregtir, denilebilir. Zira bu siiregte gesitli sorunlarla
karsilasilmaktadir. Bu sorunlar kimi zaman 6grenen kaynakliyken kimi zaman da
o0grenenden bagimsiz cevre kaynakli olabilmektedir. Bu baglamdan hareketle egitim
ortamlari diizenlenirken 6grenciden kaynaklanan sorunlari en aza indirebilmek igin
“6grenci” merkeze alinmali ve &grencinin yas, cinsiyet, egitim, sosyo ekonomik
durum, zeka, ilgi vb. 6zellikleri bilinmelidir. Cevreden kaynaklanan sorunlari en aza
indirebilmek icin ise fiziksel ortam ve Ogretimde kullanilan arag-geregler
dizenlenmeli, yabanci dil sinifi 6grencinin kendine glivenini artiracak kaygidan uzak
bir ortam haline getirilmelidir. Bu yargiya paralel olarak Yogurtcu ve Yogurtcu
(2013), vyabanct dil smniflarinin kaygidan uzak bir egitim ortamina
donistirialmelerinin dil 6grenmede basariyl daha da artiracagini ifade eder. Bu

' Bk. Kahriman,R., Dagtas, A., Capoglu, E., Atesal, Z. (2013). Yabancilara Tirkce Ogretimi Kaynakcasi.
TURUK, 1 (1), 80-132. Géger, A. ve Tabak, G., Coskun, A. (2012). Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi
Kaynakcasi. TUBAR, XXXIl, 73-126. Erdem, I. (2009). Yabancilara Tiirkce Ogretimiyle ilgili Bir Kaynakca
Denemesi. Turkish Studies International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish
or Turkic. 4(3), 888-937.
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nedenle yabancilara Tirkge 6gretimi alaninda Uzerinde durulmasi ve arastiriimasi
gereken konulardan biri de hig stiphesiz dil 6gretimini etkileyen “kaygl” konusudur.

Kaygi kavrami ile ilgili ilk g¢alismalarin 19. yizyihin  ortalarina dogru
basladigl ve psikoloji alaninda bu terimi ilk kullananin ise Sigmund Freud’un oldugu
gorusi hakimdir. Daha sonraki c¢alismalarda kaygli terimi birgok arastirmaci
tarafindan gesitli sekillerde tanimlanmistir. Bu g¢ercevede kaygl kavrami Tirkge
Sozliik (TDK, 2011)’'te “Uziintii, endise duyulan diisiince, tasa.” olarak tanimlarken
Ozdemir ve Giir (2011:40) ise, kaygiy! “Kisinin bir uyaranla karsi karsiya kaldiginda
yasadigl, bedensel, duygusal ve zihinsel gelisimlerle kendini gosteren bir uyarilmislik
durumudur.” olarak tanimlar.

Kaygi Gzerine yapilan arastirmalar her gegen giin daha da ilerlemis ve farkl
alanlarda da kayginin olumlu ve olumsuz etkileri arastiriimaya baslanmistir. Bu
alanlardan biri de “yabanci dil 6grenimi”dir. Buna ek olarak Gardner ve Macintyre
(1993: 2), bu konuda yaptiklari galismalarinda kayginin dil 6grenmede ¢ok etkili
oldugunu ortaya ¢ikarmislardir (Akt. Oner ve Gedikoglu, 2007: 145). Bu gelismelere
paralel olarak Ozdemir (2012: 40) de kayginin yabanci dil 6grenimi lizerinde etkili
oldugunu ve yabanci dil kaygisinin genel kaygi ¢alismalarindan ayri bir arastirma
alani olarak kabul edildigini vurgular.

“Yabanci Dil Ogretiminde Kaygl” literatiiriine baktigimiz zaman yabanci dil
kaygisini ortaya ¢ikaran nedenler arasinda 6grencinin; dile karsl tutumu, 6grendigi
yabanci dildeki yeterlik seviyesi, dil 6grenmeye yonelik kisisel yetenegi, basarisizlik
durumlarinda olumsuz degerlendirilme korkusu gibi etkenler etkili olurken
Ogrenciden bagimsiz olarak da 6gretmenin tutumu, dil sinavlari, dil 6grenme
ortami ve yabanci dil 6grenmenin zorlugu gibi etkenlerin etkili oldugunu
soyleyebiliriz. Bu etkenlerden 6grencinin; Ogrenilen dile karsi olumsuz tutum
olusturmasi, 0grendigi dildeki yeterlik seviyesinin dlsikligi, Ogrendigi dilin
zorlugu, 6gretmenin kendisine karsi olumsuz tutumu, dil 6grenme yeteneginin
disiklGga ve dil 6grenme ortaminin uygun olmayisi yabanci dil 6grenen bireyde
yuksek kaygiya neden olup dil 6grenimini olumsuz yonde etkiledigi, cesitli
arastirmalarla ortaya konmustur (Young, 1990; Bailey, 1983; Ellis ve Rathbone,
1987; Akt. Aydin ve Zengin, 2008:85).

Kaygli, genel olarak dil 6grenimini olumsuz etkiler gibi algilansa da belli bir
diizeyde kayginin organizmayi uyarici ve motive edici etkisinin oldugu ve dil
dgrenmeyi de bu yénde olumlu etkiledigi de unutulmamalidir. Oyle ki Scovel
(1991), kaygi ve basari iliskisi ile ilgili yapilan pek ¢ok arastirmayi taradiktan sonra
“kolaylastirici ve engelleyici kaygl” ayrimini 6ne stirmistir. Kolaylastirici kaygl,
Ogreneni, yeni 6grenme ortamlarinda miicadele etmeye yoéneltirken; engelleyici
kaygi, yeni 6grenme ortamlarindaki bireyin kaginma davranisini benimsemesine
neden olmaktadir (Akt. Batumlu ve Erden, 2007: 25). Bu nedenle kayginin olumlu
veya olumsuz oldugunu anlamak igin 6nce kayginin siddet derecesi iyi bilinmelidir.

Yabanci dil 6gretimi literatiriine baktigimiz zaman konusma becerisinin,
Ogrencilerin yazma becerisinden sonra en ¢ok zorluk cektigi beceri alanidir,
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diyebiliriz. Zorlugun kaynaginda yer alan etkenlerden biri de konusma kaygisidir.
Pong (2010: 78)'a gore yabanci bir dili kurallarina uygun olarak kullanma ¢abasi,
dogru telaffuz konusunda bireylerin kendilerini yetersiz gormelerine neden olmakta
ve bu durum &grencilerde ek kaygi olusturmaktadir. Oyle ki konusma kaygisi ile ilgili
yapilan galismalarda konusma kaygisinin konusma egilimi ile iliskili oldugu ve
konusmaya karsi gelistirilen tepkinin konusmanin niteligi ile konusma basarisi
Uzerinde olumsuz etkilerinin oldugu ortaya konmustur. Bunun ise &grencilerde
konusmaktan kaginma, konusmak istememe gibi durumlara sebep oldugu
vurgulanmistir (Melanlioglu ve Demir, 2013: 392). Bu c¢alismada ise yabanci dil
olarak Tiirkge &grenen iranli 6grencilerin konusma kaygilarinin ne diizeyde oldugu,
konusma kaygi dizeylerinin dil 6grenimlerinde etkili olup olmadigi ve kaygiya
sebep olan degiskenler belirlenmeye ¢alisiimistir.

Bu kapsamda arastirmanin amaci Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen iranli
ogrencilerin Tirkce konusma kaygl dizeylerini belirlemek ve kaygilarini gesitli
degiskenler agisindan degerlendirmektir. Arastirmanin amaci dogrultusunda su
sorulara cevaplar aranmistir:

1. Turkgeyi yabanci dil olarak grenen iranli 6grencilerin Tiirkce konusma
kaygi diizeyleri nedir?

2. Tirkceyi yabanci dil olarak égrenen iranl égrencilerin Tiirkce konusma
kaygi dlizeyleri; a. Yasa, b. Cinsiyete, c. Egitim durumuna, d. Kur dlizeyine, e. Tlrkge
yayin yapan televizyon kanallarini giinlik izleme sikiligina, f. Gunlik Tirkce muzik
dinleme sikligina, g. Ana dili Turkge olan biriyle ginlik konusma sikligina gore
farklilagsmakta midir?

Yontem
1. Arastirma Modeli

Arastirmada nicel arastirma yaklasimindan biri olan tarama modeli
kullaniimistir. Tarama modeli genis dérneklem gruplari igin ideal olup “bir grubun
belirli 6zelliklerini belirlemek igin verilerin toplanmasini” (Blylkoztirk, Cakmak,
Akglin, Karadeniz ve Demirel, 2011: 16) ve var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan (Karasar 2012) ¢alisma modelidir. Bu ¢alismada Tiirkgeyi
yabanci dil olarak 6grenen iranli dgrencilerin konusma kaygilari, Likert tipi bir
Olcekle tespit edildigi i¢in arastirmanin dogasina en uygun arastirma deseni olarak
tarama modeli segilmistir.

2. Arastirma Grubu

Arastirmanin galisma grubunu Tahran Yunus Emre Tirk Kiltir Merkezinde
Tirkge 0grenen B seviyesi (Orta Tirkge) ve C Seviyesi (Yiksek Tirkce) 6grencileri
olusturmaktadir. Arastirmaya 106 6grenci katilmistir. Arastirma grubunun ozellikleri
asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 1: Arastirma Grubunun Ozellikleri

Degiskenler Kategoriler f %
Cinsiyet Erkek 67 66,3
Kadin 34 33,7
18-25 yas 20 19,2
Yas 26-35 yas 58 55,8
36 yas ve lzeri 26 25
Egitim durumu Lise 16 16,0
Lisans 58 58,0
Yiksek lisans 25 25,0
Kur diizeyi B1 43 44,8
B2 17 17,7
C1 36 37,5
Toplam 106 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin %66,3'linin kadin, %33,7'sinin ise erkek
oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin yaslarina gore dagihimi incelendiginde,
6grencilerin %19,2'sinin 18-25 yas arali§inda, %55,8'inin 25-36; %25'inin 36 yas ve
Uzeri oldugu belirlenmistir.

3. Veri Toplama Araglari

Verilerin toplanmasinda Woodrow (2006) tarafindan gelistirilen 12
maddelik “ikinci Dil Konusma Kaygisi Olgegi” kullanilmistir. Olgegin Tirkceye
uyarlamasi ile gecerlik ve gilivenirlik g¢alismasi Melanlioglu ve Demir (2013)
tarafindan yapiimistir.

Melanhoglu ve Demir (2013) tarafindan yapilan analiz sonucunda orijinal
Olcekteki gibi 2 alt faktorli bir yapiya ulasiimistir. "Madde gecerligine kanit olarak
madde toplam test korelasyonlari hesaplanmistir. Madde test korelasyonlarinin
0,55 ile 0,72 arasinda degistigi saptanmistir. Olgegin giivenirligini belirlemek igin
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi hesaplanmis ve dlgegin sinif ici konusma kaygisi ve
sinif disi konusma kaygisi olmak lizere 2 faktérden olustugu ve sinif i¢i konusma
kaygisinin ,90; sinif disi konusma kaygisinin ,93 ve toplamda ,91 givenilir
bulundugu gorulmistir. Tim o6lgek icin test tekrar test glivenirlik katsayisi 0,90
olarak bulunmustur. Bu bulgular, “ikinci Dil Konusma Kaygisi Olgegi”’nin Tirkge
formundan elde edilen puanlarin gegerli ve giivenilir bir bicimde kullanilabilecegini
gostermistir." (Melanloglu ve Demir, 2013, 390).

Bu arastirmanin calisma grubu iran'da Tiirkce 6grenen iranl &grencilerden
olustugu icin gecerlik giivenirlik calismalar yeniden yapilmistir. Olgegin yapi
gecerliliginin test edilmesi icin agimlayici faktor analizi (exploratory factor analysis)
kullanilmistir.  Agimlayict  faktér analizinde maksimum olabilirlik (maximum
likelihood ) teknigi ve egik dondirme (direct oblimin) islemi yapilmistir. Faktor
analizi sonucunda o6lgegin tek faktorlld bir yapiya sahip oldugu gorilmistir. Tablo
2'de gorildigi gibi tek faktoriin agikladigl varyans % 46.3 ve 6z deger 5.55 olarak
hesaplanmistir. ikinci Dil Konusma Kaygisi Olcegi'nin Woodrow (2006) tarafindan
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gelistirilen formunda belirtilen iki faktorli yapi bu ¢alisma kapsaminda uygulanan
Tirkge formdan elde edilen verilere dayal olarak yapilan analizlerde ayrismamis ve
Olcek tek faktorli bir yapi gdstermistir.

ikinci Dil Konusma Kaygisi Olcegi'nin giivenirlik analizi icin Cronbach-Alfa
katsayillari ve madde toplam korelasyon ranjlari hesaplanmistir. Tablo 2’'de
goruldagl gibi glvenirlige iliskin yapilan analizler sonucunda 6lgekte yer alan
maddelerin madde toplam korelasyon katsayilarinin .60 ile .75 arasinda degistigi
gorilmustir. Olgege iliskin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisinin (a) ise .92 oldugu
bulunmustur. Bu degerler 6lgegin glvenilirligin ylksek diizeyde oldugunun bir
kaniti olarak degerlendirilmistir.

Tablo 2: ikinci Dil Konusma Kaygisi Olgedi'nin Gegerlik ve Giivenirlik Analizlerine
iliskin Degerler

Maddeler Faktor yiik degerleri Diizeltilmis madde toplam korelasyon
katsayilari

M1 .702 .670
M2 .668 .657
M3 .621 .698
M4 .584 .600
M5 .641 .675
M6 721 .694
M7 .680 .658
M8 .713 .700
M9 .759 .746
M10 .668 .713
M11 .688 .676
M12 .699 .677
Agiklanan Varyans (%) 46.3

Oz Deger 5.55

Giivenirlik katsayisi (o) .92

4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya temel teskil eden veriler, “ikinci Dil Konusma Kaygisi Olcegi”
ve “Kisisel Bilgi Formu”ndan elde edilmistir. ikinci Dil Konusma Kaygisi Olcegi 12
maddeden olugmaktadir.

Ogrencilerin konusma kaygilarinin degerlendirildigi degiskenlere yénelik
bilgiler, Kisisel Bilgi Formu araciliglyla toplanmistir. Bu formla Tirkgeyi yabanci dil
olarak 6grenenlerden; yaslan, cinsiyetleri, egitim durumlari, kur dizeyleri, ginliik
Tirkge televizyon izleme sikliklari, glinliik Tiirkge muzik dinleme sikliklari, ana dili
Tirkge olan biriyle konusma sikliklarina dair bilgiler istenmistir.

5. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin ¢dzlimlenmesinde SPSS 15.00 paket programi
kullanilmistir. Katiimcilarin ikinci bir dil olarak Tirkge konusma kaygi dizeyini
ortaya koymak igin aritmetik ortalama degerlerinden yararlaniimistir. Katilimcilarin
ikinci bir dil olarak Turkge konusma kaygl dizeyinin cinsiyete gore
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karsilastirlmasinda Bagimsiz Orneklemler t-Testi (Independant Samples t-Test)
tekniginden yararlaniimistir. Alt kategori sayisi ikiden fazla olan yas, egitim durumu
ve kur dizeyi gibi degiskenlerine iliskin karsilastirmalarda Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA) teknigi kullanilmistir. ANOVA sonucunda anlamli farkhliklar ortaya gikan
karsilastirmalarda farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi igin
Tukey ¢oklu karsilastirma testi (post hoc test) yapiimistir.

Bulgu ve Yorumlar

Arastirmaya katilan iranli 6grencilerin konusma kaygilarina iliskin bulgular
onlarin vyaslari, cinsiyetleri, egitim durumlarn, kur dizeyleri, giinlik Tirkge
televizyon izleme sikliklari, glinlik Tirkge muzik dinleme sikliklari, ana dili Tirkge
olan biriyle konusma sikliklari gibi degiskenler agisindan degerlendirilmistir. Elde
edilen bulgular tablolar araciligi ile sunulmustur.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak grenen iranli 6grencilerin Tiirkce konusma
kaygi diizeyleri

Tirkge 6grenen yabanci 6grencilerin Tirkce konusma kaygi dizeylerinin
belirlenmesi amaciyla 6grencilere 5'li derecelendirilmis 12 maddeden olusan bir
dlcek uygulanmistir. Olcek puanlarin dgrencilerdeki Tiirkge konusma kaygi
dizeylerinin de arttigini gostermektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin vermis
olduklari cevaplar dogrultusunda hesaplanan betimsel istatistikler Tablo 3'te yer
almaktadir.

Tablo 3: Katilimcilarin Konusma Kaygi Diizeylerine lliskin Betimsel Bulgular

[x [s
1. Ogretmen, sinifta Tiirkge bir soru sordugunda 1.88 .963
2. Sinif disinda Turkge 6gretmenimle konustugumda 1.87 .951
3. Sinifta bir grup tartismasina katildigimda 1.85 .871
4. Sinifin 6niinde bir diyaloga ya da dramaya katildigimda 2.13 .961
5. Sinif arkadaslarima s6zlii bir sunum yaptigimda 2.13 .930
6. Sinifta dersle ilgili bir tartismaya katkida bulunmak istedigimde 2.02 .929
7. Yunus Emre’deki idari ¢alisanlarla konustugumda 2.04 1.018
8. Sinif disinda ana dili Tiurkge olan birden fazla kisi ile 1.90 .999
konustugumda
9. Ana dili Tirkge olan arkadas ya da meslektaslarimla konugsmaya 1.88 .958
basladigimda
10. Bir okutman ya da danisman, Universitedeki calismalarim 2.21 .859

hakkinda bana Tirkge soru sordugunda

11. Universitedeki calismalarim hakkinda bir okutman ya da 2.22 .888
danismana, tavsiye almak igin Tlirkge soru sordugumda

12. Ana dili Turrkge olan birinin bana ne sordugunu anlamadigimda 2.00 1.014
Genel Ortalama 2.01 .6744
3
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Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen iranh égrencilerin genel konusma kayg!
durumlar Tablo 3'te gérildugu gibi orta duzeyden daha azdir (X: 2.01). Bu veri
arastirmaya katilan 6grencilerin Tirk¢e konusma konusunda kaygiyl yasadiklari
fakat yiiksek diizeyde olmadigi seklinde yorumlanabilir. Olcek maddeleri agisindan
konusma kaygi diizeylerine bakildiginda &grencilerin en ¢ok kaygiyi "Universitedeki
¢alismalarim hakkinda bir okutman ya da danismana, tavsiye almak igin Tiirkge soru
sordugunda", en az kaygiy1 "Sinifta bir grup tartismasina katildiginda" yasamaktadir.
Ogrencilerin akademik konusma ortamlarinda Tiirkge konusma kaygi diizeyi yiiksek
iken sinif ortaminda ve grup tartismalarinda Tiirkge konusma kaygi diizeyi diistiktir,
denilebilir.

Tirkgeyi yabanci dil olarak &grenen iranli égrencilerin Tiirkge konusma
kaygi dizeylerinin  6grencilerin bazi dzelliklerine gore farklilagip farklilasmadig
incelenmistir:

a. Cinsiyete gore:

Cinsiyete goére Tirkceyi yabanc dil olarak &grenen iranli dgrencilerin
Tirkge konusma kaygi dlzeylerinin farklilagip farklilasmadiginin  belirlenmesi
amaciyla iliskisiz o6lglimlerde t testi hesaplanmis ve sonuglar Tablo 4'te
gosterilmistir.

Tablo 4: iranli Ogrencilerin Tiirkce Konusma Kaygilarinin Cinsiyete Gére t
Testi Sonuglar

Cinsiyet N X SS Sd t p
Kiz 67 2.00 .65

99 .25 .80
Erkek 34 2.03 72

Tablo 4’te gorildiigii gibi, Tirkceyi yabanci dil olarak 6grenen iranli
ogrencilerin konusma kaygilarinin cinsiyete gére anlaml bir farklilik gdstermedigi
gorilmektedir (tg9)=.25, p>.05). Bu durum, cinsiyetin Tirkgeyi yabanci dil olarak
dgrenen iranl dgrencilerin konusma kaygilarini etkilemedigini géstermektedir.
Baska bir anlatimla arastirmaya katilan kadin ve erkek o6grencilerin Tiirkce
konusmaya yonelik kaygi diizeyleri benzerlik géstermektedir ve disik diizeydedir.

b. Yasa gore:

Yasa gore iranli 6grencilerin Tiirkce konusma kaygi diizeylerinin farklilasip
farklilagsmadiginin belirlenmesi amaciyla ANOVA testi yapilmistir ve sonuglar Tablo
5'te gosterilmistir.

Tablo 5: iranh Ogrencilerin Tiirkce Konusma Kaygilarinin Yasa Gére ANOVA

Sonuglar
Varyansin Kareler Kareler
Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplararasi 803 ) 402 886 416
Gruplarigi 45.804 101 454
Toplam 46.607 103
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p>.05

Tablo 5te yer alan ANOVA sonuglarina gére Turkgeyi yabanci dil olarak
dgrenen iranl dgrencilerin konusma kaygilari ile yaslari arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamustir (F(-101)=.886, p>.05). Buna gore Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen
iranli 8grencilerin yaslari onlarin Tirkgeyi konusurken yasadiklari kaygiya istatistiki
olarak etki etmemektedir.

c. Egitim durumuna gére:

Tirkge 6grenen iranh 6grencilerin Tiirkge konusma kaygi diizeylerinin
egitim durumlarina gore farkhlasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla ANOVA
testi hesaplanmis ve sonuglar Tablo 6'da gosterilmistir.

Tablo 6: iranli Ogrencilerin Tiirkce Konusma Kaygilarinin E§itim Durumuna Gére

ANOVA Sonuglari
Varyansin Kareler Kareler
Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplararasi 117 2 .059 1122 .886
Gruplarigi 46.229 96 .482
Toplam 46.346 98
p>.05

Tablo 6’da yer alan ANOVA sonuglarina gére Tlrkgeyi yabanci dil olarak
dgrenen iranli grencilerin konusma kaygilari ile egitim durumlari arasinda anlamli
bir farklihk bulunamamistir (F(;.e¢=.122, p>.05). Buna gére Tirkgeyi ikinci dil olarak
O0grenen Ogrencilerin egitim durumlariyla yasadiklari konusma kaygisi arasinda
istatistiki bir farklilik yoktur.

d. Kur diizeyine gére:

Tirkge 6grenen iranh dgrencilerin Tiirkge konusma kaygi diizeylerinin kur
dizeylerine gore farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla ANOVA testi
hesaplanmis ve sonuglar Tablo 7'de gosterilmistir.

Tablo 7: iranh Ogrencilerin Tiirkce Konusma Kaygilarinin Kur Diizeyine Gére ANOVA

Sonuglar
Varyansin Kareler Kareler
Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplararasi .516 2 .258 .551 578
Gruplarigi 46.352 99 .468
Toplam 46.868 101
p>.05

Tablo 7’de yer alan ANOVA sonuglarina gore Tlrkgeyi yabanci dil olarak
dgrenen iranl 6grencilerin konusma kaygilari ile kur diizeyleri arasinda anlaml bir
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farkhhk bulunamamistir (Fj69=.551, p>.05). Buna gore Turkeeyi ikinci dil olarak
O0grenen Ogrencilerin orta (B1-B2) ya da st (C1) kurda olmalari onlarin Tirkgeyi
konusurken yasadiklari kaygiya istatistiki olarak etki etmemektedir.

e. Tiirkge yayin yapan televizyon kanallarini giinliik izleme sikligina gére:

Tirkge yayin yapan televizyon kanallarini glnlik izleme sikligina goére
Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen iranli 6grencilerin Tiirkce konusma kaygi
dizeylerinin farkhlasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla ANOVA testi
hesaplanmis ve sonuglar Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8: iranli Ogrencilerin Tiirkce Konusma Kaygilarinin Tiirkce Yayin Yapan
Televizyon Kanallarini Giinliik izleme Sikligina Gére ANOVA Sonuglar

Varyansin Kareler Kareler
Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplararasi 1.307 3 436 .934 427
Gruplarigi 46.186 99 467
Toplam 47.492 102

p>.05

Tablo 8'de yer alan ANOVA sonuglarina gére Tirkgeyi yabanci dil olarak
dgrenen iranl 6grencilerin konusma kaygilari ile Tiirkge yayin yapan televizyon
kanallarini giinliik izleme sikhgi arasinda anlamh bir farklilik bulunamamistir (Fs.
99)=-934, p>.05). Yani Turkgeyi yabanci dil olarak égrenen iranh égrencilerin Tiirkge
yayin yapan televizyon kanallarini ginlik izleme sikligi onlarin Turkgeyi konusurken
yasadiklari kaygiya istatistiki olarak etki etmemektedir.

f. Tiirkce miizik dinleme sikligina gore:

Guinlik Turkce miizik dinleme sikhigina iranli 6grencilerin Tiirkce konusma
kaygi diizeylerinin farkllasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla ANOVA testi
hesaplanmis ve sonuglar Tablo 9'da gosterilmistir.

Tablo 9: jranli Odrencilerin Tiirkce Konusma Kaygilarinin Giinliik Tiirkce Miizik
Dinleme Sikligina Gére ANOVA Sonuglari

Varyansin Kareler Kareler
Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplararasi 448 2 .224 .480 .620
Gruplarigi 46.164 99 .466
Toplam 46.611 101

p>.05

Tablo 9’da yer alan ANOVA sonuglarina gore Tirkgeyi yabanci dil olarak
dgrenen iranl dgrencilerin konusma kaygilari ile Tirkce mizik dinleme sikhigi
arasinda anlaml bir farkhlik bulunamamistir (F(;.95=.480, p>.05). Yani Tirkgeyi
yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin glnlik Turkge mizik dinleme sikhgi onlarin
Tirkgeyi konusurken yasadiklari kaygiya istatistiki olarak etki etmemektedir.
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g. Ana dili Turkgce olan biriyle konusma sikligina gore:

Ana dili Tirkge olan biriyle giinlik konusma sikligina gore (1 saat (n=42), 1
saatten fazla (n=23), 1 saatten az (n=33)) iranli 6grencilerin Tiirkge konusma kaygi
dizeylerinin farkhlasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla ANOVA testi
hesaplanmis ve sonuglar Tablo 10'da gosterilmistir

Tablo 10: jranli Odrencilerin Tiirkce Konusma Kaygilarinin Ana Dili Tiirkce Olan
Biriyle Glinliik Konusma Sikligina Gére ANOVA Sonuglari

Varyansin Kareler Kareler Anlamh

Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p fark

Gruplararasi 4.114 2 2.057 4.838 .010 1 saatten

fazla-1

saatten az

Gruplarigi 40.390 95 425

Toplam 44.504 97

p<.05

Tablo 10’da yer alan ANOVA sonuglarina gore Tirkgeyi yabanci dil olarak
dgrenen iranli dgrencilerin konusma kaygilari ile ana dili Tiirkge olan biriyle giinliik
konusma sikhgl arasinda anlamli  bir farklihk bulunmustur (F(.95=4.838,
p<05).Aradaki farkhhgin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla
yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testi sonuglarina gére bir saatten fazla ana dili
Tirkge olan biriyle konusanlar ile bir saatten az ana dili Tirkge olan biriyle
konusanlar arasinda anlamli farkhhk vardir. Bir saatten az ana dili Tiirkge olan biriyle
konusan iranl &grencilerin Tirkge konusma kaygl puani 2.19 iken diger grubun
puaninin 1.65 oldugu gorilmistir. Buna gbre bir saatten az ana dili Turkge olan
biriyle konusan iranli égrencilerin Tiirkce konusma kayg! diizeyi bir saatten fazla
ana dili Tirkge olan biriyle konusanlardan daha yiiksektir.

Sonug ve Tartisma

Yapilan bu calisma ile Tirkceyi yabanci dil olarak 6grenen iranli
ogrencilerin Tirkce konusma kaygi dizeyleri belirlenmeye c¢alisiimis ve ayni
zamanda Tiirkge konusma kaygilari gesitli degiskenler agisindan degerlendirilmistir.

Calismada elde edilen veriler incelendiginde Tirkgeyi yabanci dil olarak
dgrenen iranl 6grencilerin Tiirkge konusma kaygi diizeylerinin orta diizeyden daha
az oldugu belirlenmistir. Bu da iranli &grencilerin Tiirkce konusurken kayg
duyduklarini ancak bu kayginin yiiksek olmadigini géstermektedir.

Ayrica arastirmada Tiirkgeyi yabanci dil olarak égrenen iranli 6grencilerin
Tirkge konusma kaygl diizeylerinin; a. Yasa,, b. Cinsiyete, c. Egitim durumuna, d.
Kur diizeyine, e. Turkge yayin yapan televizyon kanallarini glinliik izleme sikihgina, f.
Gunlik Turkce muizik dinleme sikligina, g. Ana dili Tirkce olan biriyle giinlik
konusma sikhgina gore farklilagip farklilasmadigina da bakilmistir. Verilerin
degerlendirilmesinden sonra Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen iranh 6grencilerin
Tirkge konusma kaygi diizeyleri yas, cinsiyet, egitim durumu, kur diizeyi, Tirkge
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yayin yapan televizyon kanallarini glinlik izleme sikihgl ve giinlik Tirkge muzik
dinleme sikhg degiskenine goére istatistiki olarak anlamli  bir farkhhk
olusturmamistir.

Calismada elde edilen cinsiyetin Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen
ogrencilerin konusma kaygilari izerinde anlamli bir farklilk olusturmadigl sonucu
Melanhoglu ve Demir (2013), Sallabas (2012), Dogan (2008)'in galismalarinda
ulastiklar sonuglarla uygunluk goéstermektedir. Yasin Tirkgeyi ikinci dil olarak
O0grenen 6grencilerin konusma kaygilari Gizerinde anlamh bir farkhlk olusturmadigi
sonucu ise Melanlioglu ve Demir (2013)'in ¢alismalarinda ulastiklari sonug ile
ortismektedir. Turkge yayin yapan televizyon kanallarini glinliik izleme sikihiginin
Tirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen 6grencilerinin konusma kaygilari tizerinde anlamli
bir farkhilhk olusturmadigl sonucu da Sallabas (2012)'In ¢alismasini destekler
niteliktedir.

Diger yandan Tiirkceyi yabanci dil olarak &grenen iranli 6grencilerin Tiirkce
konusma kaygi dizeylerinin ana dili Tirkce olan biriyle giinlik konusma sikligi
degiskenine gore istatistiki olarak anlamh bir farkhilhk olusturdugu goérilmustar.
Buna gore, glinde 1 saatten fazla ana dili Tirkce olan biriyle Tirk¢e konusmak
Tirkge konusma kaygisinin azalmasinda etkili oldugu séylenebilir.

Elde edilen bu sonuca gére konusma becerisini gelistirmeye yonelik
etkinlik ve uygulamalarin sinif i¢i etkinlik ve uygulamalari ile sinirlandirilmamasi
gerektigi ve dil 6grenenlerin hedef dili glinlik yasamlarinda da kullanabilecekleri
ortamlarin olusturulmasi gerektigi séylenebilir.

24



Tiirkceyi Ybanci Dil Olarak Ogrenen iranl Odrencilerin Konusma Kaygilarinin
Degerlendirilmesi

Kaynakga

Aydin, S. ve Zengin, B. (2008). Yabanci dil 6gretiminde kaygi: bir literatir
Ozeti. Journal Of Language And Linguistic Studues, 4 (1), 81-94.

Batumlu, Z. D. ve Erden, M. (2007). Yildiz teknik Universitesi yabanci diller
yiiksek okulu hazirlik égrencilerinin yabanci dil kaygilari ile ingilizce basarilari
arasindakiiliski. Egitimde Kuram ve Uygulama, 3(1), 24-38.

Biyikéztirk, S., Kilig Cakmak, E., Akgiin, O. E., Karadeniz, E. ve Demirel, F.
(2011). Bilimsel arastirma yéntemleri. Ankara: Pegem A Yayincilik.

Dogan, A. (2008). Lise &grencilerinin ingilizce &grenimlerini etkileyen
yabanci dil kaygisi. Dil Dergisi, (139), 48-67.

Karasar, N. (2012). Bilimsel arastirma yéntemi. Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Melanhoglu, D. ve Demir, T. (2013). Tiurkge Ogrenen yabancilar igin
konusma kaygisi Olgeginin tirkge formunun gegerlik ve glvenirlik galismasi.
International Journal Of Social Science, 6(3), 389-404.

Oner, G. ve Gedikoglu, T. (2007). Ortadgretim o6grencilerinin ingilizce
dgrenimlerini etkileyen yabanci dil kaygisi. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 6(2), 144-155.

Ozdemir, E. ve Giir, H. (2011). Matematik kaygisi-endisesi 6lceginin(MKEO)
gecerlik ve glivenirlik ¢alismasi. Egitim ve Bilim, 36 (161), 39-50.

Ozdemir, E. (2012). Tiirkceyi yabanci dil olarak Ggrenenlerin konusma
kaygilarinin kaynaklari. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitlisii, Ankara.

Pong, K (2010), Learners’ Anxieties on Posting Their Own Speeches on
Youtube.com: Facilitative or Debilitative? In Selected Papers from the Third
Conference on College English. College English: Issues and Trends, 3, 73-100.
http://flc.nccu.edu.tw/Conference/3rd/05.pdf

Sallabas, M. E. (2012). Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma
kaygilarinin degerlendirilmesi. Turkish Studies International Periodical For the
Languages, Literature and History of Turkish or Turkic, 7(3), 2199-2218.
http://www.turkishstudies.net/Makaleler/1829740418_121Sallaba%C5%9F%20Mu
hammed%20Eyy%C3%BCp_S-2199-2218.pdf

Tiirkge S6zliik. (2011). Ankara: Turk Dil Kurumu Yayinlari.

Yogurteu, K. ve Yogurtcu, G. (2013). Yabanc dil olarak Tiirkgenin
dgreniminde kayginin akademik basariya etkisi. Adiyaman Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(11), 1115-1158.

25



