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donem,

Davranislarin yonetiminde duygulara odaklanmayi ve iligkisel yaklagimi destekleyen
duygu koglugu, egitim ortamlarinda da kullanilabilen ¢ok disiplinli bir yaklagimdir. Bu
yaklasim ¢ocuklarin zor duygular yonetme yetkinliklerini gelistirmek amaciyla ¢cocuklar
ve yetiskinler arasindaki iliskiyi destekleyerek duygusal diizenlemeyi saglamak igin
biitinlestirici bir arag olarak kullanilmakta ve uluslararasi alan yazinda yaklagimin olumlu
etkileri konusunda birgok ¢alisma bulunmaktadir. Ancak iilkemizde erken g¢ocukluk
doneminde ev ve okul ortamlarinda Duygu Koc¢lugu yaklagiminmn kullanimi hakkinda
herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu arastirma Duygu Koglugu yaklagimi temelli
“Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” alan okul éncesi 6gretmenlerinin ve
bu dénemde ¢ocugu olan annelerin egitim sonrasindaki deneyimlerini ve yaklagimin
yasamlarina etkisi konusundaki goriislerini almaya yonelik nitel bir “durum ¢aligmasi”dir.
Arastirma grubu Duygu Koglugu yaklasimi temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve
Ebeveynlik Egitimi” alan goniillii 32 kisiden olugsmaktadir. Aragtirmanin verileri odak
grup goriismesi ile elde edilmistir. Analizlerde “MAXQDA” programi kullanilmigtir.
Sonuglar, annelerin ve Ogretmenlerin bu yaklagim hakkinda edindikleri bilgilerin
yasamlarma farkindalik ve uygulama diizeyinde pek ¢ok katki yaptigmni, ¢ocuklar1 ve
ogrencileri ile iletisimlerinde, 6gretmenlik ve ebeveynlik rollerinde olumlu yansimalari
oldugunu diisiindiiklerini gostermektedir. Ulkemizde ailelerde ve okullarda bu yaklasimin
yayginlagmasi i¢in ¢esitli bilimsel aragtirmalar ve farkindalik c¢alismalart yapilmasi
Onerilmektedir.
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Advocating a relational approach and focusing on emotions in the management of
behavior, emotion coaching is a multidisciplinary approach that can also be used in
educational environments. This approach is used as an integrating tool to provide
emotional organization by supporting child-adult relationships in order to improve
children's ability to manage challenging emotions, and there are many studies on the
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Accepted  19.11.2021 positive impacts of the approach in the international literature. However, to the
researchers’ knowledge, there have been no studies in Turkey on how the Emotion
Coaching (EC) communication approach impacts the lives of children in their early
childhood, their teachers and their families. This is a qualitative case study conducted to
reveal the experiences of preschool teachers and mothers of children in early childhood
who have received the Emotion Coaching Communication Approach-Based "Emotion
Friendly Teaching & Parenting Training” and their views on how the approach has
impacted their lives. The research group consists of 32 volunteers who have received the
training. The data of the study was obtained with a focus group interview. The computer
software program MAXQDA was used to analyze the data. The overall results show us
that the knowledge that mothers and teachers have gained training had greatly contributed
to their lives both in awareness and practice levels.
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1. GIRiS

Erken ¢ocukluk dénemi, yasam dongiisii iginde gelisim hizinin en yiiksek oldugu kritik
yillart igerir. Erken ¢ocukluk yillarinda ¢ocuklarin gelisimlerinin biitiinsel bir bakis agisiyla
desteklenmesi ve yakin gevrelerindeki kisiler ile kuracaklar iliskiler, onlarin yasam boyu iyilik
ve sagliklarinin en 6nemli yordayicilaridir (Bergen ve Robertson, 2012). Bu iligkilerin niteligi,
birbiri ile etkilesim halinde olan fiziksel, duygusal, sosyal ve biligsel tiim gelisim alanlarinin ve
ogrenme siireclerinin izerinde 6nemli ve kalici etkiler birakmaktadir (Barett ve digerleri, 2014).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, bir ¢ocugun hayatta kalma, biiyiime,
o0grenme, gelisme, sesini duyurma ve tam potansiyeline ulasma hakki oldugunu belirtmektedir.
Bu dogal hak ayni zamanda cocuklarin saghigina ve iyi-olusuna odaklanmak anlamina
gelmektedir (The United Nations Convention On The Rights Of The Child [UNCRC], 1989).
Bu nedenle tiim diinyada erken ¢ocukluk doneminde iyi-olus konusuna olan ilgi ve bu konuyu
anlama cabalar1 son on yilda artis gostermistir (United Nations Children's Fund [UNICEF],
2013).

Yasam boyu biitiinsel gelisimi ve yakin c¢evre iligkilerinin 6nemini kapsayici bir bakis
acis1 ile vurgulayan “iyi olus” ta en temel unsurun ¢ocukluk doneminde yakin ¢evre ile kurulan

iliskiler oldugu diisiiniilmektedir (Rees ve digerleri, 2013; Statham ve Chase, 2010).
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Sosyal bir varlik olarak diinyaya gelen cocuklar, dogduklar1 ilk giinden itibaren
cevrelerindeki insanlardan etkilenmekte ve ¢evrelerindeki insanlar etkilemektedirler (Bandura
ve McClellandv, 1977). Cocugun ¢evresindeki kisilerle ve yasamindaki yetiskinlerle kurdugu
iligkilerin kalitesinin sagliginin ve iyi-olusunun 6nemli bir belirleyicisidir (Rees, ve digerleri
2013). Manning-Morton (2014), erken gocukluk doénemindeki ¢ocuklarla yiiriittiikleri bir
arastirmada da ¢ocuklarin sosyal iligkilerini mutluluklarinin temeli olarak gordiiklerini tespit
etmislerdir. Davranis yonetiminde ¢ocuklarin davraniglarin1 temel alan yaklasimlarin yerine
iliskisel yaklasimlarin daha etkili oldugu fikri gidererek daha ¢ok kabul gormektedir.

Cocuklarin yetiskinlerle olan etkilesimleri ve iliskileri iki yonliidiir. Bu iliskilerin
gelisim ve Ogrenme siiregleri tizerinde 6nemli etkileri vardir. Cocuklar, kisilerarasi iliskiler
yoluyla hem biligsel hem de sosyal ve duygusal 6grenmeler gergeklestirir. Bu durum g¢evreyi
tanima ve diinyay1 kesfetme cesareti i¢in cocugun yasamindaki iligkilerin ve iletisimin biligsel
ve duygusal-sosyal boyutlarin1 vurgular (Ucur, 2005; Hattie, 2009; Yazgi, 2019).

Bu etkiyi bilissel olarak agiklayan Piaget (1954), c¢ocuklarin en iyi yaparak ve
cevrelerindeki diinyay: aktif bir sekilde kesfederek 6grendigini sdylemistir. Cocuk, kesfederek
ogrenme veya yasantiya dayali 6grenme yoluyla, ¢evreyle etkilesim kurarak bilgiyi etkin bir
sekilde insa etme imkani bulur. Boylece ¢evresel ve deneyimsel etkenler beynin olusumuna ve
gelisimine olumlu veya olumsuz etkide bulunur (Rose ve digerleri, 2016). Cevresel, deneyimsel
ve biyolojik faktorlerin birbiri ile olan araliksiz ve tekrarlanan etkilesimleri gelisim rotamizi
sekillendirir. Bu nedenle beyin, en fazla ¢cocuklukta kavramaya meyilli ve sekillendirilebilir
ozelliktedir (Shonkoff ve Garner, 2012). Cocuklarin yakin ¢evreleri ile kurduklar iliskilerin
niteligi, onlarin hem beynini hem de gelecekteki diinyasini sekillendirmektedir.

Bronfenbrenner’in (2005) biyo-ekolojik sistemler kurami, ¢ocuk ve gevre iligkilerinin
ve iletisimin niteliginin ¢ocugun gelisimi iizerindeki etkisinin sosyal yoniinii net bir bi¢gimde

aciklamaktadir. Bu kuram, bir¢ok faktoriin ¢ocuklarin gelisimini karsilikli sekilde etkiledigini
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ve bu faktorlerin ¢ocugun cevre ve diger insanlarla kurdugu etkilesimler ve sonrasinda
gelisebilecek olan iliskiler yoluyla erken yaslarda kendilerini gosterdigini kabul etmektedir.
Bronfenbrenner bir ¢ocugun gelisimini, ¢ocugun farkli (ve artan sekilde karmasik) ¢evre
sistemleri veya etki katmanlar1 iginde karsilastig1 kisilerarasi iligkiler agisindan ele almistir. Bu
etki katmanlari mikrosistem, mezosistem, makrosistem, eksosistem ve kronosistem olarak
isimlendirilmistir. Bronfenbrenner’e gore, ¢ocuklarin deneyimlerinin dogasini belirleyen ve
insan gelisimini sekillendirmede dogrudan etkisi olan durum, bu sistemlerin hem kendi
iclerindeki hem de karsiliklr iliskilerin niteligidir.

Cok boyutlu ve cok yonlii bu iligkiler, sosyal Ogrenmeleri de etkilemektedir.
Collaboration of Academics for Social Emotional Learning (CASEL, 2015), sosyal-duygusal
ogrenmeyi, “kisilerin kendi duygularimi fark etmek, tanimak (6z diizenleme), duygularini
kontrol etmek (6z yonetim), karsisindaki kisilerle duygudaslik hissedebilmek (sosyal
farkindalik), olumlu iliski igerisine bulunmak ve sorumlu kararlar almak i¢in gereken bilgi,
beceri edinme ve uygulama siiregleri” olarak tanimlamaktadir. Dogrudan yasantilar yolu ile
kazanilan sosyal duygusal becerilerin gelismesi i¢in en onemli unsur ¢ocugun gevresi ile
kurdugu iligkilerdir. Sosyal ve duygusal becerilerin diger gelisim alanlar1 iizerinde de 6nemli
etkileri bulunmaktadir (Blair ve Raver, 2014; McCleland ve digerleri, 2017; CASEL, 2018).
Sosyal-duygusal ogrenme becerileri de diger beceriler gibi erken yaglarda daha kolay
kazanilmakta ve kurulan iliskilerin niteligine gore de etki gosterebilmektedir (CASEL, 2015).

Erken ¢ocukluk doneminde ¢ocukla dogru ve nitelikli iliski kurmanin 6neminin ortaya
ciktig1 bir bagka alan ise baglanmadir. Duygusal ve psikolojik anlamda iyi bir saglik i¢in, bir
cocugun temel yetiskin veya yetigkinlerle giivenli baglara sahip olmasi, tutarl ve sicak iligkiler
saglayan ortamlar1 deneyimlemesi gerekir (Bowlby, 1988). Eger bir ¢ocuk, iliskilerinde veya
cevresinde giivende hissetmezse stres tepki sistemi harekete geger. Ogrenmeye odaklanma veya

mantikli diisgiinmeye erisim yetenegini riske atarak hayatta kalma eylemlerini desteklemek
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iizere beyninde ve bedeninde fizyolojik degisiklikler meydana gelir (Rose ve digerleri, 2016).
Bu durum ise istenmeyen davranislardan, 6grenmeye yonelik istek ve merakin kaybolmasina
kadar pek ¢ok olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasinmi tetikler. Cocugun giivenilir iligkiler
kurmas1 ve kendini ifade edebilmesi, ¢ocuklarin c¢evreleriyle pozitif ve giivenli bir sekilde
ilgilenmelerine ve dolayisiyla 6grenme firsatlarindan tam olarak yararlanmalarina olanak tanir
(Marbina ve digerleri, 2015)

Son yillarda ¢ocugun cevresi ile kurdugu iligkilerin ve yakin ¢evresindekilerin ona
yaklagim tarzlarimin 6nemli etkisinin giderek daha ¢ok anlasilmaya baglanmasi, ¢ocuklarin
ogrenmesini ve davranigini gelistirmek i¢in davranigsal bir yaklasimdan ziyade iliskisel bir
yaklagimin daha etkili oldugu goriisiine olan destegi arttirmustir (Gerhardt, 2019). iliskisel
yaklagim sayesinde, 6z-diizenleme ve sosyal isleyis gelisiminin daha kolay oldugu belirtilmekte
ve bu konu lizerine giderek artan bir¢ok bilimsel kanit ortaya ¢ikmaktadir (Shaughnessy, 2012).
Iliskisel yaklasimlar, sorunu ve ¢dziimii tek bir bireye baglamaktan ziyade bireyler arasindaki
iliskilere odaklanir, kisisel siireglerden ¢ok kisilerarasi siireglere vurgu yapar (Gus ve digerleri,
2017).

Okul oOncesi donemde c¢ocugun hizla gelisen bilissel ve iletisim yetenekleri,
ebeveynlerin ve Ogretmenlerin destegi ile gelismektedir (Fox ve Calkins, 2003). Temel
becerilerin okul dncesi donemde bu iliskiler yolu ile kazanildig: (Pollak ve digerleri, 2000)
cocukluk doneminde iyi olus ile olumlu aile iligkileri arasinda yakin bir bag oldugu (Statham
ve Chase, 2010) ve hem 6gretmenin hem de ailenin ¢ocuga benzer tiirde yaklasilmasinin
cocugun olumlu davranis ve 6grenmelerini desteklemede etkisinin oldugu (Connor, 2005; Gus
ve digerleri, 2017) c¢esitli calismalar ile kanitlanmistir. Cocuklar, bu iliskilerden hem
etkilenmekte ve hem de 6grenmektedirler. Duygusal yetileri gii¢lii olan ebeveynler, ¢ocuklarini
dinleme, deger verme gibi iletisimsel acidan énemli tepkiler gostermektedir (Omeroglu ve

Ulutas, 2007). Sawyer ve digerlerinin (2002) gergeklestirdigi ¢alismada, duygulara karsi

1087



Kuru ve ark. / Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2021, 34(3), 1083-1124

ebeveynlerin gosterdigi tepki kaliplari ile okul 6ncesi ¢cocugunun duygusal ve sosyal yetkinligi
arasinda 6nemli bir bag oldugunu ortaya koymustur. Cocuklarin diisiincelerine ve hislerine
duyarh olan yetigkinler, ayn1 zamanda ¢ocuklarinda kendi davranisini anlamalarina destek
olabilirler.

Bu baglamda son yillarda uluslararasi alan yazinda, iliskisel yaklasimi temel alan,
cocuklarin duygu ve davranislan iizerinde giiglii bir etkiye sahip olan, “Duygu Kog¢lugu”
yaklagimi 6ne ¢ikmaktadir (Gilbert, 2013). Kirk yil1 agskin bir siiredir aile dinamikleri hakkinda
ylizlerce yayin yapan, ¢iftler ve duygusal zeka hakkinda yaptig1 arastirmalarla binlerce ¢ifte ve
ebeveyne yol gosteren Dr. John Gottman’in duygusal zekd ve ebeveynlik stilleri hakkinda
yaptig1 arastirmalar sonucunda gelistirdigi deneysel temellere dayali duygu kocu yaklasimi;
ebeveynlere duygusal zekasi yiiksek cocuklar yetistirmenin, pozitif ve uzun siireli iligkiler
kurmanin yollarinmi agiklamaktadir (Gus ve digerleri, 2017).

Duygu Koglugu yaklasimi, cocuklara yasadiklari farkli duygularin neden ortaya
ciktigini1 ve bunlarla nasil basa ¢ikacaklarini anlamaya yardime1 olan bir iletisim yaklagimidir
ve ¢ocuklarin duygusal gelisiminde son derece onemlidir (Wu ve digerleri, 2019). Duygu
koglugu, ayn1 zamanda dogal bir iletisim tarzidir. Bu durum ¢ocuklarin verdikleri tepkilerde
duygu koglugunu siklikla gostermeleriyle de anlasilmaktadir (Gus ve digerleri, 2015). Duygu
koglugu, davranislarin ve duygularin diizenlenmesi (6z diizenleme) ve duygularin kontroliiniin
gelistirilmesini desteklemektedir (Rose ve digerleri, 2016).

Davranislarin yonetiminde duygulara odaklanmay1 ve iligkisel yaklasimi destekleyen
duygu koclugu, egitim ortamlarinda da kullanilabilen ¢ok disiplinli bir yaklasimdir. Bu
yaklasim ¢ocuklarin zor duygular1 yonetme yetkinliklerini gelistirmek amaciyla ¢ocuklar ve
yetiskinler arasindaki iligkiyi destekleyerek duygusal diizenlemeyi saglamak i¢in biitiinlestirici
bir ara¢ olarak kullanilmaktadir (Gus ve digerleri, 2015). Gottman ve Declaire (1997)’1n

arastirmasi, duygu koglugu yapilan g¢ocuklarin, “okulda akademik olarak daha basarili
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olduklarini, grup icinde daha popiiler olduklarini, daha az davramissal problemlere sahip
olduklarini, daha az bulasic1 hastaliklara yakalandiklarini, duygusal olarak daha saglam ve daha
istikrarlt olduklarini gostermistir.

“Duygu Koglugu”nun hem bir teknik/metot (veya arag) hem de bir felsefe olarak cok
yonlii etkileri konusunda giiglii kanitlar bulunmaktadir (Gilbert, 2013). Uluslararasi1 yazinda
Duygu Koglugu yaklasimimin evde ve egitim ortamlarinda kullanimi ve etkileri konusunda
(Rose ve digerleri, 2015; Gus ve digerleri, 2017) ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Yapilan
arastirmalar, bu egitimleri alan ve bu yaklasimi kullanan 6gretmenler ve ebeveynlerin
cocuklarinin 6z-diizenleme becerilerinin gelistirdigini, kendi duygularini daha iyi anladiklarini,
duygu koglarmin c¢ocuklarin ihtiyaclarina olan farkindaliklarinin arttigini, ¢ocuklara daha
duyarli tepkiler verdiklerini ve olaylar karsisinda daha kontrollii olduklarini1 géstermistir (Rose
ve digerleri, 2016). Ayn1 zamanda ¢alismalar, ebeveynleri duygu koc¢lugu egitimi almis olan
cocuklarin saldirganlik gibi olumsuz davranislarinin azaldigin1 (Ramsden ve Hubbard, 2002;
Havighurst, ve digerleri, 2013; Loop ve Roskam, 2016; Oh, 2016; Wu, ve digerleri, 2019),
normal gelisim gosteren ¢ocuklarin yani sira travma yasayan ¢ocuklar (Ellis ve Alisic, 2013)
ve Ozel gereksinimli ¢ocuklarin da duygu diizenleme becerileri iizerinde etkili oldugunu
gostermektedir (Wilson ve digerleri, 2013; Chronis-Tuscano ve digerleri, 2016). Bu yaklagimin
cocuklarin okuldaki akran (Buckholdt ve digerleri, 2016) ve evdeki kardes iliskileri (Cindy ve
Hendriati, 2020) iizerinde de koruyucu etkisi oldugu belirlenmistir. Duygu kog¢lugu
yaklasiminin  d8retmen-cocuk ve ebeveyn-¢ocuk iliskisini olumlu ydnde etkiledigi
goriilmektedir (Gus ve digerleri, 2017).

Tiim bunlar, okul 6ncesi dénemde iliskisel yaklasimin etkili olabilecegi goriisiinii
desteklemektedir. Zira ¢ocugun duygularinin ve davranislarinin yonetilebilmesi ve etkili ve
kalict 6grenmeler gerceklestirebilmesi ve gelisiminin biitiinsel olarak desteklenmesi, okul

oncesi donemden itibaren ¢ocugun yakin ¢evresindeki kisiler ile kuracagi nitelikli iligkiler ve
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yasantilarla ile miimkiin olabilmektedir. Bu agidan ebeveynlerin ve okul 6ncesi donem
ogretmenlerinin iliskisel yaklasimlart benimsemeleri, bu yolla ¢ocuklar ile etkili iletisim
kurmalari, onlarin duygularini ve davraniglarini anlamalari ve olasi sorunlar karsisinda
kontrollii tepkiler gosterebilmeleri son derece dnemlidir. Bu nedenle erken ¢cocukluk dénemin
cocuklar1 ile calisan 6gretmenlerin ve bu donemde cocuklari olan anne-babalarin duygu
koglugu yaklagimi konusunda bilgi sahibi olmalarinin ¢ok yonlii faydalar1 olacagi
ongoriilmektedir.

Ancak iilkemizde Duygu Koclugu yaklasiminin erken cocukluk dénemindeki ¢cocuklar
ve onlarin 6gretmenleri ile ailelerinin yasamlarina etkileri konusunda herhangi bir ¢alismaya
rastlanmamustir. Bu baglamda, bu nitel ¢alisma araciligiyla, Duygu Kog¢lugu Yaklagimi Temelli
“Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” alan okul dncesi dgretmenlerin ve bu
donemde ¢ocugu olan annelerin bu egitimde yaklasim hakkinda edindikleri bilgilerin
yasamlaria nasil yansidiginin belirlenmesinin, yaklasimin etkilerini kendi bakis acilarindan
derinlemesine ele alinmasinin bu alanda yapilacak c¢alismalara ve gelistirilecek egitim
programlarina 1sik tutabilecegi, bunlarin niteligine olumlu ydnde katki saglanabilecegi
diistiniilmektedir.

Bu calismanin amaci, Duygu Koglugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik
ve Ebeveynlik Egitimi” alan okul 6ncesi dgretmenleri ve okul 6ncesi donemde ¢ocuklari olan
annelerin egitim sonrasinda yaklagimla ilgili edindikleri bilgilerin yasamlarina nasil
yansidiginin belirlenmesidir. Bu amag dogrultusunda arastirma sorusu su sekilde belirlenmistir:

Arastirma katilimeilar1 Duygu Koglugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik
ve Ebeveynlik Egitimi” sonras: yaklasim ile ilgili edindikleri bilgilerin yasamlarma nasil

etkileri oldugunu diigiinmektedirler?
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Deseni

Bu arastirma, Duygu Koglugu yaklasimi temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve
Ebeveynlik Egitimi” alan okul dncesi 6gretmenlerinin ve bu donemde ¢ocugu olan annelerin
egitim sonrasindaki deneyimlerini ve yaklagimin yasamlarina etkisi konusundaki goriislerini
almaya yonelik nitel bir “durum g¢alismas1”dir. Nitel arastirmalarda amag, daha az veriyle daha
derinlemesine sonug elde etmektir (Seggie ve Bayyurt, 2015). Ayn1 zamanda var olan bir
durumun veya diisiincenin arka planindaki nedenlerini anlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2016).
Durum calismalari, sosyal olgulari i¢inde yer aldiklar1 dogal ¢cevrede derinlemesine incelemeye
ve anlamaya imkan saglayan (Bogdan ve Biklen, 1998) tiirde ¢alismalardir. Caligmada, ¢alisma
grubunun deneyimleri yer almaktadir. Calismaya katilan katilimeilarin deneyimlerinden yola
¢ikarak olgunun 6ziine ulasilmasi hedeflenmektedir (Ersoy ve Saban, 2019). Bu nedenle
caligmada nitel arastirma yontemi tercih edilmistir.
2.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmada, calismanin desenine ve veri toplama yoOntemine uygun olarak
katilimcilar1 belirlemek i¢in amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amagli 6rnekleme
yontemi ile belli ozelliklere sahip kisilerin bir araya getirilerek mevcut bir konunun
derinlemesine incelenmesi saglanmaktadir (Yildirnrm ve Simsek, 2016). Odak grup
caligmalarinda, katilimcilarin arastirmanin amaglarina yonelik en zengin ve kapsamli veriyi
saglayacak sekilde amagli olarak belirlenmesi 6nemlidir. Bu amagcla, olusturulacak gruplarda
katilimcilarin benzer deneyimlere sahip olmasi ve benzer demografik ozellikleri tagimasi
gerekmektedir (Devers ve Frankel, 2000; Maynard-Trucker, 2000; Ritchie ve Lewis, 2003). Bu
nedenle, arastirmanin g¢alisma grubu, Duygu Koglugu yaklagimi temelli “Duygu Dostu
Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” alan kisilerden olusturulmustur. 2019-2021 tarihleri

arasinda sz konusu egitime katilan okul 6ncesi 6gretmenleri ve annelere ¢cagrida bulunulmus,
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gontlliliik esasina gore arastirmaya katilan 32 kisi deneyim paylasiminda bulunmustur.
Katilimcilarin 6zellikleri Tablo 1° de sunulmustur.

Tablo 1

Katilimeilarin Ozellikleri

Katithmar  Meslek Cocuk Katihme1  Meslek Coeuk
Sayisi Sayisi

K1 Okul Oncesi Ogretmeni 2 K17 Okul Oncesi Ogretmeni 1

K2 Okul Oncesi Ogretmeni 1 K18 Okul Oncesi Ogretmeni 1

K3 Okul Oncesi Ogretmeni - K19 Ev Hanimi 1

K4 Okul Oncesi Ogretmeni 2 K20 Okul Oncesi Ogretmeni 1

K5 Okul Oncesi Ogretmeni 2 K21 Okul Oncesi Ogretmeni 2

K6 Okul Oncesi Ogretmeni 1 K22 Okul Oncesi Ogretmeni 1

K7 Okul Oncesi Ogretmeni - K23 Okul Oncesi Ogretmeni -

K8 Okul Oncesi Ogretmeni - K24 Anaokulu Kurucusu-Ogretmen -

K9 Okul Oncesi Ogretmeni 2 K25 Okul Oncesi Ogretmeni 1

K10 Okul Oncesi Ogretmeni - K26 Okul Oncesi Ogretmeni 2

K11 Okul Oncesi Ogretmeni 3 K27 Okul Oncesi Ogretmeni 1

K12 Okul Oncesi Ogretmeni - K28 Okul Oncesi Ogretmeni 2

K13 Satin Alma Lideri 1 K29 Okul Oncesi Ogretmeni

K14 Okul Oncesi Ogretmeni 2 K30 Ev Hanimi 1

K15 Ogrenci Kogu 1 K31 Okul Oncesi Ogretmeni -

K16 Okul Oncesi Ogretmeni - K32 Okul Oncesi Ogretmeni 1

Tablo 1’de goriildiigii gibi, aragtirmaya toplam 32 kisi katilmistir. Katilimcilarin 18’1
hem anne hem de okul dncesi 6gretmeni (AOOQ), 10’u okul éncesi dgretmeni (000), 4 ii ise
okul 6ncesi donemde ¢ocugu bulunan farkli mesleklere sahip annelerdir (A).

2.3. Veri Toplama Siireci

Arastirmanin verileri odak grup gorlismesi ile elde edilmistir. Odak grup goriismesi,
benzer 6zelliklere sahip kisilerin olusturdugu kiiciik gruplar i¢in tasarlanmis ve belli konudaki
diistince ve fikirleri ayrintili bir sekilde ortaya ¢ikartmay1 amaclayan goriisme teknigidir (Berg,
2001). Odak grup goriismesinin temel amaci, bir konu iizerine insanlarin ne diislindiiklerini
kendilerini rahat hissettikleri bir grup igerisinde belirtmeleridir (Simsek ve Yildirim, 2020).

Odak grup calismasinda katilimcilarin birbirlerinden olumlu sekilde etkilendikleri ve benzer

1092



Kuru ve ark. / Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2021, 34(3), 1083-1124

durumlar1 yasadiklarini gordiiklerinde kendilerini daha rahat ifade ettikleri belirtilmistir
(Yilmaz ve Oguz, 2011). Bu nedenle aragtirmada, 6gretmenlerin ve annelerin grup ortaminda
duygu koglugu yaklasiminin yasamlarina etkilerini ve ¢ocuklar1 ve 6grencileri ile bu konudaki
deneyimlerini rahat paylasabilmeleri i¢cin odak grup goriismesi kullanilmistir.

Ingiltere’de Bath Spa Universitesi erken c¢ocukluk béliimiinden arastirmacilar Gus,
Gilbert, Rose, & Kilby uzun yillardir Gottman’ in Duygu kog¢lugu yaklasiminin 6gretmenlerin
egitim ortamlarinda, ebeveynlerin ise ev ortaminda giinlik yasamda kullanimini
yayginlagtirmak i¢in bu konuda egitimler vermekte, daha sonra bu yontemin etkilerini
boylamsal izlemeler ile takip etmekte; bu konuda birgok bilimsel galismalar ve projeler
yuriitmektedirler (www.bathspa.ac.uk/projects/emotion-coaching,2021). Emotion Coaching
Ingiltere Enstitiisii (EC UK) Duygu Koglugu yaklagimi hakkinda dgretmenlere, ebeveynlere ve
cocukla calisan profesyonellere verdigi egitimlerde “duygu ko¢lugunun kapsami, anlami,
gelisim, duygu ve davramglar iizerindeki etkisi, felsefesi, adimlar’” yer almakta ve cesitli
uygulama ¢alismalarina da yer verilmektedir. Egitimler sonrasi, tercih eden katilimcilar, ek
olarak cesitli vaka caligmalar1 ve uygulama analizleri sunmakta; degerlendirme siirecleri
sonras1 akredite olan uygulayicilar ise uygulayici egitmeni olarak bu egitimleri baska kisilere
verebilmeye, bagkalarini bu konuda egitmeye yetkili kilinmaktadir
(www.emotioncoachinguk.com, 2021). 2021 yil1 itibari ile tilkemizde bes, diinya genelinde ise
elli Emotion Coaching Ingiltere Enstitiisii’ne (EC UK) bagl uygulayici egitmeni vardir.

Emotion Coaching Ingiltere Enstitiisii (EC UK) ne kayitli, akredite uluslararasi bir
uygulayici egitmeni olan aragtirmanin sorumlu yazari, egitimi vermeye yetkilidir. Ulkemizde,
Duygu Koglugu yaklasimini temel alan “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” adi
altinda Kasim 2019- Subat 2021 tarihleri arasinda 8 egitim vermis ve bu egitimlere yaklagik
300 kisi katilmistir. Egitimlerde EC UK’nin egitim igerigi temel alinmakta, “Duygu Koc¢lugu

Yaklasimi’nin temelleri, norobilim ile iliskisi, felsefesi ve uygulanigi” konularinda bilgiler
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verilmekte, Tiirk okul 6ncesi egitim sistemine ve aile yasamina uyumlu ornekler ve uygulama
calismalar1 sunulmaktadir.  Egitimler yaklasik bes saat siirmekte ve iki diizeyde
gergeklestirilmektedir. Egitimler, Tiirkiye’deki ¢cocuk-6gretmen ve ¢ocuk-ebeveyn iliskilerine
uygun senaryo calismalar1 ile desteklenmektedir. Ayrica Ogretmenlere ve ebeveynlere
cocuklarin duygularin1 tanimalari, uygun sekilde nasil ifade edecekleri konusunda rehber
olunmaktadir.

Odak grup gériismesinin katilimeilari, farkli zamanlarda “Duygu Dostu Ogretmenlik ve
Ebeveynlik Egitimi” almis kisilerden olusmaktadir. S6z konusu egitimlere katilan okul dncesi
Ogretmenleri ve annelere cagrida bulunulmus, goniilliiliik esasina gore aragtirmaya katilma
talebinde bulunan 32 kisi deneyim paylasimi ¢alistayma davet edilmistir. Calistaydaki odak
grup goriismesi, Zoom programinda gergeklestirilen ve alti saat siiren toplanti ile
yurlitiilmistiir. Tim goriisme kayit altina alinmis ve daha sonra arastirmacilar tarafindan yaziya
dokiilmiistiir. Gorlisme esnasinda, bir raportdr tarafindan ayrica yazili notlar da tutulmustur.

Duygu Koglugu yaklagimi temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi”
alan kisilere, bu yaklasimin yasamlarina yansimalarini ve siiregte yasadiklar1 deneyimlerinin
anlayabilmek amaci ile “Duygu Koglugu yaklasimi temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve
Ebeveynlik Egitimi” sonrasi bu yaklasim hakkinda edindiginiz bilgilerin yasaminiza
yansimalarini degerlendirir misiniz?” seklinde kapsamli tek bir soru yoneltilmistir.

Odak grup goriismesinde, katilimcilara goriisme sorusu detayli olarak agiklanmistir.
Soruda, katilimcilarin bilmedigi kelimelere yer verilmemesine ve glinliik dile uygun olarak
diizenlenmis olmasina dikkat edilmistir. Goriismenin kaydedilmesi odak grup goriismeleri igin
onemlidir (Simsek ve Yildirim, 2020). Tim gorigsme toplu olarak kaydedilmistir. Her
katilimciya esit siire verilmistir. Kaydin ortak olmasi nedeniyle tiim katilimcilar ayni diizeyde
kaydedilmis ve verilerde bir kayip yasanmamuistir. Kayitla birlikte egitim siirecince raportdriin

tuttugu notlar da bulunmaktadir.
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2.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde calismaya katilan kisilerin goriislerini konuya dair vurgulama
yapmak ve anlami giiglendirmek ig¢in dogrudan alintilarda bulunularak betimsel analiz
kullanmilmastir. Betimsel analiz, elde edilen verilerin bir ¢ergeve olusturarak temalastirilmasini,
yorumlanmasini ve neden-sonug iliskisi dogrultusunda sonuca ulastirilmasini saglamaktadir
(Simsek ve Yildirim,2020). Kisilerin goriislerindeki betimlemeler agiklanmis ve ortak
temalarin iliskilendirilmesi yapilarak sonuca ulasilmistir. Kodlama siireci, nitel aragtirma igin
temel bir noktadir. Ciinkii elde edilen veriler, agik u¢lu goriismelerden elde edilen notlardan
olugmaktadir. Bu nedenle kodlama adimlarini bilmek, yorumlamak énemlidir (Creswell, 2019).
Bundan dolayi, egitimden sonra katilimcilarin deneyim paylasimlarinin desifreleri g
aragtirmaci tarafindan tek tek incelenmistir. Tiim bu verilerin degerlendirilmesinde, bir siire
beklemek ve daha sonra yazmak titiz bir degerlendirme i¢in 6nemli (Onwuegbuzie ve digerleri,
2009) oldugundan, kaynakli kayitlarin dinlenilmesi ve desifresinin yazimina bir hafta sonra
baglanmistir. Objektifligi saglamak i¢in bagka bir raportor tarafindan da kaydin desifresi
yazilmistir. Bu diizenlemeler, kodlama siirecindeki hata oranini diisiirmektedir (Baltaci, 2017).
Konuyla ilgisi olmayan konusmalar ayristirilmis ve elde edilen veriler bu dogrultuda
gruplandirilmistir. Calismanin diizenli ilerlemesi icin bilgisayar yazilim programi olan
“MAXQDA” kullanilmigtir. MAXQDA programi, elde edilen verilerin diizenli, sistematik
sekilde kodlanmasini saglayan bir bilgisayar programidir. Arastirmaciya, temalar1 hiyerarsik
sekilde gorme, degerlendirme ve yorumlama imkani saglamaktadir (Creswell, 2019).
2.5. Gecgerlik- Giivenirlik

Arastirmanin giivenirligini arttirmanin en etkili yolu ise verilerin katilimcilar tarafindan
teyit edilmesidir. Tiim siirecin detayl bir sekilde yazilmasi da giivenirligi arttiran diger bir
kisimdir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2020). Bu amagla, ¢alismada gilivenirligi arttirmak i¢in

kayitlar ayrintili olarak alinmig, aragtirmacinin dogru bilgi saglamasi i¢in goriisiilen her veri
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sesli, goriintiilii ve yazili sekilde kaydedilmistir. Bu islem ile arastirmacilar tarafindan alinan
notlar, katilimcilar tarafindan tekrar okunarak yanlis veya eksik kisimlarin tamamlanmasi
saglanmustir.

I¢ gegerliligi yani inandiricilig1 arttirmak icin elde edilen veriler arastirma konusu ile
iliskilendirilmistir (Yildirnm ve Simsek, 2016). Katilimcilar i¢in hazirlanan onam formunda,
dokiiman analizlerinden ve uzman goriislerinden yararlanilmistir. Ayrica katilimcilardan elde
edilen tiim veriler, betimsel ve icerik analizi ile detayl olarak yazilmistir. D1s gegerliligi yani
aktarilabilirligi arttirmak icin ise katilimcilar amaglh 6rnekleme yontemi ile secilmistir. Amagh
ornekleme, calismadaki temel olguyu aciga ¢ikarmaya yardim edebilecek katilimcilar: segme
stirecidir (Creswell, 2019). Arastirmanin katilimcilari, bir kitlenin temsilcisi olduklarini ve bu
nedenle secildiklerini bilmektedir.

2.6. Etik

Calismalarda, insanlar ve degisen algilar1 s6z konusu oldugundan cesitli kurallar ve
ilkeler siirece dahil olmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu nedenle arastirma baslamadan
once siirece dahil olmak isteyen kisilere bilgilendirme metni verilmis ve sozlii olarak da ifade
edilmistir. Daha sonra kendi istekleriyle ve goniillii olarak siirece katildiklarmi belirten
katilimcilardan 1slak imzali “Onam Formlar1” alinmistir. Bu yolla, ¢alismaya katilan kisilerin
aragtirmanin amacini, siirecini, ne kadar zaman ayiracaklarini, kime nasil bir fayda
saglayacagini, sorumluluklarint ve haklarini detayli olarak bilmeleri saglanmistir. Onam
formunda caligsmani amaci, ne kadar siirecegi, elde edilen bilgilerin arastirma kapsaminda
kullanilacagi, ¢alistaymn Zoom programi iizerinden yapilacagi ve goriismelerin kaydedilecegi
ayrintili olarak belirtilmistir.

Yapilan bu ¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi

Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Bu arastirmanin, Uludag
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Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etik Kurulu tarafindan 26.03.2021
tarihinde 2021-03 oturum sayili karariyla verilen etik kurul izni bulunmaktadir.
3. BULGULAR
Odak grup goriismesinde katilimcilarin arastirmanin amaci dogrultusunda kendilerine
yoneltilen Duygu Koglugu yaklasimi temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik
Egitimi” sonrasit bu yaklagim hakkinda edindiginiz bilgilerin yasaminiza yansimalarini
degerlendirir misiniz? sorusuna verdikleri yanitlardan elde edilen bulgular Tablo 2’de

sunulmustur.
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Tablo 2

Duygu Koclugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi Sonras:

Bu Yaklasiminin Katilimcilarin Yasamlarina Yansimalart

Duygu Koglugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi Sonrasi
Bu Yaklasimimn Katihmeilarin Yasamlaria Yansidigim ifade Ettikleri Alanlar
Ana Paydaslar
Alt Temalar — =
Temalar A 000 AOOO
Duygularin yasamda ve gelisimdeki
= ] . XX XX XXXX
E onemine yonelik farkindaligi arttirmak
E Oz farkindalig1 arttirmak XXXXX  XXXXX  XXXXXXXXXXXXXX
1l
= [letisim farkindaligini arttirmak X XX XXXX
£ .
:% Cocuklarin davranislarina yonelik y .
~ farkindalig1 arttirmak
Egitimden onceki davranislarma yonelik
=< XX
g = farkindalhk yaratmak
s %
g Z Egitimden sonraki davranislarina yonelik
Farkimdahk 2= % XX XXXXX XXXXXXX
~  farkindalik yaratmak
Diizeyinde
Yansimalar . Ebeveyn cocuk iletisimine olan etkisine
=< . XXX XXXX
=3 » yonelik farkindalik yaratmak
= =
% 3 Ebeveyn roliine olan olumlu katkisina
¥ = ) XX XXX
< % yonelik farkindalik yaratmak
=
% = Ebeveynlik roliinde empatik bakis agisi oo
w gelistirmeye yonelik farkindalik yaratmak
Uygulama imkan1 olmamasi ile ilgili geri bildirimler X XXX
Uygulama Uygulamalarda mentdre ihtiya¢ duyulmast ile ilgili y .
Diizeyinde geri bildirimler
Yansmmalar  Zorluk yasanan uygulamalarla ilgili geri bildirimler X X
Olumlu uygulamalarla ilgili geri bildirimler XXXX  XXXXXXX XXXXXXXXXXX

Not. A*: Anne; OOO*: Okul Oncesi Ogretmenleri; AOOO*: Hem Anne Hem Okul Oncesi

Ogretmenleri

Tablo 2’de goriildigi gibi, “Duygu Koc¢lugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu

Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi”nin ardindaki siirecte katilimcilarm bu yaklasimin
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yasamlarindaki yansimalarina yonelik ifadeleri; “Farkindalik Diizeyinde Yansimalar ve
Uygulama Diizeyinde Yansimalar” temalar1 altinda toplanmistir.
“Farkindahk Diizeyinde Yansimalar” Temasina iliskin Bulgular

Aragtirma bulgularina gore katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu, duygularin yasamda ve
gelisimdeki onemini vurgulamis ve 6z farkindaligi arttirmaya yonelik etkisine dair deneyim
paylasimlarinda bulunmuslardir. Bulgular, katilimcilarin “Duygu Koglugu Yaklasimi Temelli
“Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” sonrasi bu yaklasimi cocuklarla
iliskilerinde kullandiklar1 ve olumlu tepkiler aldiklar1 yoniindedir. Ayni zamanda katilimcilar,
cocuklarin iletisim dillerinde “Duygulara duyarli ifadeler gézlemlediklerini belirtmislerdir. S6z
konusu bulgulara iliskin goriiglerin daha kapsamli aktarilabilmesi icin alintilar alt baslhklar
olusturularak sunulmustur.

“Kisisel Farkindalik” alt temasina iliskin bulgular: “Duygularin yasamda ve gelisimdeki
onemine yonelik farkindalig: arttirmak” ve “6z farkindaligi arttirmak™ alt temalarina iliskin
katilimcilarin  goriisleri seklinde gruplandirilmistir. K16 “... Cocuklar1 toplarken veya
akademik bir sey vermekte zorlaniyorsam onlara duygu dostu tepki vererek bu sorunu
cozebiliyorum.” seklinde diislincelerini ifade ederek “Duygu Koc¢lugu Yaklasimi Temelli
“Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” sonrasi bu yaklasimin akademik siiregteki
onemini vurgulamistir. K2, duygu dostu yaklagiminin 6nemini “...Ciinkii gergekten bir
problem olmadigi siirece kalem veya makas tutamamanin (6zel bir durum olmadig: siirece) bir
sorun oldugunu gérmedim. Ama ¢ocuk duygusal anlamda zedelendiginde ilerleyen yillarda
neler olabilecegini tahmin edebiliyoruz.” seklinde ifade etmistir. K10, egitimden Onceki
durumuna yonelik ise, “... Hayatimda bircok sey degisti. Ben bundan once de bir¢ok seyi
yapiyormusum onu fark ettim ama bu kadar farkinda degilmisim.... Ben c¢ocuklar
anltyormusum. Ama ¢ocuklar benim onlar1 anladiimin farkinda olmuyormus.” ifadesinde

bulunmustur. Katilimcilarin iletisimlerindeki farkindaliklarini ve ¢ocuklarin davranislarina
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yonelik farkindaliklarimi arttirmaya iliskin gériisleri ise su sekildedir: K3 ” ... Iletisim de daha
duygu odakli davranmaya yonelik bir farkindalik kazandirdigini diistiniiyorum.” K1 “...
Aslinda ¢ocuklarda kendi aralarinda duygularin1 anlayip, kogluk yapiyorlar.” seklinde ifade
ederek cocuklarin dogal duygu dostu oldugunu vurgulamistir.

“Mesleki Farkindalik” alt temasina iliskin bulgular: mesleki anlamda yasadiklari
deneyimlerdeki farkindaliklarin1 belirten Ogretmenlerin ifadeleri, “egitimden Onceki
davraniglarina yonelik ve egitimden sonraki davraniglarina yonelik farkindalik” olarak ayri iKi
alt tema altinda toplanmustir. Ogretmen katilimcilarin séz konusu alt temalara iliskin goriisleri
gruplandirilarak sunulmustur. Egitimden Onceki davraniglarma yonelik olarak K6 “...
Akademik olarak, cocuklara bir seyler 6gretirken duygular1 geri planda biraktigimi fark ettim.”
demektedir. Egitimden sonraki davranislarina yonelik ise K9 ... Sonra bizde duygu temelli bir
ortam olustu. Cocuklarin sosyal gelisimlerini de destekleyen bir ortam hazirladik. Cocuklarin
biligsel gelisimlerini ¢ok 6n plana ¢ikartmadigimiz halde ¢ocuklarin inanilmaz derecede hizli
ve glizel ilerlediklerini, gelistiklerini, kendi ilgi ve isteklerine gore bizi yonlendirdiklerini
gordiik.” diyerek farkindaligini dile getirmistir.

“Ebeveyn Rollerindeki Farkindalik” alt temasina iliskin bulgular: Anneler ebeveyn
farkindaligiyla ilgili yasadiklar1 deneyimleri ifade etmislerdir. Farkindalik diizeyinde
yansimalar; “ebeveyn ¢ocuk iletisimine olan etkisine, ebeveynlik roliinde empatik bakis agisi
gelistirmeye ve ebeveyn roliine olan olumlu katkisina yonelik farkindalik yaratmak™ seklinde
alt temalar altinda toplanmistir. Katilimeilarin “Duygu Kog¢lugu Yaklasimi Temelli “Duygu
Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” sonrasi yaklasimin ebeveynlikleri iizerindeki
olumlu giiclii etkileri olduguna yonelik goriisleri belirlenmistir. K5 “... Ebeveynlik tarzimda
kurtarict oldu. O kadar kontrol edici ve emredici oldugumu fark ettim ki egitimle birlikte
iletisim dilimi degistirdim. Bunu da ¢ocuklarima yansittim.” seklinde ifade etmistir. Benzer

olarak:
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... Kizim tizerinden 6rnek verecek olursam kizima rehberlik yerine akil verme ve ona
¢Oziim sunma modunda oldugumu yani sempatik bir anne oldugumu fark ettim
maalesef. Egitimlerden sonra ise artik sorunlara ¢éziim ararken onun fikirlerine daha
¢ok 6nem vermeyi bir de ona buldurma ydntemini, duygu kog¢lugunun son adiminda
kendi fikirlerimi dayatmaktansa ona buldurmak noktasinda daha ¢ok ¢aba sarf ettigimi
gordiim. Duygularin1 kabul etmemin bu noktada bana ¢ok faydasi oldu. (K18)
Duygularin anlagilmasinin 6nemine yonelik, K19 “... Duyguyu anlamaya baslayinca
artik problemli davranisimiz kalmadi. Biliyorsunuz otizmli ¢ocuklarda simdi ve su an istiyorum
ofke krizleri vs. gibi davramislar var. Inanmn biz bunlar1 astik ve su an bana inanilmaz bir sey
gibi geliyor.” K26 “... Duygu koglugu bunu bende tamamen yok etti, ben rahat ebeveyne
doniistiim. Soyle ki problemi ¢ocuga ya da iliski kurdugum ebeveyne birakmay1 ve onlarin da
problem ¢cozmeye dahil olmalar1 gerektigini fark ettim. Ben problem ¢6zmede kendimi daha
cok gelistirdigimi diisiiniiyorum.” s6zleriyle, olaylar karsisinda daha kontrollii oldugunu ifade
etmektedir.
“Uygulama Diizeyinde Yansimalar” Temasina Yonelik Bulgular
“Duygu Koglugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik
Egitimi” sonras1 bu yaklagimin katilicilarin yagamlarinda uygulama diizeyindeki yansimalari;
“katilimcilarin yaklagimi uygulama imkani bulamamalarina, uygulama esnasinda yasadiklari
zorluklara ve bazi zamanlarda mentdre ihtiya¢ duymalarina” yonelik ifadelerde toplanmistir.
Elde edilen veriler, katilimcilarin egitimi uygulanabilir olarak gordiikleri seklinde
yorumlanabilmektedir. S6z konusu bulgulara iliskin goriislerin daha kapsamli aktarilabilmesi
icin alntilar alt bagliklar olusturularak sunulmustur. Yaklasimi uygulama imkaninin
olmamasina yonelik K20 “... Her zaman evet yapamiyorum bazen unuttugumun da farkina
vartyorum. Y aptiktan sonra keske diyorum bdyle yaklagsaydim bak bunu yapmay1 unutmusum

diye kendimi siirekli irdeleyip sorguluyorum.” demektedir.
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Uygulamalarda bir mentore ihtiyag duyulmasina yonelik bulgular:
Sonra soyle bir sikint1 yasiyorum; Uygulama kisminda zaman zaman mentdre ihtiyag
duyuyorum... Simdi egitmen yanimda olsaydi acaba nasil miidahale ederdi? Ya da nasil
oneri de bulunurdu?” diye. Bazen emin olamiyorum. Bazen sonucun dogru olmasi
yaptiginiz seyin dogru oldugu anlamina gelmiyor. Bu tesadiifte olabilir. Yardima ihtiyag
duydugum zamanlarda da santyorum ki kitaplar, dokiimanlar ile desteklenebilir diye
diistintiyorum. (K11)

Zorluk yasanan uygulamalara yonelik olarak K5 “... Cocuklarima uygularken
zorlandigim kisimlar da oldu. Cok iimitsizlige diistiigiim zamanlar oldu.” K7 “... Karsilikli
iliskilerinde sorun yasadigim durumlarda zorlandigimi hissettim.” demektedir. Olumlu
uygulamalarla ilgili geri bildirimlerde katilimecilarin partneriyle olan iliskisine yonelik siireci
K21 “... Bizim inanin 10-11 yillik evlilikteki agsamadigimiz bir sorun 6 dakikada bambaska
boyuta gitti.”; K26 da «... Ileri diizey egitim ile yaklasimi benimsemeye, oturtmaya calistim. ..
Bende de ¢ok etkili oldu esimle aramdaki iliski benim meslegimdeki kalitemi bile arttirdi.”
seklinde ifade etmektedir.

Olumlu uygulamalarla ilgili geri bildirimlerde katilimcilarin ebeveynligine yoénelik
bulgular:

[k yasadigim egitimi aldiktan sonra oglumla yiiriiyiis yaparken bir kdpek kiigiik bir

kamyonetin altinda kald1 ama hi¢bir sey olmadi. Ona tanik olduk o anda oglum ¢ok

etkilendi. Aglamaya basladi. Gergekten cok iiziicii bir olay degil mi diye ogluma
yaklastim o tabi bunu duyunca bana sarilip aglamaya basladi. Ilk orada bu yaklagimi
kullanmaya calistim. (K22)

Olumlu uygulamalarla ilgili geri bildirimlerde katilimcilarin meslek hayatlarindaki

olumlu etkilerine yonelik bulgular:
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Ayrica en ¢ok 6gretmenlerde kullandim. Ciinkii bu sirada ¢ok destege ihtiyaglar1 vardi.
Online egitimde bunaldiklar1 zamanda gergekten ¢ok faydalandigimi paylasabilirim.
Aramizi daha pozitif bir sinerjiyle bu zor siireci atlattifimizi soyleyebilirim.
Zorluklaria daha yoldas olabildigimi de geri bildirimlerinden aliyorum. (K11)

Olumlu uygulamalarla ilgili geri bildirimlerde katilimcilarin 6zel gereksinimli
cocuklarla kurduklari iletisime yonelik bulgular:

Ayni sekilde benim kardesimde su an 11 yasinda isitme engelli. Kiigiikken kendini ¢cok

ifade edemedigi, bizi anlayamadigi i¢in sinir krizleri ge¢irdigi zamanlar oluyordu. Su

an biz onu anlayabiliyoruz. Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” ile bu
krizlerimiz ¢ok ¢ok azaldi, oncesinde her giin yasarken haftada 1-2 giin anca yasiyoruz
ve kendisini daha rahat ifade etmeye basladi diyebilirim. (K30)

Arastirma bulgular incelendiginde, goriismeye katilan katilimcilarin paylasimlarinda
odak grup goriisme sorusunun iceriginde bulunmamasina ragmen “Duygu Ko¢lugu Yaklasimi
Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” ile ilgili bircok goriis paylastiklart
goriilmiistiir. Bu paylasimlar dogrultusunda “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi
ile Tlgili Gériisler” ad1 altinda bir baska ana tema ortaya cikmistir.

Tablo 3’te Duygu Koglugu Iletisim Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve

Ebeveynlik Egitimi” hakkinda katilimeilarin goriisleri sunulmustur:
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Tablo 3
Katihmeilarin Duygu Koclugu Iletisim Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik Ve

Ebeveynlik Egitimi” Hakkindaki Goriisler

Duygu Koclugu iletisim Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi

Hakkindaki Goriisler
Paydaslar
Ana Tema = =
Alt Temalar A 000 AOOO
Egitim ile Egitim memnuniyeti X X XXXXXXXX
Mlgili Egitimin uygulanabilirligi X XXXX XX
Goriisler  psitimin tavsiye edilebilirligi X XXXXXX

“Egitim ile Tlgili Goriisler” Temasmna Yonelik Bulgular

Arastirmada katilimcilarin deneyim paylasimlari esnasinda Duygu Kog¢lugu Yaklagimi
Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” dair goriisleri “egitim
memnuniyetlerine, egitimin uygulanabilirli§ine ve egitimin tavsiye edilebilirligine” yonelik alt
temalar halinde asagida sunulmustur. Katilimcilar “Egitim memnuniyeti” alt temasina ait
goriislerinde egitimin igeriginden, egitimin sunum bi¢iminden ve egitimciden olmak {izere ii¢
farkli agidan egitime dair memnuniyetlerini belirtmiglerdir.

Katilimeilarin egitim memnuniyetine yonelik K32 “...Egitimlerin bu anlamda hem
karsimizdaki i¢in hem de kendimiz i¢in yapabilecegimiz en iyi seylerden oldugunu
diistinliyorum.” K12 “... Bu siirecte uygulama esnasinda mentorliigiiniiz de ¢ok isime yaradi.”
seklinde goriislerini ifade etmislerdir.

Katilimeilar egitimden sonra yaklasimi okullarda 6grencileriyle, evde cocuklariyla
kullandiklarini ve egitimin yasamda bir karsiliginin oldugunu belirtmislerdir. Duygu Koc¢lugu
Yaklagimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi”, ebeveyn ve 6gretmen
katilimcilar tarafindan uygulanabilen bir egitim olarak ifade edilmistir. Buna dair katilimcilarin

goriigleri asagida sunulmustur.
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Egitimin uygulanabilirligine yonelik K23 “...Sonrasinda egitimde verilen bilgilerin ve
yaptigimiz uygulamalarin ger¢ek yasamda bir¢ok alanda karsima ¢iktigini gordiim.” K15 “...
Hayatimin bir¢ok yoniinde egitimin faydasini gordiim.” seklinde goriis bildirmislerdir.

Katilimcilarin goriis bildirdigi diger bir nokta ise yasadiklart memnuniyetten sonra
Duygu Koglugu iletisim Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik
Egitimi”nin daha fazla kisiye ulasmasi gerektigi olmustur. Bu konuda katilimcilar eglerine,
yakin c¢evrelerindeki arkadaslarma veya kurumlarindaki diger Ogretmenlere egitimi
onerdiklerini belirtmislerdir.

Egitimin tavsiye edilebilirligine yonelik bulgular: K1 “...Pazartesi okula gittigimde
yaptigim ilk sey; hi¢c susmadim ve biitiin 6gretmenlere egitimden bahsettim.” K30 “... Keske
dedim esime herkes bu egitime ulasabilse belki de diinya daha da giizel bir yer olur.” seklinde
olup, egitimin gocukla iletisim halinde olan diger kisilere de ulagsmasi gerektigi vurgulanmistir.

Arastirma bulgular1 genel bir bakis agisiyla degerlendirildiginde, calismada yer alan
katilimcilarin, Duygu Koglugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik
Egitimi” sonrasinda bu yaklasim hakkinda edindikleri bilgilerin yasamlarina farkindalik ve
uygulama diizeyinde pek cok katki yaptigini, ¢ocuklari, 6grencileri ve yakin cevrelerindeki
diger kisiler ile iletisimlerinde olumlu yansimalar1 oldugunu, kendi 6gretmenlik ve ebeveynlik
rollerini olumlu yonde etkiledigini belirtmislerdir. Katilimcilar ayn1 zamanda, Duygu Koglugu
Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi’nin etkili, uygulanabilir
ve ¢ocukla ilgili tlim paydaslarin almasi gereken bir egitim oldugunu diistinmektedirler.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Duygu Koglugu Yaklasimi1 Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi”
alan okul oncesi Ogretmenleri ve okul oncesi donemde g¢ocuklari olan annelerin egitim
sonrasinda yaklasimla ilgili edindikleri bilgilerin yasamlarina etkileri konusundaki

diisiincelerini belirlemeyi amaglayan bu arastirmada iki ana temaya ulagilmistir. Arastirmada
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odak grup goriismesinde sorulan “Duygu Koclugu yaklagimi temelli “Duygu Dostu
Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” sonrast bu yaklasim hakkinda edindiginiz bilgilerin
yasaminiza yansimalarinini degerlendirir misiniz?” sorusuna yonelik katilimcilarin verdikleri
cevaplar dogrultusunda ‘“farkindalik diizeyinde ve “uygulama diizeyinde yansimalar” ana
temalar1 altinda yorumlanmistir. Bunun yani sira, katilimcilarin paylasimlarinda, odak grup
gbriisme sorusunun igeriginde bulunmamasina ragmen “Duygu Koclugu Yaklasimi Temelli
“Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” ile ilgili bircok goriis belirttikleri
goriilmiistiir. Bu paylasimlar dogrultusunda “ Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi
Ile Tlgili Gériisler” ad1 altinda bir bagka ana tema ortaya ¢ikmustir. Bu béliimde elde edilen
bulgular alanyazindaki ¢alismalarla iligkilendirilerek tartigilmistir.

Arastirmada katilimcilarin  “Farkindalik” temasina iliskin degerlendirmeleri “kisisel-
mesleki ve ebeveyn farkindali§i” olmak iizere {i¢ alt tema altinda incelenmistir. Tiim alt
temalarda, katilimcilarin egitimden sonra yasamlarinda olumlu yansimalarin oldugu tespit
edilmistir. Arastirmaya katilan kisilerin kisisel farkindaliklarinda “6z farkindaligi arttirmak™
temasinin en ¢ok tekrar ettigi belirlenmistir. Alanyazinda arastirma sonucuyla paralellik
gosteren ¢aligmalar bulunmaktadir (Havighurst, ve digerleri, 2013; Ellis ve Alisic, 2013; Cindy
ve Hendriati, 2020). Ayrica Gus ve digerleri, (2015)’ nin yaptiklar1 arastirmada, duygu koglugu
yaklasimi1 konulu egitim alan kisilerin, “meta-duygu” felsefelerinde farkindalik olustugu ve 6z-
diizenlemelerinde artis oldugu belirlenmistir. S6z konusu ¢aligmada katilimcilar, bu yaklagim
hakkinda bilgi edinen kisiler, yaklasimin oncelikle kendilerinde bir i¢ gorii yarattigimi ifade
etmektedir. Bu bulgu, arastirmamizda da oOgretmenlerin ve annelerin kendi duygu ve
diistincelerine yonelik farkindaliklarinin arttifi ve duygularmin kontroliinii yapabilmeye
bagladiklart sonucu ile paralellik gostermektedir. Buna gore, duygu dostu yaklagiminin
oncelikle kisilerin kendilerine yonelik bir fakindalik gelistirmelerine yardimci oldugu

sOylenilebilir.
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Benzer sekilde, arastirmada katilimcilarin, duygularin yasamdaki ve gelisimdeki
onemini fark ettikleri, buna paralel olarak da iletisimlerinde daha duygu odakli olmalari
gerektigini diisiindiiklerine yoOnelik bulgular elde edilmistir. Saglikli ebeveyn-cocuk iliskisi,
ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygularii fark etmeleri, olumlu veya olumsuz tiim duygularim
kabul etmeleri ve duygularin yonetimi konusunda rehber olabilmeleri ile iliskilidir. Ramsden
ve Hubbard (2002)’1n yaptiklar1 calismada da ¢ocuklarinin olumlu ve olumsuz tiim duygularini
kabul eden ebeveynlerin ¢ocuklarinda daha az saldirgan davranislar yasandigi ve bu nedenle
ebeveynlerin c¢ocuklartyla daha saglikli iliski kurabilmek i¢in duygular1 temel aldiklari
belirlenmistir. Bu bulgular paralelinde cocuklarla kurulan duygu temelli iletisimlerin
cocuklarin gelisimlerini destekledigi ve “iyi olus”lari iizerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin duygu koglugu temelli yaklagimini gocuklarla olan
iletisimlerinde kullanmadan 6nce duygudan daha ¢ok davranisa odaklandiklarin1 ve daha az
empatik tepkiler verdiklerini gostermistir. Ayn1 zamanda “Egitimden sonraki davraniglarina

2

yonelik farkindalik yaratmak” alt temasinda da 6gretmenlerin Duygu Kog¢lugu Yaklagimi
Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi” sonrasinda sonra ¢ocuklarin
davraniglar1 {lizerinde,akademik ogrenmelerinde ve siif ortaminda olumlu yansimalarinin
oldugunu diisiindiiklerini belirtmislerdir. Gus ve digerleri, (2017)’nin yaptiklar1 ¢aligmada da
siiflarinda duygu koclugu yontemini uygulayan 6gretmenlerin, ¢ocuklarin duygularin1 daha
fazla anladiklarini belirtmektedirler. Bu durum, o6gretmenlerin bu iletisim yaklagimiyla
siiflarinda daha empatik bir ortam olusturmay1 saglamakta ve olumlu iligkileri arttirmaktadir.
Bu konuda yapilan ¢alisma, arastirmamizin sonuglarini destekler niteliktedir.

Aragtirmada, “Duygu Koglugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve
Ebeveynlik Egitimi” sonrasinda ebeveynlerin ¢ocuklariyla iliskilerinde, ebeveynlik rollerinde

ve empatik bakis acis1 gelistirmelerinde farkli katkilar sagladigi belirlenmistir. Anne

katilimcilar, egitimden once g¢ocuklariyla iletisimlerinde empatik olamadiklarini, bir sorun
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karsisinda ¢6ziimii sadece kendilerinin bulduklarin1 ve ¢ocuklarimin duygularin1 tam olarak
anlayamadiklarin1 belirtmislerdir. Katilimeilar, bu yaklasim hakkinda bilgi aldiktan sonra ise
cocuklarinin duygularim1 daha ¢ok anladiklarini, isimlendirebildiklerini ve kabul ettiklerini
soylemislerdir. Loop ve Roskam (2016)’1n yaptiklar1 ¢alismada da ebeveynlerin duygu koglugu
uygulamalar1 okul 6ncesi ¢ocuklarinin davranigsal sonuglarini yani olumlu duygu, sinirlilik,
uyumsuzluk, sebat ve ¢oskuyu ne o6lgiide tesvik ettigi arastirilmistir. Bunun igin rastgele secilen
bir grup ile mikro deney testi yapilmistir. Calismanin sonucunda, ebeveynlerin ¢ocuklariyla
kurduklar1 duygu odakli iletisimlerinde ¢ocuklarinin duygularina ve davranislarina daha duyarl
olduklarini belirtmislerdir. Her iki bulguya paralele olarak Oh (2016) yapmis oldugu ¢alismada,
anne ve babalarin duygu koclugu yontemi yoluyla cocuklarin duygu diizenleme etkisini
incelemektir. Calismanin sonucunda ise anne duygu kabul deneyimlerinin ¢ocugun duygu
diizenlemesine destek diizeyinin olumlu etkisi bulunmustur. Bu baglamda yaklasim
ebeveynlerin hem kendi duygularini hem de ¢ocuklarinin duygularini fark etmeleri konusunda
bir firsat sunarak ¢ocuklarinin duygularina daha duyarli olmalarin1 sagladig1 s6ylenebilir.
Benzer bir bigimde, bazi katilimcilar egitimden sonra yaklasimi uygulamaya
basladiklarinda, dncesinden farkli olarak, ortaya c¢ikan sorunlara dogrudan miidahale etmek,
tiim siirecgleri tek basina kontrol etmek ve ¢oziim bulmak yerine ¢ocuklarin kendi ¢oziim
Onerilerini getirmeleri i¢in daha tesvik edici ve anlayisl tepkilere basladiklarin1 ifade
etmislerdir. Calismanin bu sonucu ile parelel bir bagka ¢alismada, Rose ve digerleri (2016),
emotion coaching yaklagimi kullanan bir grup ebeveyn ile yaptiklari calismada, bu
ebeveynlerin ¢ocuklara daha duyarl tepkiler verdiklerini ve olaylar karsisinda daha kontrollii
olduklarini ifade ettiklerini belirtmiglerdir. Benzer bir baska calismada ise Havighurst ve
digerleri (2013) yaptiklar1 ¢alismada, ailelere duygu koglugu egitimi verilmis ve ardindan
duygu koglugu tekniklerini 6grenen ebeveynlerin bu yaklasimi kullanmalarinin ¢ocuklari

tizerindeki etkileri arastirilmistir. Egitimlerde 6zellikle ebeveynlerin kendi duygularmin ve
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davraniglarinin farkinda olmalarina vurgu yapilmistir. Egitimden sonra elde edilen ¢iktilarda,
duygu kogu alan ebeveynlerin ¢ocuklarin duygularina dair daha az reddedici olduklar1 ve
cocuklarinda da olumlu gelismelerin oldugu goézlemlenmistir. Arastirmamizin bulgulari ile
orlitisen bu sonuglar yaklasimin ebeveynlerin ¢ocuklarla iliskilerindeki duyarliliklarini
arttirdigini isaret etmektedir.

Calismanin “Uygulama Diizeyinde Yansimalar1” na ait bulgularinda yaklagimi
uygularken zorluk yasayan katilimcilarin en ¢ok iletisim esnasinda duygular1 anlamada ve
kendi meta-duygularini yonetebilmekte zorluk yasadiklarini diisiindiikleri gériilmiistiir. Bu
sonuclara benzer fakat uygulanma esnasinda farkli zorluklar yasandigini gosteren bir calismada
ise Irene ve Hendriate (2017), okul 6ncesi 6gretmenleri tarafindan yapilan duygu koglugunu
incelemeyi amaclamislardir. Bu kapsamda 3 kadin ve 2 erkek 6gretmen ile yapilan goriisme
sonucunda, okul oncesi 6gretmenlerinin uygulamalarinda duygulari fark ettiklerini, duygular
kabul edip adlandirabildiklerini; fakat gerekli durumlarda davranislar sinirlandiramadiklarini
ve ¢0ziim konusunda rehber olamayip zorlandiklarini dile getirdiklerini belirtmislerdir.

Caligmada, yaklasimi kolaylikla yasamina adapte edebildigini ifade eden ve olumlu
geri bildirimlerde bulunan katilimcilar ise partnerleriyle uzun zamandir ¢dzemedikleri
durumlarini ¢6zebildiklerini ifade etmislerdir. Cocuklarla olan iliskilerinde ise yolda yiiriirken
yasanilan bir olumsuz durum karsisinda, smif ortaminda, ..vb. olaylar esnasinda
uygulayabildiklerini ve ¢ocuklarla daha etkili iletisim i¢inde olabildiklerini belirtmislerdir.
Erken ¢ocukluk déneminde,6n ergenlik ve ergenlik donemindeki ¢ocuklara onlarin duygular
kabul ederek ulasabildiklerini ifade etmislerdir Bu sonucu destekler nitelikte olan Katz ve
digerleri (2012)’de yaptiklari arastirmada, ergenlerin duygularini fark etmenin, kabul etmenin
rehberlik yapmaktan daha 6nemli olabilecegini, erken ¢ocukluk dénemindeki ¢ocuklar icin ise
daha agik duygu adlandirmalarinin yapilmasi, rol model olunmasi ve rehberlik yapilmasi

gerektiginin daha etkili olabilecegi sonucuna ulasmiglardir. Bu baglamda, ¢ocuklarin mizag ve
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gelisim Ozelliklerinin g6z Oniine alinmasi, kurulacak iligkinin daha saglikli olmasim
saglayabilecegi sdylenebilir.

Farkindalik diizeyinde ve uygulama diizeyinde yansimalar ana temalarindaki sonuglar
bir biitiin olarak ele alindiginda; yaklasimin ¢ocuklarla ve genglerle kurulacak iletisimlerde
olumlu etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Bunun yanisira katilimcilar, esleri ya da ¢alisma
arkadaslar1 vb. ¢ocukla ilgili yakin ¢evredeki diger kisilerin de yaklasim hakkinda bilgi
edinmelerini isteklerini ifade etmislerdir. Alanyazindaki ¢alismalar incelendiginde, yaklasimin
etkileri ve diger paydaslara da ulastirilmasi gerektigi konusunda Ogretmenler ve ailelerin
benzer goriisleri paylastiklart goriilmektedir (Loop ve Roskam, 2016; Havighurst ve digerleri,
2013). Rose ve digerleri (2015), kiiciik ¢ocuklarin olumlu davraniglar gelistirmeleri i¢in
yaklagimin toplumsal olarak tutarli sekilde kullanilmasinin ¢ok Onemli oldugunun altini
cizmektedir.

Arastirma esnasinda bu iletisim yaklasiminin  6zel gereksinimli ¢ocuklar iizerindeki
etkisinin de olumlu olduguna yonelik bulgular elde edilmistir. Cocugu otizim spektrumu tanisi
almig bir anne uzun siiredir diger 6zel egitim destekleriyle birlikte bu iletisim yaklagimini
kullandigini ve etkisinin gozle goriiliir derecede olumlu oldugunu ifade etmistir. Ayni zamanda
orta dereceli isitme kaybi yasayan kardesiyle iletisim kuran katilimci da  bu iletisim
yaklasimiyla birlikte yasadiklar1 krizlerin azaldigini sdylemistir. Bu iletisim yonteminin 6zel
gereksinimli ¢ocuklar iizerindeki etkilerine yonelik bulgularini destekleyen ve farkli 6zel
gereksinim alanlarinda yapilan ¢alismalar bulunmaktadir (Dunsmore ve digerleri, 2016;
Chronis, ve digerleri, 2016). Wilson, ve digerlerinin (2013) yaptiklar1 calismada, arastirma
bulgularina paralele olarak otizm ve davranis bozukluklar1 ile duygu kogu ebeveynler
arasindaki iliski incelenmistir. Calismanin sonuclarinda, duygu kocu olan annelerin
cocuklarinda daha az davranis probleminin oldugu goézlenmistir. Duygu koclugu yaklagimin

ozel gereksinimli ¢ocuklar tizerindeki olumlu etkilerinin olmasi yaklagimin 6zel egitim
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siirecinde de umut verici nitelik tasidig1 sdylenebilir. “Duygu Koclugu letisim Yaklagimi”nin
travma yasan cocuklar iizerindeki etkisini inceleyen calismada 46-58 aylik olan ve koti
muamele servisine sevk edilen on bes cocuk ve annesinin tepkileri bir laboratuvar ortaminda
gozlemlenmistir. Caligmanin sonucunda, anne duygu koglugu ile duygu arasinda giiglii pozitif
bir iligki bulunmustur (Ellis ve Alisic, 2013).

Aragtirma esnasinda, katilimcilarin “Duygu Koglugu Yaklasimi Temelli “Duygu Dostu
Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi”ne dair goriislerine ulasilmistir. Katilimeilar egitimde
emotion coaching yaklasiminin nerede,nasil ortaya ¢iktigini, felsefesinde nelerin oldugunu,
norobilimle desteklenen bulgular1 ve egitimcinin interaktif sekilde senaryolar {izerinden
yaklagimi anlatmasina dair memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Bu baglamda alinan doniitler
ile egitimin katilimcilar iizerinde etkili oldugu ve katilimcilarda olumlu izler biraktigi
sOylenebilir. Ayni1 zamanda katilimcilar yaklagimin uygulanabilir olmasindan ve gercek hayatta
olumlu  etkilerini  gorebilmelerinden kaynakli  memnuniyet  duyduklarim
belirtmislerdir.Egitimin olumlu etkilerini deneyimleyen katilimcilar ev veya okulda ¢ocuklarin
iizerinde biitiinciil etkiyi yaratabilmek i¢in eslerine ve g¢alistiklar1 kurumdaki diger 6gretmen
arkadaslarina da egitimi tavsiye ettiklerini sdylemislerdir. Tiirkiye’de yeni duyulmaya baglayan
“Duygu Koglugu Yaklagimi Temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve Ebeveynlik Egitimi ne dair
yapilan olumlu geri bildirimlerin, ilk defa Tiirk ebeveynler ve 6gretmenler iizerindeki etkisine
yonelik yapilan bu ¢alismada, yaklagimin tilkemiz kiiltiirii icin de uygun oldugu sdylenebilir.

Arastirmadan ulasilan sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler gelistirilmistir.
Karar Vericilere Yénelik Oneriler
- Duygu koglugu yaklagiminin iilkemizde ev ve okul ortamlarinda yayginlagmasi i¢in ulusal
diizeyde Ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimler ve ebeveynlere yonelik ana-baba okulu
caligmalar1 diizenlenebilir. Boylece toplumun bu konudaki farkindalik ve bilgi diizeyi

arttirilabilir ve ¢ocuk yetiskin iligkilerinin niteligi arttirilabilir.
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Arastirmacilara Yonelik Oneriler

- Ulkemizde duygu koglugu temelli yaklasiminin erken ¢ocukluk dénemindeki gocuklarin

davraniglari, duygu diizenleme becerileri, sosyal becerileri, istenmeyen davranislari {izerindeki

etkisi konusunda bilimsel ¢alismalar yapilabilir.

- Ebeveyn-cocuk iliskisine, ebeveyenlik rollerine etkisi konusunda boylamsal galismalar

yapilabilir. Bu konuda da daha spesifik gruplarla (6zel gereksinimli ¢ocuklar vb.) ilgili

calismalar yapilabilir.

- Erken ¢ocukluk egitiminde oOgretmenlerin smif yonetiminde duygu kog¢lugu temelli

yaklagiminin etkileri, 6grenmede kalicilik ve simif iklimi {izerindeki etkisi gibi konularda

caligmalar yapilabilir. Boylece bu yaklasimin 6grenme ortami tizerindeki etkilerinin {ilkemiz

okul dncesi egitim sistem ne uygunlugu konusunda bilgi sahibi olunabilir.

- Tiim bu degiskenlerle ilgili olarak daha genis evren iizerinde yiiriitiilen, genelleyiciligi yliksek

caligmalar yapilabilir.

Uygulayicilara Yonelik Oneriler

- Bu yaklagimi1 kullanan uygulayicilarin (ebeveyn-6gretmen) uygulamalarini gelistirmeleri igin

sik sik bir araya gelerek bu ¢aligmada oldugu gibi deneyim paylasimlar1 yapmalari onerilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Early childhood includes critical years when growth occurs the most rapidly within the
life cycle. Children need to have quality relationships and experiences with the people in their
immediate environment from their preschool years to be able to manage their emotions and
behaviors, achieve effective and permanent learning and support their development in a holistic
way. In this respect, it is crucial for parents and preschool teachers to adopt relational
approaches, to communicate effectively with children in such a way, to understand their
emotions and behaviors, and to have controlled responses in the face of potential problems.
Advocating a relational approach and focusing on emotions in the management of behavior,
emotion coaching is a multidisciplinary approach that can also be used in educational
environments. This approach is used as an integrating tool to provide emotional organization
by supporting child-adult relationship in order to improve children's ability to manage
challenging emotions, and there are many studies on the positive impacts of the approach in the
international literature. Thus, it is assumed that it will be quite beneficial for teachers working
with children in their early childhood and parents of these children to learn about emotional
coaching. However, to our knowledge, there have been no studies conducted in Turkey on how
the Emotion Coaching (EC) communication approach impacts the lives of children in their early
childhood, their teachers and their families. So, we believe that this qualitative study may
determine how preschool teachers and mothers of children in early childhood who have
received the Emotion Coaching Communication Approach-Based "Emotion Friendly Teaching
& Parenting Training" reflect the knowledge they have gained from this training in their lives,
and examining the impacts of the approach in depth from their perspectives will shed light on
future studies in the field and the training programs to be developed, and contribute positively

to their quality.
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This study aims to determine how preschool teachers and mothers of children in early
childhood who have received the Emotion Coaching Communication Approach-Based
"Emotion Friendly Teaching & Parenting Training" reflect the knowledge they have gained
from this training in their lives.

The following research question has been prepared for this purpose:

What do research participants think about how the knowledge they have acquired on the
Emotion Coaching Communication Approach-Based "Emotion-Friendly Teaching & Parenting
Training" has impacted their lives?

Method

This is a qualitative case study conducted to reveal the experiences of preschool teachers
and mothers of children in early childhood who have received the Emotion Coaching
Communication Approach-Based "Emotion-Friendly Teaching & Parenting Training" and their
views on how the approach has impacted their lives. The purposive sampling method was used
to determine the participants following the study's design and data collection method. The
research group consists of 32 volunteers who have received the Emotion Coaching
Communication Approach-Based "Emotion-Friendly Teaching & Parenting Training." Of the
participants, 18 were both mothers and preschool teachers; 10 were preschool teachers; and 4
were mothers with different professions whose children were in their early childhood. The data
of the study was obtained with a focus group interview. The interview was conducted over the
Zoom program for 6 hours. The interviews were prepared in detail to increase the reliability of
the study, and all data was recorded in audio, video and written format in order to provide the
researcher with accurate information. The notes taken down by researchers were re-read by the
participants, and incorrect or missing parts were changed. The entire interview was recorded
and then written down by researchers. The transcriptions of people who shared their experience

were examined individually by three researchers. Conversations that were not related to the
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topic were separated and the data were grouped accordingly. The computer software program
MAXQDA was used to achieve regular progress in the data analysis.
Results and Discussion

Two main themes were reached in the research, conducted to determine the opinions of
preschool teachers and mothers with children in early childhood who have received the Emotion
Coaching Communication Approach-Based "Emotion Friendly Teaching & Parenting
Training"” on how the knowledge they have acquired on the approach has impacted their lives.
Participants' answers to the question, "Can you evaluate the impact of the knowledge you have
gained from the Emotion Coaching Communication Approach-Based "Emotion Friendly
Teaching & Parenting Training" on your life?" were interpreted under the main themes of
"reflections on awareness level" and "reflections on practice level™. In addition, participants
were found to express opinions on the Emotion Coaching Communication Approach-Based
"Emotion Friendly Teaching & Parenting Training™ although it was not included in the focus
group interview question. These opinions led to another main theme titled "Opinions on
Emotion Friendly Teaching & Parenting Training".

Participants' assessments on the "Awareness" theme were examined under three sub-
themes: "personal-professional and parental awareness”. It was found in all sub-themes that
the training had positive reflections on the lives of participants. "Increasing self-awareness"
theme was repeated frequently in the personal awareness of the participants. In addition, the
findings show us that participating mothers and teachers realized the importance of emotions
in life and development, and started thinking that they should be more emotion-oriented in their
communication accordingly. At the same time, when we look at the "Raising awareness on
post-training behavior" sub-theme, we find teachers believe that the Emotion Coaching
Communication Approach-Based "Emotion Friendly Teaching & Parenting Training" have

positive reflections on children's behavior, academic learning and in class environment. In
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"Practice Level Reflections" part of the study, we see that the participants who had difficulty in
applying the approach thought that they had the most difficulty in understanding emotions and
managing their own meta-emotions during communication. Participants who stated that they
could easily adapt the approach to their lives and gave positive feedback in the study, realized
that they were able to solve their problems with their partners that they hadn't been solving for
a long time. Moreover, in their relations with children, they stated they could apply the approach
in negative situations that they faced when walking around for example, or in the classroom
and they could communicate more effectively with the children.

The research revealed participants' views on Emotion Coaching Communication
Approach-Based "Emotion Friendly Teaching & Parenting Training.” The participants stated
that they were pleased with the fact that the training was applicable and had positive impacts in
real life, and that they recommended it to other people. Participants expressed their satisfaction
about where and how the emotion coaching approach in education emerged, what its philosophy
includes, the findings supported by neuroscience, and the trainer's interactive way of explaining
the approach through scenarios. In this context, it can be said that the feedback received, and
the training were effective and left positive traces on the participants. At the same time, the
participants stated that they were pleased because the approach was applicable, and they could
see its positive effects in real life. Participants who experienced the positive effects of education
said that they also recommended the education to their spouses and other teacher friends in the
institution they work to create a holistic effect on children at home or at school. It can be said
that the positive feedback on the "Emotion-Friendly Teaching and Parenting Education™ based
on the "Emotion Coaching Approach”, which has just begun to be heard in Turkey, is suitable
for the culture of our country in this study, which was conducted for the first time on the effect

of Turkish parents and teachers.
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The overall results show us that the knowledge that mothers and teachers have gained
after the Emotion Coaching Communication Approach-Based "Emotion Friendly Teaching &
Parenting Training" had contributed greatly to their lives both in awareness and practice levels,
had positive impacts on their communication with children, students and close circles and was
reflected in their own teaching and parenting roles. Participants also believe that Emotion
Coaching  Communication Approach-Based "Emotion Friendly Teaching & Parenting
Training" is an effective, applicable training and it should be received by everyone who deals
with children. All these results are compatible with the international literature. Based on these
results, we recommend that various scientific studies and awareness-raising activities be carried
out at the national level to make the emotion coaching-based communication approach, which
is a relational approach that is becoming increasingly popular in the world, in early childhood
communication with children. And we recommend for decision makers, organize in-service
trainings for teachers at national level and parent school studies for parents in order to make the
emotion coaching approach widespread in home and school environments in Turkey, for
researchers, scientific studies can be conducted on the effect of emotion coaching-based
approach on behaviors, emotion regulation skills, social skills and undesirable behaviors of
children in early childhood and more specific groups (children with special needs, etc.) can be
studied, for practitioners (parent-teacher) who use this approach can come together frequently

to improve their practices and share their experiences, as in the current study.
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YAYIN ETiGI BEYANI

Bu arastirmanin, Uludag Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etik
Kurulu tarafindan 26.03.2021 tarihinde 2021-03 oturum sayil1 karariyla verilen etik kurul izni
bulunmaktadir. Bu arastirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan
verilerin analizine kadar olan tiim siiregte “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve
Yaym Etigi Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Y 6nergenin
ikinci boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayimn Etigine Aykir1t Eylemler” baslig1 altinda
belirtilen eylemlerden hicbiri gergeklestirilmemistir. Bu arastirmanin yazim siirecinde bilimsel,
etik ve alint1 kurallarina uyulmus; toplanan veriler tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamastir.
Bu caligma herhangi baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in génderilmemistir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI

Yazarlar arastirma fikrini birlikte olusturmustur. Egitimlerin  verilmesinde,
stipervizyonluk siirecinde ve c¢alismanin tiim yazim asamalarinda birinci yazar gorev almistir.
Ikinci yazar egitimlerin diizenlenmesinde, egitim sirasinda raportdrlilk yapilmasinda ve
calismanin tiim yazim asamalarinda gorev almistir. Ugiincii yazar bulgularmn desifresinde ve
caligmanin tiim yazim asamalarinda gorev almistir.

DESTEK VE TESEKKUR

Yazarlar olarak, arastirmanin gerceklestirilmesi siirecine yonelik herhangi bir destek ya

da tesekkiir beyanimiz bulunmamaktadir.
CATISMA BEYANI
Arastirmanin yazarlar1 olarak herhangi bir ¢ikar/¢atigma beyanimiz olmadigini ifade

ederiz.
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