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Bu arastirmanin amaci, {iniversite d6grencilerinin sosyal medya bagimlilig1 ile duygusal zeka diizeyleri
arasindaki iligkinin incelenmesidir. Bunun yani sira aragtirmada sosyal medya bagimliliginin ve duygusal
zeka diizeyinin sosyo-demografik degiskenler agisindan anlamli farklilik olup olmadigi ele alinmuistir.
Aragtirmanin 6rneklemini 2018-2019 Egitim-Ogretim y1linda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde bulunan
ozel bir iiniversitede Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik, Okul Oncesi Ogretmenligi ile Sosyal Hizmet
boliimlerinde 6grenim goren 246°s1 kadin ve 118’1 erkek olmak iizere 364 &6grenci olusturmaktadir.
Aragtirmanin modeli, iliskisel tarama modelidir. Verileri toplamak amaciyla “Kisisel Bilgi Formu”, “Sosyal
Medya Bagimlihg1 Olgegi” ve “Gozden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi” kullanilmistir. Elde
edilen verilerin analizinde varyans analizi (ANOVA) ve Pearson korelasyon analizi uygulanmstir.
Aragtirmada iiniversite Ogrencilerinin sosyal medya bagimliligi ve duygusal zekad diizeyleri arasinda
anlamli ve negatif yonlii bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica Okul Oncesi Ogretmenligi ve Sosyal Hizmet
boliimii 6grencilerinin sosyal medya bagimliliginin Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik bdliimiinde
okuyan 6grencilere gore daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Universite 6grencileri, bagimlilik, sosyal medya bagimliligi, duygusal zeka.

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the relationship between social media addiction and emotional
intelligence levels of university students. The sample of the study has been formed in 364 students, 246 of
whom are female and 118 are male, studying in the 2018-2018 Fall semester Academic Year, in a private
university in the Turkish Republic of Northern Cyprus, the depertment of Guidance and Psychological
Counseling, Pre-School Education and Social Service Department. The model of the study is the
correlational survey model. In this study, "Personal Information Form®, "Social Media Addiction Scale" ve
" Revised Schutte Emotional Intelligence Scale” has been used for datas. Analysis of variance (ANOVA)
and Pearson correlation analysis were used in the analysis of the obtained data. In the research, it has been
seen that there has been a significant and negative relationship between social media addiction and
emotional intelligence levels of university students. In addition, it has been determined that the students of

* Bu calisma birinci yazarn ikinci yazar damsmanh@inda yiiriittiigii “Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya
Bagimlilif1 ile Duygusal Zeka Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinden elde edilen
verilerin bir kismi1 kullanilarak hazirlanmugtir.
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the Preschool Teaching and Social Work department have more social media addiction than the students
studying in the Guidance and Psychological Counseling department.

Keywords: University students, addiction, social media addiction, emotional intelligence.

GIRIS

Giintimiizde teknoloji biiyiik bir hizla ilerlemektedir. Bu hizli gelisim, insanlik hayatinda
kokten degisiklere sebep olmaktadir. Buna bagli olarak insanlarin aligkanliklarinda da
farkliliklar gdzlenmektedir. Insanlarin aliskanlarinin degisimin en biiyiik sebebi, internetin artik
hayatin her alaninda yer almasidir. Bu da toplum hayatinda bazi degisiklere neden olmustur.
Insanlarin yiizlerce yildir nesilden nesile ilettikleri davramslar da zamanla farklilik gdstermeye
baslamstir. Internet erisimini saglayan araglarmin cesitlenmesi, bireylerin interneti kullanim
oranini arttirmustir. Onceleri yalniz diziistii ve masaiistii bilgisayarlar yardimiyla erisilebilen
internete artik akilli telefonlar, tabletler, akilli saatler, internet erisimine izin veren televizyonlar
vb. gibi giinliik hayatta siirekli kullanilan araglar yardimiyla da erisilebilmektedir (Korkmaz,
2017).

Teknolojideki bu hizli degisim, mesafe kavraminin anlamini azaltmis ve insanlarin
birbirleriyle olan iletisim bigimleri de buna bagli olarak degisim gdstermeye baslamigtir. Artik
insanlar online iletisim kurmayi, yiliz yiize iletisim kurmaya tercih etmektedir. Bu etkilesim i¢in
karsisindaki insanin duygularin1 anlama, bu duygulari bir diizene sokabilme, yonetebilme ve ona
bunu ifade etme s6z konusudur (Usta, 2017). Sahin ve Kumcagiz (2017), teknolojide meydana
gelen hizli ilerleme ile birlikte iletisim alaninda 6nemli bir yer tutan sosyal medyanin, insanlarin
hayatinda vazgec¢ilmez bir yer aldigini ifade etmislerdir. Sosyal medya, birden fazla iletisim
kanali kullanilarak farkli 6zellikteki sosyal kanallarda bireylerin bir arada olabilecekleri, iletisim
kurabilecekleri ve birbirleriyle etkilesime girebilecekleri ¢oklu sanal topluluk yapilarini meydana
getirmektedir (Cemrek, Baykus ve Ozaydin 2014). Insanlar, sosyal medya yardimiyla duygu ve
diisiincelerini paylagsmaya baglamislardir. Bireyler, sosyal iligkilerini, diger insanlarla ayni
mekanlarda bulunmadiklari anlarda sosyal medya aracigiyla siirdiirmektedirler. Ayrica bireyler
yeni arkadas edinme, bos zamanlar1 degerlendirme ve eglenme gibi bir ¢ok etkinligi de sosyal
medya ile gergeklestirmektedir (Durmaz, 2019). Bu da sosyal medyanin neden bu kadar g¢ok
kullanildigin1 agikea ortaya koymaktadir (Tutgun Unal, 2015).

Bugiin sosyal medya, giinliik hayatin neredeyse her alanina etki eden 6nemli bir platform
haline gelmistir. Spordan sanata, ekonomiden politikaya, egitimden modaya kadar ¢ok farkl
alanlara etki eden, yeri geldiginde iilkenin glindemini belirleyen, toplumsal olaylara yon veren
onemli bir giigtiir. Bu nedenle insanlar, sosyal medya sitelerinde profil olusturarak, igerik
ireterek, bilgi paylasarak bu dnemli platformda yer alma ¢abasi igerisinde olmaktadirlar. Bireyin
bu oOnemli platformlarda yer almak istemesi bireyin giderek internete karsi bagimlilik
gelistirmesine neden olmaktadir.

Internet bagimlihigi, interneti asir1 kullanma istedi ve bu istegin engellenememesi,
internette harcanan zamanin giin gegtikge artmasi, internete baglanmadan gecirilen zamanin
o6nemli olmadig algisinin olusmasi, internete baglanilmadigi zaman asint gerginlik, sinirlilik,
huzursuzlugun hissedilmesi ve bireyin meslek, aile ve sosyal hayatinin gittik¢ce bozulmasi olarak
ifade edilebilir (Young, 2004). Aym sekilde Ganjayeva (2019) bireylerin uzun siire sosyal
medyay1 aktif olarak kullanmalarindan dolay1 giinliik yasamlarindaki bir¢ok iligkilerinde sorun
yasadiklarini ifade etmistir.

Sosyal medya bagimliliga da internet bagimliligina bagli olarak ortaya ¢ikmistir. Yapilan
arastirmalarda, aragtirmacilarin dnemli bir boliimiiniin internet bagimliligini, sosyal medya
bagimlilig ile iligkilendirerek inceledikleri goriilmektedir. Sosyal medya uygulamalari, internet
ile birlikte varliklarini siirdiirmektedir. Bu sebeple internet ve sosyal medyay1 belirli noktalarda
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birlikte diisiinmek ve buna gore bir degerlendirme yapmak gerekmektedir (Unlii, 2018). Sosyal
medyanin kullaniminin giderek yayginlagsmasi da bazi sorunlari ortaya ¢ikarmistir. Sosyal medya
bagimhiliginin yarattit sorunlar irdelendiginde, bu durumun sosyal medyanin hayatin
vazgecilmez bir unsuru oldugu soylenebilir (Sahin ve Kumcagiz, 2017). Ogrencilerin sosyal
medyaya yonelik tutumlarinin bilinmesi, olumlu ya da olumsuz etkilerine gore ihtiya¢ duyulan
tedbirlerin alinmasi sosyal medyanin daha bilingli kullanilmasini saglayacaktir (Y1lmaz ve Serin,
2021).

Giliniimiizde sosyal medya bagimliligi beraberinde bir¢ok problemi de getirmektedir. Bu
problemlerin basinda bireylerin duygularini agik bir bigimde ifade edememeleri gelir. Duygular,
genel itibariyle biitiin bireyler i¢in ortak degildir. Bireyler bu duygular1 yonetmekte ve
kullanmakta farklilik géstermektedir (Petrides ve Furnham, 2003). Yapilan ¢aligmalar, kisiligin,
bireyin biling alti giidillenme, benlik semas1 ile gozlenen davramis modelleri arasindaki
iligkilerinin belirledigini ve duygusal zekanin da bu faktoérlerin bir parcasi oldugunu ortaya
koymaktadir (Carikg1, 2010).

Duygusal zeka, 1990’11 yillardan itibaren tizerinde ¢alisan 6nemli konulardan bir tanesidir.
Alanin uzmanlar tarafindan ¢ok farkli bigimlerde tanimlanmistir. Mayer ve digerleri (1990)
duygusal zekay1 bireyin kendisinin ve bagkalarinin hislerini ve duygularini izleme, bu his ve
duygular arasindaki farki gorebilme ve bunlari kendi diisiince ve davraniglariyla yonlendirme
yetenegi olarak ifade etmistir. Bar-On ve digerleri (2003) ise birbiriyle iligkili duygusal ve sosyal
yetenekler olarak tanimlamaktadir. Duygusal zeka bireyin tiim davraniglarini yonlendiren ihtiyag,
diirti ve deger yargilarini ifade etmektedir. Bireyin, gevresindeki bireylerle olan iligkilerinin ve
meslegindeki basariin da 6nemli bir belirleyicisidir (Giilliice ve Iscan, 2010). Duygusal zekanin,
toplumdaki iletisimi arttirabilecegine ve etkin bir iliski ag1 kurabilecegine inanilmaktadir.
Toplumsal rolii ve zamanla gelisebilen bir yetenek oldugu diigiinildiigiinde duygusal zeka
kavrami olduk¢a 6nemli hale gelmektedir (Usta, 2017).

Duygusal zeka bireyin sosyolojik ve psikolojik durumuyla iliskilendirildigi i¢in degisiklige
ugrayip gelistirilebilen bir olgudur. IQ degerleri yiiksek bireylerin sosyal veya is hayatinda
insanlarla iyi iligkiler kuramamasi, duygusal zekasinin yeterince gelismedigini gostermektedir.
Yani bireyin yiiksek bir 1Q degerine sahip olmasi duygusal zekasiyla dogru orantili degildir
(Tugrul, 1999). Bireyleri internete ve sosyal medyaya yonelten etkenler degerlendirildiginde
yalmzlik duygusu, diirtii kontrolii, sosyal destek ihtiyac1 goriilmektedir. internet bagimlihig: i¢in
son derece 6nemli bir etken olan yalnizlik, duygusal zekanin diisiik olmasi ile iliskilendirilebilir.
Yani bireyin duygusal zekasinin diisiik olmasi, kisinin hissettiklerini ifade edememesine ve
iletisim problemi yasamasina sebep olmaktadir. Bu durum da bagimlilig1 ortaya ¢ikarmaktadir
(Reisoglu ve digerleri, 2013).

Ilgili alanda yapilan calismalar incelendiginde, cogunlukla {iniversite grencilerinin sosyal
medya bagimliliklar1 yalnizlik ve uyum problemleri agisindan incelendigi goriilmektedir.
Ozellikle Kuzey Kibris iiniversitelerine 6grenim gérmek iizere gelen grencilerinin farkli uyum
stireclerini kolaylastirmak igin sosyal medya araglarin1 daha fazla kullandiklart séylenebilir.
Universite dgrencilerinin duygusal zeka ve duygu yonetimi ile sosyal medya bagimliligini
aragtiran az sayida ¢alismaya rastlamilmistir. Bu baglamda bu arastirmanin iiniversite
Ogrencilerinin sosyal medya bagimliligi ile duygusal zeka diizeylerinin iligkisini ortaya koymasi
agisindan ilgili alana 6nemli katkilar sunacagi diisiiniilmektedir.

Sosyal medyanin bu kadar giindemde oldugu ve hayatin vazgegilmez parcasi oldugu
glinimiizde bunun bazi olumsuz sonuglar dogurdugu da agiktir. Bu olumsuz sonuglarin en
onemlilerinden biri sosyal medya bagimliligidir. Bireylerin duygusal zeka diizeylerinin yeterli
seviyede olmamasi, internet ve sosyal medya bagimlilig1 i¢in énemli bir neden olabilecegi
diistiniilebilir. Bu baglamda aragtirmada iiniversite dgrencilerinin sosyal medya bagimlilig: ile
duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliski bazi sosyo demografik degiskenler agisindan ele
almmustir,

584



Arastirma kapsaminda agagidaki sorulara yanit aranmistir:

Lo

Universite dgrencilerinin sosyal medya bagimlilig: ve duygusal zeka diizeyi nedir?

2. Universite dgrencilerinin 6grenim gordiikleri béliimlere gore sosyal medya bagimliligi ve
duygusal zeka diizeylerinde anlamli bir fark var midir?

3. Universite dgrencilerinin sosyal medyay: giinliik kullanim siirelerine gére sosyal medya
bagimlilig1 ve duygusal zeka diizeylerinde anlamli bir fark var midir?

4. Universite dgrencilerinin sosyal medya bagimlilig1 ile duygusal zeka diizeyleri arasinda

anlaml bir iliski var midir?

YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Universite dgrencilerinin sosyal medya bagimlihig ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki
iligkinin incelenmesinin amaglandig1 arastirmada, betimsel tarama modelinden iligkisel tarama
yontemi kullanilmistir. Tarama modelleri gegmiste ve halen devam eden bir durumu oldugu
bigimi ile betimleyen arastirmalar i¢in kullanilan bir modeldir. Betimsel arastirma modeli genel
ve &rnek olay tarama olarak ikiye ayrilmaktadir. iliskisel tarama modeli, genel tarama modeli
icinde yer almaktadir. Genel tarama modeli; say1 olarak fazla olan bir evren ile ilgili genel yargiya
ulagsmak amaci ile evrenin tiimil veya o evrenden elde edilen bir grup 6rneklem iizerinde yapilan
taramalardir (Karasar, 2006).

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren ogrencilerdir. Arastirmanin
orneklemini ise 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde 6zel bir
iiniversitede Rehberlik ve Psikolojik Damismanlik (RPD), Okul Oncesi Ogretmenligi (OO0) ve
Sosyal Hizmet Boéliimlerinde (SH) 6grenim goren 364 Ogrenci olusturmaktadir. Arastirmada
“uygun Ornekleme” yontemi kullanilmistir. Uygun Ornekleme, sosyal bilimlerde en fazla
kullanilan 6rnekleme tiirlerinden birisidir. Uygun 6rnekleme, aragtirmaci i¢in uygun érneklemin
secilmesidir (Ko¢ Bagaran, 2017). Uygun oOrneklemede arastirmacilar katilimcilart ulagmasi
kolay, arastirma i¢in uygun ve goniillii bireylerden segmektedir (Gravetter ve Forzano, 2012).
Ulasilabilirlik ve elverislilik prensibine dayanir. Bazi arastirma konularinda ulagilmaya ¢aligilan
bilgiler ivedilikle toplandigi i¢in tercih edilen bir yontemdir (Berg, 2001). Uygun 6rnekleme yolu
ile segilen ve arastirmaya katilan 6grencilerin hepsi biitiin sorulart yanitlamigtir.

Aragtirmaya katilan 6grencilere iliskin demografik degiskenler Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Universite Ogrencilerinin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi

Sayi(n) Yiizde(%)
Boliim
RPD 126 34,62
Okul Oncesi Ogretmenligi 122 33,52
Sosyal Hizmet 116 31,87

) Tablo 1°de goriildiigii gibi 6grencilerin %34,62’sinin RPD, %33,52’sinin Okul Oncesi
Ogretmenligi ve %31,87’sinin Sosyal Hizmet boliimiinde oldugu saptanmustir.
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2.3. Veri Toplama Araglari

) Bu aragtirmada veri toplami araci olarak Kisisel Bilgi Formu, Sosyal Medya Bagimlilig:
Olgegi ve Gozden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi izinleri alinirak caligsmada
kullanilmstir.

2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu, aragtirmaya katilan iiniversite 6grencilerin demografik ézelliklerini ve
sosyal medyay1 kullanim durumlar1 belirlemek i¢in gelistirilmistir.

2.3.2. Sosyal Medya Bagimhhg Olgegi

Universite dgrencilerinin sosyal medya bagimliliklarim belirlemek iizere Tutgun-Unal ve
Deniz tarafindan gelistirilen, giivenirlik katsayisi; Cronbach o katsayisi ,96 olan Sosyal Medya
Bagimliligi Olgegi (SMBO)” kullanilmistir (Tutgun Unal, 2015). SMBO, 1034 {iniversite
dgrencisinin katihmiyla gelistirilmistir. Olgek, 41 maddeden olusmaktadir. 5°li likert tipi bir
Olgektir. Dereceleme “her zaman”, “sik sik”, “bazen”, “nadiren” ve “hi¢bir zaman” seklinde
diizenlenmistir. Olgegin dort tane alt boyutu vardir. “Mesguliyet” alt boyutunda 12, “Duygu
Durum Diizenleme” alt boyutunda 5, “tekrarlama” alt boyutunda 5, “Catisma” alt boyutunda ise
19 madde yer almaktadir. Olgekte yer alan tiim faktorler, 6lgegin toplam varyansin %59 unu
agiklamaktadir. Olgekten en az 41, en yiiksek 205 puan almabilmektedir. Olgegin tamami
degerlendirildiginde 41-73 puan “Bagimlilik Yok”, 74-106 puan “Az Bagimli”, 107- 139 puan
“Orta Bagimli”, 140-172 “Yiiksek Bagimli” ve 173-205 ise “Cok Yiiksek Bagimli” olarak ifade

edilmektedir. Bu arastirmada kullanilan “Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi”nin giivenirlik diizeyi
Cronbach’s Alpha katsayisi ,94 olarak saptanmustir.

2.3.3. Gozden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olcegi

Gozden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi (GGSDZO0), Schutte, Malouff, Hall,
Haggerty, Cooper, Golden ve Dornheim tarafindan 1998 yilinda gelistirilmistir. “Go6zden
Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi” nin i¢ tutarlilik Cronbach o katsayis1 .82 ve dlcegin
biitiinii i¢in test-tekrar test giivenirlik katsayisi bir hafta arayla (n=88) r=0,49, iki hafta arayla
(n=85) r=0,56 olarak belirlenmistir. Olgek 33 maddeden olusmaktadir (Schutte, 1998). Olgek,
Austin, Saklofese, Huang ve McKenney tarafindan yeniden diizenlenmistir. Yeniden diizenlenen
Olgekte madde sayisi 41°e ¢ikarilmistir (Austin, 2004). 5°li likert tipi bir dl¢ektir. Dereceleme
“Kesinlikle Katilmiyorum.”, “Katilmiyorum”, “Fikrim yok.”, “Katiliyorum.” ve “Kesinlikle
Katiliyorum.” bigiminde diizenlenmistir. Gézden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi, 3 alt
boyuttan meydana gelmektedir. Bu arastirmada kullanilan “Gézden Gegirilmis Schutte Duygusal
Zeka Olgegi nin giivenirlik diizeyi Cronbach’s Alpha katsayisi ,87 olarak saptanmistir.

2.3.4. Verilerin Analizi

Aragtirma bulgularinin saptanmasinda anket ve 6lgeklerden elde edilen veriler bir istatistik
yazilimi olan Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 25.0 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Ogrencilerin demografik 6zellikleri ve sosyal medya kullanim durumlari belirlenirken
frekans analizi kullamlmistir. Ogrencilerin Sosyal Medya Bagmmliligi Olcegi ve Gozden
Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi puanlarinin belirlenmesinde ortalama, standart sapma,
alinan minimum ve maksimum puanlar incelenmistir. Universite dgrencilerinin demografik
ozellikleri ve sosyal medya kullanim durumlarina gore 6grencilerin sosyal medya bagimlilig
Olcegi ve duygusal zeka Olgegi puanlarin karsilagtirllmasinda parametrik hipotez testleri
kullanilmistir. Ogrencilerin dgrenim gordiikleri boliimlerine ve giinliik sosyal medya kullanim
siiresinde gore Sosyal Medya Bagimliligi Olcegi ve Gozden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka
Olgegi puanlari varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Arastirmaya katilan grencilerin Sosyal
Medya Bagimlhiligi Olcegi ve Gozden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi puanlari
arasindaki iligkinin belirlenmesinde ise Pearson korelasyon analizi uygulanmistir
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BULGULAR

Bulgu 1. Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimhligi ve Duygusal Zeka

Diizeylerine Yonelik Bulgular

Universite 6grencilerin Sosyal Medya Bagimlilig1 Olcegi ve Gozden Gegirilmis Schutte
Duygusal Zeka Olgegi puanlarina yonelik tanimlayicr istatistikler Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Universite Ogrencilerin Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi ve Schutte Duygusal Zeka

Olgegi Puanlarina iliskin Sonuglar

n x ss Min  Max

Mesguliyet 364 34,51 9,65 12 69
Duygu Durum Diizenleme 364 13,20 4,59 5 25
Tekrarlama 364 10,96 4,87 5 25
Catisma 364 35,25 13,25 19 83
Sosyal Medya Bagimlilig1 Olgegi 364 93,93 26,18 41 186
1yimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi 364 41,35 6,24 16 55
Duygularin Kullanimi 364 21,17 3,74 10 30
Duygularin Degerlendirilmesi 364 32,13 5,73 16 45
Gozden Gegirilmis Schutte

Duygusal Zeka Olgegi 364 149,32 19,14 83 192

Arastirmaya katilan {iniversite dgrencilerinin SMBO’de bulunan mesguliyet alt dlgeginden
x=34,51+£9,65 puan, duygu durum diizenleme alt 6lgeginden x=13,20+4,59 puan, Tekrarlama
alt 6lgeginden x=10,96+4,87 puan ve Catisma alt 6l¢eginden x=35,25+13,25 puan aldiklari
saptanmistir. Ogrencilerin SMBO genelinden x=93,93+26,18 puan aldiklar1 goriiliirken, dlgekten

aldiklar1 en diisiik puan 41, en yiiksek puan ise 186’dir.

SosyalMedyaBagimlihig:

24,18 2637
5,22
B ) 0,55 .
~ . - —
Bagimllk Azbadmh Orta Yiksek  Cokyuksek

. - . . - . . -

Sekil 1. Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimlilig1 Diizeyleri
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Sekil 1. incelendiginde, iiniversite dgrencilerin %24,18’inin sosyal medya bagimlilig
olmadig1, %43,68’inin az bagimli, %26,37’sinin orta bagimli, %5,22’sinin yiiksek ve %0,55’inin
cok yiksek bagimli oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan iiniversite Ogrencilerin
GGSDZO’nde bulunan Iyimserlik/Ruh Halinin Diizenlemesi alt dlgeginden x=41,35+6,24 puan,
Duygularin Kullanimi alt dlgeginden x=21,17+3,74 puan, Duygularin Degerlendirilmesi alt
dlceginden x=32,13+5,73 puan aldiklar tespit edilmistir. Ogrencilerin GGSDZO genelinden
aldiklar1 puanlar incelendiginde, 6l¢ekten alinan minimum puan 83, maksimum puan 192
bulunurken, puan ortalamasi ise x=149,32+19,14 bulunmustur. Olgekten alman puan ele
alindiginda {iniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerinin ortalama degerlerin iizerinde
oldugu goriilmiistiir.

Bulgu 2. Universite Ogrencilerinin Ogrenim Gérdiikleri Béliimlere Gére Sosyal
Medya Bagimhiig ve Duygusal Zeka Diizeylerinde Farka iliskin Bulgular

Universite dgrencilerin 6grenim gordiikleri boliimlere gore sosyal medya bagimhiligi ve
duygusal zeka diizeylerinde farka iligkin varyans analizi (ANOVA) sonuglari Tablo 3’te
gosterilmistir.

Tablo 3. Universite Ogrencilerinin Ogrenim Gérdiikleri Bolimlere Gore Sosyal Medya
Bagimliligr Olgegi ve Gozden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi Puanlarinin Farkina
Iliskin ANOVA Sonuglar1

Boliim n x ss VK KT sd KO F p Fark

RPD 126 3397 940 GA 74,66 2 37,33 0,400 0,671
Mesguliyet Okul Oncesi Ogrt. 122 3507 9,13 GI  33712,27 361 93,39

Sosyal Hizmet 116 3453 1046 Top 33786,93 363

Doy RPD 126 1233 465 GA 15727 2 7864 3795 0023* 12
Durum Okul Oncesi Ogrt. 122 13,47 4,33 GI 748109 361 20,72 1-3
Diizenleme o al Hizmet 116 1387 467 Top 763836 363
RPD 126 1059 478 GA 14049 2 7025 2992 0,051

Tekrarlama Okul Oncesi Ogrt. 122 11,84 518 GI 847605 361 2348
Sosyal Hizmet 116 10,46 454 Top 8616,54 363

RPD 126 3223 11,00 GA 188431 2 942,15 5499 0,004* 1-2
Catisma Okul Oncesi Ogrt. 122 3757 1511 GI 6184944 361 171,33 1-3
Sosyal Hizmet 116 36,09 12,89 Top 63733,75 363
RPD 126 89,11 24,17 GA 500050 2 2500,25 3,702 0,026* 1-2
Sosyal Medya . R .
Bagmlilign  Okul Oncesi Ogrt. 122 97,93 27,71 GI 24381050 361 67538 1-3
Olgegi Sosyal Hizmet 116 94,94 2602 Top 24881100 363
. , RPD 126 4233 550 GA 53149 2 26574 7,061 0,001* 1-2
Iyimserlik/
Ruh Halinin  Okul Oncesi Ogrt. 122 39,66 6,87 GIi 1358550 361 37,63 2-3
Dizenlenmesi oo o1 Hizmet 116 4208 596 Top 1411699 363
RPD 126 2243 337 GA 37968 2 189,84 14,578 0,000% 1-2
Duygulann 1 ncesi Oprt. 122 1996 389 Gi 470110 361 13,02 2-3
Kullanimi
Sosyal Hizmet 116 21,07 356 Top 5080,78 363
RPD 126 3313 479 GA 84427 2 42213 13,781 0,000 1-2
b Duygulann o 1 65ncesi Oprt. 122 2099 6,17 GI 1105814 361 30,63 2-3
egerlendirilmesi
Sosyal Hizmet 116 33,30 558 Top 11902,40 363
GGSZO RPD 126 15447 1599 GA 10999,22 2 5499,61 16,284 0,000% 1-2
Okul Oncesi Ogrt. 122 141,75 21,03 GIi 12191853 361 337,72 2-3

Sosyal Hizmet 116 151,71 17,80 Top 132917,75 363
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Aragtirmaya katilan iiniversite grencilerin 6grenim gordiikleri boliimlere gére SMBO’de
bulunan Mesguliyet ve Tekrarlama alt 6l¢eklerinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel agidan
anlaml1 bir farkin olmadig1 sonucuna ulasilmistir (p>0,05). RPD, Okul Oncesi Ogretmenligi ve
Sosyal Hizmet béliimlerine okuyan dgrencilerin SMBO’de bulunan Mesguliyet ve Tekrarlama
alt olgeklerinden aldiklar1 puanlar benzer bulunmustur. Universite Ogrencilerin 6grenim
gordiikleri boliimlere gore SMBO’nde bulunan Duygu durum diizenleme alt dlgeginden aldig
puanlar agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir(p<0,05). RPD
boliimiinde 6grenim goren 0grencilerin Duygu Durum Diizenleme alt dlgeginden aldig1 puanlar
Okul Oncesi Ogretmenligi ve Sosyal Hizmet boliimlerinde dgrenim goren dgrencilerden daha
diisiiktiir. Ogrencilerin dgrenim gérdiikleri boliimlere gére SMBO’de bulunan Catisma alt
Olceginden aldiklar1 puanlar agisndan istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir
(p<0,05). RPD béliimiinde 6grenim okuyan 6grenciler Catisma alt 6l¢eginden farkl bolimlerde
ogrenim goren 6grencilerden diisiik oldugu gortilmistiir. Ogrencilerin okuduklari boliimlere gore
SMBO toplam puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunmaktadir (p<0,05). RPD
boliimiinde 6grenim goren ogrencilerin SMB(O’den aldigi toplam puanlar Okul Oncesi
Ogretmenligi ve Sosyal Hizmet béliimlerinde Ogrenim goren Ogrencilerden daha diisiik
bulunmustur.

Ogrencilerin d6grenim gordiikleri béliimlere géore GGSDZO’nde bulunan Iyimserlik/Ruh
Halinin Diizenlenmesi, Duygularin Kullanimi ve Duygularin Degerlendirilmesi alt 6lgeklerinden
almis oldugu puanlar agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulundugu saptanmistir
(p>0,05). Okul Oncesi Ogretmenligi boliimiinde okuyan 6grencilerin lyimserlik/Ruh Halinin
Diizenlenmesi, Duygularin Kullanim1 ve Duygularin Degerlendirilmesi alt 6lgeklerinden aldigt
puanlar RPD ve Sosyal Hizmet boliimlerinde okuyan 6grencilere gore daha diisiik oldugu
goriilmiistiir. Arastirmaya katilan 6grencilerin 6grenim gordiikleri boliimlere gére GGSDZO
toplam puanlari agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulundugu goriilmiistiir (p<0,05).
Okul Oncesi Ogretmenligi boliimiinde okuyan 6grencilerin GGSDZO toplam puanlari, RPD ve
Sosyal Hizmet béliimlerinde okuyan 6grencilere gore daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Bulgu 3. Universite Ogrencilerinin Sosyal Medyay1 Giinliik Kullanim Siirelerine Gore
Sosyal Medya Bagimlihigi ve Duygusal Zeka Diizeylerinde Farka Iliskin Bulgular

Universite dgrencilerin sosyal medyayr giinliik kullanim siirelerine gore sosyal medya
bagimliligi ve duygusal zeka diizeylerinde farka iliskin varyans analizi (ANOVA) sonuglari1 Tablo
4’te gosterilmigtir.

Tablo 4. Universite“(")grencilerin Sosyal Medyay:r Giinliik Kullanim Siirelerine Gére Sosyal
Medya Bagimliligi Olgegi ve Goézden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi Puanlarimin
Farkina Iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar1

n x ss VK KT sd KO F P Fark
lsaattenaz 29 2424 10,89 GA 6188,69 3 2062,90 26,909 0,000* 1-2
) 1-3 saat 122 3189 848 Gi 2759825 360 76,66 1-3
Mesguliyet
4-6 saat 159 36,53 8,10 Top 33786,93 363 1-4
7saatve Uzeri 54 40,02 9,91 2-4
lsaattenaz 29 986 529 GA 783,90 3 261,30 13,724 0,000* 1-2
Duygu Durum 1-3saat 122 1249 444 GI 685446 360 19,04 1-3
Diizenleme 4-6saat 159 1344 3,96 Top 763836 363 1-4
7 saatve Uzeri 54 15,89 4,77 2-4
lsaattenaz 29 9,62 542 GA 29454 3 98,18 4,247 0,006* 1-2
1-3 saat 122 10,26 451 Gi 832199 360 23,12 1-3
Tekrarlama
4-6 saat 159 11,13 460 Top 861654 363 1-4
7 saatve izeri 54 12,78 5,64 2-4
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lsaattenaz 29 2897 1138 GA 257248 3 85749 5,047 0,002* 1-2

1-3saat 122 3397 12,29 GI 6116127 360 169,89 1-3
Catisma

4-6saat 159 3579 1321 Top 6373375 363 1-4

7 saat ve Uzeri 54 39,93 14,85 2-4

lsaattenaz 29 72,69 2923 GA 2957566 3 985855 16,188 0,000% 1-2

Sosyal Medya 1-3saat 122 8861 2367 GI 21923534 360 608,99 1-3
Bagimlihg: Olgegi 4-6saat 159 96,89 22,75 Top 248811,00 363 1-4
7 saat ve Uzeri 54 108,61 29,39 2-4

lsaattenaz 29 4076 638 GA 2750 3 917 0234 0872
fyimserlik/Ruh Halinin 1-3saat 122 4148 586 GI 1408949 360 39,14
Diizenlenmesi 4-6saat 159 41,20 671 Top 1411699 363
7saatve Uzeri 54 41,81 5,62
lsaattenaz 29 2121 238 GA 2300 3 767 0546 0651
1-3saat 122 21,39 344 Gi 5057,78 360 14,05
4-6saat 159 21,18 398 Top 5080,78 363
7 saatve Uzeri 54 20,61 4,26
lsaattenaz 29 32,07 369 GA 9150 3 3050 0,930 0,426
Duygularin 1-3saat 122 3150 557 Gi 1181091 360 32,81
Degerlendirilmesi 4-6saat 159 32,36 6,00 Top 11902,40 363
7 saatve izeri 54 32,93 6,13
lsaattenaz 29 147,86 1609 GA 707,68 3 23589 0,642 0588

Duygularin Kullanimi

Gozden Gegirilmis 1-3 saat 122 147,67 17,42 GIi 132210,07 360 367,25
Schutte Duygusal Zeka
Olcegi 4-6 saat 159 150,24 20,13 Top 132917,75 363

7 saat ve Uzeri 54 151,15 21,38

Universite 6grencilerin sosyal medyay1 giinliik kullanma siirelerine gére SMBO toplam
puanlart ve SMBO’de yer alan mesguliyet, duygu durum diizenleme ve catigma alt dlgeklerinden
aldiklar1 puanlar agisindan istatistiksel olarak anlaml fark bulundugu belirlenmistir (p<0,05).
Sosyal medyay: giinliik kullanim siirelerine 1 saatten az dgrenciler SMBO toplam puanlar1 ve
SMBO’nde yer alan alt dlgeklerinden sosyal medyay1 giinliik kullanim siiresi 1-3 saat, 4-6 saat
ve 7 saat ve lizeri olan 6grencilerden daha diigiik puan almistir. Ayrica sosyal medyay: giinliik
kullanim siiresi 1-3 saat olan dgrencilerin SMBO’nde toplam puanlar1 ve SMBO’nde yer alan
Mesguliyet, Duygu Durum Diizenleme, Tekrarlama ve Catigma alt dlgeklerinden aldiklart puanlar
sosyal medyay1 giinliik kullanim siiresi 7 saat ve iizeri olan 6grencilere gore anlamli diizeyde
diisiik oldugu bulunmustur.

Ogrencilerin sosyal medyay: giinliik kullanim siirelerine gére GGSDZO toplam puanlari
ve dlgekte yer alan Iyimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi, Duygular1 Kullanimi ve Duygularin
Degerlendirilmesi alt 6lgeklerinden almis olduklar1 puanlar agisindan istatistiksel olarak anlaml
bir fark bulunmadig1 goriilmiistiir (p>0,05).

Bulgu 4.Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimhlig ile Duygusal Zeka
Diizeyleri Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Universite dgrencilerin sosyal medya bagimlihigi ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki
iligkinin belirlenmesi i¢in yapilan Pearson korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 5’de gosterilmistir.
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Tablo 5. Universite Og{encilerinin Sosyal Medya Bagimlihig: Olgegi ile Gozden Gegirilmis
Schutte Duygusal Zeka Olgegi Puanlar1 Arasindaki Iliskinin Belirlenmesi i¢in Yapilan Pearson
Korelasyon Analizi Sonuglari

=1
8 8
= B = 58
£ o 8 E g . E éi
B S g < « > o S § = g -
z 2§ & e 85 £z 5 EZ
5 S35 0% § 2% £% < HZ ENR
& 58 ¥ < SE 32E g 28 %3
= A i 2 E E5 = AE ©¢Z
a ) 5= Ei i) = 5
< = 8 °>e 8 [} ?
=] 3 =) S a
A A 6
R 1 0,591
Mesguliyet 0,000
p *
Duygu Durum ro 0591
Diizenleme 0,000
p *
r 0523 0476
Tekrarlama 0,000 0,000
p * *

r 0,456 0,445 0,608
Catisma 0,000 0,000 0,000

r 0,800 0,707 0,770 0,865

Sosyal Medya
0,000 0,000 0,000 0,000

Bagimliigi Olgegi p
* * * *
lyimserlik/Ruh Halinin ~ r -0,022  -0,028 -0,168 -0,268 -0,180
Diizenlenmesi 0,672 0,598 0,001 0,000 0,001
p ) ’ * * *
r -0071 -0114 -0,166 -0,264 -0,211 0,329
Duygularin 0.001 0.000 0,000 0,000
Kullanimt p 0176 0,029 . v ' .
b r -0039 -0010 -0236 -0356 -0,241 0,463 0,485
uygularin
Degerlendirilmesi o 0454 0847 O,(iOO 0,200 0,(100 0,200 0,(100
Gozden Gegirilmis T -0022 -0052 0240 -0382 -0255 0800 0666 0806 1
0,000 0,000 0000 0000 0,000 0,000
Schutte l?uygusal Zeka p 0,670 0,321 . - * * * *
Olgegi

Tablo 5°te de goriildiigii gibi Ogrencilerin SMBO’nde bulunan Duygu Durum Diizenleme
alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile GGSDZO’nde bulunan Duygularin Kullanimi alt boyutu
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonli bir korelasyon oldugu goriilmiistiir.
Aragtirmaya katilan &grencilerin SMBO’nde bulunan “tekrarlama” alt boyutundan aldiklari
puanlar ile GGSDZO toplam puanlari ve dlgekte yer alan Iyimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi,
Duygularin Kullanimi ve Duygularin Degerlendirilmesi alt boyutlari puanlari ile arasinda anlamli
ve negatif yonlii korelasyonlar oldugu gériilmiistiir Ogrencilerin SMBO nde bulunan Catisma alt
boyutundan aldiklar1 puanlar ile GGSDZO’nde toplam puanlari ve &lgekte yer alan
Iyimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi, Duygularin Kullanim1 ve Duygularin Degerlendirilmesi
alt boyutlarindan almis almis olduklar1 puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli ve negatif
yonde korelasyon tespit edilmistir
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TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada 2018-2019 yillar1 arasinda  6zel bir iiniversitenin Okul Oncesi
Ogretmenligi, Rehberlik ve psikolojik danigmanlik ve Sosyal Hizmet Boliimlerinde 6grenim
goren Ogrencilerin sosyal medya bagimliligl ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligki ve bu
iligkinin bazi degiskenler agisindan farklilik olup olmadig1 incelenmistir.

Arastirma kapsaminda {iniversite 6grencilerinin Sosyal Medya Bagimlihigi Olcegi’nden
aldiklar puanlar dogrultusunda sosyal medyaya az bagimli oldugu sdylenebilir. Sosyal medya
bagimlilig: ile yapilan ¢alismalarda benzer sonuglara ulasilmistir. Aktan (2018), {iniversite
Ogrencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerini ¢esitli degiskenlere gore inceledigi
calismasinda {iniversite 0grencilerinin sosyal medyaya bagimliliginin az diizeyde oldugunu
ifade etmistir. Alt boyutlar incelendiginde Mesguliyet, Duygu Durum Diizenleme ve Tekrarlama
alt boyutlarinda orta bagimli, Catisma alt boyutunda ise bagimliligin olmadig1 sonucu ortaya
¢ikmaktadir. Benzer bir arastirma Cift¢i (2018) tarafindan iiniversite 6grencileri i¢in yapilmustir,
Aragtirmada, Ogrencilerin sosyal medyaya az bagimli oldugu; Mesguliyet, Duygu Durum
Diizenleme ve Tekrarlama alt boyutlarinda orta bagimli, Catisma alt boyutunda ise bagimli
olmadig1 ifade edilmistir.

Aragtirmaya katilan iiniversite &grencilerinin  GGSDZO’nden aldiklar1 puanlar
incelendiginde duygusal zeka diizeylerinin ortalamanin iizerinde oldugu sdylenebilir. Ayni
sekilde iiniversite 6grencilerinin duygusal zekanin alt boyutlarindan da ortalamanin iizerinde bir
puan aldig1 sonucuna ulasilmistir. Ozdemir (2015), egitim fakiiltesi dgrencilerinin duygusal
zekalar1 ile yasam doyumu arasindaki iliskiyi arastirdigi c¢alismasinda da {iniversite
ogrencilerinin duygusal zeka diizeyinin ortalamanin tizerinde oldugunu belirlemistir. Tiirken ve
digerleri (2017) de 6grenci ebelerin duygusal zekalari ile iletisim becerileri arasindaki iliskiyi
arastirmig ve 0grencilerin duygusal zekalarinin ortalamanin iizerinde oldugunu ifade etmistir.
Aragtirmaya katilan her {i¢ boliimdeki 6grenciler, okuduklar1 bdliim itibariyle insanlarla daha
fazla etkilesim kuracaklar1 meslek alanlarini segmislerdir. Bu sonugtan yola ¢ikarak duygusal
zeka diizeyi yiiksek bireylerin, insanlarla daha fazla etkilesim kuracaklar1 boliimleri tercih
ettikleri diisiiniilebilir.

Universite dgrencilerinin dgrenim gordiikleri boliimlere gore sosyal medya bagimlilik
diizeyleri incelendiginde, Okul Oncesi Ogretmenligi ve Sosyal Hizmet Béliimii'nde 6grenim
goren oOgrencilerin sosyal medya bagimlili§i puanlari, RPD Bélimii’'nde 6grenim goren
ogrencilerinden daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Konuyla ilgili yapilan arastirmalarda
birbirinden farkli sonuglara ulasilmistir. Baz (2018) da iiniversite 6grencilerinin sosyal medya
bagmmlihginin boliimlerine gore farklilasmadigi sonucuna ulagmustir. Iktisat, Uluslararas
Ticaret ve Lojistik ve YOnetim Bilisim Sistemleri bdliimlerinde d6grenim gdren dgrencilerin
sosyal medya bagimliligi arasinda anlamli bir farklilasma gortilmemektedir. Aktan (2018) da
yaptig1 arastirmada Ogrencilerinin sosyal medya bagimliligi ile 6grenim gordiikleri boliim
arasinda farklilasma oldugunu ifade etmistir. RPD béliimiinde 6grenim goren 6grenciler, sosyal
medyanin uzun siire kullanimin zararlari ve bu davranis sonucunda ortaya ¢ikan bagimlilik
konusunda diger iki boliime gore daha fazla egitim almaktadirlar. Bunun sonucu olarak da RPD
boliimiinde okuyan 6grencilerin diger iki boliime gore sosyal medya bagimliliklariin daha az
oldugu dusiiniilmektedir.

Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeylerinin 6grenim gordiikleri béliime gore
degerlendirildiginde, Okul Oncesi Ogretmenligi’nde okuyan ogrencilerin duygusal zeka
diizeylerinin, RPD ve Sosyal Hizmet boliimlerinde okuyan 6grencilere gore daha diisiik oldugu
goriilmektedir. Duygusal zeka ile yapilan diger arastirmalar incelendiginde 6grencilerin 6grenim
gordiikleri boliim ile duygusal zeka diizeyleri arasinda birbirinden farkli sonuglara ulasildigi
goriilmektedir. Kizil (2012), Mammadov (2015), Soykan (2015) ve Ozdemir (2015) ise
iiniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile 6grencilerin 6grenim gordiikleri bdliimler
arasinda bir farklilasmanin olmadigimi dile getirmistir. Duygusal zekanin alt boyutlar
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degerlendirildiginde de aym sonuca ulagilmustir. Okul Oncesi Ogretmenligi Béliimiinde 8grenim
gdren dgrencilerin Iyimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi, Duygularm Kullanimi ve Duygularm
Degerlendirilmesi alt boyutundan aldiklar1 puanlar, RPD ve Sosyal Hizmet Boliimii’nde
Ogrenim goren 6grencilere gore daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmastir.

Universite 6grencilerinin sosyal medya bagimlilig: ile sosyal medyay giinliik kullanim
stireleri agisindan incelendiginde, sosyal medya bagimlilig1 ile sosyal medyayi giinliik kullanim
stireleri arasinda anlamli diizeyde farklilik oldugu sonucuna ulagilmistir. Sosyal medyayi giinde
1 saatten az kullanan 6grencilerin sosyal medya bagimliligi, sosyal medyay: giinde 1-3 saat, 4-
6 saat, 7 ve iizeri saat kullanan 6grencilere gore daha diisiiktiir. Arastirmada sosyal medyayi
giinde 1-3 saat arasi kullananlarin, sosyal medyay1 glinde 4-6 saat ile 7 ve iizeri saat iizerinde
kullananlara gére daha fazla az bagimh olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Yapilan diger
aragtirmalarda da bu aragtirmayla benzer sonuglara ulagilmistir. Ellison (2007), Foloranmi
(2013), Kogak (2012), Silkii Bilgilier (2018) de yaptiklar1 arastirmalarda, giinliik olarak sosyal
medyay1 kullanma siiresi arttikca sosyal medya bagimliliginin da artacagini ifade etmislerdir.
Sosyal medyay1 giinliik kullanim siiresinin artmasi, zamanla sosyal medyadan vazgegcmemeye
yol acabilir. Boylece bireyin sosyal medyada vakit gecirme orani giin gectikce artmaktadir.
Bunun da zaman igerisinde sosyal medya bagimliligina yol actig1 sdylenebilir. Alt 6l¢ekler
degerlendirildiginde de alt boyutlari ile sosyal medyay: giinliik kullanim siireleri agisindan da
farklilagma goriilmektedir. Sosyal medyay1 giinde 1 saatten az kullanan 6grencilerin alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar, sosyal medyay1 giinde 1-3 saat, 4-6 saat, 7 ve iizeri saat kullanan
Ogrencilere gore daha diistiktiir. Bu sonugla oOrtiisen bagka bir calismada Aktan (2018),
Mesguliyet alt boyutu bakimindan sosyal medyay1 giinliik 5 saat ve ilizeri kullanan {iniversite
Ogrencilerinin, sosyal medyay1 giinliikk 1 saatten az, 1-2 saat ve 3-4 arasi kullanan {iniversite
ogrencilerine gore daha fazla bagimli olduklarini belirtmistir. Ayni arastirmada Duygu Durum
diizenleme ve tekrarlama alt boyutlar1 degerlendirildiginde sosyal medyay1 giinde 5 saat ve fazla
kullanan 6grencilerin, sosyal medyay1 giinde 1 saatten az ve 1-2 saat arasi kullanan 6grencilere
gore sosyal medya bagimliginin daha fazla oldugu ifade edilmistir. Yapilan bu arastirmada
iiniversite dgrencilerinin duygusal zeka diizeyi ve alt boyutlar1 olan lyimserlik/Ruh Halinin
Diizenlenmesi, Duygulart Kullanimi ve Duygularin Degerlendirilmesi ile sosyal medyay1
giinliik kullanim siiresi agisindan bir farklilasma olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum
universite O6grencilerinin sosyal medyay1 kullanim siirelerinin bir ¢ok farkli degiskenler
tarafindan etkilenebilecegi gostermektedir.

Universite dgrencilerinin sosyal medya bagimliligi ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki
iligki incelendiginde, aralarinda anlamli ve negatif yonlii bir iligkinin oldugu sdylenebilir. Bu
sonuca gore Universite 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri arttikga, sosyal medyaya olan
bagimliliklart azalmaktadir. Saricam ve Celik (2018) {iiniversite dgrencileri ile yaptiklar
arastirmada, duygusal zeka diizeyleri arttikca sosyal medya bagimliliginin azaldigini ifade
etmistir. Bu sonuca gore duygusal zeka diizeyi yiiksek bireylerin, sosyal medyaya bagimli olmak
yerine diger insanlarla iletisim kurmay1 ve sosyallesmeyi tercih ettigi soylenebilir. Sosyal medya
bagimliliginin Duygu Durum Diizenleme, Tekrarlama ve Catisma alt boyutlan ile duygusal
zekanin lyimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi, Duygularm Kullanimi ve Duygularin
Degerlendirilmesi alt boyutlar1 arasinda ise anlamli ve negatif yonlii bir iliski bulundugu
sonucuna ulagilmigtir. Sonug olarak; arastirma kapsaminda iiniversite 6grencilerinin sosyal
medya bagimlilig1 ile duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli ve negatif bir iliskinin oldugu
saptanmigstir. Buna ek olarak {iniversite dgrencilerinin 6grenim gordiikleri boliimle ve sosyal
medyay1 kullanim siireleri bakimindan iligkinin farkliliklar gosterdigi saptanmistir. Bir bagka
ifade ile Giniversite 6grencilerini sosyal medyaya yonelten etkenler degerlendirildiginde &zellikle
bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile 6grenim gordiikleri boliim gibi degiskenlerin etkili
oldugu sdylenebilir.
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Bu aragtirmanin sonuglarn degerlendirildiginde bireyin duygusal zeka diizeyinin
artmasinin  sosyal medya bagimliligini azalttigi sonucuna ulasilmistir. Bu nedenle
iiniversitelerde, Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerini arttirmaya yonelik farkli egitim
programlar1 gelistirilmelidir. Bu egitim programlari bireyin kendini ve duygularini ifade etme
yetenegini gelistirme, olumsuz diislinceleri azaltma, stres yonetimi, etkili iletisim becerileri,
empati gibi konular géz 6niinde bulundurularak hazirlanmalidir.

Universite dgrencilerinin 8grenim gordiikleri boliimler ele alindiginda Okul Oncesi
Ogretmenligi ve Sosyal Hizmet Boliimii 6grencilerinin sosyal medya bagimliligmin daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu nedenle sosyal medya bagimlilig1 ile yapilacak ¢alismalar
planlanirken bu boéliimlere dncelik verilmelidir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin tamaminin sosyal medyay1 kullandig1 belirlenmistir. Bu
nedenle d6grencilerin sosyal medyayi1 kullanim bilinglerini arttirmaya yonelik seminer, konferans
vb. etkinliklerdiizenlenmelidir. Ogrencilerin ilgisini ¢ekecek brosiir, kitapcik vb. yazili
materyaller hazirlanmalhdir. Universitelerin  web ~sitelerinde sosyal medyanin bilingli
kullanilmasi ile ilgili boliimler yer almalidir. Ayrica 6grencilerin derslere olan ilgilerini ve
katilimlarini arttirmak amaciyla dikkatlerini ¢ekebilecek ders icerikleri sosyal medya
uygulamalari ile 6grencilerle paylasilmalidir.

Bu arastirmanin bazi siirliliklart vardir. Arastirma 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde 6zel bir iiniversitede Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik,
Okul Oncesi Ogretmenligi ve Sosyal Hizmet béliimlerinde &grenim géren ogrenciler ile
yapilmistir. Aragtirma sonuglarina, Ogrencilerin cevapladigi “Sosyal Medya Bagimlilig

Olgegi”, “Gozden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” ndan
elde edilen verilerle ulasilmistir.

Bu arastirmada tniversite dgrencilerinin sosyal medya bagimliligi ile duygusal zeka
diizeyleri ve bunlar arasindaki iligki ile 6grenim gordiikleri boliim, sosyal medyay1 giinliik
kullanim sitireleri arasindaki iligki ele alinmistir. Bundna sonra yapilacak calismlarda sosyal
medya bagimliligin akademik basari, anne-baba tutumlari, iletisim becerileri vb. diger
degiskenlerle iliskisi de ele alinabilir. Ayrica bu arastirma iligkisel tarama modeli kullanilan
nicel bir arastirmadir. Konunun daha derinlemesine incelebilecegi iiniversite dgrencilerinin
sosyal medyaya bagimli olma nedenleri, kullanim amaglar1 vb. konularda nitel arastirmalar da
yapilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Social media addiction has also emerged due to internet addiction. In researches, it has been
a significant number of researches have examined internet addiction by associating with social
media addiction. Social media applicants go on to exist with the internet. So, it is necessary to
think about internet and social media together and make an evaluation accordingly (Unlii, 2018).
The increasing use of social media has also appeared some problems. When the problems of social
media addiction are examined, it can be told that social media is an indispensable part of life
(Sahin & Kumcagiz, 2017). Now, social media addictions causes many problems. At the
beginning of these, people can’t express their feelings clearly.

Emotional intelligence has been described in many different ways by experts in this field.
Mayer et al. (1990) described emotional intelligence as the ability to monitor the feelings and
feelings of the individual and others, to understand the difference between the feelings and to
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direct them with their own thoughts and behaviours. Bar-On et al. (2003) expresses as interraleted
emotional and social abilities. Emotional intelligence shows the needs, impulse and value
judgements that direct the people’s behaviour. It is also an important determined of the people’s
relations with the individuals around him and his success in his profession (Giilliice & Iscan,
2010).

Moreover, it is clear that this is an indispensable part of life and it causes some negative
results. One of the most important of it is social media addiction. It can be thought that people’s
emotional intelligence levels can’t be sufficent and can be an important reason for internet and
social media addiction. In this study, it is aimed to examine the relationship between the levels of
emotional intelligence and socail media addiction of university students.

The answers of the following questions have been researched:

1. What is the level of social media addiction and emotional intelligence of university
students?

2. Is there an important difference in the levels of social media addiction and emotional
intelligence in terms of the departments of university students?

3. Is there a meaningful difference in social media addiction an emotional intelligence levels
of daily life of university students in terms of their daily use?

4. Is there a significant relationship between social media addiction and emotional
intelligence levels of university students?

Methods

The aim of this study is to research the relationship between social media addiction and
emotional intelligence levels of university students. Relational scanning method has been used
from descriptive survey model.

The content of the investigation is the students studying in the department of Guidance and
Psychological Counseling, Preschool Education and Social Services at a private university in the
Turkish Republic of Northern Cyprus in the 2018-2019 academic year. In the study, “appropriate
sampling® method has been used. Appropriate sampling is one of the most used sampling types
in social sciences. Appropriate sampling is the selection of the appropriate sample for the
researcher (Kog Basaran, 2017). The sample of the study involved in 364 students who have been
educated in Guidance and Psychological Counseling, Preschool Education and Social Work at a
private university in turkish republic of northern cyprus during the 2018-2019 at the Academic
Year Fall Semester.

In this study, Personal Information Form, Social Media Addiction Scale and Revised
Schutte Emotional Intelligence Scale were used as a data collection tool.

Results

The results for subscale of Social Media Addiction Scale is for Occupation subscale
x=34,51+9,65; for Mood Regulation subscale x=13,20+4,59; for reiteration subscale
x=10,96+4,87; and for Conflict subscale x=35,25+13,25 . The general score for Social Media
Addiction Scale of students is calculated as x=93,93+26,18. It is seen that the minimum score is
41 and the maximum score is 186 for Social Media Addiction Scale.

24.15 % of the students who participated to the research don’t have the social media
addiction, 43,68 % of them have less social media addiction, 26,37 % of them have social media
addiction on medium level, 5,22 % of them have higher social media addiction and 0,55 % of
them have very high social media addiction.

It was determined that there is a significant difference between the students for the Mood
Regulation subscale of Social Media Addiction Scale according to the departments where they
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have had formation (p<0,05). The scores of the students studying in the Guidance and
Psychological Counseling Department for Mood Regulation subscale are lower than the scores of
the students studying in the Pre-School Teaching Department and Social Service Department.

It is determined that there is a significant difference in Social Media Addiction Scale total
scores and scores of Occupation, Mood Regulation and Conflict subscales of Social Media
Addiction Scale according to the social media daily usage of the college students (p<0,05).
Students who spent less than 1 hour on social media have lower scores for total Social Media
Addiction Scale scores and cores for the subscale of Social Media Addiction Scale than the
students spend 1 -3 hours, or 4-6 hours or 7 hours or more. Also, students who spend 1 — 3 hours
on social media on a day have significantly lower scores for total Social Media Addiction Scale
scores and Occupation, Mood Regulation, Reiteration and Conflict subscales of Social Media
Addiction Scale than the students who spend 4-6 hours time on social media on a day.

There is a statistically significant and on negative direction correlation between the scores
of Mood Regulation sub-dimension of Social Media Addiction with the scores of Exercising of
the Feelings sub-dimension of Revised Schutte Emotional Intelligence Scale. It is also seen that
there are statistically significant and negative direction correlations between the scores of the
Reiteration sub-dimension of Social Media Addiction with Optimism/mood Regulation,
Exercising of the Feelings and Evaluation of the Feelings of Revised Schutte Emotional
Intelligence Scale. There is a statistically significant and negative direction correlation between
the scores of Conflict sub-dimension of Social Media Addiction with Optimism / Mood
Regulation, Exercising of the Feelings and Evaluation of the Feelings sub-dimensions of Revised
Schutte Emotional Intelligence Scale.65+92,603263,

Discussion And Conclusion

In this study, the relationship between social media addiction and emotional intelligence
levels of pre-school education, guidance and psychological counseling and social service
departments of a private university between 2018-2019 and whether there is a difference between
these variables according to some variables have been evaluated.

In the content of the study, it may be said that university students are less dependent on
social media in terms of their scores from Social Media Addiction Scale. Similar results have
been achieved in studies with social media addiction.

When the sub-dimensions have been examined, it is showed that there is no dependency
on the sub-dimensions of business, emotion and repetition sub-dimensions, and there is no
dependency on conflict sub-dimension.

When the scores of university students from Revised Schutte Emotional Intelligence Scale
who participated in the study have been analyzed, it can be said that their emotional intelligence
levels have been above the average. It has been concluded that university students scored higher
than the sub-dimensions of emotional intelligence.

When the social media addiction levels of the university students have been examined
according to the departments they have studied, it has been concluded that the students who have
been studying in the Preschool Education and Social Work Department had higher social media
addiction scores than the students who have been studying in the Guidance and Psychological
Counseling Department. Different results have been reached in the studies conducted on the
subject.

When the emotional intelligence levels of the university students are evaluated according
to the departments that they are studying, it has been seen that the emotional intelligence levels
of the students who are studying in Preschool Education are lower than the students studying in
and Social Work departments.
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When the relationship between social media addiction and emotional intelligence levels of
university students has been examined, it can be appeared that there is a significant and negative
relationship between them. According to these results, as the emotional intelligence levels of
university students increase, their dependence on social media decreases.
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