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Esnaflar  iilke  ekonomisinde rol oynayan ana
unsurlardan  biridir. Esnaflarm  girisimcilik ~ siireci
toplumun  ihtiyaglarnin  karsilanmasy,  istihdamin
saglanmasi,  daha  biiyiik  igletmelerin  miigteriye
ulagmasinda koprii gorevi gormesi, sermayenin daha
genis bir cografyaya yayilmast vb. islevleriyle iilke
ekonomilerinin temel dinamigini olusturur. Buradan
hareketle ¢alismanin amaci, tilke ekonomisinin énemli bir
parcast olan esnaflarin girisimcilik ozelliklerinin neler
oldugunu ortaya koymak ve bu ozellikleri analiz
etmektir. Denizli ticaretinin dnemli bir merkezi olan
Bayramyeri'nde faaliyet gisteren 250 esnaf ile anket
yapunugtir. Caligmada Orneklemi olugturan esnaflarin
girisimcilik ozelliklerinin, sosyo-demografik oOzelliklere
(yas, egitim diizeyi, faaliyette bulunulan sektdr) gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi elde edilen
bulgular ile analiz edilmistir. Arastirmanin rneklemini
olusturan  esnaflarin  girisimcilik  diizeyleri  orta
seviyededir. Calismada basar: ihtiyaci, risk alma egilimi,
belirsizlige tolerans, yenilik ve geleneksel zanaat bilgisi
esnaflarin  Ozelli¢i olarak ortaya ¢iknustir. Yapilan
istatistiki analizler sonucunda esnaflarin bagari ihtiyac
yiiksek, risk alma egilimleri orta, belirsizlige tolerans
diizeyleri diisiik, geleneksel zanaat bilgisi orta ve yenilik
diizeyleri  yiiksek seviyededir. Caligmanmin sonunda
arastirma sonuglar yorumlanarak,
bulunulmustur.
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Abstract

Tradesmen is one of the main factors that play a role in
the economy of the country. The entrepreneurship
process of tradesmen is to meet the needs of the society,
to provide employment, to act as a bridge for larger
enterprises to reach customers, to spread the capital to a
wider geography. It constitutes the basic dynamics of the
country’s economies with its functions. Based on this,
the aim of the study is to reveal and analyze the
entrepreneurial characteristics of the tradesmen, who are
an important part of the country’s economy. A survey
was conducted with 250 tradesmen operating in
Bayramyeri, an important center of Denizli trade. In the
study, whether the entrepreneurship characteristics of
the  tradesmen  constituting the sample differ
significantly according to their socio-demographic
characteristics (age, education level, the sector of
activity) was analyzed with the obtained findings. The
entrepreneurship levels of the tradesmen who make up
the sample of the research are medium level. In the study,
the need for success, risk taking tendency, tolerance to
uncertainty, innovation and traditional craft knowledge
emerged as the characteristics of tradesmen. As a result
of the statistical analysis, the need for success of the
tradesmen is high, their risk-taking tendency is medium,
their tolerance to uncertainty is low, their traditional
craft knowledge is medium and their level of innovation
is high. At the end of the study, the research results were
interpreted and suggestions were made.

Keywords: Entrepreneur, Entrepreneurship
Characteristics, Tradesman, Tradesman Entrepreneur
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! Bu calisma Ecem YILMAZ’mn “Denizli Esnaflarmin Girisimcilik Ozelliklerini Incelemeye Yénelik Bir
Arastirma” baslikl1 Yiiksek Lisans Tezi’nden tiiretilmistir.
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1. GIRIS

Girisimcilik, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis, teknolojik ve kiiresel gelismeler
gibi ¢ok sayida faktoriin etkisiyle giderek artan ve yiikselen ivme kazanmaktadir.
1980’lerden sonra gelismis tilkelerde kiigiik isletmelerin sayica toplam isletmeler i¢indeki
payt artarken biiyiik isletmelerin payinn azalmasi ve igsizlik sorununun makro iktisadi
politikalarla asilamamasi, kiiciik ve yeni isletmelere yonelik ilginin artmasina boylece kiiciik
isletmeler i¢in girisimcilik olgusunun daha fazla 6n plana ¢tkmasia neden olmustur (Isik
vd., 2011: 149). Girisimcilikte 6nemli olan kimsenin goremedigi, aklina getirmedigi bir
diistinceye sahip olmak ve bu fikri is firsat1 olarak degerlendirebilmektir. Holding sahipligi,
perakendecilik, kasaplik, tesisatcilik vb. genis bir yelpaze igerisinde bir is fikrine sahip olan,
bu is fikrini gercege doniistiirebilme yetisi bulunan ve risk alabilen bireyler girisimci olarak
kabul edilmektedir (Durukan, 2007: 29).

Girisimsel faaliyetlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi {ilkeler i¢in bir zorunluluk haline
gelmistir. Ancak, ekonomik ve toplumsal hayatin temel kademe girisimcisi olan esnaflarin
girisimcilik siirecindeki etkinligi ve islevselligi girisimcilik literatiiriinde yeterince yer
bulmamistir. Halbuki esnaflarin yore halkin iiretime tesvik etmek, kisilerin gelir seviyelerini
artirmak ve faaliyette bulundugu bolgede yerel kalkinmaya onciilitk etmek gibi birgok
girisimsel fonksiyonu bulunmaktadir. Aymi zamanda esnaflarin {iretim ve ticaret
dongiisiinde onemli bir koprii olduklari goriilmektedir. Tiiketiciye hizmet veren ve
zanaatkar olan esnaflar, liretim isletmelerinin kitle halinde {iretilmis tirtinlerinin nihai
miisteriye ulastirilmasinda ve hatta baska isletmelere bazi ara mamullerin temininde de
onemli rol oynamaktadirlar. Esnaflarin girisimsel faaliyetleriyle ekonomik ve sosyal
kalkinma igin bu denli 6nemli rol oynuyor olmas: sebebiyle bu ¢alismanin amaci, esnaflarin
girisimci kisilik Ozelliklerini belirlemek ve analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda
calismanin ilk boliimiinde girisimci ve girisimcilik tanimlarina ve girisimciligin 6nemine yer
verilmis ve girisimcinin 6zelliklerine deginilmistir. Yapilan alan arastirmasinda girisimcilik
ozelliklerinin belirlenebilmesi igin Denizli’deki esnaflara anket galigmasi yapilmis, elde
edilen veriler istatistiki olarak analiz edilmistir.

2. GIRISIMCILIK

2.1. Girisimci-Girisimcilik Kavrami ve Onemi

Girisimci risk alma, ongorebilme, firsatlar1 degerlendirme, yaratici ve farkli diistincelerle
yenilik yapma ve yeni degerler yaratma siirecinin aktoriidiir (Eroglu vd., 2015: 536). Say’a
gore girisimci; kaynaklar1 yiiksek verimlilik alanina dogru kaydirarak ekonomik alanda
deger yaratir (Dees, 2001: 1). Girisimci, tiretim faktorlerini birlestiren, bunlar1 koordine
ederek tiretimin gerceklesmesini saglayan, iiriinleri pazara ulastiran ag1 kuran ve bu stiregte
yoneticilik ve liderlik rollerini iistelenen bir ekonomi ajanidir (Bayrak ve Mert, 2016: 161). Bu
baglamiyla girisimciler degisen cevre kosullar1 ve yasam tarzinda yasanan gelisme ve
degismelerle inisiyatif alan, kaynaklari1 etkin kullanabilme kapasitesine bagh olarak
ekonomik ve sosyal ¢evrede yeni degerler {ireten ve problemleri ¢ozme yetenegi ile riski
goze alabilen kisilerdir (Ozdevecioglu ve Karaca, 2015: 19).

Tarihsel siirece bakildiginda gelisen ve degisen diinya ekonomisi, ekonomik alandaki gok
yonlii bakis agisi, rekabet kosullar1 ve tiim diinyayi etkisi altina alan kapitalizm gercegi ile
birlikte girisimcilik kavrami; bir tanim ve bir siire¢ olarak goriilmenin Otesine gegmistir
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(Irmis ve Barutcu, 2012: 2). Ozellikle sanayi devriminden itibaren giderek Gnemi artan
girisimcilik kavrami; beraberinde getirdigi bircok olumlu faktor ile toplumlarin {izerinde
etkisini biiytlik Olciide hissettirmistir. Girisimcilik ile yeni is alanlar1 topluma kazandirilmis,
yeni istihdam alanlar1 yaratilarak issizlik azaltilmis, ekonomik ve teknolojik ¢evreye onemli
katkilar yapilmustir (Aksel ve Bagci, 2016). Girisimcilik en dar tamimiyla yaratici insan
faaliyetidir ve bir orgiitii kurarak, onu faaliyete gecgirme siirecinde rol alan temel 6gedir
(frmis ve Ozdemir, 2011: 139). Girisimcilik siirecine dahil olan fonksiyonlar; firsatlarmn
kesfedilmesi, degerlendirilmesi ve kullanilmasiyla ilgilidir. Yeni {iriinler, yeni hizmetler veya
yeni liretim siirecleri hatta daha Once olmayan iiriin ve girdiler i¢in yeni stratejilerin
olusturulmasinda yeni orgtitlerin yapilandirilmasi ve yeni pazarlarin bulunmasi girisimcilik
anlayismin en 6nemli fonksiyonlaridir (Alvora vd., 2007: 2).

2.2. Girisimcinin Ozellikleri

Koh girisimcileri tanimlayan bir takim kisilik 6zellikleri oldugunu ileri stirmiistiir. Bu kisilik
ozellikleri girisimcilerin is kurma ve risk alma isteklerini agiklamaya odaklanmistir. Koh
yaptig1 calismada girisimcilik egilimleri ile iliskilendirilen bu Ozellikleri alti baslikta
incelemistir. Bunlar; basarma ihtiyaci, risk alma egilimi, belirsizlige tolerans, kendine giiven,
kontrol odag ve yeniliktir (Koh, 1996: 14-17).

Bagarma Ihtiyact: Girisimciler yeteneklerini zorlayan islerin iistesinden gelmeye yonelik
yliksek basari ihtiyaci hissederek, durumu degerlendirir ve kendi becerileriyle kazanma
sansin1 gordiikleri isleri basarmak tizere sorumluluk alirlar (Aguinis vd., 2008: 123).
McClelland ytiiksek diizeyde basari ihtiyaci duyan toplumlarda daha fazla girisimcinin
ortaya c¢iktigini kabul etmektedir (Apospori vd., 2005: 142).

Risk Alma Egilimi: Risk alma, girisimcinin en onemli niteliklerinden biridir. Ciinkii
girisimcilik faaliyetleri belirsiz is ortamlarinda yiiriitiilmekte ve risk bu faaliyetlerin merkez
konumunda yer almaktadir. Uygun diizeyde kontrol edilen ve yonetilen risk basarih
girisimciligin temel gerekliligidir (Agbenyegah, 2013: 61).

Belirsizlige Tolerans: Hofstede belirsizlikten kaginma davranisin bir kiiltiiriin pargasi olan
bireylerin bilinmeyen ve kesin olmayan kosullarda kendini tehdit altinda hissetmesiyle
iliskilendirir. Belirsizlikten kaginmanin diisiik oldugu toplumlarda bireylerin belirsizlikle
miicadele etmeleri beklenir (Mueller ve Thomas, 2001: 60). Bireyler yiiksek bilgi donanim
etkisinde nitelikli davranislar sergiler ve diger insanlarin igsel 6zelliklerine daha duyarlilik
gosterirler. Bununla birlikte belirsizlige toleransi yiiksek kisiler eylemlerinde de girisimci
ozellikler gostermektedir (Sargut, 2001: 180).

Kendine Giiven: Girisimcinin kendine giiveni 6nceden belirlenmis amagclara ulasmasinda
bir isi organize etmek ve yiiriitmek igin is yaratma siirecinde gerekli olan kisisel inancin
ifade eder. Robinson ve arkadaslaria gore (1991); girisimciler girisimci olmayan bireylere
gore ay1rt edici nitelikte bir 6zgiivene sahiptir (Nasip vd., 2017: 828).

Kontrol Odagi: Kontrol odag: ilk olarak Julian B. Rotter (1954 yilinda) tarafindan ifade
edilmis, daha sonra da igsel kontrol odaklilik ve dissal kontrol odaklilik olarak
kavramsallastirilmistir. Igsel kontrol odaklilikta insanlar yasamlarmi kendilerinin kontrol
edebildiklerine inanmaktadirlar. Digsal kontrol odaklilikta ise kendilerini etkileyen cevresel
faktorlerin veya sans ve kader gibi faktorlerin kararlarimi ve hayatlarmi kontrol ettiine
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inanirlar. Girisimci firmalar1 yoneten kisilerin yiiksek i¢ kontrol odagmna sahip olduklar
diistintilmektedir. Ayrica Gatawoot ve arkadaslarinin 1995 yilinda yapmis oldugu calismada
da girisimsel faaliyetlerin basar1 faktoriiniin i¢sel kontrol odaklilikla baglantili oldugu
vurgulanmistir (Nasip ve vd., 2017: 828).

Yenilik: Schumpeter yenilik yapmayi, girisimcili§in en temel ve belirgin unsuru olarak
gormektedir (Dinis vd., 2013: 767). Yenilik ticari faaliyetlerin yeni ve benzersiz bakis
acilariyla algilanmasimi ve gerceklestirilmesini ifade etmektedir. Bu baglamda yenilik,
halihazirda bilinen bir {iriine yenilik katilarak piyasaya sunulmasi, bir {irliniin hentiz ilgili
endiistride olmayan yeni bir iiretim veya satis yOntemiyle pazara c¢ikarilmasi, yeni
hammadde veya yar1 mamul tedarik kaynaklarinin temin edilmesi ve yeni endiistri sanayi
yapilarmin olusturulmasi seklinde de gerceklesmektedir (Karol, 2013: 90).

3. BIR GIRiSIMCI TIPOLOJiSi OLARAK ESNAF GIRiSIMCI

Bireyin girisimci olmasmin ardinda yatan ve girisimci olmasina sebep olan ana faktorler,
ekonomik etkenler, egitim, is tecriibesi, inang, rol modeller, aile, kiiltiir ve bireyin
karakteristik nitelikleridir. S0z konusu faktorler girisimci tipolojilerini meydana
getirmektedir (Balli, 2017: 151).

Esnaf hizmet veya ticaret alaninda emek harcayan, tacir kadar kazang saglamayan (Salt,
2019: 26,33) smurl sermaye ile fiziki giiciinii kullanarak faaliyetlerini gergeklestiren kisilerdir.
Esnaflarin, kisitli da olsa bir sermaye ve agirlikli beden giicii kullanarak is kurma girisimini
gerceklestirmis olmasi ve risk almasi onlarin ‘girisimci” 6zellige sahip oldugunu gosterir. Bu
baglamda, esnaflar, serbest piyasa ekonomisinin énemli bir halkasmni olusturan ve sosyal
dengenin olusumuna katki saglayan bagimsiz-6zgiir girisimcilerdir (Coban ve Irmis, 2015:
30). Esnaflarin bir girisimci olarak diistiniilmesinin yanmi sira, esnaf olmayan pek ¢ok
girisimcinin de esnaf ozellikleri gosterdigine dair literatiirde 6zellikle 1960’11 yillardan sonra
birtakim calismalara rastlanilmaktadir. Smith (1967) girisimcileri kisisel 6zelliklerine ve is
motivasyonlarma gore (Campo, 2010: 56), firsatq1 girisimci (opportunistic entrepreneurs) ve
esnaf girisimci (craftsman entrepreneurs) olarak iki grupta incelemistir. Firsat¢1 girisimciler
daha yiiksek egitim ve Ogretim diizeyine sahip, gelismis sosyal farkindaligi olan, sosyal
cevre ile basa ¢ikma becerileri gosteren ve gelecegin bilincinde olan girisimcilerdir (Smith ve
Miner, 1983: 326). Bu kisilerin s6z konusu ozellikleri ile firmalarmin degisen ve gelisen
¢evreye uyum saglama olasilig1 dogru orantilidir. Firsat¢i girisimci 6zelliklerinin, sirketin ilk
asamalarindan itibaren biiylimesine ve gelisimine olumlu yonde katki yaptig: diistiniiliir
(Mujahid vd., 2019: 2).

Esnaf girisimciler ise su an ve ge¢mis odakli diisiince yapisina sahip, genellikle egitim
seviyeleri diisiik olan bireylerdir. Bu girisimciler iscilik deneyimine sahiptir ancak yonetim
becerileri yoktur ve esnek olmayan kati firmalar kurma egilimindedir. Literatiirde zanaat
girisimcisi olarak da ifade edilen bu girisimciler, isletmenin kurulmas: ig¢in gerekli olan
finansal destegi cogunlukla akraba ve arkadaslarindan saglar (Nisanci, 2015: 18). Bu agidan
s0z konusu girisimsel faaliyetler, genellikle yerel ve bolgesel {iriin pazarlarimi kullanan, iiriin
gesitliligi stnirli ve tiretim araglarimi bulundugu bélgeden karsilayan bir yapilanmadir (Bally,
2017:116).

Ulke ekonomilerinin yerel ve bdlgesel pazarlarla gelisiyor olmasi esnaf girisimciliginin ve
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esnaf girisimcilerinin 0zelliklerinin bilimsel arastirmalarla incelenmesini gerekli ve 6nemli
kilmaktadir. Ozellikle sanayi bolgelerinin ekonomik gelismesinde ¢ok kiiciik fakat oldukga
etkili olan esnaf girisimleri ve esnaf girisimciliginin bilimsel arastirmalara konu olmasi yerel
kalkinmaya da katki saglayacaktir.

4. DENIZLI ESNAFLARININ GIRISIMCILIK OZELLIKLERINI INCELEMEYE YONELIK
BIR ARASTIRMA

Esnaf girisimcilerin 6zellikleri dikkate alinarak Denizli esnaflari iizerine bir alan arastirmasi
gerceklestirilmistir. Girisimcilerin sosyo-demografik ozellikleri ile girisimcilik 6zellikleri
arasinda iliski kurulmasi onlarin girisimcilik vasiflarinin gelistirilmesi agisindan onemlidir.
Literatiirde de bu konuda yapilan arastirmalar mevcuttur.

Kahya ve imamoglu’nun Bayburt ve esnaflar1 {izerine yaptiklar1 calismada (2013)
katilimcilarin ~ girisimcilik ~ 6zelliklerinin, demografik oOzelliklerine gore farklilasip
farklilasmadig test edilmistir. Yapilan ¢calismada esnaflarin yaslari ile girisimcilik 6zellikleri
ve egitim diizeyleri ile girisimcilik 6zellikleri arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamaistir.

Uzun ve Dirlik’in (2007) yaptig1 arastirmada ise KOBI sahiplerinin egitim durumlarmin
girisimcilik 6zellikleri iizerinde pozitif yonlii etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica, KOBI
sahiplerinin girisimcilik 6zelliklerinin onlarin isletmelerinin faaliyet siiresini etkilemedigi
ancak KOBI sahiplerinin girisimcilik Ozelliklerinin isletmelerin ¢alisan sayisina ve 0z
sermayelerine gore biiytikliigiinii etkiledigi goriilmektedir.

Malatyal:1 girisimciler {izerine yapilan benzer bir ¢alismada girisimcilerin ¢alismakta oldugu
endiistriyel faaliyet kolu, sektorde calisma siireleri ve isletme miilkiyetine sahipligi ile
girisimci Ozellikleri arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir (Kuvan,
2007:237,243).

4.1. Arastirmanin Amaci, Arastirma Sorular1 ve Hipotezler

Glintimiiziin degisen sartlarinda, rekabet kosullarina hizla ayak uyduran esnaflar, iilkenin
gelir dagilimi igerisinde orta sinifi olusturur ve denge unsuru olarak gortiliirler. Genellikle
emek yogun teknolojileri kullanirlar ve tilkemizde 6zellikle igsizligin azaltilmasinda 6nemli
bir rol iistlenirler (Demirer vd. 2017: 154). Ustelik esnaf girisimler, biiyiik isletmelerin
driinlerinin dogrudan pazara ¢ikmasinda ve nihai tiiketiciye ulasmasinda ©Snemli bir
katalizordiir. Bununla beraber esnaflarin girisimcilik vasiflarini incelemek tizere yapilan alan
aragtirmalar1 olduk¢a az sayidadir (Kdhya ve Imamoglu, 2013; Coban ve Irmis, 2015).
Literatiirde esnaf girisimciligi kavrami iizerine calisma yapilmis olmakla (Filley ve Aldag,
1978; Balli, 2017) beraber, esnaflarin bir girisimci olarak dogrudan incelendikleri ¢alismalara
yeterince yer verilmemistir. Literatiirdeki bu eksiklik de dikkate alinarak ¢alismanin amaci,
tilke ekonomisinin énemli bir pargasi olan esnaflarin girisimcilik 6zelliklerini ortaya koymak
ve bu Ozellikleri analiz etmek olarak belirlenmistir. Calismanin amaci dogrultusunda
hazirlanan arastirma sorular1 sunlardir:

Arastirma Sorusu 1: Denizli esnaflarinin girisimcilik 6zellikleri nelerdir?

Arastirma Sorusu 2: Denizli esnaflarinin girisimcilik 6zellikleri onlarin sosyo-demografik
ozelliklerine gore farklilasmakta midir?
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Arastirma Sorusu 3: Denizli esnaflarmin girisimcilik 0Ozellikleri onlarin kurduklar
isletmelerin 6zelliklerine gore farklilagsmakta midir?

Arastirmanin ikinci ve f{giincli sorusu test edilmek iizere asagidaki hipotezler
olusturulmustur.

Hi: Esnaf girisimcilerin yaslarma gore, girisimcilik 6zelliklerini (alt boyutlarini) algilamalar:
arasinda anlamli farkliliklar vardir.

H2: Esnaf girisimcilerin egitim diizeylerine gore, girisimcilik 6zelliklerini (alt boyutlarini)
algilamalar1 arasinda anlamli farkliliklar vardir.

Hs: Esnaf girisimcilerin faaliyette bulunduklar1 sektére gore, girisimcilik O6zelliklerini (alt
boyutlarini) algilamalari arasinda anlamh farkliliklar vardir.

Ha: Esnaf girisimcilerin isletmelerinin kurulus yilina gore, girisimcilik ozelliklerini (alt

boyutlarini) algilamalari arasinda anlamh farkhiliklar vardir.

Hs: Esnaf girisimcilerin isletmelerinin halihazirdaki miilkiyetine gore, girisimcilik
ozelliklerini (alt boyutlarini) algilamalar1 arasinda anlamli farkliliklar vardar.

He: Esnaf girisimcilerin isletmelerindeki mamuliin tedarik sekline gore, girisimcilik
ozelliklerini (alt boyutlarini) algilamalar1 arasinda anlamli farkliliklar vardar.

H7 Esnaf girisimcilerin isletmelerinin kendi miilkiyetinde oldugu doénemdeki biiyiime

durumlarina gore, girisimcilik 6zelliklerini (alt boyutlarni) algilamalari arasinda anlaml
farkliliklar vardir.

Hs: Esnaf girisimcilerin isletmelerini gelecekte biiyiitme durumlarina gore, girisimcilik
ozelliklerini (alt boyutlarini) algilamalar1 arasinda anlamli farkliliklar vardar.

Ho: Esnaf girisimcilerin isletmelerindeki calisan sayisina gore, girisimcilik 6zelliklerini (alt

boyutlarini) algilamalari arasinda anlamh farkliliklar vardir.

Hio: Esnaf girisimcilerin isletmelerinin son bir yil icerisinde pandemi nedeniyle kiigiilme
durumlarina gore, girisimcilik 6zelliklerini (alt boyutlarini) algilamalari arasinda anlaml
farklihiklar vardir.

4.2. Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Araclarn

Arastirmada niceliksel veri toplama aracit olan anket teknigi kullanilmis olup, anketler
katilimailara yiiz yiize anket ve elektronik posta araciigiyla ulagtirilmistir. Arastirma
sorularma cevap aramak ve hipotezleri test etmek iizere hazirlanan ve kullanilan anket iki
boliimden olusmaktadir. ilk béliimde katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerine ve
isletmelerinin &zelliklerine yonelik sorular sorulmustur. Ikinci béliimde ise esnaflarin
girisimci kisilik 6zelliklerini belirlemek i¢in Selma Kirilmaz'in (2012) ‘Sosyal Girisimciligin
Basar1 Faktorlerinin Girisimci Kisilik ve Dontistiirticii Liderlik Baglaminda Arastirilmast’
adli calismasinda kullandig girisimcilerin kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi i¢in kullanilan
Olgekten faydalanilmistir. Kirllmaz'in arastirmasinda kullandigr 6lgek hazirlanirken
girisimcilik 6zelliklerine yonelik faydalanilan alt 6lgekler sunlardir: Bagar1 ihtiyaa (Heckert
vd. 1999), I¢sel Kontrol Odag1 (Mueller ve Thomas, 2000), Risk Alma Egilimi (Cho ve Lee,
2006) ve Belirsizliklere Karsi Toleransh Olma (Norton, 1975) ve Yenilikgilik Olcegi (Mueller
ve Thomas, 2000)'dir. Katilimcilarin 6lgekte yer alan ifadelere katilim diizeylerini 6l¢gmek
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amactyla 51i likert dlgiimii kullanilmistir. Olgekteki siklik dereceleri: 1-Hi¢ katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum 3-Kararsizim, 4- Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum olarak ifade edilmistir.

Olgekte yer alan 6, 7, 8 ve 9. sorulardan olusan igsel kontrol odag boyutu katilimcilar
tarafindan tam anlasilamadig: i¢in analize tabi tutulmamustir. Olgekteki 13, 14, 15, 16, 17, 18,
21, 23, 24 ve 25 numarali sorular ise cevaplari ters cevrilerek degerlendirilmistir.

Toplanan veriler SPSS 20 istatiksel paket programina aktarilarak analizlerin yapilmasi icin
hazir hale getirilmistir. Arastirmanin gegerliligi ve giivenilirligini 6l¢gmek {izere faktor analizi
ve glivenilirlik analizi yapilmistir. Calismada yer alan veriler arasindaki farkhiliklari
incelemek icin Independent-Samples T Test ve One-Way ANOVA testi kullanilmistir.

4.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Denizli Bayramyeri'nde faaliyet gosteren esnaflar olusturmaktadir.
Anketler (yiiz yiize ve elektronik posta yoluyla) Bayramyeri'nde faaliyet gosteren 300 esnafa
dagitilmistir. Ancak 258 anket geri alinabilmistir. Yeterli sayida soruya cevap verilmedigi
i¢in 8 anket calismaya dahil edilmeyerek 250 anket {izerinden istatistiki analizler yapilmaistir.

4.4. Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Calismada kullanilan girisimcilik 6lgegi 26 ifadeden olusmaktadir. Igsel kontrol odag
boyutu katilimcilar tarafindan tam anlagilamadig i¢in analize dahil edilmemistir. Her bir
boyut icin giivenilirlik katsayilari incelenmistir. Bu boyutlarin giivenilirligini arttirmak icin
bazi maddeler olgekten c¢ikarilmistir. Buna gore; ‘Menkul kiymetler borsast benim igin ¢ok
risklidir’, ‘Cok da yaratict bir insan degilim’ ve ‘Aym isi farkli yollardan deneyerek
yapmaktan hoglanirim” ifadeleri analiz dist birakilmistir. Yeni giivenilirlik analizi
sonuclarmna gore alfa degerleri yiikselmistir. Kirilmaz'in yaptigi ¢alismada 6lgegin alpha
degeri 0,68 olarak ¢ikmistir. Bu galismada ise 19 ifadeli girisimcilik 6lgegi i¢in Cronbach
Alpha Degeri 0,651 olarak hesaplanmustur.

Tablo 1’de goriildiigii tizere, 6lgeklere iliskin KMO degeri 0,715; Bartlett'in kiiresellik testinin
anlamlilik diizeyi 0,000 olarak c¢ikmistir. Bu dogrultuda yapilan incelemeler sonucu veri
setinin faktor analizine uygun oldugu goriillmiistiir.

Tablo 1. Girisimcilik Olgegine Tliskin KMO ve Barlett's Test Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi ,715
Yaklagik ki-kare degeri 1297,71

Bartlett”in Kiiresellik Testi Serbestlik derecesi 171

Anlamhilik diizeyi ,000

Secilen maddelerin faktér dagilimini belirlemek icin madde yiikii alt siniri/kestirim noktasi
0,40 alinms, varimax dik dondiirme teknigi uygulanmis ve 19 ifade analize tabi tutulmustur.
Yapilan faktor analizi sonucunda 19 maddelik ve 5 faktorlii bir yap: elde edilmistir. Elde
edilen sonuglar Tablo 2’de gosterilmektedir. Arastirmada kullamilan girisimcilik Olcegi
yapilan faktor analizi sonucunda basari ihtiyac, risk alma, belirsizlige tolerans, yenilik ve
geleneksel zanaat bilgisi olarak bes boyuta ayrilmistir. Geleneksel zanaat bilgisi boyutu
girisimcilik 6zelliklerinin test edildigi diger arastirmalarda olusmamistir. Bu ¢alismada soz
konusu boyutun olusma sebebi arastirmanin evreninin Ozelliginden kaynaklanmaktadir.
Aragtirmanin evrenini olusturan kitlenin esnaflar olmasi, onlarin verdikleri cevaplar
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neticesinde ‘esnaf girisimciliginin’ bir 6zelligi olan geleneksel zanaat bilgisi boyutunun
olusmasini saglamistir. Kesfedici faktor analizi sonucunda c¢ikan bes faktoriin toplam
varyansi yeterli diizeyde (%58,568) acikladig1 sonucuna ulasilmaistir.

Tablo 2. Girisimcilik Olgegi Faktor Yiikleri

. Faktor
Ifadeler Yiikii
Basan Thtiyact 0,765
Kendimi yapabilecegim her seyi yapmak icin zorlarim. ,736
Isimde performansimi gelistirmek icin ¢ok ¢abalarim. ,736
Cok caliskan biriyim ,723
Miimkiin olan en iyi isi yapmak benim i¢in 6nemlidir. ,721
Isimde elimden gelenin en iyisini yapmaya caligirim. ,664

Risk Alma 0,707
Yiiksek gelir elde edebilmek igin tasarruflarimin bir kismim riskli yatirimlarda ,848
degerlendirebilirim. 783
Yatirimlardan 6nemli finansal kazanglar elde etmek igin biiytik riskler alirim.

Bir yatirnrmdan uzun vadede kar elde edeceksem, kisa vadede para kaybetme 688
riskini goze alirim.

Belirsizlige Tolerans 0,759
Karar alma stirecinde, problemle ilgili yeterli bilgi ve veri yoksa kendimi ¢ok ,769
rahatsiz hissederim. ,763
Onemli bir greve baslamadan énce onun ne kadar siirecegini bilmem gerekir. ,723
Bir problemin ¢6ziimii oldugunu diistinmezsem, o problem benim icin ilgi ¢ekici ,638
degildir.

Cozlim igin belirli ve net bir cevap yoksa o problem iizerinde ¢alismak istemem. 571
Bir isi bitirmeden yeni bir ise baglamaktan hoglanmam.

Yenilik 0,657
Insanlar sik sik yeni fikirlerimle sagirtirim. ,810
Insanlar sik sik yaratici faaliyetler i¢in benden yardim isterler. 797
Yaratici fikirlere ihtiya¢ duyulan islerde ¢alismayi tercih ederim. ,611
Geleneksel Zanaat Bilgisi 0,679
Yaraticiliktan ziyade beceri ve uygulamaya yonelik bir isi tercih ederim. ,782
Yeni bir isi genelde bana 6gretildigi sekilde yapmaya devam ederim. ,761
Yeni bir fikir ortaya atmaktansa bir beceri {izerinde uzmanlagsmak beni daha 669
fazla tatmin eder. ’
Aciklanan Toplam Varyans 58,568
Cronbach Alpha 0,651

Tablo 2’de goriildiigii lizere boyutlarin giivenilirligine iliskin katsayilar; basar1 ihtiyac
boyutu i¢gin 0,765, risk alma boyutu igin 0,707, belirsizlige tolerans boyutu igin 0,759, yenilik
boyutu igin 0,657 ve geleneksel zanaat bilgisi boyutu igin 0,679’dur.

353




Yilmaz, E. & Irmis, A. Denizli Esnaflarinimn Girigimcilik Ozelliklerini Incelemeye Yonelik
PIAR2021/8(2) Bir Arastirma

4.5. Katilmcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri ve isletmelerinin Ozelliklerine iliskin
Bulgular

Katilimcilarin sosyo-demografik ozellikleri olarak arastirmanin kapsami baglaminda yas
dagilimi ve egitim diizeyi incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde

Yas dagilimi

18-25 25 10,0
26-30 49 19,6
31-35 47 18,8
36-40 42 16,8
41-45 30 12,0
46-50 21 8,4

50+ 36 14,4
Egitim diizeyi
[Ikdgretim 41 16,4
Lise 103 41,2
On lisans 33 13,2
Lisans ve lisanststii 73 292

Yas gruplarma gore dagilim incelendiginde katilimcilarin %65,2'sinin 40 yas ve altindaki
katilimcilardan olustugu, %12'sinin 41-45 yaslar1 arasinda, %8,4'tintin 46-50 yaslar1 arasinda
ve %14,4lniin 50 yasin tizerinde oldugu goriilmektedir. Egitim diizeylerine gore ise
katilimcilarin yarisindan fazlasi (%57,6) ilkogretim ve lise mezunu, %13,2’si 6n lisans,
%29,2’si lisans ve lisansiistii mezunudur.

Katilimcilarin igletmelerinin Ozellikleri olarak, isletmenin ig¢inde yer alan sektdr, kurulus
yillari, su anki miilkiyeti, tedarik durumu, kendi miilkiyetindeyken isletmenin biiyiime
durumu, isletmelerini gelecekte biiyiitme ihtimali, isletmedeki ¢alisan sayis1 ve isletmenin
pandemi siirecindeki durumu incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4'te
gosterilmektedir.
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Tablo 4. Katilmailarin Isletmelerinin Ozellikleri

Katilimcilarin faaliyette bulundugu sektor

Tekstil 84 33,6
Gida 44 17,6
Otomotiv 35 14,0
Ayakkabicilik 12 4.8
Kuyumculuk 20 8,0
Diger 55 22,0
Katilimcilarin isletmelerinin kurulus yillar

1980 6ncesi 34 13,6
1980-1989 27 10,8
1990-1999 23 9,2
2000-2009 46 18,4
2010-2015 43 17,2
2016 ve sonrasi 65 26,0
Katilimcilarin isletmelerinin miilkiyeti

Miilkiyeti tamamen bana aittir. 131 52,4
Aile ortakligidur. 80 32,0
Aileden olmayan kisilerle ortaklik vardir. 39 15,6
Katilimcilarin isletmelerinin tedarik durumu

Satisin1  yaptigimiz mamuliin  iretimini yapan kendi 50 0.0
isletmemiz var ’
Bagka isletmelerden satin aliyoruz 200 80,0
Katilimcilarin isletmelerini biiyiitme durumu

Evet 207 82,8
Hayir 43 17,2
Katilimcilarin isletmelerini gelecekte biiyiitme ihtimali

Evet 203 81,2
Hayir 47 18,8
Katilimcilarin isletmelerindeki ¢alisan sayis1

Calisanim yok 76 30,4
1 kisi 39 15,6
2 kisi 40 16,0
3 kisi 27 10,8
4 kisi 9 3,6
5 kisi 11 4,4
5+ 48 19,2
Katilimcilarin isletmelerinin pandemi siirecindeki kiigiilme

durumu

Evet 127 50,8
Hayir 123 49,2

Katilimcilarin isletmelerinin o6zelliklerini gosteren Tablo 4’e bakildiginda, katihmcilarin
faaliyette bulunduklar1 sektorlerin; %33,6’smin tekstil, %17,6’sinin gida, %14’tiniin otomotiv,
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%4,8’'inin ayakkabicilik ve %8inin kuyumculuk sektorii oldugu goriilmektedir. Diger
secenegini isaretleyen katilimcilar, agirlikli olarak mobilya, bakircilik, demircilik, ¢icekgi,
kirtasiye ve kuafor sektoriinde faaliyet gostermektedir. Katilimcilarin %61,6's1 isletmelerini
son yirmi yil igerisinde kurarken, bunlarin iginden %26’s1 da son bes yil igerisinde
isletmelerini kurmustur. Katiimcilarin %52,4’linde isletme miilkiyeti sadece kendilerine
aittir. %32’si aile ortaklifiyla %15,6’s1 da aileden olmayan kisilerle yaptiklar: ortaklikla
isletmelerini kurmuslardir. Tablo 4 incelendiginde, katilimcilarin %20’sinin satisin1 yaptiklari
mamuliin {iretimini de yapan kendilerine ait isletmelerinin oldugu ve %80’inin tedarikini
bagska isletmelerden yapildig1 goriilmektedir. Katihmecilarin %82,8i isletmelerinin kendi
miilkiyetlerinde oldugu stirede biiytime gosterdigini ve %81,2’si de isletmelerini gelecekte
biiyiitebileceklerini  ifade  etmislerdir. ~Katimcillarin =~ %30,4iintiin ~ hi¢  ¢alisan
bulunmamaktadir. Tablo 4’e gore katilimcilarin yarisi (%50,81) yasanilan pandemi ve etkileri
sebebiyle kiiglilmeye gitmistir.

Katilimcilarin bir isletmenin devamliligin saglanmasinda etkili oldugunu diistindiigii
durumlarin ytizdelik dilimleri, Tablo 5’ de gosterilmektedir.

Tablo 5. Katilimcilarm Bir Isletmenin Devamliligin  Saglanmasinda Etkili Oldugu
Diistindiigii Durumlarin Yiizdelik Oranlar:

Yiizdelik isletme Piyasa Devlet Degisikliklere Yenilikci
Dilim Sahibinin Ahlaka Katkis1 ve Ayak Olmak
(%) Ahlaka Etkisi Uydurmak

Say1 Yiizde Sayr Yiizde Sayr Yiizde Sayr Yiizde Sayr Yiizde

%0-%20 99 43,8 177 78,3 195 86,3 183 81,0 170 75,2
%21-%40 | 85 37,6 43 19,0 26 11,5 39 17,3 52 23,0

%41-%60 26 11,5 6 2,7 4 1,8 4 1,8 2 9

%61-%80 13 5,8 - - 1 4 - - 2 9
%81- ; ] ) ] ] ] ) ] ] ]
%100

TOPLAM | 226 100,0 226 100,0 226  100,0 226 100,0 226  100,0

Katilimcilarin isletmenin devamliligini en fazla %20 kadar etkileyebilecegini, bagka bir
ifadeyle en diisiik diizeyde etkileyecegini diistindiikleri unsurlar sirasiyla devlet katkisi ve
etkisi (%86,3); degisikliklere ayak uydurmak (%81,0), piyasa ahlak: (%78,3); yenilik¢i olmak
(%75,2) ve en diisiik katilimla isletme sahibinin ahlakidir (%43,8). Isletmenin devamliligina
9%20-%40 arasinda etkisinin oldugu diistiniilen unsurlarin girisimciler arasindaki dagilimi ise
sirasiyla %37,6 ile isletme sahibinin ahlaki, % 23 ile yenilik¢i olma, %19 ile piyasa ahlaki,
%17,3 ile degisikliklere ayak uydurma ve %11,5 ile devlet katkis: ve etkisidir.

Tablo 5’e gore katilimcilarin %18,6's1 (42 kisi) isletme sahibinin ahlakinin isletmenin
devamlihgina etkisinin diger faktorlere gore %40’dan daha fazla etkili oldugunu ifade
etmigtir. Hatta %7,1’i (16 kisi) isletme sahibinin ahldkinin %60’dan daha fazla onemli
oldugunu diisiinmektedir. Bu durumda Tablo 5e gore isletmenin devamliligindaki etkisinin
%40’dan daha fazla oldugunun disiiniildiigli, digerlerine gore en yiiksek oranli unsur
‘isletme sahibinin ahlaki” olarak goriilmektedir. Piyasa ahlaki %2,7; devletin etkisi ve katkis1
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%2,2; degisikliklere ayak uydurmak ile yenilik¢i olmak da %1,8'lik oranlarla isletmenin
devamliligini %40’dan daha fazla etkileyen unsurlar olarak goriilmektedir. Bu durumda

esnaflarin, isletmenin devamliliginda en etkili olarak gordiikleri unsur isletme sahibinin
ahlakidir.

4.6. Arastirmada Kullanilan Olgeklere iliskin Temel Gostergeler

Arastirma kapsaminda olusturulan varsayimlarin degerlendirilebilmesi igin girisimcilik
ozelliklerini Olgen ifadelerin ortalama ve standart sapmalar: tanimlayici analiz yontemiyle
hesaplanmistir. Varsayimlarin degerlendirilmesi yapilirken veriler ortalamanin aldiklar
degerlere gore diisiik, orta ve yiiksek olmak {izere ii¢ diizeyde incelenmislerdir. Bu diizeyler
sOyle ifade edilmektedir:

x=1-2,59; Dustik X=2,60-3,39; Orta x=3,40-5; Yiiksek
Tablo 6. Katilimcilarin Girisimcilik Diizeyleri

Girisimcilik Ozellikleri | Ortalama | Standart Sapma | Diizey
Girisimcilik Diizeyi 3,278768 1,07201 Orta
Basan ihtiyaa 4,2842 0,55145 Yiiksek
Risk Alma 2,8733 1,27645 Orta
Belirsizlige Tolerans 2,3272 1,282474 Diisiik
Yenilik 3,6728 1,15664 Yiiksek
Geleneksel Zanaat Bilgisi 2,6266 1,29978 Orta

Aragtirmada kullanilan girisimci kisilik 6zellikleri 6lgegi yapilan faktor analizi sonucunda
basarma ihtiyaci, risk alma, belirsizlige tolerans, yenilik ve geleneksel zanaat bilgisi olarak
bes boyuta ayrilmistir. Geleneksel zanaat bilgisi boyutu girisimcilik Ozelliklerinin test
edildigi diger arastirmalarda olugsmamuistir. Bu c¢alismada geleneksel zanaat bilgisi
boyutunun olusma sebebi arastirmanin evreninin Ozelliginden kaynaklanmaktadir.
Arastirmanin evrenini olusturan kitlenin esnaflar olmasi, onlarin verdikleri cevaplar
neticesinde ‘esnaf girisimciliginin” bir 6zelligi olan geleneksel zanaat bilgisi boyutunun
olusmasin1 saglamustir. Esnaflarin  sosyo-demografik oOzelliklerine ve isletmelerinin
ozelliklerine gore girisimcilik 6zelliklerinin nasil farklilastigini analiz etmek tizere istatistiki
testler yapilmistir. Yapilan normallik testi sonucunda girisimcilik 6zelliklerinin bes boyutu
icin elde edilen degerler +1,5 ile -1,5 araligindadir. Bu durum verilerin normal dagildigini ve
hipotez testlerinde parametrik analiz yontemlerinin kullanilabilecegini gostermektedir. Tki
grup arasinda farkliliklarin incelenmesi amaciyla T-testi, ikiden fazla grup farkliliklarinin
karsilagtirilmas: amaciyla ANOVA testi, gruplar arasinda fark oldugunda ise farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu bulabilmek i¢in Tukey Post Hoc analizleri kullanilmistir.

Aragtirmada kullanilan testlerin sonuglar1 degerlendirildiginde hesaplanan anlamlilik
seviyesi olan significance (2-tailed) degerinin %5 anlamlilik diizeyi igin,

Eger Sig. (2-tailed) degeri > 0,05 ise gruplar arasinda anlaml fark yoktur

Eger Sig. (2-tailed) degeri < 0,05 ise gruplar arasinda anlamh fark vardir yorumu
yapilmaktadir (Coskun vd., 2017: 202).
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4.6.1. Sosyo-Demografik Degiskenler ve Girisimcilik Ozelligi Boyutlar:

Arastirmanin bu kisminda anket formunun ilk kisminda yer alan sosyo-demografik
degiskenlerin ve isletmelerin Ozelliklerinin girisimci kisilik 0Ozelligi boyutlarmma gore
farklilagip farklilasmadigina dair testler yer almaktadir. Girisimcilik alt boyutlarinin yasa
iliskin farkliliklar1 Tablo 7’de gosterilmektedir.

Tablo 7. Girisimcilik Alt Boyutlarinin Yasa Iliskin Farkliliklar:

Ya Ortalama Standart Levene )
Boyut Grupiarl (x) Sapma F Testi Anl. Sig (P) Fark
18-25 4,6480 ,45196
26-30 4,5286 ,40305
31-35 4,6638 ,36381
Basar ihtiyam 36-40 45714 ,43409 1,187 1,235 ,314 -
41-45 4,6400 ,41490
46-50 4,7524 ,40941
50+ 4,6889 ,35599
18-25 3,1333 ,89235
26-30 3,2041 ,99726
31-35 2,7872 1,04587
Risk Alma 36-40 2,8413 ,89636 3,711 ,717 ,002 ;2:;2
41-45 2,9778 1,08254 50+
46-50 2,9524 1,02353
50+ 2,2593 191586
18-25 2,3440 ,88979
26-30 2,2980 ,77365
31-35 2,6213 ,99846
Belirsizlige 36-40 2,2000 ,86785 1,747 ,954 ,111 -
Tolerans 41-45 1,9800 ,97323
46-50 2,3238 ,79114
50+ 2,4111 1,01974
18-25 3,8000 ,77579
26-30 3,8274 ,75575
31-35 3,6525 ,83971
Yenilik 36-40 3,5238 ,83987 3,319 ,852 ,004 26-30
41-45 3,8556 ,90416 41-45
46-50 4,0635 ,86679 46-50
50+ 3,1944 1,07902 50+
18-25 2,4800 1,13480
26-30 2,7347 ,87923
31-35 2,9220 ,95100
Geleneksel ™73 75 2,7381 96423 2,105 1,250 053 ;
Zanaat Bilgisi
41-45 2,2222 ,96424
46-50 2,6508 1,31435
50+ 2,3889 ,99682

Varyans sonuglarina gore (p<0,05 oldugu igin) sadece risk alma ve yenilik boyutlar1 yasa
gore farklilik gostermektedir. Post Hoc testi sonuglarina bakildiginda risk alma boyutuna

358




Yilmaz, E. & Irmis, A. Denizli Esnaflarinimn Girigimcilik Ozelliklerini Incelemeye Yonelik
PIAR2021/8(2) Bir Arastirma

gore olusan farklilik 50+ ile 18-25 ve 26-30 yas araliginda olmaktadir. Buna gore ortalama
degerlere bakildiginda esnaflarin yasi artik¢a risk alma egilimleri diismektedir. 26-30 yas
araliginda olan katilimailarin risk alma egilimleri diger yas gruplarina kiyasla daha fazladir.
Post Hoc testi sonuglaria gore yenilik boyutuna gore bu farklilik, 26-30 yas araliginda (3.83),
41-45 yas araliginda (3.86), 46-50 yas araliginda (4.06) ve 50 {istii yas araliginda (3.19)
goriilmektedir. Buna gore ortalama degerlere bakildiginda yenilik boyutu en fazla 46-50 yas
araliginda, daha sonra da 41-45 yas araliginda diger yas araliklarina gore daha ytiksek bir
ortalamaya sahiptir. Bununla beraber yenilik boyutundaki en diisiik oran 50 yas iistiinde
goriilmektedir. Analiz sonucunda Hi'in risk alma ve yenilik boyutunda desteklendigi diger
boyutlarda desteklenmedigi goriilmektedir. Girisimcilik alt boyutlarinin egitim diizeyine
iliskin farkliliklar1 Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 8. Girisimcilik Alt Boyutlarinin Egitim Diizeyine Tliskin Farkliliklar:

Levene
Egiti tal tandart i
Boyut | LgUm | Ortalamal Standart |y Cpeg | S8y
y P Anl. P
fkogretim 4,6049 139112
Lise 4,6593 /41356
Basari ~,
o On lisans 46788 33143 ,840 1,717 | 473 -
Ihtiyac L
-isans ve 45753 42419
lisansiistii
[lkdgretim 2,4634 ,93357
Lise 29773 1,07887 ilkoEreti
Risk Alma | On lisans 3,3232 04091 | 5732 | 2,182 | ,001 ogre’im
Lisans ve Lise- On
e 27534 /89929 Lisans
lisanstiistii
fkogretim 2,4634 ,93855
Belirsizlis Lise 21553 191606 Lise.Li
CHISIZHEE ™ Bn lisans 21576 74290 | 3,702 | 682 | o012 | “'S€THSANS
Tolerans L ve
~isans ve 2 5699 92776 Lisansiistii
lisansiistii
ilk6gretim 3,4604 /89666
Lise 3,6990 199838
Yenilik On lisans 3,7071 165488 ,959 3,799 | 413 -
Lisans ve 3,7397 81507
lisanstiistii
Ik gretim 2 5935 1,01520
Geleneksel Lise 2,5405 1,07772 . .
— On Lisans-
Zanaat On lisans 2,3030 1,12535 3,415 2,768 ,018 )
Bilgisi Lisans ve Lisans ve
& misa 20132 | 80129 Lisansiistii
ustu

Varyans sonuglarmna gore (p<0,05 oldugu igin) risk alma, belirsizlige tolerans ve geleneksel
zanaat bilgisi boyutlar1 egitim diizeyine gore anlaml farklilik gostermektedir. Bu farklilig:
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ortaya koymak adina post hoc testi yapilmistir. Post hoc testi sonuglarina bakildiginda; risk
alma boyutu igin ilkdgretim mezunlari ile lise ve 6n lisans mezunlar1 arasinda anlaml
farkliik bulunmaktadir. Buna gore ortalama degerlere bakildiginda 6n lisans mezunu
katilimcilarin lise ve ilkdgretim mezunu katilimcilara kiyasla daha fazla; lise mezunlarinin
da ilkogretim mezunlaria gore daha fazla risk aldig1 goriilmektedir. En yiiksek ortalamayla
risk alan grup on lisans mezunlar1 olurken en az ortalamayla risk alan grup ilkégretim
mezunlart olmustur. Lisans ve lisansiistli olan esnaflarin ortalamasi ise ilkogretim
mezunlarindan daha ¢ok fakat lise ve 6n lisans mezunlarindan daha azdir. Diger taraftan
egitim diizeyi arttikca katilimcilarin belirsizlige toleranslari artmaktadir. Post hoc testi
sonuglarina gore, belirsizlige toleransin en fazla ortalamaya sahip oldugu grup lisans ve
lisanstiistii egitim alanlardir. Geleneksel zanaat bilgisi boyutunun egitim diizeyine gore
farkliiginin 6n lisans mezunlar ile lisans mezunu katihmeailar arasinda oldugu sonucuna
ulasilmistir. Post hoc testi sonuglarma gore, lisans mezunu katilimcilarin 6n lisans mezunu
katilimcilara gore daha fazla geleneksel zanaat bilgisiyle hareket ettikleri goriilmiistiir. On
lisans mezunlar1 diger mezun gruplarinda yer alan esnaflara gore en diisiik diizeyde
geleneksel zanaat bilgisiyle islerini yaparken, lisans ve lisansiistii mezuniyeti olan
katilimcilar en yiiksek diizeyde geleneksel zanaat bilgisiyle islerini yapmaktadirlar. Boylece
¢alismanin H: risk alma, belirsizlige tolerans ve geleneksel zanaat bilgisi boyutunda
desteklenmis, diger boyutlarda desteklenmemistir.

4.6.2. isletme Ozelliklerinin Girisimci Kisilik Ozelligi Boyutlariyla iligkisinin Analizi

Calismanin bu boliimiinde anket formunun ilk kisminda yer alan, katilimci esnaflarin
isletmelerinin Ozelliklerinin, onlarin girisimci kisilik ozelligi boyutlariyla iligkisi yer
almaktadir. Girisimcilik alt boyutlarmin isletmenin igerisinde yer aldii sektore iligkin
farkliliklar1 Tablo 9'da gosterilmektedir.

Tablo 9. Girigimcilik Alt Boyutlarmnin Sektdre iliskin Farkhiliklar:

Levene .
Boyut Sektor Ortalama Standart F Testi Sig Fark
) Sapma Anl (p)

Tekstil 4,6441 ,39825

Gida 4,6000 ,42700

Basar1 Otomotiv 4,6514 ,40683
ihtiyaci Ayakkabicilik 4,6333 ,36013 A13 285 | 989 i

Kuyumculuk 4,6000 ,41039

Diger 4,6218 ,41037

Tekstil 2,7540 1,03243
Gida 2,7121 ,95801 Tekstil

Otomotiv 3,4476 1,00957
Risk Alma | Ayakkabicilk | 27222 ooz24 | 2866 | B4 | 016 Gida
Otomotiv

Kuyumculuk 2,8833 ,84656

Diger 2,8485 1,00578

Tekstil 2,2929 ,82401

Belirsizlige Gida 2,7364 1,05634
Tolerans Otomotiv 2,0286 ,87197 2,806 1644 017 Gida-
Ayakkabicilik 2,3333 ,99575 Otomotiv
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Kuyumculuk 2,4000 ,77866
Diger 2,2145 ,91801
Tekstil 3,6652 ,89333
Gida 3,3182 1,04907
. Otomotiv 4,1143 ,70915 Gida-
Yenilik Ayakkabicihik | 3,5556 sas3 | 400 | LeAL 005 G otiv
Kuyumculuk 3,6000 ,82788
Diger 3,7394 ,78748
Tekstil 2,6905 1,05255
Gida 2,9091 ,99446
Gezliizlg:el Otomotiv 2,5429 10289 | ool e | 1s )
Bilgisi Ayakkabicilik 2,0833 ,94415
Kuyumculuk 2,4333 ,71000
Diger 2,5455 1,04106

Varyans sonuglarina gore (p<0,05 oldugu igin) risk alma, belirsizlige tolerans ve yenilik
boyutlar: esnaflarin faaliyette bulunduklar: sektore gore anlamli farklilik gostermektedir. Bu
farklilig1 ortaya koymak adina post hoc testi yapilmistir. Post hoc testi sonuglarina
bakildiginda; risk alma boyutu i¢in otomotiv, tekstil ve gida sektdrleri arasinda anlamh
farklilik bulunmaktadir. Risk alma egilimi agisindan en yiiksek ortalama, katma degeri daha
yliksek olan otomotiv sektoriinde, tekstil sektoriinde yer alan esnaflarda ve post hoc testinde
¢ikmamis olmakla beraber kuyumculuk sektoriindeki esnaflarda goriiliirken, en diisiik risk
alma egilimi ortalamasi, diger sektorlere gore iiriin katma degerinin nispeten daha diistik
oldugu, gida sektoriinde yer alan esnaflarda goriilmektedir. Post hoc testi sonuglarma gore,
benzer sekilde yenilikle ilgili boyutta da otomotiv sektoriindeki esnaflarin ortalamas: en
yliksek, buna karsilik gida sektoriindeki esnaflarin ortalamas: en diisiiktiir. Bu baglamda,
risk alma boyutu ile yenilik boyutundaki her iki sektor icin goriilen farklilasma birbiriyle
tutarlidir. Cilinkii yenilik nispeten risk almay:r da gerektirmektedir. Ancak, belirsizlige
tolerans boyutundaki farklilasma gida sektoriindeki esnaf ve otomotiv sektoriindeki esnaf
icin tam tersi bir durum gostermektedir. Risk alma ve yenilik boyutlarinda en yiiksek
ortalamaya sahip olan otomotiv sektoriindeki esnaflarin belirsizlige tolerans boyutundaki
ortalamasi en diisiik degerde (2.03); risk alma ve yenilik boyutlarinda en diisiik ortalamaya
sahip olan gida sektoriindeki esnaflarin belirsizlige tolerans boyutundaki ortalamalar: (2.74)
ise en yliksek degerdedir. Bu durum girisimcilik egilim beklentisi agisindan bir tezathik
olusturmaktadir. Ciinkii literatiirde de ifade edildigi gibi (Timuroglu ve Cakir, 2014: 132)
risk alan girisimcilerin belirsizlige toleranslariin da oldugu diisiintilmektedir. Ancak, anket
calismasimnin yapildig: (2020 Eyliil-Ekim-Kasim-Aralik) pandemi donemi dikkate alindiginda
gida sektoriindeki iiriinlerin otomotiv sektoriindeki {iriinlere gore daha elzem olmasi,
otomotiv sektoriindeki belirsizligi daha artirirken, gida sektoriindeki belirsizligi nispeten
azaltmaktadir. Bu da gida sektdriindeki esnaflarin diger sektorlere gore daha az belirsiz olan
sartlardaki ve piyasadaki toleranslarinin nispeten fazla oldugu algilara yol agmaktadir.
Gida sektorii gibi elzem olmayan, fiistelik katma degeri yiiksek {irtinlerin yer aldig:
dolayisiyla da belirsizligin nispeten daha cok oldugu otomotiv sektoriinde yer alan
esnaflarin ise ayakta durabilmeleri icin daha fazla risk almalar1 ve yenilik egiliminde
olmalarin1 fark etmelerine ragmen belirsizlige tolerans algilarim1 diisiik tuttuklar
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diistiniilmektedir. Bu sonuglara gore Hs risk alma, belirsizlige tolerans ve yenilik boyutunda
desteklenmis, diger boyutlarda desteklenmemistir.

Girisimcilik alt boyutlarinin isletmelerin kurulus yillarina iliskin farkliliklar1 Tablo 10’da
gosterilmektedir.

Tablo 10. Girisimcilik Alt Boyutlarmin Isletmelerin Kurulus Yillarma Iliskin Farkliliklar:

Ortalama Standart Levene Sig
B Yil F Fark
oyut ! () Sapma Testi Anl. | (p) ar
1980 éneesi 46412 42577
1980-1989 4,6519 40227
1990-1999 4,6261 33739
Basari
L 2000-2009 4,6022 42913 332 1,651 894 -
Thtiyac
2010-2015 4,7023 33344
2016 ve 4,6215 41702
sonrasi
1980 éneesi 2,6078 190069
1980-1989 2,6420 196044
1990-1999 2,7536 1,12014
Risk Alma 2000-2009 2,8188 189085 1,746 1954 125 -
2010-2015 3,1705 1,09441
2016 ve 2,9897 1,07847
sonrasi
1980 éneesi 24647 192076
1980-1989 2,4444 78119
Belirsislis 1990-1999 2,2261 75632
CSIZIEE T 5000-2009 21304 78340 786 1,720 | 561 ;
Tolerans
2010-2015 2,4047 1,06859
2016 ve 2,3077 199189
sonrasi
1980 éneesi 3,3824 192526
1980-1989 3,2963 1,02671
1990-1999 3,6812 192920 Biitiin
Yenilik 2000-2009 3,6495 81045 2,636 151 024 | yillar
2010-2015 3,8450 ,84937 arasinda
2016 ve 3,8615 85572
sonrasi
1980 éneesi 2,6765 199319
1980-1989 2,8765 1,03009
Geleneksel 1990-1999 2,7681 1,05138
Zanaat 2000-2009 2,5072 94474 661 654 653 -
Bilgisi 2010-2015 25116 1,10158
2016 ve 2,6462 1,02211
sonrasi

Varyans sonuglarina gore (p<0,05) oldugu igin sadece yenilik boyutu isletmelerin kurulus
yillarna gore farklilik gostermektedir. Bu farkliligi ortaya koymak adina post hoc testi
yapilmustir. Post hoc testi sonuglarina bakildiginda; elde edilen ortalama degerlere iliskin
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glintimiize dogru kurulan isletmelerin daha fazla yenilik¢i degerleri benimsedigi sonucuna
ulasilmistir. Her ne kadar liberal politikalara 1980 yilindan itibaren gecilmisse de pazarda ve
iriinde yenilenmenin daha somut oldugu dénem 1990’11 yillarla baglamistir. 2010 yilindan
itibaren ise hizlanan internet alt yapisiyla beraber, iiriinde, iretim siireglerinde, pazarda,
hizmet siireglerinde, miisteri ve isletme arasindaki iligkilerin sekillenmesinde yenilik uzun
donemde var olmanin ve siirdiiriilebilir rekabetin vazgecilemez unsuru haline gelmistir.
Esnaflarin da internet kullanimini artirmalariyla beraber, hem {irinlerin diinya pazarmdaki
degisimini gorme hem de tedarik ve pazarlama tekniklerini yenileme konusunda
(internetten siparis, internetten satis, internet tizerinde reklamla daha genis kitleye ulasma
vb.) firsatlar1 artmustir. Tablo 10'da goriildiigii tizere yillar itibariyle diger boyutlarda
herhangi bir farklilasma olmamakla beraber, yenilik boyutunda her yil i¢in fakat 6zellikle
2010 yili sonrasi icin dikkate deger bir farklilasma oldugu goriilmektedir. Elde edilen
sonuglara gore Ha yenilik boyutunda desteklenmis diger boyutlarda desteklenmemistir.

Girisimcilik alt boyutlarinin isletmelerin halihazirdaki miilkiyetine iliskin farkliliklar1 Tablo
11’de gosterilmektedir.

Tablo 11. Girisimcilik Alt Boyutlarmin Isletmelerin Halihazirdaki Miilkiyetine Miskin
Farkliliklar

Levene ]
Boyut Miilkiyet Durumu Ortalama | Standart F Testi Sig Fark
) Sapma (p)
Anl.
Miilkiyeti
tamamen bana 4,6222 ,40290
aittir.
ifl;@ya;; Aile ortakhigdir. 4,6000 A1123 | 969 | 226 | 381 -
Aileden olmayan
kisi veya kisilerle 4,7077 ,38620
ortaklig1 vardir.
Miilkiyeti
tamamen bana 2,8830 1,05969
aittir.
Risk Alma Aile ortakligidir. 2,9542 ,96455 1,005 ,612 ,367 -
Aileden olmayan
kisi veya kisilerle 2,6752 ,95049
ortaklig1 vardir.
Miilkiyeti Miilkiyeti
tamamen bana 2,3588 ,93701 tek bir
aittir. kiside-
Belirsizlige Aile ortakligidir 2,4925 ,90172 Aile
6,219 | 1,002 ,002 ortaklig-
Tolerans . ]
Aileden olmayan Aileden
kisi veya kisilerle 1,8821 ,74511 olmayan
ortaklig1 vardar. kisilerle
ortaklik
Miilkiyeti
Yenilik tamamen bana 3,6972 ,88235 ,109 1,238 ,897 -
aittir.
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Aile ortakligidir. 3,6526 ,86419
Aileden olmayan
kisi veya kisilerle 3,6325 ,99058
ortaklig1 vardir.
Miilkiyeti
tamamen bana 2,6514 1,07167
Geleneksel aittir.
Zanaat Aile ortakligidir 2,6750 ,89847 ,756 1,573 ,471 -
Bilgisi Aileden olmayan
kisi veya kisilerle 2,4444 1,05224
ortaklig1 vardir.

Varyans sonuglarma gore (p<0,05) oldugu icin belirsizlige tolerans boyutu isletmelerin
halihazirdaki miilkiyetlerine gore farklilik gostermektedir. Bu farklilig1 ortaya koymak adimna
post hoc testi yapilmustir. Post hoc testi sonuglarina gore ortalama degerlere bakildiginda;
aile disindaki bireylerle ortak olan katilimclarin belirsizlie tolerans ifadelerinin
ortalamalarmin diisiik oldugu goriilmiistiir. Tablo 11’in geneline bakildiginda da miilkiyetin
dagilimi acgisindan diger girisimcilikle ilgili boyutlarin (basar1 ihtiyaci, risk alma, yenilik,
geleneksel zanaat bilgisi) ortalamas: genel olarak orta ya da diisiik degere (x=2,60-3,39 Orta;
x=3,40-5 yiiksek) sahipken, belirsizlige tolerans boyutundaki degerlerin her biri diisiik
degere (x=1-2,59; diisiik) sahiptir. Bu boyut kendi igerisinde degerlendirildiginde de esnaflar
isletmelerinin miilkiyetine tek baslarina sahiplerse ya da aile ortakliklar1 varsa nispeten daha
fazla belirsizlige tolerans gosterirken, aileden olmayan kisi veya kisilerle ortakliklarinin
oldugu durumda esnaflarin belirsizlige toleransi onemli Olglide diismektedir. Ortaklik
kiiltiirtiniin yeterince giiclii olmadig1 (Halis vd., 2009: 453-457) ve giiven endeksi agisindan
kisilerin birbirlerine giivenlerinin diisiik oldugu toplumlarda bu durum belirsizlik diizeyinin
daha yiiksek algilanmasina; belirsizlige toleransmn da daha diisiik olmasina sebebiyet
vermektedir. Literatiirdeki bulgular da bu ifadeleri destekler niteliktedir. Nitekim 2010-2014
Diinya Degerler Arastirmasima katilan iilkeler arasinda kisilerarasi sosyal giivenin
seviyesine gore Tiirkiye, giiven ylizdesi yaklasik %11’le en diisiik oranl iilkeler arasinda ve
arastirmaya dahil OECD d{ilkeleri arasinda en diisiik orana sahip tilke konumundadir (Aytag
vd., 2017: 5). Yine Ekonomi Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii tarafindan hazirlanan ‘How is Life
in 2020?" raporunda sosyal aglarin acil durumlarda destek saglama kapasitesinin OECD
tilkelerinin ¢ogunda giiglii gortindiigii ifade edilmektedir. Bu 6lgtime gore, OECD tilkeleri
arasinda destek aglarinin Tiirkiye, Kore, Portekiz ve Estonya'da en zayif oldugu ve Izlanda,
Irlanda, Yeni Zelanda ve Danimarka'da en giiclii oldugu sonucuna ulagilmistir (OECD, 2020:
174). Tablo 11'e gore, Hs sadece belirsizlige tolerans boyutunda desteklenmis diger
boyutlarda desteklenmemistir.

Girisimcilik alt boyutlarmin isletmelerde mamuliin tedarik sekline iliskin farkliliklar1 Tablo
12’de gosterilmektedir.
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Tablo 12. Girisimcilik Alt Boyutlarmin Isletmelerde Mamuliin Tedarik Sekline Iliskin
Farkliliklar

Ortal Standart
Boyut Tedarik Sekli N ?X;ama Szr;nj: Sig (p)
Ted'ar'lk icin kefldlmlze 50 4,6080 37024
. ait igletmemiz var ,690
Basar Ihtiyaci Baska isletmolerd
agkalgiermeierden 200 4,6335 41153
satin aliyoruz.
Ted'ar'lk icin kefldlmlze 50 2 8467 93122
. ait igletmemiz var ,836
Risk Alma Baska isletmolerd
agkaigiemeierden 200 2,8800 1,03541
satin aliyoruz.
Ted.ar.lk icin ke'ndlmlze 50 26600 95640
L ait igletmemiz var. ,004
Belirsizlige Tolerans Baska isletmolord
agkalgietmeierden 200 2,2440 189041
satin aliyoruz.
Ted'ar'lk icin kefldlmlze 50 35733 87557
. ait igletmemiz var ,378
Yenilik Baska isletmolerd
agkalgietmeierden 200 3,6977 189524
satin aliyoruz.
Tedarik i¢in kendimize
Geleneksel Zanaat ait igletmemiz var 50 2,9000 1,02409 ,033
Bileisi -
ilgisi Bagka igletmelerden 200 2 5583 1,00414
satin aliyoruz.

Bagimsiz t testi sonuglarina gore gore p<0,05 oldugu igin belirsizlige tolerans ve geleneksel
zanaat bilgisi, isletmelerin mamullerinin tedarik sekline gore farklilik gostermektedir. Bu
farklilig1 ortaya koymak adina post hoc testi yapilmistir. Post hoc testi sonuglarina gore
ortalama degerlere iliskin; satismni1 yaptigt mamuliin {iretimini yapan isletmeye sahip olan
esnaflarin, mamulii bagka isletmelerden satin alan esnaflara gore geleneksel zanaat bilgisi
kullanma diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu durum geleneksel zanaat
bilgisinin {iretim asamasindan itibaren devam ettiginin de bir gostergesidir. Zaten
tedariklerini kendi isletmelerinden karsilayan esnaflarin belirsizlie toleranslar1 da
tedariklerini baska isletmelerden karsilayan esnaflara gore daha yiiksek cikmustir. Ciinki
tedariklerini kendi isletmelerinden karsilayan isletmelerin tedarik agisindan belirsizlik
ortamlar1 daha diisiik olmakta dolayisiyla nispeten diisiik diizeyde olan belirsizlige daha
yliksek tolerans algisi gosterilebilmektedir. Tedarik faaliyetini bagka isletmelerden
karsilayan esnaflarin ise diger grup esnaflara gore tedarik belirsizlikleri daha yiiksek
olmakta, dolayisiyla daha yiiksek belirsizligi tolere etme durumlar: diisebilmektedir. Boylece
calismanin He belirsizlige tolerans ve geleneksel zanaat bilgisi boyutunda desteklenmis,
diger boyutlarda desteklenmemistir.

Girisimcilik alt boyutlariin isletmelerde mamuliin tedarik sekline iliskin farkliliklar1 Tablo
13’de gosterilmektedir.
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Tablo 13. Girisimcilik Alt Boyutlarmin Isletmenin Katilimcilarin Miilkiyetinde Oldugu
Dénemde Biiyiimesine Iliskin Farkliliklar:

Standart
Boyut Biiyii N Ortal Si
oyu liyiime alama (X) Sapma ig (p)
. Evet 207 4,6440 ,39170
Bagar1 ihti ,181
agart Tittyad Hayir 43 45535 45111
Evet 207 2,9372 99450
Risk Al ’ : ,029
sk Aima Hayir 43 2,5659 1,06044
Belirsizlige Tolerans Evet 207 2,3826 93211 036
Z 7
& Hayir 43 2,0605 79945
Evet 207 3,7450 84241
Yenilik - : ,005
et Hayir 43 3,3256 1,03762
Evet 207 2,6699 1,02398
Geleneksel Zanaat Bilgisi 2 : ,140
ereneisel canaat BTG Hayir 43 2,4186 95699

Bagimsiz t testi sonuglaria gore (p<0,05 oldugu igin) oldugu icin; risk alma, belirsizlige
tolerans ve yenilik boyutlarinda katihmcilarin isletmelerinin kendi mdiilkiyetlerinde oldugu
donemde biiylime gosterip gostermedigine gore farklilik bulunmustur. Buna gore ortalama
degerlere bakildiginda; isletmesi biiylime gosteren esnaflarin daha fazla riske katlandig1 ve
daha fazla yenilikgi faaliyetlerde bulundugu goriilmektedir. Daha fazla riske katlanarak ve
daha fazla yenilik egilimi gostererek biiyliyen isletmelerin esnaflarmin biitiin bu siireg
icerisinde riskin ve yeniligin kabul edilme siirecindeki belirsizlige tolerans gostermeleri
gerekmektedir. Tablo 13'te goriildiigii {izere isletmelerinde biiyiime gosteren esnaflarin
belirsizlige toleranslar1 da isletmeleri biiyiimeyen esnaflara gore daha yiiksektir. Bu
sonuglara gore Hr risk alma, belirsizlige tolerans ve yenilik boyutunda desteklenmis diger
boyutlarda desteklenmemistir.

Girisimcilik alt boyutlarinin mamuliin tedarik sekline iliskin farkliliklar1 Tablo 14’de
gosterilmektedir.

Tablo 14. Girisimcilik Alt Boyutlarinin Katilimcilarin Isletmelerini Gelecekte Biiyiitme
Durumuna Iliskin Farkliliklar:

Gelecekte Standart
Boyut Biiyiitme N Ortalama (x) Sig (p)
sapma
Durumu
. Evet 203 4,6355 39542
B Thti 2 2 ,566
agart Tittyad Hayir 47 4,5979 43756
Evet 203 2,9951 99143
Risk Al . .
sk Alma Hayir 47 2,3475 94781 000
Belirsizlige Evet 203 2,3793 ,93733 062
Tolerans Hayir 47 2,1021 ,79550 !
Yenilik Evet 203 3,7712 ,82727 1000
Hayir 47 3,2482 1,03202
Geleneksel Zanaat Evet 203 2,6700 1,02980 162
Bilgisi Hayir 47 2,4397 ,93795 !
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Bagimsiz t testi sonuglarina gore (p<0,05 oldugu icin) risk alma ve yenilik boyutlari,
esnaflarin isletmelerini gelecekte biiylitme durumlarina gore farklilik goriilmektedir. Buna
gore ortalama degerlere bakildiginda; isletmelerini gelecekte biiyiitecegine inanan esnaflarin,
bu duruma inanmayan esnaflara kiyasla risk alma ve yenilik¢i 6zelliklerinin yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu durum da tstteki tablonun (Tablo 13) verilerini destekler niteliktedir.
Mevcut durumda isletmesini biiyliten esnaflarin risk alma ve yenilik egilimleri yiiksek
oldugu gibi isletmesini gelecekte de biiyilitmek isteyen esnaflarin risk alma ve yenilik
egilimleri diger esnaf grubuna gore yiiksek ¢ikmustir. Bu sonuglara gore Hs risk alma ve
yenilik boyutunda desteklenmis diger boyutlarda desteklenmemistir.

Tablo 15. Girisimcilik Alt Boyutlarinin Isletmelerde Calisan Sayisina fliskin Farkliliklar:

Boyut Calisan Sayisi Ortalama (x) Sstzr};i:t F Leve::ﬂ".l"estl Sig (p)
Calisanim yok 4,6605 ,39330
1 kisi 4,6615 ,43807
2 kisi 4,6100 ,41250
Basar1 ihtiyaa 3 kisi 4,4779 ,39636 1,055 ,528 ,390
4 kisi 4,6222 ,35277
5 kisi 4,5091 ,44149
5+ 4,6792 ,38202
Calisanim yok 2,7851 1,10044
1 kisi 3,0769 ,98367
2 kisi 2,9750 ,97369
Risk Alma 3 kisi 2,6914 ,96044 ,600 ,443 ,730
4 kisi 2,9630 ,88889
5 kisi 2,7576 1,09637
5+ 2,8750 ,98121
Caliganim yok 2,0184 ,73697
1 kisi 2,3590 1,03434
Belirsizlige 2 kisi 2,3250 1,08006
3 kisi 2,3704 ,84980 3,340 2,002 ,004
Tolerans _—
4 kisi 2,4444 ,83533
5 kisi 3,0182 ,90534
5+ 2,5875 ,85194
Caliganim yok 3,6272 ,92210
1 kisi 3,6838 ,96715
2 kisi 3,8917 ,87507
Yenilik 3 kisi 3,4646 ,94329 1,289 ,891 ,263
4 kisi 3,1481 ,66898
5 kisi 3,7273 ,59289
5+ 3,7569 ,82725
Calisanim yok 2,3333 ,95685
1 kisi 2,7009 1,12597
Geleneksel 2 kisi 2,6833 1,04854
. 3 kisi 2,5679 ,93285 2,123 ,838 ,051
Zanaat Bilgisi —
4 kisi 3,1481 1,08155
5 kisi 2,9091 1,00101
5+ 2,8542 ,94758
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Varyans sonuglarina gore (p<0,05 oldugu igin) sadece belirsizlige tolerans boyutu
isletmelerde calisan sayisina gore farklilik gostermektedir. Bu farklili§: ortaya koymak adina
post hoc testi yapilmistir. Post hoc testi sonuglarina bakildiginda; belirsizlige toleransin en
diisiik oldugu esnaf grubu hi¢ ¢alisaninin olmadigr yani her isi kendisinin yaptig1 gruptur.
Calisan sayist 5e kadar arttikga esnaflar belirsizlide daha fazla tolerans
gosterebilmektedirler. Bu sonuglara gore Hos sadece belirsizlige tolerans boyutunda
desteklenmis diger boyutlarda desteklenmemistir.

Girisimcilik alt boyutlarinin son bir yil igerisinde pandemi nedeniyle kiiciilmeye giden
isletmelere iliskin farkliliklar Tablo 16’da gosterilmektedir.

Tablo 16. Girisimcilik Alt Boyutlarinin Son 1 Yil Igerisinde Pandemi Nedeniyle Kiiciilmeye
Giden Isletmelere Iliskin Farkliliklar:

Igletmenin Standart Si
Boyut Kiiciilme N Ortalama (x) 8
Sapma (p)
Durumu
. Evet 127 4,5914 41593
Basari fhti ’ : 14
agart fitlyact Hay1r 123 4,6667 38723 140
Evet 127 3,0052 1,04315
Risk Al ’ ’ ,036
1Sk ATma Hay1r 123 2,7371 96784
Evet 127 2,1890 88454
Belirsizlige Tol d ’ 015
elrsiziige Jolerans Hayir 123 2,4699 93212
Evet 127 3,7576 90933
Yenilik : ’ 127
e Hay1r 123 3,5854 86665
Evet 127 2,4856 96933
Geleneksel Zanaat Bilgisi 025
cleneksel zanaat bigtst Hayir 123 2,7724 1,04482 ’

Bagimsiz t testi sonuglarina gore; risk alma, belirsizlige tolerans ve geleneksel zanaat bilgisi
boyutlar: ile farklihk bulunmustur. Elde edilen bulgulara gore pandemi doéneminde
kiiciilmeye giden isletmelerin risk alma egilimleri daha yiiksekken, geleneksel zanaat bilgisi
yiiksek olan esnaflarin kiiciilmeye gitmedigi goriilmiistiir. Buna gore ortalamalar
degerlendirildiginde, pandemi doneminde risk alan esnaflarin isletmelerinde kiigiilme
stratejisi uyguladiklar1 goriilmiistiir. Bununla beraber kiiclilmeye giden isletme esnaflariin
belirsizlige toleranslar1 daha diislikken, isletmelerinde kiigiilmeye gitmeyen esnaflarin
belirsizlige toleranslar1 daha yiiksektir. Muhtemeldir ki pandemi doneminde ve sonrasinda
belirsizligi tolere etmek istemeyen girisimci esnaflar kiigiilmeye gitmenin riskini goze alarak
kendilerini daha uzun donemde yasanabilecek belirsizlige karsi korumaya almislardir.
Geleneksel zanaat bilgisi boyutu incelendiginde de goriilecektir ki kiiglilmeye giden isletme
esnaflarnin geleneksel zanaat bilgisi diisitk seviyedeyken (2.48), pandemi ddneminde
isletmelerinde kiiglilme stratejisi uygulamayan isletmelerin geleneksel zanaat bilgisi nispeten
daha yiiksek olup orta diizeydedir (2.77). Bu da gostermektedir ki esnaflar gec¢mis
tecriibelere dayal1 geleneksel zanaat bilgisini kullanarak belirsizligi daha fazla tolere etmekte
ve kiigiilme ihtiyact duymamaktadirlar. Boylece Hiwo risk alma, belirsizlige tolerans ve
geleneksel zanaat bilgisi boyutunda desteklenmis diger boyutlarda desteklenmemistir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Ekonomik kalkinmanin anahtar1 olarak goriilen girisimcilik siireci ve bu siirecin ana aktorii
olan girisimciler {ilkelerin gelismesi icin onemli bir kaynak olarak goriiliir. Ulkelerin
ekonomik gelisiminde katalizor olan girisimciler ve girisimcilik faaliyetleri sermayenin
tabana yayilmasi, dolayli olarak sosyal gelisimin saglanmast ve demokrasinin
yayginlasmasinda 6nemli rol oynarlar. Bu durum, {iilkelerin ekonomik ve sosyal agidan
gelisimine katki saglayan girisimcilerin farkli agilardan arastirllmasi gerekliligini
dogurmustur. Ancak, sermayenin tabana yayilmasinda ve biiyiik girisimlerin 6zellikle
tedarik ve pazar agisindan tamamlanmasindaki isleviyle de ekonomik hayatta énemli bir
yeri olan; girisimsel siirecin vazgegilmez halkasini olusturan esnaflarin bir girisimci olarak
literatiirde kapsadigr alan kisithlik gostermektedir. Halbuki esnaflar, sermayelerini ortaya
koyarak, yatirim yaparak, risk alarak, yenilik yaparak, isttihdam imkanlar1 yaratarak, is
birlikleri yaparak girisimciligin biitiin vasiflarin1 gostermektedirler.

Bu calismanin amact esnaflarin girisimcilik 6zelliklerini ortaya koymak ve bu 0Ozellikleri
analiz etmek olarak belirlenmistir. Calismanin ilk bdliimiinde girisimci ve girisimcilik
kavramlarmin tarihsel stiregteki durumu incelenmis ve girisimcilik Ozellikleri analiz
edilmistir. Girisimci tipolojisi agiklanmis, bu baglamda esnaf girisimci kavrami hakkinda
bilgi verilmistir.

Arastirmanin ikinci boliimiinde esnaflarin sosyo-demografik ozellikleri, kurduklar
isletmenin 6zellikleri ve girisimcilik 6zelliklerine yonelik gerceklestirilen alan arastirmasi yer
almaktadir. Calismanin evrenini Denizli ili tarihinin gilintimiize kadar uzanan siirecinde
ticaret merkezi olarak kabul edilen ve Denizli sanayisinin yerel piyasaya agilmasinda koprii
oldugu kabul edilen Bayramyeri esnaflar1 olusturmaktadir. Alan arastirmasinda veri
toplama teknigi olarak anket kullanilmis ve 250 esnaf ile anket yapilmistir. Elde edilen
veriler istatistiksel veri analizi paket programi aracilifiyla analiz edilmistir. Verilerin
giivenilirligi icin cronbach’s alpha degeri dlcililmiis, gecerlilik analizinin test edilmesi igin ise
faktor analizi yapilmistir. Ortaya c¢ikan faktorler normallik testlerine tabi tutulmus; normal
dagilim sergiledikleri bilgisine ulasilmistir. Arastirmanin hipotezlerini test etmek igin ise t
testi ve anova testi kullanilmistir.

Calismada isletmenin miilkiyeti kendisine ait olan esnaflarin (%52,4) yaninda, aile
ortakligina sahip olan esnaf isletmelerinin de (%32) oldugu gozlenmistir (Tablo 4). Aileden
olmayan kisilerle ortaklik kurma durumu digerlerine oranla oldukca azdir (%15). Bu durum
girisimciligi etkileyen kiiltiirel iklimle agiklanabilir. Bir bagka agidan ise ailenin sahip oldugu
girisimcilik kiiltiirti girisimciligi ve profesyonellesmeyi etkilemektedir. Tiirk kiiltiiriinde
ortaklasa davramis agisindan yiiksek topluluk¢u degere sahip bireyler kisilerarasi yakin
iliskilere, aile ve akraba iligkilerine onem vermektedir. Bu durum aile kurumuna bagh
faaliyet gosteren isletmeler icin geleneksel ortakligi olumlu etkilerken 6te yandan girisimcilik
faaliyetlerinin disa kapali gerceklesmesine neden olmaktadir (Giiler vd, 2016: 27).

Calismanin alan arastirmasi, tiim diinyay: etkisi altina alan COVID-19 siirecinde yapilmistir.
S6z konusu siire¢ saglik alaninda basta olmak iizere sosyal ve ekonomik anlamda olumsuz
etkiler yaratmistir. Ekonomik hayatin bir pargasi olan esnaflar bu durumdan en ¢ok
etkilenen kesimlerden biridir. Yapilan c¢alismada esnaflarin %50,8'i pandemi déneminde
kiigtilmeye gittigini belirtmistir. Arastirmanin yapildig1 Ekim-Kasim-Aralik 2020 doneminde
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kiiciilmeye gitmeyen esnaflar ise 6rneklemin %49,2 sini olusturmaktadir (Tablo 4). Salgin
siiresince sosyal mesafe zorunlulugu, kapali ortamlarda yiiksek risk bulunmasi ve sokaga
¢ikma yasag1 gibi etkenler, isyerlerinin uzun vadeli kapali olmasina dolayisiyla esnaflarin
ekonomik olarak zor durumda kalmalarma sebep olmustur. Yasanan gelismeler yerel
esnaftan yapilan aligverisin azalmasina neden olmus bunun sonucunda isletmeler
kiiciilmeye gitmistir. Gliven’in yapmus oldugu ¢alismada da COVID-19 pandemi déneminde
insanlarin eve kapanmasi sebebiyle isletmelerin kiiciilmeye gittigi ve e-ticarete yoneldikleri,
ayrica giyim ve aksesuar iriinleri ile liiks tiiketim {riinlerinin talebinde bir azalmanin
oldugu oOne stiriilmektedir (Giiven, 2020: 265-266).

Arastirmada katilmclarin isletmelerinin devamlilifini saglamalarinda etkili oldugunu
diisiindiigti bes durumu yiizde olarak oranlamalar1 istenmistir. Bu faktorler isletme
sahibinin ahlaki, piyasa ahlaki, devlet katkis1 ve etkisi, yenilik¢i olmak ve degisikliklere ayak
uydurmaktir (Tablo 5). Giintimiizde kiiresellesme ve ekonomik kalkinmayla birlikte ahlak
kavrami daha da Onem kazanmistir. Yapilan calismada katiimclar isletmelerinin
devamliliginin  saglanmasinda en oOnemli unsuru isletme sahibinin ahldki olarak
gormektedir. Bununla beraber esnaflar isletmelerinin devamlili§inin saglanmasinda isletme
sahibinin ahlakinin yaninda piyasa ahlakina da biiyiik olglide 6nem vermektedir. Tiirk
iiretim ve ticaret tarihine ve esnaf kiiltiirtine damga vuran ahilik teskilat1 incelendiginde de
esnaflarin ‘ahlak” konusuna verdigi 6nemi anlamlandirmak miimkiindiir. Bu agidan her yil
diizenli olarak ahilik haftasi kutlamalar1 gergeklestirilirken ahilik kiiltiirtiniin degerleri
gliniimiize tasinmaktadir (www.ticaret.gov.tr). Denizli’de de gergeklestirilen bu kutlamalar
arastirmanin yapildigr Bayramyerinde gerceklesmektedir. Calismadan elde edilen bulgular,
gliniimiiz diinyasinda daha ¢ok {izerinde durulmasi gereken bir unsur olan ahlak
kavraminin esnaflar i¢in 6nemini agiklar niteliktedir.

Ekonomide 6nemli bir dagilim gosteren esnaflar i¢in devlet katkisinin ve etkisinin énemli
olmasi gerekirken, arastirma bulgular1 katilimclarin isletmelerinin siirekliligi i¢in devlet
katkismi ve etkisini diisiik diizeyde algiladiklarin1 gostermektedir (Tablo 5). Bu durumun
gesitli nedenleri olabilecegi gibi literatiir incelendiginde; yapilan bir ¢alismada esnaflarin
sorunlar1 arasinda en dikkat c¢eken konunun devlete Odenen vergi unsuru oldugu
gorilmiistiir. Sermayesi kisith olan esnaflar vergi oranlarnin yiiksek oldugunu, vergi
dagiliminin adaletsiz oldugunu ve denetimin yetersiz oldugunu diisiinmektedirler (Cam ve
Kabadayi, 2017: 107). Yapilan baska bir calismada ise esnaflarin kriz zamanlarinda
bagvurduklar: ilk kaynagin kendi birikimleri oldugu ikinci olarak aileye borclanma seklinde
oldugu sonucuna ulasilmistir. Devlete basvurma segenegi ise kriz zamanlarinda bu
kaynaklardan sonra gelmektedir (Akcakaya ve Bagriyanik, 2019: 334).

Katilimcimlar ekonomik hayattaki gelismede ve isletmenin devamlili§inin saglanmasinda
yenilikci olmanin ve degisikliklere ayak uydurmanin etkisinin diger faktorlere kiyasla daha
az oldugunu diistinmektedir (Tablo 5). Bu durum esnaflarin geleneksel yontemlere
baghliklariyla agiklanabilir. Bu ¢alismada faktor analizi sonucunda elde edilen yenilikgilik
boyutunun yaninda geleneksel zanaat bilgisi boyutu esnaflarmn bir 6zelligi olarak ortaya
¢ikmistir. Yani arastirmada katilimcilarin girisimciligin gerekliligi olan yenilikgilik unsurunu
goz ardi etmemekle beraber geleneksellikten de uzaklasmadigr goriilmektedir. Bu da
esnaflarin girisimcilik siirecinde yenilikgi faaliyetlere ulasmasinda bir engel teskil edebilir.
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Calismada basari ihtiyacy, risk alma egilimi, belirsizlige tolerans, yenilik ve geleneksel zanaat
bilgisi esnaflarin 6zelligi olarak ortaya ¢ikmistir (Tablo 2). Denizli esnafinin girisimcilik
ozelliklerini belirlemek {izere her bir 6zelligin ortalamasi alinmistir. Bu cercevede esnaflarin
basar1 ihtiyaci yiiksek, risk alma egilimleri orta, belirsizlige tolerans diizeyleri diisiik,
geleneksel zanaat bilgisi orta ve yenilik diizeyleri yiiksek seviyededir. Risk alma unsuru
girisimcilerin en belirgin 6zelligi olmakla beraber, arastirmaya katilan esnaflar risk alma
egilimlerini orta seviye olarak algilamaktadirlar. Katihmclarin risk alma konusundaki
cekinceleri arastirmanin diger sorularmna verilen cevaplarda da goriilebilmektedir.
Arastirmada O6rneklemin %65,2” si 18-40 yas arasindaki esnaflardan ve %14,4'ti 50 yas ve iistii
esnaflardan olusmaktadir (Tablo 3). Tablo incelendiginde esnaflarin yas: arttik¢a risk alma
egilimlerinin distiigi goriilmektedir. Bu durum geng¢ yatirimcilarin riskli yatirimlar
nedeniyle karsilastig1 zararlar telafi etmek i¢in daha uzun zamana sahip olmalar1 ve boylece
risk alma egilimlerinin artmasindan kaynaklanmaktadir (Anbar ve Eker, 2009: 136). Finansal
risk tolerans1 ile demografik ve sosyo-ekonomik ozellikler arasindaki iliskiler
degerlendirildiginde yatirimcinin  yas1 arttikca finansal risk toleransmnin azaldig:
goriilmektedir. Yani geng yatirimailarin risk tolerans: yagh yatirimcilara gore daha yiiksektir
(Glindogdu ve Celik, 2018).

Arastirmada esnaflarin belirsizlige tolerans diizeyleri diisiik diizeyde bulunmustur. S6z
konusu bulgular esnaflarla yapilan diger calisma sonuglariyla (Kahya ve Imamoglu, 2013)
ortiismektedir. Bununla beraber elde edilen sonuglar i¢cinde bulunulan dénemin olumsuz
etkilerinden biri olarak yorumlanabilir. Covid-19 salginiyla beraber ekonomik krizin
yasandig1 bu siiregte bireylerin belirsizliklere tolerans: daha da azalmistir. Ciinkii pandemi
siireci bireylerin yasaminda pek ¢ok belirsizlik ortaya ¢ikarmis ve kaygiyla birlikte yasanilan
durum tehdit edici olarak algilanmistir (Kasapoglu, 2020: 608). Arastirmada katihmcilarin
geleneksel zanaat bilgilerinin yaninda yenilik¢i faaliyetlerde de bulunduklari sonucuna
ulagilmistir. S6z konusu bulgular arastirmaya katilan esnaflarin, esnaf girisimciliginin
yaninda az da olsa firsatqr girisimcilik Ozelliklerini de tasidiklarmi gostermektedir.
Kiiresellesme ile birlikte biitiin sektorlerde kendini gosteren degisimler bir¢ok alanda
yenilikler yasanmasini kaginilmaz kilmis (Mert ve Alan, 2020: 1060), esnaflar da faaliyetlerini
bu yonde gergeklestirmeye baslamislardir.

Arastirmada katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerinin yapilan faktor analizi sonucunda
bes boyuta ayrilan (basari ihtiyaci, risk alma, belirsizlige tolerans, yenilik ve geleneksel
zanaat bilgisi) girisimcilik Ozellikleriyle iliskisini test etmek iizere 10 tane hipotez
olusturulmustur. Yapilan ¢alismada risk alma ve yenilik boyutlarinin katihmcilarin yaslarina
gore farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Tablo 7’e gore esnaflarin yas: arttik¢a risk
alma egilimleri diismektedir. Yenilik boyutunun katilimcilarin yaslarina gore iliskisi
incelendiginde yenilik boyutundaki en diisiik oran 50 yas tistiinde goriilmektedir (Tablo 7).
Bu sonuglara gore Hi kismen desteklenmistir. Girisimcilik alt boyutlarinin katilimcilarm
egitim diizeylerine gore iliskisi incelendiginde risk alma, belirsizlige tolerans ve geleneksel
zanaat bilgisi boyutlar1 katihimcilarin egitim diizeyine gore farklilik gostermektedir (Tablo 8).
Bu sonuglara gore en az risk alan grubun ilkogretim mezunlari en fazla risk alan grubun ise
on lisans mezunlar1 oldugu goriilmiistiir. Belirsizlige toleransi en yiiksek olan grubun lisans
ve lisansiistii egitimi alanlar oldugu sonucuna ulasilmistir. Yani egitim diizeyi arttikca
belirsizlige toleransin arttig1 goriilmektedir. Baska bir ifadeyle, esnaflarin egitim diizeyleri
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arttikca bilgi diizeylerinin artiyor olmasi, belirsizligi gogiisleme ve belirsizlikle ilgili
¢oziimlemeler konusunda cesaretlerini de artirmaktadir. Bununla birlikte geleneksel zanaat
bilgisinin en yiiksek oldugu grup yine lisans ve lisansiistii egitimi alanlardir. Bu sonuglara
gore H: kismen desteklenmistir. Calismada risk alma, belirsizlige tolerans ve yenilik
boyutlariin sektorlere gore anlamli farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Tablo 9a gore
risk alma ve yenilik boyutlarinda en yiiksek ortalamaya sahip grup otomotiv sektorii, en
diisiik ortalamaya sahip grup ise gida sektoriidiir. Ote yandan belirsizlige tolerans
boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip grup gida sektorii en diisiik ortalamaya sahip grup
ise otomotiv sektoriidiir. Bu sonuglara gore Hs kismen desteklenmistir. Arastirmada yenilik
boyutunda isletmelerin kurulus yillarma gore anlamli farklilik bulunmustur. Tablo 10
incelendiginde yakin ge¢miste kurulan isletmelerin daha fazla yenilik¢i degerler benimsedigi
goriilmektedir. Buna gore His kismen desteklenmistir. Analiz sonuglarina gore isletmenin
halihazirdaki miilkiyeti ve girisimcilik alt boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde
belirsizlige tolerans boyutunda anlamli farklihik bulunmustur (Tablo 11). Aileden olmayan
kisi ya da kisilerle ortak olan esnaflarin, isletmelerinin miilkiyetine tek basina sahip olan
veya aile ortakligi bulunan esnaflara kiyasla belirsizlige toleranslarinin daha diisiik oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore Hs kismen desteklenmistir. Tablo 12'ye gore
belirsizlige tolerans ve geleneksel zanaat bilgisi boyutlar: isletmelerin mamullerinin tedarik
sekline gore farklilik gostermektedir. Elde edilen sonuglara gore satisin1 yaptigi mamuliin
tretimini kendi yapan isletmeye sahip olan esnaflarin tedariklerini bagka isletmelerden
yapan esnaflara gore geleneksel zanaat bilgisi ve belirsizlige tolerans oranlarmin yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda He kismen desteklenmistir. Risk alma, belirsizlige
tolerans ve yenilik boyutlar1 katilimcilarin isletmelerinin kendi miilkiyetlerinde oldugu
donemde, isletmelerde biiytime olup olmadigina gore farklilik gostermektedir (Tablo 13).
Elde edilen sonuglara gore isletmelerinde biiylime gosteren esnaflarin, diger esnaflara
kiyasla risk alma, yenilik ve belirsizlige tolerans diizeyleri yiiksektir. Tablo 14 incelendiginde
risk alma ve yenilik boyutlari, katihmalarin isletmelerini gelecekte biiylitme niyetine gore
farklilasmaktadir. Isletmelerini gelecekte biiyiitecegine inanan esnaflarmn, diger esnaflara
kiyasla risk alma ve yenilik diizeyleri yiiksek bulunmustur. Bu baglamda Hr ve Hs kismen
desteklenmistir. Analiz sonuglarina gore belirsizlige tolerans boyutu isletmelerde ¢alisan
sayisina gore anlamli farklihk gostermektedir. Tablo 15e gore calisan sayist arttikga
belirsizlige toleransin yiikseldigi goriilmektedir. Bu baglamda Ho kismen desteklenmistir.
Yapilan calismada risk alma, belirsizlige tolerans ve geleneksel zanaat bilgisi boyutlar:
pandemi doneminde kiiciilmeye giden isletmelere gore farklilik gostermektedir. Tablo 16
incelendiginde isletmelerinde kiiclilmeye gitmeyen esnaflarin geleneksel zanaat bilgisinin
yliksek oldugu goriilmektedir. Kiiciilmeye giden esnaflarin risk alma diizeylerinin yiiksek
ancak belirsizlige tolerans diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen
sonuglara gore Hio kismen desteklenmistir.

Esnaflar ekonomilerde istihdam yaratma, nitelikli is glicii yetistirme ve bu o6zellikleriyle
bolgesel kalkinmada etkin rol oynamaktadir. Miisterilerle olan birebir iligkilerinden dolayzi,
miisterilerin istek ve ihtiyaglar1 konusunda tiretim firmalarmi yonlendirmektedir (Coban ve
Irmis, 2015: 37). Ayrica igletmelerin tedarik siireglerine aracilik etmektedir. Buna ragmen
esnaf isletmelerinin siirdiiriilebilirlikleri kiiresellesme siireci ve biiyiik isletmelerin rekabetgi
baskisiyla tehlikeye girmistir. Esnaflarin yasadiklar1 sorunlar ve ¢6ziim Onerilerinin konu
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oldugu bircok calisma yapilmis (Demirer vd. 2017; Cam ve Kabadayi, 2017) ancak
girisimcilik literatiiriinde esnaflarin pay1 yeterince Snemsenmemis, esnaf faaliyetleri bu
konuda geri planda tutulmustur.

Siirli sermayeyle ticaret yapan ve geleneksel faaliyetlerle ekonomide yer alan esnaflar igin
girisimci Ozelliklerinin gelistirilmesinde; finansman desteginin saglanmasi ve yenilikgi
faaliyetlere uyum saglamalarinin amaglanmas: dnemli bir yer tutmaktadir. Bu anlamda yeni
girisimlerin kurulma ve biiylime asamalarinda esnaf isletmelerine destek saglanmalidir. Risk
alma noktasinda c¢ekingen davranan ve daha ¢ok geleneksel ya da teknik bilgiyle
faaliyetlerine devam eden esnaflar, esnaf girisimciligi Ozelligi gostermektedir. Bu
ozellikleriyle girisimsel faaliyetlerde kisith imkanlar1 olan esnaflarin yenilikgilik
kapasitelerinin gelistirilmesi, onlarin esnaf girisimciligi vasfindan firsatg1 girisimciligi
vasfina gecisinde yani girisimcilik Ozelliklerinin  gelistirilmesinde koprii  olarak
goriilmektedir. Devlet eliyle esnafin yenilikgi {irtin gelistirme kapasitesinin artirilmas: ve
yenilik kabiliyetlerinin giiclendirilmesine katkida bulunulmalidir. Ayrica egitimde biling
diizeyinin ytikseltilmesi, sanayi, liniversite, meslek liseleri ve meslek yiiksekokullar: ile is
birliklerinin artirilmasi; bu yolla esnaflarin yeni {iriin ve projeler gelistirmesi saglanmalidir.

Covid-19 pandemi donemi sosyal, ekonomik ve toplumsal sorunlarin kiiresel alana
yayllmasma sebep olmustur. Bu siire¢ esnaflar1 ekonomik alanda biiyiik kayiplara
ugratmistir. Sokaga ¢itkma yasagl, sosyal mesafe zorunlulugu, kapali ortamlarin ytiiksek risk
diizeyinden dolayr yapilan uygulamalar ve bunlarin sonucu olarak aligveris kiiltiiriinde
yasanan degisim en c¢ok esnaflarin gelir diizeyini etkilemistir. Nitekim bu dénemde faaliyet
gosteren esnaflar isyerlerinin kapali olmasindan dolayr ekonomik olarak zor durumda
kalmislardir. Internet kullanimimimn yayginlasmasiyla artis egiliminde olan e-ticaretin
salgindan sonra daha da artmasi yerel esnaftan yapilan alisverisin azalmasmna neden
olmustur. Bu agidan esnaflara devlet tarafindan e-ticarete yonelmelerini saglayacak ilave
finansal destek verilmelidir. Ayn1 zamanda esnaflara e-ticaret konusunda yeni yontem ve
teknikleri isletme fonksiyonlar1 baglaminda 6greten ve gelistiren egitim programlarimin da
devlet onciiliiglinde yapilmas: onemlidir. Uygulanacak devlet politikalarinin s6z konusu
alana dogru kaydirilmas: esnaflarin bu siirecin etkisinden en az hasarla ¢ikmasina yardimci
olacaktir. Ayrica esnaflarin e-ticaretin imkanlarindan faydalanmasmna katki saglamak,
tiriinlerin pazarlama ve satisina destek olmak esnaf isletmelerinin diinyaya agilmasimni,
tirtinlerini diinyaya tanitmasmi ve onlarin yerel isletme olmaktan Oteye gecmesini
saglayacaktir.

Sonug olarak, esnaflarin giiniimiiz diinyasinda hizla degisen ekonomik ve sosyal sartlara
uyum saglayacak sekilde rekabet giicleri ve kapasiteleri artirllmalidir. Bunun igin oncelikle
esnaflar girisimsel faaliyetlerde bulunmalari igin tesvik edilmelidir. Bu baglamda esnaflara
girisimcilik, ihracat stiregleri ve yenilikcilik hakkinda egitim, danismanlik ve bilgi destegi
saglanmalidir.
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