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Oz: Bu calismanin amaci, uzaktan gégmen egitiminin uygulanabilirligi ko-
nusunda uzaktan egitim alan uzmanlarinin goriislerinin belirlenmesidir. Nitel
yontemin kullanildig1 bu arastirmanin ¢alisma grubu 14 alan uzmani 6gretim
tiyesinden olusmaktadir. Durum ¢alismasi olarak desenlenen bu arastirmada
veri toplama araci olarak standartlastirilmis agik uclu gortisme formu kullani-
Iirken verilerin analizinde betimsel analizden yararlanilmistir. Calisma sonunda
ulagilan bazi bulgulara gore, teknolojik boyutta teknolojik cihaz ve ortamlara eri-
simdeki esitsizliklerin giderilmesi, giiglii bir teknolojik altyapinin olusturulmasi
vurgulanirken pedagojik boyutta gogmen 6grencilerin 6zellikle kiiltiirel farkli-
Iiklarma odaklanilarak kiiltiirel adaptasyon ve dil sorunlarinin giderilmesine y6-
nelik ¢oztim o6nerileri sunulmus ve ders igeriklerinin evrensel nitelik tasimast ile
evrensel 6gretim tasarimina dikkat ¢ekilmistir. Ekonomik boyutta, gocmen 6g-
rencilerin 6zellikle ekonomik sorunlarina yogunlasilarak, burs, kredi ve ekono-
mik destek gibi ¢ozlimler 6nerilmis, ayrica bu desteklerin ulusal ve uluslararasi
igbirlikleriyle daha kolay elde edilebilecegi vurgulanmistir. Yonetsel boyutta ise
igbirliklerinin ulusal ve uluslararas1 boyutlarda gelistirilmesi, bu isbirliklerinden
kaynak aktarimi, egiticilerin egitimi ve stratejik planlarmn bu noktalara dikkat
edilerek gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir. Bunlarin yaninda uzaktan gé¢men
egitiminin avantaj ve sirliliklar1 da vurgulanmis ve bulgular dogrultusunda
bazi 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: uzaktan egitim, gé¢gmen egitimi, nitel arastirma, durum
calismasi, alan uzmanlart
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EXAMINING THE VIEWS OF DISTANCE EDUCATION
EXPERTS ON DISTANCE MIGRANT EDUCATION

Abstract:

The aim of this study is to determine the opinions of distance education ex-
perts on the applicability of distance migrant education. The study group of this
research, in which the qualitative method was used, consists of 14 field expert
faculty members. The research was designed as a case study. A standardized
open-ended interview form was used as a data collection tool and descriptive
analysis was used in the analysis of the data. According to the findings of the
study, the inequalities in access to technological devices and environments and
the creation of a strong technological infrastructure were emphasized in the te-
chnological dimension. In the pedagogical dimension, solutions were offered for
the elimination of cultural adaptation and language problems, and attention was
drawn to the universal instructional design with the universality of the course
contents by especially focusing on the cultural differences of immigrant students.
In the economic dimension, solutions such as scholarships, loans and economic
support were proposed by focusing especially on the economic problems of im-
migrant students, and it was emphasized that these supports could be obtained
more easily through national and international cooperation. In the managerial
dimension, it was stated that cooperation should be developed in national and
international dimensions, resources should be transferred from these coopera-
tion, educator’s education should be carried out and strategic plans should be
developed. Moreover, advantages and limitations of distance migrant education
were offered and some suggestions were presented in line with the findings.

Keywords: distance education, immigrant education, qualitative research,
case study, field experts

Giris

Insanlik, tarihsel siireg icerisinde cesitli cografyalar arasinda istemli ya da zorunlu
bir sekilde siirekli hareket halinde olmustur. Insanlarin ve topluluklarin bazi nedenler-
den dolay1 gog ettigi ve ¢aglar boyunca gogiin hep var olan bir olgu oldugu goriilebil-
mektedir. Verimli topraklara veya olanaklari daha iyi olan bolgelere yerlesme, savaslar,
egitim ve saglik gibi pek ¢ok faktor gruplarin veya bireylerin bir yerden baska bir yere
go¢ etmesine sebep olmustur. Gog insanlarin kendi talepleriyle daha iyi bir yasama
kavusmak amaciyla istenilen yerlere yerlesmeyi icinde barindirdig: gibi, istenilmeyen
durumlar sonucu zorunlu olarak da gerceklesebilmektedir (Karaman ve Bulut, 2018).

520



MILLI EGITIM e Cilt: 50 @ Ozel Say1/2021 e Sayt: 1, (519-546)

Insanlarm ve insan gruplarimin siyasi, cografik veya sosyo-ekonomik nedenlerden
dolay: ikamet ettikleri bolgeyi degistirmesi stireci olarak nitelendirilen go¢ (Cakar,
2011) sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve psikolojik bir¢ok bileseni ve 6geyi iceren bir kav-
ramdir (Saglam, 2006; Uygun, 2020). Gog, oldukga farkl: stiregleri igeren, ¢ok degis-
kenli bir denklem olarak, yalnizca fiziksel bir yer degistirme ya da demografik bir
degisim olarak ele alinmamalidir (Eres, 2015). Insanlik tarihinde kritik bir 6nemi olan
g0¢ kavrami hem go¢ alan hem de gog veren {ilkelere biiytik etkilerde bulunmaktadir.
Yasadig1 yeri degistiren insanlarin hayatlarini, yeni geldikleri bu tilkelerde stirdiire-
bilmeleri pek ¢ok etmene baghidir (Bingsl ve Ozdemir, 2014). Gégmen ad1 verilen bu
kisiler, sosyo-ekonomik durumlarini iyilestirmek, kendileri veya ailelerinin gelecekten
beklentilerini arttirmak gibi nedenlerle kendi tilkeleri disinda baska bir tilke veya bol-
geye go¢ etmektedir (Simsek ve Kula, 2018).

Bolgesel krizlerden kaynakli go¢ hareketlerinin hizlanarak devam ettigi giinii-
miizde, iilkeler go¢gmenlik ve miiltecilik karsisinda korumaci politikalar diizenleyerek
g0¢ hareketlerini azaltmaya ve engellemeye calismaktadir. Sosyal, iktisadi ve bolgesel
krizler arasinda sikisip kalan go¢menler dogal olarak bir ¢ikis yolu ve kendileri icin bir
yasam alani aramaktadir (Tanrikulu, 2018). Higbir kurumun veya tilkenin tek basina
¢ozemeyecegi kadar karmasik ve ¢ok degiskenli olan bu problemin ¢éziimiinde dev-
letler, bir {ist kurum olarak koordinasyonu ve diizeni saglamaya ¢alismakta ve dog-
rudan veya dolayli miidahaleler yoluyla cesitli nlemler almaya calismaktadir (Eren,
2019).

Gogtin sonucu olarak go¢cmenler yeni geldikleri tilkede sayisal azinlik konumuna
diismektedir. Go¢gmenlerin yoksulluk, sayisal azlik, hukuki ve siyasi giigstizlik, farkl
kiiltiire sahip olma gibi sorunlari bulunmaktadir (Ozcan, 2018). Gogiin hemen hemen
her insan grubunda veya toplulugunda, go¢ eden ve go¢menleri kabul edenler arasin-
da ¢ok boyutlu ve karmasik sorunlar: biinyesinde barindirdig: séylenebilir. Gogmen-
lerin gog ettikleri tilkenin konumuna gore, etnik kimlik, dil, gelenekler ve dini inanglar
bakimindan farkl kiiltiirel 6zellikler tasimasi, onlarin topluma uyum saglamalarinda
onemli problemler olusturabilmektedir (Persembe, 2010).

Uluslararas: go¢ hareketlerinin ortaya ¢ikardigi en 6nemli problemlerden biri de
egitim siireglerine olan olumsuz etkisidir. Egitim, temel insani haklardan biri olmasi-
na karsin dogal afet, i¢ karisiklik, savas, siyasi krizler gibi faktorlerden en hizli ve en
olumsuz etkilenen stireclerden biridir (Baldik, 2018). Uluslararas1 hukuk belgelerine
gore cocuklara sunulmasi gereken en temel haklardan biri olan egitim (Borii ve Boyaci,
2016) gog¢ eden gocuklar, ergenler veya yiiksekogretim seviyesindeki grenciler icin
yeni ortamlara ve yasam sartlarina uyum saglamanin ve ge¢mis olumsuz yasam tecri-
belerinden kurtulmanin en 6énemli aracidir. Go¢men dgrencilerin okulda korunma ve
egitim olanaklarindan yararlandirilmasi icin alinan ya da alinmasi gereken 6nlemler
arttirilsa da hala egitimden yararlanmalarinin 6niinde pek ¢ok engel ve problem oldu-
gu anlagilmaktadir (Eren, 2019). Ulkelerin siginmacilar ve miilteciler dahil olmak {ize-
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re siirlari igindeki tiim gogmen 6grencilere temel egitim olanag: saglama konusunda
hukuki zorunluluklar1 vardir. Temel uluslararas: insan haklart sdzlesmeleri gé¢gmen
ogrencilerin haklarmin korunmasini desteklemektedir. Bu uluslararas: hukuki araglar,
genel olarak gogmen 6grencilerin gereksinimlerini ve 6zellikle toplumda yalitilmis,
otekilestirilmis ve savunmasiz bir pozisyonda olanlarin durumunu degerlendirmek
ve haklarini korumak i¢in yararh araglardir (ili, 2020; Richardson, MacEwen ve Nay-
lor, 2018). Gogmen ve miilteci 6grenciler egitime dahil oldukga, daha ¢ok ¢alisma egi-
limi gostermekte ve gelecekleri konusunda iyimser olabilmektedirler (Aydogdu, 2019;
Fuligni ve Hardway, 2004). Egitim, go¢menlerin beceri kazanmalarina ve ev sahibi
tilke ekonomisine katkida bulunmalarina yardimeci olabilmekte ve bunun yaninda
gocmen Ogrencilerin sosyal ve psikolojik refahini artirabilmektedir. Boylece gog ettik-

leri tilkelerde is yasamina ve sosyal yasama katilim isteklerini ve uyumlarin: ytiikselte-
bilmektedir (Baldik, 2018).

Gog etmis olan gocuk, ergen veya iiniversite ¢cagindaki bireyler arkadaglarin, aile-
lerini, 6gretmenlerini ve akrabalarini arkalarinda birakarak yeni bir yasama baslamak-
tadir. Bu kisilerin sosyal destek sistemlerinde yasadiklar1 kayiplar da onlar1 olumsuz
etkileyebilmektedir. Dil bariyeri, yasayabilecekleri bir diger sorun oldugundan dolay1
okul sistemine dahil olduklarinda ilk asamada dil bariyerinin asilmasi, bu bireylerin
sosyal cevrelerini yeniden yapilandirmalarina yardimci olabilmektedir (Karaman
ve Bulut, 2018). Gogmen 6grencilerin egitim siireclerinin kesintiye ugramasi onlarin
egitimsiz bireyler olarak yetismesine ve niteliksiz isgiicii eleman1 olmalarina neden
olmaktadir. Cocuklar egitim ortamlarindan uzaklastikca gelecege hazirlanamadiklar
i¢in ucuz isgiicii olarak goriilmekte ve is ortamlarinda isverenlerin istismarma agik
hale gelebilmektedirler (Eren, 2019).

Gortldtgt gibi gogmenlerin egitim stirecleri kesintiye ugrayabilmekte hatta za-
man zaman tamamen durmaktadir. Gerek ekonomik sartlarin, gerek fiziksel ortam-
larin uygun olmamasi dolayisiyla gd¢menlerin ytiiz ytize egitim stiregleri zorluklar
i¢inde stirmektedir. Kiiltiirel olarak uyum saglayamayan gé¢cmen 6grencilerin diger
ogrencilerden hem akademik hem sosyal boyutta geride kalmasi, niteliksiz bir egi-
tim stireci sonunda niteliksiz gé¢men 6grencilerin mezun olmasina neden olmaktadir.
Okul ortaminda yalitilmis ve dislanmus bir sekilde 6grenim hayatin stirdtirme ola-
siligr yliksek olan bu 6grencilerin 6grenim hayati oldukca verimsiz gegebilmektedir.
Ayrica, bir gogmen 6grencinin egitimi o tilkenin biitcesine ciddi yiik getirmektedir.
Bu durum da ilgili tilke i¢in ekonomik, sosyal ve kiiltiirel boyutta biiytik bir kayip
anlamma gelmektedir.

Bu baglamda, geleneksel yiiz yiize egitim ortamlarina erisimi kisitli olan gogmen
ogrenciler i¢in ¢evrimici veya uzaktan gerceklestirilebilecek bir 6grenme ortami araci-
ligryla 6grenenler, egitim sistemine daha verimli bir sekilde dahil edilebilir. Farkl dil
ve kiiltiirlerden gelen gd¢menlerin ders igeriklerinin ve programlarinin evrensel bir
nitelikte tasarlanmasi ve uygulanmasi uzaktan egitimle ¢ok daha kolay olabilmekte-
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dir. Gogmen 6grencilerin dilini ve kiilttirtinii bilen tek bir 6gretmen ¢ok sayida gogmen
ogrenciye ulasabilmektedir. Bu geleneksel ytiz ytiize egitim ortamlarinda hem maliyet-
li, hem de yetismis 6gretmen giicli gerektirmektedir. Uzaktan egitim her an her yerde
kullanilabilen, maliyet ve zamandan kazandiran gliniimtizde 6zellikle kiiresel salgin
etkisiyle ¢ok genis alanlarda etkili bir sekilde kullanilan bir 6gretim sistemi olarak
gocmen Ogrencilerin egitim siireglerini kesintisiz sekilde gerceklestirmelerine katki-
da bulunabilmektedir. Uzaktan egitimle kisa stirede diisiik maliyetle ¢ok daha fazla
gocmene eszamanli veya eszamansiz egitim firsat: tanmabilmektedir. Salgn, fiziksel
siddet gibi durumlara kars: giivenilir bir 6grenme ortami1 olmasinin yaninda, ¢alisan
ve 6grenim gormek isteyen bireyler i¢in de oldukca esnek bir 6grenme ortami olarak
diistintilebilir. Bu ¢alismada go¢menlerin egitiminde yasanan problemlerin uzaktan
egitimle nasil ¢oziilebilecegi ile ilgili ¢izilen gerceve hem Milli Egitim Bakanligi hem
de Yiiksekogretim Kurulu igin gé¢men 6grencilerin egitimi baglaminda bir yol haritas:
olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda, uzaktan egitim alan uzmanlarinin goriislerine
gore gocmen Ogrenciler i¢in uzaktan gevrimigi bir egitim sisteminin teknolojik, peda-
gojik, ekonomik ve yonetsel agilardan nasil tasarlanabilecegi, hangi boyutlara dikkat
edilecegi, hangi araclarin ve ortamlarin kullanilacagi, avantajlar: ve siurli yonleri so-
rusuna yanit aranmaktadir.

Gogmen ogrencilerin egitiminin ¢evrimici ortamlarda veya geleneksel araclarla
uzaktan egitim sistemiyle gerceklestirilme potansiyeli oldukca yiiksektir. Alanya-
zin incelendiginde uzaktan egitimle gé¢gmenlerin egitiminin nasil ve hangi araclar-
la gergeklestirilebilecegi, egitim kurumlarinin politikalari, uzaktan gé¢men egitimi
siirecinde yasanabilecek avantajlar1 ve sinurliliklar: inceleyen herhangi bir ¢alismaya
rastlanmamuistir. Ozellikle nitel yonteme dayali 6gretim {iyelerinin goriislerinden yola
cikarak gerceklestirilen arastirmalara ihtiyag oldugu diisiiniilmektedir. Bu arastirma-
nin amaci, uzaktan gé¢gmen egitiminin uygulanabilirligi konusunda uzaktan egitim
alan uzmanlarinin goriislerinin incelenmesidir. Bu baglamda, arastirmanin amacina
ulasmak igin asagidaki arastirma sorularina yanit aranmigtir:

1. Uzaktan go¢men egitiminde egitim kurumlart asagidaki boyutlar baglaminda
neler yapmalidir?

o Teknolojik

Pedagojik

Ekonomik

Yonetsel

2. Uzaktan egitimle go¢menlerin egitimi hangi araglarla veya ortamlarla gercek-
lestirilebilir?

3. Uzaktan egitimle gogmen egitimi sunmanin avantajlar1 nelerdir?
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4. Uzaktan egitimle gogmen egitimi sunmada hangi problemler /sinirhiliklar yasa-
nabilir?

Yontem

Bu béliimde arastirma modeli, ¢galisma grubu, veri toplama araglari, verilerin ana-
lizi, aragtirmanin sinirhiliklar: detaylariyla agiklanmaktadir. Ayrica bu calisma kapsa-
minda etik kurallara uygunluk kapsaminda Anadolu Universitesi Sosyal ve Begeri
Bilimler Arastirma ve Yaym Etigi Kurulundan 27.04.2021 tarih, 46243 protokol numa-
rasiyla etik kurul onay belgesi alinmigtir.

Arastirma Modeli

Nitel arastirmalarda, arastirmacilar, kendi dogal ortamlarindaki olgu ve olaylara
kars1 bireylerin verdigi tepkileri yorumlamaya ve anlamaya galismaktadir (Denzin ve
Lincoln, 2011). Nitel arastirmalarda olgu ya da olaylarin hangi siklikta ortaya ¢iktigini
arastirmak yerine nitelik {izerine yogunlasiimaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2013). Durum
calismalari ise, arastirmacinin gergek yasam, giincel bir durum ya da belli bir zaman
periyodunda smirlandirilmis goklu durumlar hakkinda, gortisme, gozlem, dokiiman
gibi ¢oklu bilgi kaynaklar1 araciligryla bilgi topladig: ve bir durum betimlemesi ortaya
koydugu nitel bir modeldir (Creswell, 2015; Yin, 2009).

Bu ¢alismanin durum ¢alismasi olarak modellenmesinde go¢ ve gogmen konusu
gibi giincel bir konunun segilmis olmasi, arastirmaci kontroliniin degiskenler tizerin-
de olmamast ve arastirma konusunun sinirlarmin belirlenmis olmasi (Ozan Leymun,
Odabas: ve Kabakg¢t Yurdakul, 2017) etkili olmustur. Bu arastirmada, gé¢menlerin
egitiminde uzaktan egitim platformlar: kullanilmas: durumunda egitim kurumlari-
nin nasil bir yol izleyecekleri, hangi araglar1 ve ortamlar: kullanabilecekleri, uzaktan
gocmen egitiminin {istiin ve sinirh yonleri gibi konulara ¢6ztim yaklasimlari sunma
amacindadir. Bu noktada, bu aragtirmanin bir durum ¢alismasi seklinde desenlenme-
sinin sebepleri asagida siralanmaktadir:

e Bu calismada, bir sorun ya da bir konunun detaylariyla incelenecek olmasi
(Creswell, 2013),

e Bir olay1 olusturan detaylarin tanimlanacak olmas: (Gall, Borg ve Gall, 1996),

e “Nasil” ve “nicin” sorularinin temel alinarak, calisma odaginin giincel bir fe-
nomen igermesi (Yin, 2009) nedeniyle bu arastirma bir durum ¢alismasi olarak
gerceklestirilmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin 6rnekleme teknigi olarak amagli 6rnekleme kullanilmistir. Bu 6rnek-
leme tekniginde zengin bilgiye sahip oldugu diistintilen durumlarin detaylariyla cali-
silmasina olanak taninmakta; belli kriterleri karsilayan veya belli niteliklere sahip olan
bir veya daha fazla 6zel durum ¢alisilmak istendiginde tercih edilmektedir (Biiytikoz-
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turk vd., 2013; Patton, 1987). Uzman ¢alisma grubu belirlenirken, durum c¢alismala-
rinda daha detayli ve derinlemesine veri toplayabilmek i¢in alandaki anahtar kisiler
tercih edilmelidir (Biiytikoztiirk vd., 2013). Bu arastirmada Anadolu Universitesi Aci-
kogretim Fakiiltesi Uzaktan Egitim boliimiinden Doktor unvanina sahip 14 uzaktan
egitim uzman 6gretim tiyesinden gortisler alinmistir. Katilimeilarla ilgili detaylarin
yer aldig1 Tablo 1 asagida yer almaktadur.

Tablo 1. Calisma Grubu

Ozellik Kategori

Yas 25-34
35-44
45-54
55-64

90]
()
=

Cinsiyet Kadin
Erkek

Akademisyenlikteki Toplam Kidem 1-10 yal
11-20 yil
21-30 y1l
31-40 y1l

N W & WO TG N NN W

Veri Toplama Araci

Bu arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen stan-
dartlastirilmis agik uglu goériisme formu kullanilmistir. Standartlastirilmis agik uglu
goriisme yaklasimi, kimi katilimcilardan daha ¢ok ve daha yogun, kimi katilimcilar-
dan ise daha yiizeysel ve sistematik olmayan veri elde edilmesine neden olabilecek
goriismeci 6znelligini ve yanliligini azaltan bir yaklasimdir (Yildirim ve Simsek, 2013).
Bu baglamda, Google Formlar tizerinde goniillii katilim bildirimi, yas, cinsiyet, akade-
misyenlikte toplam kidem ve unvan gibi demografik bilgiler ilk béliimde sunulmus-
tur. Tkinci béliimde ise, calismamn amacina yonelik olarak hazirlanan agik uglu soru-
lar yer almistir. Acik uglu sorular katilimcilara yoneltilmeden 6nce kapsam gegerliligi
baglaminda Anadolu Universitesi Acikogretim Fakiiltesi Uzaktan Egitim boliimiin-
den 2 dgretim iiyesinin goriisiine sunulmus ve son hali verilerek forma eklenmistir.
Arastirma sorular ile gériisme formunda bulunan sorular tamamen aynidir. Bulgular
arastirma sorular1 dogrultusunda yapilandirilmastir.

Verilerin Analizi

Katilimcilarin gevrimici ortamda sunulan agik uglu sorulara verdigi yanitlar be-
timsel analiz yaklasimi ile analiz edilmistir. Yildirim ve Simsek’e (2013) gore betimsel
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analizde veriler 6nceden belirlenmis temalara gore yorumlanarak 6zetlenmektedir.
Betimsel analizde amag ulasilan bulgulari diizenli bir sekilde okuyuculara aktarmak-
tir. Bu ¢alismada da standartlastirilmis acik uglu gortismeler aracilifiyla elde edilen
veriler daha 6nceden belirlenmis olan temalar etrafinda sekillendirilerek okuyuculara
sunulmaktadir. Verilerin analizinde NVivo 12 adli nitel veri analizi programi kulla-
nilmis ve bulgular Mind Map adu1 verilen zihin haritalariyla gorsellestirilmistir. Nitel
arastirmalarda temalarin gorsellestirilmesi son yillarda 6nem kazanmakta ve cesitli
arastirmacilar tarafindan incelenmektedir (Clarke, 2016; Celik, Baser Baykal ve Kilig
Memur, 2020; Luther, 2017). Nitel arastirmalarda gorsellestirme, karmasik ve dogrusal
olmayan diistinceleri okurlara ulastirmak adina son derece 6nemlidir (Clarke, 2016;
Tracy, 2013). Gorsel 6geler, kurami sekillendirebilecek mikro ve makro boyutlar ilis-
kilendirmek i¢in analitik bir bakis agis1 olusturarak analizdeki kategori ve temalarin
kapsaminin, yoniiniin ve aralarindaki baglantilarin gortilmesini saglamaktadir (Char-
maz, 2006; Clarke, 2016; Maxwell, 2013). Bu ¢alismada da bu iliskilerin okuyuculara
ulastirilmasi i¢in temalarin gorsellestirilmesi tercih edilmistir. Veriler analiz edildikten
sonra giivenirlik caligmasi gerceklestirilerek Anadolu Universitesi Agikdgretim Fa-
kiiltesi Uzaktan Egitim bolimiinden 2 6gretim {iyesi ile kodlayicilar aras: tutarlilik
hesaplanmustir. Kodlayicilar arasi tutarliligin hesaplanmasinda Miles ve Huberman’in
(1994) “Uzlasma ytizdesi = [Goriis Birligi / (Gortis Birligi + Gortis Ayrilign)] x 1007
seklindeki formiiliinden yararlanilarak uyum diizeyi .91 olarak belirlenmistir. Giive-
nirlik kapsaminda uzman katilimcilarin goriislerinin degistirilmeden 6zgiin haliyle
sunulmasina dikkat edilmistir. Betimsel analiz yaklasiminda goriisiilen katilimcilarin
goriislerini dikkat gekici bir sekilde aktarmak ve yansitmak amaciyla dogrudan alinti-
lara siklikla yer verilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013). Bunun disinda, katilimcila-
rin goriisleri, gizlilik esas1 geregi, isimleri verilmeden kodlanmuistir.

Aragtirmanin Sinirliliklar

Bu arastirmanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir. Aragtirmanin yalnizca gortisme
verileriyle gerceklestirilmesi bir sinirlilik olarak belirtilebilir. Nitel arastirma bagla-
minda belge incelemesi veya gozlem gibi veri toplama araclariyla desteklenmesi ge-
rekmektedir. Arastirmada belirlenen uzman katilimcilarin yalnizca uzaktan egitim
alan uzmanlarindan secilmesi de bir diger sinirlihigi olusturmaktadir. Anadolu Uni-
versitesi Agikdgretim Fakiiltesi Uzaktan Egitim Boliimii Tiirkiye’de bu alana 6zgii ilk
ve tek yiiksek lisans ve doktora programina sahip olan ve bu yoniiyle essiz olan bir bo-
liim olmasina ragmen, belli bir tiniversitenin belli bir boltiimtinden katilimcilarin tercih
edilmesinin, o tiniversitenin kiiltiirlinii yansitmasi nedeniyle arastirmay sinirlandiran
bir diger faktor olarak belirtilebilir. Ayrica, uzaktan egitim uzmanlarinin uzaktan gog-
men egitimiyle ilgili bir ¢calismada seg¢ilmesinin 6nemi biiyiik olsa da gog¢ ve gogmen
konusu gibi ¢ok disiplinli bir alanda derinlemesine ¢alismalar gerceklestiren sosyolog,
antropolog ve psikologlardan da uzman katilimci olarak yararlanilmas: son derece
onemlidir. Diger paydaslarinda ise kosuldugu daha genis kapsamli arastirma ve saha
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cahigmalar gerceklestirilmelidir. Ozellikle gégmen ogrencilerle birebir iletigimin ku-
ruldugu goriismeler veya gozlemlerle saha calismalari yapilmalidir. Tiim bunlarin ya-
ninda, katilimcilarla gergeklestirilen goriismelerin kiiresel salgin kosullar: nedeniyle
zorunlu olarak ¢evrimigi ortamda yapilmasi da bir sinirlilik olarak degerlendirilebilir.

Bulgular

Bulgular arastirma sorulariyla iliskili olacak sekilde analiz edilmistir. Yapilan ana-
lizler sonrasinda ortaya ¢ikan tema ve alt temalar alt basliklar seklinde sunulmustur.

Uzaktan Gé¢men Egitiminde Teknolojik Boyutlar

Uzaktan gocmen egitiminde egitim kurumlarinin gergeklestirmesi istenen teknolo-
jik boyutlarla ilgili temalar Sekil 1’de gosterilmektedir.

Sekil 1. Uzaktan Gogmen Egitiminde Teknolojik Boyutlar

5 Cevrimici ortam
Uzaktan egitim tasanminda ¢oklu dil
segenaklen
altyapisi saglanmal) T
[ Gelenekse! | Dijital yeterliklerini
teknolojilere artiracak etkinlikler
yonelinmeli diizenlenmeli
Ogrenme destek Kolay erigim
platformlan kurulmah sagladiklan
teknolajik ortamlar
kullamimali
Teknolojik cihaz
gereksinimleri i
giderilmeli Kullarici bilgilerini
s 4 detayl igeren ve
Ogrenme Yonetim ogrenen dzelliklerini
Sistemleri gisteran
e AR veritabanlar
olusturuimali

Sekil 1 incelendiginde, uzaktan gé¢men egitiminde egitim kurumlarmin gercekles-
tirmesi istenen teknolojik boyutlarla ilgili ilk 6n plana ¢ikan kavram uzaktan egitim
altyapisinin saglanmasiyla ilgilidir. Ayrica uzaktan egitim alan uzmanlari, radyo ve
televizyon gibi geleneksel teknolojilerin kullanilmasinin daha yararh olacagina inan-
maktadir. Bunun disinda 6grenme destek platformlarmin kurulmasi, gogmenlerin tek-
nolojik arag ve cihaz gereksinimlerinin giderilmesi de vurgulanan temalardandir. Og-
renme Yonetim Sistemleri gibi ¢evrimigi platformlarin 6zel olarak g¢menlere yonelik
gelistirilmesi ve bu tip ¢evrimigi ortamlara mutlaka ¢oklu dil segeneklerinin entegre
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edilmesi onerilmektedir. Gogmenlerin dijital yeterliklerinin diisiik olabilecegi 6ngo-
riilerek teknolojik okuryazarlik diizeylerini arttiracak etkinlikler diizenlenmesinin
yararlt olabilecegi diistintilmektedir. Gogmenlerin teknolojik ortamlara erisim prob-
lemi yasayabilecekleri gbz oniinde bulundurularak 6zellikle kolay erisim saglayabi-
lecekleri platformlarin kullanilmasi gerektigine dikkat ¢ekilmektedir. Ayrica gogmen
ogrencilerin kullanici bilgilerini ve detayli 6zelliklerini gosteren ve veri analitigine
olanak taniyan veritabanlarinin olusturulmas: gerektigi vurgulanmaktadir. Gogmen-
lerin uzaktan egitiminde dikkat edilmesi gereken teknolojik yonleri betimleyen alan
uzmanlarinin bazi goriisleri su sekildedir:

K1: Bu noktada teknoloji dedigimizde sadece bilgisayar, tablet, cep telefonunun
akla gelmemesi lazim. Bir radyo temini de teknolojik arag eksikligini giderebilir.
Bu asamada iilkelerin sagladiklar: teknolojik alt yap: dogrultusunda uzaktan
egitim sistemlerini tasarlamalar: gerekir. Ornegin radyo temin edildiyse radyo
programlar: tasarlanarak go¢menlerin egitimlerine devam edebilmeleri sagla-
nabilir.

K4: Uzaktan egitimi sunacak teknolojik alt yap1 ve olanaklara sahip olmalidir.
Bir 6grenme yonetim sistemi, teknik destek ekibi ve yeterli 6gretim elemani ol-
malidur.

K7: Ogrenme icerigine erigimi saglayacak teknolojilere herkesin esit sekilde sa-
hip olmasini saglamalidur.

K8: Teknolojiye ulasanlarm ayrica dijital ve teknolojik yeterliliklerinin de art-
tirllmast gerekmektedir. Dolayisiyla bu yonde egitimlerle 63renenlerin hazir
bulunugluk seviyeleri arttirilabilir.

K11: Cift yonlii iletisim ve birebir danismanlik saglanmalidir. Destek hizmetler
ekibinde gogmen kisinin dilini bilen kisiler bulunmalidur.

Uzaktan Go¢gmen Egitiminde Pedagojik Boyutlar

Uzaktan gé¢men egitiminde egitim kurumlarinin gerceklestirmesi istenen pedago-
jik boyutlarla ilgili temalar Sekil 2’de gosterilmektedir.
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Sekil 2. Uzaktan Gogmen Egitiminde Pedagojik Boyutlar

-

Gagmenlerin
uzaktan
eqitiimesiyle ilgili o
bilimsel aragtirmalar 7 Kurum blnyesinde
artinimali bulunan alan
s uzmanlariyla birlikte
Duyussal alanlara L [ i
seslenen yaklagimlar \
dahil edilmeli Bulunduklan Glkenin
2 g dil ve kiltlr yapisina
Esnek ve kisa sirell St Ll
becer ©agimian
kazandirma y :
yneiik egitiyn? _\ dizenlenmeli
tasanmlan yapilmal PEDAGOJIK > .
r b Dil bariyeri uzaktan
Sosyal adaptasyonu j kurslarla agimali
glclendirecek |
suregler dncelenmeli -
= . Hedet kitlenin egitsel
Uzaktan egitim intiyaglan
ortamlan farkl yas 2hiiiit
gruplanna 6zgi -
olmal Uzaktan egitim ders
. = icerikleri evrensel
Farkl kiltirlere ol
yinelik uzaktan ders _J .
programiar tegvik
edilmeli

Uzaktan gogmen egitiminde egitim kurumlarmin gergeklestirmesi beklenen peda-
gojik boyutlarla ilgili Sekil 2’de temalar gosterilmektedir. Ortaya ¢ikan temalardan,
uzaktan gogmen egitimiyle ilgili akademik arastirmalarin arttirilmas: gerektigi ortaya
¢ikmaktadir. Ayrica yalnizca bilissel boyutlara degil, duyussal boyutlara da odaklanil-
masi, esnek ve kisa siireli uzaktan egitim tasarimlarina yogunlasilmasi, sosyal adaptas-
yonun giliclendirilmesi, farkli yas gruplarina yoénelik ayr tasarimlar yapilmasi, farkl
kiltiirleri de icerecek uzaktan ders programlarinin tesvik edilmesi gerektigi belirtil-
mektedir. Kurum biinyesindeki alan uzmanlariyla birlikte calisilmas: ve gé¢menlerin
bulunduklar {ilkelerdeki dil ve kiiltiir yapisina uygun uzaktan egitim ortamlarina
katilmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir. Gogmenlerin yasayabilecekleri dil problem-
lerinin uzaktan kurslarla asilabilecegi de belirtilmektedir. Go¢men 6grenci kitlesinin
egitsel ihtiyaglarinin belirlenmesi gerektigi elde edilen bir diger temadir. Tasarlanan
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uzaktan egitim platformundaki ders iceriklerinin evrensel nitelikler tagimasi ise 6zel-
likle farkli kiilttirlerden gelen gé¢men 6grenciler igin 6nemli bir nokta olarak dikkat
¢ekmektedir. Uzaktan egitim alan uzmanlarinin gé¢menlerin uzaktan egitiminde dik-
kat edilmesi gereken pedagojik yonleri betimledigi gortislerinden bazilarina asagida
yer verilmistir:

K2: Farkli kiiltiirlere yonelik ders miifredatlarinin gelistirilmesi yoniinde ilgili
kurumlar tesvik edilebilir. Ayrica sadece 63retimsel degil, duyussal alanlarina
da seslenen yani trauma-informed pedagogy adi verilen pedagojik yaklasimla-
rin egitim siirecine dahil edilmesi elzemdir.

K6: Gogmenlerin bulunduklart tilkeye adaptasyonunun saglanmasinda o iilke-
nin kiiltiirel yapisina ve kullandig: dile iliskin yaygin egitim programlarinin
yani sira her bireyin Qereksindigi egitim diizeyine gore egitim olanaklart su-
nulmalidar.

K7: Gogmenlerin uzaktan egitimi konusunda gerekli arastirmalar yaparak one-
riler gelistirmeli ve Ozellikle bu siirece esit katilim konusundaki sinirliliklara
ayr1 onem vermelidir. Gogmenlere yonelik uzaktan egitim uygulamalarinin
kapsayict olmast igin gerekli caligmalar yapilmalidr.

K13: Bu noktada iiniversite biinyesinde bulunan alan uzmanlarmin, egitim
iceriklerinin tasartmi noktasinda is birli¢i yapmasi gereklidir.

K14: Hedef kitlenin yani gogmenlerin egitsel ihtiyaglar: belirlenmeli ve hedef
kitleye gore igerikler olusturulmalidir.

Uzaktan Go¢men Egitiminde Ekonomik Boyutlar

Uzaktan gé¢men egitiminde egitim kurumlarinin gerceklestirilmesi istenen ekono-
mik boyutlarla ilgili temalar Sekil 3’te gosterilmektedir.

Sekil 3. Uzaktan Go¢gmen Egitiminde Ekonomik Boyutlar

Surdirilebilir ve
verimli 6grenme
artamlan [ 1
olugturulmal Ekonomik destek ve
. burs saglanmal

Ulusal veya 4
uluslararas dzel ]
fonlar olusturulmah Acik ve Ucretsiz ders
. ortamlan saglanmall
Dusik maliyetli 4
ortamiar
olusturulmal
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Sekil 3 incelendiginde, uzaktan gé¢men egitiminde egitim kurumlarinin dikkat
etmesi beklenen ekonomik boyutlarla ilgili stirdtiriilebilirlik ve verimlilik 6n plana
¢ikmaktadir. Bununla birlikte ulusal/uluslararasi fonlarla maddi agidan daha rahat
hareket edilebilecegi belirtilmektedir. Go¢menlerin ekonomik durumlari géz 6niine
alindiginda hem kullanilan hem gelistirilen ortamlarin diisiik maliyetli olmas1 6ne-
rilmektedir. Yine go¢gmen 6grencilerin ekonomik problemleri baglaminda destek ve
burslarin saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ayrica verilecek derslerin ticretsiz
ve herkese agik olmas: 6nem tasimaktadir. Uzaktan egitim alan uzmanlarmin, gog-
menlerin uzaktan egitiminde dikkat edilmesi gereken ekonomik yonleri betimleyen
goriislerinden bazilarina asagida yer verilmistir:

K2: Ogrenci burslart verilmesi anlamli bir strateji olabilir. Ayrica egitim ku-
rumlariin kabiliyeti baglaminda eitim kurumlarinin egitsel ve sosyal firsat-
larindan iicretsiz yararlanmalarina olanak taninabilir.

K4: Gelistirilen egitim programlarina erisimde go¢menler maddi olarak zorlan-
mamali, egitim siirecinde iilkeler go¢menlere parasal destek saglamalidir.

K6: Yeterli egitimi alamanug olan gogmen bireyler ekonomik anlamda sorun
yasamaktadirlar. Bu noktada gogmenlerin egitimlerini tamamlamalarin sag-
lamak, onlarin ekonomik bagimsizliklar: anlaminda gerekli bir unsurdur. Ay-
rica gogmenlerin ¢aligtiklart islerde onlara yeterli ekonomik destegi saglamak,
onlarmn daha fazla para kazanabilmek icin egitimlerinden feragat etmelerini de
engelleyecek bir unsur olarak degerlendirilebilir.

K8: En uyqun diisiik maliyetli teknolojilerin kullanimi yararli olacaktir. Buna
ornek olarak radyo verilebilir.

K12: Ekonomik anlamda sanayi isbirligi gibi dig paydaslarla iletisime gecilerek
coziim yollart saglanabilir. Uluslararast ve ulusal projelere basvurularak des-
tekler saglanabilir. Bu dogrultuda ¢oziim onerileri bulunabilir.

Uzaktan Go¢men Egitiminde Yonetsel Boyutlar

Uzaktan go¢men egitiminde egitim kurumlarinin gergeklestirilmesi istenen yonet-
sel boyutlarla ilgili temalar Sekil 4'te gosterilmektedir.
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Sekil 4. Uzaktan Go¢gmen Egitiminde Yonetsel Boyutlar

Gaécmenlerin -
editimiyle ilgili Stratejik planlar ve
yenilikgi politikalara politikalar
uzaktan egitim hazilanmal
eklenmeli . /
b Ulusal/uluslararas
Egiticilerin egitim YONETSEL S w8 M e
siirecleri planianmali eqgitsel ve hukuki
k. destek alinmah
Yeni Kayitlarda esneklik
ulusal/uluslararas: ve firsat esitligi
stratejik isbirlikleri ve saglanmah
ortakliklar kurulmali . s

Uzaktan gocmen egitiminde egitim kurumlarinin gergeklestirmesi istenen yonetsel
boyutlarla ilgili Sekil 4’teki temalar incelendiginde alan uzmanlari uzaktan egitimin
go¢men politikalarina eklenmesi gereken yenilikgi bir politika oldugunda uzlagmislar-
dir. Ayrica, gogmenlerin egitiminde egiticilerin egitiminin de 6nemli bir organizasyon
oldugu belirtilmektedir. Stratejik igbirliklerinin, ortakliklarin, kurumlar arast koordi-
nasyonun, stratejik planlarin ve politikalarin énemi vurgulanmaktadir. Bu ulusal ve
uluslararasi kuruluglardan her konuda destek alinmasi da onerilmektedir. Yonetsel
baglamda dikkat ¢ekilen bir diger unsur da kayitlar sirasinda esneklik ve firsat esitli-
ginin saglanmasiyla ilgilidir. Uzaktan egitim alan uzmanlarinin gé¢menlerin uzaktan
egitiminde dikkat edilmesi gereken yonetsel boyutlar: betimleyen goriislerinden bazi-
larina asagida yer verilmistir:

Kb5: Bu siireglerin organizasyonu igin pek cok iilkenin temsiliyeti ve cok katilim-
It bir yonetim siireci izlenebilir.

K6: Yine bu noktada isbirlikleri yapmak snemlidir. Ozellikle yerel yonetimlerle
isbirligi icinde olunmali ve g¢menlerin uzaktan egitim sistemleri yoluyla egi-
timlerinin siirekli bir hile gelmesi icin eylem planlart hazirlanmalidir.

K7: Teknolojik, pedagojik ve ekonomik alanlarda go¢menlerin uzaktan egitim
siireclerine katilimini saglayacak hukuki diizenlemeler yapilmali, bunun igin
kaynak aktarimi konusunda uluslararas: Orgiitler nezdinde gerekli girisimlerde
bulunulmalidur.

K10: Bu tiir 6grenenlere egitim firsatlarma erigimde pozitif ayrimcilik uygu-
lanabilir. Orne§in programa kayit sirasinda beklenen kriterler yumusatilabilir.

K11: Gerekli alt yapt, yazilim donanim, dijital kiitiiphaneler, iceriklerin nasil
olusturulacagu, telif haklar: gibi konularda bir yonerge hazirlamalidir.
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Uzaktan Go¢men Egitiminde Kullanilabilecek Arag¢ ve Ortamlar

Uzaktan go¢men egitiminde kullanilabilecek arag ve ortamlarla ilgili temalar Sekil
5’te gosterilmektedir.

Sekil 5. Uzaktan Gogmen Egitiminde Kullanilabilecek Arag ve Ortamlar

Radyo
Bilgisayar
Televizyon
ARAGCLAR Akilli telefon
Cep telefonu
Tablet
Basih
malzeme

Sekil 5’te belirtildigi gibi, uzaktan egitimle gerceklestirilebilecek gogmen egitimi
stirecinde kullanilabilecek araglar radyo, televizyon, cep telefonu, basili malzemeler,
bilgisayar, akilli telefon ve tablet olarak siralanmaktadir. Bu konuda alan uzmanlarmin
belirttigi goriisler asagidaki gibidir:

K1: Uzaktan egitim baglaminda radyo ve televizyon en uygun araglar olarak
goriilebilir. Eger teknolojik destek devletler ya da STK gibi érgiitler tarafindan
saglanwyorsa diger dijital teknolojiler de kullanilabilir.

K2: Burada hangi teknolojinin olacagindan daha cok teknolojilerin ders prog-
ramlarina adaptasyonunun nasil yapilacagi kritik bir soru. Bu baglamda erisi-
lebilirligi arttirmak adina bilgisayar, internet gibi yiiksek veya kitap gibi diisiik
teknoloji ile icerige olanak saglayan farkli 6grenme yollar: saglanabilir.

K3: Mobil ve geleneksel araglarla yapilmali.

K6: Bana gire en avantajl teknoloji radyolardir. Ozellikle de piller ile calisan
ve elektrik enerjisi de gerektirmeyen radyolar, go¢menlerin sartlart oz ontin-
de bulunduruldugunda en kullanigli teknolojik arag olarak goze carpmaktadir.
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Bunun yani sira gerekli alt yapilar kuruldugu siirece bilgisayar, tablet, cep tele-
fonu da kullanilabilir. Ancak bu araglarm alt yapisini saglamak, radyolara gore
daha zordur. Burada onemli olan diger bir konu ise uzaktan egitim igeriklerinin
radyolarla yiiriitiilebilecek sekilde tasarlanmast gerektigidir. Bununla birlikte
ilk uzaktan egitim yontemi olan mektupla 6grenme yontemi de basili bir mal-
zeme gibi ise kogulabilir.

K11: Bence en basit ve etkili ara¢ radyodur. Gogmenlerin teknolojiye sahiplik
durumlarina bakilarak akilli cep telefonlar: da kullanilabilir. Kiiltiirel yapinin
tanitilmasinda televizyon oldukga etkili olabilir.

Uzaktan Go¢men Egitimi Sunmanin Avantajlar
Uzaktan gogmen egitimi sunmanin avantajlari Sekil 6’da gosterilmektedir.

Sekil 6. Uzaktan Gé¢gmen Egitimi Sunmanin Avantajlar

S ™

Uzaktan egitimle gok Gogmenler arasinda
sayida gécmene genel egitim seviyesinin
ulagilmasi yikselmesi
Calisan veya olanag Itid
olmayan gécmenler igin AL k;mm L
egitim alma firsati |
p AVANTAJLAR
Egitim ortamlarimin daha Her an her yerde egitim
giivenilir olmasi firsati tammasi
Egitim maliyetlerinin
dilgmesi Firsat esitligi saglamasi

Sekil 6’da goriilen avantajlardan ilki uzaktan egitimle daha ¢ok sayida gégmene
ulasilmasidir. Ayrica gogmenler arasinda biiytik bir galisan niifus oldugu bilinmekte-
dir. Calisan veya egitim alma olanagi olmayan go¢menler igin egitim alma firsat1 en
kolay sekilde uzaktan egitim ortamlariyla gerceklestirilebilir. Bunun yaninda uzak-
tan egitim ortamlar1 daha giivenlidir. Fiziksel ve psikolojik problemler ve yalitilmighk
problemlerinin yasanma ihtimali en az diizeydedir. Ayrica uzaktan egitimle gégmen-
lerin egitim maliyetleri de diisiis gostermektedir. Uzaktan egitimin kitleselligi ile go¢-
menler arasinda genel egitim seviyesinin ytikselecegi bir diger yararli boyut olarak
dikkat ¢ekmektedir. Kiiltiirel entegrasyonu kolaylastirmasi, her an her yerde egitim
firsati tanimast, firsat esitligi saglamasi uzaktan go¢men egitimi sunmanin diger avan-
tajlaridir. Konuyla ilgili bazi katilimecilarin goriisleri asagida yer almaktadir:
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K2: Cok sayida kisiye icerikleri ulastirabilirsiniz. Etkilesim kurabilir ve sonucu
degerlendirebilirsiniz.

K6: Gogmenlerin iginde bulundugu zorlu kosullar oz oniine alindiginda, nor-
mal sartlarda egitim gorme olanag: diisiik olan bireylerin, egitim hayatlarinin
siirdiiriilmesi saglanabilir. Bu sayede ekonomik ozgiirliikleri i¢in ¢aligmak zo-
runda olan bireylerin egitim siireclerine 6zellikle de zaman anlaminda esnek bir
sekilde devam etmeleri saglanmaktadur.

K7: Ekonomik ya da kiiltiirel agidan erigim engeli olanlara egitim olanag: sun-
mast en onemli avantaji bana gore. Bu noktada ozellikle kiz cocuklarmin egitim
siireclerinden kopmasinin engellenmesi kritik onem tasimaktadir.

K8: Ulkemizde kalacak olanlarin Tiirk kiiltiiriine entegrasyonu kolaylagir ve
bize yiik olmadan aramizda yagayabilir, ekonomiye katki saglayabilirler.

K13: Kisilerin ilgili iceriklere istedigi zaman ve yerde erisimi saglanabilir ve
biiyiik kitlelere erigim kolaylasir.

Uzaktan Go¢gmen Egitimi Sunmanin Sinirliliklar
Uzaktan go¢men egitimi sunmanin simirli yonleri Sekil 7 ile detaylandirilmaktadir.

Sekil 7. Uzaktan Gogmen Egitimi Sunmanin Smarliliklar

Erisilebilirlik sorunlari Ogrenmeye direng
Teknolojik
Dil serunlan okuryazarhikta
yetersizlik
l Teknolojik
e SINIRLILIKLAR ortamlan/cihazlan
harmagan \ edinememe
Genel adaptasyon igerigin gégmenlere
saglayamama uygun hazirlanmamasi
Uzaktan egitim altyapis:
Vo3 “:‘dmdm ve sistem tasanmlarnin
maliyeti

Sekil 7’de gosterilen temalara gore uzaktan go¢men egitiminde en biiyiik sorun
erisilebilirliktir. Internete, bilgisayara ya da kitaplara erisemeyen 6grenenler i¢in uzak-
tan gerceklestirilecek gd¢cmen egitimi yararli olmayacaktir. Yine dil sorunlari da en ¢cok
karsilasilan problem tiirtidiir. Dil probleminin tetikledigi kiiltiirel baglam karmasasi

535



Uzaktan Go¢men Egitimi Konusunda Uzaktan Egitim Alan Uzmanlarinin Goriislerinin...

ve adaptasyon problemleri de diger siirliliklardir. Yas gruplarma dikkat edilmeden
verilen egitimler de yasanan problemlerdendir. Go¢menlerde yasanabilen 6grenmeye
kars1 direng, teknolojik okuryazarlikta yetersizlik, teknolojik cihazlar: edinememe de
o6grenme stirecini zorlastiran etmenlerdendir. Ayrica uzaktan egitim ders igeriklerinin
gocmenlere uygun hazirlanmamas: ve teknik altyap: maliyetleri de sinirliliklar olarak
vurgulanmaktadir. Uzaktan egitim alan uzmani olan katilimeilarin yasanan sinirlilik-
lar ile ilgili goriisleri asagida siralanmaktadir:

K2: Kiiltiirel baglam, farkl kiiltiirel arka planlara sahip 6grenenlerin egitim
sistemine veya egitim igeriklerine erisimde zorlanmas.

K3: Kiiltiirel farklar sorun olabilir.

Kb5: Teknolojik yeterlik, internet, bilgisayar, tablet gibi teknolojiye erisim kisit-
lar1 olabilir.

KO9: Og“renme malzemesi gelistirirken onlarin anlayabilecegi, kiiltiirlerine, dii-
siinme bicimlerine uygun malzemeler hazirlanmalidir.

K13: Egitim iceriklerinin gogmen bireylere gore tasarlanmast siireci sinirlilik
dogurabilir. Bu noktada farkli yas gruplarindan olan bireylere farkli iceriklerin
hazirlanmas: gerekecektir.

Tartisma ve Sonug

Bu calismada, uzaktan gé¢gmen egitiminin uygulanabilirligi konusunda uzaktan
egitim alan uzmanlarmnin goriislerinin incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirmanin
amacina yonelik olarak hazirlanan ilk aragtirma sorusunda, uzaktan go¢men egitimin-
de ele alinmasi gereken teknolojik boyutlar incelenmistir.

Bu teknolojik boyutlardan ilki gé¢men egitimine yonelik giiglii bir uzaktan egitim
altyapisinin kurulmasiyla ilgilidir. Bu bulguyla benzer sekilde, Uslu ve Oztiirk (2019)
Tiirkiye’de gegici koruma statiisiinde olan Suriyeli yetiskinlere verilen dil egitimin-
de bilgi ve iletisim teknolojilerinin yeri konulu ¢alismasinda teknoloji kullaniminda
zorluklar temas: altinda “altyap1” ve yenilikci yaklasimlar temas: altinda “uzaktan
egitim” kavramlarin elde etmislerdir. Levinson ve Barrod (2018) Latin kokenli gog-
men ailelerin egitiminde dijital ortamlarin kullanimiyla ilgili arastirmasinda, dijital
teknolojilerin hizlica benimsendiginden yola ¢ikarak, gogmenlere yonelik teknolojik
altyapinin giiglii bir sekilde kurulmasi gerektigine dikkat ¢ekmektedir. Teknolojik bo-
yut baglaminda geleneksel teknolojilerden de faydalanilabilecegi bu calismada elde
edilen bulgulardandir. Bu noktada katilimcilar 6zellikle radyo ve televizyondan da
yararlanilabilecegini belirtmislerdir. Orozco (2008) diisiik gelirli Latin kokenli gé¢gmen
ebeveynlerin kiiltiiriinii anlama konulu ¢alismasinda bu bulguyu destekler sekilde,
gocmenlerin bircogunun ¢ok az resmi egitimi oldugundan dolay1, radyo programlar:
ve gesitli konularda temel bilgiler icin televizyon yayinlariyla egitim stirecine katila-
bileceklerini belirtmistir. Zhou (2009) benzer sekilde, go¢menlerin kendi yerel dille-
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rinde hizmet veren televizyon, radyo, gazete ve siireli yayinlarin onlarin énemli bilgi
kaynaklarini olusturdugunu ve egitimde kullanilabilecegini belirtmektedir. Ogrenme
destek platformlarmin kurulmasi, gogmenlerin teknolojik ara¢ ve cihaz gereksinimle-
rinin giderilmesi gibi go¢menlere destek verilmesi gerektigini belirten bulgular farkl
calismalarda da karsimiza gikmaktadir. Finlandiya’da ytiksek6gretimde go¢menlerin
desteklenmesi konulu ¢alismada, Stenberg ve Airas (2021), Finlandiya’da gé¢gmenlerle
ilgili Yiiksek Ogretim projelerinde, énceki 6grenmeleri ve yeterlilikleri, meslekleri, is
gecmisleri, yasam durumlari ile ilgili ¢éztimler gelistirme dahil her konuda 6grenme
destek platformlar: hazirlanmasi gerektigini vurgulamaktadir. Liagat ve Munteanu
(2020) ise gayri resmi baglamlarda yazmay1 6grenen yetiskin gé¢menler igin akran
desteginden yararlanma konulu ¢alismada ¢evrimigi ortamlarda egitsel desteklerin
etkililigine dikkat gekmektedir. Go¢men 6grencilerin teknolojik okuryazarliginin art-
tirllmasia yonelik elde edilen bulgu, Ranieri ve Bruni (2013) tarafindan gergeklesti-
rilen ¢alismada da desteklenmektedir. Bir banliyo bolgesinde mobil hikaye anlatimi
ve informal egitim baglaminda geng ikinci nesil go¢gmenler icin dijital hikayelerin po-
tansiyeli tizerine gergeklestirilen nitel bir ¢calismada gogmenlerin teknolojik okurya-
zarhiginn arttirllmasinin farkl dijital teknolojilerin informal egitimde etkin kullanim1
baglammda énemli oldugu vurgulanmaktadir. Uslu ve Oztiirk (2019) ise gogmen 6g-
rencilerin teknoloji kullaniminda en biiyiik probleminin, bilgi ve beceride yetersizlik
olduguna dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢alismalarda da dogrulandig: gibi, gogmen &gren-
cilerin teknolojik okuryazarliginin arttirilmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Teknoloji
boyutuyla ilgili bulgular yorumlandiginda, alan uzmanlarmin 6zellikle gé¢menlerin
durumunu goz oniine alarak teknolojik cihaz ve ortamlara erisimindeki esitsizlikleri
gidermeye yonelik olarak bu teknolojik araglarin teminini 6nerdikleri goriilmektedir.
Ayrica teknik destek sistemlerinin ve giiglii bir ekibin olusturulmasi gerektigi soyle-
nebilir. Teknolojik altyapinin olusturulmasi ve giiclendirilmesiyle, 6grenme y6netim
sistemlerinin, 6grenme destek sistemlerinin ve gelismis veritabanlarinin gelistirilmesi
gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Uzaktan gogmen egitiminde pedagojik boyutlar incelendiginde, gé¢men egitimiy-
le ilgili akademik arastirmalarin arttirilmasi gerektigi bulgusuna ulagilmistir. Tunga,
Engin ve Cagiltay’a (2020) gore, gogmen egitimiyle ilgili calismalar belli konular et-
rafinda toplanmaktadir. Eres (2015) ise, gb¢men egitiminin biiyiik 6nem tasimasina
ragmen, bu konuyla ilgili gerceklestirilen bilimsel calismalarin yetersiz oldugunu sa-
vunmaktadir. Bu noktada hem yiiz yiize egitim ortamlarinda hem de uzaktan egitim
ortamlarinda go¢cmenlerle ilgili calismalarin arttirilmasi gerektigi sdylenebilir. Bu ¢a-
lismada ortaya ¢ikan bulgulardan biri olan esnek ve kisa siireli uzaktan egitim tasa-
rimlarina yogunlasilmasiyla ilgili Kogoglu ve Yanpar Yelken (2018) 6zellikle dil beceri-
lerine vurgu yaparak okul dig1 bir egitim kursu ile gégmen 6grencilerin desteklenmesi
gerektigini belirtmektedir. Bu kapsamda okul dis1 egitim kurslarinin uzaktan egitim
ortamlari {izerinden saglanmasi dogru bir yaklasim olabilir. Go¢gmen &grencilerde sos-
yal adaptasyonun giiclendirilmesi gerektigi bu calismada elde edilen bir diger bulgu-
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dur. Aydin ve Kurtulmus (2018) 6zellikle kiiltiirel farkliliklarin ortaya gikardigi sosyal
uyum sorunlarma vurgu yapmustir. Bilecik (2019) ise 6zellikle gogmen 6grencilerde
yasanan sosyal uyum sorunlarinin sonunda agresif ve saldirgan tutumlara sahip ol-
duklarmni belirterek sosyal becerilerin énemine dikkat ¢ekmistir. Sever (2020) ise, sos-
yal adaptasyon igin yerel kiilttirlerini unutturmadan go¢men c¢ocuklari iyi bir birey
olarak yetistirmenin énemini vurgulamustir. Uzaktan go¢men egitiminin pedagojik
tasariminda 6nemli bir unsur da farkli yas gruplarma yonelik ayr tasarimlar yap-
maktir. Ergen ve Sahin (2019) yas farkliliklarinin 6nemini vurgulayarak yasca biiytik
olan 6grencilerin uyum problemleri yasayarak kendi aralarinda siddet uyguladiklar:
ve ayn smiflarda egitim almalar gerektigini belirtmislerdir. Isigtizel ve Baldik (2019)
buna benzer sekilde 6gretim programlarinin égrencinin yasma uygun ve ilgili sinif
kazanimlarina yonelik olmasi gerektigini savunmaktadir. Bu ¢alisma ile Ergen ve Sa-
hin (2019) ile Isigiizel ve Baldik (2019) tarafindan gerceklestirilen calismadaki goriigler
birbirini destekler niteliktedir. Gogmenlerin uzaktan egitim tasariminda farkl kiiltiir-
leri de icerecek uzaktan ders programlari hazirlanmalidir. Bu noktada, Eres (2015) ve
Yurdakul ve Kok (2018) kiiltiirel farkliliklarin gogmen 6grencilerin uyumunu zorlastir-
digindan yola ¢ikarak derslerin yerel kiiltiirel nitelikler tasimasi gerektigini de belirt-
mektedir. Uzaktan egitim programlarinin gogmen &grencilerin dil ve kiiltiir yapisina
uygun hazirlanmasiyla ilgili Unal, Taskaya ve Ersoy (2018) egitsel programlarin gog-
men 6grencilerin egitim diizeyine, yasina, anadiline ve kiiltiiriine yonelik olarak ta-
sarlanmamasini en biiytik sorunlardan biri olarak gérmektedir. Sepetgioglu (2010) ise,
gocmen dgrencilerin dil ve kiiltiir sorunlari yasadigini belirterek buna uygun tasarim-
lar yapilmasi gerektigini vurgulamistir. Bu ¢alismada elde edilen énemli bulgulardan
biri de gd¢men 6grenci kitlesinin egitsel ihtiyaclarinin belirlenmesidir. Atlithan (2019)
gocmen Ogrencilerin egitim ihtiyaclarinin goz ardi edildigini vurgulayip gogmen 6g-
rencilerin egitsel gereksinimlerinin ortaya konmasi ve hazir bulunusluk diizeylerinin
belirlenmesi gerektigini siralamistir. Kazimoglu ve Duran (2019) ise bu 6grencilerin
psikolojik ve egitsel ihtiyaglarinin belirlenerek destek verilmesi gerektigini savunmak-
tadir. Gogmenlerin farkl: tilkelerden farkl dil ve kiiltiirlerden gelmesi uzaktan egitim
ders igeriklerinin de evrensel bir nitelikte hazirlanmasini gerektirmektedir. Kogyigit
ve Simsek’e (2019) gore, ders igeriklerinin ¢ok kiiltiirlii egitime uygun sekilde hazir-
lanmas: gerekmektedir. Hareket ve Altiok (2020) ise 6gretim programlarimin igerikle-
rinin farkl kiilttirlere karst duyarli ve toleransli olmasi gerektigini savunarak bu ¢a-
lismadaki bulguyu dogrulamistir. Pedagojik boyutla ilgili bulgular yorumlandiginda,
gocmen 6grencilerin 6zellikle kiiltiirel farkliliklarina odaklanildig: anlasilmaktadir. Bu
noktada, bu kiiltiirel ve dilsel adaptasyon sorunlarimin giderilmesine yoénelik ¢6ziim
Onerilerinin gelistirilmesi gerektigi sdylenebilir. Ayrica alan uzmanlariyla birlikte ¢ali-
silmasinin énemi vurgulanmaktadir. Ozellikle, ders igeriklerinin evrensel nitelik tagi-
masi gerekliligi ile her kiiltiire farkli tasarim yapilmasindan ziyade, evrensel 6gretim
tasarimina dikkat cekildigi gortilmektedir.

Uzaktan go¢men egitiminde ekonomik boyutlarla ilgili ilk bulgu tasarlanan ortam-
larin ve ders iceriklerinin siirdiiriilebilir ve verimli olmasidir. Uslu ve Oztiirk (2019)
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teknoloji tabanli 6grenme ortamlarinin etkili, verimli, zaman ve maliyet agisindan ya-
rarli 6grenme ¢iktilari elde etme noktasinda giglii bir potansiyele sahip oldugunu be-
lirtmektedir. Bu noktada uzaktan egitim ortamlarmin etkili, verimli ve stirdiirtilebilir
o6grenme ortamlar olusturma potansiyeli oldugu noktasinda uzlasiimaktadir. Ekono-
mik baglamda bir diger dikkat edilmesi gereken nokta, ulusal/uluslararas: fonlarla
bazi destekler alinmas: gerektigidir. Greenstone ve Looney (2010), yeni gd¢menlerin
ticretler, isler ve biitceler konusunda desteklenmesi gerektigini savunarak bazi fonlarin
edinilmesi konusunda birlesmektedir. Go¢menlerin ekonomik durumlar: géz éniinde
bulunduruldugunda hem kullanilan hem gelistirilen ortamlarin diisiik maliyetli ol-
masi onemli noktalardan biridir. Uslu ve Oztiirk (2019) teknoloji tabanli ortamlarin
maliyet agisindan verimli oldugunu vurgulayarak bu ¢alismada da uzaktan egitim or-
tamlari gibi teknoloji tabanli egitim ortamlarmin gogmen egitiminde ekonomik boyut-
ta kullanilabilecegini belirtmektedir. Gogmenlerin ekonomik anlamda zorluklar ya-
sayabilecegi ongoriilerek destek ve burslarin saglanmasi gerektigi soylenebilir. Ergen
ve Sahin (2019) egitime ayrilan kaynaklarin yeterli olmadigimi belirtirken, Altunbas
(2020), gogmen ogrencilerin sosyal, psikolojik ve ekonomik gereksinimlerinin gideri-
lecegi bir sistem kurulmasi gerektigine dikkat ¢cekmektedir. Verilen egitimin, igerigin
ve derslerin ticretsiz ve agik bir sekilde tasarlanmasi gerektigi ulasilan bulgulardandir.
Tunga, Engin ve Cagiltay (2020) bu noktada, gogmen &grenciler igin ticretsiz kurslar
agilmasini 6nererek bu calismadaki bulguyu desteklemistir. Ekonomik boyutla ilgili
bulgular yorumlandiginda, 6zellikle gé¢men &grencilerin ekonomik sorunlarma yo-
gunlasildigr anlasilmaktadir. Bu noktada, burs, kredi ve ekonomik destek gibi ¢6ziim-
lerin 6nerildigi soylenebilir. Bu desteklerin ulusal ve uluslararasi isbirlikleriyle daha
kolay yoldan elde edilebilecegi belirtilebilir. Ayrica, ekonomik yénden gé¢menlerin
ozelliklerine gore tasarim yapilmasi gerektigi dikkat ¢ekilen unsurlardan bir digeridir.

Akman (2018), goglerin sosyolojik bir olgu oldugu kadar bir yénetim boyutunun
oldugunu da savunmaktadir. Bu noktada, yonetsel politikalarda gégmen egitiminin
yenilikgi bir strateji olabilecegi eklenebilir. Uslu ve Oztiirk (2019), gb¢cmen egitimin-
de uzaktan egitimin yenilikci bir yaklasim olarak diisiiniilebilecegini savunmaktadir.
Bu iki ¢alismada elde edilen bulgularin birbirini destekledigi soylenebilir. Go¢men
egitiminde 6grenciler kadar egiticiler yani 6gretmenler de énemlidir. Ogretmenlerin
go¢menlerin ihtiyaglarina gore egitimi de iyi bir sekilde tasarlanmalidir. Yurdakul ve
Tok (2018), yoneticilere ve 6gretmenlere ¢ok kiiltiirliiliik egitimleri verilmesi gerekti-
gini savunmaktadir. Eren (2019) ise, yonetici ve dgretmenlere go¢menler konusunda
hizmet i¢i egitim verilmesi gerektigini savunmaktadir. Arslangiray (2018), 6gretmen
adaylar1 ve 6gretmenlere gocmen ogrencilere yonelik kiiltiir egitimi verilmesi ge-
rektigini belirtirken, Kurtulus (2018), 6gretmenlere ve karar vericilere bir bakis agisi
kazandirmak amaciyla ¢ok kiiltiirlii toplumlar olarak nitelenen baz iilkelerin 6gret-
men yetistirme programlarinin incelenerek uygulanmasi gerektigini tekrarlamaktadr.
Gogmen egitiminde stratejik ortakliklar ve edinilecek destekler de dnem tagimaktadar.
Akman (2018), yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar arasindaki igbirliginin 6ne-
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mini vurgularken, Bhavnagri, Krolikowski ve Vaswani (2006), kurumlar aras1 isbirligi-
nin takip etmeye deger bir strateji oldugunu belirtmektedir. Canaz ve Kiigtiker (2019)
ise, kaynaklarin gegici fonlardan ziyade, ulusal lgekteki planlamalar dogrultusunda
hazirlanacak kamusal egitim biitcelerinden karsilanmasi gerektigini savunmaktadir.
Ulasilan bulgular yorumlandiginda, yonetsel baglamda &zellikle ulusal veya ulusla-
rarast baglamda olusturulacak ortakliklar ve isbirliklerinin énemi goriilebilmektedir.
Ayrica yenilikgi politikalar, stratejik planlar ve yonergeler hazirlanarak siirecin yone-
timinin kolaylastirilabilecegi belirtilebilir. Alan uzmanlari yonetsel hazirliklarin yapil-
masinda gogmen 6grencilerin 6zelliklerini de dikkate alarak esneklik kavramini da 6n
plana ¢ikarmustir.

Uzaktan go¢gmen egitiminde kullanilabilecek arag ve ortamlarla ilgili olarak bu ca-
lismada, radyo, televizyon, cep telefonu, basili malzemeler, bilgisayar, akilli telefon ve
tabletlerin kullanilabilecegi ortaya konmustur. Bu ¢alismadakine benzer sekilde Uslu
ve Oztiirk (2019) tarafindan yapilan galismada, gogmen 6grencilerin dil 6grenirken en
¢ok yararlandiklari teknolojik arag ve gerecler arastirilmistir. Basta telefon olmak tizere,
bilgisayar, tablet, akilli tahta, projektdr ve tepegdz gibi teknolojiler siralanmistir. Bul-
gular yorumlandiginda, katilimcilarin radyo ve televizyon gibi kitle iletisim araglarina
yogunlastig1 sdylenebilir. Bunun nedeni bu araglarin erisiminin ve kullaniminin kolay
olmasi, kitlesel olmast ve uygun maliyetlerle egitim firsati sunmasi olabilir. Bununla
birlikte kitaplar gibi oldukca eski ama hala etkili 6gretim araglarinin da kullanilabile-
cegi soylenebilir. Teknolojik ortamlardan basta akilli telefon, tablet ve cep telefonlar:
gibi mobil cihazlar olmak tizere, bilgisayarlarin da kullanilabilecegi belirtilebilir.

Uzaktan go¢men egitimi sunmanin bazi avantajlariyla ilgili bu ¢alismada elde edi-
len ilk bulgu uzaktan ¢evrimici bir egitimle daha ¢ok gd¢men kitlelere ulasilabilecegi-
dir. Uslu ve Oztiirk (2019) buna benzer sekilde, daha ¢ok gé¢men bireye ulagmak ve
kisa bir siirede edinilmesi amaglanan becerilerin kazandirilmasimin énemini vurgu-
lamaktadir. Ayrica, Altunbag (2020) gdgmenlerin dzellikle Universite egitimi olanag:
bulmasimin zor oldugunu belirtmektedir. Bu noktada, uzaktan egitim, ¢alisan veya
egitim alma olanag1 olmayan géc¢menler icin egitim alma firsati taniyabilmektedir. Bu
calismada gogmenler igin uzaktan egitim ortamlarinin daha gtivenli bir egitim ortami
sunabilecegi bulgusuna ulasilmistir. Ergen ve Sahin (2019), gégmen 6grencilerin kendi
aralarinda karsilikli siddet uyguladiklar: ve oyunlarmin da siddet igerikli oldugunu
vurgulamaktadir. Bu noktada, uzaktan egitimin daha gtivenli bir egitim ortam1 sun-
dugu sdylenebilir. Bir diger 6nemli avantaj kiiltiirel entegrasyonun uzaktan egitim-
le kolaylasabilecegidir. Ergen ve Sahin (2019), go¢men 6grenciler tizerinde yaptiklar:
calismada gogmenlerin arkadas segimlerini kendi aralarinda yaptiklarini sdylerken,
Simsek ve Kula (2018) ise, gogmenlerin egitim sorunlarmnin basinda kiiltiirel uyum
sorununun geldigini belirtmektedir. Bu problemleri ¢6zebilecek yaklasimin uzaktan
egitim oldugu soylenebilir. Bulgular yorumlandiginda, uzaktan go¢men egitimiyle
kitlesel bir sekilde egitim siireglerinin gerceklestirilebilecegi anlasiimaktadir. Cok sa-
yida kisiye ayn1 anda ulasmanin yan sira, 6zellikle mobil cihazlarla her an her yerde
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o6grenme stireglerinin devam edebilecegi de sdylenebilir. Ayrica egitim gérme olanak-
lar1 kisitli olan gogmenler icin kolay bir sekilde egitim alma imkani saglayarak firsat
esitligi saglanmast agisindan da tistiin yonleri bulunmaktadir.

Uzaktan gogmen egitimi sunmanin sinirhiliklar diisiintildiigiinde erisilebilirlik en
basta gelen problemlerdendir. Uslu ve Oztiirk (2019) gé¢men &grencilerin teknoloji-
ye erisimlerinin olmadigini vurgulayarak teknoloji kullanimina ihtiya¢ duyduklarini
belirtmektedir. Uzaktan egitim gibi teknoloji gerektiren ortamlarin bu baglamda bir
erisim sinirlilig1 olusturabilecegi sdylenebilir. Dil sorunlar yiiziinden uzaktan gogmen
egitimi sinirli olabilir. Bu noktada Erdem (2017) egitim siirecinde en biiyiik proble-
min dil problemi oldugunu belirtirken, Aydin ve Kurtulmus yalnizca 6grencilerin
degil, 6gretmenler icin de dil ve iletisim sorunlarinin biiyiikligiine dikkat ¢ekmekte-
dir. Kogoglu ve Yanpar Yelken (2018) ise, gogmen 6grencilerle iletisim kuramama ve
her birinin farkli seviyelerde dil bilmesinden dolay1 zorluklar yasandigini vurgula-
maktadir. Go¢gmen 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde yasayabilecekleri bir diger
problem olarak kiiltiirel baglam karmasasi soylenebilir. Eres (2015) farkl kiiltiirlere ait
o6gretmen ve dgrencilerin go¢men ¢ocuklarin uyumunu zorlastirdigini séylerken, Er-
dem (2017) ise gogmen 6grencilerin dil engelleri, kiiltiirel farkliliklar gibi durumlarin
olumsuzluklar yasatabilecegini belirtmektedir. Ergen ve Sahin (2019) benzer sekilde
kiltiirel baglamdaki farkliliklar nedeniyle 6grencilerin birbirine siddet uygulayabil-
digini vurgulamaktadir. Yas gruplarina dikkat edilmeksizin verilen uzaktan egitim de
bir diger sinirliligr olusturmaktadir. Yurdakul ve Tok (2018), yas gruplarina gore egiti-
me alinmalari gerektigini vurgularken, Ergen ve $Sahin (2019) yas1 biiyiik 6grencilerin
uyum sorunlarmin oldugunu ve ayri smiflarda egitim almalar1 gerektigini belirtmek-
tedir. Gogmen 6grenciler uzaktan egitim siirecinde 6grenmeye kars: direng gelistirebil-
mektedir. Bu noktada, Tunga, Engin ve Cagiltay (2020), kendi benliklerini kaybetme ve
unutma endisesiyle gogmen 6grencilerin 6grenmeye karsi direng gelistirebildiklerine
dikkat cekmektedir. Gogmen dgrencilerin uzaktan egitim siirecinde teknolojik cihaz-
lar1 edinememesi gibi bir sinirlilik bulunmaktadir. Uslu ve Oztiirk (2019), siginmaci,
miilteci veya gegici koruma statiisiindeki 6grencilerin ekonomik kosullar1 dikkate ali-
narak teknoloji tabanli uygulamalarin {icretsiz veya makul iicrette sunulmasi gerek-
tigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, teknolojik cihaz ve ortamlarin miimkiin oldu-
gunca gocmen dgrencilere sunulmasinin énem tasidig1 sdylenebilir. Uzaktan egitim
ders igeriklerinin gd¢menlere uygun hazirlanmamasi bir diger sorun olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Erden (2017) bu noktada, 6gretmenlerin gogmen 6grencilerin gereksinim-
lerine gore icerigi diizenlemediklerini aktarmaktadir. Bu ders igeriklerinin mutlaka
gocmen dgrencilerin ihtiyag ve isteklerine gore tasarlanip gelistirilmesi gerektigi belir-
tilebilir. Bulgular yorumlandiginda, gé¢gmen 6grencilerin yasama potansiyeli olan dil
problemleri, kiiltiirel adaptasyon sorunlari, diisiik teknolojik okuryazarlik, 6grenme-
ye direng gibi konular {izerinde yogunlasildig: anlasiimaktadir. Ayrica teknolojik ve
pedagojik ortam ve cihazlara erisim problemlerinin yasanma ihtimali oldukga yiiksek
oldugundan bunun en biiyiik smirhilig olusturdugu sdylenebilir. Igerigin de gogmen
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ogrencilerin ihtiyaglarina ve hazirbulunusluguna goére ¢ogunlukla olusturulmadigin-
dan yola ¢ikilarak igerik problemlerinin de giderilmesi 6nemlidir. Ayrica uzaktan egi-
tim altyapilarinin kurulumu biiyiik maliyet gerektirdiginden dolay1 bir diger sinirlilik
olarak belirtilebilir.

Oneriler

Bu calismada elde edilen bulgulara yonelik olarak, uzaktan gé¢gmen egitiminde
teknolojik altyap: gliclendirilmeli, go¢men dgrencilerin gereksinimleri giderilmeli ve
kullanic1 verilerini iceren detayli veritabanlari olusturulmalidir. Gogmen 6grencilerin
teknolojik yeterlikleri artirilmali ve kolay erisim sagladiklar: ortamlar kullanilmalidir.
Pedagojik boyutta uzaktan egitim siirecinde farkli yas gruplarina 6zgii icerikler su-
nulmali, hedef kitlenin egitsel ihtiyaglar: 6ncelenmeli ve uzaktan egitim ders igerikleri
evrensel nitelik tasimalidir. Ekonomik boyutta 6grencilerin maddi kosullar: g6z éniine
almarak diisiik maliyetli, stirdiirtilebilir ve verimli 6grenme ortamlar: hazirlanmals,
6zel fonlar olusturulmali ve ekonomik burs ve destekler saglanmalidir. Yonetsel bo-
yutta ise stratejik isbirlikleri ve ortakliklar kurulmali, egiticilerin egitimi planlanmali
ve go¢cmen egitimine yenilik¢i bir bakis acist olarak stratejik politikalara uzaktan egi-
tim eklenmelidir. Uzaktan gé¢men egitiminde son yillarda ileri teknolojilerle gelis-
tirilen akilli telefon, tablet ve bilgisayarlar yaninda ekonomik durumu yetersiz olan
gocmen Ogrenciler igin cep telefonu, televizyon ve basili malzemeler gibi geleneksel
ortamlarin da kullanilmasi 6nerilebilir. Kisa zamanda ¢ok sayida gégmen &grenci-
ye ulasilabilmesi, egitim maliyetlerinin diismesi, pandemi ve siddet olaylarmna kars1
glivenilir bir ortam olmasi, ¢alisan gogmen bireyler icin de egitim alma olanag1 sag-
lamasi agisindan uzaktan egitimle gogmenlerin egitim stire¢lerinin yapilandirilmasi
onerilebilir. Her an her yerde egitim alma olanag1 saglamasi ve her go¢men 6grenciye
egitimde firsat esitligi saglamasi agisindan uzaktan egitim ortamlarmin yayginlastiril-
masi gerektigi soylenebilir.
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