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Egitimde Teknoloji Kullanim i¢erikli Hizmet i¢i Egitim Kurslarimin Ogretmenlerin

Teknolojik Pedagojik Alan Bilgisi Ozglivenine Etkileri

Naci BAYRAK™, Gul BAYRAK™

Oz: Bu galismanin amaci; egitimde teknoloji kullanimiyla ilgili gerceklestirilen hizmet igi
egitimlerin etkilerini, teknolojik pedagojik alan bilgisi (TPAB) 6z guven dizeyleri izerinden
incelenmesidir. Bu amagla dnce ortaokul kademesinde gdérev yapan 120 fen bilimleri ve lise
kademesinde gorev yapan 46 biyoloji, 37 fizik ve 38 kimya olmak (izere 241 fen grubu
ogretmenden TPAB 6z giiven 6lgegi ve kisisel bilgi formuyla bilgi toplanmis, daha sonrasinda
analiz edilen nicel verilerin derinlemesine incelenmesi amaciyla 18 Ogretmenle yari
yapilandirilmig goriisme yapilmistir. Calisma sonucunda egitimde teknoloji kullanimi igerikli
hizmet ici egitimlerin 6gretmenlerin TPAB 6z giivenlerini olumlu yonde etkiledigi, ancak
kurslarin yiiz yiize veya uzaktan olmasimin fark olusturmadigi, olumlu etki eden en 6nemli
etkenin hizmet i¢i egitimlere goniilli katilim oldugu, teknolojik bilgi alt boyutunda kurs
iceriklerinin yetersiz oldugu sonuglarina ulasilmistir. Egitimde teknoloji kullanimi igerikli
hizmet i¢i egitimlerin hedeflenen amaglarina ulagmasi i¢in; katilime1 6gretmenlerin ayni veya
benzer branstan olmasi, Kurs igerigin gelistirilmesi, egitimcilerin 6zellikle alanina hakim ve
iletisim giicii yiiksek egitmenlerden secilmesi, icerige uygun olarak egitimlerin kismi olarak
uzaktan ve yuz ylze gerceklestirilmesi hususlarinda 6neriler sunulmustur.
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The Effects of In-Service Training Courses about the Use of Technology on Teachers'
Technological Pedagogical Content Knowledge Self-Confidence

Abstract: The aim of this research is to analyze the effects of in-service training on the use of
technologies in education through its impact on self-confidence levels in technological
pedagogical field knowledge (TPACK). For this purpose, data were collected from 241 science
group teachers, including 120 science, 46 biology, 37 physics and 38 chemistry who was
working in middle and high schools in Erzurum, and semi-structured interviews were conducted
with 18 teachers for the purpose of deeply examining the quantitative data analyzed afterwards.
In order to collect data, "technological pedagogical field information self-confidence scale”,
"personal information form™ and semi-structured interview form were used. As a result of the
study, it was reached that in-service trainings with the use of technology in education positively
affected the teachers' TPACK self-confidence, but the face-to-face or remote courses did not
make a difference, the most important factor that had a positive effect was voluntary
participation in in-service trainings and insufficient content in the technological knowledge
dimension. In-service trainings with the use of technology in education to achieve their intended
objectives; recommendations have been presented on whether the participating teachers are
from the same or similar branch, the development of content, the selection of educators
especially from instructors who dominate the field and have high communication power, and
the partial remote and face-to-face trainings in accordance with the content.

Keywords: Technological pedagogical content knowledge, self-confidence, using technology

in education, in-service education, distance in-service education.

Giris

Firsatlart Artirma Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi (FATIH) projesi 2010 yilinda Milli
Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan uygulanmaya baslanmig ve arastirmanin gergeklestirildigi
tarinte halen devam eden bir projedir. FATIH projesinin bes alt boyutu; donanim ve yazilim
altyapisinin saglanmasi, egitsel e-i¢erigin saglanmasi ve yonetilmesi, 6gretim programlarinda
etkin BT kullanimi, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimi, bilingli, glivenli, yonetilebilir ve
olgiilebilir BT kullanimidir (MEB, 2020). Milli Egitim Bakanlig1 biitiin 6gretmenlerin gretim
siirecinde teknolojiyi etkin kullanmasi amaciyla yiiz yiize olarak egitimde teknoloji kullanimi
hizmet i¢i egitim kursuna veya ¢evrim igi olarak etkilesimli sinif yonetim kursuna katilmasi
istenmistir (MEB, 2016). FATIH projesi hizmet igi egitimlerine ¢ok biiyiikk oranda

ogretmenlerin katilimi saglanmistir. Caligmanin yapildt Erzurum ilinde 10900 6gretmenin
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bulunmakta ve 2010- 2020 yillar1 arasinda bu 6gretmenlerin %72’si FATIH projesi kapsaminda
gerceklestirilen egitimde teknoloji kullanimu icerikli hizmet i¢i egitimlere katilmistir. Hizmet
ici egitimlere katilan 4580 6gretmen egitimde teknoloji kullanimi kursuna, 3310 6gretmen
etkilesimli siif yontemi kursuna katilmistir (Erzurum 11 Milli Egitim Miidiirliigii, 2019). Bu
sayilarin tiim Tiirkiye’de benzer oldugu diisiiniildiigiinde FATIH projesi sayesinde
ogretmenlerin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet igi
egitimlere katilmasi saglanmigtir. 2019 son dénemlerinde diinyada meydana gelen COVID-19
salgin1 sebebi ile okullarin uzaktan egitime ge¢mesi ve bundan sonraki siiregte uzaktan, yiiz
ylize egitimin beraber yiiriitiilebilecegi diisiinlilerek ve oOgretmenlerin egitimde teknoloji
araglarim1 aktif kullanmalarinin énemi daha da artmistir. Ancak Bayrak ve Hirg¢a (2016),
Demirer ve Dikmen (2018), Kayaduman, Sirakaya ve Seferoglu (2011), Saritepeci, Durak ve
Seferoglu (2016), Tatli ve Akbulut (2017), Yilmaz ve Uredi (2020) calismalarinda Tiirkiye de
ogretmenlerin egitimde etkin teknoloji kullanimi konusunda yetersiz oldugunu ortaya
koymustur. Ayata, Uckan, Cavus ve Seyyarer (2021) 6gretmenlerin eski aliskanliklar1 nedeni
ile egitimde teknoloji kullannminda tereddiit ettiklerini ifade etmistir. Egitimde teknoloji
kullanim1 igerikli yukarida ifade edilen biiylik capli hizmet i¢i faaliyetlerine ragmen
ogretmenlerin egitim teknolojileri konusundaki durumlarin yetersizligi her yonii ile
arastiritlmasi gereken bir konudur.
FATIH Projesi

FATIH projesi kapsaminda 25 saatlik yiiz yiize egitimde teknoloji kullanim kursu veya
bunun alternatifi olarak kabul edilen ve uzaktan egitim olarak yiiriitiilen 30 saatlik etkilesimli
sinif yonetim kursunun biitiin 6gretmenler tarafindan alimmasi zorunlu tutulmustur. FATIH
projesi egitimde teknoloji kullanim kursu ve etkilesimli sinif yontemi kursu igerikleri Tablo
1’de sunulmustur. Etkilesimli sinif yonetimi kursunda etkilesimli sinif yonetimi yazilimi
konusu harig¢ diger biitiin icerikler egitimde teknoloji kullanim kursu ile aynidir.

Tablo 1. FATIH projesi egitimde teknoloji kullanimi igerikli kurslarinin konu zaman dagilimi

Konular Konu i¢in ayrilms siire (saat)
Egitimde Etkilesimli Simif
Fatih Projesi ve Proje Donanimlar1 4 4
Egitimde Teknoloji Kullanim1 ve Temel 3 3
Kavramlar
Ogretim Siirecinde materyal Kullanimi 2 3
E-Materyal, Arama, Se¢me ve Dlzenleme 5 6
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Etkilesimli Siif Yonetimi Yazilimi 2
Teknoloji Destekli Ders Islenisi 7 8
Materyalin Etkililiginin ve Verimliliginin 2 2

Ogretmen Tarafindan Degerlendirilmesi

Toplam 25 30

Bu ¢alismada FATIH projesi kapsaminda gergeklestirilen egitimde teknoloji kullanim1
icerikli hizmet i¢i egitim kurslarinin etkilerini incelemek amaciyla TPAB konusunda 6z gliven
boyutu segilmistir. Egitimde teknoloji kullaniminda 6z giiven Onemli bir gostergedir
(Kayaduman vd., 2011; Tatli ve Akbulut, 2017). Kisa tanim ile 6z giiven; 6gretim gorevini
gerceklestirmek amaciyla gerekli olan etkinlikleri organize etme, yuritme becerisine olan
inanctir (Tschannen-Moran, Hoy ve Hoy 1998). Ogretmenlerin nitelikli olmasi dgretim siirecini
olukca olumlu etkileyecek bir oOlgiittiir. Teknoloji destekli islenen derslerin &grenciler
tarafindan daha iyi kavranip hatirlanacagi disiinilmektedir (Bagdiken ve Akgiindiiz, 2018;
Mishra ve Koehler, 2006). Bundan dolay1 6gretmenlerinin teknolojiyi etkin ve verimli bir
sekilde kullanmalar1, teknoloji okuryazari olmalar1 gerekmektedir (Bagdiken ve Akgindiz,
2018; Niess, 2008).

Oz gliveni yiiksek olan dgretmenler teknolojik sistemleri dgretim yontemlerine daha
kolay entegre edebileceklerdir (Caliskan ve Coklar, 2019). Giiniimiiz okullarinda egitim alan
ogrenciler Z-kusagi olarak isimlendirilmektedir. Z kusaginin temel oOzelliklerinden biri;
teknolojiyi kullanmalar1 ve 6grenim siire¢lerinde motivasyon araci olarak teknolojiye ihtiyag
duymalaridir (Somyirek, 2014). Z-kusagi Ogrencilerinin Ogrenme siireglerine destek
saglayacak Ogretmenlerin, teknolojiyi, pedagoji ve alan bilgisi ile harmanlayip 6gretim
strecinde kullanmalar1 beklenmektedir. TPAB; pedagoji ve alan bilgisinin 6tesinde bir bilgidir.
Shulman (1986) tarafindan gelistirilen pedagojik alan bilgisine (PA), teknoloji boyutunun
eklenmesiyle ortaya ¢ikmistir (Mishra ve Koehler, 2006).

TPAB konusunda Tiirkiye’de yapilan ¢aligsmalarin biiylik ¢cogunlugu TPAB yeterliligi,
gelisimi, olgek gelistirme, TPAB programii degerlendirme konularinda yogunlagsmaktadir
(Baran ve Canbazoglu Bilici, 2015; Kaleli Yilmaz, 2015). Yine yapilan ¢aligmalarin ¢ok biiyiik
kismi 6gretmen adaylar ile yiiriitiilmiis olup, 6gretmenlerle yapilan ¢alisma sayisi oldukca
azdir (Kaleli Yilmaz, 2015). Ogretmenlerin TPAB konusundaki bilgilerinin temelleri {iniversite
egitimi sirasinda atilmasina ragmen, gorev basindaki 6gretmenlere de bu konuda egitimler

vermek ¢ok dnemlidir (Padmavathi, 2017).
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Tirkiye’de TPAB calismalari i¢inde 6gretmenlerin 6z giivenlerine yonelik Bagdiken ve
Akgiindiz, (2018), Akyiiz, Pektas, Kurnaz ve Memis (2014), Bal ve Karademir (2013), Merig
(2014), Ozkara, Konokman ve Yelken (2018), Tatl1, ipek Akbulut ve Altinisik (2016), Tokmak,
Incikab1 ve Ozgelen (2013), Ucar, Demir ve Higde (2014) calismalar1 yer almaktadir. Bu
caligmalarda ortak olarak cinsiyetin, mesleki deneyimin, bilgisayar sahibi olma veya
teknolojiye erisme bagimsiz degiskenlerinin TPAB 6z giivenine etkisi incelenmistir.

Ogretmenlerin teknoloji kullanim1 konusunda aldiklar egitimler, teknolojik pedagojik
alan bilgisi 6z giivelerinde kuskusuz dnemli bir etkiye sahiptir (Bagdiken ve Akgiindiz, 2018).
Bagdiken ve Akglndiz (2018), Bal ve Karademir (2013), Ozkara vd. (2018) ¢alismasinda
egitim teknolojileriyle ilgili egitim alan 6gretmenlerin almayanlara gore TPAB 6z glivenlerinin
arastirilan her boyutta daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Kocaoglu ve Akgiin (2015)
FATIH projesi egitimde teknoloji kullanim kurslarma katilan dgretmenlerin FATIH projesi
donanimlarint kullanma yoniinden 6z giivenlerinin yiiksek oldugunu tespit etmistir. Bahsi
gecen dort calismada da (Bagdiken ve Akgiindiiz, 2018; Bal ve Karademir, 2013; Ozkara vd.,
2018; Kocaoglu ve Akgiin, 2015) hizmet igi egitimlerin artirilmasi, daha ¢ok 6gretmenin bu
kurslara katilmalarinin saglanmasini 6nermislerdir. Bu calismalardan fakli olarak egitimde
teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitimlerinin 6gretmenlerin ihtiyacini karsilayamadig:
(Saritepeci vd., 2016), teknolojik pedagojik yetenekleri kazandirmada yetersiz kaldigi (Vural
ve Ceylan, 2014), kisa siireli egitim konferans, d6gretmen atolyelerinin 6gretmenlerin yeni
yeterlilikler kazanmasi hususunda kalic1 etkiye sahip olmadigi (Carlson ve Gadio, 2002;
Enochsson ve Rizza, 2009), 6zellikle teknolojik pedagojik alan bilgisi 6z guvenlerinin hizmet
ici egitimlere ragmen diisiik kaldig1 (Lehiste, 2015) yoniinde calismalarda alan yazinda yer
almaktadir. Bu bakimdan egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet ic¢i egitimlerin
ogretmenlere etkileri konusuna alan yazinda tam bir fikir birligi olmadig1 goriilmektedir. Yine
caligmalarda hizmet i¢i egitimlerin uzaktan veya yiliz yiize olmasi, 6gretmenlerin kurslara
gontlli veya goniilsiiz katilimlarinin TPAB 6z giivenlerine etkisinin olup olmadigi konusunda
bir ¢alismaya rastlanmamistir. Alan yazimdaki bu eksiliklerden hareketle; FATIH projesi
kapsaminda gerceklestirilen, egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitim kurslarinin
cesitli dzelliklerinin 6gretmenlerin TPAB 6z glivenlerine etkilerinin incelenmesi alan yazima
katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Bu baglamda arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmaistir:

e (Calismaya katilan 6gretmenlerin TPAB 0z guven dizeyleri nedir?
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e Calismaya katilan 6gretmenlerin TPAB 6z giivenlerinde; lisans egitimi sirasinda
bilisim teknolojileri (BT) dersini almalari, hizmet i¢i olarak egitim teknolojileri
kullanim1 konusunda kurslara katilmis olmalar1, katildiklar1 kurslarin uzaktan veya
yliz ylize olmasi, kurslara goniillii veya goniilsiiz katilma degiskenlerine gore

farklilik var midir?

Yontem

Arastirmada nicel verilerin derinlemesine agiklanmasi amaciyla karma arastirmada
desenlerinden agiklayici ardisik desen kullanilmistir (Creswell, 2017). Agiklayict ardigik
desende Once nicel veriler toplanip analiz edilir, daha sonra nicel sonuglari agiklamak icin nitel
calisma yiritiiliir (Creswell, 2017). Bu ¢alismada da oncelikle 6gretmenlerden 6lgek yardimi
ile bilgiler toplanip, analiz edilmis ve analiz sonuglarmin acgiklanmasi i¢in hizmet igi
egitimlerde kursiyer veya egitimci olarak gorev yapan Ogretmenlerden yari yapilandirilmis
goriismeler yolu ile veri toplanmaistir.

Orneklem

Arastirmanin 6rneklemi Erzurum ilinde 2019-2020 6gretim yilinda gérev yapan fen
bilimleri, biyoloji, fizik ve kimya branslarindan toplam 241 6gretmenden olusmaktadir. Olgegin
uygulanmasi konusunda il milli egitim midiirliigiinden gerekli izinler ve etik kurul izini
alindiktan sonra Google form araciligi ile online hale getirilerek Erzurum ilinde gorev yapan
biitiin fizik, kimya, biyoloji ve fen bilimleri 6gretmenlerine iletilmistir. Olgegin baslangic
kismina aragtirmanin amaci, olgekte kimlik belirtecek bilgi istenmedigi, katilimin tamamen
goniillii oldugu aciklamalarina yer verilmistir. Olgegi 300 dgretmen doldurmus ancak 69
ogretmenin branglarinin istenilen branglarda olmamasi, cevaplari eksik veya hatali olmasindan
dolay1 degerlendirmeye katilmamustir. Google formda 6gretmenlerin sorulara 6zgiirce cevap
vermeleri igin sorular zorunlu tutulmamastir. Verileri degerlendirilen 6gretmenlerin demografik
bilgileri tablo 2 de sunulmustur.

Tablo 2. Calismaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Bilgileri

Fen

Biyoloji  gijimieri

) Fizik Kimya Toplam
Demografik Ozellik

f % f % f % f % f %

Kadin 31 674 77 642 14 378 19 50 141 58,5
Cinsiyet
Erkek 15 326 43 358 23 622 19 50 100 41,5
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Toplam 46 100,0 120 100,0 37 100,0 38 100,0 241 100,0

1-10yidd 35 761 91 758 19 514 24 63,2 169 70,1

Mesleki 151y 11 239 20 242 18 486 14 368 72 299
Deneyim
Toplam 46 100,0 120 100,0 37 100,0 38 1000 241  100,0
Egitim 21 457 112 93,3 13 351 12 342 159 66,0
Mezun
oldugu  Fen 25 543 8 67 24 649 25 658 82 34,0
fakulte
Toplam 46 100,0 120 100,0 37 100,0 38 1000 241  100,0
Merkez 24 522 58 483 24 649 23 605 129 535
;"rge" flce 22 478 62 51,7 13 351 15 395 112 465

Toplam 46 100,0 120 100,0 37 100,0 38 100,0 241 100,0

Calisma 120 fen bilimleri, 46 biyoloji, 37 fizik, 38 kimya olmak (zere toplam 241
ogretmen ile yiiriitiilmiistiir. Ogretmelerin %58,5°1 kadin, %41,5°1 erkektir. Mesleki deneyim
bakimindan %70°1 1-10 yil, %29,9’u 11-20 y1l mesleki deneyime sahiptir. Mezun olunan
fakllte bakimindan %66,0’s1 egitim fakiiltesi, 34,0’l fen fakiiltesi mezunudur. Gorev yeri
bakimindan %53,3’1i Erzurum sehir merkezinde, %46,7’si, ilgelerde gorev yapmaktadir.

Nicel bulgularin derinlemesine incelenmesi maksadiyla amaca uygun 6rneklem yontemi
ile 18 6gretmenden goriisme yolu ile veri toplanmistir. Goriisme yapilan 6 6gretmen egitimde
teknoloji kullanim kurslarinda egitici olarak gorev almis, 12 6gretmen egitimde teknoloji
kullanimt igerikli hizmet i¢i egitim kurslarina katilmistir. Goriisme yapilacak egitici 6gretmen
secilirken egitim verdigi kurs sayisinin fazla olmasina dikkat edilmistir. Yine kurslara katilan
ogretmenlerden 6 6gretmen yalnizca uzaktan egitim yoluyla, 6 6gretmen farkli zamanlarda hem
uzaktan hem de yiiz yiize egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitime katilmis
ogretmenlerden se¢ilmistir.

Calismada Kullamilan Veri Toplama Araclar:

Veri toplama araci olarak “Teknolojik pedagojik alan bilgisi 6z giiven dl¢egi”, “kisisel
bilgi formu” ve nicel verilerin agiklanmasin da kullanilmak tizere gerceklestirilen yari
yapilandirilmig goriisme sorular1 kullanilmastir.

Teknolojik pedagojik alan bilgisi 6z giiven olcegi: Graham, Burgoyne, Cantrell,
Smith, Clair ve Harris (2009) tarafindan 6’11 likert tipte gelistirilen 6lgek Timur ve Tasar (2011)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanirken 5°1i likert tipte diizenlenmistir. Olcek dort boyutta, 31

1015


http://efdergi.yyu.edu.tr/

YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(1)1009-1041,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/ yyuefd.957385 Aragtirma Makalesi ISSN: 1305-2020

maddeden olusmaktadir: 1-8. maddeler: Teknolojik pedagojik alan bilgisi (TPAB), 9.-15.
maddeler: Teknolojik pedagojik bilgi (TPB), 16.-20. maddeler: Teknolojik alan bilgisi (TAB)
ve 21.-31. maddeler: Teknolojik bilgi (TB) 6lgmektedir. Olgegin NFI=0,87 ve RMSEA=0,069
cikmustir (Timur ve Tasar, 2011). Olgek genelinin giivenirlik katsayis1 (Cronbach Alfa): 0.92,
alt boyutlarin ise sirasiyla 0,89, 0,87, 0,89 ve 0,86 olarak belirtilmistir (Timur ve Tasar, 2011).
Bu arastirmada ise 6lgegin genel gilivenirlik katsayis1 (Cronbach Alfa): 0,887, alt boyutlarda ise
TPAB=0,835, TPB=0,831, TAB=0,880, TB=0,875 olarak bulunmustur. Bu hali ile 6l¢egin
aragtirma icin gilivenilir oldugu sdylenebilir.

Kisisel bilgi formu: Arastirmacilar tarafindan gelistirilen form ile Ogretmenlerin
cinsiyet, mesleki deneyim, mezun oldugu okul, egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i
egitim kurslarina katilma durumu, kullandiklar1 Web 2.0 araglar1 hakkinda bilgiler toplanmaya
caligilmistir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari: Nicel bulgulari derinlemesine agiklayabilmek
icin yar1 yapilandirilmig goriisme formu hazirlanmistir. Bu amagla 6ncelikle nicel veriler analiz
edilmis, elde edilen bulgularda arastirmacilar tarafindan agiklanmasina ihtiyag duyulan
durumlara yonelik sorular hazirlanmistir. Hazirlanan sorular bir Tiirk dili edebiyati 6gretmeni
ve bilgisayar 6gretim teknolojileri alaninda doktora yapmis bir 6gretmenin goriisiine sonulmus,
alman doniitlerden sonra diizenleme yapilmistir, sonrasinda sorular egitimde teknoloji
kullanim1 igerikli hizmet i¢i e8itimlerde egitim gorevlisi olarak gorev almis bir ve hizmet igi
egitim kursiyer olarak katilmis ti¢ 6gretmenle pilot olarak goriismede kullanilmis, forma gerekli
diizenlemeler yapilarak son hali verilmistir. Calismada kullanilan yar1 yapilandirilmis gériisme
formunda yer alan sorular ve amaglar1 tablo 3 de sunulmustur.

Tablo 3. Goriisme formu sorular1 ve soru amaglari

Soru amaci Soru

Egitimde teknoloji  kullanimi Egitimde teknoloji kullanimi konusunda hizmet i¢i
icerikli kurslara katilan egitimlere katilmis o6gretmenlerin TPAB; TAB;
ogretmenlerin  teknolojik bilgi TPB alt boyutlarinda 6z giivenlerinde anlamli
boyutunda 06z glvenleri neden diizeyde gelisme olurken TB alt boyutunda degisim
diisiik oldugunu ortaya ¢ikarmak  olmamustir.

e Bu durumun nedeni sizce nedir?

e Neden teknolojik bilgi konusunda 6z glven
yeterince gelisememistir?

Teknolojik bilgi alt boyutunda 6z TB 0z glven konusunda sorulan sorulardan video
giivenlerinin en diisiik oldugu; dlzenleme, web sayfasini olusturma, web 2.0
video diizenleme, web 2.0 araglar
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kullanma, web sitesi hazirlama araclarim1i  kullanma  konusunda  &zgiliven
konusunda katildiklar1 kurslardaki ortalamalar1 en alt seviyededir.

cksiklikleri ortaya ¢ikarma e Video diizenleme, Web 2.0 araglarm

kullanma web sitesi olusturma konusunda
hizmet ici egitimlere katilan &gretmenlerin
ortalamalar sizce neden diisiiktiir?

Egitimde teknoloji  kullanimi Katildiginiz, diger 6gretmenlerin katildigi veya
igerikli  hizmet i¢i egitimler egitim verdiginiz kurslar diisiinerek;
konusunda  6gretmenlerin  ve
egiticilerin yasadiklar1 sorun ve
Onerileri ortaya ¢ikarma

e Uzaktan ve yilz yilze hizmet igi egitimlerin
iistlin ve zayif yonleri nelerdir?

e Egitimde teknoloji kullanimi igerikli bir kursa
katilmaniz istenirse uzaktan egitimi mi, yliz
yiize egitimi mi tercih edersiniz? Neden?

e Katildiginiz hizmet i¢i egitim kurslarinda en
sik yasadiginiz problemler nelerdir?

e Egitimde teknoloji kullanimi ig¢erikli hizmet i¢i
egitimleri sizin planlamaniz gerekseydi neleri
degistirirdiniz?

Birbiri ile hemen hemen aym e Sizce 6gretmenler neden hem uzaktan egitime
icerikli olmasina ragmen hem de yiiz yiize egitime katildilar?
O0gretmenlerin neden hem uzaktan

hem de yuz ylze hizmet ici

egitime  katildiklarimi  ortaya

¢ikarma

Ogretmenlerle yapilan goriisme telefon ve ZOOM Meting™ programi iizerinden ayni
aragtirmaci tarafindan gerceklestirilmis, goriisme Oncesinde 6gretmenlerden ses kaydi izni
alimmigtir. GOriigmeyi yapan arastirmaci gorlisme sirasinda notlar almis, goriisme formunda
tam anlasilmayan kisimlar1 agiklamis ve goriisme sonunda goriismeye katilan 0gretmene
ifadeleri teyit ettirilmistir.

Verilerin Analizi

Toplanan nicel veriler SPSS 22™ programu ile analiz edilmistir. Lisans egitimi sirasinda
bilisim teknolojileri (BT) dersi alma, egitimde teknoloji kullanim1 konusunda hizmet i¢i egitim
kurslarina katilma durumlariyla ilgili bilgilerinin yiizde ve frekans degerleri hesaplanmuistir.
TPAB 06z glvenlerini tespit etmek icin verilerin ortalamalari incelenmistir.

Alt problemlere cevap verebilmek amaciyla kullanilacak test ve analiz tiirlerini
belirlemek igin verilerin normal dagilip dagilmadigi Kolmogorov-Smirnov testiyle

incelenmistir. Ayrica dagilimin normal olup olmasiyla ilgili verilen kararlar histogram grafigi
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ve goOvde-yaprak diyagramiyla da gorsel olarak teyit edilmistir. Kolmogorov-Smirnov
normallik analiz sonuglari tablo 4 de sunulmustur.

Tablo 4. Normallik analizi

Kolmogorov - Smirnov  Shapiro Wilk

Degisken Alt degisken fstatisuk  Df  p  Istatisik  Df p

Kursa katilim Evet 0,041 198 0,2 0,93 198 0,454
Hayir 0,108 43 02 0,974 43 0422

Lisan Egitiminde Evet 0,046 148 02 0,089 148 0,305

BT dersialma  pp,0,p 0,067 50 02 0,987 50 0871

Kurs tipi Yiz yize 0,081 31 02 0,986 31 0,055
Uzaktan 0,076 52 02 0981 52 0,587
Ayri zamanlarda 0,52 115 0,2 0,981 115 0,639
uzaktan ve yiiz yiize

Goniilli Kaulm _ Evet 0,76 71 02 0978 71 0,235
Hayir 0,56 127 02 0,99 127 0,86

Verilerin normal dagilimi tespit edildikten sonra birbiriyle bagimli olmayan ve iki
grubun ortalamalar1 arasinda anlamli farkin olup olmadigini tespit etmek icin bagimsiz
orneklem t testi, ikiden fazla bagimsiz grubun ortalamalar1 arasinda anlamli farkin olup
olmadigini tespit etmek icin bagimsiz 6rneklemler icin faktdriyel ANOVA kullanilmigtir.
ANOVA sonucunda gruplar arasinda anlamli fark cikmadigindan post hoc testlerine
bakilmamistir (Kilmen, 2015). Bu bakimdan TPAB 06z glven diizeyinin 6gretmenlerin
Universitede alinan BT dersi, egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitime katilma ve
katildiklar1 egitime goniillii katilmasi degiskenine gore degisimini incelemek igin t- testi
sonuglari, TPAB 6z giiven diizeylerinin 6gretmenlerin katildiklart hizmet i¢i egitimin sadece
uzaktan, sadece yiiz yiize veya degisik zamanlarda uzaktan ve yiiz yiize olma degiskenine gore
degisimini belirlemek icin ANOVA analiz sonuglar1 incelenmistir.

Nitel verilerin degerlendirilmesi i¢in icerik analizi yontemi kullanilmistir. Gorlismenin
ses kayitlari, gériigme sirasinda tutulan notlarda dikkate alinarak ¢éziimlenmis ve MAXQDA
2020™ programina aktarilmistir. MAXQDA 2020 programi igerisinde goriisme verileri iki
arastirmaci tarafindan tekrarli olarak analiz edilmis, kodlar ve temalar olusturulmustur. Kodlar
olusturulurken bir kavram veya durum ile ilgili tekrarlanan kodlar sayilarak o kodla ilgili
frekans degeri tespit edilmistir. Arastirmacilar gerceklestirdikleri analiz sonrasinda bir araya
gelip kodlamalar hakkinda goriis birligine ya da ayriligina sahip olduklar1 noktalari
belirlemislerdir. Arastirmacilarin yaptiklar: kodlamalarin uyum orani hesaplamak i¢in Miles ve

Huberman (1994) giivenirlik formiiliinden yararlanilmig ve ortalama olarak %92,5 benzerlik
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bulunmustur. Nitel verilerin sunumu sirasinda ¢alismaya katilan 6gretmenlerin ifadelerinden
ornekler sunulmustur. Ornek ciimle sunumlarinda hizmet i¢i egitimlere kursiyer olarak katilan
ogretmenler KOx.. 12, egitmen olarak gorev almis dgretmenler EO1.. 6 olarak kodlanmistr.
Etik Kurul Karan
Bu arastirma igin Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik kurulundan (Tarih:

31.12.2020- toplant1 sayis1:15) etik izin alinmustir.

Bulgular

Bulgular iki asamada sunulmustur. Birinci agsamasinda; galismaya katilan ve Olcege
verdikleri cevaplar1 analiz edilen 241 Ggretmenin verileri tablolar halinde Ozetlenerek
sunulmustur. ikinci asamada nicel verilerin degerlendirilmesinden sonra hazirlanan gériisme
sorular1 kullanilarak egitimde teknoloji kullanimu igerikli kurslarda gorev almis 6 egitici ve 12
kursiyer 6gretmenin goriisleri kendi ifadeleriyle 6rneklendirilerek sunulmustur.
Universite egitimi sirasinda alinan BT Egitiminin TPAB 6z giivene etkisi

Calismaya katilan 6gretmenlerin {iniversite 6grenimi sirasinda aldigr BT egitimlerin
TPAB 06z giivenlerinde etkilerini incelemek i¢in bagimsiz drneklem t testi uygulanmistir. Test
sonuclar1 Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. TPAB Oz Giiven Diizeyinin Universitede Alinan BT Dersi Degiskenine Gére
Degisimi t- Testi Sonuglari

Alt boyut BT N X Ss t P n?
Egitimi
TPAB Almis 183 3,61 0,59 0,41 0,66

Almamis 58 3,57 0,54

TPB Almis 183 3,80 0,67 0,88 0,38

Almamis 58 3,73 0,46

TAB Almis 183 3,63 0,71 0,10 0,91

Almamis 58 3,62 0,65

TB Almis 183 3,56 0,71 2,44 0,01 0,02

Almamis 58 3,29 0,74

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin yalnizca TB alt boyutunda 6z giiven puanlarinin

anlaml sekilde farklilastig1 (t=2,44; p<0.05), goriilmektedir. Ogretmenlerin TP alt boyutunda
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0z giivenlerine, lisans egitimleri sirasinda aldiklar1 bilisim teknolojileri egitimin diisiik-orta
diizeyde (#%=0,02) etkisi oldugu goriilmektedir.
FATIH Projesi hizmet ici egitimlerin TPAB Oz giivenlerine etkisi

FATIH projesi kapsaminda verilen egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet igi
egitimlerin O08retmenlerin TPAB 06z giivenleri alt boyutlarinda farklilasma olusturup
olusturmadigini tespit etmek i¢in bagisiz 6rneklem t testi uygulanmis ve test sonuglari tablo
6’de sunulmustur.

Tablo 6. TPAB Oz Giiven Diizeylerinin Egitimde Teknoloji Kullanimi igerikli Hizmet igi
Egitime Katilma Degiskenine Gore t-Testi Sonuglar
Egitimde Teknoloji

Alt boyut  Kullammm I¢erikli N X Ss t P 10?2
Egitim
Katilmis 198 3,66 0,57

TPAB 3,39 0,01 0,05
Katilmamis 43 3,33 0,54
Katilmis 198 3,82 0,60

TPB 2,16 0,03 0,02
Katilmamis 43 3559 0,70
Katilmig 198 3,69 0,66

TAB 3,06 0,02 0,04
Katilmamisg 43 3,34 0,77
Katilmig 198 355 0,72

TB 2,80 0,05
Katilmamis 43 3,21 0,66

Tablo 6 incelendiginde egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitimlere katilan
ogretmenlerin 6zgiivenlerinin TPAB alt boyutunda (t=3,39; p<0,05; #?=0,05), TPB alt
boyutunda (t=2,16; p<0,05; #°=0,02) ve TAB alt boyutunda (t=3,06; p<0,05; #°=0,04) anlamli
diizeyde artti§i, ancak TB boyutunda (t=2,80; p>0,05) anlamli fark olusturmadigi
goriilmektedir. Anlamh fark olusan TPAB, TPB, TAB alt boyutlarindaki 6zgiivenlerindeki
degisimin diisiik- orta seviyede oldugu goriilmektedir.

TB alt boyutunda hangi sorularin en az ortalamaya sahip oldugunu incelenmek igin
sorulara verilen cevaplarin ortalamalarinin 6l¢egin ortalamasi ile yiizde tiiriinde fark: sekil 2°de

sunularak gorsellestirilmistir.
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Olgek ortalamasiyla karsilastirma TB Alt alaniyla karsilatirma

Sekil 1. TB alt boyutunda 6l¢ek ortalamasi ve soru ortalamalarinin karsilastiriimasi

Sekil 2 incelendiginde Ozellikle dlgek madde 29: “Bir video klip olusturmak ve
diizenlemek”, madde 30: “Kendi internet sitenizi olusturmak” ve madde 31: “Web 2.0
teknolojilerini ‘bloglar, sosyal iletisim platformlari, podcastlar, vb.” kullanmak” 6l¢egin
tiimiinden ylizde olarak en ¢ok negatif yonde ayrildig1 goriilmektedir.

FATIH projesi hizmet ici egitimlerinin uzaktan, yiiz yiize veya her ikisi birlikte olma
durumunun TBAB 06z gluvenin etkisi

Calismaya katilan 6gretmenlerin TPAB 6z gilivenlerine, egitimde teknoloji kullanimi
icerikli hizmet i¢i egitimlere yalnizca uzaktan, yalnizca yiiz ylize veya degisik zamanlarda hem
uzaktan hem de yiiz yiize katilmis olmalarinin etkilerini incelemek igin bagimsiz 6rneklem
varyans analizi (ANOVA) uygulanmis, analiz sonuglar1 Tablo 7°da sunulmustur.

Tablo 7. TPAB Oz Giiven Diizeylerinin Ogretmenlerin Katildiklar1 Hizmet I¢i Egitimin
Uzaktan-Yiiz Yiize Olmasina Gére ANOVA Analiz Sonuglari
Alt Varyansin  Kareler Kareler

boyut Kurs Tipi NoX S8 kaynagi toplam ort. F P
Ylz yuze 31 3,62 0,66 Gruplararas1 1,24 2 0,62
Uzaktan 52 3,54 0,554 Gruplarici 63,81 195 0,32
TPAB fkisi 1,89 0,15
lkisinede 415 375 054 Toplam 65,05 197
katilan
Toplam 198 3,66 0,57
Yiz yuze 31 3,77 0,71 Gruplar arast1 0,16 2 0,08
0,21 0,80

Uzaktan 52 3,86 0,67 Gruplarici 73,03 195 0,37
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lkisinede 195 585 055 Toplam 7319 197
katilan

Toplam 198 3,82 0,60
Yz yize 31 3,73 0,59 Gruplar arast 0,19 2 0,9

Uzaktan 52 3,64 0,64 Gruplarici 87,83 195 0,45

TAB itic 0,21 0,80
Ikisine de 115 3,71 0,70 Toplam 88,02 197
katilan

Toplam 198 3,69 0,6
Yuz yluze 31 3,42 0,77 Gruplar aras1 1,24 2 0,62

Uzaktan 52 3,66 0,60 Gruplari¢ci 102,97 195 0,52

B L 1,17 0,31
Ikisine de 115 3,54 0,76 Toplam 104,21 197
katilan

Toplam 198 3,55 0,72

Tablo 7 incelendiginde 6gretmenlerin katildiklart egitimde teknoloji kullanimi igerikli
hizmet i¢i egitimlere; yalnizca uzaktan katilmis olma, yalnizca yiiz yiize katilmis olma veya her
iki kursa farkli tarihlerde katilmis olma durumunun TPAB, TPB, TAB ve TB alt boyutlarinda
ozgiivenlerinde anlamli fark (p>0,05) olusturmadig1 gorilmektedir.

Hizmet i¢i egitimlere goniillii katilma durumunun TPAB 6z giivenine etkisi

Calismaya katilan Ogretmenlerin, egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet igi
egitimlere katilimin goniillii olup olmamasina gére TPAB 6z giivenlerine etkilerini incelemek
icin bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmais ve test sonuglar1 Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. TPAB Oz Giiven Diizeylerine Ogretmelerin Katildiklar1 Egitime Goniillii Katilmasi
Degiskenine Gore Bagimsiz Orneklem t Testi Sonuglari

Alt boyut Katilm Goniillii N X Ss t p n?

Evet 71 3,96 0,50

TPAB 6,14 0,00 0,161
Hayir 127 3,48 0,53
Evet 71 406 0,48

TPB 459 0,00 0,10
Hayir 127 3,69 0,63
Evet 71 3,93 0,61

TAB 3,87 0,00 0,07
Hayir 127 3,56 0,66
Evet 71 3,87 0,63

B 4,80 0,00 0,11
Hayir 127 3,38 0,71

Tablo 8 incelendiginde egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitimlere
goniillii katilimin 6gretmenlerin TPAB &zgiivenlerinde (t=6,14; p<0,05; #°=0,16), TPB
ozguvenlerinde (t=5,59; p<0,05; #?=0,10), TAB 6zgiivenlerinde (t=3,87; p<0,05; #>=0,07), TB
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ozguvenlerinde (t=4,80; p<0,05; #°=0,11) goniillii katilim lehine anlamli fark olusturdugu ve
gontlli olarak kursa katilimin etkisi orta -yliksek diizeyde oldugu goriilmektedir.
Egitimde teknoloji kullanma icerikli hizmet ici egitimlere katilmis olmanin 6gretmenlerin
TB 0z guvenleri Uzerine neden etkisiz olduguna dair 6gretmen goriisleri

Egitim teknolojileri igerikli hizmet i¢i egitim kurslarmma katilmis olmak fen alam
ogretmenlerinin TPAB, TPB, TAB boyutlarindaki 6zgiivenlerini artirmistir, ancak TB alt
boyutundaki 6zgiivende anlamli degisime neden olmamistir. Bu durumun nedenlerini ortaya
cikarmak amactyla kurslarda egitim veren ve egitim alan 6gretmenlere elde edilen sonuglar
aciklanmis ve nedeni hakkinda diisiinceleri sorulmustur. Ogretmenlerle yapilan goriismeden

elde edilen kodlar Sekil 3’de kod-matrix olarak gorsellestirilerek sunulmustur.

Kod Sistemi Uzaktan Egitim Katilimei |~ Uzaktan ve Yiiz Yize E.Katil... = Egitici Ogretmen TOPLAM
v (@4 Teknolojik Bilgi
(g Yetersiz kurs siiresi o o
@g Kullaniimayan bilgi o o
(g Kursa ihtiyag yok . o
Gy igerik zayif . [ | [ |
(g Farkli seviyede kursiyer . .
2 TOPLAM - 22 21

Sekil 2. Teknolojik bilginin degisiminde egitimde teknoloji kullanim1 kurslarinin neden
etkisiz olduguna dair 6gretmen goriisleri

Sekil 3 incelendiginde gériismeye katilan 6gretmenler teknolojik bilgi bakimindan “kurs
iceriginin zayif olma” kodunu en sik tekrarladiklar1 (f=36) goriilmektedir. Ozellikle sadece
uzaktan egitime katilan 6gretmenler teknolojik bilgi konusundaki eksikligi en fazla ifade eden
grup olmustur. Yiiz yiize egitime katilan veya egitici olarak gorev alan 6gretmenlerde
teknolojik bilgi boyutunda kurs igeriklerinin yetersiz oldugunu siklikla ifade etmelerinin
yaninda kurs siiresinin yetersiz olmasi ve kursta 6gretilen igeriklerin daha sonra kullanilmamasi
sonucunda bu konudaki 6z giivenlerinin degismemesine neden olabilecegini ifade etmislerdir.
Gorligmeye katilan 6gretmenlerin cevaplarindan bir kismi asagida sunulmustur;

KOs: ‘Kurs siiresi normalde 25 saat olmasina ragmen biz ancak 15 saat yapabildik,
kurslarin aksam saatlerinde olmasi, egitim 6gretimin devam ettigi giinlerde olmasi ¢ok
yorucu, bizde egitimcide daha fazlasini kaldiramuvyorduk.

KOs ‘Kursta video diizenleme konusunda icerik vardi. Ancak video diizenlemeyi
sonradan hi¢ kullanmadim. Ozellikle alammz itibari ile pek ¢ok video icerik var.
Bunlari rahathikla bulup kullanabiliyoruz. Ugrasmak istemiyoruz. Teknolojinin en

biiyiik handikabi hazirciliga alistirmasi, bunun sonucu 6grenilen bu bilgiler zamanla

kayboluyor.’
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Egitimde teknoloji kullanim icerikli hizmet ici egitimlerin uzaktan veya yiiz yiize
olmasmin TPAB 6z guveninde anlamh fark olusturmamasi hakkinda é6gretmen goriisleri

Hizmet ici egitimlerin yiiz ylize veya uzaktan olmasinin TPAB 6z gliveninde 6nemli bir
fark olusturmama nedenini incelemek amaciyla, goriismeye katilan Ogretmenlere uzaktan
egitim ve yliz yiize egitim konusunda karsilattiklar1 sorun ve onerileri sorulmustur. YUz ylze
egitim konusunda goriisleri Sekil 4, uzaktan egitim hakkindaki gorisleri Sekil 5’te, bu kurslar
hakkindaki genel onerileri Sekil 6 ‘te kodlanarak sunulmustur.

Kod Sistemi Uzaktan Egitim Katiimei = Uzaktan ve Yiiz Yiize E.Katil... Egitici Ogretmen TOPLAM
v Eg Yiiz Yize Egitim

(29 Teknik problemler a
@4 Yakin alan kursiyerler o
(B¢ Egitici yeterlilikleri 5 a I
©g Zamamim olsa tercih ederim =] o

g Kesinlikle tercih ederim a 8]
(g Kurs zamani problemi = ]
(B¢ Kurs zamani dnemsiz L L]
@4 Etkilesim daha iyi o =
(g Destek daha iyi a ]

¥ TOPLAM
Sekil 3. Yiiz ylize egitim konusunda 6gretmen goriisleri

Egitimde teknoloji kullanimi igerikli yiiz yiize hizmet i¢i egitimler hakkinda
ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen kodlarin sunuldugu sekil 4 incelendiginde
egitimde teknoloji kullanimi igerikli, yiiz yiize gerceklestirilen hizmet i¢i egitimde “kurs
zamani problemin” en sik tekrarlanan (f=15) kod oldugu gériilmektedir. Kurs zaman1 problemi
kodu i¢in iki 6gretmen ifadesi asagida sunulmustur.

KO1: Ogretmenin zamani varsa yiiz yiize egitim 6grenme konusunda cok aktif ve
faydali. Bizim kurslar aksam saatlerindeydi. Yorgunduk, bazen ders ¢ikisi kursa
katilmak ¢ok zor oluyordu, kurs icerigi giizel eglenceli, verimli olsa bile bir an dnce
bitsin havasindaydik”

EOQ2: “Kurslarin aksam saatlerinde olmasi da eSitimleri ¢ok olumsuz etkiliyor.
Katilmcilar zaten yorgun istenilen verim olmuyor 5 saatlik kurs ancak 3 saat
yaptilabiliyor.

Yz ylze kurslarda sorun olarak ifade edilen diger bir husus “egitici yeterlilikleri”
olarak kodlanmistir (f=12); egitici, yiiz yiize kurs katilimcisi ve uzaktan egitim katilimcisi
ogretmenlerce deginilen bir sorun oldugu goriilmektedir. Egitici yeterlilikleri konusunda
gortismeye katilan 6gretmenlerin verdikleri cevaplardan 6rnekler asagida sunulmustur.

KOs: “Icerik degil ama égreticinin tislubu ¢ok onemli. Yapilis sekli degisebilir, icerik

giincellene bilir ancak egitimcinin o igerigi nasil igleyecegi ¢cok oneli bir konu”

1024


http://efdergi.yyu.edu.tr/

Ml YYO Egitim Fakultesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(1)1009-1041,http:/efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/ yyuefd.957385 Aragtirma Makalesi ISSN: 1305-2020

KOs: “Yiiz yiize egitime katilmak isterim. Daha verimli olacagini diisiintiyorum. Bunun
yamnda egitimciyi de ben secebilmeliyim. Ayni okuldan ayni isimli kurslara giden
arkadaslarim farklh egitimcilerle karsilastilar, bir kismi ¢ok iyi 6grendi. Bazilart ise
hi¢c fayda gormediklerini, vakit kaybi oldugunu séyliiyorlardr. Aymi kursa katilan
kisilerden benzer tepkiler alinmasi tesadiifi olamaz. Yiiz yiize egitimde takildigim
konuyu sorabilirim. Ancak benzer sartlarda yine uzaktan egitimi tercih ederim.”

KOz: “Egitim veren 6gretmen ¢ok iyi yetismis olmali, ogretmeye ¢alistigi konulari

oncelikle kendisi aktif olarak sinif ortaminda test etmis olmali.”

Yiiz yiize egitimlerde “destek daha iyi” (f=5) ve “etkilesim daha iyi” (f=6) kodlarinin

hem katilimc1 hem de egiticiler tarafindan vurgulandigi goriilmektedir. Ozellikle egiticiler

yakin brang veya ayni branglardan 6gretmenlerin kurslarda bulunmasinin, kursun daha verimli

ge¢cmesine neden olacagini ifade etmislerdir. Bu duruma 6rnek olarak;

v

EQ:: Ogretmenlerin branslara gore ayrilmis olmalar: daha faydali kurs verilmesini
sagliyor. Ornek verirken alanlar: ile ilgili 6rnekler verebiliyoruz. Ayni anda sinifia
birden fazla brans oldugunda birine verdigin ornek veya anlattigin arag digerinin hig
ilgisini cekmeyebiliyor. Ornegin Geogerbra anlatiyoruz Tiirkce Ogretmeni sikiliyor.

Bu sebeple branslara gore ayrilmis sekilde olmast daha faydali olacaktir.

Kod Sistemi Uzaktan Editim Katiimc: | Uzaktan ve Ylz Yiize E.Katil... | Egitici Odretmen | TOPLAM
¢ Uzaktan Egitim

(@4 Teknik problemleri i = .
©g Ne istedini bilerek katilim = n
(¢ Farkindalik olugturma B n

g igerik yetersiz ] =]

(@4 Tercih ederim

©g Kolaylik m u n
©g Hileli katilim a B m
(©g Destek alma zorlugu o = =

2 TOPLAM

Sekil 4. Uzaktan egitim konusunda 6gretmen goriisleri

Egitimde teknoloji kullanimi igerikli uzaktan hizmet ic¢i egitimler konusunda

ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen kodlarin gorsellestirildigi  sekil 5

incelendiginde; en sik tekrarlan kodun “icerik yetersizligi” (f=20), daha sonra “hileli katilim”
(f=13), “destek alama zorlulugu” (f=10), “teknik problemler” (f=10) kodlar1 oldugu

goriilmektedir. Icerik yetersizligi ve destek alama zorlugu kodlaryla ilgili &gretmen

ifadelerinden ornekler agsagida sunulmustur;

KO7 “Uzaktan egitimde yalnizca egitimde teknoloji kullanimi icerikleri vardi. Ornegin

etkilesimli tahtada ¢ikabilecek sorunlarin konusunda genig 6gretici bir icerik yoktu.
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Benzer icerikli yiiz yiize egitime katilmis arkadaslarim etkilesimli tahta da ¢ikabilecek
Sorunlari 6grenmisti. Bende onlardan ogrendim.”

KOg “Uzaktan egitimde en biiyiik zorluk destek alama konusunda, yiiz yiize egitim
kadar destek noktast yok. Son zamanlarda EBA iizerindeki gruplarda destek saglamak
icin ¢egsitli form yapilart var. Ancak bu dogrudan egiticiden destek alma kadar faydali
olamuyor”

“Hileli katilim” (f=13) olarak kodlanan durum; uzaktan egitimler konusunda kursun
kontroliinlin yetersiz olmasi sonucu katilimc1 6gretmenler tarafindan kursun izlenmeden ve
kurs sonu smav cevaplarinin bir sekilde elde edildigi yoniinde ifadeler en sik yiiz yilize kurs
egitimcileri olmak iizere biitiin gruplarda ifade edilmistir. Bu durumla ilgili 6rnek 6gretmen
cevabi;

KOs: “Uzaktan egitimin ancak %30-40 ‘1 hakki ile yapiliyor. Igerik izlenmeden
geciliyor. Sorular internetten bulunuyor. Elbette hakki ile yapanlar var ancak bunlar
azinlikta. Bazi ogretmenler bu tip isleri zaman kaybt olarak goriiyor”

“Farkindalik olusma” kodu (f=8); uzaktan egitim yontemi ile gergeklestirilen kurslar
sayesinde dgretim siirecinde kullanabilecegi yeni teknolojiler hakkinda farkindalik olustugunu
seklinde 6gretmenlerce agiklanmistir. Bu koda 6rnek 6gretmen agiklamast,

KOao: “Evimin rahathginda kursa katildim. Diger bazi konular: okuldaki arkadaslarla
hallettim. Aslinda kursun en biiyiik faydasi farkindalik olugturmasi oldu. Bir sekilde

ihtiyacin oldugunda bu da vardi deyip iizerine gidilince ¢oziilebiliyor.”

Kod Sistemi Uzaktan Egitim Kat... = Uzaktan ve Yiz Yize EKa.. = Egitici Ofret.. = TOPLAM
¥ (@ Sorunlar ve Oneriler '
(@g Agamali ve ihtiyaca gére egitimler u 2
(@4 Dedigim ajani dgretmenler ]
(@ Hibrit kurslar = L]
(@ g Motivasyon ve goniillii katiim . | .
(@ Daha zengin igerikler [l (] ]
3 TOPLAM y

Sekil 5. Kurslar hakkinda genel sorun ve oneriler

Egitime teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitimler hakkinda 6gretmenlerin genel
sorun ve Onerilerinin 6zetlendigi sekil 6 incelendiginde en 6ne ¢ikan kodun “motivasyon ve
goniillii katilim” kodu (f=31) oldugu goriilmektedir. Motivasyon ve goniillii katilm kodu
Ozellikle yiiz ylize egitimlerde egitici olarak gorev alan Ogretmenlerce dile getirildigi
goriilmektedir. Motivasyon ve goniillii katilim koduyla ilgili gériismeye katilan 6gretmenlerin

cevaplarinda 6rnekler;
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EQq: “Ogretmen kursa isteyerek, 6grenme gayesi ile geliyorsa hem ona hem bize ¢ok
eglenceli, verimli bir kurs oluyor, aksi durumda kursiyerde, bizde zorlantyoruz.”
KO2: “Talebe kavrami talep eden kavramindan geliyor, birisinin bir talebi yoksa siz
ona zorla bir sey égretemezsiniz. Oncelikle 6grenecegi konu icin 6zendirilmeli”
“Zengin kurs icerikleri” kodunun (f=26), basta uzaktan egitime katilan 6gretmenler
olmak tizere tiim gruplarda dile getirildigi goriilmektedir. “Asamali ve ihtiyaca gore egitimler”
kodu (f=11), kurslarin bir kismimin uzaktan bir kisminin yiiz yiize yapilmasi konusundaki
onerler icin kodlanan “hibrit kurslar” kodu (f=11) da goriismelerde siklikla tekrarlanan 6neriler
arasinda yer almaktadir. Bunlarla beraber “degisim ajani” olarak kodlanan okul i¢ginde egitim
teknolojilerini aktif olarak kullanan ve diger 6gretmenlerin de bu teknolojileri 6grenmesi
konusunda 6zendiren 6gretmenler hakkindaki ifade de her grup i¢inde goriilmektedir. Bu
kodlarla ilgili goriismeye katilan 6gretmenlerin cevaplarindan 6rnekler;
EO:: Okulda teknolojiyi iyi kullanan, ogretim siirecinde isine yarayan ogretmenler
olunca digerleri onlari takip ediyor. Her okulda bu sekilde birini tespit edip bunlarla
yayginlastirma yapilabilir. Ogretmen kursa daha goniillii gelecektir. Goniillii olarak
geldigi i¢inde basarili olacaktir. Bu uzaktan egitimler icinde gegerli bu gekilde
yetenekli bilisim teknolojileri rehber 6gretmenlerin oldugu okullarda bu konu ile ¢ok
karsilattim. Bu bilgi ise yarvyor, 6gretim siirecini zevkli, kolay hale getiriyor algisi bir
sekilde ogretmenlerin bu alana yonelmesine neden oluyor.
KO1: “Okullardaki diger 6gretmenlerden ézellikle aym branstaki ogretmenlerde ¢ok
etkileniyor. Bir ogretmenin kursta 6grendikleri isine yariyor ve bunu gosteriyorsa
digeri de o kursa katilmak istiyor.”

Calismaya katilan pek ¢ok 6gretmen igerikleri benzer olmasina ragmen hem yiiz yiize

hem de uzaktan egitime katilma nedenleri hakkinda gériisme bulgulart Sekil 7 sunulmustur.

Kod Sistemi Uzaktan Egitim Katili... = Uzaktan ve Yiiz Yiize E... | Egitici Odretmen | TOPLAM
¥ (g Her iki kursada katiima
(g Pekistirme-ilgi L]
(@9 Uzaktan editimden verim alamama 2
(g isteksiz-zorlama [ | [ |
3 TOPLAM ;

Sekil 6. Ogretmenlerin hem uzaktan hem de yiiz yiize egitime katilma nedenleri

Sekil 7 incelendiginde 6gretmenlerin egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet igi
egitimlerden benzer igerikli olmalarina ragmen hem uzaktan hem de yiiz yiize egitimlere ayr1
ayr1 zamanlarda katilma nedenlerinden en sik ifade edilen “isteksiz-zorlama” kodu ile kodlanan

okul idareleri tarafindan Ogretmenlerin yanlis yonlendirilmesi veya zorlamasi ile kursa
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katilmasi oldugu goriilmektedir (f=8). Bundan daha az olarak once uzaktan egitimde katilmis
ancak uzaktan egitimde yeterli verim alamama ve egitimde teknoloji kullanimi konusunda

ilgisinden dolay1 pekistirme amactyla kursa katilma diger ifade edilen nedenlerdendir.

Tartisma ve Sonug

Calismanin amaci 6zellikle FATIH projesi sayesinde aktif gdrevde olan dgretmenlerin
blylk c¢ogunlugunun katilimi saglanan egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet igi
egitimlerin TPAB 6z giivenlerine etkilerini derinlemesine incelemektir. Bu bdlimde nicel
olarak elde edilen veriler ve hizmet i¢i egitimlerde egitmen ve katilimci &gretmenlerin
gortislerinin harmanlanarak tartisilmaya ¢alisilmistir.

Ogretmenlerin iiniversite egitimleri sirasinda aldiklar1 bilisim teknolojileri egitimleri
yalnizca teknolojik bilgi alt boyutunda 6z giivenlerini artirmistir. Ancak tiniversite egitimleri
sirasinda alinan derslerin egitime teknolojiyi entegre etme konusunda her zaman basarili
olamayabilir (Wang, Schmidt-Crawford ve Jin, 2018). Bu egitimlerin branslarina yonelik
olmamas1 sonucunda alan bilgisi, pedagojik bilgi ve tiimiiniin etkilesimi sonucu olusan
teknolojik pedagojik alan bilgisi 6z giivenlerine katkist sinirlt kalmig olabilir. Bu sonug, alan
yazinda Ocal ve Simsek (2017)’in Universitede verilen egitimlerin pratige doniik olmasi
gerektigini, Tatli ve Akbulut (2017)’un 6gretmen adaylarinin iiniversite egitimi sirasinda
ogrendigi teknolojik bilgileri 6gretim siirecine yeterince entegre edemedigi yoniindeki bulgular
ile uyumludur. Yine Angeli ve Valanides (2009), Kay (2006), Polly, Mims, Shepherd ve Inan
(2010), Tondeur, Roblin,Van-Braak, Fisser ve Voogt (2013) dgretmen adaylarinin teknolojiyi
egitime entegre etme konusunda ¢ok fazla sorunlart oldugu yoniindeki bulgular1 da bu durumu
desteklemektedir. Odaklanilmasi gereken husus Ogretmen adaylarmin teknolojiyi nasil
kullandiklar1 degil, teknolojiyi egitim 6gretim i¢in nasil kullandiklar1 olmalidir (Tondeur vd.
2013). Sadece bilgi tabanlarinin (igerik bilgisi, pedagojik bilgi, teknolojik bilgi) gelistirilmesi
ogretmenlerin TPAB’larini gelistirmek icin yeterli degildir, 6zel olarak TPAB konusunda
egitimler verilmelidir (Padmavathi, 2017). Son yillarda {iniversite egitimi sirasinda verilen BT
egitimlerinin alana 6zel olarak verilmesi TPAB 6z giiveninin TB boyutu disinda diger alt
boyutlarinin da gelistirebilir, ancak c¢alismaya katilan Ogretmenlerin mezun doldugu
donemlerinde tiniversitedeki BT egitimlerin alana 6zgli olmamas1 caligmada elde edilen
sonucun nedeni olarak agiklanabilir. Bunun yaninda teknolojinin siirekli ilerledigi, degistigi ve
dontistiigii gliniimiiz i¢in 6gretmenlerin iiniversite 6gretimleri sirasinda aldiklar1 egitimlerin

yetersiz gelmesi normal olarak degerlendirilebilir, ancak buradaki asil sorun bu egitimleri alan
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ogretmenlerin degisme ayak uyduramamalaridir. Bu bakimdan, {iniversitede verilen egitimler,
ogretmenlerin kendilerini gelistirmeleri konusunda tesvik edici nitelikte olmalidir.

FATIH projesi kapsaminda 6grenmelerin egitimde teknoloji kullanimi igerikli kursa
katilmis olmasi, TPAB, TAB, TPB alt boyutunda 6gretmenlerin 6z giivenlerini olumlu yonde
etkilemistir. Alan yazinda Bagdiken ve Akguindiiz (2018), Bal ve Karademir (2013), Kocaoglu
ve Akgiin (2015), Ozkara vd. (2018) hizmet i¢i egitime katilan 6gretmenlerin kendilerini TPAB
yoniinden daha 6z gilivenli hissettiklerini tespit etmistir. Bu calismalardan farkli olarak
calismamizda egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitimlerin TB boyutlarda 6nemli
bir etkisi tespit edilememistir. Bu durumunun nedenleri kurs iceriklerinin teknolojik bilgi
bakimindan yetersizligi, teknolojik bilgi olarak sunulan video diizenleme gibi konularin
ogretmenlerin hazir materyal kullanmalar1 nedeni ile daha sonra kullanmamalarindan dolay1
unutulmasi olabilir. Bu durum Tatli ve Akbulut (2017) ¢alismasinda; 6gretmenlerin hazir ders
materyalleri kullanmalar1 ve bu konuda aligkanlik kazanmalarinin kendi igerik iiretme
yeterliklerini koreltecegi seklinde ifade etmistir. Yine diger 6nemli bir sorunda yetersiz kurs
stresidir. Alan yazinda yapilan ¢alismalarda kurs zamanin uygun olmamasi ve siirenin yetersiz
oldugu konusunda veriler bulunmaktadir (Glinbay1 ve Tasdogen, 2012; Limon, 2014; Saritepeci
vd., 2016). Ozellikle yiiz yiize kurslarin aksam saatlerinde olmas1 nedeni ile planlanan siireden
daha kisa olarak gergeklestirilmesi planlanan igeriklerin &gretimi i¢in zamanin yetersiz
kalmasina neden olabilir.

Hizmet ici egitime sadece uzaktan veya sadece yiiz yiize katilan 6gretmenlerin TPAB
0z giivenlerinde fark bulunmamaktadir. Uzaktan egitimde igerik ve etkilesim daha az olmasina
ragmen Ogretmenlerin TPAB 06z giivenleri iizerinde yiiz ylize egitimden geri kalmamas1 dikkat
¢eken bir durumdur. Ozellikle yiiz yiize egitimlerde kurs zamanin aksamlar1 olmasi nedeni ile
siirenin etkili olarak kullanilamamasi bu duruma neden olmus olabilir. Kurs siirelerinin
yetersizligi ve kurs zamani ile ilgili bulgular Giinbay1 ve Tasddgen, (2012) calismasi ile
benzerdir. Bu konuda diger bir etken de egitimci yetersizligi olabilir, kurs egitimcilerinin her
seyden Once Ogretimini gergeklestirdigi igerigi kendi 6gretmenlik siirecinde de uygulayan
egitimcilerden secilmelidir. Kelesoglu ve Yigit (2017) hizmet i¢i egitimlerde gorevli
egitimcilerin en az doktora derecesinde, alanina hakim 6gretmenlerden segilmesi 6nermektedir.
Ayvaci vd. (2014) calismasinda genel hizmet igi egitimlerde egitimcilerin sinif deneyimine
sahip olmasi, egitimde teknoloji kullanim1 konusunda hizmet i¢i egitimlerde daha da 6nemli

oldugunu ifade etmistir. Egitimcilerin 6zellikle iletisim becerilerinin yiliksek olmasi (Giinbay1

-----
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konusunda ornekler sunabilmesi, hizmet i¢i egitimlerin amacina ulasmasi i¢in énemli katki
sunabilir. Egitimi verilen konularda katilime1 6gretmenlerin tecriibe ve fikir paylasimi yapmasi
acisindan yiiz yilize egitime katilan 6gretmenlerin ayni branstan olmasi avantaj olarak
kullanilabilir. Bu durum alan yazinda FATIH projesi kurslarinin alana 6zel olmas: gerektigi
hususunda Aktas vd. (2014); Ocal ve Simsek (2017) ¢alismalarinda da vurgulanmustir.

Uzaktan egitim olarak gergeklestirilen hizmet igi egitimlerde karsilasilan zorluklar;
icerigin yetersiz olmasi, destek alma zorlugu, teknik problemlerdir. Benzer bulgular Limon,
(2014) calismasinda da yer almaktadir. Yine uzaktan hizmet i¢i egitim sonunda Glgme
degerlendirmenin zorlugu, egitim silirecinde veya egitim sonunda kontrol mekanizmalarinin
yetersizligi nedeni ile hileli katilim sorunlar1 da bulunmaktadir. Bununla birlikte 6gretmenlerin
yeni teknolojiler konusunda farkindalik olusturmasi, istedigi mekandan kursa katilabilmesi ve
zaman serbestligi uzaktan egitimi tercih edilebilir hale getirmektedir (Limon, 2014; Taslibeyaz
ve Karaman, 2014) ancak, yiiz yiize egitimin sartlarinin uygun olmasi halinde daha ¢ok tercih
edilebilir.

Uzaktan egitimin zayif yonleri olarak goriilen etkilesim, destek alma zorlugu yiiz yiize
hizmet i¢i egitimin {istlin yonlerini olusturmaktadir. Egitimde teknoloji kullanim1 konusundaki
hizmet i¢i egitimlerin uygulamali ve etkilesimli olmas1 6nemlidir (Demirer ve Dikmen, 2018).
Yiiz ylize hizmet ici egitimler 6gretmenlerin belirli zamanlarda, belirli bir mekanda
bulunmasini gerektiren egitimlerdir. Bu durum hem zaman hem de hizmet i¢i mekanlarinin
olusturulmasi i¢in maddi kaynak kullanilmasin1 gerektirmektedir. Sadece yiiz yiize egitim veya
sadece uzaktan egitim yerine dgretmenlerin hizmet i¢i egitim igeriginin teorik kisimlarini
uzaktan egitimle alacagi, uygulamali kisimlarda yiiz ylize egitim gerceklestirebilecegi bir
model; zaman ve kaynak israfin1 Onleyebilir. Bunun yaninda hizmet i¢i egitime katilan
ogretmenlerin On yeterliliklerine uygun, ihtiyaglarin1 karsilayabilecek sekilde hizmet igi
egitimlerin asamali olarak planlanmasi, kursiyerler kabul edilirken ayn1 brangtan 6gretmenlerin
bir araya getirilmesi hizmet i¢i egitimlerin amaglarina erigsmesi i¢in faydali olabilir.

Hizmet i¢i egitimleri 6gretmenlerin tamamen kendi istekleri ile katilimlar1 biitiin alt
boyutlar1 ile TPAB 6z giivenlerini olumlu etkilemektedir. Bu bakimdan hizmet i¢i egitime
ogretmenleri zorlayict yontemlerle degil, ikna ederek ve egitimin kendileri igin ihtiyag
oldugunu hissettirerek katilimlarin saglanmasi TPAB 6z giiven gelisimi i¢in 6nemli oldugu
diistintilmektedir. Nitekim Giinbay1 ve Tasdogen (2012) calismalarinda hizmet i¢i egitimlerde
amaca ulagmayi etkileyen en 6nemli etmenin egitime goniillii katilim oldugunu vurgulamistir.

Bu amagla hizmet i¢i egitimlere katilan 6gretmenlere hizmet puani veya uzman 6gretmenlik
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gibi kariyer basamaklarinda katkis1 olabilecek puanlar verilebilir. Yine 6gretmenlerin kursa
katilim1 i¢in zaman veya kurs mekanlarinin ¢ekici olmasi da fayda saglayabilir. Daha iyisi ise
uygun ortamlar saglandiktan sonra hizmet i¢i egitimin Ogretmene kazandiracaklari fark
ettirilerek ikna edilmesi olacaktir.
Makalenin Bilimdeki Konumu
Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi Bolimd/Fen Bilgisi Egitimi
Makalenin Bilimdeki Ozgiinliigii

Alan yazimda ogretmen adaylarinin TPAB yeterlilikleri konusunda ¢alismalar
yogunluktadir, 6gretmenlerin TPAB 6z giivenleri gelistirmek amacgli hizmet i¢i egitimler
konusunda calismalarda alan yazinda rastlanmaktadir. Ancak egitimde teknoloji kullanimi
icerikli hizmet i¢i egitimlerin uzaktan veya yiiz yiize olmasi, 6gretmemelerin katiliminin
goniilli olmasinin TPAB 6z giiven diizeyine etkileri konusunda yeterli calisma olmadig: tespit
edilmistir. Bu nedenle egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet i¢i egitimlerin uzaktan veya
yliz yiize olmasi, katilimin goniillii veya goniilsiiz olmas1 boyutlar1 incelemeye alinmistir.
Calisma sonuglar1 gelecekte gerceklestirebilecek egitimde teknoloji kullanimi igerikli hizmet

ici egitimlerin daha etkin ve faydali olmas1 amaciyla kullanilabilir.
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Summary

Statement of Problem

FATIH Project (Movement to Increase Opportunities and Improve Technology) was
implemented by the Ministry of National Education in Turkey in 2010. Project has five
component which most important one is in service education of teachers (MEB, 2020). The
Ministry of National Education has requested that the entire teacher participate in the service
training under the name of "technology use in education course™ or "interactive classroom
management course”. Thanks to FATIH project, most teachers have participated in service
training on the use of technology in education.

Today, due to the Covid 19 pandemic, the importance of actively using technology in
education has been raised. Bayrak and Hir¢a (2016), Demirer and Dikmen (2018), Kayaduman
et al. (2011), Saritepeci et al., (2016), Tatli and Akbulut (2017) revealed that the teacher in
Turkey was inadequate to use technology in education. Despite the above-mentioned large-
scale in-service activity on the use of technology in education, the inadequacy of teachers'
situations regarding educational technologies is an issue that needs to be investigated in every
aspect.

In this study, technological pedagogical content knowledge (TPACK) self-confidence
was selected to investigate the impact of in-service courses on using technology for
education. Direction self-confidence about technological pedagogical content knowledge is an
important indicator for using technology in education (Kayaduman et al., 2011; Tatli and
Akbulut, 2017).

Self-confidence by short definition; is a belief in the ability to organize and conduct the
necessary activities to fulfill the teaching task. The ability of teachers is a criterion that will
positively affect the teaching process. One of the sought-after teacher qualities is that the
teacher is qualified for technological pedagogical content knowledge. It is thought that
technology-supported courses will be better understood and remembered by students (Bagdiken
and Akgiindiz, 2018; Mishra and Koehler, 2006). Therefore, teachers should use technology
effectively and efficiently, literate technology (Bagdiken and Akgiindiiz, 2018; Niess, 2008).

The majority of studies on TPACK in scope of Turkey; focuses on competence,
development, scale development and program evaluation about TPACK (Baran and
Canbazoglu Bilici, 2015; Kaleli Yilmaz, 2015). Again, most of the studies were done with pre-
service teachers, the number of studies with teachers is quite low (Kaleli-Yilmaz, 2015).
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The first aim of the study is to examine in-effect courses that examine the teacher's self-
confidence in TPACK using technology in education. The trainings attended by teachers on the
use of technology in education undoubtedly have a significant impact on the self-confidence of
technological pedagogical content knowledge (Bagdiken and Akgiindiiz, 2018; Kocaoglu and
Akgiin, 2015). Bal and Karademir (2013), Ozkara et al. (2018) found that teachers who
participated in educational technologies trainings had higher TPACK self-esteem than those
who did not receive education. Kocaoglu and Akgin (2015) found that teachers attending
FATIH project training technology use courses had high self-confidence in using FATIH
project equipment. In all four studies, it has been proposed to increase in-service education and
ensure that more teachers attend these courses. In-service courses on the use of technology in
face-to-face education have an impact on self-confidence development (lzci and Eroglu, 2016),
but in some studies it has been emphasized that in-service courses cannot meet the needs of
teachers (Saritepeci et al., 2016) and are inadequate to gain techno-pedagogical skills (Vural
and Ceylan, 2014). However, there is no information on whether in-service training is distanced
or face-to-face, and whether teachers' voluntary or involuntary participation in lessons has an
impact on TPACK self-esteem.

In this context, the following questions were sought in the study:

What are the TPACK self-confidence levels of the teachers participating in the study?

TPACK self-confidence of the teachers participating in the study; Is there a difference
according to variables such as taking information technologies (IT) course during
undergraduate education, attending in-service courses on the use of technologies in education,
whether the courses they attend are remote or face-to-face, voluntary or involuntary
participation?

Method

In the study, one of the designs in mixed research, see in sequence descriptive design
was used (Creswell, 2017).

Quantitative data is first collected and analyzed in the sequence descriptive design, then
qualitative work is done to explain quantitative results (Creswell, 2017). In this study, data were
collected primarily from teachers with the help of a scale, analyzed, and semi-structured
interviews with teachers who participated in or trained in in-service training to explain the
results of the analysis.

Quantitative data collected 241 science, physics, biology and chemistry teachers.
"Technological pedagogical content information self-confidence scale™ and "personal
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information form™ were used as data collection tools. Qualitative data were collected with a
form consisting of semi-structured interview questions conducted with 18 teachers.

Quantitative data were analyzed with SPSS 22 program. During university education,
the percentage and frequent values of the information related to the status of attending the IT
course and participation in in-service training courses related to the use of technology in
education were calculated. The averages of the data were analyzed to determine TPACK self-
confidence.

Audio recordings of the interview were analyzed and transferred to the MAXQDA 2020
program, taking into account the notes kept during the interview for the analysis of qualitative
data. In the Maxqgda 2020 program, interview data were analyzed repeatedly by two
researchers. After the analysis, the researchers came together to identify the points where they
had consensus or disagreement on coding. The researchers used Miles and Huberman's (1994)
reliability formula to calculate the consistency rate of their coding, with an average similarity
of 92.5%. Examples of the statements of the teachers who participated in the study were

presented during the presentation of qualitative data.

Discussion and Conclusion

The information technology training that teachers receive during university education
has increased their self-confidence in terms of technological knowledge. This result was
consistent with the findings of Ocal and Simsek, (2017), Tatli and Akbulut (2017) that pre-
service teachers failed to adequately integrate the technological knowledge they learned during
university education into the teaching process. In recent years, the special knowledge of
technology education given during university education can improve the technological
knowledge dimension as well as other sub-dimensions of TPACK self-confidence, but when
the teachers who participate in the study graduate, the lack of knowledge technological
education at the university can be explained as a result of the study. In addition, in today's day
when technology is constantly progressing, changing and transforming, it can be considered
normal that the trainings that teachers receive during university education are inadequate, but
the main problem here is that the teachers who receive this training cannot apply for change. In
this respect, the education provided at the university should be of a quality that encourages
teachers to improve themselves.

Participation in a course on the use of technology in education within the scope of
FATIH project positively affected teachers' self-confidence in TPACK, technological content
knowledge (TCK), technological pedagogical knowledge (TPK) sub-dimensions. In the
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literature, Bagdiken and Akgiindiiz (2018) found that they had a positive effect on all
dimensions and that the teachers who participated in the in-service training of Bal and
Karademir (2013), Kocaoglu and Akgiin (2015), Ozkara et al. (2018) felt safer in terms of
TPACK. However, in our study, in-service education has not had a significant impact on self-
confidence in technological knowledge (TK) dimensions to the use of technology in education.
The reasons for this situation may be that the content of the course is inadequate in terms of
technological knowledge, and that topics such as video editing presented as technological
information are forgotten due to the use of ready-made materials by teachers. Tatli and Akbulut
(2017) stated that teachers' use of ready-made course materials and gaining habits in this regard
will blunt their own content production competencies. There may not be enough time left to
teach planned content, especially since face-to-face lessons are in the evening hours.

Teachers participating in in-service training have no difference in TPACK self-
confidence, just distance or just face-to-face. While there is less content and interaction in
distance education, it's noteworthy that teachers don't get left without face-to-face training on
TPACK self-esteem. Especially in face-to-face training, the inability to use time effectively
may lead to a decrease in the effectiveness of face-to-face courses, as the class hours are in the
evenings. The findings of the inadequacy of the course duration and the duration of the course
are similar to the work of Giinbayr and Tasdogen (2012). Another reason that reduces the
success of the effects of face-to-face courses may be the inadequacy of educators, first of all,
course educators should be selected from among the educators who apply the content they teach
during the teaching process. In this regard, Kelesoglu and Yigit (2017) recommends that
educators working in in-service trainings be selected among the competent teachers in their
field with at least a PhD degree. Ayvaci et al. (2014) states that having classroom experience
of educators in general in-service trainings is even more important in in-service trainings related
to the use of technology in education. The fact that educators have particularly high
communication skills (Giinbay1 and Tasd6gen, 2012) and can give examples of how to use this
information in their fields when teaching content can contribute significantly to achieving the
purpose of in-service training. In order to share the experiences and ideas of participating
teachers in the subjects receiving education, it can be used as an advantage for the teachers
participating in face-to-face training to be from the same discipline.

In-service trainings carried out through distance education; insufficient content,
difficulty getting support, technical problems are the most common challenges. Similar results
are present in Limon's (2014) study. Again, there are fraudulent participation problems due to

1040


http://efdergi.yyu.edu.tr/

| YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(1)1009-1041,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/ yyuefd.957385 Aragtirma Makalesi ISSN: 1305-2020

the difficulty of measuring and evaluating at the end of remote in-service training and the lack
of control mechanisms during or at the end of the training. However, if you don't distance
education can be preferred by the teacher due to the convenience of time and space (Limon,
2014; Taslibeyaz and Karaman, 2014), but can be preferred more if face-to-face training
conditions are appropriate. Having difficulty getting interaction and support, which are seen as
the weaknesses of distance education, is the superior aspects of face-to-face in-service
education.

Interactive, practical trainings are more recommended in FATIH project trainings
(Demirer and Dikmen, 2018). However, face-to-face in-service training is one that requires
teachers to be at certain times and in a specific place. This requires the use of both time and
financial resources to create in-service fields. Instead of face-to-face training, a model where
teachers can receive theoretical parts of the content of in-service training with distance
education and can only do face-to-face training in practical parts can prevent waste of time and
resources. In addition, gradual planning and meeting the needs of the courses in accordance
with the level of trainee teachers, bringing together teachers from the same discipline when
accepting trainees can be beneficial for in-service training to achieve its goals.

The participation of teachers in in-service training with them will positively affect
TPACK self-confidence in all its sub-dimensions. Teachers who voluntarily participate in in-
service training have higher TPACK self-confidence than teachers who involuntarily
participate. In this respect, it is considered important to attend the course not by a compelling
method for the development of TPACK self-confidence, but by persuading teachers and making
them feel that the course is necessary for them. As a matter of fact, Glinbay1 and Tasdogen
(2012) stressed that voluntary participation in the course was the most important factor affecting
the success of the purpose in in-service trainings. For this purpose, teachers who participate in
in-service training can be given points that will contribute to the career ladder. It can also be
useful if time or course venues are attractive for teachers to attend the course. Even better, after
the appropriate environment is provided, the teacher will be persuaded by noticing the benefits

of in-service training.
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