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OZET

Isveren, isyerinde is akdi dogrultusunda calistirdigi, iscilerinin is za-
manlarinda gerceklestirdikleri Internette ziyaret edilen siteleri ve diger
elektronik haberlesme faaliyetlerini, isyerinin ve isverenin ekonomik gelece-
gi acisindan inceleme yetkisine iistiin yarar agisindan sahiptir. Gergekte
isveren is¢isinin Ozel hayatina, haberlesme hiirriyetine saygi gostermekle
yiikiimliidiir. Isverenin iscilerinin ozel haberlesmelerini denetlemesi, onlart
isyerinde izlemesi hukuka aykiridir. Ancak, yukarida anilan igverenin, eko-
nomik gelecegi, igyerinde yasanmasi muhtemel hirsizlik olaylarina kars
alinmasi gereken tedbirler, soz konusu izlemeyi hukuka uygun hale getirmek-
tedir. Is¢i ancak, hukuka uygunluk halinin olmadigi durumlarda, TMK. m.
25 ve BK. m. 49 (TBK. 58/1) 'da anilan yetkileri is¢i isverenine karst kullana-
bilir.

Anahtar Kelimeler: Iscilerin izlenmesi, Iscilerin Kisilik Haklari, Isyer-
lerinde Ozel Haberlesme, Iscilerin E-posta Kullanmasi, Video ile izlenme.

ABSTRACT

The employer has the right to examine the websites on the Internet which
are visited in the course of their work day by the employees working in
accordance of the employment contract and the other electronic
communication activities for the sake of the economical future of the work
place and employer.

In fact, the employer is obliged to respect the employee’s privacy and
communication freedom. To control employees’ private communications and
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monitor their activities in the work place is against the law. However, the
economic future of the employer and the measures which have to be taken
against the possible thefts in the work place make the monitoring legal. The
employee can only use the competences stated in the article 25 of the Civil
Code and article 49 of Law of Obligations against the employer in case of
absence of the legal circumstances.

Keywords: Employee Monitoring, Personal Rights of the Employees, Private
Communication in the Work Place, E-posta Communication of the
Employees, Video Monitoring

I. GENEL OLARAK

Gunimiiziin hizla gelisen teknolojisi, toplum hayatinda oldugu gibi ¢a-
lisma hayatinda da bir takim degisikliklere ve gelismelere sebep olmaktadir.
Ozellikle internet ve e-posta yoluyla gerceklesen haberlesmenin artmasiyla,
islerin daha hizli ve diizenli yapilmasi saglanmis, belgelerin kolay hazirlan-
mas1 ve saklanmasi imkani yaratilmig ve verilerin karsilikli degisimine im-
kan taninmistir. Gegmiste is¢ilerin igyerlerine girerken kullanilan kontrol ve
giivenlik amagl tedbirler, giiniimiizde bilgisayar teknolojisiyle bir ani ol-
muslardir. Ancak, isyerinde Internet ve e-posta kullanimu, isciler ve isveren-
ler arasindaki is iliskisi ile is saglhig1 ve giivenligi agisindan birtakim sikinti-
lar1 da beraberinde getirmistirl. Her seyden once, iscilerin kendilerine tahsis
edilen araglar, kullanim amaci diginda, kendi kisisel ihtiyaglar1 igin kullan-
malart igverenler agisindan iiretim ve verimlilik kayb1 anlamina gelir. Aym
zamanda, igverenlerin isgilerin internet iizerindeki bazi yasa dis1 eylem ve
islemleri sebebiyle igverenlerin sorumluluklar1 s6z konusu olabilir. Nitekim
internet tizerinden isgilerin gonderdikleri e-postalar ve internetten yiiklenen
bazi programlar, telif haklarina iliskin yasalarin ihlali ve viriis tasiyan mesaj-
larla tigiincii kigilere zarar verilebilmesi gibi sonuglar1 ortaya ¢ikarabilmek-
tedir2. Aym sekilde isveren, iscilerinin is zamanlarinda isyerindeki bilgisa-
yarlarini 6zel amaglart dogrultusunda kullanip kullanmadigini, kullanim s6z
konusu oldugunda da, duruma miidahale edebilmektedir. Teknoloji, isvere-
nin is¢isini ¢aligma alanmin her aninda gozetlemesine imkan vermektedir.

1 Okur, 47; Okur, Yeni Teknoloji, 4; Okur, Is Giivenligi, 19; Dogan, 464-465; Kusku,
23; Ozdemir, 13.

2 Ozdemir, 13.
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Mesela, is¢inin kendisine verilen isi, isyeri disinda yerine getirmesinin ge-
rektigi durumlarda isveren GPS3 adi verilen ve isginin kullandig1 aragla
yapmis oldugu seyahat, igveren tarafindan takip edilebilmektedir.

Tiirk hukukunda iscinin internet ve e-posta kullanimiin denetlenmesine
iligkin 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir. Ancak, hukukumuz agisindan
yeni olan bu durum 1982 tarihli Anayasamizda ve Medeni Kanunda yer alan
genel hiikkiimlere (m. 24, 25) bagvurularak kolayca ¢6ziim yoluna gidilebilir.
Ayrica 4857 sayih Is Kanun’unun is akdinin feshine iliskin hiikiimleri de
burada uygulama alan1 bulabilir. Bunlarin yan1 sira hem yabanc literatiirde
yer alan konuya iligkin makale, igtihatlardan da yaralanilarak hem de is¢i ve
igveren arasindaki iligki goz Oniine alinarak taraflarin menfaatleri belirlene-
bilir. Bir tarafin hukuki menfaatinin belirlenmesi, digeri i¢in hukuka uygun-
luk sebebi teskil edeceginden yapilan ihlal cezalandirilamayacaktir.

II. ISCILERIN ISVEREN TARAFINDAN IZLENMESININ
SEBEPLERI VE iZLENMENIN SONUCLARI

Isverenler, is diinyasinda en iyiyi yakalayabilmek ve ayakta kalabilmek
icin yaninda calisanlar1 hakkinda diizenli bilgiler elde etme ve bu bilgileri
kontrol etme ihtiyac1 duyarlar4. Ciinkii giiniimiizde isverenler agisindan ras-
yonel planlamanin olmazsa olmaz sarti, iscilere ait gozlemlere dayanan,
sistemli bir sekilde elde edilip, siirekli olarak giincellenen bilgilere sahip
olmaktir®. Iste bu bilgilere sahip olma ve izlemenin sebepleri bes ana gruba
ayrilmaktadir.

GPS, uydu bazli radyo navigasyon sistemidir. (Global Positioning System= Global Yer
Belirleme Sistemi) GPS, Diizenli olarak kodlanmis bilgi yollayan bir uydu agidir ve uy-
dularla aramizdaki mesafeyi Olgerek diinya tizerindeki kesin yerimizi tespit etmeyi
miimkiin kilar. GPS alicist size yeryiiziinde nerede hangi konumda oldugunuzu sdyleye-
bilir. Bu sistem, ABD savunma béliimiine ait, yoriingede siirekli olarak dénen 24 uydu-
dan olusur. Bu uydular ¢ok diisiik giiclii radyo sinyalleri yayarlar. GPS' in karada, havada
ve denizde bir¢ok kullanim alani vardir. GPS ile bulundugunuz yerleri isaretleme ve be-
lirlediginiz noktaya geri donme imkanini elde edebilirsiniz. GPS, kapali alanlar ve su alt1
gibi sinyallerin alinmasinin giiclestigi yerler disinda diinya iizerinde her yerde galisir
(http://www.teknotimes.com/Telekom/Navigasyon/508.html) (UT. 31.01.2011).

4 Yargitay, 9. Hukuk Dairesi, 19. 06. 2001 T, E. 2001/6100, K. 2001/10524 sayil1 kara-
rinda, davacinin iddia ettigi gibi fazla mesai alacagmimn bulunup bulunmadiginin tespitin-
de igverenin bilgisayar kayitlarindan da yararlanilmigtir. Naklen, www.kazanci.com.tr.

5 Aydin, 205.
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a. Kanuni Zorunluluklar: Ozellikle tele pazarlama hizmetlerinde telefon
goriigmeleri ispat niteligi tastyabilir.

b. Kanuni Sorumluluklar: Isyerinde cinsel taciz niteligi tasiyan olaylarda
bilgisayar dosyalarinin tespiti gerekebilir.

C. Performans Degerlendirme: Ozellikle miisteri hizmetlerinde calisan
personelin degerlendirilmesinde énemlidir.

d. Verimlilik Olgiimii: internette sorf, kisisel e-posta kullanimi, 900l
hatlarin denetimi gibi asil goriilmesi gereken, isle ilgili olmayan faaliyetler
izleme yoluyla tespit edilebilir.

e. Giivenlik Sebepleri: Internetin gelistigi ortamda, isletme bilgilerinin
gizliligi saglanir.

Isveren yukarida bahse konu olan sdz konusu sebeplere dayanarak gerek-
li izlemelerde bulunabilir. Ancak, s6z konusu izlemeler gergeklestirilirken
her zaman “orantililik” ilkesine igveren tarafindan uyulmalidir. Aksi takdir-
de, iscilerin 6zel hayatlarinin ihlali s6z konusu olur. Bunlarin yani sira, igve-
renin isgilerini izlemesinin kanuni bir yiikiimliiliik olarak tanindig1 alanlarda
bulunmaktadir. Mesela, 5651 sayili kanuna dayanilarak ¢ikarilan internet
Toplu Kullanim Saglayicilar Hakkinda Yénetmeligin® 4/1/a’da, yer alan
hikkme gore, “Konusu su¢ olusturan iceriklere erigimi onleyici tedbirleri
almak” isyerinde internet saglayicilarin yiikiimliiliigii arasindadir. Isverenler
bu yikimliliiklerini yerine getirebilmek amaciyla, isgilerin kullandigi IP
loglarim1 kendi elektronik sistemlerine kaydederler’. Burada herhangi bir
hukuka aykirilik s6z konusu degildir. Ciinkil isverenin yiikiimliiliigii kanuna
dayanmaktadir. Calisanlarinin sug niteligi tasiyan sitelere girmelerini onle-
mek amaciyla igveren uygun filtreleme programlari kullanabilir. Bu prog-
ramlara takilan iscilerin de is akdi IK. m. 25/II’e dayanilarak feshedebilir.

Izlenmenin isciler iizerinde doguracag etkiler genelde strestir. izlenme,
is¢iler lizerinde depresyona, sinir, yiiksek tansiyon gibi hastaliklara sebep
olabilmektedir. Bunun yani sira izlenmenin olumlu etkileri de bulunmakta-
dir. Mesela, izlenen iscilerin kendilerini daha giivende hissettikleri; bu tir

6 27.11.2007 T ve 26680 numarah RG’de yayinlanan Yo6netmelik.

7 http://www.tib.gov.tr/content/turkinternetcom-ile-kurumumuz-aras%C4%B1nda-
yap%C4%B1lan-r%C3%B6portaj%C4%B1n-metni, UT. 23.11.2010.


http://www.tib.gov.tr/content/turkinternetcom-ile-kurumumuz-aras%C4%B1nda-yap%C4%B1lan-r%C3%B6portaj%C4%B1n-metni
http://www.tib.gov.tr/content/turkinternetcom-ile-kurumumuz-aras%C4%B1nda-yap%C4%B1lan-r%C3%B6portaj%C4%B1n-metni
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isyerlerinde isgilerin kolektif harekete daha yatkin olduklari; Gretimin daha
verimli ve kaliteli oldugu ileri siiriilmektedir8.

I11. ISVERENIN ISCILERINI iZLEME YONTEMLERI

A. GENEL OLARAK

Isveren iscilerini degisik yontemlerle ve araclar kullanarak izleyebilir.
[zleme yontemi olarak teknolojik araglar kullanilabilecegi gibi gorsel izleme
de miimkiin olabilir. Ancak, genelde igverenler ¢aligsanlarini, iletigimin iz-
lenmesi ve gorsel izleme usuliinii kullanarak izlemektedirler®. Tiirk Is Huku-
kunda iscilerin telefon, internet, e-posta ve video kamera ile izlenmesi ve
bunun 6zel yasamin gizliligine etkileri bugiine kadar incelenmemistirl0.
Calismamizda oncelikle iletigimin izlenmesi, daha sonra isgilerin GPS ve
video kameralarla izlenmesine deginilecektir.

B. ILETISIMIN IZLENMESI

1. E-postalarin izlenmesi

Isveren iscileriyle yapacag hizmet sozlesmelerinde Borglar Kanununda
belirtilen sdzlesme ozgiirliigii kapsaminda sozlesmenin igerigini Ozglirce
belirleyebilir. S6z konusu sozlesmelerde, genel olarak isin ne oldugu, nasil
ifa edilecegi, iicret, calisma saatleri vs. gibi bir¢ok hususun yaninda bir de
“gizlilik” baglikl1 bir madde bulunur. Bu maddede genel olarak is¢inin igiyle
ve igyeri ile ilgili olarak elde ettigi bilgileri sozlii veya yazili olarak, basin-
yayin araclari, mektup, roportaj, Internet gibi yollarla agiklamas1 yasaklanir.
Bu sarta uyulmamasi halinde, bu durumun igveren agisindan hakli fesih se-
bebi olacagi ve igsverenin bu durumdan bir zarar1 olmugsa bunun is¢i tarafin-
dan tazmin edilecegi diizenlenmektedir. Bugiin, bircok orta 6l¢ekli ve biiylik
isyerinde bilgisayar kullanimi yayginlagnustir. Ozellikle de birgok isyerinde
internet baglantisinin olmasi ¢aligsanlarin bilisim teknolojilerinden faydalan-
malarint miimkiin kilmigtir. Bu durum beraberinde bazi yasal problemleri de
beraberinde getirmektedir.

8 Aydin, 206.
9 Mollamahmutoglu, 427; Sevimli, 196.
10 Aydin, 220.
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Yukarida bahsedilen problemlerden bugiin en ¢ok tartisilani, isverenin
is¢inin elektronik posta trafigini izleyip izleyemeyecegi, yani is¢inin kisisel
bilgilerinin gizliliginin korunmas1 problemidirll. Isveren, genel olarak isye-
rinde bilgisayar, Internet ve e-posta sisteminin kullanim ve bu araglarla yapi-
lan isi denetleme hakkina sahiptirl2. Ayrica, isveren iscinin isle ilgili yazdig
e-postalarinin ¢iktisini alabilir hatta okuyabilirl3. Isveren buradan yapilan
isle ilgili e-postalarmin digsal baglant1 bilgilerini, e-postanin tarihini, gon-
derme zamanini, gonderilen bilginin hacmini ve e-posta gondermeye denk
gelen iicret ile alicinin adresini denetleyebilir. Isveren e-postanin isle ilgili
olduguna kanaat getirirse e-postanin kaydi ve igerik denetimi, isveren tara-
findan yapilabilir. Iscilerin izlenmesinde en ¢ok basvurulan araglardan biri e-
postalarin kontroliidiir.

Isveren, normal sartlar altinda iscilerin haberlesme 6zgiirliigiinii kisitla-
yamazl4. Ancak, isverenin isyerinde yazilan e-postalar1 izlemesindeki amaci
hem teknik hem de ekonomik olabilirl®, Teknik olarak iscilerin isyerinde e-
postalarini kullanmalar1 halinde, bilgisayarlara viriis girebilir ve teknik do-
nanima biiylik zarar verebilir. Bunun yani sira, bilgisayarlar igin tehlikeli
olan ve habersiz bir sekilde bilgisayarlara yerlesebilen “truva ati” niteligin-
deki yazilimlar yine bilgisayar agim ¢okertebilir. Isveren bu tiir programlari
engelleyebilmek i¢in ¢ok biiyiik meblaglar 6demek zorunda kalabilir. Ayri-
ca, isyerinin e-posta adresinin 6zel olarak kullanilmasi hallerinde de, soz
konusu e-posta kutusunun spamlarla dolmas1 sonucu isyeri i¢in 6nemli olan
e-postalarin gelmemesine ve mali olarak biiyiik zararlara sebep olunabilirl®,

Isyerinde izinsiz e-posta adreslerinin kullaniminin, teknik zararlarin yani
sira, firmanin kar marjina ve imajina zarar verebilecek etkileri de bulunmak-
tadir. Bu etkiler arasinda, igyerinin imajini ve ismini zedeleyebilecek bilgile-

11 Ozdilek, 4-5.

12 ogH 13.06.02, 8 Ob A 288/01p; “Nitekim Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin 19.06.2001
tarihli, E. 2001/6100, K. 2001/10524 sayil1 kararinda davacinin iddia ettigi gibi fazla me-
sai alacaginin bulunup bulunmadigimnin tespitinde igverenin bilgisayar kayitlarindan da
yararlanilmistir” (http://www.kazanci.com.tr).

13 Kusku, 44.

14 Barton-Dirk-M/Weissnicht, E, PN. 149,
15 Geiser, 206; Holenstein, 89.

16 Elschner, PN. 9; Dickmann, PN. 1011.
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rin elektronik posta yoluyla iigiincii sahislara aktarilmasil?, isyeri ve isgiler
hakkindaki bilgilerin aktarimi, isyerinin ticari sirlarinin diger gizli bilgileri-
nin agiklanmasi kanunen yasak igerikli e-postalarin gonderimi (¢ocuk ve
diger pornografik icerikli) sayilabilir. Yargitay bir kararinda, “davacinin
isverinde kendisine islerini gormek tizere verilen bilgisayari, mesai saatleri
icerisinde Internette alig veris ve oyun sitelerine girmek suretiyle kullandigt,
zamanu ve bilgisayart is gorme edimi dogrultusunda kullanmadig isveren-
ce tespit edilerek, iscinin is akdinin feshedilmesinde herhangi bir hukuka
aykirilik olmadigina” isaret edilmistir 18 . Bunlarin yam sira, giiniimiizde
“igyeri diigmanlig1” ad1 verilen Mobbing uygulamalarina da isyerinde 6zel e-
posta kullanimi sebep olabilirl®. Isyerinde “Intranet (ig Web)” ile20 isciler
birbirlerini taciz edebilirler. Isyerinde 6zel e-posta kullaniminin bir diger
sakincasi ise, ceza hukuku nitelikli, boliicii ve halki kin ve diismanliga sii-
riikleyici iceriklerden olusan e-postalar sebebiyle savcilik makamlarinca
ilgili isyerinin cezai takibata ugrayabilmesidir2l. Hatta isveren, e-postalara
eklenen bazi uzantilar1 dahi denetleyebilir ve bunlarin belirli bir ¢apta olan-
larin1 mesela, ses, video ve film gibi dosyalarin alinip verilmesini dnleyen
araclar kullanabilir??2.

Yukarida anlatilanlarin yani sira, isveren is¢inin is saatleri i¢inde ve di-
sinda isyerindeki Internet ve e-postay1 6zel amagl kullamlmasina izin vere-
bilir. Burada verilen iznin temeli, igverenin sahip oldugu bilgisayarlar iize-
rindeki miilkiyet hakkinin bir sonucudur. Verilen izin agik veya zimni olabi-
lir. Isveren tarafindan verilen izin acik ise, s6z konusu durum ya bastan so6z-
lesme igeriginde yer alir ya da iscinin igyerinde e-posta ile haberlesmesine

17 Raffler/Hellich, 862; Elschner, PN. 10; Hartmann, Thomas, Internetnutzung am
Arbeitsplatz: Anmerkungen zu einem ersten Gesetzesentwurf, 44, www. it. law.at.

18 v. 9. 10. HD. E. 2007/9052, K. 2008/10331, KT. 15.07.2008 (naklen,
www.kazanci.com).

19 Elschner, PN. 10.

20 Intranet: sadece belirli bir kurulus i¢indeki bilgisayarlari, yerel aglari (LAN) ve genis

alan aglarin1 (WAN) birbirine baglayan, cogunlukla TCP/IP tabanl bir agdir. Intranet'ler
Ag gegitleri (Ing: gateways) ile diger aglara baglanabilir. Temel olusturulma amaglari,
kurulus biinyesinde bilgileri ve bilgi islem kapasitesini paylasmaktir (Wikipedia, UT.
22.10.2010).

21 Elschner, PN. 11; Tinnefeld, 797- 799.
22 Okur, 60vd.


http://tr.wikipedia.org/wiki/Bilgisayar
http://tr.wikipedia.org/wiki/LAN
http://tr.wikipedia.org/wiki/WAN
http://tr.wikipedia.org/wiki/TCP
http://tr.wikipedia.org/wiki/IP
http://tr.wikipedia.org/wiki/A%C4%9F_ge%C3%A7idi
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isverenin itiraz etmemesi halinde var oldugu kabul edilir. Isverenin izninin
zimni olmasi ise, isyeri uygulamasindan veya igyerindeki somut bir durum-
dan kaynaklanabilir23. Mesel4, iscinin uzun bir siireden beri isyerindeki bil-
gisayarlar1 6zel amagh kullanmasi ve igverenin bu duruma ses ¢ikarmamasi
durumlarinda veya isyerinde iscilerin kullanabilecekleri bir yerde Internet
baglantist olan bir bilgisayarin bulunmasi hallerinde igverenin izninin zim-
nen de olsa var oldugu varsayilir24,

Isverenin verdigi izne karsin sozlesme 6zgiirliigii cercevesinde isyerinde
ozel olarak e-postayla haberlesme yasag1 getirebilir?>. Bu sarta is¢inin uy-
masi gerekir; aksi takdirde, sdzlesmenin feshi ile karsi karsiya gelebilir. Me-
sela, Frankfurt I3 Mahkemesi’nin verdigi bir kararda, “isyerinde, isveren
tarafindan e-posta yoluyla haberlesmenin yasaklanmasina ragmen isginin
“zincir mektup” niteligindeki e-postalar1 Intranet vasitasiyla isyerinde bulu-
nan arkadaslarina goéndermesi durumunda, istinaf mahkemesi, ilk derece
mahkemesinin isverence is akdinin feshi haklidir kararmi onamustir” 26,
Bunlarin diginda igveren 6zel e-posta kullanimina sinirli bir sekilde de yer
verebilir. Isveren 6zel haberlesme igin belli bir an ve siire de tayin edebilir?’.
Biitiin bu yasaklarin ve sinirlamalarin temelinde igverenin, isyerinde barist
ve verimliligi saglama amac1 yatmaktadir. Isveren séz konusu amagclar1 ger-
ceklestirebilmek icin gerekli tedbirleri isyerinde almak hakkina sahiptir28,

Is yerinde calisanlar, paylasima acik bilgisayar ag1 iizerinden, Usenet,
Haber Gruplar1 ve Elektronik Posta Listelerine liye olma, forumlara mesaj
yazma gibi islemleri gerceklestirebilirler. Caliganlar, s6z konusu bu sitelere
isveren ve is alan1 hakkinda yazilar génderebilirler. Isveren bu tiirlii faaliyet-
lerin 6niine gegebilmek icin yine Internetten yaralanabilir. Isveren s6z konu-
su durumu, internet trafiginin takip eden, agdaki tiim sifreleri bulan prog-
ramlar vasitasiyla veya klavyeden girilen tiim bilgileri kaydeden bir

23 Krauss, Abs. 11-14; Okur, 56; Kilicoglu, M/Senocak, K, 430; Kusku, 36.
24 Okur, 56-57; OGH 2001/ARD 5323/8/2002.

25 Gubbels, 652; Ozdilek, 1 vd.

26 yrt. V. 20. 03. 2001, RDV 2001, 189.

27" Ernst, PN. 586.

28 Tinnefeld/Viethen, 983.
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keyboard logger programiyla kolayca 6grenebilir?®. s yerinde bu tiir faali-
yetleri tespit edilen is¢inin is akdi feshedilebilir.

Yukarida sozii edilen tedbirlerin Anayasa tarafindan korunan haberlesme
Ozgiirliigiine aykir1 olmamasi i¢in, igyerinde iscilerin 6zel ve yaptiklar isle
ilgili olmak iizere iki tane e-posta adresi kullanmalar1 tavsiye edilebilir30,
Oyle ki, is¢i kendi 6zel hayati ile ilgili islerde 6zel e-posta adresini kullanr,
diger islerde ise igyerinin verdigi is¢inin adi -soyadi ve igyerinin ticaret un-
vanmi tasiyan e-posta adresi kullanabilir (Ad.Soyad@Firma.tr)3L. Ciinkii
igyerine ait olan posta kutusu ¢ok c¢abuk bir sekilde dolabilir. Ayrica, posta
kutusu istenmeyen reklam niteligindeki e-postalar tarafindan da doldurulabi-
lir. Isci, kendisi tarafindan {iciincii kisilerle olan iliskilerinde kullanilmak
iizere Ozel olarak aldigi e-posta adresine ekleyecegi belirleyici bir ek veya
sifreleme suretiyle s6z konusu e-postalarin igveren tarafindan izlenmesine
engel olabilir32. Isveren, isyeriyle ilgili olarak alinan e-posta adresini de
dogrudan izleyemez. Bu e-posta adresinin de diger e-posta adresi gibi izlen-
mesi gerekir. Isveren ancak iistiin yarar ve hakim kararmin s6z konusu oldu-
gu durumlarda, isveren ilgili e-postalar1 kontrol edebilir33.

Isveren iscilerine ait e-postalarin izlenmesini iki farkli e-posta adresi al-
ma yoluyla ya da bilgisayar teknolojisinin yeniliklerinden yararlanarak izle-
yebilir. Isveren calisanlarin, elektronik posta trafigini izleyen yazilimlar
kullanabilir. Giliniimiizde bu tiir izlemeyi miimkiin kilan ¢ok sayida program
bulunmaktadir. Bu programlarla, igveren, is¢isinin kimlerle mesajlastigini, e-
posta yazmanin ne kadar siirdiigiinii, e-postanin alicisini, igerigini ve kag
karakterden olustugunu dahi is¢inin tuslara basmasiyla 6grenebilir34.

29 Ozdilek, 5.

30 Gubbels, 652; Selenkewitisch, PN. 26.

31 sevimli, 202; Ernst, PN. 585-586; Okur, 61.

32 Koch, PN. 913.

33 Koch, PN. 914.

34 Ozdilek, 5; Schonfeld/Stresse/Flemming, PN. 10.
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2. internet Kullaniminin izlenmesi

Internet, haberlesme ve haberlesme araclar1 agisindan bircok firma icin
vazgecilmezler arasindadir3®. isveren, internet alaninda yasanan gelismeleri
kendi isyerinde kir etme amaciyla kullanabilirken, yaninda calisanlarin in-
ternet lizerinde gezinmelerini belli bagl siteleri ziyaret etmelerini teknik ve
kar amacli sebeplerle yasaklayabilir. Ciinkii iscilerin Internet ziyaretleri sira-
sinda harcadiklar1 zaman ve enerji isveren igin biiylik zararlara sebep ola-
bilmektedir36. Ayrica internet ortaminda isyerinde Mobbing37 denilen iscile-
rin birbirini tacizi de miimkiin olabilir38. Bu tiir olaylarin 6niine gecebilmek
amactyla da internetin izlenmesi gerekebilir. Internette yapilan ziyaretler
sonucu is¢iler islerini geregince ve zamaninda yerine getirmemektedirler.
Bunun yerine, ev bankaciligini, turizm biirolarin1 ve porno igerikli siteleri
ziyaret ederek calismalar1 gereken zamani harcayabilmektedirler3®. Bu tiir
tehlikeleri Onleyebilmek amaciyla igsveren isyerinde internet ziyaretlerini
yasaklayabilir40. Bunu saglamak amaciyla da, teknolojiden yaralanilmakta-
dir. Mesela, isyerinde kurulacak bir Network agiyla, igveren calisanlarinin
hareketlerini izleyebilir hatta onlar1 kaydedebilir. Is¢inin bilgisayarin tuslari-
na her dokunusu dahi kaydedilebilmektedir. Boylelikle, iscinin bilgisayar
basinda ne kadar siire harcadig1 ve hangi siteleri ziyaret ettigi ortaya ¢ikari-

35 Weissnicht, PN. 448.

36 Yargitay 9. Hukuk Dairesi 10.10.2006 tarihli kararinda, daha 6nce uyarilmasina ragmen

mesai saatleri i¢inde internete girerek bahis oynamaya devam eden ve bu nedenle asir1
derecede borglanan, hatta kredi kart1 borcu sebebiyle icraya maruz kalan is¢inin sdz ko-
nusu davranislarinin is sézlesmesinin feshi i¢in gegerli neden teskil ettigi sonucuna var-
mustir Y. 9. HD’nin 10.10.2006 T. E. 2006/19150, K. 2006/26792 sayili karari,
(http://www.kazanci.com.tr).

37 “Mobbing; bir grubun diger grup iiyeleri iizeirnde kurdugu siddet, hakaret kiifiir gibi

caligma hayat1 ile bagdasmayacak yol ve yontemlerle psikolojik baski, diger bir anlamda
psikolojik terdr olarak tanimlanabilir”, naklen, Aki ,Murat, Mobbing Tanimi ve Tiirle-
ri Tiirk ve Karsilastirmali Hukukta Yeri, Sicil Mart 2011, 86, (86-99).

38

“....Agyeri bilgisayarmi kullanarak mesai saatleri i¢inde ayni yerde ¢alisan bir kadmn
isciye edep dis1 sozler ve resimler iceren mesajlarin gonderilmesi is sdzlesmesinin feshi
icin gegerli neden olarak kabul edilmistir. Y. 9. HD’nin 16.12.2004 T, E. 2004/18435, K.
2004/28069 sayil karar1, (http://www.kazanci.com.tr). .

39 Weissnicht, 448; Hanau/Hoeren, 58.
40 Raffler/Hellich, PN. 862; Gubbels, PN. 653.



Isyerinde Iscilerin Izlenmesi ve... 241

labilmektedir4l. Bunlarin yam sira, isveren iscilerine yapilan isle ilgili olmak
tizere internet kullanimina miisaade edebilir. Bu durum sozlesmede acikga
ongoriilebilecegi gibi isyeri teamiillerinden de ¢ikarilabilir42. Ancak, isveren
bazi hallerde vermis oldugu miisaadeyi belli bir zaman dilimiyle kisitlayabi-
lir. Hatta internet baglantisinin is saatleri diginda ve isle ilgili olmayan haller
icin ziyaret edildiginin igveren tarafindan anlasilmasi halinde internet bag-
lantis1 isveren tarafindan kesilir43.

Isveren, isyerinde uyguladig1 teknolojik izleme sonucu, isgilerinin yasak
internet kullanimlarini tespit etmesi halinde, is¢ilerinin is akitlerini de feshe-
debilme hakkina sahiptir. Mesela, Hannover Is Mahkemesi; “yasak sitelere
giren is¢inin, is akdinin derhal igveren tarafindan feshedilebilecegine hiik-
metmistir”44. S6z konusu karar, Hannover Temyiz Mahkemesi tarafindan da
onaylanmigtir. Bunun yanmi sira, “bir ¢ocuk bakimevi miidiresinin ig akdi,
isyerinde is saatlerinde ¢ocuk pornografisi i¢eren dosyalar indirmesinden ve
cocuk pornografisi igerikli fotograflardan dolay1 igveren tarafindan feshe-
dilmistir45,

Isciler, isyerinde paylasima acik aglar iizerinden IRC (Internet Real
Chat), ICQ, Net Meeting gibi es zamanli sohbet etmeye imkén veren prog-
ramlar1 da kullanabilirler. Bu yazilimlar sayesinde, igverene ait bilgilerin
iciincii kisilere aktarma tehlikesi s6z konusu olabilir. S6yle ki, IRC’de soh-
bet etmek isteyen kisi bir IRC servis sunucusuna baglanir ve mevcut kanal-
lardan birine girerek IRC genelinde veya 6zelinde sohbet edebilir. Buradaki
sohbetlerin kaydedilip kaydedilmemesi sohbet edenin istegine baghdir. Eger
sohbet kaydedilirse bunlar, log uzantili olarak kaydedilirler. ICQ’da kullani-
cilara ait bir hesap yaratilir ve kullanicilara bir numara verilir. Bu numara o
kisinin telefon numarasi gibidir. O kisiye ulasilmak istenildiginde bu numara
kullanilir. ICQ es zamanli sohbete imkan verdigi gibi génderilen mesajlarin
sonradan okunmasina da imkan verir. Ayrica elektronik posta gonderilebilir
ve almabilir. ICQ’da da istenirse sohbetler kaydedilebilir. Bu iki 6rnekte de

41 Aydin, 202-203.

42 Hanau/Hoeren, 23vd; Weissnicht, PN. 450.
43 Ernst, 586; ArbG, NJW 2000, 2490.

44 ArbG MMR 2003, 133.

45 ArbG Braunschweig, Urt. V. 22. 01. 1999, NZA —RR 1999, 192; LAG Kiel, Urt. V.
2.11.1998, RDV 1999, 222; BAG, Urteil v 07.07.05, Az 2 AZR 581/04.
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kisinin sohbetleri igveren tarafindan izlenebilir. Mesela paylasima agik isyeri
dahilindeki aglarda igveren caliganin bu sohbetlerini izleyebilir kayitlarim
okuyabilir4e,

Isyerinde calisanlar, internette gezinirken bilerek veya bilmeyerek, bilgi
sizdirmaya yonelik programlart isyerindeki bilgisayar agina yiikleyebilir.
Mesela, calisan kasten bir “truva atin1” sisteme yerlestirerek 6nemli dosyala-
ra ulagilabilmesini saglayabilecek bir arka kapi (backdoor) yaratabilir. Bu
backdoor kullanilarak ti¢lincii bir kisi tarafindan igverene ve isyerine ait bil-
giler elde edilebilir. Bu durum isgveren tarafindan degerlendirilerek is¢inin is
akdi feshedilebilir4,

Son donemlerde, igverenler isyerinde sosyal paylasim sitelerine giren ve
orada diger kisilerle sohbet eden is¢ilerinin is akitlerini derhal fesih yoluna
gitmektedirler. Yiiksek Mahkemeler de bu karari onaylamaktadirlar. Ozellik-
le yurt diginda birgok c¢alisan, isyerlerinde sosyal paylasim sitelerini kullan-
diklarindan dolay1 onlarin kurbani olabilmektedirler48. Higbir firma isyerin-
de calisanlarinin sohbet etmesi i¢in para 6deme arzusu i¢inde bulunmamak-
tadir. S6z konusu sosyal paylasim sitelerine girig birgok iilkede yasaklanmig
bulunmaktadir. Mesela Isvicre Ziirih’te isyerlerinde Facebook’a giris yasak-
lanmis durumdadir4®.

3. Telefonlarin Dinlenmesi

Haberlesme hiirriyeti anayasal bir hak olarak herkese esit bir sekilde ta-
nmmustir (AY. m. 22). Isyerinde calisan elemanlarin telefonlar1 Anayasada
ve diger kanunlarda belirtilen “iistiin” ve “0zel yarar” dogrultusunda ve isve-
renin talebi lizerine hakim karariyla ilgili makamlar tarafindan dinlenebilir.
Gerekli sartlar yerine getirilmeden isveren tarafindan yapilacak dinlemeler

46 Ozdilek, 5.

47 Ozdilek, 6.

48 «Amerika’da sosyal paylagim sitesi Facebook’a yasak bir sekilde girdiklerinden dolay1

isinden olan kisiler i¢in sokak dilinde “Facebook kovulmasi” anlamina gelen (Facebook
fired) kelimesi tiiretilmistir. Connecticut’ta bir hastane gorevlisi, Facebook’a patronuyla
ilgili “Bu adam kagik” anlamina gelen bir takim tibbi referanslar yazinca isini kaybetti.
Yine New York’ta dgrencileriyle Facebook iizerinden iletisim kuran ii¢ 6gretmen, mesaj
icerikleri okul ydnetimince uygunsuz bulununca isinden oldu “ New York ANKA, UT.
18.11.2010.

49 Rudin, 48.
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tamamiyla hukuka aykiridir®0, isveren telefon dinlemelerinde, isyerindeki
sabit telefonlar1 dinleyebilecegi gibi is¢ilerine ait mobil telefonlart da dinle-
yebilir. Isveren telefon dinlemelerinde; ekonomik kaygilarin yani sira, isye-
rine ait 6zel bilgilerin ¢aliganlar tarafindan ii¢lincii kisilere kolayca aktarimi-
nin dniine gecmeyi amaglar®l. Isverenin iscilerine ait telefonlarin dinlenme-
sini talep i¢in hirsizliktan sliphelenme veya ticarl sirlarin tasinmasi gibi
onemli bir gerekgesi olmalidir. Ciinkii s6z konusu sartlar gergeklesmeden
yapilan dinlemeler “gizli dinleme” niteligi tasiyacagindan, hukuka aykir
olarak elde edilen delil statiisiindedir. Bu yiizden, isveren mahkeme karsisin-
da sdz konusu dinlemeleri delil olarak ileri siiremez. Isverene istisnai olarak
dahi boyle bir hak tanindiginda ise, isvereni kamu makamlarina dahi veril-
meyen yetkilerle donatilmis olur®2. Alman Federal Mahkemesi bir kararinda,
“gizli olarak gerceklestirilen telefon dinlemelerinin ig¢ilerin kisilik haklarini
ihlal ettigini bundan dolay1 dinlemeyi gerceklestiren igvereni sorumlu bul-
mustur”S3,

Isyerinde gizli izlemeyle ilgili olarak Avrupa insan Haklar1 Mahkeme-
si’nin Halford karari misal olarak verilebilir. Karara goére Bayan Halford,
Birlesik Krallik biinyesinde riitbeli bir polis memurudur ve igvereni aleyhine
cinsiyet ayrimciligi davasi agmistir. Davaya konu olan olay sirasinda, biri
kendi 6zel kullanimina ozgiilenen digeri ise, ofiste kullanilan iki telefon
hattina sahiptir. Bu telefonlar hakkinda kendisine herhangi bir sinirlama
getirilmedigi gibi dava sirasinda dahi s6z konusu telefonlarin kullanilabile-
cegi kendisine sefi tarafindan belirtilmigtir. Daha sonra telefonlariin dinlen-
digi ortaya cikmustir. Yiiksek Mahkeme, s6z konusu olayda Avrupa insan

50 Yargitay 4. Hukuk Dairesi’nin 31.10.2000 tarihli kararinda, “..... Telefon konusmasinda

yer alan sozler iki kisi arasinda gizli kalmasi ve o kisilerin 6zel yasam alani ile ilgili bu-
lunan sozler oldugu goriilmektedir. Sozler bu igerikte olmasa dahi, bir kisinin telefonu-
nun dinlenmesi veya dinlenen gériismelerin yaymlanmasi, baslt basina 6zel yasama ve
hatta son derece gizli kalmasi gereken yasamin gizliligine saldir1 teskil eder. Kisi toplum
tarafindan taninan bilinen bir kisi olsa dahi, 6zel yasam higbir sekilde agiklanamaz. Hatta
hi¢ kimsenin telefonu da dinlenemez” Y. 4. HD’nin 31.10.2000 T, E. 2000/6487, K.
2000/9467 sayili karari, (http://www.kazanci.com.tr).

51 portmann, 1884, Art. 328b PN. 41.
52 seyvimli, 205.

53 BAG 5. Senat, Urteil vom 20.10.1997- 5AZR 508/96, 2. Instanz: Landesarbeitsgericht
Koln.
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Haklar1 S6zlesmesi madde 8/I’e aykirilik s6z konusu oldugu yoniinde karar
vermistir®4,

C. ISCININ VIDEO KAMERALARLA iZLENMESI

Isveren, iscilerin isyerinde calismalari sirasinda, resmi ile ilgili bilgilerini
kaydedebilir. Burada aslinda, kisilik haklarindan olan resmin korunmasi
veya sesin korunmasi s6z konusudur®®. Ancak, iscinin menfaati ile isverenin
menfaati kars1 karsiya geldigi durumlarda, isverenin menfaati 6n plana ¢ik-
maktadir. Isverenin kamera vasitasiyla kaydettigi veriler, is¢inin hassas veri-
leridir. S6z konusu veriler, Alman ve Isvigre Veri Koruma Kanunlarinda ve
Tiirk Veri Koruma Kanunu Tasarisinda 6zel olarak korunmuslardir. Kamera
ile izlemenin degisik metotlar1 bulunmaktadir. Bunlar;

1. Acik izleme

Agik izleme, isyerinin herkes tarafindan goriilebilecek bir yerine konulan
kamera yardimiyla izlenmesidir. Aslinda s6z konusu davranis kisilik hakla-
rina aykiridir. Ancak, is¢i bu sayede isverene karsi uygunsuz hareketlerden
kaginmus olur®6. Isci aym sekilde, sadece kismen ilgili yerde kendisinin iz-
lendigini diger yerlerde s6z konusu durumun miimkiin olmadigini bilerek,
bir nevi agik izleme hukuka uygunluk halidir. Ancak, a¢ik dahi olsa iscilerin
devamli izlenmeleri hukuka aykirilik olur. Ciinkii is¢ilerde kendilerine ait bir
zaman dilimine sahip olmalidirlar®’.

2. Gizli izleme

Isveren, iscileri izleyen kamera veya kameralari iscilerin gdremeyecegi
bir yere monte eder ve bu sayede is¢iler haberleri olmadan izlenirler. Bu tiir
izleme hukuka aykir1 olan izleme ¢esididir®8. Bu konuda genel kural, isve-
renlerin, gizli izleme ve gozleme yapamayacaklaridir. Bu sebeple izlemele-
rin hukuka uygun olmalari i¢in 6nceden isciler gizli izleme konusunda bilgi-

54 Halford, v. UK, PN. 43-44-51. (20605/92) [1997] ECHR 32 (25 June 1997), naklen,
http:/imww.hrcr.org/safrica/privacy/Halford.html, UT. 02.09.2009.

55 Maties, 2219.

56 Maties, PN. 2220.

57 BAG, Beschluss vom 20.06. 2004-1 ABR 21/03, naklen NJW Spezial 2004, 473.
o8 Bayreuther, 1040; Wolfer, 138.
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lendirilmelidirlers®. Ayni1 zamanda gizli izleme dahi yapilacaksa bunun za-
man sinirt olmalidir. Devamli gizli izleme yapilmasi o igyerinde caligan isgi-
lerin kisilik haklarina kars1 yapilmis bir ihlaldir. Bu konuda Alman Federal
Mahkemesinin vermis oldugu bir kararinda, “...mektup isleme merkezinde
calisan bir iscinin sikayeti iizerine, is yerine yerlestirilen gizli kameralar
sayesinde elde edilen goriintiiler sonucu bazi isciler mektup isleme merke-
zinde meydana gelen mektup kaybolma olayindan baska bir yere nakledil-
miglerdir. Bu durum karsisinda sikayette bulunan isci, “kamera kayitlar
ancak, haftalik 50 saatlik kayit yapabilecekleri ve bunlarin 8 giin i¢inde yok
edilmeleri gerektigine vurgu yaparak”, isgilerin 6zellikle resim lizerindeki
haklarmin ihlal edildigini ileri siirmiistiir. Ayrica, devamli igyerinin gézlen-
mesinde herhangi bir hukuka uygunluk halinin de bulunmadigini ileri siir-
miistiir. Yiiksek mahkeme de talebi uygun bulmustur”80.

Gizli izlenmede bir istisna bulunmaktadir. Eger igveren isyerinde, hirsiz-
lik ve buna benzer ceza hukukunu ilgilendiren durumlarin s6z konusu oldu-
guna yonelik somut delillere sahip ise, mahkeme karariyla ve gerekli prose-
diir izlenerek gizli video izlemesi yapilabilirfl. Bu konuda yine Alman Fede-
ral Mahkemesi ““ is merkezinin mutfaginda meydana gelen malzeme hirsizli-
gina karsin takilan gizli kamera vasitasiyla mutfakta ¢alisanlarin kisilik de-
gerlerinden olan sesleri, resimleri video kamera tarafindan kaydedilmistir.
Mahkeme vermis oldugu kararinda, “eger somut cezai sug stiphesi bulunu-
yorsa igveren gerekli tedbirleri alabilir, dolayisiyla da s6z konusu olayda
herhangi bir hukuka aykiriligin s6z konusu olamayacagina hiikmetmistir62.
Buna benzer bir karar Isvi¢re Federal Mahkemesi tarafindan da verilmistir.
Kararda, “....saat ve miicevher diikkkaninda kasay1 gosterecek sekilde, kasada
calisan is¢iye haber verilmeden bir kamera monte edilmistir. Savcilik, s6z
konusu kameray1 kasadan habersizce para kagiran iscinin hirsizliktan yaka-
lanmasi igin talep etmistir. Ancak, sorusturma bittikten sonra olaya bakan
mahkeme ilgili kayitlarin is¢iye haber verilmeden toplandigi i¢in ortada hu-

59 Saglam, 111; Gola, 1139; Maties, 2220.

60 BAG v. 29.06.2004-1 ABR 21/03 (LAG Berlin, Beschluss vom 5,3. 2003-10 TaBV
2089/02), naklen, RdA 2005, 381; BAG, Urteil vom 27.03.2003-2 AZR 51/02 (LAG
Schleswg Holstein), NVwZ 2004 Heft 5.

61 Wolfer, 138.

62 BAG= NZA 2003, 1193; ArbG Hamburg, Urteil vom 20.02.2004-17 Ca 426/03, NZA —
RR 2005, 520.
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kuka aykir1 olarak toplanmis deliller oldugunu ve bunlarin davada kullani-
lamayacagini ileri siirmiigtiir. Bunun tizerine kendisine sikayetle bagvurulan
Federal mahkeme, olayda bir hirsizlik olaymin arastirilmas: ve ortaya ¢ika-
rilmast durumunun oldugundan is¢iye haber verilmeksizin de kamera kaydi
yapilabilecegine hiikkmetmistir. Olayda kameranin yoniiniin biiyiik ve dnemli
bir kisminin kasay1 gosterdigini iddia edildigi gibi is¢inin 6zel hayatinin bir
ihlalinin s6z konusu olmadigini bilakis igverenin hirsizlik olayinin ortaya
cikarilmasinda biiyiik bir yararinin oldugunu belirterek kisilik haklarinin
ihlali iddiasini reddetmistir*63,

Yukarida agiklanan hususlara ek olarak, gizli kameralar tarafindan elde
edilen ve igverenin herhangi bir {istiin menfaati olmadan elde edilen kayitlar
mahkemede delil olarak kullanilamazlar. Ciinkii hukuka aykir1 olarak elde
edilmislerdir. Mesela, “garaja daha evvel verilen zararlarin kim tarafindan
verildiginin tespiti amaciyla takilan gizli kameralar sonucu elde edilen veri-
ler, Alman yargi makamlar1 tarafindan, zarar veren kisinin bulunmasinda,
garaj sahibinin ilgili kisiyi tespit yararina ragmen delil olarak kullanilamaya-
cagina hiikkmedilmistir®4. Bu duruma paralel olarak, iscilerin izlenmesi igin
gerekli prosediir tamamlansa bile izleme sadece is¢ilerin ¢alistigi ana iliskin
olmalidir. Oyle ki, Baden Wuttenberg Asliye Mahkemesi’ne, “iscilerin mal
sayimi yapmalarindan sonra dahi kamerayla izlenmelerini hukuka aykiri-
dir’85, Aksi takdirde, iscilere is saatleri disinda yapilan izleme hukuka ayki-
rilik teskil eder.

D. iISCININ GPS ARACLARIYLA iZLENMESI

Son donemlerde, uydu aracilifiyla calisabilen elektronik gelismis GPS
araglarla yer tayini yapilabilmektedir. Bu araglar bir nevi yoén bulmaya yara-
yan ara¢ kategorisindedirler. Bu araglarda, yer tayinini saglayacak uydudan
gelen sinyalleri alabilecek bir alic1 bulunmaktadir. Alici vasitasiyla elde
edilen bilgiler, bu verileri degerlendirecek bilgisayar sistemlerine aktarilir ve

63 6B_536/2009, 12 November 2009, Urteil des Bundesgerichts, Medialex 2010, s. 49-50.

64 Bayreuther, 1040; OLG Karlsruhe, Urteil vom 08. 11. 2001, BGH, NJW 1995, 1955;
OLG Diisseldorf, NJW-RR 1998, 241.

65 Baden Wuttenberg Landgericht, Urteil 6. Mai 1999, in: BB 1999, 1439.
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uygun bir yazilim sayesinde yer verileri eksiksiz bir gekilde tayin edilebi-
lir66,

Gilinlimiizde cep telefonlarinda dahi GPS 6zelligi bulunmaktadir. Kulla-
nic1 bu cihaz vasitasiyla gitmek istegi yeri kolayca bulabilmektedir6?. Son
dénemlerde GPS alicilari is diinyasinda isgilerin takibi i¢in oldukga sik kul-
lanilmaktadir. Ozellikle, isverenin kendisine verdigi isi, isyeri disinda ve
isverene ait bir hizmet araci vasitasiyla yiiritmek zorunda kalan is¢inin kul-
landig1 arabaya GPS alicis1 monte edilmektedir. Bu sayede isveren iscisini
igyeri disinda zamanlama agisindan birebir de takip edebilmektedir. GPS
araglart degisik Ozellikleri barindirmaktadirlar. Mesela, izlenen kisilerin
gittikleri adresleri, gitme zamani, siiresi, GPS aletinin bagli oldugu aracin
hizini, hatta sapmis oldugu yanlis yollar1 dahi gosterebilir. Bu araglarla izle-
nen iscilerde is zamanlarinda takip edilme baskisi hasil oldugundan igveren-
ler daha ¢ok kar elde edebilmektedirler. Ayrica, isgilere islerini yapmalari
i¢in tahsis edilen araglarin da amag dis1 kullanimi 6nlenmis olmaktadir.

GPS giinlimiizde is¢ilerin gozlenmesi agisindan sik¢a kullanilmaktadir,
fakat her seyde oldugu gibi isverenin bu yetkisi sonsuz degildir. Iscilerin
gozetlenmesi kisilik haklarini ihlal etmeyecek derecede olmalidir. GPS alet-
lerinin ig¢iden habersiz olarak takilmasi ve is¢inin izlenmesi ve is¢inin kigi-
lik haklarini zedeledigi i¢in hukuka aykiridir68.

IV. ISCILERIN iSVERENE KARSI KORUNMASI VE
DAYANAKLARI

A. GENEL OLARAK

Is¢ilerin izlenmesi, uluslararasi hukuk alaninda oldugu gibi, ulusal hukuk
alaninda da diizenleme bulmustur. Uluslararasi alanda, Uluslararas1 Calisma
Orgiitii’'niin (ILO) 1996 yilinda baglayic1 olmamakla birlikte, iscilere ait
kisisel bilgilerin elde edilmesi ve isgilerin izlenmesine iligkin tavsiye niteli-

66 Biegel, 7; Hold, 181.

67 Wolfer, 159.

68 Urteil Bundesgericht, 1P. 51/2007 vom 24 Semptember 2007, ad1 gecen kararda Isvic-
re Federal Mahkemesi s6z konusu is¢inin, GPS aletinden habersizce izlenmesini is¢inin

kisilik haklarindan olan 6zel hayatina yapilan bir ihlal olarak gormiistiir; BGE 130 11
425,
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ginde bir metni bulunmaktadir®®. Uluslararas1 alanda diger bir metin ise
Avrupa Birligi’nin kigisel verilerin korunmasina iliskin olarak degisik tarih-
lerde kabul ettigi direktiflerdir. S6z konusu direktifler, 6zel ve tiizel kisilere
ait kisisel verilerin toplanmasi, islenmesine ve hukuka aykiri islenme durum-
larinda hukuki sorumluluklar1 diizenlediklerinden, isgilerle ilgili kisisel veri-
lerin toplanmasi ve iglenmesinde de uygulama alani bulabilir.

Isverenin gdzetme borcu, iscinin kisilik haklarina ve Anayasa’da diizen-
lenen haberlesme ve 6zel hayatin korunmasi ilkelerine saygi gostermeyi
kapsar. Isverenin kendine has sebeplerini dayanak gostererek hukuka uygun-
luk sebepleri s6z konusu olmadan is¢iyi izlemesi, anayasada teminat altina
alman temel hak ve hiirriyetleri ihlal edebilmektedir. Is¢inin isverene karsi
korunmasmin anayasadaki dayanaklarimin yani sira, Tirk Medeni Kanu-
nu’nun 23 vd. maddelerinde diizenlenen kisilik haklarinin ihlali s6z konusu
olabilmektedir. Iscilerin hukuka aykir1 izlenmeleri ile kanun tarafindan kisi-
lik hakki olarak teminat altina alinan 6zel hayat, sir alani, isim, resim ve ses
tizerindeki haklar ihlal edilebilmektedir. Bu tiir ihlallere karsi, TMK. m. 24
ve 25’te ile Borglar Kanunu m. 49°da (TBK. m. 58/I) genel olarak diizen-
lenmis bulunan kisiligin korunmasi hiikiimlerinin is hukukuna yansimasi s6z
konusudur’0. Is¢inin isverenin kisisel bagimlihig: altinda bulunmast is iliski-
sinde, is¢inin kisiliginin korunmasi agisindan 6zel bir 6nem arz eder. Is¢inin
rizast bulunsa bile, kisilik haklarina ve 6zgiirliikklerine getirilecek kisitlama-
lar ancak, hukuka ve ahlaka aykir1 olmadiklar1 oranda gegerlidir. Ayn1 sekil-
de, iscinin kisilik haklarimi ve hiirriyetlerini biitiiniiyle ortadan kaldirmaya
veya bunlarin kullanilmasini agir1 sekilde sinirlamaya yonelik s6zlesmeler
gecersizdir (TMK. m. 23/1I, BK. m. 19/II, m. 20/1) (TBK. m. 27/1). Bu ko-
nuda 6098 sayili Tiirk Borglar Kanununda “Is¢inin Kisilik Haklariin Ko-
runmast” baghigi altinda yeni bir diizenlemeye yer verilmistir. Bu diizenle-
meyle dogrudan iscinin kisilik haklarinin korunmasi hizmet s6zlesmesinde
isverenin yiikiimliiliigii olarak yer almis bulunmaktadir. Buna gore, “Isveren,
hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi gostermek ve igyerinde
diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ozellikle is¢ilerin psikolo-
Jik ve cinsel tacize ugramamalari ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin daha
fazla zarar gérmemeleri icin gerekli onlemleri almakla yiikiimliidiir” (TBK.

69 http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
safework/documents/normativeinstrument/wcms_107797.pdf (UT. 23.10.2010).

70 Siizek, 313; Bakarei, 156; Frei, 47.


http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/normativeinstrument/wcms_107797.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/normativeinstrument/wcms_107797.pdf
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m. 417/1) hiikmii ile is¢inin isyerinde ugradigi hukuka aykirt durumlara karsi
bir tedbir alinmistir. Bunun yani sira, igverenin yonetim hakkinin sinirini
iscinin kisilik haklar1 cizer. Isci, kisilik haklarim smirlayacak ona halel geti-
recek igverenin talimatlarina uymak zorunda degildir. Mesela, isveren gerek-
li koruyucusu bulunmayan bir makinede is¢inin ¢alismasini isteyemez /1,

B. ULUSLAR ARASI DAYANAKLAR

1.Uluslararasi Calisma Orgiitii

Uluslararas1 Calisma Orgiitii ¢alisanlarn kisisel bilgilerinin ve temel
hak niteliginde olan 6zel hayatin gizliligi hakkinin korunmasini saglamaya
yonelik 1996 yilinda tavsiye kararlar1 (“Code of Practise on the Protection
of Workers’ Personal Data”) olusturmustur?2,

Kararlarin “tanimlar” baglikli 3. maddesinde izlenmenin tanimi yapil-
maktadir. S6z konusu tanimda is¢ilerin elektronik araglar vasitasiyla izlen-
mesi 6rnek mahiyetinde sayilmigtir. Buna gore ¢alisanlarin izlenmesini bilgi-
sayar, kamera, video cihazlari, ses cihazlari, telefon, diger haberlesme arac-
lar1 gibi ¢esitli izleme metotlart olusturmaktadir. S6z konusu maddede yer
alan ve deginilmesi gereken diger bir husus da, is¢i kavraminin tanimidir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii, is¢i tanimima yer vermistir. Kararda isci tani-
mina yer verilmesi ile giidiilen amag, fiilen ¢alisan is¢iler degil bunlarin yani
sira eski ¢aliganlar ile is bagvurusunda bulunanlar1 da kapsam dahiline alarak
kapsami1 genis tutmaktir. Bu sayede iscilerin 6zel yasamlarinin daha iyi bir
sekilde korunmasi saglanir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin ¢ikardigi kararlar tavsiye niteliginde
olup taraflar1 baglayici herhangi bir etkisi bulunmamaktadir. Bunun sonucu
olarak is¢i ve igverenlerin ¢aligma kurallarimi kendi istekleri dogrultusunda
belirleme yetkileri de bulunmaktadir. ILO’nun kabul ettigi tavsiye kararlari-
nin 5. maddesinde 13 genel ilkeye yer verilmistir. Bunun yam sira, kisisel
bilgilerin teminine iliskin 6. maddenin 1. fikrasinda calisanlarin izlenmesi
yasaklanmamakta ancak, izleme iki sarta baglanmaktadir. Bu sartlardan ilki,
ig¢ilerin izlenme olay1 ger¢eklesmeden evvel is¢inin izlenmesinin sekli, han-

n Siizek, isveren, 230; Aydn, 61.

72 http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
safework/documents/normativeinstrument/wecms_107797.pdf (UT.23.10.2010).


http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/normativeinstrument/wcms_107797.pdf
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gi vakitler gerceklestirilecegi ne kadar siirecegi konularinda durumdan ha-
berdar edilmesidir. Bu amagla aydinlatmadan sonra is¢ilerin agik veya kapali
rizalarinin alinmasi gerekir. Sartlardan digeri ise, isverenin gerceklestirecegi
izlemenin ¢alisanlarin 6zel hayatlarii en az ihlal edecek nitelikte olmasi
gerekir. Bunu saglayacak metotlar tercih edilmelidir. Ayn1 maddenin 2 ile 3.
fikralarinda ise hangi sartlar altinda gizli izleme ve siirekli izlemeye izin
verilebilecegi diizenlenmektedir. Caliganlarin igyerinde gizli bir sekilde izle-
nebilmeleri konusunda genel hukuka uygunluk hallerinden olan “kamu ya-
rari, sugun veya su¢lularin tespiti ve yakalanmasi, isyerinde hirsizivk” gibi
davranislarin olma ihtimaline karsilik gizli izlemenin yapilabilecegine yer
verilmigtir. Kararda, ¢alisanlarin isyerlerinde izlenmeleri yasaklanmamakla
beraber buna iliskin genel ilkenin sinirlar1 6zel hayatin gizliligini ihlal ede-
cek ihtimalleri g6z oniine alarak gizli ve siirekli izleme hallerini daha siki
sartlara tabi kilmigtir.

Tavsiye Kararinda, “bireysel haklara” iliskin 11. maddesinde dngoriilen
sartlara uyulmasini saglamak icin toplu is sozlesmesi, ¢alisma kosulu veya
politikasinda uygulanmasi basit ve isciler agisindan erigimi kolay olan gizli
izlemeler veya diger haller i¢in bir sikayet yolunun belirlenmesi gerekliligine
de yer verilmektedir.

2. Avrupa Birligi Direktifleri

Avrupa Birligi’'nde “Kisisel Verilerin Islenmesi Sirasinda Gergek Kisile-
rin Korunmas: ve Serbest Veri Trafigine iliskin Avrupa Parlamentosu ve
Konseyi’nin Direktifi” 24 Ekim 1995 tarihinde kabul edilmistir. S6z konusu
Direktif, kisisel verilerin korunmasi alaninda genel ilkeler icermekte ve ulus-
lararas1 alanda kisisel verilerin korunmasinda genel kabul gérmektedir’3.
Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin (95/46/EC) Direktifin temel amaci;
kisisel verilerin tim Avrupa Birligi iiyesi iilkelerde ayn1 diizeyde ve benzer
prensipler dahilinde korunmasini, Birlige iiye iilkelerin bu konudaki ulusal
mevzuatinin uyumlu hale getirilmesini ve bu suretle kisisel verilerin Avrupa
Birligi’'ne iiye iilkelerde giiven icinde serbest dolagmmim saglamaktadir™.

73 Schild, 747.
74 EuGH. Urteil vom 20 Mai 2003-C-465 00: C-138/01:C-139/01-).RDV 2003. S. 5, 232.
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Zira tye iilkelerdeki veri korumasi diizenlemeleri arasindaki farklilik, Ortak
Pazarmn olusumu ve isleyisi agisindan bir engel olusturmaktadir/®.

Avrupa Birligi'ne iiye devletler arasinda kisisel verilerin korumasinin
saglanmasi Ortak Pazarin 6nemini artirici bir faktor olarak degerlendirilmek-
tedir. Ciinkii kisisel verilerin korunmasi, boylelikle her tiye lilkede belirlenen
diizeyde gerceklestirilme imkani saglanir. Buna karsilik tiye {ilkeler, mevcut
veri korumas diizeyinin iizerinde bir diizenleme yapabilirler’6. Uye iilkeler,
Veri Koruma Direktifini kendi i¢ hukuklarina aktarirken, veri korumasi dii-
zenlemelerinin olmasindan ziyade, aymi agirlikta olmalarin1 aramaktadir-
lar’7. Direktif, kisisel verilerin, tamamen veya kismen otomatik olarak is-
lenmesi veya otomatik olarak islenmeyen, ancak, depolanan veya depolanma
zorunlulugu bulunmasi durumlarinda gegerlidir. Direktifin, her kisisel veri-
nin islenmesinde uygulanmasi kuraldir.

Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi “Elektronik Haberlesme Sek-
toriinde Gizliligin Korunmasi ve Kisisel Bilgilerin islenmesine iliskin Direk-
tifi” 12 Temmuz 2002 tarihinde kabul etmistir. Elektronik Veri Koruma
Direktifinde, kigisel verilerin iglenmesi anlaminda diger Direktiflere nazaran
onemli degisiklikler yapilmustir'.

Direktiflerin genel nitelikleri ile ig diinyasinin kendine has 6zelliklerini
bir araya getirebilmek i¢in 95/46/EC genel nitelikli direktifin 29. maddesine
dayanilarak bir ¢alisma grubu olusturulmustur. S6z konusu ¢alisma grubu,
is¢ilerin kigisel verilerinin toplanmasi, islenmesi ve depolanmasi ayrica isci-
lerin elektronik araglarla izlenmeleri ve bunun sonucu olarak isgilerin kigilik
haklarinin ihlal edilip edilmedigi konularinda raporlar hazirlamaktadirlar.

75
76
77

Kisisel Verilerin Korunmasi Direktifinin 7 numarali gerekgesi.
Veri Koruma Direktifinin 8 numarali gerekgesi.
Veri Koruma Direktifinin 10 numarali gerekgesi.

78 KOM (2000) 385 s. 3-5; Dix, 278; Gridl, 258; Brithann, Kap.2, 4, C, PN.56 vd:
Schaar, PN.110 vd.
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C. ULUSAL DAYANAKLAR

1. Anayasadaki Dayanaklar

Isveren, iscilerini izlemesiyle onlara ait kisisel veriler hakkinda da s6z
sahibi olabilmektedir. Anayasamizin 20. ve 22. maddelerinde kisisel verile-
rin korunmasina iligkin diizenlemelerdir. Anayasa’nin 20. maddesine gore :
“Herkes, ozel hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina
sahiptir. Ozel hayatin ve aile hayatimin gizliligine dokunulamaz. Adli sorus-
turma ve kovusturmamn gerektirdigi istisnalar sakhdw. Kanunun agik¢a
gosterdigi hallerde, usuliine gére verilmis hakim karari olmadik¢a, gecikme-
sinde sakinca bulunan hallerde de kanunla yetkili kilinan merciin emri bu-
lunmadik¢a, kimsenin iistii, ozel kdgitlar: ve esyasi aranamaz ve bunlara el
konulamaz. Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasint isteme
hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda
bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini
talep etme ve amaglart dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini 6grenmeyi
de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda ongériilen hallerde veya kisinin
acik rizaswyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina iligkin esas ve usuller
kanunla diizenlenir7% 80, Aym sekilde konuyla ilgisi olmasi agisindan,
Anayasa’nin 22. maddesinde yer alan “Haberlesme Hiirriyeti”dir. S6z konu-
su maddeye gore, “ Herkes, haberlesme hiirriyetine sahiptir. Haberlesmenin
gizliligi esastir. Kanunun agik¢a gosterdigi hallerde, usuliine gore verilmis
hakim karart olmadik¢a; gecikmesinde sakinca bulunan hallerde de kanunla
vetkili kiliman merciin emri bulunmadik¢a, haberlesme engellenemez ve
gizliligine dokunulamaz. Istisnalarin uygulanacagi kamu kurum ve kurulug-
lart kanunda belirtilir 8. Goriildiigii iizere, haberlesmenin gizliligi mutlak

79« telefon konusmasinda yer alan soézlerin iki kisi arasinda gizli kalmasi ve o kisilerin
6zel yagam alani ile ilgili bulunan sdzler oldugu goriilmektedir. S6zler bu icerikte olmasa
dahi, bir kisinin telefonunun dinlenmesi veya dinlenen goriismelerin yayinlanmasi bagsl
basina 6zel yasama... saldir1 teskil eder” (Y. 4. HD. 31.10.2000, E.6487/K. 9467).

80

Anayasanin 6zel hayatin Korunmasini diizenleyen 20. Maddesine Avrupa Birligi direktif-
leri ve diger imzalanmig kararlar dogrultusunda kisisel verilerin korunmasinin anayasal
bir hak olarak 7.05.2010 tarihinde eklenmistir.

81 “Anayasanin 22. Maddesi geregince kural olarak herkes haberlesme hiirriyetine sahiptir
ve haberlesmenin gizliligi esastir. Ancak, ulusal giivenlik, kamu diizeni, sug islenmesinin
onlenmesi, genel saglik ve genel ahlakin korunmasi veya bagkalarinin hak ve 6zgiirliikle-
rinin korunmasi sebeplerine dayali olarak hakim karariyla gizlilik kurali askiya alinabi-
lir”, Y. 9. Ceza Dairesi, E. 2008/74, K. 2008/22381, T. 04.06.2008, naklen Saydam,
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bir hak olarak tanimmmistir. Ancak, hakim karartyla haberlesmenin gizliligine
dokunulabilir.

Burada igverenin, is¢ilerinin 6zel hayatlarini ve haberlesme hiirriyetlerini
hicbir sekilde kisitlayamayacagi anayasal anlamda korunmustur. Ancak,
hemen maddenin geri kalan kisminda hangi hallerde igverenin, isginin 6zel
hayatina iliskin unsurlara ve haberlesme hiirriyetine miidahale edilebilecegi
de diizenlenmistir. Isveren, isyerinde isgisinin yasak olmasina ragmen bilgi-
sayar kullanmas1 sonucu ticari sirlarin tiglincii kisiler tarafindan 6grenilmesi
ihtimaline Kkarsilik, is¢inin haberlesme araglarina yetkili makamlardan izin
almak sartiyla miidahale etme hakki bulunmaktadir.

2. Ozel Hukuk Dayanaklar1

Tiirk hukukunda iscilerin izlenmelerini ve izlenme yetkisini acik¢a dii-
zenleyen herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Ancak, is hukukunda,
hakim olan karsilikli sadakat borcu ilkesi, is¢i yoniinden sadakat, isveren
yoniinden ise, is¢iyi gézetme ve koruma borcu olarak hitkkme baglanmistir.
Temel ilke is¢inin korunmasi olduguna gore, isveren BK. m. 332°de belirtil-
digi lizere, “Is sahibi, akdin hususi halleri ve isin mahiyeti noktasindan hak-
kaniyet dairesinde kendisinden istenilebilecek derecede ¢alismak dolayisiyla
maruz kaldigi tehlikelere karst icap ed en tedbirleri ittihaza ve miinasip ve
sthhi ¢calisma mahalleri ile is¢i birlikte ikamet etmekte ise, sthhi bir yatacak
yer tedarikine mecburdur”82, Kanun koyucu kisilik haklarini olusturan isci-
nin yasam, viicut biitiinliigii ve sagliginin korunacagini hiikkme bagladigina
gore83, isveren, kisilik haklarindan olan iscinin ahlaki degerlerine sayg1 gos-
terilmesini, maddi ve manevi biitiinliigiintin, sahsi ve mesleki seref ve haysi-
yetinin, is¢iye ait gizli kalmasi gerekli sirlarin korunmasini saglayici tedbir-
lerin alinmasindan yiikiimlii ve sorumludur84. Buna karsilik isginin sadakat

Mehmet; Telekomiinikasyon Yoluyla Yapilan iletisimin Denetlenmesi, Erzincan
2011, 200.

82 pogan, 127.
83 Ulusan, 17; Kaplan,139.

84 «....Is Hukukunun temel ilkelerinden biri is¢inin korunmasidir. Anilan ilke, sadece is
iligkisinin maddi ve ekonomik ydnleri yaninda ig¢inin kisiliginin, onurunun yasami ve
beden biitiinligiiniin de korunmasini gerektirmektedir....” Y. 9HD, T. 20.01.2002, E.
2001/15948, K. 2001/1627. (http://www.tisk.org.tr/hukuk/ayrinti.asp?id=28, UT. 04.
12.2010).
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borcu geregi, isyerinin ve igverenin hakl ¢ikarlarini en iyi bigimde korumak
ve s0z konusu ¢ikarlara zarar verebilecek her tiirlii davranistan kaginmakla
yiikiimliidiir8®. Sadakat borcu, kanundan, sozlesmeden ya da mesleki veya
mabhalli 6rf ve adetlerden dogabilir. Kapsamina ise, is¢inin isyerinde 6gren-
digi sirlar1 saklamasi, igverenin talimatlarina uymasi, igsyerine zarar verme-
mesi gibi olumlu edimler yaninda; isverenle rekabetten, igyerine ve igverene

zarar verebilecek davraniglardan kaginmasi gibi olumsuz edimler de girer-
ler8s,

Is Kanununda, sadakat borcuna acik¢a deginilmis olmamakla birlikte, Is
Kanunu m. 25/11/e’de yer alan “Iscinin, isverenin giivenini kétiiye kullanmak,
hirsizlik yapmak, igverenin meslek swrlarimi ortaya atmak gibi dogruluk ve
baghliga uymayan davranmislarda bulunmas:” gibi sadakat borcuna aykirilik
niteligi tagiyan ve sinirlayici olmayan bazi ahlak ve iyiniyet kurallarma de-
ginilmigtir. Madde metninde genel olarak is¢inin igverene karsi gostermesi
gereken sadakat yiikiimliiliigline yer verilmistir. Buradan hareketle, iscinin is
vakitlerini internette degisik siteleri ziyaret ederek gecirmesi durumu da IK.
m. 25/1l/e bendinde 6rnekleyici bir sekilde sayilan sadakat yiikiimliiliigiine
aykir1 hallere dahildir. Is¢inin bu tiir davranislarinda isverene derhal fesih87
olanag tanindig1 gibi ayrica, m. 26/11 ile de tazminat isteme imkani da sakli
tutulmustur88, Bu anlamda olmak iizere, isveren, isyerinde is saatlerinde
sohbet sitelerine giren iscisinin i akdini derhal fesih edebilir. Ciinkii isci,
isverene karsi sadakat borcunu yerine getirmemektedir.

6098 sayil1 Tiirk Bor¢lar Kanununda, Is Kanununun aksine is¢inin sada-
kat yiikiimliiliigiine iliskin &zel bir hiikiim dngoriilmiistiir. Buna gore, “Is¢i,
..... isverenin hakli menfaatinin korunmasinda sadakatle davranmak zorun-

85 Aydin, 57; Centel, 135; Narmanhoglu, 197.

86 Aydin, 57.

87 “..Egitim sorumlusu olarak calisan davacinin, davalinin ibraz ettigi, davacinin da kendisi

tarafindan ¢ekildigini kabul ettigi e-posta kayitlarindan, igyeri bilgisayarini kullanarak,
mesai saatleri i¢inde ayn1 yerde ¢aligsan bir hanim is arkadasina edep dis1 sozler ve resim-
ler igeren mesajlar gonderdigi anlagilmistir. Bizzat davaci taniklar1 bu mesajlarin igve-
rence 7.1.2004 tarihinde 6grenildigini ifade etmiglerdir. Bu durumda davacinin is akdinin
feshi gecerli bir sebebe dayandiginin kabulii gerekir. Boyle olunca davaci 4857 sayih Is
Kanununun 18 ve devami maddelerinde yer alan ise iade hiikiimlerinden yararlanamaya-
caktir...”, (Y.9 HD. T. 16.12.2004, E.2004/18435, K. 2004/28069).

88 Aydin, 57; Celik, 108; Narmanhoglu, 200.
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dadir. Isci, hizmet iliskisi devam ettigi siirece, sadakat borcuna aykirt olarak
bir iicret karsiliginda iiciincii kigiye hizmette bulunamaz ve ozellikle kendi
isvereni ile rekabete girisemez(396/111).

Isci, is gordiigii sirada 6grendigi, ozellikle tiretim ve is sirlar gibi bilgi-
leri, hizmet iliskisinin devami siiresince kendi yararina kullanamaz veya
baskalarina agiklayamaz. Isverenin hakli menfaatinin korunmasi icin gerekli
oldugu dlgiide iggi, hizmet iliskisinin sona ermesinden sonra da s sakla-
makla yiikiimliidiir 7 (TBK. m. 396/1V).

Yukarida agiklananlarin yani sira, eger isveren isyerinde gecerli olmak
tizere igyeri etik kurallar1 6ngdrmiis ve bu kurallari is s6zlesmelerinin bir eki
olarak iscilerine sunmus ise, iscilerin s6z konusu etik kurallarinda yer alan
sadakat ve dogruluk kurallarina aykir1 hareket etmeleri halinde de igveren,
is¢ilerin igyeri etik kurallarina aykir1 davrandiklarini 6ne siirerek is akitlerini
hakli sebebe dayanarak feshedebilir. Bu konuda Yargitay da verdigi son
kararinda igyeri etik kurallarinin ihlali halinde isverenin derhal fesih hakki
oldugunu kabul etmistir8®.

Isverenin is¢iyi s6zlesme hiikiimlerine aykir1 olarak izlemesi onun kisisel
verilerini islemesi hallerinde is¢iye de is akdini hakli bir sekilde feshetme
yetkisi taninmas1 gerekir. Bu konuda doktrinde degisik goriisler bulunmak-
tadir. Bunlardan ilkinde, is¢inin hakli sebeplere dayanarak feshi 24/I1’de
ayrica diizenlenmemis olup igverenin iscilerini onlara haber vermeksizin
izlemesi hallerinde, isverenin s6z konusu maddede yer alan “satasmak”
fiiline tabi tutularak is¢inin fesih hakkinin dogacagma yer verilmistir%. Di-
ger bir goriise gore ise, igverenin is akdi yapilma asamasinda iscilerin izlen-
diginden hi¢ bahsetmemis olmas1 durumunda is¢i IK. m. 24/11/a fikras1 gere-
gi hakli olarak is akdini feshedebilir. Ayni sekilde igverenin is akdi devam
ederken, is¢ilerini onlari haberi olmaksizin s6zlesmeye aykir1 olarak izle-

89 Yargitay , “banka isyerinde ¢alisanlarin uymakla yiikiimlii oldugu isyeri etik kurallart
bulundugu ve bu kurallarin is sdzlesmesinin eki niteliginde oldugu, davacinin is amagh
bilgisayar1 mesai saatleri i¢inde internette aligveris ve oyun sitelerine birden fazla girmek
suretiyle amag disinda kullandig1 ve bu siire zarfinda zamanini is gérme edimine harca-
madig(...... ) davacinin yan yiikiimliiliigiinii ihlal ettigi, davacinin bu davraniginin igye-
rinde olumsuzluklara yol ag¢tig1 ve is iliskisinin igveren agisindan devam ettirilmesinin
beklenmez bir hal aldigindan bahisle is s6zlesmesinin feshinin gecerli neden dayandig:
belirtilmistir...... (Y. 9. HD. T. 04.05.2009, E. 2008/36305, K. 2009/12393, naklen
Legal is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, S. 22, 2009, 645-649)

90 sevimli, 259.
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mesi hallerini de IK. m. 24/11/a fikrasina genis bir yorum getirilerek dayand-
rilabilecegi belirtilmistir9!. Bu sekilde de is¢inin is akdini derhal hakli sebe-
be dayanarak feshedebilir. Kanaatimizce de ikinci goriis, is¢inin gizli izleme
sonucu kisilik haklarinin ihlél edilmesi durumunda hakli sebebe dayanarak
feshetme hakki verilmelidir. Ciinkii sdzlesme yapan taraflar s6zlesmeden ilk
olarak edim menfaatini beklerler. Bunun disinda, sdzlesme goriismeleriyle
baslayan dayanagint MK. m. 2’de diizenlenen diiriistliikk kuralindan alan ve
taraflarin s6zlesme siiresince hatta s6zlesme sonrasinda da birbirlerinin mal
ve kisi varligi degerlerine saygi duymalar1 gerekir. Bor¢lu, borcu ifa ederken
veya ifa vesilesiyle bu degerleri ihlal etmemelidir®2. Ciinkii bunlar ihlal edil-
diginde borg geregi gibi ifa edilmemis sayilir. 6098 sayili Tirk Bor¢lar Ka-
nununda igverene, is¢inin kisisel verilerini is s6zlesmesi kapsaminda kul-
lanmas1 yoniinde bir yiikiimliiliik getirilmistir. Buna gére, “Isveren, isciye ait
kisisel verileri, ancak is¢inin ise yatkinligiyla ilgili veya hizmet sézlesmesi-
nin ifast i¢in zorunlu oldugu élgiide kullanabilir. Ozel kanun hiikiimleri sak-
Ldr” (TBK. m. 419) diizenlemesiyle, is¢iye ait kisisel verilerin, onun izni
olmaksizin hizmet s6zlesmesiyle ilgisi olmayan yerlerde kullaniminin 6niine
gecilmesi amacglanmistir. Madde metninde yer alan konularda, is¢inin kisisel
verileri, iglenebilir. Bu durumda hukuka uygunluk hali s6z konusudur. Sayi-
lan bu hallerin disinda igveren tarafindan yapilacak kisisel verilerin iglenmesi
hukuka aykirilik halini olusturur. Bu durumda igverenin hukuki sorumlulugu
$6z konusu olur.

V. ISCININ KISILIK HAKLARININ HUKUKA AYKIRI
OLARAK iHLAL EDiLMESINiN HUKUMLERIi

A. GENEL OLARAK

Isverenin, iscilerini hukuka aykir1 olarak izleme sonucu sorumlulugu sdz
konusu olur. Sorumlulugun dayanaklar ise, sdzlesme Oncesi sorumluluk,
haksiz fiil ve nihayet sozlesmeye aykiriliga dayanabilir. Isveren, isci ile ara-
larindaki herhangi bir sézlesme olmadigr is¢inin aday is¢i oldugu bir do-
nemde, is¢iye ait haberlesmeleri ve ig¢inin kendisini ¢alisma aninda hukuka
aykir1 bir sekilde izlemesi halinde de, iscinin kisilik haklarinin ihlali s6z
konusu olur. Bu dénemde herhangi bir s6zlesme iliskisi taraflar arasinda

91 Savas, 124,
92 Eren, 40,41.
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bulunmamaktadir. Ancak, s6zlesme benzeri bir durum s6z konusudur. Dokt-
rinde®3 bu déneme diger hiikiimlere gore zamanasimi ve ispat agisindan
daha elverisli olan s6zlesme hiikiimlerinin uygulanmasi gerektigi savunul-
maktadir. Kanimizca bu goriis daha isabetlidir.

Isverenin yaninda herhangi bir s6zlesme olmaksizin ¢alisan bir isciyi iz-
lemesi, haberlesme kayitlarinin dinlenmesi ona ait kisisel verilerin toplanma-
st hallerinde de haksiz fiil hiikiimleri gecerli olur. Ciinkii taraflar arasinda
herhangi bir s6zlesme bulunmamaktadir.

Nihayet, igveren ile is¢isi arasinda var olan hizmet akdine binaen ¢aligan
is¢inin igvereni tarafindan sézlesme hiikiimlerine aykiri olarak izlenmesi
halinde, BK. m. 96’ya (TBK. m. 112) dayanilarak igverenin sorumluluguna
gidilebilir. Ayrica BK. m. 98/I’de (TBK. m. 114/II) yer alan atif da, “Hak-
siz fiillerden miitevellit mesuliyete miiteallik hiikiimler kiyasen akde muhalif
hareketlere de tatbik olunur” hiikmiinden hareketle haksiz fiilin sorumluluga
iligkin hiikiimleri uygun diistiigli oranda sozlesmeye aykirilik hallerine de
uygulanir hilkkmii” burada da uygulama alan1 bulur®4.

B. SOZLESME HUKUMLERINE AYKIRILIK DURUMUNDA
KiSILIK HAKLARININ iHLALI

Isci ve isveren arasindaki sdzlesmeye aykiri olarak is¢inin izlenmesi so-
nucu kisilik haklarinin ihlal edilmesi halinde maddi ve manevi tazminat talep
edilebilmesi igin, taraflar arasinda bir sdzlesmenin var olmasi, sézlesme
hiikiimlerinin ihlali, kusur, zarar ve illiyet baginin olmasi gerekir. Bunun
yani sira, is¢i ve igveren arasinda herhangi bir sézlesme olmadan isverenin
hukuka aykir1 izleme yapmasi hallerinde ise taraflar arasinda bir sdzlesmenin
varlig1 ve soézlesmeye aykirilik sartlar1 disindaki ortak sartlar kisilik haklari-
nin hukuka aykirt olarak ihlali, kusur, zarar ve illiyet bagi aranir. Calisma-
mizda, sézlesmeye aykirilik esas alinip, BK m. 98 /III (TBK. m. 114/II) ge-
regi haksiz fiil hiikiimlerine atifla yetinilmistir.

93 Von Tuhr/Peter, 192 vd; Serozan, 189; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, 979.
94 Kilicoglu, 471.
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1. Taraflar Arasinda Bir Is Sozlesmesinin Varhg

Isletmecilerin sorumlulugunun dogmast i¢in, dncelikle taraflar arasmdaki
hukuki islemden dogan bir borg iliskisinin olmas1 gerekir®®. Borg iliskisi
mevcut olmadan, bor¢lunun borcu ifa etmemesi, borca aykiri davranmasi ve
dolayisiyla sozlesme iliskisini ihlal etmesi s6z konusu olamaz%. Isverenin
is¢isini ondan habersizce izlemesi, kisisel verilerinin gizlice kaydetmesi, is
akdinden dogan is¢iyi koruma ve esit davranma borglarinin ihlalidir. isvere-
nin i sdzlesmesi geregi iistlendigi s6zlesme hiikiimlerine aykir1 davranmasi,
kendini en ¢ok gizli izleme de gdsterir. Ciinkii igveren iscilerini izlemeden
once agikca, izleme durumunu ve sartlarim belirtmekle yiikiimliidiirS?. Bu
acilamalar yapilmadan isgilerin izlenmesi s6zlesmeye aykirilik teskil eder.

2. Sozlesmeye Aykirihk (Is¢inin Kisilik Haklarimn Thlali)

Iscinin kisiliginin korunmas: konusunda, Isvigre Borglar Kanunu’nun
328/’de, “isverenin isciyi koruma ve gozetme borcu, is¢inin hayat, saglik ve
viicut biitiinliigiiniin korunmast yaninda onun seref ve haysiyetinin, ozel ve
gizli hayat alanlarimin, mesleki itibarimin korunmasini”, yani is¢inin kisilik
haklarmi da kapsayacak sekilde genis diizenlenmistir. Tiirkiye de ise,
Isvigre’deki gibi acik bir diizenleme bulunmamakta idi. Ancak, mevcut BK.
m. 332/I’de, “Is sahibi, akdin hususi halleri ve igin mahiyeti noktasindan
hakkaniyet dairesinde kendisinden istenilebilecegi derecede ¢alismak
dolayistyla maruz kaldigi tehlikelere karsi icabeden tedbirleri ittihaza ve
miinasip ve sthhi ¢caliyma mahalleri ile is¢i birlikte ikamet etmekte ise sihhi
yatacak bir yer tedarikine mecburdur” hiikkmii, is¢inin 6zel hayatina yonele-
cek tehlikeleri de kapsar sekilde genis anlasilmasi gerektigi doktrinde kabul
edilmekte idi%. Bu hiikkme aykir1 davranan isveren BK. m. 96 (TBK. m.
112) anlaminda is akdini ihlal etmis sayiliyordu. Ciinkii burada da is¢i,
sozlesmeye aykirilik sebebiyle iscinin kisilik haklar1 ihlal ediliyordu. Buna
karsin 6098 sayili Tiirk Borglar Kanununun, 417. maddesinde Isvicre’de
oldugu gibi “is¢inin kigilik haklarimin korunmast” baghigl altinda yeni bir

95 Wolfer, 223; Rehbinder, PN. 267, 271.

96 Eren, 1041; inan, 485; Kiligoglu, 475.

97 Saglam, 111; Sevimli, 203.

98 Frei, 49; Portmann, Art. 328, PN. 4, s. 1861.
99 Kaplan, 139-140.
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diizenlemeye yer verilmistir. Gergektende bu maddeye gore artik dogrudan
is¢inin kisilik haklarinin ihlalinde igverenin sorumluluguna gidilebilecektir.
Bu maddeye gore “Isveren, hizmet iliskisinde iscinin kisiligini korumak ve
saygr gostermek ve igyerinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni
saglamakla, ozellikle is¢ilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalari ve bu
tiir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar gérmemeleri igin gerekli
onlemleri almakla yiikiimliidiir.

Isveren, isyerinde is saghgi ve giivenliginin saglanmast icin gerekli her
tiirlii onlemi almak, arag ve geregleri noksansiz bulundurmak; isciler de ig
saghgi ve giivenligi konusunda alinan her tirlii 6nleme uymakla yiikiimlii-
diir.

Isverenin yukaridaki hiikiimler dahil, kanuna ve sozlesmeye aykirt dav-
ranist nedeniyle ig¢inin oliimii, viicut biitiinliigiiniin zedelenmesi veya kisilik
haklarimin ihldline bagl zararlarin tazmini, sozlesmeye aykiriliktan dogan
sorumluluk hiikiimlerine tabidir” seklinde bir diizenlemeye yer verilmistir.
Bu kuralin konmasinda da Isvigre Borglar Kanununun ilgili maddesinin te-
mel alindig1 goriilmektedir. Ayrica, IK. m. 77°de is¢inin saghiginin ve viicut
biitiinliigiiniin korunmas1 hakkinda hiikiimler de bulunmaktadir!90. Kanuna
gore, “Isverenle, isyerlerinde, is saghg ve giivenliginin saglanmast icin
gerekli her tirlii onlemi almak, ara¢ ve geregleri noksansiz bulundurmak,
isciler de ig sagligi ve glivenligi konusunda alinan her tiirlii 6nleme uymakla
yiikiimliidiirler. Isverenler, isyerinde alinan is saghg ve giivenligi onlemle-
rine uyulup uyulmadigimi denetlemek, iscileri karsi karsiya bulunduklart
mesleki riskler, alinmasi gerekli tedbirler, yasal hak ve sorumluluklar: konu-
sunda bilgilendirmek ve gerekli is sagligi ve giivenligi egitimini vermek z0-
rundadirlar”. Madde metninde de anildig1 lizere, igverenler, is giivenligi ve
is saglig1 dolaysiyla gerekli tedbirleri almak ve is¢ilerde alman tedbirlere
uymakla yilikiimliidiirler. Burada, igverenin iscileri izlemesinin sinirini, is
yeri giivenligi cizmektedir. Is yeri giivenliginin saglanmas ile ilgili olmayan
her tiirlii tedbir amaca aykiridir, dolayisiyla da bu durumun sozlesmeye de
aykirt oldugu maddenin karsit anlamindan ¢ikarilabilir. Eger is giivenligi
icin gerekli olmayan izlemeler ve kigisel verilerin islenmesi isveren veya
talimat verdigi sahis tarafindan gergeklestiriliyor ise, burada igveren agisin-
dan sozlesmeye aykirt bir davranis s6z konusudur. Bu sebeple igverenin

100 Aydin, 62.
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amaca aykir1 davranmasi sonucu is¢ilerin kisilik haklarimin ihlali s6z konusu
olur. Mesela, tekstil fabrikasinda calisan bayan is¢ilerin ¢ikista cantalar1 ve
iistleri glivenlik sebebiyle aranabilir. Ancak s6z konusu bayan iscilerin tele-
fonlarinin toplatilarak kimlerle goriisme yaptiklarinin tespitinde amaca ayki-
rilik s6z konusu olur. Ciinkii isyerinde bir hirsizligin ortaya ¢ikarilmasi igin
arama amaca uygun bir davranis iken, kisilerin telefonlarinin toplanmasi
giivenlik amacini asan bir durumdur.

Is Kanunu m. 75°de yer alan “Is¢inin Ozliik Dosyasi”101 baslikli madde-
de, “Isveren calistirdig1 her isci icin bir ézliik dosyast diizenler. Isveren bu
dosyada, is¢inin kimlik bilgilerinin yaminda, bu Kanun ve diger kanunlar
uyarmca diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlar: saklamak
ve bunlart istendigi zaman yetkili memur ve mercilere gostermek zorundadir.

Isveren, isci hakkinda edindigi bilgileri diiriistliik kurallart ve hukuka
uygun olarak kullanmak ve gizli kalmasinda is¢inin hakli ¢ikari bulunan
bilgileri agiklamamakla yiikiimliidiir” hikmi yer almaktadir. S6z konusu
madde metninde de belirtildigi tizere, isverenin is¢isi ile sdzlesme yapmasi
anindan itibaren onun hakkinda tutacagi kayitlart gizli tutmak ve kimseye
aciklamamakla ylkiimliligi dogar. Eger igveren sozlesmeden kaynaklanan
bu yiikiimliiliigiine aykir1 davranarak is¢inin dosyasinda yer alan ve onun
hakkinda kisisel veri dzelligine sahip bilgileri tiglincii sahislara agiklar veya
sozlesmeye aykir1 olarak islerse, is akdine aykir1 davranmus olur. IK m. 75/11
ile isverene is¢inin dosyasinda yer alacak bilgileri agiklamama, yani sir sak-
lama yiikiimliiliigii getirilmistirl92, Kisilik dosyalarinin diizenlenmesi ala-
ninda, Tiirk Bor¢lar Kanununun 418. maddesinde, “Isveren, isyeri kayit ve
belgelerindeki isciye ait kisisel verileri ancak hizmet iliskisinde yeterliligi ve
is gorme ediminin yerine getirilmesi icin gerekli olmalari halinde isleyebilir.
Ozel kanun hiikiimleri sakhdir” hitkmii kabul edilmistir. Maddenin gerekce-
sinde, teknolojik gelismeler sonucu giinliikk yagantinin bir parcasi haline ge-
len ve bilgisayar ortaminda saklanabilen verilerin islenmesi konusunda isgi-

101 Isveren calistirdig1 her isci icin bir dzliik dosyasi diizenler. Isveren bu dosyada, is¢inin
kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda
oldugu her tiirlii belge ve kayitlar1 saklamak ve bunlar istendigi zaman yetkili memur ve
mercilere gdstermek zorundadir. Isveren, is¢i hakkinda edindigi bilgileri diiriistliik kural-
lar1 ve hukuka uygun olarak kullanmak ve gizli kalmasinda is¢inin hakli ¢ikari bulunan
bilgileri aciklamamakla yiikiimlidiir.

102 Aydin, isveren, 500; Usan, 27 vd.
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nin korunmasi amaciyla baz1 sinirlamalar yapilmistir. Buna gore, isverenin,
igyeri kayit ve belgelerindeki isciye ait kisisel verileri ancak ig¢inin hizmet
iligkisinde yeterliligi ve is gérme ediminin yerine getirilmesi i¢in gerekli
olmalar1 halinde isleyebilecegi belirtilmistir. Kanun tasaris1 aynen Isvigre’de
oldugu gibi IBK m. 328b dikkate alinarak iscilerin kisisel verilerinin isveren
tarafindan ancak belli hallerde isleyebilecegini belirtmektedirl93. S6z konu-
su bu haller disindaki sebeplerden dolay1 igverenin yapacagi islemeler soz-
lesmeye aykir1 olur.

Yukaridaki ifadelerden de goriildiigii {izere, Tiirk kanun koyucusu, Isvic-
re kanun koyucusu gibi tek bir maddede is¢inin kisilik haklarina yer verme-
mistir. Ancak, Is Kanununda ve Medeni Kanunda yer alan genel olarak kisi-
lik haklar1 diizenleyen MK. 23, 24 ve 25, BK m. 49 (TBK. m. 58/1 ) ve IK
m. 77’den is¢inin kisilik haklariin korunmasina kolaylikla varilabilir. Bura-
da iscinin kisilik haklarinin korunmasinda talep edilecek maddi ve manevi
tazminat agisindan sozlesme hiikiimleri ve sézlesme disi hiikiimler yarigma
halindedirler. Eger is¢inin kisilik haklar1 igverenin kendisi veya organi tara-
findan gergeklestirilmigse, tazminat sdzlesme hiikiimlerine gore talep edilir.
Ancak isci igverenin talimati geregi BK m. 100 (TBK. m. 116) geregi ifa
yardimcisi ise ve bu gorevi geregi is¢ileri s6zlesmeye aykir1 olarak gorevini
asarak izlemisse burada isverenin BK m. 100 (TBK. m. 116) anlaminda so-
rumlulugu s6z konusu olur. Eger is¢i isyerinde genel olarak ihtisas gerektir-
meyen islere bakiyor ise BK m. 55 (TBK. m. 66) uygulanirl94, Ancak BK.
m. 98/I1I’de (TBK. m. 114/II) haksiz fiil hiikiimlerine yapilan atif dolayisiyla
haksiz fiile iligkin kurallar sd6zlesmeye aykirilikta da uygulama alani1 bulur.
Isverenin sdzlesmeye aykirihig1 ister kendi veya organinin davramsindan
kaynaklansin, isterse de haksiz fiilden kaynaklansin kisilik haklarinin ko-
runmasi agisindan genel hiikiim olan MK. m. 25’de ad1 gecen acilabilmele-
rinde kusurun sart olmadigi tespit105, 5nlemel%6, durdurmal®’ davalari agi-

103 Bayram, 19.
104 Portmann, Genugtuungsbegriinde, 13.

105 Akipek/Akintiirk, 398; Oguzman/Seli¢i/Oktay-Ozdemir, 195; Bucher, N. 579; Hel-
vaci, 131 vd; Akbulut, 17; Tuor/Schnyder/Schmid/Rumo-Jumgo, 105.

106 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, 193; Helvaci, 128; Akbulut, 16; Hausheer/Aebi-
Miiller, 211; Bucher, N. 574.

107 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, 191; Akbulut, 16; Kih¢oglu, Ozel Yasam, 206;
Akipek/Akintiirk, 395; Bucher, N. 571; Helvaci, 130; Hausheer/Aebi-Miiller, 213.
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labilir. Bunlarmn yan1 sira, kusuru sart kosan maddil08 ve manevil0® tazminat
davalar da agilabilir.

Isverenin s6zlesme hiikiimlerine aykir1 olarak isciyi izlemesi, onun kisi-
sel verilerini hukuka aykir1 olarak toplamasi, elinde tutmasi sonucu ig¢inin
maddi veya manevi zarari s6z konusu olabilir. Her iki zararinda tazmin
edilmesi gerekir. Isverenin hukuka aykir izlenmesi halinde dogacak manevi
zararlar1 da genel hiitkiimler dogrultusunda tazmin edilebilir.

3) Uygun illiyet Bagi

Uygun illiyet bagi, olaylarin normal akisina ve genel hayat tecriibelerine
gore gerceklesen tiirden zorunlu bir sonucun gerceklestirmesini kolaylastiran
sebeple sonug arasindaki uygun illiyet bagmin olmasi gerekirll0. Buradan
hareketle, iscinin is sozlesmesine aykiri olarak izlenmesi ile dogan maddi ve
ya manevi zarar arasinda bir bagin olmasi gerekir. Yani zarar, igverenin hu-
kuka aykiri isleminin bir sonucudur. Genel kural olan hukuka uygunluk ba-
gin1 kesen sebepler olmadik¢a igveren hukuka aykirt eylemlerinden sorum-
ludurlll, Uygun illiyet bagini kesen sebepler, riza, daha dzel nitelikte kamu-
sal veya 6zel yarar, ya da kanunun verdigi yetkinin kullanilmasidir.

Sonu¢

Yasadigimiz iletisim ¢aginda haberlesme higbir donemde olmadigi kadar
hizli, zamandan ve mekandan ayrilmig bir sekilde insanoglunu etkilemekte-
dir. Bu durumun hem yarar1 hem de zarar1 s6z konusu olmaktadir. Yarari,
insanoglu diinyanin diger ucunda yasayanlarla en hizli sekilde haberlesebil-
mektedir. Ancak bu durum insanogluna uzun ugraslar sonucu kazandigi 6zel
yasam alaninda serbestce davranabilme ve kisiligini en iyi sekilde maddi ve

108 Hausheer/Aebi-Miiller, 218; Kilicoglu, Ozel Yasam, 223; Akipek/Akntiirk, 424;
Bucher, N. 600.

109 Akipek/Akintiirk, 427; Bucher, N. 602; Hausheer/Aebi-Miller, 222; Ertas, 65 vd;
Kiligoglu, Ozel Yasam, 243; Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, 199 vd; Serozan, De-
gisik Yaklagim, 70vd.

110 “...hayattaki genel deneylere ve olaylarin tabii akigina gore bir olay, diger bir olay:
meydana getirmeye elverigli olur...” YHGK. T. 24.6.64; 508/4-181.15.03.1993; 1991-
1145/1993-2534, YKD. Agustos 1993, 1169.

111 Eren, (illiyet Bag), 52.
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manevi yonden gelistirebilme haklarin1 yasaminin her aninda engelleyebil-
mektedir.

Is diinyasinda da iscilerin, isyerlerinde anayasa tarafindan taninan &zel
hayatin korunmasi, haberlesme hiirriyeti ve maddi ve manevi varligini ser-
bestge gelistirme haklarina modern haberlesme araglari kullanilarak miidaha-
le edilmektedir. Biitiin bunlar yapilirken igverenlerin 6ne siirdigii en etkili
gerekge ise, igyerinin ve islerinin maddi gelecegidir. Ad1 gecen iki kavram
i¢in igcilerin 6zel yasamlari hice sayilabilmektedir.

Iscilerin isverenin karsisinda, giigsiiz ve muhtag durumda olmasi onun
hukuken korunmasina engel teskil etmez. Gergekten de mevzuatimiz goz
oniine alinarak, basta Anayasada daha sonra Is Kanunu ve nihayet Tiirk Me-
deni Kanununda yer alan hiikiimler 1s1ginda isgilerin 6zel yasamlari ve kisi-
lik haklar1 korunabilir. Bu konuda Tiirk Medeni Kanununun m. 24 ve 25.
maddelerine genel hiikiim olarak bagvurulabilir. Bunlarin yam sira yine
Borglar Kanunu m. 49 (TBK. m. 58) hiikiimlerine dayanilarak manevi taz-
minat talep edilebilir. Bu sayilan kanuni yollara bagvurunun hukuki dayanagi
ise, is¢inin igverenin yaninda bir sézlesmeye dayanarak calisip ¢alismamasi-
na gore farklilik arz eder. Isci, isverenle arasinda bir is sézlesmesine dayana-
rak ¢aligmakta ise, talep edilecek tazminatlarin dayanagi BK m. 96 (TBK m.
112) olur. Eger is¢i ile igveren arasinda, herhangi bir s6zlesme bulunmuyor-
sa, dayanilacak hukuki kurum, haksiz fiil olacaktir.
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KISALTMALAR

Abs: Absatz.

ArbG: Arbeitsgericht .

AY: Anayasa.

BAG: Bundesarbeitsgericht .

BGE: Bundesgerichtsentscheidung .

BGH: Bundesgerichtshof .

BK: Borglar Kanunu.

E.. Esas.

EuGH: Europaeische Gerichtshof .

HD: Hukuk Dairesi.

IK: Is Kanunu.

IBK: Isvigre Borglar Kanunu

[K: Icra Iflas Kanunu.

KOM: Kommission.

KT: Karar Tarihi.

LAG: Landarbeitsgericht.

NJW: Neue Juristischewochenschrift.

NVwZ: Neue Zeitschrift fiir Wervaltungsrecht.

NZA: Neue Zeitschrift fiir Arbeitsrecht.

NZA-RR: Neue Zeitschrift fir Arbeitsrecht Rechtsprechung
Report.

OGH: Obergerichtshof .

OLG: Oberlandsgericht .

PN: Paragraf Numarasi.

RAA: Recht der Arbeit.



RDV:

TMK:

UK:
URT:
UT:
TBK:
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Recht der Datenverarbeitung.
Sahife.

Tarih.

Tiirk Medeni Kanunu.

United Kingdom.

Urteil.

Ulasim Tarihi.

6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu.
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