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Arastirmada, yabanci dil hazirlik smifi 6grencilerinin pandemi siirecinde gecirmis olduklar1 uzaktan
egitim yasantilarinin, uzaktan egitime iliskin algilarinin ve uzaktan egitimin teknolojik boyutunun daha
genis bir yapida incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirma fenomenolojik nitel aragtirma olarak
tasarlanmistir. Orneklem segiminde amagli 6rnekleme yontemlerin maksimum gesitlilik 6rneklemesi
tercih edilmigtir. Veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile yiliz ylize goriisme yodntemiyle
toplanmistir. Verilerin analizi i¢in igerik analizi kullanilmistir. Toplanan veriler bilgisayar tabanli kelime
islemci programi (NVIVO) kullanilarak tiimevarim anlayisiyla ilgili temalari tiiretmek igin kodlanmustir.
Kodlar gercevesinde temalar sekillendirilmistir. Uzaktan egitim siirecinde ev ortaminin rahathigi ve
sagladig1 olanaklari olumlu; ev ortamindaki dikkat dagitict uyaricilari ise motivasyon sorunlarina neden
oldugu i¢in olumsuz olarak nitelendirmiglerdir.

Anahtar Sozciikler: Uzaktan Egitim, Pandemi, Fenomenoloji, Yabanci Dil, Hazirlik Egitimi.

Abstract

Distance Education in the Pandemic Process from the Perspective of Foreign Language Preparatory
Class Students: A Phenomenological Study

This study aimed to examine the distance education experiences of foreign language preparatory class
students during the pandemic process, their perceptions about distance education and the technological
dimension of distance education in a wider perspective. The research is designed as phenomenological
qualitative research. Maximum diversity sampling of purposeful sampling methods was preferred in
sample selection. The data were collected by face-to-face interview method with semi-structured
interview form. Content analysis was used for data analysis. The collected data were coded to derive
themes related to inductive understanding using a computer-based word processing program (NVIVO).
Themes are shaped within the framework of codes. Students expressed that while the comfort and
opportunities of the home environment are regarded as positive in the distance education process, the
distracting stimuli in the home environment is stated to be negative as they cause motivation problems.
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EXTENDED ABSTRACT

In the 21st century, the developments in the field of educational technologies and the
innovations made in the light of scientific foundations also show their effect on the
education systems offered in higher education institutions and offer students new
learning opportunities. With the pandemic process, the reflections of the developments
in the field of educational technologies become a mandatory need in the field of
education. It is seen that countries benefit from information technologies in solving their
education problems with the emergency distance education call. Thanks to information
technologies, structural changes can be made in education systems (Isman 2011).
Therefore, distance education system is seen as the only way out of Pandemic process-
oriented solutions in the world and in Turkey.

This qualitative study aims to examine the distance education experiences of
foreign language preparatory class students during the pandemic process, their
perceptions of distance education, the technological dimension of distance education,
and the unexpected problems, factors and practices that students encounter in the
process. Within the scope of the purpose, answers will be sought for the following
research questions:

1. What are the students' views on the positive and negative aspects of
distance education?

2. How did distance education during the pandemic process affect
students' learning habits?

3. What are the students' opinions about foreign language preparatory
education after the pandemic wholly face to face, completely or partly
face to face and partly through distance education?

This study is designed as a phenomenological qualitative study. The qualitative
phenomenological design in this study, which focuses on the deeper meanings of
individuals 'experiences of distance education, is mainly based on rich and detailed
explanations of the participants' own words (Marshall / Rossman 2014: 81).

The maximum diversity sampling (Biyiikoztirk et al.2018) approach of
purposeful sampling methods was preferred in sample selection. In addition to the
diversity, all students received distance education for 3 months in the spring semester of
the 2019-2020 academic year before participating in the study.

The data for the purpose of the study were collected by face-to-face interview
method with semi-structured interview form. The interview method can be seen as a
qualitative data collection method that allows the depth of the phenomenon to be
addressed as well as obtaining systematic and comparable data among the participants
(Patton 1990).

Content analysis was wused for data analysis. Each interview lasted
approximately 20-30 minutes and a voice recording was used. All voice-recorded
interviews were transcribed using a computer-based word processing program
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(NVIVO). Each written text is coded to derive themes related to the understanding of
induction. While the first categories were derived, themes were shaped around the
emerging codes, and this process continued in detail until the writing stage.

In the framework of Creswell's views, the following strategies were followed to
ensure the reliability of the research: (1) consultation with experts after developing the
interview programs and making necessary adjustments, (2) pilot implementation before
the actual data collection process, (3) in-depth and comprehensive data collection with
open-ended interview questions, (4) with the data obtained from the interviews, the
detailed writing of the researcher's notes and the discussion of peer information by
making conceptual discussions with another researcher who has expertise in qualitative
research.

The participants expressed their positive and negative opinions about the
distance education process and they stated that it is positive to be at home with their
families and to benefit from the comfort of the home environment regarding the concept
of family. Distracting stimuli due to environmental conditions in the home environment,
on the other hand, were stated to be negative because they cause motivation problems.
In addition, it was determined that the participants had positive thoughts about the
flexible learning hours provided by the distance education platforms, but they were
uncomfortable because they had socialization problems. In addition, it is seen that
students have positive views on planning and time management in distance education.
The results of the research reveal that the participants do not have any difficulties in
accessing distance education platforms and they have positive views on both internet
connection and technical equipment.

When the literature on the subject was examined, it was observed that Karakus
et al. (2020) reached similar and different results. In the study, the participants
negatively evaluated the distance education process that the distance education process
negatively affects the social skills of the participants; It was determined that the most
common problems faced by the participants were technical problems and lack of
equipment, and their motivation in the distance education process was very low.
Sercemeli and Kurnaz (2020) also revealed that the participants approached distance
education positively due to flexible time and space possibilities, but they could not
focus on homework and exams because they did not feel well psychologically, but they
did not experience any technical problems with the system.

It is thought that it would be appropriate to prepare course materials suitable for
the distance education system within universities and for academic staff to learn how to
use distance education systems efficiently with in-service training. In addition, it is
thought that conducting future studies with larger sample groups and mixed methods
will be useful in order to obtain more accurate and more comprehensive data.
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Giris

21.yy’da egitim teknolojileri alaninda yasanan gelismeler ve bilimsel temeller 15181nda
gerceklestirilen yenilikler, yiiksekogretim kurumlarinda sunulan egitim sistemlerinde de
etkisini gostererek 6grencilere yeni 6grenme imkanlar1 sunmaktadir. Pandemi siireciyle
birlikte egitim teknolojileri alanindaki gelismelerin yansimalari egitim alaninda zorunlu
bir ihtiyac¢ haline gelmektedir. OECD iilkelerinin zorunlu sebeplerle yiiz yiize egitime
ara vererek egitim sorunlarini ¢6zmede uzaktan egitim cagrisiyla bilisim teknolojilerine
basvurduklar1 goriilmektedir. Bilisim teknolojileri sayesinde egitim sistemlerinde
yapisal degisikliklere gidilebilmektedir (Isman 2011: 76). Dolayisiyla pandemi
siirecinde tek c¢ikis noktasi olarak goriilen uzaktan egitim sistemi, diinyada ve
Tiirkiye’de ¢6ziim odakli bir secenek olmustur.

Yeni teknolojiler sagladiklar1  kolayliklar yoluyla 6grenme- Ogretme
uygulamalarina yon verirken, uzaktan egitimin bunun en gii¢lii 6rnegi olmustur.
Ozellikle es zamanli (senkron) ya da es zamanli olmayan (asenkron) 6grenme olanaklari
bilisim teknolojilerinin uzaktan egitime kattig1 dnemli bir istiinliik olmustur (Aslantas
2014: 4). Bu ustiinliikler 21.yy’n baslarindan itibaren Tiirk Egitim Sistemi’nde gerekli
goriiliirken, pandemi siireciyle birlikte zorunluluk haline gelmis, acil Onlemler
cergevesinde uzaktan egitimi yeniden ele almay1 gerektirmistir (Sayan 2020: 103).

Teknolojinin egitime entegrasyonu ve sonucunda ortaya ¢ikan tiriinler alanyazinda
farkli isimlerle anilmaktadir. Sistem icin ¢evrimig¢i 6grenme, uzaktan 6grenme, internet
tabanli 6grenme, eszamanli — eszamanli olmayan 6grenme, bilgisayar destekli 6§renme
gibi farkli terimler kullanilirken, ortak ve temel 6zellikleri olarak internet agina bag,
istenilen yerde ve zamanda Ogrenme imkanmi sunmalar1 gosterilmektedir (Cojocariu/
Lazar/ Nedeff/ Lazar 2014; Moore/ Kearsey 2011; Saltiirk/ Gilingér 2020). Bu terimler
arasinda en c¢ok kabul goren ve kullanilan terimin ise “uzaktan egitim” oldugu
sOylenebilir.

Uzaktan egitim; Ogrenen, 6greten ve Ogrenme kaynaklari arasindaki sinirlar
ortadan kaldirmaya c¢alisan, bunu gegeklestirebilmek icin mevcut teknolojileri
pragmatist bir yaklasimla kullanan disiplinler arasi bir alan (Bozkurt 2017; akt. Sayan
2020: 101) olarak tanimlanabilir. Banar ve Firat’a (2015: 21) gore uzaktan egitim,
“belirli 6gretim yoOnetimi merkezlerinden yiiriitiilen, bireysel 6grenmeyi amaclayan,
ogrenme igeriklerinin 6zel hazirlanmis materyal ve araclarla ve cesitli 68renme
ortamlar1 yoluyla saglandigi bir 6gretim yontemidir”. Diger bir bakis agisina gore
uzaktan egitim, “verilerin {iretilmesi ve tasinmasi i¢in bagarili bir stratejinin
stirdiiriildiigii, yeniligin en iyi sekilde kullanildigi ve Ogrencilerin ve egitmenlerin
zaman ve mekan se¢cme Ozgiirliiklerinin oldugu bir egitim sistemi olarak da goriilebilir”
(Gtilnar 2003: 36).

21. yiizyi1lda egitim teknolojileri alanindaki ilerlemelere bagli olarak kamusal
faaliyetlerdeki hizli degisimle birlikte, ¢cok sayida egitim kurulusu, uzaktan egitim icin
kendi hedeflerini olusturma ve kendi egitim stratejilerini gelistirme noktasina gelmistir.
Universitelerin birgogu, 6zellikle 21.yy’m baslarindan itibaren “6n lisans, lisans ve
lisansiistli programlarinda derslerin tiimii veya bir kismini1 uzaktan egitim uygulamasiyla
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yuriitmeye baslamistir. Bu degisikligin sebebi, artan 6grenci gereksinimlerine cevap
verebilmek, onlara nitelikli bir egitim sunmak ve cagin gerektirdigi bireysel gelisimi
desteklemek olmustur” (Eroglu/ Kalayc1 2020: 238).

Yiiksekogretim kurumlart uzaktan egitim sistemleri incelendiginde, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile tanimlanan zorunlu ortak derslerin ve bu dersler arasinda yer
alan zorunlu yabanci dil dersinin uzaktan egitim yoOntemiyle verildigi Orneklerle
karsilagilmaktadir. Yiiksekogretim kurumlarinda 2013 yilindan itibaren ortak derslerin
sunumunda tercih edilen uzaktan egitim sistemi Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (2020)
tarafindan pandemi siirecinde ‘“acil uzaktan Ogretim, acil durum uzaktan Ogretim’’
olarak tanimlanmustir. Siiregle birlikte Tiirkiye genelinde zorunlu uygulamaya koyulan
uzaktan egitim sistemi, ortak yabanci dil derslerinin yaninda hazirlik siiflar1 da dahil
olmak tizere biitlin yabanci dil derslerinde uygulanan sistem olmustur.

Uzaktan egitim kapsaminda yabanci dil dersleri, eszamanli (senkron) ve
eszamanlt olmayan (asenkron) sistemlerle {niversitelerin sahip olduklar1 6grenme
yoOnetim sistemleri (learning ~ management  systems-LMS) araciligiyla
gergeklestirilmektedir. Dolayisiyla egitim teknolojileri ve uzaktan egitim deneyimi olan
ve olmayan biitiin egitimciler ve 0grenenler, iiniversitelerin sundugu uzaktan egitim
platformlarini kullanmak durumunda kalmistir.

Yabanct dil 6grenme siireci, dil yeterlilikleri i¢in gerekli bilgi ve becerilerin
ongoriilemeyen yapist nedeniyle belki de uzaktan egitim yoluyla 68renilmesi en zor
alan olarak goriilmektedir (Hurd 2006). Ogrencilerin uzaktan 6grenme ydntemini tercih
etmelerinin ¢esitli nedenleri bulunmaktadir. Ilgili literatiirde, dgrencilerin aileleriyle
birlikte yasadiklar1 yerde 6grenime devam edebilme imkani tercihlerinde oncelikli rol
oynamaktadir. Ayrica bir meslegi icra etmekte olan ve mesai saatleri disinda
o0grenimine devam etmek isteyen o6grenciler arasinda da bir firsat olarak goriilmektedir.
Tercihlerini etkileyen diger baslica etkenlerin egitim 6gretim maliyetleri, yasam rolleri,
ulasim ve konaklama gibi ¢esitli bireysel degiskenlerden olustugu goriilmektedir
(Altuntas Yilmaz 2020; Dikmen/ Bahgeci 2020; Geng/ Giimriik¢iioglu 2020; Karatepe/
Kiictikgencay/ Peker 2020; Karakus/ Ucuzsatar/ Karacaoglu 2020; Pichette 2009;
Sercemeli/ Kurnaz 2020; akt. Dogan 2020: 484).

Pandemi sonras1 normallesme siirecinde, gelisen egitim teknolojileriyle birlikte
uzaktan egitimin bir acil ¢6ziim segenegi ya da yiiz yiize 6grenmeye destek olmasinin
disinda, egitim asil zemini haline doniisecegi ongoriilmektedir (Telli/ Altun 2020: 27).
Hizl1 bir uyum siireciyle erken donem faaliyet raporlarindan ¢ikarilan derslerin, bilimsel
arastirmalar temelinde alinan 6nlemlerin ve bu ¢er¢evede yasanacak gelismelerin tiim
diinyada bu yontemin gelistirilmesine hizmet edecegi, yakin gelecekte yeni teknoloji ve
sistemlerin de katkilariyla uzaktan egitim sisteminin temel 6grenme zemini haline
gelecegi diistiniilmektedir.

Stirecin 6grenci boyutu degerlendirilirken, 6grencilerin bilgiye ulagima yollarinin
neler oldugu, uzaktan egitimin onlarin davraniglarinda ne tiir degisiklikler yarattig1 ve
yiksekdgretimini uzaktan egitim yoluyla geciren 06g8rencilerin bu siirecte neler
yasadiklarinin sorgulanmasi1 6nemli goriilmektedir. Dolayisiyla, 6grencilerin kisisel
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yasantilarinin uzaktan egitim sisteminin eksikliklerini belirlemek ve gii¢lii yanlarini
desteklemek i¢in 6nemli bulgular saglayacag diistiniilmektedir.

Bu nitel ¢alisma, yabanci dil hazirlik smifi 6grencilerinin pandemi siirecinde
gecirmis olduklart uzaktan egitim yasantilarini, uzaktan egitime iliskin algilarini,
uzaktan egitimin teknolojik boyutunu, 6grencilerin siiregte karsilastiklar1 beklenmedik
sorunlarin, faktorlerin ve uygulamalarin daha genis bir yapida incelenmesini
amaclamaktadir. Amag ¢ercevesinde su arastirma sorularina yanit aranacaktir:

1. Uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin 6grenci goriisleri
nelerdir?

2. Pandemi siirecinde gergeklestirilen uzaktan egitim, 6grencilerin 6grenme
aligkanliklarini nasil etkilemistir?

3. Pandemi sonrasi yabanci dil hazirlik egitiminin tamamen yiiz ylize, tamamen
uzaktan veya kismen yiiz ylize ve kismen uzaktan egitim yoluyla yapilmasi
konusunda 6grenci goriisleri nelerdir?

Arastirma Deseni

Bu calisma fenomenolojik nitel bir arastirma olarak tasarlanmistir. Bireylerin uzaktan
egitime iliskin deneyimlerine yonelik daha derin anlamlara odaklanan bu caligmadaki
nitel fenomenoloji tasarimi, dogrudan katilimcilarin kendi ifadelerine dayanmaktadir
(Marshall/ Rossman 2014). Fenomenoloji 6ncelikle insanlarin bir fenomen (goriingii)
yasadiklarinda bazi ortakliklar1 veya oOzleri oldugu varsayimina dayanir; boylece
fenomenologlar bu ortak yapiy1 tarif etmeye c¢alisirlar (Creswell 2007). Fenomenolojik
arastirmanin avantajlarindan biri, arastirmacilarin kisisel deneyimlerini anlamalari i¢in
firsatlar saglamasidir. Ote yandan bulgularin genellemeye uygun olmamasi, uygun
katilimcilar1 belirleme zorlugu ve arastirma bulgularinin arastirmacinin 6nyargilarindan
arindirilma zorlugu fenomenolojik desenin simirliliklart arasinda sayilabilir (Giorgi
1997, akt. Cepni vd. 2018: 441).

Katihmcilar

Orneklem seciminde amagli drnekleme yontemlerin maksimum gesitlilik drneklemesi
(Buytikoztiirk; Kilic Cakmak; Akgiin; Karadeniz/ Demirel 2018) yaklagimi tercih
edilmigtir. “Maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi yaklagimi birbirinden farkli birey, olay
veya kurumlar arasindaki ortak olgular1 belirlemek, benzerlik veya farkliliklar1 ortaya
cikarmak amaciyla kullanilir” (Mertkan 2015: 88). Arastirmada kullanilan bu yaklagim
cinsiyet, mezun olunan lise tiiri, teknoloji okur yazarligi gibi degiskenlere gore
farklilasan 6grenci profilinin bir araya getirilmesini (Patton 1990) saglamistir. Nitel
arastirmadaki katilimci sayist ile ilgili temel endiseler esas olarak veri doygunlugu ile
ilgili oldugundan veri doygunlugunu saglamak icin 10 Ogrencinin yeterli olacagi
distintilmistiir. Odak grup goriismeleri kiiciik katilimer gruplar ile yapilir ve tiim
katilimcilart ilgilendiren bir konuda tiim katilimcilarin goriis, duygu ve beklentilerini
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belirlemeyi amaglar (Ozmen / Karamustafaoglu, 2019: 66). Fenomenolojik ¢alismalarda
uygun goriilen 7-10 kisilik o6rneklem biiytikligi (Yildirim/ Simsek 2011: 98) goz
oniinde bulundurularak aragtirmaya 10 6grenci dahil edilmistir. Segilen Ogrenciler
(Ogrenciler -A, -B, -C, -D, -E, -F, -G, -H, -I, -J) arastirmaya katilim &ncesi 2019-2020
akademik yil1 bahar doneminde 3 ay uzaktan egitim yoluyla 6grenim gormiislerdir.
Katilimcilara ait bilgiler Tablo 1°de sunulmustur:

Ogrenci ve Universitesi Boliim Simif Cinsiyet Yas Hazirhikta
kodu gecirdigi
siire

Ogrenci A Nevsehir Haci Almanca Hazirhk  Kadm 18 Ik y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

Ogrenci B Nevsehir Haci Almanca Hazirhk  Kadm 18 Ik y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

Ogrenci C  Nevsehir Haci Almanca Hazirhk  Kadin 19 Ik y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

OgrenciD  Nevsehir Haci  Almanca Hazirlilk  Erkek 19 Ilk y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

Ogrenci E Nevsehir Haci  Almanca Hazirhk  Kadm 18 Ik y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

Ogrenci F Nevsehir Haci  Almanca Hazirlilk  Erkek 18 Ilk y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

Ogrenci G Nevsehir Haci  Almanca Hazirhlk  Erkek 19 Ik y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

OgrenciH  Nevsehir Haci Almanca Hazirhk  Kadm 19 Ik y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

Ogrenci I Nevsehir Haci  Almanca Hazirhk  Kadm 18 Ik y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi
Universitesi

Ogrenci]  Nevsehir Haci Almanca Hazirhk  Kadin 19 Ik y1l
Bektas  Veli Ogretmenligi

Universitesi

Tablo 1: Katilimcilara Ait Bilgiler
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Veri Toplama Aracglar

Katilimcilarin kendi ifadeleriyle veri toplamak ve bir olguya bakis agilarini ortaya
cikarmak i¢in, nitel arastirmacilar biiylik olglide goriisme verilerine bagimlidir (Bogdan/
Biklen 2007: 89). Goriisme yonteminin Oncelikli avantaji, katilimcilarin olgulara iliskin
diisiincelerine odaklanmasidir (Marshall/ Rossman 2014: 147). Bu c¢ercevede
arastirmanin amacina yonelik veriler yar1 yapilandirilmig gériisme formu ile yiiz yiize
goriigme yontemiyle toplanmistir. Goriisme yontemi katilimcilar arasinda sistematik ve
karsilastirilabilir veri elde etmenin yani sira fenomenin derinliklerinin ele alinmasina
izin veren bir nitel veri toplama yontemi olarak goriilebilir (Patton 1990).

Yar1 yapilandirilmis gériisme formu alanyazin ve arastirma sorulari temel alinarak
arastirmact tarafindan gelistirilmistir. Form, Tiirkge olarak gelistirilmis ve
derinlemesine bilgi elde etmek icin agik uglu sorulardan olusturulmustur. Belirsizlikten
kacinmak ve aragtirmanin amaci ile goriigme sorular1 arasinda baglanti kurmak igin ti¢
uzmanin gorlisiine sunulan veri toplama araci, alinan geri bildirim temelinde yeniden
diizenlenmistir. Daha sonra, sorularin netligini, uygunlugunu ve etkililigini saglamak,
sorularin akigim1 ve zamanlamasmi degerlendirmek ig¢in arastirmanin katilimcilari
disinda 6nceden 5 6grenciye denenmistir.

Veri Analizi

Nitel arastirmalarda veri analizi, verileri yonetilebilir parcalara ayirmayi, kaliplari
coziimlemeyi ve elde edilen veri setini sentezlemeyi icermektedir (Bogdan/ Biklen,
2007: 97). Bu gergevede verilerin analizi i¢in icerik analizi kullanilmistir. Her goriisme
yaklasik 20-30 dakika arasinda siirmiis ve ses kaydir alinmistir. Biitiin ses kayith
goriismeler dncelikle bilgisayar tabanli kelime islemci programi (NVIVO) kullanilarak
yazili hale getirilmistir. Timevarim anlayisiyla, her bir yazili metin 6ncelikle climle
climle okunarak Onemli goriilen olay, olgu ve ifadeler (kodlar) belirlenmeye
calisilmistir. Belirlenen kodlar arasinda herhangi bir iliski olup olmadigini belirlemek
icin ikinci okuma siireci gerceklestirilmistir. Kodlar arasi iliskilerin belirlenmesi ve bu
kodlarin daha st diizey kavramlar etrafinda kiimelenmesi (kategorilerin olusturma)
amaclanmistir. Olusturulan kategoriler diger arastirmacilarla is birligi i¢inde
degerlendirilerek kuramsal temellere dayandirilmaya (tema olusturma) c¢alisilmistir.
Bulgularin sunumunda ise bu temalara iliskin agiklamalara ve katilimcilarin kendi
ifadelerine yer verilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik her biri ¢esitli stratejilerle saglanabilen
birtakim  Olcilitlerden  olusmaktadir. Bu  Olgiitler arasinda  “inandiricilik”,
“aktarilabilirlik”, “tutarlik ve dogrulanabilirlik™ dlgiitleri yer almaktadir (Creswell 2013:
72). Creswell’in goriisleri g¢ercevesinde arastirmanin giivenilirligi saglamak icin su
stratejiler izlenmistir: (1) gorlisme programlarint gelistirip gerekli diizeltmeler
yapildiktan sonra uzmanlara danisma (2) gercek veri toplama silirecinden 6nce pilot
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uygulama gergeklestirme (3) acik uglu goriisme sorulariyla derinlemesine ve kapsamli
veri toplama (4) goriismeden elde edilen verilerle arastirmaci notlarinin detayli yaziya
dokiimii ve nitel arastirmalarda uzmanliga sahip bagka bir arastirmaci ile kavramsal
tartisma stireci gerceklestirilmistir.

Gegerlik ve giivenirlik Olgiitlerinden biri olan aktarilabilirlik i¢in maksimum
cesitlilik Orneklemesi yoOntemiyle amaca yonelik katilimcilar secilmistir. Ayrica
katilimcilarin baglamu, ilgili 6zellikleri, veri toplama, analiz ve sonuglar1 agiklanarak
detayli bilgi sunulmustur. Son olarak, aktarilabilirligin yaninda arastirmanin
dogrulanabilirlik 6zelligi icin arastirma siirecinde ve sonunda nitel bir arastirmaci
tarafindan saglanan siirekli geri bildirim yoluyla sonuglarin tutarliligi ve tarafsizlig
kontrol edilmistir.

Bulgular ve Yorum
1.Uzaktan Egitim Siirecine iliskin Olumlu ve Olumsuz Cagrisimlar/ Goriisler

Sonuglar 6grencilerin uzaktan egitim ile ilgili hem olumlu hem de olumsuz goriisleri
oldugunu ortaya koymaktadir. Ogrenciler uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz
yonlerine iligkin goriiglerini “aile ortami1”, “zoraki diizen” ve “teknik donanim”
kavramlar1 ¢ercevesinde degerlendirmektedirler.

Aile Ortami

Ogrenciler “aile ortami1” kavramina iliskin olarak evde aileleriyle birlikte olma ve ev
ortamimin rahathgindan faydalanma gibi konularini uzaktan egitimin olumlu yoni
olarak degerlendirmektedir. Konuya iliskin olarak Ogrenciler sunlar1 ifade etmektedir:

“Yani boyle yatma kalkma saatleri kendim ayarliyorum. Daha rahat oluyor. Kahvaltimi
yapiyorum. Benim i¢in daha rahatt1.” (Ogrenci B)

“Evde olmak benim i¢in ev ortami agisindan tek bagina olmak benim i¢in daha rahat.
Diger yonden evde olmak beni ders ¢alismaya itiyordu.” (Ogrenci E)

“Babam ve annem siirekli ders calisirlar siirekli kendilerini gelistirdikleri i¢in. Bizim
evde giiriiltii falan olmuyor, kardesim de smava hazirlandigi i¢in ders calisiyoruz
hepimiz. Yurt ortaminda yani yurtta kaldigim i¢in ben daha fazla stres oluyordum ve
calisamiyordum agikgas1.” (Ogrenci G)

Ev ortaminin olumsuz yonlerine iliskin 6grenci goriisleri; ev ortamindaki gevresel
kosullara bagl dikkat dagitict uyaricilar ve bu uyaricilarin odaklanma ve motivasyon
sorunlarina neden olmasiyla ilgilidir. Ogrenci D ve Ogrenci F konuya iliskin olarak
sunlar1 ifade etmektedir:

“Bir de sey ev ortaminda ¢aligmak ben hi¢bir zaman ev ortaminda ¢alisamadim. Evde
giiriiltii eksik olmaz. Yani o yiizden o da beni zorlad1.” (Ogrenci D)

“Evde dikkatimi dagitacak o kadar ¢ok sey var ki. Ik basta yatagim mesela. Yataktan
kalkip masa basina gegmek o kadar zor geliyor ki. Bu da dogal olarak motivasyonumu
etkiliyordu.” (Ogrenci F)
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Ayrica dikkat dagitic1 uyaricilar arasinda uzaktan egitim platformu yoluyla kendilerine
saglanan dijital materyallerini gdstermektedirler. Ogrencilerin genel olarak basili, somut
yazili kaynaklara daha aligkin olduklar1 dijital kaynaklara adapte olma konusunda
sorunlar yasadiklar1 ifade edilmektedir. Konuya iliskin olarak Ogrenci C su ifadeleri
kullanmaktadirlar.

“Olumsuz olarak da uzaktan egitimde derslerden uzak kaldigimi hissettim. Etrafimda
daha ¢ok dikkatimi dagitan seyler var. Ozellikle bilgisayarda ¢alisiyor olmak benim igin
bash basina dikkat dagitmam igin hani tek arag diyebilirim.” (Ogrenci H)

Zoraki Diizen

Ogrencilerin yasadig1 diizen aliskanligi temelde uzaktan egitimin sagladigi esnek
O0grenme saatleri ve 6grenme ortaminda sosyallesme ile ilgilidir. Zoraki diizen kavrami
dogrudan 6grencinin ifadesinden secilerek (Invivo kod) olusturulmustur. Kavrama
iliskin 6grenci ifadeleri soyledir:

“Benim i¢in zorunlu bir diizen olmasi gerekiyor hani her seyin boyle zoraki bir diizen

icinde olmasi gerekiyor. Birileri ki bu kisiler hocalarimiz olabilir, siirekli kontrol altinda
olmamiz ve motivasyonumuzun diismemesi gerekir” (Ogrenci B)

-Benim i¢in sadece tek olumsuz yonii okula gidememek oldu ¢linkii okulda daha iyi
odaklaniyoruz belli bir sliremiz var derste kalma gibi evdeyken sadece iste 5 dakika
calisip yarim saat mola veriyoruz mesela o huyumu sevmiyorum. (Ogrenci D)

“Evde olmam daha faydali benim igin ¢iinkii evde herkes ders ¢alisiyor bizim evde...
Babam ve annem siirekli ders ¢alisirlar siirekli kendilerini gelistirdikleri i¢in...kardesim
de sinava hazirlandig1 i¢in ders galisiyoruz hepimiz...benim i¢in sadece tek olumsuz
yonii okula gidememek oldu ¢iinkii okulda daha iyi odaklaniyoruz belli bir siiremiz var
derste kalma gibi evdeyken sadece iste 5 dakika calisip yarim saat mola veriyoruz
mesela o huyumu sevmiyorum” (Ogrenci J)

“_..ben disiplin altindayken daha iyi ¢alisiyordum...” (Ogrenci G)

Uzaktan egitim platformlarinin sagladigi istenilen zamanda tekrardan izleme imkani,
arastirma kapsaminda “esnek O0grenme saatleri” kavrami altinda ele alinan konuya
iliskin olarak 6grenci gériislerinin temelde olumlu oldugu dikkati ¢cekmektedir. Ornegin
Ogrenci A, Ogrenci C ve Ogrenci F su ifadeleri kullanmaktadirlar:

“Benim a¢imdan agikgasi biraz olumlu gibiydi. Yani mesela ben gece ¢alismayi daha
¢ok seviyorum. Giindiiz pek ¢aligamiyorum, odaklanamiyorum. Giindiiz bir¢cok seye
boyleyim. O yiizden gece genelde c¢alisiyorum uyumayip da. Ondan daha verimli oldu
benim i¢in.” (Ogrenci A)

“...yatma, kalkma ve calisma [Ogrenme] saatlerini ben kendim belirliyorum.
Okuldayken boyle bir sey yoktu o yiizden plan program yapmam kolay oldu...”
(Ogrenci I)

«...diyordum ki sabah yaparim. Iste sonra siirekli erteliyordum bir bakmisim saat dortte
uyantyorum. Sonra geriye hi¢ zaman kalmiyordu.” (Ogrenci B)

193



Ogrencilerin siif ortami, ev ortami, yurt ortam gibi etkenleri degerlendirdikleri siiregte
bu ortamlara iligkin temel sorunlarin sosyallesme kavrami {izerinde temellendigi
gorilmektedir:

“...0dev konusunda okuldayken daha bdyle sikintiliydim ¢iinkii aklim fikrim agik

konusayim gezmedeydi ve buradayken evdeyim ve yapacak bir seyim yok kendi
kendime otur ders calis dedigimden daha fazla iizerine diisebildim.” (Ogrenci I)

“Ben zaten hani boyle disar1 ¢ikmayr ¢ok seven biriyim. Ayni zamanda bdyle ders
caligmay1 da ¢ok seven biri degilim yani... [uzaktan egitim siirecinde] hem evde olup
hem ders calismak ekstra zor geliyor bana.” (Ogrenci F)

- ... [yliz yiize egitim siirecinde] daha disiplinli ¢alistyordum mesela. Buraya [uzaktan
egitimde ev ortamina] geldigimden beri kendime pek fazla bir sey katamadim. Cok bos
vaktim var, 6devleri yapmak hosuma gidiyor ¢iinkii ders ¢alismiyorum. Almancadan da
kopmak istemiyorum ama bu ddevlere ek herhangi bir sey de yapmiyorum.” (Ogrenci
D)

Teknik Donanim

Universitelerin 6grencilere saglamis oldugu uzaktan egitim platformlar1 ve bu
platformlara baglanmada gerek duyulan internet baglantisi, bilgisayar vb. teknik
donanim konusunda O&grencilerin genel anlamda c¢ok fazla sorun yasamadiklari
bulgulanmistir.

2. Ogrenme Aliskanliklarina iliskin Endise ve Goriisler

Ogrencilerin yasadig1 6grenme aliskanliklarina iliskin endise ve gériislerinin; bireysel
ve grupla O0grenme aligkanliklari, kaynaklara erisim, yeni 68renme aliskanliklari,
O0grenme Onyargilart ve zaman yonetimi kavramlart c¢ergevesinde sekillendigi
gorilmektedir.

Bireysel ve Grupla Ogrenme Aliskanliklari

Ogrencilerin, grup caligmalari ile tartisma ortamlarim yiiz yiize ve uzaktan egitim
kapsaminda karsilastirdiklar1 goriilmektedir. Kiyaslama silirecinde bu tiir 6grenme
ortamlarinin yiiz yiize egitimde daha etkili oldugu yoniinde egilim gostermektedirler.
Diger bir ifadeyle ogrenciler, grupla calisma ve karsilikli tartigma siirecini uzaktan
egitimin olumsuz yonii olarak algilamaktadirlar. Konuya iliskin olarak 6grenciler
sunlar1 ifade etmektedir:

“Okuldaki o yani bu uzaktan egitimde okuldaki gibi sey olamiyorsun yani o ortami
istesen de bulamiyorsun. O yilizden derslerden de uzak kaldim...- bireysel olarak
caligmak zorundayim uzakta oldugum icin. Ama okuldayken kiitiiphaneye arkadaslarla
gitmek de motivasyon oluyordu derse katilmak agisindan.” (Ogrenci B)

“...ben smif ortaminda daha iyi oldugunu diisiiniiyorum. Ciinkii mesela ¢ok fazla boyle
farkli farkli yorumlarimiz oluyor. Iste istisare yaptigimiz oluyor konular hakkinda.
Dolayisiyla daha iyi oldugunu diislinliyorum. Ayni zamanda grup calismalar1 falan
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gayet faydali oluyordu. Hani mesela benim bir eksigim varsa bir arkadasim onu
tamamliyordu veya benim karsidaki arkadasimin bir eksigi varsa ben ona yardimci
oluyordum. Daha iyi oluyordu.” (Ogrenci G)

Kaynaklara Erisim

Ogrencilere uzaktan egitim siirecinde kendilerine saglanan ya da tedarik etmeleri
istenen 6grenme materyalleri konusunda gériisleri sorulmustur. Ogrenciler kendilerine
uzaktan egitim platformu iizerinden video derslerin ve dijital kaynaklarin sunuldugunu
ve bu kaynaklarin da ¢ok yeterli olmadigini ifade etmektedirler. Dijital kaynaklar yerine
basili, somut kaynaklardan daha iyi O6grendiklerini, dijital kaynaklarin odaklanma
sorunlarina neden oldugunu ifade etmektedirler. Bu baglamda 6grencilerin su ifadeleri
dikkati ¢cekmektedir:
“Kaynak ¢ok smirli. Mesela bir sey aradigim zaman bulmak ¢ok zor oluyor hele ki

internetten artyorsak elimizde de kaynak yoksa ki diizgiin kaynak bulmak da ¢ok zor
internetten...” (Ogrenci B)

“...ben sevmiyorum her dakika elimde telefonla veya bilgisayarda bir sey okumayi.
Daha ¢ok elimde kagidi hissetmek istiyorum yani.” (Ogrenci F)

“...daha dogrusu soyle siz PDF olarak atiyorsunuz ya da bilmem ne seyler. Ama mesela
ben boyle ben de dokunmak istiyorum, iistiine bir karalamak istiyorum, c¢izmek
istiyorum, o sekilde soruyu ¢ézmek istiyorum.” (Ogrenci C)

Kaynak tiirii olarak ogretmenlerle iletisime gegerek soru sorma, fikir aligverisinde
bulunma konusunda ise Ogrencilerin ¢ok sorun yasamadigi goriilmektedir. Ancak
ogretmenlerini rahatsiz etme c¢ekincesi ile iletisime geg¢ip gegmeme konusunda tereddiit
yasadiklar1 anlasilmaktadir. Ornegin, Ogrenci E ve Ogrenci A sunlari ifade etmektedir:

“Ogretmenlerle iletisime gegme yani sizlerle iletisim kurarken bir sikint1 yasamadim...
size bir soruyu rahat soruyoruz ama yiiz yiize konugmak gibi olmuyor.” (Ogrenci E)

“En ufak sorular1 bile soramayacagim bilgilerin olmamas1 uzaktan egitimin olumsuz bir
yonii... stirekli hocalarima sormak zorunda kaliyorum bu da uzaktan olunca, sizi
rahatsiz etmis oluyorum. Yani ben en azindan dyle goriiyorum.” (Ogrenci H)

Yeni Ogrenme Aliskanhklar:

Uzaktan egitimin 6grenme aligkanliklarina etkileri sorgulandiginda 6grenci goriislerinin
farklilastigr goriilmektedir. Bazi Ogrenciler yeni o6grenme yollarmi kesfettiklerini,
arastirma yoluyla bireysel olarak da Ogrenebilme potansiyellerinin oldugunu ve bu
potansiyeli de uzaktan egitim siirecinde kesfettiklerini ifade etmektedirler. Ogrenciler,
kesfettikleri yeni Ogrenme aliskanlhiklarma iliskin su Ornekleri ve ifadeleri
kullanmaktadirlar:

“Ben gramer [dilbilgisi] konusunda ilerledigimi diisiiniiyorum. Ciinkii farkli bir yontem

buldum. Kendim kitap hazirliyormus gibi gramer [dilbilgisi] kitabi hazirltyorum,

ornekleri kendim yapiyorum, iste kendi climlelerimle agiklamaya galistiyorum bazi
seyleri...” (Ogrenci A)
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“Kendim bdyle bir defter olusturdum. Gramer [dilbilgisi] defteri. Buldugum sitelerdeki
ornekleri yazmayi tercih ettim defterimde. Daha ¢ok aklimda kalsin diye. Ciinkii benim
gorsel hafizam daha kuvvetli. Youtube’dan birkag sokak roportajlart izlemeye basladim.
Hem Ingilizce hem Almanca alt yazist vardi. Oradan hem Ingilizcemin hem
Almancamin dinleme kisminin gelistigini diisiiniiyorum.” (Ogrenci F)

“Aragtirirken Google Ceviride [sitesinde] sey yapiyordum [climlenin] Tiirkgesini
yaziyordum, Almancaya g¢eviriyordum, Almanca sitelerde aragtirma yapip sonra konu
hakkinda kendi kafamda 6zet c¢ikartip Almanca bir seyler yapmaya calistyordum.”
(Ogrenci I)

“...internetten boyle videolar izleyerek kendime bir seyler katmaya calistim. Bagka
seyler de 6grenmemi sagladi. Dizi falan da agip izliyorum, oradaki sdylenenleri boyle
tekrar etmeye ¢alistyorum. Diziler disinda, daha belirgin bir konu iizerinde konustuklari
icin sokak roportajlar1 izlemeye basladim. Dineleme-anlama agisindan daha faydal
oluyor.” (Ogrenci E)

Ogrenme Onyargilar

Ogrenme aliskanliklarina iliskin goriislerinin sorgulandig: goriisme dokiimlerinin satir
aralarinda, Ogrencilerin  Ozellikle o6grenme aligkanliklarma iliskin  birtakim
Onyargilarinin ve inang¢larinin oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu Onyargi ve inanglar
dogrudan 6grenci ifadeleriyle asagida aktarilmistir:

“Onceleri dinleme, konusma ve grameri [dilbilgisini] okulda 6grenmemiz gerektigini
disiindiigiim icin sadece onlarda sikintt  yasiyorum. Ama kendim de
dgrenebiliyormusum meger. Sonra sonra anladim ancak bunlar1.” (Ogrenci J)

“Mesela ben daha oncesinde asla tek basima Ogrenebilecegimi diisiinmiiyordum,
mutlaka bana birilerinin anlatmasi gerektigini diisiiniiyordum ama bu siirecte fark ettim
ki bir seyleri kendim de ¢ok iyi seviyede olmasa bile anlayabiliyormusum ...bir siire
sonra ger¢ekten Almanca sitelere girip o sekilde arastirmaya basladim ve bu bana daha
fazla faydasi oldu, tek basima da arastirarak 6grenebilecegimi anladim.” (Ogrenci D)

Zaman Yonetimi

Uzaktan egitimde planlama ve zaman yonetimi konusunda 6grenciler olumlu goriisler
belirtmektedirler. Aile ortaminda, Pandemi siirecinin zorunluluklar1 ve yasaklar1 da goz
oniinde bulunduruldugunda bos zaman yonetimini farkli sekillerde degerlendirdikleri
goriilmektedir. Konuya iliskin olarak Ogrenci E ve Ogrenci C su ifadeleri
kullanmaktadirlar:

“Ben evde motivasyonumun bos zamanlardan kaynakli biraz daha arttigin
diistintiyorum. Evde ¢ok bos zamanim var ve ne yapabilirim, benim i¢in en iyi yontem
ders calismak. O yiizden burada daha fazla kendimi gelistirdigimi diisiiniiyorum.”
(Ogrenci E)

“Cok zamanim oldugu icin kendim kitap hazirliyormus gibi gramer [dilbilgisi] kitab1
hazirliyorum, Ornekleri kendim yapiyorum, iste kendi climlelerimle agiklamaya
calistyorum bazi seyleri... uzaktan egitim olmasaydi bunlari yine yapabilir miydim
bilemiyorum ama orada olsaydim [iiniversitede yliz ylize egitim] sanirim buradaki [aile
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ortaminda uzaktan egitim] rahatliktan dolay1 yapiyorum, orada [yliz yiize egitimde]
buna pek zamanim yeter miydi bilmiyorum.” (Ogrenci C)

3. Biitiinlesik Sistem Uygulamasina ve Degerlendirme Siirecine iliskin Goriisler

Ogrencilere, pandemiden sonra yabanci dil egitiminde, yiiz yiize ve uzaktan dgrenme
sistemlerinin bir arada kullanilabilecegi biitiinlesik bir sistemin gelistirilerek uygulanip
uygulanamayacagi sorulmaktadir. Bu tiir bir sistemin yani sira degerlendirme siirecinin
nasil olmasi1 gerektigi konusunda Ogrenci goriisleri alinmaya c¢alisilmistir. Ogrenci
gorisleri; biitiinlesik sistem uygulamast ve degerlendirme kavramlar1 altinda ele
alimmastir.

Biitiinlesik Sistem Uygulamasi

Ogrencilerden yabanci dil egitimini; tamamen yiiz yiize, tamamen uzaktan, kismen yiiz
ylize ve kismen uzaktan olmak {izere farkli sistem wuygulamalari konusunda
degerlendirmeleri ve yilizde oranlar1 vermeleri istenmektedir. Diger bir ifadeyle sonraki
yillarda tercih edilebilecek olasi karma sistemde (yiiz ylize ve uzaktan egitim siteminin
birlikte kullanilmasi) dil becerilerinin hangi oranda yiiz yiize, hangi oranda uzaktan
egitimle verilmesi gerektigine iliskin goriisleri sorulmustur. Ulasilan bulgularda
ogrencilerin Ozellikle dilbilgisi konusunda birtakim Onyargilarinin ve endiselerinin
oldugu anlasilmaktadir. Ogrenciler, temel dil becerileri ¢ercevesinde (okuma, dinleme,
konusma ve yazma) degisen yiizdeler ifade ederken, goriisme yapilan 6grencilerin
tamami dilbilgisi derslerinin yiliz yiize olmast gerektigini, uzaktan egitimle
gerceklestirilmesinin verimli olamayacagin1 belirtmislerdir. Konuya iliskin olarak
ogrencilerden bazilarinin goriisleri su sekildedir:

“.bence gramerin tamaminin yiiz yiize olmasi gerekiyor. Online olarak
halledilebilecegini pek diisiinmiiyorum.” (Ogrenci B)

“...gramerin hepsinin yiiz yiize olmasini savunuyorum ama digerlerinin uzaktan
egitimle ¢oziilecegini diisiiniiyorum.” (Ogrenci D)

“...yazmada bir sikinttmiz olmadi, dinlemede bir sikinttimiz olmadi, okumada bir
sikintimiz olmadi, tek bizi endiselendiren gramer konusu oldu. Onlar1 bulmamiz, onlara
calismamiz; ondaki eksikligimizden dolay1 digerlerinde hata yaptik.” (Ogrenci A)

“...bende gramer haricinde digerlerinin uzaktan egitimle yapilmasi, yani yapilabilir
bence de. Ama gramer yiiz yiize olmali diye diisiiniiyorum.” (Ogrenci G)

“...gramer dersleri yiiz yiize olmali, okuma dersinin de ii¢ saatini okulda yapsak li¢
saatinde uzaktan egitimle yapsak daha iyi olur diye diisiiniiyorum... Gramer [dilbilgisi]
kesinlikle yiiz yiize olmal1.” (Ogrenci E)

«...bence gramer kesinlikle yiiz yiize olmali...” (Ogrenci I)

Yabanci dil egitiminin tamamen yiiz ylize veya tamamen uzaktan; ya da kismen yiiz
ylize, kismen uzaktan egitimle verilmesi halinde oranlarin nasil olmasi gerektigi
konusundaki 6grenci goriisleri Tablo 2’de sunulmaktadir:
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Dilbilgisi Okuma Dinleme Konusma Yazma

s 5 & 5 & 5 & 5 & 85
Ogrenci A 100 0 30 70 50 50 25 75 100 0
(")grenci B 100 0 25 75 0 100 100 0 100 0
(")grenci C 100 0 100 0 100 100 0 0 100
Ogrenci D 100 0 0 100 0 100 70 30 0 100
(")grenci E 100 0 0 100 0 100 40 70 0 100
(")grenci F 100 0 50 50 50 50 100 0 75 25
Ogrenci G 100 0 0 100 30 70 50 50 0 100
Ogrenci H 100 0 50 50 100 0 50 50 0 100
(")grenci 1 100 0 40 60 25 75 100 0 50 50
(")grenci J 100 0 100 0 50 50 25 75 0 100
Ortalama 100 0 29,5 70,5 30,5 69,5 66 34 32,5 67,5

Tabloe 2: Yabanci Dil Egitiminde Biitiinlesik Sistem Uygulamasi Oranlari

Tablo 2’e gore 6grenciler, biitiinlesik uygulama sisteminde dilbilgisi alani i¢in %100
yliz yiize, okuma becerisi i¢in %29,5 yiiz yiize, %70,5 uzaktan; dinleme becerisi i¢in
%.30,5 yiiz yiize, %69,5 uzaktan; konusma becerisi i¢in %66 yiiz yiize, %44 uzaktan ve
yazma becerisi i¢in de %32,5 yiiz yiize %67,5 oranlarinda sistem planlamasi yapilmasi
gerektigini belirtmektedirler.

Uzaktan Egitimde Olcme ve Degerlendirme

Degerlendirme siirecine iliskin olarak, ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun sinav
giivenligi konusunda kaygilarinin oldugu, uzaktan egitimle kendilerine sunulan 6lgme
ve degerlendirme tiiri ve araglar1 (performans 6devi, ¢evrimi¢i sinav) disinda goriis
bildiremedikleri dikkati gekmektedir. Sinav giivenligine odaklanan 6grenci goriisleri ise
su sekildedir:

“...uzaktan egitim siavlari kesinlikle test seklinde olmamali.” (Ogrenci B)

“...cep telefonu diye bir sey var yani oradan da kopya cekilebilir o ylizden
katilmiyorum bence seye kesinlikle online [¢evrimici] sinava...” (Ogrenci A)

“Kimin daha iyi yaptigin1 degil kimin daha iyi kopya ¢ekebildigini gdsteriyor diye
diisiiniiyorum...” (Ogrenci H)
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“Bence herkesin ayni1 verimi almasini diisiinliyorsak ve arada bir haksizlik olmamasi
gerekiyor bu ylizden ya 6dev ya da yiiz yiize yani online [¢evrimigi] sézlii olmasi
gerektigini diistiniiyorum.” (Ogrenci C)

«...bence de online smavin olmasi giivenlik acisindan iyi degil.” (Ogrenci F)

Sonu¢ ve Tartisma

Bu calisgmada yabanci dil hazirlik smifi 6grencilerinin pandemi siirecinde uzaktan
egitime yonelik goriisleri degerlendirilmistir.

Katilimcilarin, uzaktan egitim siirecine iliskin olumlu ve olumsuz gorislerini
ifade ederlerken aile kavramina iliskin olarak evde aileleriyle birlikte olmay1 ve ev
ortaminin rahathigindan faydalanmayi olumlu; ev ortamindaki ¢evresel kosullara bagl
dikkat dagitic1 uyaricilari ise motivasyon sorunlarina neden oldugu i¢in olumsuz olarak
nitelendirdikleri belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin uzaktan egitim platformlarinin
saglamis oldugu esnek 6grenme saatleri hakkinda olumlu diisiincelere sahip olduklari,
fakat sosyallesme problemi yasadiklarindan dolay1 rahatsizlik duyduklar1 saptanmstir.
Ayrica dgrencilerin uzaktan egitimde planlama ve zaman yonetimi konusunda olumlu
gorlislere sahip olduklar1 goriilmektedir. Arastirma sonuclari, katilimcilarin uzaktan
egitim platformlara erisim sikintis1 yasamadiklarini; internet baglanti hizlarinin ve
teknik donanimlarinin derslere katilim noktasinda yeterli oldugunu ortaya koymaktadir.
Konu ile ilgili literatiir incelendiginde Karakus ve arkadaslarinin (2020: 240) benzer ve
farkl1 sonuglara wulastiklar1t gozlemlenmistir. Karakus ve arkadaslar1 yaptiklar
calismalarinda katilimcilarin uzaktan egitim siirecini olumsuz degerlendirdikleri;
uzaktan egitim siirecinin katilimcilarin sosyal becerilerini olumsuz etkiledigini;
katilimcilarin en sik yasadiklar1 problemlerin teknik aksakliklar ve donanim eksikligi
oldugu ve uzaktan egitim silirecinde motivasyonlariin ¢ok diisiik oldugu belirlenmistir.
Sercemeli ve Kurnaz (2020: 52) da calismalarindan elde ettikleri bulgularda
katilimcilarin esnek zaman ve mekan olanaklarindan dolayr uzaktan egitime olumlu
yaklastiklarin1 fakat psikolojik olarak kendilerini iyi hissetmediklerinden dolay1
Odevlere ve sinavlara odaklanamadiklarini fakat buna ragmen sistemle ilgili teknik bir
problem ise yasamadiklarini ortaya koymuslardir. Geng ve Giimriik¢iioglu (2020: 421)
da ogrencilerin, uzaktan egitim sisteminden vakit tasarrufu ve derslere kolay ulasim
baglaminda memnun olduklarini fakat sosyallesemedikleri i¢in yiiz ylize egitimi tercih
ettiklerini; ayrica Ogrencilerin uzaktan egitim silirecinde etraflarinda dikkat dagitici
unsurlarin ¢ok fazla olmasinin derslere motive olmalarin1 engelledigini ve 6grencilerin
yaklagik yarisinin uzaktan egitim siirecinde basarilarinin diistiigiinii ve uzaktan egitim
yoluyla verilen derslerden verim alamadiklarini ve yliz ylize egitimin Onemini
kavradiklar1 sonucuna ulagmiglardir. Zan ve Umut Zan (2020: 1387-1390) da Geng ve
Glimriik¢iioglu’nu desteklemekte, “uzaktan egitim sisteminde en temel gereksinimin
ders calismak icin sessiz bir alana sahip olunmasi gerektigini” ve “uzaktan egitim
sistemi siirecinde ev i¢i kosullarin olumsuz etkiler” dogurdugunu ifade etmektedirler.
Altuntas Yilmaz (2020: 19) da wuzaktan egitim sistemini yukarida adi gegen
arastirmacilara benzer bir yaklagimla ele almakta, “uzaktan egitimin bircok agidan
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olumlu yanlarinin olmasma karsin uygulanmasinda ve Ogrenmenin saglanmasi
acisindan bazi smirliliklart oldugunu, bu sinirliliklarin 6grencinin okul ortamindaki gibi
sosyallesme olanagina sahip olamamasi, uygulama gerektiren derslerin uzaktan egitim
platformlar ile saglanamamasi, yiiz yiize egitimin az olmas1 sebebiyle derslere ilginin
ve motivasyonun diismesi, teknolojik cihazlar1 kullanmada sikint1 yasayan 6grencilerin
bilgiye ulasmada zorluk yasamasi” gibi noktalara deginmektedir. Dikmen ve Bahgeci
(2020: 93) konuya finiversitelerin altyapi sistemleri baglaminda yaklasmakta, yapmis
olduklar1 caligmalarinda “Tirkiye’deki tiniversitelerin ¢ogunlugunun uzaktan egitim
altyapisina sahip oldugunu” ifade etmektedirler. Can ise “yiiksekégretim kurumlarmin
Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi ve Atatiirk Universitesi gibi iiniversitelerin
sahip oldugu deneyimlerden faydalanmasi gerektigini ve kendilerini altyapi, donanim
ve icerik vb. yonlerden gelistirmeleri” gerektigini vurgulamaktadir (2020: 33-34).

Aragtirmada, oOgrencilerin 6grenme aligkanliklar1 konusunda smif ortaminda
gecirdikleri tartisma ortamlarini daha yararli bulduklar, uzaktan egitim yoluyla
gerceklesen etkilesimin smiftaki etkilesime gore zayif kaldigi belirlenmistir. Ayrica
ogrenciler, video derslerin ve dijital materyallerin yetersizligine vurgu yaparak motive
olmakta zorlandiklarini ifade etmislerdir. Baz1 6grencilerin uzaktan egitime yonelik
onyargilara sahip oldugu, bazi 6grencilerin ise uzaktan egitim yoluyla yeni 6grenme
yollart kesfettikleri ve bireysel 6grenme yoluyla potansiyellerini ortaya cikardiklari
tespit edilmistir. Her ne kadar baz1 6grenciler video dersleri ve dijital materyalleri
yetersiz bulduklarin1 belirtseler de ders sorumlusu hocalara ulagmada bir sorun
yasamadiklarini, yalnizca hocayla iletisime gec¢ip ge¢gmeme konusunda tereddiit
yasadiklarini ifade emislerdir. Konu ile ilgili yapilmis arastirmalar incelendiginde Can
da benzer sonuglara ulagmis, “erisime agilan materyallerin tamaminin basil
materyallerden olustugunu, etkilesimli veya alternatif 6grenme kaynaklarina ihtiyag
duyuldugunu; o6zellikle yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitim merkezlerinin ders
iceriklerinin, senkron egitim ve altyapr basta olmak iizere pek ¢ok ydnden yeterli
hazirligin bulunmadigini” saptamistir (2020: 33). Benzer sekilde Karadag ve Yiicel
yaptiklar1 arastirmalarinda “calismaya katilan lisans Ogrencilerinin uzaktan egitim
sirecinde Ozellikle dijital icerik/ Ogretim materyallerinden memnuniyetsizlik
duyduklarimi (2020: 190); Gen¢ ve Giimriikgiioglu, “uzaktan egitim materyallerinden
yararlanan O&grencilerinin oraninin yaklasik %28 oldugunu” ve ‘“uzaktan egitim
stirecinde temin edilen ve online sisteme yiiklenen ders materyallerinin 6grenciyi tatmin
etmekten uzak oldugunu” (2020: 419); Eroglu ve Kalayc1 ise “uzaktan egitim
uygulamasinin 6grencilerin sorularina cevap bulamadigi bir Ogretim uygulamasi
oldugunu” ve “ders igeriklerinin iiniversite diizeyine gore basit ve yetersiz oldugunu”
ifade etmislerdir (2020: 259-260). Ozyiirek ve arkadaslar1 “uzaktan egitim siirecinde
ogrencilerin 0gretim elemanlar1 ile iletisim konusunda sorun yasamadiklarini” ifade
etmislerdir (2020: akt. Karatepe/ Kiigiikgencay/ Peker: 1271). Zan ve Umut Zan da
caligmasinda benzer bir sonuca ulagarak “Ogrencilerin farkli iletisim araglarini
kullanarak istediklerinde akademisyenlerine ulastiklarini ve ¢ogunlukla {iniversitenin
iletisim sistemini tercih ettiklerini” ve “Ogrencilerden bireysel 6grenme ihtiyaclarini
karsilayabilmeleri i¢in ilgi ve alakalarimi belirleyerek 6grenme ortamlarini olusturma
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cabasi i¢inde olmalarinin beklendigi” belirtmislerdir (2020: 1388-1389). Buluk ve
Esitti’nin ise calismalarinin sonucunda farkli bir sonuca ulastiklari, “katilimcilarin
Ogretim elemanlart ile iletisim etkinliklerinin iyi olmadig1” gozlenmistir (2020: 294).

Arastirmada yer alan katilimecilarin, uzaktan egitim siireci bittiginde derslerin
biitiinlesik  sistemle islenebilecegi konusunda olumlu yaklasim gosterdikleri
belirlenmistir. Katilimcilar okuma, yazma, dinleme ve konugsma becerisi derslerinin
kismen de olsa uzaktan egitim yoluyla verilebilecegini, fakat dilbilgisi derslerinin
tamaminin yliz ylize islenmesi gerektigini ifade etmislerdir. Buna sebep olarak da
dilbilgisi derslerinin uzaktan egitim yoluyla verimli ve anlasilir olmadigini
gostermislerdir. Arastirmada yer alan katilimcilarin, uzaktan egitim siireci bittiginde
derslerin biitlinlesik sistemle islenebilecegi konusuna olumlu yaklagim gosterdikleri
belirlenmistir. Katilimcilar, okuma, dinleme ve yazma becerisi derslerinin yaklasik
%70’inin; konusma becerisi dersinin ise yaklasik %30’unun uzaktan egitim yoluyla
islenebilecegini ifade etmislerdir. Katilimcilar, dilbilgisi derslerinin tamaminin yiiz yiize
islenmesi gerektigini, bu dersin uzaktan egitim yoluyla verimli ve anlasilir olmadigini
belirtmislerdir. Ilgili literatiir incelendiginde, Karakus ve arkadaslarinin (2020: 239)
“Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinin en ¢ok dinleme, en az ise yazma becerisine
katki sagladigim1  diisiindiikleri sonucuna ulastiklar’”  goriilmektedir. Ayrica
katilimcilarin, 6zellikle sinav giivenligi konusunda kaygi tasidiklar1 gozlenmistir. Geng
ve Giimrikgiioglu (2020: 419) da calismalarinda benzer bir bulguya ulasmis,
“aragtirmaya katilan ogrencilerden sinavlarin hakkaniyetli oldugunu sdyleyenlerin
oraninin yaklasik %25 oldugu” nu tespit etmislerdir. Eroglu ve Kalayc1 (2020: 260) da
“Ogrencilerin, degerlendirme boyutunda yasadiklari problemin simavlarin giicliik ve
ayirt ediciliginin diisilk olmas1 kaynakli” oldugunu belirtmislerdir. Can (2020: 34) ise
“pek ¢ok yiiksekdgretim kurumunun c¢evrimi¢i smav uygulama esaslarmin
bulunmadigini, ¢evrimi¢i smav uygulamalarina iliskin yasal ve pedagojik
diizenlemelere ihtiya¢ oldugunu” ifade etmektedir.

Uzaktan egitim sisteminin daha verimli hale gelebilmesi icin G6grencilere ve
egiticiler arasinda kaynak paylasimini kolaylastiracak sistemlerin gelistirilmesinin;
ogrencilerin uzaktan egitim sistemini daha rahat kullanabilmeleri i¢in dijital okur
yazarlik veya bilgisayar egitiminin hazirlik smifindan itibaren verilmesinin;
iniversiteler biinyesinde uzaktan egitim sistemine uygun ders materyallerinin
hazirlanmasinin ve akademik personelin hizmet i¢i egitimlerle uzaktan egitim
sistemlerini  verimli  sekilde kullanabilmeyi oOgrenmelerinin yerinde olacagi
distiniilmektedir. Ayrica ileride yapilacak caligmalarin daha genis 6rneklem gruplariyla
ve karma yontemlerle yapilmasinin daha dogru ve daha kapsamli veriler elde edebilme
adina yararl olacagi diisiiniilmektedir.
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