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OZET

Bu calismada 28 AB iilkesinde Uluslararast Dijital Ekonomi ve Toplum Indeksi ve bu indekse ait alt
gostergelerin surdirilebilir kalkinma indeksi iizerindeki etkisinin 2018 yili igin yatay kesit veri analiz
yontemi kullanilarak arastirilmast amaglanmistir. Calisma bu etkinin AB iilkelerinde hangi dijital ekonomi
gostergesi veya gostergelerinden kaynaklandiginin belirlenmesi agisindan énemlidir. Analiz sonuglarina gore
AB iilkelerinde dijital ekonominin siirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki etkisi pozitif ve istatistiksel olarak
anlamhdwr. Baska bir ifadeyle séz konusu iilkelerde dijital ekonomideki artig stirdiiriilebilir kalkinmayt
artirmaktadwr. AB tarafindan dlgiilen bes dijital ekonomi gostergelerinden olan ve isletmelerin dijitallesmesi
ve c¢evrimigi satis kanallarimin gelistivilmesini ifade eden dijital teknolojiye entegrasyon indeksinin,
surdiiriilebilir kalkinma indeksi iizerindeki etkisi pozitif ve istatistiksel olarak anlamhdir. Bu indeksin diginda
kalan diger dijital ekonomi gostergelerinin siirdiiriilebilir kalkinma iizerinde etkisinin olmadigi sonucuna
ulasimistir. Analiz bulgulart AB iilkelerinin siirdiiriilebilir kalkinma diizeyinin artmasinda dijital ekonomi
gostergelerinden sadece dijital teknolojiye entegrasyon indeksinin etkili oldugunu gostermigtir.
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ABSTRACT

In this study, it is aimed to investigate the effect of the International Digital Economy and Society Index-
IDESI and the sub-indicators of this index on the Sustainable Development Index in the 28 EU countries by
using the cross-sectional data analysis method for the year 2018. The study is important in terms of
determining which digital economy indicator or indicators cause this effect in the EU countries. According to
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the analysis results, the effect of digital economy on sustainable development in EU countries is positive and
statistically significant. In other words, the increase in the digital economy in these countries increases the
sustainable development. The effect of the Integration of Digital Technology Index, which is one of the five
digital economy indicators measured by the EU and expresses the digitalization of businesses and
development of the online sales channels, on the Sustainable Development Index is positive and statistically
significant. It has been concluded that other digital economy indicators other than this index have no effect
on the sustainable development. Analysis findings showed that only the Integration of Digital Technology
Index was effective in increasing the sustainable development level of EU countries.
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1. GIRIS

Kiiresellesme olgusu diinya ekonomisinin hizli bir sekilde doniisiim gegirmesine neden olmaktadir. Bu doniisiim
bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) temeline dayali olarak ekonomik islemlerin ve mevcut is yapma sekillerinin
degisimi olarak ifade edilen dijital ekonomi kavramini ortaya ¢ikarmaktadir (Mastar Ozcan, 2016:73). Ulkelerin
sirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmasinda en o©nemli faktoérlerden biri de dijital ekonomideki
gelismelerdir. Giiniimiizde BIT’de yasanan gelismeler ile birlikte dijitallesme egilimlerinin giderek artmasi
bircok faaliyetin dijital ortamlarda gergeklesmesine sebep olmustur. (Yesilorman ve Kog, 2014:127). Tuketiciler
dijital ortamda bir¢ok alternatif icerisinden istedikleri 6zellikteki tirtinii hizli bir sekilde karsilastirma, segme ve
satin alma imkanmna sahiptir. Bu durum yurtici ve yurtdisinda faaliyet gosteren isletmeleri rekabete
zorlamaktadir. Bu nedenle dijitallesmenin ekonomi iizerindeki etkileri biliylik Onem tasimaktadir (Tasel,
2020:127). Ozellikle giiniimiizde yasanan kiiresel Covid-19 salgini da isletmelerin miisterilerine ulasabilmek
icin dijital teknolojilerden yaralanmasini zorunlu hale getirmektedir (Serinikli, 2021:279).

Diinya genelinde dijital ekonominin kullanimi giderek yayginlagmaktadir. AB’nin de i¢inde bulundugu bir¢ok
kurum ve kurulus siir 6tesi dijital ekonomiyle ilgili faaliyetlere yonelik engellerin kaldirilmasi amaciyla gesitli
stratejiler benimsemektedir. AB’de bu amaca yonelik ¢alismalar, 2000 yilinda yapilan ve Lizbon Stratejisi
olarak bilinen Avrupa zirvesi ile baslamis ve 2020 stratejisi ile siirmiistiir. Bu stratejilerde, BIT lerin ekonomik
biiylime, istihdam ve inovasyon gibi alanlarda saglayacagi imkanlardan AB’nin yararlanabilmesi i¢in yapilmasi
gerekenler belirtilmistir. Ayrica AB’nin bilgi toplumuna doniistiriilmesi ile bolgede “Dijital Tek Pazar”
olusturulmasinin énemli oldugu tizerinde durulmustur (Konu, 2020:664).

Bu ¢alismada ilk olarak 28 AB iilkesinde 2018 yili i¢in Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan uluslararasi
dijital ekonomi ve toplum indeksinin, siirdiiriilebilir kalkinma indeksi tizerindeki etkisinin yatay Kkesit veri
analizi kullanilarak arastirilmasi amaglanmigtir. Daha sonra s6z konusu indekse ait bes alt gostergenin,
stirdiiriilebilir kalkinma {izerindeki etkisi incelenmistir. Literatiirde dijital ekonomi ve ekonomik biiyiime
arasindaki iliskiyi arastiran ¢aligmalar olmasina ragmen, dijital ekonominin siirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki
etkisini arastiran ¢alismalar sinirlidir. Bu ¢alisma, dijital ekonomi gostergelerinin de analize dahil edilmesi ve bu
gostergelerin siirdiriilebilir kalkinma {izerindeki etkinliginin belirlenmesi ile literatiire katki saglayabilmeyi
amaglamasi agisindan 6nemlidir. Calisma dort boliimden olusmaktadir. Calismada giris boliimiinii takiben ikinci
boliimde dijital ekonomi ve siirdiiriilebilir kalkinma kavramlarina yer verilmistir. Uciincii bdliimde konuya
iligkin literatiir Ozetlenmistir. Dordiincii boliimde model, veri ve analiz sonuglarina ait degerlendirmeler
yapilmistir. Calisma sonug boliimii ile tamamlanmistir.

2. DIJITAL EKONOMi VE SURDURULEBILIR KALKINMA
2.1. Dijital Ekonomi ve Kapsam

Dijitallesme, sanayi devrimi ile birlikte global ekonomideki en onemli gelismelerden biri haline gelmistir.
Globallesme 6zellikle de ticari islemlerin dijitallesmesine neden olarak, dijital ekonomi kavramini glindeme
getirmigtir. Teknolojide yasanan gelismeler ulusal ve uluslararasi Olgekte iiretim yapan isletmelerin
faaliyetlerinde dinamik degisimlere sebep olmaktadir (Akkaya ve Gergek, 2019:167).

Diinyada BIT’lerde ortaya ¢ikan hizli gelismeler, internetin yasamin bircok alaminda yogun olarak
kullanilmasina neden olmustur. Bu ¢ercevede dijital ortamda gergeklestirilen ticari islemler ortaya ¢ikmis ve bu
islemler giderek artis gdstermistir. Bu teknolojilerin yaygin olarak kullanilmasi, ekonomi literatiiriinde “/nternet
Cagr”, “Bilgi Teknolojisi Devrimi” ve “Dijital Ekonomi” gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Diinya genelinde dijital ekonomi kavrami yerine; tekonomi, bilgi ekonomisi, enformasyon ekonomisi, ag
ekonomisi ve yeni ekonomi gibi kavramlar da kullanilmaktadir (Barisik ve Yirmibescik, 2006:40). Ozellikle e-
ticaretin gelismesiyle, iiriin ve hizmetlerin internet ortaminda farkli 6deme secenekleriyle satin alinmasi dijital

ekonomi olarak adlandirilan yeni bir ekonomik diizeni ortaya cikarmistir (Altay Topcu ve Stimerli Sangiil,
2020:28).

Ekonomi literatiiriine djjital ekonomi kavrami ilk kez Tapscott tarafindan 1995°de yayimlanan “The Digital
Economy: Promise and Peril in the Age of Networked Intelligence” adli kitabr ile kazandirilmistir. Tapscott
(1995), yeni ya da dijital ekonomi kavramini su sekilde tanimlamaktadir; “Bilgisayarlarda depolanan ve aglar
arasinda 15tk hizinda yarisan bilgi tiim yonleriyle dijital hale gelmektedir. Bu sekilde olusturulan yeni olanaklar
diinyasi, fiziksel temelli tiim etkilesimlerin gerceklestigi eski paradigma olan dilin icadi kadar 6nemlidir”.
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Carlsson (2004) dijital ekonomiyi, “BIT’ler tarafindan saglanan ekonomik faaliyetlerin ve mesleki
etkilesimlerin kiiresel dlgekte olusturdugu ag ya da djital teknolojilere dayanan ekonomi”, olarak ifade
etmektedir. Dinana (2019)’a gore dijital ekonomi, “BIT ler tarafindan saglanan kiiresel bir ekonomik ve sosyal
faaliyetler ag1”, olarak adlandirmaktadir.

Drucker (1993)’e gore yeni ekonomide bilgi bugiin tek anlamli kaynaktir. Toprak, emek ve sermaye gibi
geleneksel Uretim faktorleri ortadan kaybolmamakla birlikte ikinci plana itilmistir. Bilginin oldugu her yerde bu
kaynaklara rahatlikla ulasilabilir. Bu yeni anlamda ortaya ¢ikan bilgi, ekonomik ve sosyal amagclara ulagabilmek
icin bir fayda anlaminda bilgidir. OECD (2019) dijital ekonomiyi, “teknolojiyi daha ucuz ve daha guclu hale
getiren, is stireglerini standartlastiran ve ayni zamanda ekonomideki biitiin sektorlerde yeniligi tegvik eden
degisim siiregleri”, seklinde tanimlamistir. Bukht ve Heeks (2017)’ye gore dijital ekonomi, “yalnizca veya esas
olarak dijital mal veya hizmetlere dayali bir is modeliyle dijital teknolojilerden elde edilen ekonomik ¢iktinin bir
pargast”, olarak ifade edilmektedir. Dijital ekonominin kapsami Sekil 1°de gosterilmektedir.

Sekil 1. Dijital Ekonominin Kapsami

Cekirdek: Dijital (BT / ICT) Sektorii

Dijital Servis

Donamm Imalat
Telekomiinikasyon
Bilgi Hizmetler1

Yazilun ve BT

Platform
| Ekonomuisi

E-ticaret

Paylasun
Ekonomisi

Endiistr1 4.0

Is Ekonomisi Hassas Tarim

Algoritmik Ekonomi

Kaynak: Bukht ve Heeks, 2017:13; Dikkaya ve Aytekin, 2019:1286.

Sekil 1’de dijital ekonominin ¢ekirdek kismini donanim, telekomiinikasyon, bilgi hizmetleri ve yazilim
sektorleri olustururken; dijital ekonominin dar kapsamim dijital servis, platform, paylasim ve is ekonomisi
olusturmaktadir. Gliniimiizde yogun olarak kullanilan en kapsamli kismini ise e-ticaret, endistri 4.0, hassas
tarim ve algoritmik ekonomi olusturmaktadir.

Dijitallesme ve internet, yeni yazilimlarla birlikte firmalarin tedarik¢iler ve miisteriler ile yeni yontemlerle
isbirligi yapmalarina ve bdylece lretkenliklerini artirmalarina katki saglar. Dijitalesme ile birlikte bilgiye
erismek ve miisterilerin ihtiyaglarina hizli bir sekilde yanit vermek miimkiindiir. Web teknolojisinin kullanimi
ve dogru yonetimi ile distribiitorler {irlin tasarlama ve gelistirme siireglerinde eskisinden daha kolay yer
almaktadir. Ayrica, dogrudan tedarik¢i baglantisina sahip bir distribiitor, saticilar ile miisterilerin sipariglerinin
beklemeden alinmasina neden olmaktadir. Bu islem, siparis dongiisiinii giinlerden dakikalara indirebilmektedir.
Boylece yazilim teknolojisi, daha sonra kullanilabilecek islemler hakkinda bilgi depolamayr miimkiin
kilmaktadir (Carlsson, 2004:256).

2.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma, Boyutlar1 ve Hedefleri

Ekonomik biiyiime mal ve hizmet liretimde bir artis1 ifade ederken, kalkinma insani da igine alan daha genis
kapsamli bir kavrami tanimlamaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma, kalkinmanin stirdiiriilebilir olmasi, baska bir
ifadeyle siireklilik tasimasi anlaminda kullanilmaktadir. Bu kavram, insan ile doga arasinda denge kurarak
dogal kaynaklar1 tiiketmeden, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarin karsilayabilmelerine imkéan veren, bugiiniin
ihtiyaglarin1 karsilayan bir gelisme olarak ifade edilmektedir (Kaypak, 2011:22). Baska bir ifadeyle insan
saghiginin ve doganin korunmasi ile ekonomik kalkinmanin siirekliligini saglayacak sekilde dogal kaynaklarin
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akilcr bir sekilde yonetimi ve gelecek nesillere yakisir bir dogal, fiziksel ve sosyal ¢evre birakilmasidir. Bu
yaklasgim kalkinmanin her asamasinda ekonomik ve sosyal politikalarin, ¢evre politikalart ile bir arada
degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir (Tiras, 2012:60). Siirdiiriilebilir kalkinma stratejisinde, temel prensip
ekonomik, sosyal ve ekolojik diisiinceleri bitiinlestirmektir (Bilgili, 2017:560). Bu gergevede surdurulebilir
kalkinmanin ekonomik, sosyal ve g¢evre boyutlarindan séz edilebilir (Anuslu ve Firat, 2020:47; Palich ve
Edmonds, 2013:1; Tiras, 2012:61; Vivien, 2008:4-5; Bilgili, 2017:563-565; Morelli, 2011:6);

e Ekonomik Boyut: Genel olarak siirdiiriilebilir kalkinmanin ekonomik boyutu sermayenin korunmasini
ifade etmektedir. Siirekli olarak mal ve hizmetleri lretebilen, tarimsal ve imalat sanayi lretimini
destekleyerek sektorel dengesizlikleri gideren, i¢ ve dis borglarin siirdiiriilebilirligini saglayan sistem
olarak da tanimlanabilir. Siirdiiriilebilirligin bu boyutunda kaynaklarin tiikkenme potansiyeli dnem arz
etmektedir. Dolayisiyla siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutu; atik maddelerin yeniden hammaddeye
doniistiiriilmesi, mal ve hizmet {iretiminde daha az girdi kullanilmasi, liretim siirecleri sonucunda ortaya
cikan atiklarin geri doniistliriilmesi gibi siirecleri kapsamaktadir.

e Sosyal Boyut: Siirdiiriilebilir kalkinmanin sosyal boyutu; egitim ve saglik gibi hizmetlerin yeterli olmasi
ve toplumda esit dagilimi, cinsiyet esitligi, politik sorumluluk ve katilimin saglanmasi olarak
tanimlanabilir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin bu boyutu toplumda yasayan bireylerin temel ihtiyaclarinin
kargilanmasini ifade etmektedir. Sosyal agidan toplumlarin siirdiiriilebilirligi; kendi kaynaklarini koruma
altina alan, gelistiren ve gelecekte ortaya cikabilecek sorunlarini ¢ozebilen bir topluma vurgu
yapmaktadir. Bir bagka ifadeyle, sosyal boyutuyla siirdiiriilebilirlik, topluma karsi duyarliligni ve
toplumsal refahi destekleyen fiziksel, kiiltiirel ve sosyal ortamlarin olusturulmasi, bu ortamlarda yasayan
insanlarla iletisim kurabilme siirecini ifade etmektedir.

e Cevre Boyutu: Siirdiiriilebilir kalkinmanin g¢evre boyutu yenilenebilir enerji kaynaklarinin gevreye
verdigi zararin minimum diizeye indirilmesi, biyolojik ¢esitliligin saglanmasi, atmosferik denge ve diger
ekosistem unsurlarinin korunmasini da igeren bir sistem olarak tanimlanabilir. Baska bir ifadeyle ¢evresel
stirdiiriilebilirlik, mevcut ve gelecek nesillerin kaynak ve hizmet ihtiyaglarim karsilayabilme yetenegidir.
Bu ¢ercevede insanlarin ihtiyaglarini karsilayan ekosistemlerin dayaniklilik, esneklik ve baglantili olma
ilkelerini g6z oniinde bulundurarak, ekosistemlerin kendilerini yeniden olusturabilme 6zelliklerine dikkat
eden ve biyolojik ¢esitliligi artiran faaliyetlerdir.

Birlesmis Milletler tarafindan 6nerilen siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri Sekil 2°de gosterilmektedir.

Sekil 2. Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
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Kaynak: United Nations, The Sustainable Development Goals, https://sdgs.un.org/goals (E. T.: 20.05.2021).
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Sekil 2°de goriildiigii gibi Birlesmis Milletler tarafindan 6nerilen 17 siirdiiriilebilir kalkinma hedefi vardir. Bu
hedeflere ulasabilmek igin BiT’lerdeki gelismeler onemli bir ara¢ olarak goriilmektedir. Boylece
olusturulabilecek dijital ¢oziimler diinya ekonomilerinin hizl bir sekilde doniisiimiine neden olacaktir.
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3. ARASTIRMANIN UYGULANMASI VE ANALIZi
3.1. Literatiir Taramasi

Literatiirde dijital ekonominin ekonomik biiylime {izerindeki etkisini inceleyen caligmalar olmasina ragmen,
dijital ekonominin siirdiiriilebilir kalkinma {izerindeki etkisini inceleyen caligmalar smirli sayidadir ve
dijitallesmenin yayginlasmasi ile birlikte son donemlerde yogunluk kazanmistir. Calismanin bu bdliimiinde
dijital ekonominin ekonomik biiyiime ve agirlikli olarak siirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki etkisini inceleyen
caligmalara yer verilmistir.

Tocan ve Duduman (2010) BiT’lerin gelisimi ile yayginlasan dijital ekonominin bilgilerin hizli bir sekilde
iletilmesini saglayarak siirdiiriilebilir kalkinmay1 tetikledigini, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir kalkinmanin da
dijital ekonominin gelisimine katki sagladigim ileri siirmiislerdir. Hilty ve Hercheui (2010), BIT’lerin
siirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki etkisini incelemislerdir. Ekonomide karar vericilerin BIT leri etkin olarak
kullandiginda, siirdiiriilebilir kalkinmanin gelisecegini belirtmislerdir.

Jovanovi¢ vd. (2018), modern is hayatindaki en biiyiik doniisiimiin, {ilkelerin rekabet giiclerinin artmasina katki
saglayan geleneksel is modellerinden dijital is modellerine gegmek oldugunu ileri siirmiistiir. Siirdiiriilebilir
kalkinmada iilkelerin refaha ulasmasi kalkinmanin tiim boyutlarinin birlikte ele alinmasi ile miimkiindiir.
Ozellikle siirdiiriilebilir kalkinmanimn kiiltiir boyutu, dijital doniisiimiin toplum tarafindan benimsenmesi
acisindan 6nemli bir faktordiir. Kiiltiir ve kiiltiirel degisimin farkli boyutlari, toplumu degistirmek ve toplumun
stirdiiriilebilir kalkinmasini etkilemek i¢in gereklidir.

Hegyes vd. (2017), AB tarafindan yayinlanan raporlara dayali olarak Macaristan ve AB arasindaki dijital beceri
ve yeterliliklerin karsilagtirmali analizini yapmuslardir. Calismanin ana bulgulari, Macaristan’in Avrupa
ortalamasina kiyasla dijital beceriler agisindan daha iyi bir konuma sahip oldugunu gostermistir. Bilgi
toplumunun siirdiiriilebilir kalkinmada énemli bir rol tistlendigini ileri siirmiislerdir.

Deniz (2018), dijital ekonomideki gelismelerin diinya genelinde ekonomik biiyiime ve verimliligi artirdigin
ifade etmistir. Dijitallesme kiiresel diinyada kalkinmanin bir 6lgiitii olarak goriilmiis ve iilkeler i¢in ulasilmasi
gereken bir hedef haline gelmistir. Avrupa Komisyonu’nun 2017 yilinda yaymnladigi ve iilkelerin dijital
ekonomi performanslarini gosteren DESI sonuglarina gore, AB bir biitiin olarak ilerleme kaydetmektedir. Ancak
zirvedeki dijital oyuncular ile diisiik performans sergileyen iilkeler arasindaki fark oldukca biiyiiktiir. AB’de
“Dijital Tek Pazar’m olusturulmasi i¢in daha fazla yatirima ihtiyag vardir. Bu indeks sonuglarina gore Tiirkiye
inovasyonda gelisme gostermekle birlikte, arastirma alaninda takip edilmesi gereken fllkeler arasinda yer
almaktadir.

David (2019), baz1 Afrika iilkelerinde 2000-2015 déneminde panel veri analizi ile telekomiinikasyon altyapisi,
ekonomik biiylime ve kalkinma arasindaki nedensellik iliskisini analiz etmistir. Analiz bulgularina gore
degiskenler arasinda uzun vadeli bir nedensellik iligkisinin oldugu tespit edilmistir. Rezny vd. (2019), bilgi
ekonomisinin genellikle hem daha yiksek hem de surddrdlebilir ekonomik biyime elde etmek icin radikal bir
toplumsal doniisiimiin yolu oldugunu ve artan kaynak kitligi ve iklim bozulmasi ¢ikmazindan bir ¢ikis yolu
oldugunu ifade etmislerdir.

Pradhan vd. (2019), 25 AB ulkesi icin 1989-2016 déneminde BIT altyapisi, ekonomik biiyiime ve risk
sermayesi arasindaki iliskiyi panel veri analizi ile incelemislerdir. Analiz bulgulart uzun dénemde BIT
altyapisindaki gelismeler ve ekonomik biiyiimenin risk sermayesi yatirimlarinin tiim agamalarini etkiledigini
gostermistir. Calismada ayrica ekonomik biiylimenin ve ge¢ donem risk sermayesi yatiriminin internet
kullanimini etkiledigini ve internet kullanimi ve ge¢ donem risk sermayesinin ekonomik biiylimeyi etkiledigini
gostermistir.

Dinana (2019), BiT’in Birlesmis Milletler tarafindan onerilen 17 siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri iizerindeki
etkisini degerlendirmistir. Dijitallesmenin, ekonomiyi etkileyen en Onemli faktorlerden biri oldugunu ifade
etmistir. Yoksullugun ortadan kaldirilmasindan, iklim degisikligi, kiiresel ortakligin sayisina kadar her hedefin,
dijitallesmenin benimsenmesiyle olumlu yonde etkilendigini ileri stirmiistiir.

Konu (2020), AB iilkelerinde dijital ekonomi ve siirdiiriilebilir kalkinma arasindaki iliskiyi yatay kesit veri
analizi yontemi ile 2018 DESI’dan yararlanarak arastirmistir. Arastirma sonucunda séz konusu {lilkelerde dijital
ekonominin siirdiiriilebilir kalkinmay1 pozitif ve istatiksel olarak anlamli diizeyde etkiledigini tespit etmistir.
AB’de djjitallesmenin siirdiiriilebilir kalkinmanin temel itici gii¢lerinden biri oldugu sonucuna ulagmustir.
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Gozikiucuk (2020), dijital ekonominin ekonomik blyume Gzerindeki etkisini 2005-2017 déneminde OECD
tilkeleri i¢in panel veri analizi ile arastirmistir. Analizde dijital ekonomiyi temsilen genis bant aboneligi ve
bireysel internet kullammindaki artislarin ekonomik biiylimeyi artirdigi sonucuna ulasilirken, sabit telefon
aboneligindeki artigin ekonomik bilylimeyi azalttig1, mobil telefon aboneliginin ise ekonomik biiyiime {izerinde
etkisinin olmadigi sonucuna ulasilmustir.

Li vd. (2020), DESI indeksinin Asya iilkelerinde topluma ve ekonomiye katkilarini analiz etmislerdir. Asya
iilkelerinin dijital ekonomisindeki gelismelerin yiiksek teknoloji, is ve sosyal doniisiimler ve bilgiye dayali
degismeler yoluyla bdlgenin biiytimesine katkida bulundugunu belirtmislerdir. Bu (lkelerdeki dijital ekonomi
siireci; teknoloji inovasyonu, biiylime odakli hiikiimet politikalar1 ve dijital girisimcilik aracilifiyla is
stireglerinin yenilenmesine katkida bulunmustur.

3.2. Veri Seti, Model Ve Analiz Sonuclari

Calismada 2018 yili i¢in dijital ekonomi ve gostergelerinin siirdiiriilebilir kalkinma {izerindeki etkisi, AB’ye iiye
28 iilkede “En kiglk kareler (EKK)” yontemi kullanilarak yatay kesit veri analizi ile arastirilmistir. Calismada
bu etki iki ayr1 model kullanilarak test edilmistir. 2018 yilinin esas alinmasinin nedeni, AB’nin yaymlamig
oldugu 2020 raporunda dijital ekonomi ve gostergelerine ait en son verinin 2018 yilina ait olmasidir. Calismada
kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenler, bu degiskenlerin sembolleri ve veri kaynaklar1 Tablo 1°de
gosterilmektedir.

Tablo 1. Degiskenler ve Veri Kaynaklar

Degiskenler ve Sembolleri Veri Kaynaklari
Basiml Bertelsmann Stiftung and Sustainable
De“gil keil Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Endeksi-SDGI Development Solutions Network-SDG Index and
sls Dashboards Report 2018
Bagimsiz . : . European Commission-International Digital
Degisken Uluslararasi Dijital Ekonomi ve Toplum Indeksi-IDESI Economy and Society Index Report 2020
Baglanti-C
Bagimsiz Insan Sermayesi-HC
Degisken A . -
Vatandaslarin internet Kullantmi-CUI European Commlss_lon International Digital
IDESI Economy and Society Index Report 2020
Gostergeleri Dijital Teknolojinin Entegrasyonu-1DT
Dijital Kamu Hizmetleri-DPS

Bagimsiz , o . World Economic Forum-The Global
Degisken Kiresel Rekabet Glictl Endeksi-GCl Competitiveness Report 2019

Caligmada kullanilan tiim degiskenlerin dogal logaritmasi alinmistir. Tahmin edilen 1 ve 2 numarali modeller
asagida gosterildigi gibidir;

LSDGIlt =a+ b1L1DESILt + bZLGCIit + Eit (1)

LSDGIlt =a+ blLCit + bZLHCit + b3LCUIl't + b4LIDTlt+ bSLDPSit + Eit (2)

Model 1 ve 2’de goriildiigii gibi, analizde bagimli degisken olarak kullanilan SDGI, Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri Endeksi’ni gostermektedir. Model 1°de bagimsiz degiskenleri temsilen IDESI, Uluslararas1 Dijital
Ekonomi ve Toplum Indeksi’ni; GCI, Kiiresel Rekabet Giicii Endeksi’ni ifade etmektedir. Model 2’de analize
bagimsiz degisken olarak dijital ekonomi gostergeleri dahil edilmistir. Modelde C, HC, CUI, IDT ve DPS
sirastyla Baglanti, Insan Sermayesi, Vatandaslarin internet Kullamim, Dijital Teknolojinin Entegrasyonu ve
Dijital Kamu Hizmetleri degiskenlerini gostermektedir.

Caligmada kullanilan Siirdiriilebilir Kalkinma Hedefleri Endeksi (Sustainable Development Goals Index-
SDQ@GI), iilkelerin siirdiriilebilir kalkinma hedeflerine ne o6l¢iide ulastigimi 6lgen ve degerlendiren diinya
0lceginde bir calismadir. Bu endeks 0-100 arasinda degerler almaktadir. O siirdiiriilebilir kalkinma hedefinin en
diisiik oldugu degeri, 100 ise en yiiksek oldugu degeri gostermektedir.

Dijital Ekonomi ve Toplum Endeksi raporu AB tarafindan belirli yillarda yaymlanmaktadir. AB’nin DESI
olarak isimlendirdigi indeks ile hem toplumsal, hem de tiretimdeki dijital gelismeler 6l¢iilmektedir. En son rapor
ise 2020 yilinda yayimnlanan “Uluslararast Dijital Ekonomi ve Toplum Endeksi-IDESI” raporudur. Bu rapor,
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AB’ye liye olan iilkelerin dijital ekonomi performanslarini ve AB disinda kalan diinyadaki diger 18 iilkenin
(Avustralya, Brezilya, Kanada, Sili, Cin, Lzlanda, Israil, Japonya, Meksika, Yeni Zelanda, Norveg, Rusya,
Swbistan, Giiney Kore, Isvigre, T iirkiye, Birlesik Kralltk ve Amerika Birlesik Devletleri) dijital ekonomi
performanslarini karsilagtirmaktadir. Raporda s6z konusu tlkelerin dijital ekonomi performanslarina ait genel
skor bulunmaktadir. Ayrica iilkelerin dijital ekonomi performanslarina ait alt gostergeler yer almaktadir. Bu
endeks, 0-100 arasinda degerler almaktadir. Bu ¢ergevede 0 degeri dijitallesme diizeyinin en diisiik oldugu
seviyeyi, 100 degeri ise en yiiksek oldugu seviyeyi gostermektedir (European Comission, 2020:6). IDESI’ya ait
5 gosterge bulunmaktadir. Bu gostergeler ve bu gdstergelerin agiklamalari Tablo 2’de gdsterilmektedir.

Tablo 2. IDESI Géstergeleri

Gostergeler Aciklamalar
Baglant1 Genis bant altyapisinin yayginlastirilmasi ve kalitesi
Insan Sermayesi Dijital bir toplumun sundugu olanaklardan yararlanmak icin gereken beceriler.
Vatandaslarin Internet Kullanimi Vatandaglar tarafindan ¢evrimici olarak gergeklestirilen faaliyetlerin ¢esitliligi.
Dijital Teknolojinin Entegrasyonu Isletmelerin dijitallesmesi ve gevrimici satis kanalimin gelistirilmesi.
Dijital Kamu Hizmetleri Kamu hizmetlerinin dijitallestirilmesi, e-devlete odaklanilmasi.

Kaynak: European Comission, 2020:7.

Tablo 2’de yer alan birinci gosterge olan baglanti, sabit ve mobil aglarda genis bant ag dagitimlarini
icermektedir. Endeksin insan sermayesi boyutu, internet kullanici becerileri ile internet kullanimina yonelik ileri
beceri ve gelisimi kapsayan iki alt boyuta ayrilmustir. Ilki, dijital cihazlarin ve internetin kullanimimi igeren
faaliyetlerin sayis1 ve karmagikligina dayali olarak hesaplanan Komisyonun dijital beceri gostergesine iligkin bir
degerlendirmedir. ikinci alt boyut, dijital ekonomiyi gelistirmenin yani sira isgiicii ve calisma potansiyeli ile
ilgilidir. Bu, BIT uzmanlig1 becerilerini ortaya koyan isgiiciindeki kisilerin payini dikkate almaktadir. internet
hizmetlerinin kullanimi, internet baglantis1 ve bundan yararlanmak i¢in gerekli becerilere sahip vatandaslarin
katildigr ¢esitli ¢evrimici etkinlikleri degerlendirmektedir. IDESI’nin dijital teknolojinin entegrasyonu boyutu
sirketlerin dijitallesmesini ve e-ticaret faaliyetlerini dlgmektedir. Sirketlerin dijitallesmesi iki alt gdstergeden
olusmaktadir. Bunlar en son teknolojilerin mevcudiyeti ve firma diizeyinde teknoloji yayilimidir. E-ticaret
boyutu ise internetten satis yapan KOBI’ler ve giivenli internet sunucularini olusturmaktadir. IDESI'nin son
gostergesi olan dijital kamu hizmetleri ise e-devlet islemlerini kapsamaktadir (European Comission, 2020).

Caligmanin bir diger bagimsiz degiskeni olan Kiiresel Rekabet Giicli Endeksi (The Global Competitiveness
Index-GCl) Diinya Ekonomik Forumu tarafindan ol¢iilmekte ve iilkelerin kiiresel diizeyde rekabet edebilirligini
Olgmektedir. Endeks, 0-100 arasinda degerler almaktadir. Bu ¢ergevede O degeri, iilkenin kiiresel rekabet
giicliniin en disiik oldugu seviyeyi, 100 degeri ise en yiiksek oldugu degeri gostermektedir.

3.3. Analiz Sonuglari

Yatay kesit veri analizinde EKK tahmincileri ile ilgili degisen varyans problemi ortaya ¢ikabilmektedir. Tahmin
edilen modelde degisen varyans problemi oldugu durumda elde edilen tahminciler sapmali olabilecektir.
Bundan dolayi, tahmin edilen modelde degisen varyans problemi, arastirmalarda yaygin olarak tercih edilen
White (1980) tarafindan gelistirilen “White Degisen Varyans-Tutarli Standart Hatalar ve Kovaryans” testi
(Wooldridge, 2001:55) ile arastirilmig ve tahmin edilen modelde degisen varyans probleminin olmadig: tespit
edilmistir. 2018 yili i¢in IDESI ve IDESI gostergelerinin, SDGI {izerindeki etkisinin incelendigi ve 28 AB
tilkesinin analize dahil edildigi, Model 1 ve 2 i¢in EKK yontemi analiz sonuglari1 Tablo 3’de gosterilmektedir.
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Tablo 3. EKK Yo6ntemi Analiz Sonuglari

Bagimh Degisken: LSDGI
Bagimsiz Degiskenler

Model 1 Model 2
cabit 1.173848* | 1.710474*

(0.0000) (0.0000)

0.100933*
LIDESI (0.0000)
0.201832*
LGCI (0.0003)

0.032813

LC (0.7986)
0.025966

LHC (0.5307)
-0.027051

LCUI (0.5396)
0.074741*

LIDT (0.0016)
0.001415

LDPS (0.9624)
R 0.703558 | 0.674414
o 20.66680* | 9.114115*
F-Istatistik (0.000000) | (0.000083)
. . 8116353 | 24.25722

White Testi (0.1499) (0.2313)

Not: Parantez i¢indeki degerler katsayilarin ihtimal degerlerini gostermektedir.
*, tahmin edilen katsayilarin %1 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 3°de goriildiigii gibi, Model 1 analiz sonuglara gore, analize dahil edilen IDESI ve GCI degiskenlerine
ait katsayilar %1 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. IDESI ve GCI degiskenlerinin SDGI tizerindeki
etkisi pozitiftir. Bagka bir ifadeyle IDESI’daki %1°lik artig, SDGI’y1 %0.10 artirirken, GCI’daki %1°lik artis
SDGI’y1 %0.29 artirmaktadir. IDESI gdstergelerinin, SDGI {izerindeki etkisinin incelendigi Model 2°de sadece
IDT degiskenine ait katsayr %1 Onem diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. IDT’deki %1°lik artisin,
SDGI’y1 %0.07 artirdig1 sonucuna ulasilmigtir. Analiz bulgular IDT diginda kalan diger IDESI gostergelerinin
SDGI Uzerinde etkisinin olmadigint gostermistir.

Tablo 3’de yer alan birinci modelde R? degeri 0.70, ikinci modelde bu deger 0.67"dir. Dolayisiyla her iki model
icin de bagimli degiskendeki (SDGI) degismenin %0.70’i, bagimsiz degiskenlerdeki degismelerden
kaynaklanmaktadir. Belirlilik katsayis1 olarak adlandirilan ve modelin anlamlilik diizeyini gosteren R?, yatay
kesit veri analizinde genellikle kiiciik degerler almaktadir. Bu analizlerde Wallace ve Silver (1988) ile
Studenmund (1992)’e gore genellikle R?, 0.3 ve daha diisik degerde bulunmaktadir. Ayrica yatay kesit
verilerinde 0.5 biiyiikliigiinde bir R? degeri, iyi bir uygunluk degeri olarak gériilmektedir (Ata, 2011:127-128;
Agir ve Kar, 2010:167, Altay Topcu ve Siimerli Sarigiil, 2018:420).

Elde edilen bulgulara gére modellerden elde edilen R? degerleri, soz konusu yazarlarmn ifade ettigi iyi bir
uygunluk degerini agmaktadir. Bu degerler modellerin agiklama giiciiniin yiiksek oldugunu gostermektedir. F
istatistik degerlerine gore, Tablo 3’de yer alan tiim modeller, %1 6nem diizeyinde bir biitiin olarak anlamlidir.
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SONUC

Diinyada fosil yakitlarin yogun olarak kullanimi, arazi kullanimindaki degisiklikler, ormansizlastirma ve sanayi
surecleri gibi insan faaliyetleri atmosfere salinan sera gazi miktarinin artmasina neden olmaktadir. Bunun
sonucunda yerkiirenin ortalama yiizey sicakliklarindaki artis ve ortaya ¢ikan iklim degisiklikleri kiiresel diizeyde
tiim diinyay: tehdit eder hale gelmistir. Bu ¢ergevede arastirmacilarin ilgi odagi siirdiiriilebilir kalkinma tizerine
yogunlasmustir. Bu ¢ercevede BIT lerdeki gelismeler ve dijital ekonomiye gecis siireci de cevreye dnem veren
kalkinma olarak da bilenen siirdiiriilebilir kalkinma iizerinde 6nemli bir unsur haline gelmistir.

Dijitallesmeyle birlikte artan enerji ve kaynak tiiketiminin kontrol altina alinmasiyla bu faktorlerin cevre
lizerinde yaratmis oldugu baskilar azaltilabilir. Diger taraftan, dijitallesme giinlimiizde isletmeler agisindan
degerlendirildiginde, rekabet avantaji saglayabilen en &nemli faktordiir. Isletmelerin devamliliklarim
saglayabilmeleri, bir baska deyisle, siirdiiriilebilir olmalar1 dijitallesme ile miimkiin olacaktir. Bu nedenle
isletmeler dijitallesmeye 6nem vermek ve dijital diinyadaki degismeleri takip ederek uygulamak zorunda
kalmiglardir. Dijitallesmenin isletmeler agisindan son derece onemli bir kavram haline gelmesinin nedeni,
yapilan islemlerin hizli, pratik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesinden kaynaklanmaktadir. Ayrica
dijitallesme isletmelerin yeni fikirler gelistirmelerini, daha genis bir tiiketici kitlesine ulagmalarini, faaliyetlerini
organize edip ydnetmelerini saglamaktadir. Isletmeler bu sayede miisterilerine daha iyi {iriin ve hizmet sunarak,
onlarin memnuniyetini ve sadakatini artirabilmektedir.

Ozellikle son dénemlerde yasanan Covid-19 salgini nedeniyle internet tabanli teknolojilerin yaygin olarak
kullanilmasi, dijitallesmenin etkilerinin ¢esitli sektorlerde ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Glinlimiizde sadece
sektorel bazda faaliyet gosteren isletmeler degil de, ayn1 zamanda toplumdaki bireyler de bir¢ok alanda dijital
teknolojilerden faydalanmaktadir. Bu nedenle 6zellikle bireylerin mobil uygulamalara olan talep ile internette
gecirdigi siirelerin artmasi, ginliik hayattaki tiim sosyallesme siireglerinin dijital ortamda yapilmasi ile birlikte
e-ticaret hacminde artig yasanmigstir.

Calismada Avrupa Komisyonu tarafindan 2020 yilinda yayinlanan IDESI indeksinden yararlanarak dijital
ekonomi ve gostergelerinin AB iilkelerinde 2018 yili igin siirdiiriilebilir kalkinma tizerindeki etkinligi
aragtirllmistir. Arastirma sonucunda dijital ekonominin siirdiiriilebilir kalkinma f{izerinde pozitif etkisinin
oldugu, dijital ekonomi gostergelerinden sadece dijital ekonomiye entegrasyonun siirdiiriilebilir kalkinmay1
artirdig1 sonucuna ulasilmistir. Isletmelerin dijitallesmesi ve ¢evrimici satis kanallarmin gelistirilmesi anlamina
gelen dijital ekonomiye entegrasyon siireci ve bu siirecin gelistirilmesi; dogrudan ekonomik biiyliime, gelisme ve
stirdiirtilebilir kalkinma kavramlarini ilgilendiren bir dijital ekonomi gdstergesidir. Bu gostergenin strdirtlebilir
kalkinma iizerindeki etkinliginin biiyiik 6lcekte artirilabilmesi temelde BIT’lerin gelistirilmesi ve isletmeler
tarafindan bu siirecin dogru yonetimi ile miimkiin olacaktir. Analiz bulgular1 dijital ekonominin AB pazarinda
stirdiriilebilir kalkinmanin 6nemli bir parcasi oldugunu ve dijital teknolojideki gelismelerin bu siireci daha da
iyiye gotiirebilecegini gostermistir.

Bu konu ile ilgili aragtirmacilarin yapacagi caligmalarda, AB IDESI raporlarindan yararlanilarak AB ve AB
disindaki ilkelerin pazarlarinda dijital ekonominin, siirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki etkisi analiz edilerek
kargilagtirilabilir. Ayrica AB tarafindan gelecek yillarda yayinlanmasi muhtemel olan endeks raporlarinin
Covid-19 salgin siirecini kapsayabilecek olmasi nedeniyle de 6zellikle de bu siirecin dijital dontisiim etkisi daha
fazla olacagi i¢in, bu verilerin analize dahil edilmesi daha anlamli sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.
2020 yilinda AB tarafindan yayinlanan endeks raporunda analiz edilebilecek veri dénemi 2015-2018 dénemini
kapsamaktadir. Daha 6nce yaymlanmis olan raporlarda da endeks 6lgeklendirilmesinde 0-1 aralifinda degerler
alinmistir. Bu 6l¢eklendirme 2020 yili raporunda 0-100 degerleri seklinde giincellenmistir. Gelecek yillarda da
ayn1 Ol¢eklendirme kullanilabilirse arastirmacilar panel veri analiz yontemi ile de bu iligkiyi analiz edebilme
imkan1 saglayabilir.
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